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RESUMEN

NIVEL DE CONOCIMIENTO ACERCA DEL MODELO DE SERVICIO EDUCATIVO
JORNADA ESCOLAR COMPLETA DE DIRECTORES DE LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS SECUNDARIAS PUBLICAS DE LA REGION PUNO es una
investigacion que trata del nivel de dominio cognitivo que poseen los directores de
instituciones educativas publicas del nivel secundaria de la region Puno, respecto
del Modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa, que es implementado
por el Ministerio de Educacion del Peru a nivel nacional desde el 2015 en 1000
instituciones educativas con JEC. El objetivo del estudio fue identificar el nivel de
conocimiento acerca del Modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa
de los directores de las instituciones educativas secundaria publica de la region
Puno. Corresponde al tipo basico, nivel diagnostico y con disefio descriptivo-
transeccional. La poblacion conforma 144 directores. La técnica es de analisis
documental y su instrumento, la ficha de andlisis documental. Se concluye que, 79
directores (55%) de las instituciones educativas publicas del nivel secundario con
Jornada Escolar Completa de la region Puno, participantes del Programa de
fortalecimiento de capacidades en Jornada Escolar Completa, desarrollado en la
Universidad Nacional del Altiplano en el mes de marzo de 2015 poseen el nivel de
conocimiento, Logro Previsto (15-17 puntos), respecto del Modelo de servicio
educativo Jornada Escolar Completa. Significa que la mayoria de los directores
lograron las expectativas académicas previstas por el programa de fortalecimiento
de capacidades en Jornada Escolar Completa del Ministerio de Educacion.

Palabras clave: Dominio cognitivo, institucion educativa secundaria, jornada

escolar completa, liderazgo pedagdgico, nivel de conocimiento.
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ABSTRACT
KNOWLEDGE ABOUT LEVEL MODEL OF EDUCATION SERVICE SCHOOL
DAY FULL OF DIRECTORS OF PUBLIC SECONDARY EDUCATIONAL
INSTITUTIONS REGION PUNO it is an investigation that is the level of
cognitive domain possessed by directors of public educational institutions of
secondary level of the Puno region, Model respect educational service Full
School Day, which it is implemented by the Ministry of Education of Peru at the
national level since 2015 in 1000 JEC educational institutions. The aim of the
study was to identify the level of knowledge about educational service model full
school day of the directors of public secondary educational institutions in the
Puno region. It corresponds to basic type, diagnosis and descriptive
transeccional design level. The population makes up 144 directors. The
technique is documentary analysis and its instrument, the documentary analysis
card. It is concluded that 79 directors ( 55 % ) of public educational institutions
at the secondary level with full school day of the Puno region, program
participants capacity building full school day, developed at the National
University of the Altiplano in March 2015 have the level of knowledge, Expected
accomplishment (15-17 points), Model respect educational service Full School
Day. It means that most of the directors achieved the academic expectations
set by the capacity building program in full school day the Ministry of Education.
Keywords: Cognitive domain, secondary educational institution, full school day,

pedagogical leadership, level of knowledge.
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INTRODUCCION

La gestion de las instituciones educativas del nivel de educacion basico en el
Peri ha sido asumida convencionalmente como una funcion netamente
administrativa, desligada del tema de los aprendizajes; centrada en la
formalidad de las normas y las rutinas de ensefianza, invariables en cada
contexto; basada en una estructura cerrada, compartimentada y piramidal,
donde las decisiones e informacién se concentraban en la cupula, atando a
docentes, padres de familia y estudiantes en un rol subordinado, y el control del
orden a través de un sistema punitivo.

La Ley General de Educacion N° 28044 en su Art. 52° refiere que: “la
comunidad educativa estda conformada por estudiantes, padres de familia,
profesores, directivos, administrativos, ex alumnos y miembros de la
comunidad local. Segun las caracteristicas de la institucion educativa, sus
representantes integran el Consejo Educativo Institucional y participan en la
formulacién y ejecucion del Proyecto Educativo en lo que respectivamente les
corresponda”; asimismo, en su Articulo 59° sefala: “las areas del desempefio
laboral del profesor son la docencia, la administracién y la investigacion. Los
cargos de director y subdirector o sus equivalentes son administrativos y a ellos
se accede por concurso publico”.

La norma en mencién refiere que, “el director es la maxima autoridad y el
representante legal de la institucion educativa. Es responsable de la gestion
pedagdgica, institucional y administrativo. Le corresponde: a) Conducir la
institucién educativa conforme con lo establecido en el Art. 68° de esta ley. b)
Presidir el Consejo Educativo Institucional, promoviendo las relaciones

humanas armoniosas, el trabajo en equipo con la participacion de los miembros
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de la comunidad educativa. ¢) Promover una practica de evaluacion y
autoevaluacion de su gestion y dar cuenta de ella ante la comunidad educativa
y autoridades superiores. d) Recibir una formacion especializada para el
ejercicio del cargo, como una remuneracion correspondiente a su
responsabilidad. e) Estar en la carrera publica docente cuando presta servicio
en instituciones del Estado. El nombramiento en los cargos de responsabilidad
directiva se obtiene por concurso publico y estan sujetos a evaluacion de
competencias para esta funcion”.

En el contexto de las instituciones educativas, el rol directivo implica la gestion
de los procesos formales e informales; los primeros son formulados y
planificados; mientras que los segundos van a veces sobre situaciones no
planificadas como las relacionadas con las actitudes de los actores
institucionales. En ese caso el rol directivo en una institucion educativa debe
darse pensando como una necesidad de reflexion y analisis de propuestas para
que orienten y reorienten el trabajo administrativo y académico
fundamentalmente de la institucion educativa.

La investigacion esta organizada en cuatro capitulos: el capitulo | trata del
Problema de investigacion, el capitulo Il del Marco tedrico, el capitulo Il de la
Metodologia de la investigacién, el capitulo IV de los resultados y la discusion;

las conclusiones, recomendaciones, bibliografia y anexos, respectivamente.
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CAPITULO |
PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

1.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

La administracion del sistema educativo peruano a cargo del Ministerio
de Educacion e instancias descentralizadas del mismo, en la actualidad afronta
una serie de dificultades, una de ellas y el de mayor preocupacion para las
autoridades del mismo como también para la propia sociedad civil es el
deficiente nivel académico que presentan los estudiantes de los niveles
educativos basicos (Inicial, Primaria y Secundaria) sobre todo en las area
curriculares de Matematica y Comunicacion. Este asunto en el contexto de la
institucion educativa se relaciona directamente con la labor del personal
docente por un lado; y por otro lado, fundamentalmente con el desempeiio del

personal directivo de la misma.

El desempefio del personal directivo de las instituciones educativas de los
niveles referidos de un tiempo atras hacia la actualidad no son los ideales o
alentadores, en el sentido de que presentan deficiencias de diversa indole,
como: escasa capacidad profesional sobre gestiobn escolar y con mayor
preponderancia respecto a la gestién del aspecto académico de los estudiantes

(logro de aprendizajes), que es la razon de ser de toda institucion educativa en

3
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el Perq, la carencia de identidad institucional con la mayoria de directores,
probablemente debido al infimo salario que reciben de parte del estado a
cambio de su funcion directivo, la escasa asignacion presupuestal, de recursos
educativos y otros para el funcionamiento 6ptimo de la institucion educativa,
acentuado desinterés de los padres de familia por la cooperaciéon en la
educacion de sus hijos y su involucramiento con la gestion de la institucion
educativa; y entre otros factores que en realidad repercuten en la situacion

problemética del sistema educativo peruano.

El problema radica en que los directores de las instituciones educativas de
Educacién Basica Regular del Perud, de un tiempo a esta parte practican una
gestion institucional de tipo tradicional, en el sentido de que desarrollan
acciones exclusivamente administrativas, motivo por el cual poco o nada se
interesaron por gestionar acciones en el aspecto pedagdgico como: mejorar el
aprendizaje de los estudiantes, elevar el nivel de desempefio profesional
docente, promover una cultura de organizacion institucional favorable, y entre
otros; hechos que como consecuencia traen consigo un nivel regular, respecto
a la gestion institucional del personal directivo de las instituciones educativas

de educacion basica regular.

Frente a la problematica expuesta, el Ministerio de Educacion del Peru, en
cumplimiento de las politicas de desarrollo educativo del Estado, a partir del
afio escolar 2015 viene implementando acciones de mejora al respecto, como
es el caso de la implementacién del modelo de servicio educativo Jornada
Escolar Completa ‘JEC’, que incluye acciones de fortalecimiento de
capacidades para el personal directivo de las instituciones educativas publicas

del nivel de educacion secundaria, denominadas Jornada Escolar Completa;

4
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ademas de la implementacion con personal especializado, logistica e

infraestructura en general.

Pese a la disposicion legal y ejecutiva del gobierno actual del Pert y la
sociedad civil para mejorar la deficiente situaciébn académica de los estudiantes
de los tres niveles de educacion basica (inicial, primaria y secundaria); aun se
advierten multiples carencias que constituyen un problema en el aspecto de la
educacion de los estudiantes del pais; por ejemplo existen casos como: nivel
deficiente de cultura organizacion al interior de estas instituciones educativas;
clima escolar poco favorable para desarrollar una gestion educativa de calidad;
desinterés relativo de los padres de familia por contribuir a la gestién
institucional educativa; uso inapropiado de estrategias de ensefianza por los
docentes, uso inadecuado de estrategias de aprendizaje de los estudiantes; por
tanto, existe bastante trabajo que desarrollar por parte del Estado peruano,

como la propia sociedad.

De continuar el problema antes descrito contribuirA a un nivel educativo
deficiente de los estudiantes; por ende traera consigo también una deficiente
gestion escolar de los directivos, motivo del tema de investigacion; por tanto,
es momento de que se asuman cambios de actitud positiva de manera
colectiva como individual por parte de los actores educativos, en especial por
parte de los directores y subdirectores de las instituciones educativas, respecto
a su desempefio profesional, sélo asi se contribuira a suprimir las brechas

educativas referidas.
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1.2 ENUNCIADO DEL PROBLEMA

1.2.1 Problema general

¢Qué nivel de conocimiento acerca del Modelo de servicio educativo
Jornada Escolar Completa poseen los directores de las instituciones
educativas secundaria publica de la region Puno?

1.2.2 Problemas especificos

A. ¢En qué nivel de conocimiento acerca de las caracteristicas, enfoques y
componentes del Modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa se
ubican los directores?

B. ¢ En qué nivel de conocimiento acerca del ‘Componente Pedagdgico’ del
Modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa se ubican los
directores?

C. ¢En qué nivel de conocimiento acerca del ‘Componente de Gestion’ del
Modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa se ubican los
directores?

D. ¢En qué nivel de conocimiento acerca del ‘Componente de Soporte’ del
Modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa se ubican los
directores?

E. ¢ En qué nivel de conocimiento acerca del Marco de Buen Desempefio del

Directivo y del Marco de Buen Desempefio docente se ubican los directores?

1.3 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

La investigacion se planted debido a que, el tema de Gestidn escolar en el
modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa en las instituciones

educativas de gestion publica del nivel secundario del pais, constituye una
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novedad en materia del servicio educativo; y con mayor razén en el contexto de

la regién Puno.

El Ministerio de Educacion del Peru desde el afio 2015 viene implementando
en 1000 instituciones educativas publicas del nivel de educacién secundaria
seleccionada, el modelo de gestion escolar llamada ‘Jornada Escolar Completa’
(JEC), teniendo como meta formar jovenes capaces de enfrentar y lidiar con las
demandas y oportunidades que encuentren en su camino; asimismo, generar
mayores oportunidades para que los (as) adolescentes continien su formacién

en el nivel superior o caso contrario se inserten al mundo laboral.

La Jornada Escolar Completa es un modelo de servicio educativo que busca
mejorar la calidad educativa, ampliando las oportunidades de aprendizaje de
los (as) estudiantes de instituciones educativas publicas de educacion
secundaria. La propuesta innovadora del Ministerio de Educacion del Perq,
respecto a Gestidon escolar con Enfoque de liderazgo pedagdgico se inicia en el
mes de marzo del afio 2015 en mil instituciones educativas publicas a nivel
nacional, comprendiendo a 102 instituciones educativas en el ambito de la
Direccion Regional de Educacion de Puno. Esta propuesta, se ira
implementando de forma progresiva para lograr la cobertura total hacia el 2021,

tal como propone el MINEDU.

La investigacion aguarda importancia, en el sentido de que obedece a los
criterios siguientes:

Desde la perspectiva tematica y del estudio, los resultados de la investigacion
permitiran conocer la realidad del nivel de logro del fortalecimiento de

capacidades cognitivas del personal directivo de las instituciones educativas
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secundaria, modelo JEC en el 2015, los mismos que permitiran reorientar el
tema de Liderazgo pedagogico del directivo de estas instituciones educativas;
tal como viene implementando el Ministerio de Educacion del Perd, sobre todo

como politica de Estado a partir del afio escolar 2015.

Desde la perspectiva metodoldgica, la investigacién por ser de tipo descriptivo
dara lugar a otras investigaciones de tipologia diversa, desde luego tratando el

mismo tema en contextos diferentes.

Desde la perspectiva practica, el estudio contribuirda en alguna medida a
resolver uno de los algidos problemas de la educacion peruana, como es el
nivel regular de gestion institucional del personal directivo de las instituciones
educativas publicas de educacion inicial, primaria y secundaria de la region
Puno. Es decir, producto del estudio se sugerira a los agentes educativos, la
implementacion de medidas metodoldgicas correctivas en materia de gestion

escolar.

1.4 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.4.1 Objetivo general

Determinar El nivel de conocimiento acerca del modelo de servicio educativo
Jornada Escolar Completa de los directores de las instituciones educativas

secundaria publica de la region Puno.

1.4.2 Objetivos especificos
A. Identificar el nivel de conocimiento acerca de las caracteristicas, enfoques
y componentes del modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa

de los directores.
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B. Identificar el nivel de conocimiento acerca del ‘Componente Pedagdgico’
del modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa de los
directores.

C. Identificar el nivel de conocimiento acerca del ‘Componente de Gestion’
del modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa de los
directores.

D. Identificar el nivel de conocimiento acerca del ‘Componente de Soporte’
del modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa de los
directores.

E. Identificar el nivel de conocimiento acerca del Marco de Buen Desempefio

del Directivo y del Marco de Buen Desemperfio docente de los directores.
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CAPITULO I
MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

Las investigaciones del ambito nacional que semanticamente se

relacionan en cierta medida con el estudio se citan a continuacion:

Zarate (2011) en el estudio tipo basico y disefio descriptivo-transversal
concluye que, existe una alta relacion; el 95% de los docentes estan de
acuerdo con el liderazgo directivo que presenta en las dimensiones Gestion
pedagogica, Institucional y Administrativo; ademas, el desempefio docente con
las dimensiones profesional, personal y social segun los alumnos resultan de
acuerdo a la estadistica arrojan que el Chi cuadrado es de 26.39 y se considera
alto. Finalmente, los docentes y los alumnos estan de acuerdo con los
diferentes estilos de liderazgo autoritario, democratico y situacional para

cumplir con la funcion de director de las instituciones educativas.

Contreras (2005) en la investigacién concluye que, la directora ejerce un estilo
de liderazgo predominantemente autoritario, con matices de estilo
administrativo, cuando se relaciona con los docentes, y de estilo interpersonal

cuando se trata del liderazgo que ejerce con los alumnos. Las principales
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caracteristicas del ejercicio de su liderazgo con los docentes son: desarrolla la
comunicacion privada, publica y escrita como medio para la coercion, presion
para la ejecucion de tareas y responsabilidades de docentes en el aula y la
imposicion de decisiones. Asume el ejercicio de la toma de decisiones como
una responsabilidad formal. En las reuniones con los docentes no reconoce
intereses o propuestas que se contraponen a las suyas. Cuando se suscita un
conflicto, opta por evadirlo o, en algunos casos confrontarlo de manera directa
y airada con los implicados. Gestidon centrada en la supervision de funciones

docentes.

Los trabajos de investigacion del ambito internacional que en cierta medida

guardan coherencia semantica con el estudio, se consignan los siguientes:

Farias (2010) en la tesis de tipo descriptivo y de estudio de caso desarrollado
con el objetivo de describir los factores que favorecen la identidad institucional
del equipo de gestion y docentes en las escuelas y como se relaciona con el
rendimiento escolar de los alumnos; concluye que, los dos estamentos
educativos: directivos y docentes conocen y saben la importancia del Liderazgo
pedagogico como una practica efectiva para la mejora de la convivencia
escolar y las acciones que se producen en las situaciones de ensefianza y

aprendizaje.

Arratia (2010) en el estudio concluye que, la profesion docente esta inmersa en
un sistema escolar (escuela) y, a su vez, este sistema es un reflejo de la
sociedad actual. En definitiva, esto implica que los docentes son actores que
pueden ser considerados sujetos de una comunidad educativa que le permite

desenvolverse dentro de un marco determinado (pero no determinista) por
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ciertas condiciones materiales y sociales (que producen la satisfaccion laboral)
de trabajo, las que influiran en su desempefio y, en su resultados en la
educacion. Por otro lado concluye que, es posible indicar que la profesion
docente es una profesion compleja que esta profundamente determinada por
fuerzas politicas y sociales. Esto implica que la profesion docente depende de
caracteristicas en las que esta se imparte, y a su vez este sistema es un reflejo
de la sociedad actual. Desde el punto de los docentes, esto implica que estos
son actores que pueden ser considerados sujetos de una comunidad educativa,
encontrandose estan insertos en un contexto, que le permite desenvolverse
dentro de un marco determinado (pero no determinista) por ciertas condiciones
materiales y sociales (que producen la satisfaccion laboral) de trabajo, las que
influirdn en el desempefio de los docentes y, por tanto, sus resultados en las

evaluaciones de desempefio.

2.2 SUSTENTO TEORICO

2.2.1 Modelo de servicio educativo jornada escolar completa

La Resolucion Ministerial N° 451-2014-MINEDU dispone a partir del afio
escolar 2015 a modo de programa piloto el “Modelo de servicio educativo:
Jornada Escolar Completa para las instituciones educativas publicas del
nivel de Educacién Secundaria”. Este modelo de servicio educativo se
implementa en 1000 instituciones educativas del Peru, incluido en ello 102
instituciones educativas publicas del nivel secundario del ambito de la region

Puno.
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A. Caracteristicas

La Jornada Escolar Completa es un modelo de servicio educativo que
implementa el Ministerio de Educacion del Peru a partir de 2015 en mil
instituciones educativas publicas del nivel de Educacién Secundaria con
la finalidad de mejorar el logro de los aprendizajes de los y las estudiantes
de las mismas, ampliando las oportunidades de aprendizaje para asi

cerrar las brechas y garantizar la equidad educativa en el pais.

El modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa, al margen de
los principios establecidos en el articulo 8° de la Ley N° 28044, Ley

General de Educacion se basa en los siguientes principios:

a. Una gestion del sistema educativo que genera igualdad de
oportunidades implementando la jornada escolar completa con 45
horas pedagdgicas semanales para mejorar la calidad de los procesos

pedagdgicos y ampliar las oportunidades de aprendizaje.

b. Una gestion escolar centrada en los aprendizajes y el desarrollo
institucional, reestructurando la organizacion de las instituciones
educativas de secundaria para que con apertura a las familias y
comunidad, gestionen aprendizajes, se autoevallen de manera
continua, aprendan de su experiencia y tomen decisiones con

autonomia.

c. Acompanamiento a los estudiantes que permita atender sus
necesidades socioemocionales y cognitivas a lo largo de su trayectoria
escolar sobre la base de un clima de confianza y relaciones

horizontales entre el tutor y los adolescentes.
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d. Un protagonismo estudiantii a través de espacios genuinos y
autébnomos para que opinen, decidan, propongan y actuen en forma

organizada.

e. Una convivencia inclusiva, acogedora y colaborativa que genere un

clima escolar y de aula favorable para mejorar los aprendizajes.

f. Una gestion de procesos pedagogicos de calidad centrados en el
sujeto y su contexto que permita a los estudiantes comprender y actuar
en la complejidad de la realidad, solucionando los problemas de la vida
cotidiana y aprovechando las oportunidades para su desarrollo en el
ambito personal, familiar, social, laboral, académico y econdmico

productivo.

g. Participacion de la familia y de la comunidad en los procesos

pedagdgicos que desarrolla la a institucion educativa.

B. Enfoques de la Jornada Escolar Completa

B.1. Enfoque de la Propuesta Pedagdgica

B.1.1 Enfoque por competencias

En el marco de la Ley General de Educacion N° 28044 y el Proyecto
Educativo Nacional, la propuesta pedagogica de la Jornada Escolar
Completa asume el enfoque por competencias. El término competencia
tiene diversas acepciones realizadas por académicos, instituciones y
sistemas educativos. Una persona es competente cuando puede
resolver problemas o lograra propositos en contextos variados,

haciendo uso pertinente de saberes diversos. Es por eso que una
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competencia se demuestra en la accion. Se dice que las competencias
son aprendizajes complejos en la medida que exigen movilizar y
combinar capacidades humanas de distinta naturaleza (conocimientos,
habilidades cognitivas y socioemocionales, disposiciones afectivas,
principios éticos, procedimientos concretos, etc) para construir una
respuesta pertinente y efectiva a un desafio determinado (MINEDU,

2014).

La competencia constituye un aprendizaje de caracter complejo,
porque implica la transferencia y combinacion pertinente de saberes o
capacidades humanas muy diversas para modificar una circunstancia y
lograr un determinado propdsito en un contexto particular (Chiroque,

2006).

B.1.2 Enfoque preventivo-orientador de la Tutoria

La atencion tutorial desarrolla dos enfoques en los que sustenta su
intervencion, los cuales estan interrelacionados. Por un lado, la
orientacion, mediante la cual se promueve la toma de conciencia sobre
si mismo, sobre os demas, y sobre la realidad que rodea al estudiante
para que sea capaz de ordenar su mundo interior de valores,
permitiéndole una relacién positiva consigo mismo, con los demas y
con el medio, asi como un proyecto de vida personal; y por otro lado el
enfoque preventivo, realizado por el servicio de tutoria en favor de del
estudiante y que consiste en brindarle informacion acerca de los

problemas que se presentan actualmente en el entorno, de forma que
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los alerten de las consecuencias que implica su involucramiento en

ellas.

B.2. Enfoque de Gestidn

B.2.1 Gestion basada en el liderazgo pedagdgico

La Gestion basada en el Liderazgo pedagodgico consiste en una
direccién centrada en el aprendizaje y se relacionada con el conjunto
de actividades que tienen que ver con la mejora de los procesos de
enseflanza y de aprendizaje que desarrollan los profesores y
estudiantes. El liderazgo pedagodgico tiene como propdésito desarrollar
una labor “trasformadora”, pues no se limita a trabajar en las
condiciones existentes y con las metas establecidas simplemente, sino
irlas modificando para que mejore la educacion y las préacticas

docentes.

El liderazgo pedagdgico es un rasgo esencial de una institucion
educativa que tiene como meta central, el logro de aprendizajes de
calidad de los estudiantes; y es una tarea y responsabilidad comun de
toda la comunidad educativa, encabezada por su director a modo de
cultura escolar promoviendo la convivencia democratica y un nuevo

pacto de involucramiento de todos.

B.2.2 Gestion participativa

La Gestion participativa, implica el involucramiento de los actores
educativos en el proceso de la gestion educativa en un sentido activo

con voluntad y poder de accion. En ese sentido, es una accion conjunta
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gue cumplen los actores de la comunidad educativa (director, docentes,
personal de apoyo, estudiantes, padres y madres de familia) vinculados
con la tarea fundamental que le ha sido asignada a la escuela

(MINEDU, 2014).
B.2.3 Gestion del cambio

La Gestion del cambio consiste en apostar por una accién institucional
trasformadora, donde la gestion institucional se centre en el logro de
los aprendizajes de calidad de los estudiantes. En ese sentido, la
gestion del cambio implica crear y recrear una nueva forma de
gestionar pedagdgica e institucionalmente en la escuela de la

actualidad en el Peru.

2.2.2 Dimensiones del modelo de servicio educativo jornada escolar

completa

Como dimensiones del modelo de servicio educativo Jornada Escolar
Completa (JEC) se consideran a los componentes: Pedagdégico, de Gestion

y de Soporte.
2.2.2.1 Componente Pedagdgico

La Propuesta Pedagdgica del modelo de servicio educativo Jornada
Escolar Completa en las instituciones educativas publicas de Educacion
Secundaria del Pert, ademas de enmarcarse dentro del enfoque de
competencias, contempla dos ejes de intervencion pedagodgica:
Acompafiamiento al estudiante; y apoyo pedagdégico a los profesores de

la institucion educativa.
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Acompafiamiento al estudiante, accidon que implica el desarrollo de los
aspectos como: Atencion Tutorial Integral (ATI); y Estrategia de

reforzamiento pedagdgico.

Apoyo Pedagodgico alos profesores, accion que implica el desarrollo de
los aspectos como: herramientas pedagdgicas (Unidades y sesiones de
aprendizaje); e integracion de tecnologias al proceso de ensefanza y

aprendizaje.

2.2.2.2 Componente de Gestion

En el marco del Componente de gestion, la Gestion escolar comprende la
configuracion de la organizacion y funcionamiento de la institucion
educativa para generar condiciones 6ptimas que conduzcan al logro de
aprendizajes y la calidad del servicio educativo. Se desagrega en
procesos Yy elementos. Los procesos son el ambito clave de la gestidon y
se definen como el conjunto de tareas, mutuamente relacionadas entre si,
gue admite elementos de entrada, los cuales se administran, regulan o
autorregulan bajo modelos de gestidn particulares para obtener elementos

de salida o resultados esperados.

Los procesos de gestion para las instituciones de Educacién Secundaria
con Jornada Escolar Completa del pais, comprenden los aspectos

siguientes:

Desarrollo pedagdgico, este asunto se constituye en la accion educativa
gue articula procesos, actividades, recursos educativos, espacios y a los
actores de la comunidad escolar. Es el proceso medular de las

instituciones educativas que atienden una u otra modalidad y/o nivel
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educativo. El Desarrollo pedagdgico implica aspectos como: Propuesta
pedagogica; Infraestructura, mobiliario y recursos; Comunidad de

aprendizaje; y Monitoreo y acompafiamiento pedagdgico.

Direccion y Liderazgo, este aspecto se resume en el proceso de
Direccion y Liderazgo, definido como el conjunto de acciones y tareas que
emprende el colectivo escolar para constituirse en una organizaciéon que
aprende, planifica participativamente y promueve compromisos para
lograr mejores resultados de los aprendizajes escolares. El liderazgo
pedagdgico es el conjunto de acciones y estrategias que a iniciativa del
director (a) desarrollan todos los actores educativos, concretando cambios
significativos y transformadores en la institucion educativa,
fundamentalmente en el aspecto pedagdgico, como institucional. El
liderazgo pedagdgico implica aspectos como: Estructura organizacional,

Instrumentos de gestion, Estilo de gobierno, y Mejora continua.

Convivencia y participacion, estos aspectos vienen a ser las
condiciones que permiten la construccién de un entorno escolar seguro,
acogedor y colaborativo que permite relaciones interpersonales, basadas
en el respeto mutuo y el ejercicio de la participacion democratica y
ciudadana de los diferentes actores educativos. En el Modelo de Jornada
Escolar Completa, los aspectos relacionados a la convivencia
democrética e intercultural se desarrollan entre otras formas, a través del
Sistema de Accion Tutorial Integral (SATI), que atiende un conjunto de
acciones vinculadas con la formacion integral de los estudiantes,
comprendiendo como lo académico, personal-familiar y sociocomunitaria,

respectivamente. La Convivencia y participacion comprende el aspecto
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de formas y mecanismos de participacion, implicando la participacion

estudiantil y la participacion de las familias (MINEDU, 2015).

2.2.2.3 Componente de Soporte

El Componente de Soporte del modelo de servicio educativo Jornada
Escolar Completa comprende una serie de acciones y estrategias
tendientes a la mejora continua de la practica pedagogica de los docentes
de los diferentes niveles y modalidades educativas del pais. Este
componente, dentro del marco del mejoramiento de la calidad del servicio
educativo peruano que promueve el Ministerio de Educacion, implica el

desarrollo de tres acciones.

El desarrollo del Programa de Fortalecimiento de capacidades de los
actores educativos, dirigido a: directivos, docentes y administrativos de
la institucion educativa con la finalidad de mejorar sus desempefios:
directivos, docentes y administrativos, respectivamente. Ademas, esta
accion se complementa con el programa de Monitoreo y acompafiamiento

pedagdgico al docente, fundamentalmente.

Espacios y recursos para el aprendizaje: Infraestructura,
equipamiento y mobiliario, comprende a todos los recursos
pedagdgicos que se requieren para el desarrollo de competencias de los
estudiantes de todos los niveles y modalidades educativos del pais. En el
modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa este aspecto
comprende la implementacion y puesta en funcionamiento de: aulas

funcionales o tematicas, sala de uso mdltiple, sala de profesores, tdpico,
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sala psicopedagodgica, oficinas administrativas, talleres y laboratorios

pedagdgicos.

Soporte de Tecnologias de la Informacién para el aprendizaje en
todas las areas curriculares, las TIC se han incorporado al ambito
educativo en los procesos pedagdgicos como recurso para el acceso a la
informacion (contenidos de las areas curriculares) de los estudiantes y
profesores con la finalidad de mediar el proceso de ensefianza de los
docentes y el aprendizaje de los estudiantes. Asimismo, se ha
incorporado en la institucibn educativa como medio para la gestion
administrativa, la comunicacion con los padres de familia y la gestion de
los aprendizajes (planificacion curricular, seguimiento, evaluacion de los
aprendizajes y comunicacion y gestion de los resultados de aprendizaje).
Los recursos tecnolégicos estan conformados por computadoras de
escritorio, proyector multimedia, ecran y computadoras portatiles, los
cuales deben estar ubicados en las aulas funcionales de las instituciones
educativas con Jornada escolar Completa. El manejo de las aulas
funcionales esta a cargo de los docentes de areas curriculares con la
intervencién del Coordinador de Innovacién y Soporte Tecnolégico de la

IE (MINEDU, 2014).

2.2.3 Marco de buen desempefio del directivo

El Marco de Buen Desempefio del Directivo es una guia metodoldgica
propuesta por el Ministerio de Educaciéon del Peru, que contiene las pautas
que orientan el desempefio del director de una institucion educativa de

gestion publica. Es una herramienta estratégica de la reforma de la
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institucion educativa que se enmarca dentro de las politicas de desarrollo
docente priorizadas por el sector educacion.

En el Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM) 2012, se propone para
el ambito de la gestion, “que las instituciones educativas asuman la
responsabilidad de gestionar el cambio de los procesos pedagdgicos,
centrando a toda la organizacién en los aprendizajes” (MINEDU; 2012b, 52);
de ahi que el primer resultado de la reforma de la instituciéon educativa en
este .ambito, se refiere a la imperiosa necesidad de contar con directivos
seleccionados, formados y organizados. (Ministerio de Educacion Perq,

2014).

El Marco de Buen Desempefio del Directivo posee la estructura siguiente:
Dos dominios, siete competencias y veintiin desempefios. El dominio es un
‘conjunto de 6 competencias que integran un area especifica del actuar
directivo; y hacen referencia a los desempefios indispensables para llevar a
cabo el proceso de reforma de la escuela. La relacion entre los dominios es
dinamica, es decir que son parte de un todo integrado e integrador de las
actividades del directivo; ademas, son interdependientes ya que cada uno
influye en el desarrollo del otro como parte de un todo interconectado”. Las
competencias que integran los dominios son “un saber hacer en contexto,
implica compromisos, disposicion a hacer las cosas con calidad, raciocinio,
manejo de fundamentos conceptuales y comprension de la naturaleza moral
y las consecuencias sociales de sus decisiones”. El desempefio es “la
accion observable que realizan los directivos y que evidencia el dominio de

la competencia” (Ministerio de Educacion, 2012a).
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El dominio 1: Gestion de las condiciones para la mejora de los
aprendizajes, abarca las competencias del directivo dirigidas a construir e
implementar la reforma de la escuela, gestionando las condiciones para
elevar la calidad del proceso ensefianza-aprendizaje a través de la
planificacion, la promocion de la convivencia democratica e intercultural, y la
participacion de las familias y comunidad. Evalla sistematicamente la

gestidn de la institucion educativa.

Competencia 1: Conduce la planificacién institucional a partir del
conocimiento  de los procesos pedagogicos, el clima escolar, las
caracteristicas de los estudiantes y su entorno, orientandola hacia el logro

de metas de aprendizaje.

Desempefio 1: Diagnostica las caracteristicas del entorno institucional,

familiar y social que influyen en el logro de las metas de aprendizaje.

Identifica las caracteristicas de su institucion educativa en cuanto a los
procesos pedagdgicos, el clima escolar, asi como la influencia del entorno
familiar y social, entre otros aspectos relevantes, valorando la importancia de
esa informacién como insumo para la planificacion escolar. Realiza un
analisis reflexivo respecto de las fortalezas, debilidades y necesidades de su
instituciéon educativa para la mejora de los procesos pedagdgicos.
Caracteriza las condiciones particulares de la realidad de su institucién
educativa para anticipar y predecir objetivos de mejora institucional y de

aprendizaje
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Desempefio 2: Disefia de manera participativa los instrumentos de gestion
escolar teniendo en cuenta las caracteristicas del entorno institucional,

familiar y social, estableciendo metas de aprendizaje.

Convoca a los actores educativos para formular y reajustar de manera
conjunta los instrumentos de gestién escolar, analizando las caracteristicas
de los procesos pedagdgicos y el clima escolar, asi como del entorno
institucional, familiar y social, formulando en consenso la vision, mision y
metas institucionales y de aprendizaje. Establece metas, objetivos e
indicadores en funcion del logro de aprendizaje de los estudiantes.
Comunica y difunde la naturaleza, el contenido, tareas y resultados que
contemplan los instrumentos de gestion elaborados para promover la

identificacion de la comunidad educativa con la escuela.

Competencia 2: Promueve y sostiene la participacion democratica de los
diversos actores de la institucion educativa, las familias y la comunidad a
favor de los aprendizajes, asi como un clima escolar basado en el respeto, el

estimulo, la colaboracién mutua y el reconocimiento de la diversidad.

Desempefio 3: Promueve espacios y mecanismos de participacion y
organizacién de la comunidad educativa en la toma de decisiones y en el
desarrollo de acciones previstas para el cumplimiento de las metas de

aprendizaje.

Conduce su escuela de manera colaborativa, ejerciendo liderazgo
pedagdgico y promoviendo mecanismos de participacion y organizacion de

la comunidad educativa, generando condiciones para el logro de los
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resultados establecidos. Motiva al colectivo escolar en el establecimiento de

metas para la mejora de la escuela, centrandose en los aprendizajes.

Desempefio 4: Genera un clima escolar basado en el respeto a la
diversidad, colaboracibn y comunicacibn permanente, afrontando vy

resolviendo las barreras existentes.

Establece relaciones interpersonales positivas. Demuestra y propicia el buen
trato en sus relaciones interpersonales y en las interacciones que se dan en
la institucion educativa. Muestra respeto, solidaridad y empatia en su
interaccidon con otras personas. Toma en cuenta las necesidades e
individualidades de las personas en atencion a la diversidad. Evita cualquier
tipo de discriminacion. Propicia espacios de integracion del personal de la
institucion educativa que fomenten un clima laboral favorable al dialogo, al
trabajo en equipo y a un desempefio eficiente. Transmite a la comunidad
educativa sus altas expectativas en estudiantes, docentes y equipo
administrativo, generando compromiso en la busqueda de un rendimiento

eficiente en el logro de aprendizajes.

Desempefio 5: Maneja estrategias de prevencion y resolucién pacifica de

conflictos mediante el didlogo, el consenso y la negociacion.

Identifica y analiza situaciones conflictivas, y plantea alternativas de solucion
pacifica a las mismas, promoviendo su resolucién mediante el dialogo, el
consenso Yy la negociacion o a través de las estrategias mas pertinentes a la
naturaleza del conflicto y las circunstancias. Asume una actitud asertiva y
empatica en el manejo de situaciones conflictivas. Fomenta la gestion del

conflicto como oportunidad de aprendizaje en la comunidad educativa.
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Desempefio 6: Promueve la participacion organizada de las familias y otras
instancias de la comunidad para el logro de las metas de aprendizaje a partir

del reconocimiento de su capital cultural.

Conoce la realidad de las familias de sus estudiantes y establece relaciones
democraticas con madres y padres de familia, revalorando su rol como
agentes educadores de sus hijas e hijos y en la gestiébn de la escuela.
Fomenta la participacion organizada de las familias y la comunidad,
desarrollando sus capacidades en diversos procesos en la gestién de la
escuela a través de los comités de aula, APAFA, CONEI u otros espacios
propios de la escuela. Reconoce y valora el contexto sociocultural en el que
se ubica la escuela y su importancia en el proceso formativo de sus
estudiantes. Reconoce potenciales aliados en el contexto local para el
desarrollo de la escuela y el logro de aprendizajes. Establece alianzas y
convenios con autoridades y actores de su comunidad para la mejora de los
aprendizajes. Evalla en forma participativa las alianzas y convenios
establecidos en funciébn de los logros de aprendizaje obtenidos y las

necesidades de la escuela.

Competencia 3: Favorece las condiciones operativas que aseguren
aprendizajes de calidad en todas y todos los estudiantes, gestionando con
equidad y eficiencia los recursos humanos, materiales, de tiempo y

financieros, asi como previniendo riesgos.

Desempefio 7: Gestiona el uso 6ptimo de la infraestructura, equipamiento y
material educativo disponible, en beneficio de una ensefianza de calidad y el

logro de las metas de aprendizaje de los estudiantes.
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Identifica y comunica las necesidades de infraestructura, equipamiento y
material que demanda la escuela. Identifica claramente los recursos
disponibles, optimizando su uso en beneficio de los estudiantes. Motiva en la
comunidad educativa el buen uso y aprovechamiento del material educativo
entregado por el sector: textos y cuadernos de trabajo, equipamiento
tecnoldégico, material concreto, rutas de aprendizaje, kits de evaluacion y

otros.

Desempefio 8: Gestiona el uso 6ptimo del tiempo en la institucién educativa
a favor de los aprendizajes, asegurando el cumplimiento de metas y

resultados en beneficio de todas y todos los estudiantes.

Planifica el uso adecuado del tiempo en las distintas actividades asegurando
que se orienten al logro de los aprendizajes. Fomenta el compromiso en las
y los docentes respecto del cumplimiento de las horas lectivas,
calendarizacién del afio escolar, la jornada escolar y sus horarios de trabajo.
Supervisa y estimula el cumplimiento de las horas efectivas en clase,
promoviendo una cultura de buen uso del tiempo. Implementa propuestas

que permitan recuperar los tiempos de trabajo no cumplidos.

Desempefio 9: Gestiona el uso 6ptimo de los recursos financieros en
beneficio de las metas de aprendizaje trazadas por la institucién educativa

bajo un enfoque orientado a resultados.

Identifica y comunica cudles son las fuentes que generan recursos
financieros para la escuela. Conoce conceptos basicos sobre administracion

financiera como herramienta para su gestion. Incorpora en los instrumentos
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de planificacion, costos y presupuestos orientados a la consecucion de

resultados y metas establecidas.

Desempefio 10: Gestiona el desarrollo de estrategias de prevencion y
manejo de situaciones de riesgo que aseguren la seguridad e integridad de

los miembros de la comunidad educativa.

Promueve una cultura de prevencion en el colectivo escolar a partir de sus
propias acciones, estableciendo estrategias para mitigar los posibles riesgos
y amenazas que podrian afectar a la escuela y que aseguren la seguridad e
integridad de los miembros de la comunidad educativa. Formula de manera
conjunta las acciones dirigidas a la atenciéon de posibles situaciones de
amenaza estableciendo responsabilidades y tomando en cuenta los recursos

disponibles.

Desempefio 11: Dirige el equipo administrativo y/o de soporte de la
institucion educativa, orientando su desempefio hacia el logro de los

objetivos institucionales.

Conoce al equipo administrativo y/o de soporte con que cuenta la escuela,
identificando e integrando fortalezas y debilidades del personal para generar
sinergias y oportunidades de desarrollo profesional. Confia en las
posibilidades de aprendizaje y de eficiente desempefio del personal
administrativo y/o de soporte de la escuela. Identifica necesidades de
capacitacion del personal, organizando y gestionando espacios de

aprendizaje.
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Competencia 4: Lidera procesos de evaluacion de la gestion de la
institucion educativa y de rendicion de cuentas, en el marco de la mejora

continua y el logro de aprendizajes.

Desempefio 12: Gestiona la informacion que produce la institucién
educativa y la emplea como insumo en la toma de decisiones institucionales

en favor de la mejora de los aprendizajes.

Desarrolla mecanismos que facilitan la generacion y el acceso del
conocimiento por parte de los actores educativos y que permiten compartir la
informacion de la vida de la escuela generada a través de diversas fuentes.
Impulsa una cultura organizativa orientada a compartir el conocimiento y el
trabajo cooperativo en favor de la mejora continua. Utiliza herramientas
pertinentes y oportunas de procesamiento y organizacion de la informacion
que contribuyen con la toma de decisiones institucionales en favor de la
mejora de los aprendizajes. Sistematiza la informacion presentada por los
diversos equipos de trabajo institucionales acerca de la marcha de la gestion

escolar.

Desempefio 13: Implementa estrategias y mecanismos de transparencia y

rendicidn de cuentas de la gestion escolar ante la comunidad educativa.

Asume la importancia de hacer publicos los logros de la institucion
educativa. Disefa, organiza e implementa diversos mecanismos de
transparencia y rendicion de cuentas como exposiciones, reuniones,
paneles, etc. —que involucran a los padres de familia— para hacer publicos
los resultados de la escuela y los aprendizajes de los estudiantes.

Implementa algunos mecanismos para obtener los puntos de vista de la
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comunidad, utilizando la informacién recogida para mejorar la gestion de la
escuela. Desarrolla acciones destinadas a evitar situaciones que propicien la
corrupcion (uso indebido de cargos, venta de notas, nepotismo, impunidad,
entre otras). Promueve procesos de reflexion conjunta en la comunidad
educativa sobre la corrupcién y sus consecuencias a nivel de escuela,

localidad y pais, promoviendo una cultura de transparencia.

Desempefio 14: Conduce de manera participativa los procesos de
autoevaluacion y mejora continua, orientandolos al logro de las metas de

aprendizaje.

Reconoce que para mejorar la calidad de los aprendizajes de los estudiantes
su institucidn educativa necesita reflexionar sobre las metas que se
proponen alcanzar, identificar y priorizar los desafios que requieren superar
para lograrlas e implementar mecanismos institucionales que le permitan
dirigir sus acciones a la mejora permanente del proceso pedagdgico de
manera que asegure que todas y todos los estudiantes aprendan. Convoca
al colectivo escolar a una revision regular de auto observacién, para evaluar
si los objetivos planteados por la escuela se han cumplido en un periodo
especifico, consensuando las decisiones orientadas a mejorar los procesos

que se desarrollan en la escuela

El dominio 2: Orientacién de los procesos pedagogicos para la mejora
de los aprendizajes comprende las competencias enfocadas en potenciar el
desarrollo de la profesionalidad docente y en implementar un
acompafiamiento sistematico al proceso de ensefianza que realizan los

maestros.

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad
: .? Nacional del
i | Attiplano

TESIS EPG UNA - PUNO

Competencia 5: Promueve y lidera una comunidad de aprendizaje con las y
los docentes de su institucion educativa basada en la colaboracion mutua, la
autoevaluacion profesional y la formacion continua orientada a mejorar la

practica pedagdgica y asegurar logros de aprendizaje.

Desempefio 15: Gestiona oportunidades de formacion continua de docentes
para la mejora de su desempefio en funcién del logro de las metas de

aprendizaje.

Identifica las necesidades de desarrollo profesional de su equipo de
docentes, a partir de un reconocimiento tanto de las fortalezas como de las
debilidades de su practica, propiciando espacios de reflexion, formacion y
capacitacion dentro de la institucién educativa, con la finalidad de mejorar su

desempefio en relacion con su préctica pedagogica diaria.

Desempefio 16: Genera espacios y mecanismos para el trabajo colaborativo
entre docentes y la reflexibn sobre las practicas pedagodgicas que

contribuyen a la mejora de la ensefianza y del clima escolar.

Reconoce la importancia del trabajo colaborativo entre docentes, generando
espacios para la integracion de capacidades, el intercambio de experiencias
y la reflexion en torno a practicas pedagdgicas para la mejora de los
aprendizajes. Promueve un ambiente favorable de trabajo que ayude al
desarrollo personal y profesional de las y los docentes, propiciando la

autoevaluacion y la mejora continua.

Desempefio 17: Estimula las iniciativas de las y los docentes relacionadas
con innovaciones e investigaciones pedagogicas, impulsando la

implementacion y sistematizacion de las mismas.
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Refuerza y apoya las iniciativas de las y los docentes, favoreciendo las
condiciones para la implementacion de proyectos de innovacion e
investigacion centrados en los aprendizajes, y propiciando la sistematizacion

de las experiencias de mejora y de innovaciéon pedagdgica desarrolladas.

Competencia 6: Gestiona la calidad de los procesos pedagdgicos al interior
de su institucién educativa a través del acompafiamiento sistematico a las y
los docentes y la reflexion conjunta con el fin de alcanzar las metas de

aprendizaje.

Desempefio 18: Orienta y promueve la participacion del equipo docente en
los procesos de planificacion curricular a partir de los lineamientos del
sistema curricular nacional y en articulaciéon con la propuesta curricular

regional.

Conoce y analiza de manera critica los Aprendizajes Fundamentales
demandados por el Marco Curricular Nacional, asi como los demas
elementos del sistema curricular, entre ellos, el marco curricular regional, los
mapas de progreso y las rutas del aprendizaje. Reflexiona con el equipo
docente sobre la importancia de recoger e incorporar las diversas realidades
locales, la cultura y saberes de la comunidad en la programacion curricular
para contextualizar el desarrollo de los procesos pedagdégicos. Facilita la
definiciobn de contenidos y metas de la programacion curricular a nivel
institucional, a partir del conocimiento de los procesos pedagdgicos, las
caracteristicas de los estudiantes y los desafios que se confrontan al nivel de
los aprendizajes, orientando su utilizacion efectiva, flexible y pertinente por

parte de las y los docentes en su trabajo pedagdgico cotidiano.
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Desempefio 19: Propicia una practica docente basada en el aprendizaje
colaborativo y por indagacion, y el conocimiento de la diversidad existente en

el aulay lo que es pertinente a ella.

Desarrolla acciones relacionadas con la reflexion de las y los docentes sobre
la importancia de incorporar en su practica diaria el aprendizaje colaborativo
y por indagacién, asi como el reconocimiento a la diversidad existente en el
aula como elemento fundamental para favorecer el logro de aprendizajes de

todos los estudiantes.

Desempefio 20: Monitorea y orienta el uso de estrategias y recursos
metodoldgicos, asi como el uso efectivo del tiempo y los materiales
educativos en funcion del logro de las metas de aprendizaje de los

estudiantes y considerando la atencion de sus necesidades especificas.

Monitorea y orienta a las y los docentes en la aplicacién de estrategias y
recursos metodologicos pertinentes a su practica pedagogica diaria,
considerando los aprendizajes que deben lograr los estudiantes al finalizar
cada grado, el uso optimo del tiempo y del material educativo en el aula
como soportes del proceso de ensefianza, priorizando actividades que

promuevan el aprendizaje colaborativo y por indagacion.

Desempefio 21: Monitorea y orienta el proceso de evaluacion de los
aprendizajes a partir de criterios claros y coherentes con los aprendizajes
que se desean lograr, asegurando la comunicacién oportuna de los

resultados y la implementacién de acciones de mejora.

Monitorea y orienta la aplicacibn de metodologias de evaluacion que

consideren las particularidades y diferencias de los estudiantes, proponiendo
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formas de evaluacion pertinentes orientadas a medir, tanto los procesos
como los resultados de la ensefianza y el aprendizaje. Motiva en las y los
docentes el uso de los resultados de evaluacién para retroalimentar los
aprendizajes de los estudiantes y, ademas, para reflexionar sobre su propio

desempefio pedagdgico.

El Marco de Buen Desempeiio del Directivo considera al Liderazgo como
una herramienta fundamental para funcionamiento de la estructura
organizativa de la institucion educativa, por tanto se concibe como, el
proceso de organizacion y empleo de recursos para lograr los objetivos
preestablecidos a través de una eficiente organizacion donde el lider
educativo debe dirigir su equipo hacia el logro de metas institucionales con
una continua motivaciéon donde estimule, inspeccione oriente y premie

constantemente la labor desarrollada por sus actores educativos.

El concepto de Liderazgo parece haber comenzado a ser usada con
frecuencia recién hacia fines del Siglo XIX o principios del siglo XX.
Actualmente, respecto a Liderazgo no existe consenso en su acepcion
dentro de la literatura cientifica.

Segun el Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola, Liderazgo
se define como la direccion, jefatura o conduccion de un partido politico, de
un grupo social o de cualquier otra colectividad. Mientras que el Diccionario
de Ciencias de la Conducta proporciona otra definicion de liderazgo:
“conjunto de cualidades de personalidad y capacidad que favorecen la guia y
el control de otros individuos”.

‘Liderazgo es la capacidad de influir en un grupo para que se logren las

metas. La fuente de esta influencia podria ser formal, tal como la
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proporcionada por la posesion de un rango general en una organizacion”
(Robbins, 1999).

“El liderazgo es un fendmeno que ocurre exclusivamente en la interaccion
social; debe ser analizado en funcion de las relaciones que existen entre las
personas en una determinada estructura social, y no por el examen de una

serie de caracteristicas individuales” (Chiavenato, 1999).

“Liderazgo no es sindnimo de direccion; revisando la literatura especializada
al respecto, se sabe que existe diferencia entre liderazgo y direccion; el
liderazgo es una parte de la direccion, pero no lo es todo. El liderazgo es la
habilidad de convencer a otros para que busquen con entusiasmo el logro de
las metas y los objetivos definidos” (Donnelly et al, 1998). Las acciones de
direccion, planificacion, organizacion y la toma de decisiones no son
efectivas hasta que el lider estimula el poder de la motivacién en las
personas y las dirige hacia los objetivos. “El liderazgo es la manera de mover
personas y esto es Unicamente una parte de las tareas del directivo”

(Ginebra, 1997).

En el marco del estudio, el Liderazgo es definida como un proceso altamente
interactivo y compartido entre todos los miembros de la institucion educativa,
quienes motivados intrinseco y extrinsecamente desarrollan sus
capacidades, habilidades y destrezas de modo estratégico para el logro de
las metas y objetivos institucionales trazadas en el Proyecto de Desarrollo
Institucional, haciendo uso de los recursos de modo racional y eficiente, cuyo
fin dltimo es la mejora del aprendizaje de los estudiantes. En el Perq,

actualmente este tema se viene impulsando por parte del Ministerio de
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Educacion, asimismo por la propia sociedad con la finalidad de fortalecer las

capacidades de gestion institucional autbnoma.

“El Liderazgo pedagdgico esta centrado en la organizaciéon de buenas
practicas pedagdgicas y en la contribucién al incremento de los resultados

del aprendizaje” (Bolivar, 2010).

El Liderazgo pedagodgico es una herramienta estratégica de gestion
institucional que se expresa mediante un estilo de toma de decisiones que
asume, impulsa y desarrolla una nueva cultura organizacional en la
institucion educativa. El liderazgo del equipo directivo se convierte en el
agente mas determinante para disefiar y desarrollar programas que mejoren
las organizaciones educativas. A propésito, “el Modelo de Liderazgo
Transformacional es el que tiene vigencia y completa actualidad, debido a
qgue se viene usando desde inicios de este siglo y particularmente se vino
tratando en los ultimos congresos de direccion de centros educativos a nivel

internacional” (Bass, 1985).

“El liderazgo escolar se ha convertido en una prioridad de los programas de
politica educativa a nivel internacional. Desempefia una funcién decisiva en
la mejora de los resultados escolares al influir en las motivaciones y
capacidades de los maestros, asi como en el entorno y ambiente escolares.
El liderazgo escolar eficaz es indispensable para aumentar la eficiencia y la
equidad de la educacion. [...] Los responsables de politica educativa
necesitan mejorar la calidad del liderazgo escolar y hacerlo viable” (Pont,

Nusche y Moorman, 2008).
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“Los directivos que adoptan el liderazgo pedagodgico se involucran mas en el
desarrollo del curriculo en la escuela; es decir, muestran una mayor
capacidad para alinear la actividad académica en las aulas con los objetivos
educativos planteados; se preocupan mas por el desarrollo profesional de
los docentes y supervisan constantemente su practica pedagodgica; y
evallan los aprendizajes de los estudiantes tomando en cuenta los
resultados logrados en la formulacion de las metas educativas de la

institucion” (Murillo, 2008).

La institucién educativa necesita del liderazgo pedagdgico; o sea, persona o
personas que asuman la conduccion de la organizacion en relacion a las
metas y los objetivos. La reforma de la escuela requiere configurar este rol
desde un Enfoque de Liderazgo pedagodgico. Un lider que influye, inspira y
moviliza las acciones de la comunidad educativa en funcion de lo
pedagdgico. Es una opcion necesaria y pertinente a la propuesta de escuela
que queremos; que aspira a organizarse y conducirse en funcién de los
aprendizajes y que para ello, logre vincular el trabajo docente, clima escolar
acogedor y la participacion de las familias y comunidad. (Ministerio de

Educacion, 2014).

El Liderazgo pedagdgico en la actualidad se constituye en un factor
importante para mejorar el nivel de aprendizaje de estudiantes de una
institucion educativa en concordancia estricta con las politicas educativas
propuestas por el Ministerio de Educacion del Perd y la UNESCO; en tal
sentido, el director de una institucion educativa debe desempefiarse como
lider pedagdgico y transformador en la direccion de su institucion educativa,

destacando rasgos como: amplia capacidad de escucha para atender las
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sugerencias de su personal; actitud de empatia y tolerancia; capacidad de
comunicacién a todo nivel; don de convencimiento y de motivacién social;
capacidad de racionalizacion de los recursos; delegacion de funciones y
toma de decision oportuna y asertiva; oportunidad y pertinencia en acciones;
capacidad de interaccion con las organizaciones del entorno; y otros
similares, acorde a las necesidades educativas de los estudiantes. Este
liderazgo toma como nucleo de su accion la calidad de ensefianza de los

docentes y los resultados de aprendizaje alcanzados por los alumnos.

Las investigaciones consultadas sobre Liderazgo pedagogico en el aula
coinciden en resaltar que el éxito en el aprendizaje de los estudiantes
depende, por un lado, de la capacidad de las instituciones educativas para
tomar el control de su propia practica pedagdgica y, por otro, de la cohesion
organizativa en torno a las estrategias relacionadas directamente con el

aprendizaje de los estudiantes.

Es importante destacar que, el liderazgo del director a nivel de la institucion
educativa incide en la mejora de la educacion de los estudiantes, ello implica
comprometerse y promover acciones como: la motivacion de los docentes, el
desarrollo de habilidades y capacidades de los mismos, la mejora de las
condiciones fisicas del lugar de trabajo, la implementacion con recursos
adecuados y oportunos para la funcién educativa. En ese sentido; ahora en
materia de gestion escolar, las instituciones educativas del nivel de
educacién basica como superior requieren de lideres pedagdgicos, que sean
capaces de mejorar y transformar el nivel de educaciéon de los estudiantes

de nuestro pais.
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La efectividad de la funciébn docente de un profesor en la clase esta en
funcién de sus capacidades, de las motivaciones y compromiso y de las
caracteristicas del contexto en que trabaja y del entorno externo (social y
politico). Pero la creaciéon de un ambiente y de las condiciones de trabajo
que favorezcan a su vez un buen trabajo en las aulas, es un aspecto que
depende de la labor del equipo directivo. Por tanto, el liderazgo del docente
en el aula no radica solamente en su nivel de experto en torno a la docencia
y el aprendizaje, sino ademas en su nivel de experto en torno a la capacidad

de hacer trabajar a los estudiantes.

2.2.4 Marco de buen desempeio docente

El Desempefio docente viene a ser un tema de interés general e importancia
en el ambito educativo. Su tratado en el marco de la gestion escolar
corresponde a la dimension: Gestion pedagodgica. “La gestion pedagdgica es
el quehacer coordinado de acciones y recursos que desarrollan los
profesores en colectivo para potenciar el proceso pedagoégico y didactico y
asi direccionar su practica al cumplimiento de los propésitos educativos”. El
desempefio docente en la actualidad constituye, la accién de diversos
procesos pedagogicos de la gestion escolar con el fin primordial de optimizar
el aprendizaje de los estudiantes.

En América latina, los docentes son formados en una variedad de
instituciones y en diferentes niveles, que van de las escuelas normales hasta
las universidades, existiendo una tendencia a trasladar la formacion docente
de escuelas normales aniveles de educacion mas altos (Vaillant, 2004). Tal

es el caso en el Peru.
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“Los maestros juegan un rol importante en la determinacién de la orientacion
a la meta de sus estudiantes, dado que tienen la posibilidad de enfatizar la
orientacion a la meta de aprendizaje o de rendimiento en los estudiantes. La
orientacion a la meta del propio profesor influye en su forma de ensefar,
mas aun si se tiene en cuenta que él es considerado un importante actor en
el proceso de crear un clima escolar especial en el salén de clase” (Matos,
2005).

“En la practica docente, el manejo de saberes pedagogicos y disciplinares, y
el conocimiento de las caracteristicas de los estudiantes y su contexto,
implican una reflexion sistematica sobre los procesos y los de la ensefianza”
(MINEDU, 2012a).

Es importante destacar que el Desempefio Docente es una labor compleja
que desarrolla el docente en el marco de la mejora del aprendizaje de los
estudiantes, motivo por el cual debe ser oportuno y pertinente con la
realidad, respondiendo a las exigencias de la misma, y conforme a roles que
como docente le enviste.

Actualmente, el rol del docente estd cambiando, puesto que estan
influenciadas por un contexto marcado por lo intercultural, el aumento de la
heterogeneidad del alumnado, una creciente importancia hacia el dominio de
varios idiomas, el progresivo aumento de las dificultades de aprendizaje de
las materias cientificas o la inclusiébn de las nuevas tecnologias de la
informacion, por nombrar sélo algunos elementos; los cuales hacen que los
docentes asuman estrategias de ensefianza y de aprendizaje basados en el

Enfoque de aprendizaje por Competencias.
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En esa perspectiva el docente es un actor individual y colectivo de la gestion
escolar, motivo por el cual asume la funcion de “Gestionador pedagogico”.
Esta funcién implica desarrollar acciones estratégicas que favorezcan la
mejora del aprendizaje de los estudiantes, la mejora de su propio accionar
como profesional de la educacién, y en suma el desarrollo y crecimiento de

la institucion educativa.

La Ley General de Educacion N° 28044 en su Articulo 56° sefiala que: “el
profesor es agente fundamental de proceso educativo y tiene como misién
contribuir eficazmente en la formacion de los estudiantes en todas las
dimensiones del desarrollo humano. Por la naturaleza de su funcion la
permanencia en la carrera publica docente exige al profesor idoneidad
profesional, probada solvencia moral y salud fisica y mental que no ponga en
riesgo la integridad de los estudiantes”. En ese sentido, entre otras cumple
las funciones siguientes: Planificar, desarrollar y evaluar actividades que
aseguren el logro del aprendizaje de los estudiantes; participar en la
institucién educativa y otras instancias para contribuir al desarrollo del
Proyecto Educativo Institucional, Proyecto Educativo Local, regional vy

nacional.

El Marco de Buen Desempefio Docente es una guia imprescindible para el
disefio e implementaciéon de las politicas y acciones de formacion,
evaluacion y desarrollo docente a nivel nacional, y un paso adelante en el
cumplimiento del tercer objetivo estratégico del Proyecto Educativo Nacional:
“Maestros bien preparados ejercen profesionalmente la docencia’.

(Ministerio de Educacion Peru, 2012a).
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El Marco de Buen Desempefio Docente contiene y definen: los dominios, las
competencias y los desempefios que caracterizan una buena docencia y que
son exigibles a los docentes de Educacion Basica Regular del Peru.
Constituye un acuerdo técnico y social entre el Estado, los docentes y la
sociedad en torno a las competencias que se espera dominen las docentes
del pais, en sucesivas etapas de su carrera profesional, con el propdsito de
lograr el aprendizaje de todos los estudiantes. Es una herramienta
estratégica en una politica integral de desarrollo docente que contiene cuatro
dominios: Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes, Ensefianza
para el aprendizaje de los estudiantes, Participacion en la gestion de la
escuela articulada a la comunidad, y Desarrollo de la profesionalidad y la
identidad docente. El Marco de Buen Desempefio Docente contiene: cuatro
dominios, nueve competencias y cuarenta desempefios. EI dominio I: 2
competencias (1° con 3 desempefios y 2° con 7); el dominio Il: 3
competencias (1° con 7 desempefios, 2° con 7, y 3° con 5). El dominio IlI: 2
competencias (1° con 3 desempefios y 2° con 3). Y el dominio IV: 2
competencias (1° con 3 desempefios y 2° con 2 desempefios). (Ministerio de
Educacion Peru, 2012a).

El director y su equipo deben liderar la gestion de la institucién educativa
publica para alcanzar los aspectos establecidos en el Marco del Buen
Desempefio Docente en funcién a los 08 compromisos de gestion escolar
del PAT institucional. El gobierno regional, via instancias de gestion
educativa descentralizada (DRE, UGEL o las que hagan sus veces), deben
brindar el soporte técnico y el monitoreo enfocado en el logro de los ocho

compromisos de Gestion Escolar.
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La revision de la literatura a nivel internacional y latinoamericano muestra
que las nuevas expectativas y los desafios enfrentados por las sociedades
de la era posmoderna sitan a la educacion en el centro del debate y a los
docentes como actores clave. En ese sentido, las autoridades educativas o
lideres pedagogicos enfrentan el reto constante de disponer de un nimero
suficiente de docentes capaces y competentes, que permanezcan motivados
y que tengan condiciones laborales adecuadas durante toda su carrera
profesional. Justamente, una de las tareas esenciales hoy en América latina,
Perd y la region Puno es la de encontrar maneras de mejorar las
perspectivas de la carrera profesional docente, sea en su etapa inicial o
formativa; por ejemplo promover y ejecutar programas diversos de
fortalecimiento de capacidades en la lineas de especializacion tematica,
investigacion cientifica, y fundamentalmente en estrategias metodoldgicas
de ensefianza y de aprendizaje que en suma favorezcan su desempefio

docente.

2.3 GLOSARIO DE TERMINOS

A. Nivel de conocimiento

Escala que representa la valoracion literal y numérica, respecto del
desempefio académico acerca del Modelo de servicio educativo Jornada
Escolar Completa de los directores, en el marco del desarrollo del Programa
de capacitacion de directores de las instituciones educativas publicas del
nivel de educacién Secundaria con Jornada Escolar Completa de la region

Puno.
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B. Jornada Escolar Completa

Programa piloto de servicio educativo de ampliaciéon de jornada de trabajo
pedagdgico en 45 horas semanales en las instituciones educativas publicas
del nivel de Educacion Secundaria que el Ministerio de Educaciéon del Peru

desde 2015 implementa en 1000 instituciones educativas.

C Liderazgo pedagdégico

Conjunto de acciones y estrategias metodolégicas que ejerce el director de
la institucion educativa secundaria con Jornada Escolar Completa de la
region Puno, concretando cambios significativos y transformadores,
fundamentalmente para la mejora del aprendizaje de los estudiantes y la

educacion.

D. Marco de Buen Desempefio Directivo

Instrumento de gestidn institucional y de politica educativa nacional,
emanada del Ministerio de educacion del Peru, cuyo contenido comprende
las acciones y estrategias metodoldgicas para el desempefio eficiente de
funciones y responsabilidades en el marco del Enfoque de Liderazgo

Pedagdgico del personal directivo de las instituciones educativas del Pera.

E. Director

Docente con titulo profesional en Educacion que se desempefia en el cargo
de Direccion de una institucion educativa sea en el nivel Inicial, Primaria o
Secundaria. Para la investigacion es el profesional que desempefia el cargo
citado pero en una institucién educativa secundaria con Jornada Escolar

Completa.

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad
o Nacional del
| Attiplano

TESIS EPG UNA - PUNO

F. Institucion Educativa Secundaria con Jornada Escolar Completa

Institucién educativa secundaria publica con Modelo de servicio educativo
Jornada Escolar Completa conformada por el personal directivo, docentes,
administrativos y estudiantes, quienes ejercen la funcién educativa de
conformidad a los dispuesto por el Ministerio de Educacion del Perd, via R.

M. N° 451-2014- MINEDU.
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2.4 SISTEMA DE VARIABLES

La sistematizacion de la variable de estudio se especifica en el cuadro

siguiente:
CUADRO 1
SISTEMATIZACION DE LA VARIABLE
Variable Dimensiones Indicadores Nivel Instrume
nto
Caracteristicasy | Explica las caracteristicas, los enfoques y componentes del Modelo de Ficha de
enfoques del Servicio Educativo Jornada Escolar Completa. -En Inicio: analisis
Modelode | Identifica los enfoques de modelo de servicio educativo JEC 01-10 documen
servicio educativo | |dentifica y caracteriza los componentes del modelo de servicio educativo tal
Jornada Escolar | JEC. -En
Completa Establece diferencias entre las caracteristicas de una IE JEC con la de | Proceso:
una |E de secundaria regular. 11-14
Componente Explica el sentido del componente Pedagdgico (acompafiamiento al
Pedagégico del | estudiante) para la mejora de los aprendizajes. -Logro .
Modelo de | Reconoce el sentido del componente pedagdgico (apoyo pedagdgico a los r1)ge\1/|7sto.
servicio educativo | profesores) para la mejora de los aprendizajes. -
Nivel d JEC Plantea una propuesta para la implementacion del componente pedagégico L
el de (Acompaiiamiento al estudiante) del Modelo de Servicio Educativo JEC en | ~ ogro )
conocimiento destacado:
su lE
acerca  de - v oy 18-20
Plantea una propuesta para la implementacion del componente pedagégico
Modelo  de L - )
servicio (apoyo pedagdgico a los profesores) del Modelo de Servicio Educativo JEC
educativo en su IE
Jornada Componente de | Describe el componente de Gestién de la IE.
Escolar Gestion del | Explica el componente de Gestion, proponiendo la nueva organizacion de
Completa Modelo de | IE.

servicio educativo
JEC

Reconoce los nuevos roles y funciones de los actores de la nueva estructura
organizacional (6rgano de direccion y érgano de participacion)de la IE con
Modelo de Servicio Educativo JEC

Reconoce los nuevos roles y funciones de los actores de la nueva estructura
organizacional (6rgano pedagoégico y ¢rgano de soporte)de la IE con
Modelo de Servicio Educativo JEC

Componente de
Soporte del
Modelo de
servicio educativo
JEC

Explica los aspectos del Componente de Soporte del Modelo de Servicio
Educativo Jornada Escolar Completa.

Reconoce la importancia del componente de soporte para impulsar los ejes
de intervencion del componente pedagdgico.

Incorpora en el PAT de su IE las acciones orientadas a la implementacion
del Modelo de Servicio Educativo Jornada Escolar Completa.

Implementa en su IE, las acciones del componente de Soporte del modelo
de servicio educativo JEC

Marco de Buen
Desempefio  del
Directivo

Explica de modo analitico, las caracteristicas del Marco de Buen
desempefio del Directivo.

Describe la estructura del Marco de Buen desempefio del Directivo.

Identifica y describe los dominios, las competencias y los desempefios del
Marco de Buen desempefio del Directivo.

Destaca la importancia del Marco de Buen desempefio del Directivo en la
gestion escolar con liderazgo pedagégico.

Marco de Buen
Desempefio
Docente

Explica la estructura del Marco de Buen desempefio Docente.

Fundamenta la importancia del Marco de Buen desempefio Docente

Describe los dominios, las competencias y los desempefios del Marco de
Buen desempefio Docente.

Destaca la importancia del MBDDoc. En la gestion escolar

Fuente: Marco tedrico.
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CAPITULO Il
METODOLOGIA
3.1 TIPO Y DISENO DE LA INVESTIGACION
El estudio corresponde al enfoque de investigacién cuantitativo, segun el
propésito es de tipo basico, por el nivel de conocimientos a resolverse es de
tipo descriptivo; y segun la clase de medios usados para obtener los datos es

de tipo documental.

Herndndez, Ferndndez & Baptista (2006) refieren que la investigacibn no
experimental o basica consiste en observar los fendmenos de la realidad tal
como se dan en su contexto natural, para después analizarlos; por supuesto sin
manipular las variables. La investigacion basica permite buscar nuevos
conocimientos y campos de estudio sin fines practicos, por lo que recoge la

informacion de la realidad para enriquecer el conocimiento tedrico-cientifico.

El disefio de la investigacion es Transeccional-descriptivo. El disefio
transeccional- descriptivo tiene como objetivo indagar la incidencia de las
modalidades o niveles de una o mas variables en una poblacién. El
procedimiento consiste en ubicar en una o diversas variables a un grupo de

personas u otros seres Vivos, objetos, situaciones, contextos, fendmenos,
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comunidades; y asi proporcionar su descripcion. (Hernandez, Fernandez &

Baptista, 2006). El esquema del disefio de investigacion es el siguiente:

DISENO DE LA INVESTIGACION

p O1, X

Fuente: Hernandez y otros (2006)

Elaboracion : La autora.

Leyenda:

p : Poblacion

O1 : Recoleccion de datos (Gnica)
X : Variable unica

3.2 POBLACION DE LA INVESTIGACION

La poblacién del estudio esta conformada por 144, entre directores y sub
directores de las instituciones educativas publicas del nivel de Educacién
Secundaria con Jornada Escolar Completa del ambito de la Direccion Regional
de Educacion Puno, quienes participaron del Programa de Capacitacion en el
Modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa, desarrollado en el
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mes de marzo de 2015 a cargo de docentes facilitadores de la entidad
formadora: Universidad Nacional del Altiplano en convenio con el Ministerio de

Educacién del Perq, item 11.

3.3 DESCRIPCION DE LA UNIDAD DE ANALISIS

La unidad de analisis del estudio fueron las fichas de observacion de
Evaluacion de proceso, respecto del dominio de conocimientos de los

directivos, cuyos calificativos se consideran segun la escala siguiente:

CUADRO 2

ESCALA DE CALIFICACION DE CAPACIDADES

NIVEL CALIFICACION VIGESIMAL

(equivalencia)

Logro Destacado (AD) 18 -20
Logro Previsto (A) 15-17
En proceso (B) 11-14
En inicio (C) 00 -10

Fuente: Disefio Curricular Nacional 2009, MINEDU (P&g. 23).
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3.4 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOJO DE DATOS

La técnica para recabar la informacion fue el andlisis documental con su
instrumento ficha de analisis documental, estructurado en forma especifica
para este proposito. Como fuente de informacion se tuvo a las fichas de

observacion de Evaluacion de proceso

3.5 PLAN DE ANALISIS DE DATOS

Para el analisis e interpretacion de los datos se realizaron las siguientes

acciones:

Andlisis de datos a través del programa estadistico SPSS versién 21.

- Organizacion de datos en tablas y figuras, respectivamente, segun los
objetivos establecidos.

- Presentacién de las tablas de distribucion de frecuencias simples.

- Interpretacion y discusion de los resultados en funcion a los objetivos y

en base a antecedentes y el marco tedrico de la investigacion.

El estadistico aplicado a la investigacion fue la medida de tendencia central y la
medida de dispersion. En ese sentido, el procesamiento estadistico de datos
comprendio las fases siguientes: Organizacién del cuadro de distribucién de
frecuencias y determinacion de las medidas de tendencia central:
particularmente, la Media aritmética para determinar el valor medio de la

informacion recopilada.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

El contenido del capitulo se presenta segun los objetivos: General y
especificos de la investigacion. Los resultados del estudio se presentan en las
tablas y figuras, las mismas que son interpretadas Yy discutidas

respectivamente.

4.1 NIVEL DE CONOCIMIENTO DEL MODELO DE SERVICIO EDUCATIVO
JORNADA ESCOLAR COMPLETA DE LOS DIRECTORES DE LAS

INSTITUCIONES EDUCATIVAS SECUNDARIA PUBLICA, REGION PUNO

CUADRO 3
PUNO: NIVEL DE CONOCIMIENTO DEL MODELO
DE SERVICIO EDUCATIVO JORNADA ESCOLAR COMPLETA
DE LOS DIRECTORES DE LA REGION PUNO, 2015

NIVEL CALIFICACION N° %
Logro Destacado 18 -20 27 18
Logro Previsto 15-17 79 55
En Proceso 11-14 37 26
En Inicio 00 -10 01 01
Total 144 100

Fuente: Consolidado de las evaluaciones de proceso
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FIGURA 1
PUNO: NIVEL DE CONOCIMIENTO ACERCA DEL MODELO
DE SERVICIO EDUCATIVO JORNADA ESCOLAR COMPLETA
DE LOS DIRECTORES DE LA REGION PUNO
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Fuente: Cuadro 3.

En el cuadro 3 y figura 1, respectivamente se observa que 79 directores (55%)
poseen el nivel de conocimiento, Logro Previsto (15-17 puntos), respecto del
modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa; el 26% de los mismos
poseen el Nivel de conocimiento, En proceso (11-14 puntos); mientras que el

18% poseen el Nivel de conocimiento, Logro Destacado (18-20 puntos).

Segun lo descrito en el parrafo que antecede, significa que la mayoria de los
directores de las instituciones educativas publicas del nivel secundario con
Jornada Escolar Completa de la regién Puno, participantes del Programa de
fortalecimiento de capacidades en Jornada Escolar Completa, desarrollado en
la Universidad Nacional del Altiplano en el mes de marzo de 2015 poseen el
nivel de conocimiento, Logro Previsto (15-17 puntos), respecto del fundamento

tedrico del modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa. De
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acuerdo a estos resultados se deduce que la mayoria de los directores saben
identificar y explicar las caracteristicas, los enfoques y componentes del

Modelo de Servicio Educativo Jornada Escolar Completa.

DISCUSION

El modelo en mencion consiste en una propuesta de innovacion educativa que
promueve desde el 2015, el Ministerio de Educacion del Perd, en mil
instituciones educativas publicas del nivel de Educacion Secundaria del pais
con la finalidad de mejorar el logro de los aprendizajes de los y las estudiantes
de las mismas, ampliando las oportunidades de aprendizaje en funcion al
tiempo del servicio educativo para asi cerrar las brechas y garantizar la equidad

educativa en el pais.

El modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa, al margen de los
principios establecidos en el articulo 8° de la Ley N° 28044, Ley General de

Educacion se basa en los siguientes principios:

a. Una gestion del sistema educativo que genera igualdad de
oportunidades implementando la jornada escolar completa con 45 horas
pedagbgicas semanales para mejorar la calidad de los procesos

pedagogicos y ampliar las oportunidades de aprendizaje.

b. Una gestion escolar centrada en los aprendizajes y el desarrollo
institucional, reestructurando la organizacion de las instituciones
educativas de secundaria para que con apertura a las familias y
comunidad, gestionen aprendizajes, se autoevallen de manera
continua, aprendan de su experiencia y tomen decisiones con

autonomia.
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c. Acompafamiento a los estudiantes que permita atender sus
necesidades socioemocionales y cognitivas a lo largo de su trayectoria
escolar sobre la base de un clima de confianza y relaciones horizontales

entre el tutor y los adolescentes.

d. Un protagonismo estudiantil a través de espacios genuinos y autobnomos

para que opinen, decidan, propongan y actien en forma organizada.

e. Una convivencia inclusiva, acogedora y colaborativa que genere un

clima escolar y de aula favorable para mejorar los aprendizajes.

f. Una gestidon de procesos pedagogicos de calidad centrados en el sujeto
y Su contexto que permita a los estudiantes comprender y actuar en la
complejidad de la realidad, solucionando los problemas de la vida
cotidiana y aprovechando las oportunidades para su desarrollo en el
ambito personal, familiar, social, laboral, académico y econdémico

productivo.

g. Participacion de la familia y de la comunidad en los procesos

pedagogicos que desarrolla la a institucién educativa.

Para ejercer el cargo de Direccidon de una institucién educativa y con mayor
razon para el caso de las instituciones educativas con Jornada escolar
Completa se requiere de la formacion académica en materia de Gestidn
Escolar, asimismo en el desarrollo de habilidades personales y sociales de
modo que le permita liderar a la institucién educativa acordes a su formacion
profesional y a las demandas educativas.

“Un grupo de trabajo es productivo cuando la organizacion total de la cual

forma parte estad creciendo y tiene el apoyo de la alta direccién y muchos
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recursos. Ademas es productivo cuando sus miembros demuestran sus
competencias y las habilidades que se necesitan para efectuar las actividades
del equipo y las caracteristicas de personalidad de sus miembros, los que
faciliten a que el trabajo sea productivo” (Robbins, 1999).

Segun el autor precitado, se sabe que los agentes educativos de la institucion
educativa deben poseer las habilidades y competencias correspondientes para
cumplir con eficiencia y efectividad sus labores cotidianas, es mas debe tener
el apoyo o soporte del equipo directivo del mismo; sin embargo, este aspecto
aun no se observa al interior de las instituciones educativas de gestion publica
de nuestro pais, por tanto es deber del Estado Peruano y la sociedad impulsar

este tema.

4.2 NIVEL DE CONOCIMIENTO DE LAS CARACTERISTICAS, ENFOQUES Y
COMPONENTES DEL MODELO DE SERVICIO EDUCATIVO JORNADA

ESCOLAR COMPLETA DE LOS DIRECTORES

CUADRO 4
PUNO: NIVEL DE CONOCIMIENTO DE LAS
CARACTERISTICAS Y ENFOQUES DE JEC DE LOS DIRECTORES

NIVEL CALIFICACION N° %
Logro Destacado 18 -20 16 11
Logro Previsto 15-17 92 64
En Proceso 11-14 36 25
En Inicio 00 -10 00 00
Total 144 100

Fuente: Ficha de observacion 1
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FIGURA 2
PUNO: NIVEL DE CONOCIMIENTO DE LAS
CARACTERISTICAS Y ENFOQUES DE JEC DE LOS DIRECTORES

100
90
80
70

92
64
60
50
40 36
20 25
: "= I
. m =
. [ ]

18-20 15-17 11-14 00-10
Logro Destacado Logro Previsto En Proceso En Inicio

EN ®m%

Fuente: Cuadro 4

En el cuadro 4 y figura 2, respectivamente se observa que 92 directores (64%)
se ubican en el nivel de conocimiento, Logro Previsto (15-17 puntos) acerca de
las caracteristicas, enfoques y componentes del modelo de servicio educativo
Jornada Escolar Completa; 36 directores (25%) se ubican en el Nivel de
conocimiento, En proceso (11-14 puntos); mientras que el 11% poseen el Nivel

de conocimiento, Logro Destacado (18-20 puntos).

Segun lo descrito en el parrafo que antecede, significa que la mayoria de los
directores de las instituciones educativas publicas del nivel secundario con
Jornada Escolar Completa de la regién Puno, participantes del Programa de
fortalecimiento de capacidades en Jornada Escolar Completa, desarrollado en
la Universidad Nacional del Altiplano en el mes de marzo de 2015, saben
diferenciar y explicar las caracteristicas de una IE con Modelo de Servicio

Educativo Jornada Escolar Completa de otra con secundaria simple. Ademas,
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se conoce que ellos saben identificar los enfoques y componentes del modelo

educativo en mencion.

DISCUSION

En la actualidad, la gestion de las instituciones educativas tiene como eje
principal la accion administrativa y no la accion pedagoégica. Frente a este
hecho es necesario la implementacion de una gestion escolar basada en el
liderazgo pedagogico y que tenga como foco de atencion la mejora de los

aprendizajes.

Zarate (2011) en el estudio: “Liderazgo directivo y el desempefio docente en
instituciones educativas de primaria del distrito de Independencia, Lima” refiere
que existe una alta relaciébn entre ambas variables; y que el 95% de los
docentes estan de acuerdo con el liderazgo directivo que presenta en las
dimensiones: Gestion pedagogica, Gestion Institucional y Gestidn
Administrativa. La Gestion escolar basada en el Liderazgo pedagdgico consiste
en una direccion centrada en el aprendizaje y se relacionada con el conjunto de
actividades que tienen que ver con la mejora de los procesos de ensefianza y
de aprendizaje que desarrollan los profesores y estudiantes. “El liderazgo
pedagogico tiene como propdésito desarrollar una labor trasformadora, pues no
se limita a trabajar en las condiciones existentes y con las metas establecidas
simplemente, sino irlas modificando para que mejore la educacién y las

practicas docentes” (Ministerio de Educacion, 2014).

El liderazgo pedagdgico es un rasgo esencial de una institucion educativa que
tiene como meta central, el logro de aprendizajes de calidad de los estudiantes;

y es una tarea y responsabilidad comun de toda la comunidad educativa,
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encabezada por su director a modo de cultura escolar promoviendo la

convivencia democratica y un nuevo pacto de involucramiento de todos.

La Jornada Escolar Completa es un modelo de servicio educativo que
implementa el Ministerio de Educacion del Per( a partir de 2015 en mil
instituciones educativas publicas del nivel de Educacion Secundaria del pais
con la finalidad de mejorar el logro de los aprendizajes de los y las estudiantes
de las mismas, ampliando las oportunidades de aprendizaje en cuanto al

tiempo para asi cerrar las brechas y garantizar la equidad educativa en el pais.

4.3 NIVEL DE CONOCIMIENTO DEL ‘COMPONENTE PEDAGOGICO’ DEL
MODELO DE SERVICIO EDUCATIVO JORNADA ESCOLAR COMPLETA DE

LOS DIRECTORES

CUADRO 5
PUNO: NIVEL DE CONOCIMIENTO DEL "COMPONENTE
PEDAGOGICO’" DE JEC DE LOS DIRECTORES

NIVEL CALIFICACION N° %
Logro Destacado 18 -20 34 24
Logro Previsto 15-17 79 55
En Proceso 11-14 31 21
En Inicio 00 -10 00 00
Total 144 100

Fuente: Ficha de observacion 2
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FIGURA 3
PUNO: NIVEL DE CONOCIMIENTO ACERCA DEL
COMPONENTE PEDAGOGICO DE JEC DE LOS DIRECTORES
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Fuente: Cuadro 5.

En el cuadro 5 y figura 3, respectivamente se observa que 79 directores (55%)
se ubican en el nivel de conocimiento, Logro Previsto (15-17 puntos) acerca del
Componente Pedagdégico del modelo de servicio educativo Jornada Escolar
Completa; 34 directores (24%) poseen el Nivel de conocimiento, Logro
Destacado (18-20 puntos); 31 directores (21%) se ubican en el Nivel de

conocimiento, En proceso (11-14 puntos); y ninguno esta en el nivel En inicio.

Acorde a lo descrito en el parrafo que antecede, significa que la mayoria de los
directores de las instituciones educativas publicas del nivel secundario con
Jornada Escolar Completa de la region Puno, participantes del Programa de
fortalecimiento de capacidades en Jornada Escolar Completa, desarrollado en
la Universidad Nacional del Altiplano en el mes de marzo de 2015, saben
explicar el sentido del componente Pedagdgico (acompafiamiento al estudiante

y el apoyo pedagodgico a los profesores) para la mejora de los aprendizajes;
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ademas saben plantear una propuesta para la implementacion del componente
pedagogico del Modelo de Servicio Educativo Jornada Escolar Completa en su

IE.

DISCUSION

En Chile en 1997 se dict6 la Ley N° 19352 que daba inici¢ a la Jornada Escolar
Completa (JEC). Segun se sabe que, el Estado chileno ha invertido importantes
recursos para dotar de la infraestructura necesaria a los establecimientos
subvencionados del pais. Esta inversion ha sido hecha a través del “Aporte
Suplementario por Costo de Capital Adicional” y mediante un incremento
sustantivo en el monto de la subvencion por alumno para aquellos
establecimientos que se incorporaban a la JEC. Esto permitié construir las
salas de clases y edificios suficientes para poder afrontar una extension del
horario, operando en una Unica jornada y, por consiguiente, dando término a la
tradicional doble jornada de clases. En términos de los recursos invertidos en
el proceso de reforma de la educacion chilena, éste ha sido uno de los
esfuerzos importantes (Revista: Estudiante Escuela Arenal de Hualpén, El Sur,

12 de junio 2000).

En el Perd, mediante la Resolucion Ministerial N° 451-2014-MINEDU se
dispuso que a partir del afio escolar 2015 a modo de programa piloto se ejecute
el “Modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa para las
instituciones educativas publicas del nivel de Educacion Secundaria del Perd”.
Este programa se implement6 en 1000 instituciones educativas del pais;
incluido en ello 102 instituciones educativas publicas del nivel secundario del

ambito regional de Puno.
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En el marco de la Ley General de Educacion N° 28044 y el Proyecto Educativo
Nacional, la Propuesta Pedagodgica de Jornada Escolar Completa asume el
enfoque por competencias. El término competencia tiene diversas acepciones
realizadas por académicos, instituciones y sistemas educativos. Una persona
es competente cuando puede resolver problemas o lograra propositos en
contextos variados, haciendo uso pertinente de saberes diversos. Es por eso
gue una competencia se demuestra en la accion. Se dice que las competencias
son aprendizajes complejos en la medida que exigen movilizar y combinar
capacidades humanas de distinta naturaleza (conocimientos, habilidades
cognitivas y socioemocionales, disposiciones afectivas, principios éticos,
procedimientos concretos, etc) para construir una respuesta pertinente y

efectiva a un desafio determinado (MINEDU, 2014).

4.4 NIVEL DE CONOCIMIENTO DEL ‘COMPONENTE DE GESTION’ DEL
MODELO DE SERVICIO EDUCATIVO JORNADA ESCOLAR COMPLETA DE

LOS DIRECTORES

CUADRO 6
PUNO: NIVEL DE CONOCIMIENTO DEL "COMPONENTE
DE GESTION’ DE JEC DE LOS DIRECTORES

NIVEL CALIFICACION N° %
Logro Destacado 18 -20 22 15
Logro Previsto 15-17 67 47
En Proceso 11-14 52 36
En Inicio 00 -10 03 02
Total 144 100

Fuente: Ficha de observaciéon 3
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FIGURA 4
PUNO: NIVEL DE CONOCIMIENTO ACERCA DEL
COMPONENTE DE GESTION DE JEC DE LOS DIRECTORES
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Fuente: Cuadro 6.

En el cuadro 6 y figura 4 respectivamente se observa que, 67 directores (47%)
se ubican en el nivel de conocimiento, Logro Previsto (15-17 puntos) acerca del
Componente de Gestidon del modelo de servicio educativo Jornada Escolar
Completa; 52 directores (36%) se ubican en el Nivel de conocimiento, En
proceso (11-14 puntos); 22 directores (15%) estan en el Nivel de conocimiento,

Logro Destacado (18-20 puntos); y 3 directores (2%) en el nivel En inicio.

De acuerdo a los resultados presentados se deduce que, la mayoria de los
directores de estas instituciones educativas del nivel basico, por un lado saben
explicar el componente de Gestion, proponiendo la nueva organizacion de la
Institucion Educativa; y por otro lado saben reconocer los roles y funciones de
los actores de la nueva estructura organizacional de la Institucién Educativa

con Modelo de Servicio Educativo Jornada Escolar Completa.
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DISCUSION

El Componente de Gestion escolar comprende la configuracion de la
organizacion y el funcionamiento de la institucion educativa para generar
condiciones Optimas que conduzcan al logro de aprendizajes y a la calidad del
servicio educativo. La gestion escolar se desagrega en procesos y elementos.
Los procesos son el ambito clave de la gestion y se definen como el conjunto
de actividades o tareas, relacionadas entre si, que admiten elementos de
entrada, los cuales se administran, regulan o autorregulan bajo modelos de
gestidon particulares para obtener elementos de salida o resultados esperados

(MINEDU, 2012).

En el Peru, desde el afio escolar 2015 en 1000 instituciones educativas del
nivel secundaria se ejecuta el modelo de servicio educativo Jornada Escolar
Completa; en ese sentido el Componente de Gestion significa el desarrollo
ciclico y holistico de los procesos siguientes: Desarrollo pedagdgico, Direccién

y liderazgo; y Convivencia y participacion de la comunidad educativa.

Es importante destacar que, entre los principios del modelo de servicio
educativo Jornada Escolar Completa (JEC) de las instituciones educativas
publicas de educacion secundaria se tiene: una gestion escolar centrada en los
aprendizajes y el desarrollo institucional, reestructurando la organizacion de las
instituciones educativas para que con apertura a las familias y comunidad,
gestionen aprendizajes, se autoevallen de manera continua, aprendan de su
experiencia y tomen decisiones con autonomia; asimismo, la participacion de la
familia y de la comunidad en los procesos pedagdgicos que desarrolla la a

institucion educativa.
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Los principios aludidos implican que en estas instituciones educativas se debe
desarrollar una gestion escolar basada en el liderazgo pedagdgico y un
enfoque por competencias. “La competencia constituye un aprendizaje de
caracter complejo, porque implica la transferencia y combinacion pertinente de
saberes 0 capacidades humanas muy diversas para modificar una
circunstancia y lograr un determinado propdsito en un contexto particular”
(Chiroque, 2006). Ademas, implica que tanto, la familia como la comunidad en
general debe de participar de manera activa en la gestion de estas instituciones

educativas; y a iniciativa o liderazgo pedagdgico del director.

4.5 NIVEL DE CONOCIMIENTO DEL ‘COMPONENTE DE SOPORTE’ DEL
MODELO DE SERVICIO EDUCATIVO JORNADA ESCOLAR COMPLETA DE

LOS DIRECTORES

CUADRO 7
PUNO: NIVEL DE CONOCIMIENTO DEL "COMPONENTE
DE SOPORTE" DE JEC DE LOS DIRECTORES

NIVEL CALIFICACION N° %
Logro Destacado 18 -20 24 17
Logro Previsto 15-17 73 51
En Proceso 11-14 45 31
En Inicio 00 -10 02 01
Total 144 100

Fuente: Ficha de observacion 4
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FIGURA 5
PUNO: NIVEL DE CONOCIMIENTO DEL COMPONENTE
DE SOPORTE DE JEC DE LOS DIRECTORES

80
70
60

73
51
50 45
40
31
30 24
2 17
0 .

18-20 15-17 11-14 00-10

o

o

Logro Destacado Logro Previsto En Proceso En Inicio

EN ®m%

Fuente: Cuadro 7.

En el cuadro 7 y figura 5 respectivamente se observa que, 73 directores (51%)
se ubican en el nivel de conocimiento, Logro Previsto (15-17 puntos) acerca del
Componente de Soporte del modelo de servicio educativo Jornada Escolar
Completa; 45 directores (31%) se ubican en el Nivel de conocimiento, En
proceso (11-14 puntos); 24 directores (17%) estan en el Nivel de conocimiento,

Logro Destacado (18-20 puntos); y 2 directores (1%) en el nivel En inicio.

Segun los resultados advertidos se sabe que, la mayoria de los directores de
instituciones educativas publicas del nivel secundario Jornada Escolar
Completa de la region Puno, luego de haber participado del proceso de
fortalecimiento de capacidades a cargo de la Universidad Nacional del
Altiplano, saben explicar los aspectos del componente de soporte del Modelo

de Servicio Educativo Jornada Escolar Completa; ademas saben incorporar en
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el Plan Anual de trabajo de la Institucion Educativa las acciones orientadas a la

implementacion del Modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa.

DISCUSION

El Componente de Soporte del modelo de servicio educativo Jornada Escolar
Completa comprende una serie de acciones y estrategias tendientes a la
mejora continua de la practica pedagodgica de los docentes de los diferentes
niveles y modalidades educativas del pais. Este componente, dentro del marco
del mejoramiento de la calidad del servicio educativo peruano que promueve el

Ministerio de Educacion, implica el desarrollo de tres acciones:

A. El desarrollo del Programa de fortalecimiento de capacidades de los
actores educativos, dirigido a: directivos, docentes y administrativos de

la institucion educativa.

B. Espacios y recursos para el aprendizaje: Infraestructura, equipamiento y

mobiliario; y

C. Soporte de Tecnologias de la Informacion para el aprendizaje en todas

las areas curriculares (MINEDU, 2014).

El componente de Soporte del modelo de servicio educativo Jornada Escolar
Completa implica, la ejecuciébn en las instituciones educativas del nivel

secundario JEC de las acciones siguientes:

o Fortalecimiento de las capacidades del equipo directivo, docente y del
personal de apoyo pedagdgico via cursos, talleres y capacitaciones

virtuales.
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e Monitoreo y acompafamiento permanente al docente en la elaboracion de

unidades didéacticas y sesiones de aprendizaje.

o Fortalecimiento de capacidades de los docentes en metodologias

alternativas.

« Acompafamiento a directores en el monitoreo y coordinacién entre las

DRE, UGEL y las Il. EE.

e Uso de la plataforma virtual para dar soporte al equipo directivo, a los

docentes y al personal de apoyo pedagdgico.

« Equipamiento y dotacion de recursos tecnoldgicos: laptops, proyectores
multimedia con ecran y conectividad a internet a instituciones edcativas

JEC.

« Mobiliario: reposicion de carpetas y sillas para los alumnos, reposicion de

escritorios para docentes y estanteria para aulas.

e Topico psicopedagdgico, sala de profesores y salas de usos mdultiples

(SUM);y

e« Aulas funcionales: aulas implementadas con recursos educativos
especializados para el desarrollo del proceso de ensefianza y aprendizaje

de una determinada area curricular.

Como se sabe, el Componente de Soporte implica la implementacién con
recursos de logistica educativa a las instituciones educativas del nivel
secundario JEC, como también el fortalecimiento de capacidades a todo el

personal de las mismas.
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La mejora del desempefio académico o logro de capacidades de los
estudiantes esta estrechamente vinculada con la mejora de la practica
pedagogica de los docentes, en este sentido, es necesario que los docentes
fortalezcan sus capacidades profesionales en materia de conocimiento
tematico y uso de estrategias de ensefianza y de aprendizaje a fin de que los
estudiantes también mejoren su rendimiento académico; es mas, las
instituciones educativas del nivel secundario con JEC deben ser
implementadas por parte del Estado peruano con equipos de tecnologia
educativa acorde al avance de la ciencia, dotacion de infraestructura educativa
adecuada y otros aspectos mas que contribuyan a una verdadera calidad

educativa del sistema educativo peruano.

4.6 NIVEL DE CONOCIMIENTO DEL MARCO DE BUEN DESEMPENO DEL
DIRECTIVO; Y DEL MARCO DE BUEN DESEMPENO DOCENTE DE LOS

DIRECTORES

CUADRO 8
PUNO: NIVEL DE CONOCIMIENTO DEL MARCO DE
BUEN DESEMPENO DEL DIRECTIVO DE LOS DIRECTORES

NIVEL CALIFICACION N° %
Logro Destacado 18-20 36 25
Logro Previsto 15-17 78 54
En Proceso 11-14 30 21
En Inicio 00 -10 00 00
Total 144 100

Fuente: Ficha de observaciéon 5
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FIGURA 6
PUNO: NIVEL DE CONOCIMIENTO DEL MARCO
DE BUEN DESEMPENO DEL DIRECTIVO DE LOS DIRECTORES
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Fuente: Cuadro 8.

En el cuadro 8 y figura 6 respectivamente se observa que, 78 directores (54%)
se ubican en el nivel de conocimiento, Logro Previsto (15-17 puntos) acerca del
Marco del Buen Desempefio del Directivo del modelo de servicio educativo
Jornada Escolar Completa; 35 directores (26%) estan en el Nivel de
conocimiento, Logro Destacado (18-20 puntos); 30 directores (21%) se ubican
en el Nivel de conocimiento, En proceso (11-14 puntos); y ningun director en el

nivel En inicio.

Segun los resultados que se advierten parrafo arriba se sabe que, la mayoria
de los directores de instituciones educativas publicas del nivel secundario
Jornada Escolar Completa de la region Puno, luego de haber participado del

proceso de fortalecimiento de capacidades a cargo de la Universidad Nacional
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del Altiplano, por un lado saben explicar de modo analitico el Marco de Buen
Desempefio del Directivo; y por otro lado saben identificar y describir los
componentes: dominios, competencias y desempefios del Marco de Buen

Desempefio del Directivo.

DISCUSION

El Marco de Buen Desempefio del Directivo es una guia metodologica
propuesta por el Ministerio de Educacion del Peru, que contiene las pautas que
orientan el desempefio del director de una institucion educativa de gestion
publica. Es una herramienta estratégica de la reforma de la institucion
educativa que se enmarca dentro de las politicas de desarrollo docente

priorizadas por el sector educacion.

El Marco de Buen Desempefio del Directivo considera al Liderazgo como una
herramienta fundamental para funcionamiento de la estructura organizativa de
la institucion educativa, por tanto se concibe como, el proceso de organizacion
y empleo de recursos para lograr los objetivos preestablecidos a través de una
eficiente organizacién donde el lider educativo debe dirigir su equipo hacia el
logro de metas institucionales con una continua motivacion donde estimule,
inspeccione oriente y premie constantemente la labor desarrollada por sus

actores educativos.

El Liderazgo pedagégico es una herramienta estratégica de gestion
institucional que se expresa mediante un estilo de toma de decisiones que
asume, impulsa y desarrolla una nueva cultura organizacional en la institucién
educativa. El liderazgo del equipo directivo se convierte en el agente mas

determinante para disefiar y desarrollar programas que mejoren las
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organizaciones educativas. A proposito, “el Modelo de Liderazgo
Transformacional es el que tiene vigencia y completa actualidad, debido a que
se viene usando desde inicios de este siglo y particularmente se vino tratando

en los dltimos congresos de direccion de centros educativos a nivel

internacional” (Bass, 1985).

El tema de Liderazgo pedagdgico en la actualidad es una prioridad de la
politica educativa a nivel internacional y nacional; y por qué no regional (Puno),
motivo por el cual es imprescindible su implementacion a nivel de gestion
escolar de las instituciones educativas de los tres niveles educativos de todo el
pais; en ese sentido, su practica debe influir sustancialmente en la mejora de
los resultados del proceso de aprendizaje de los estudiantes; también en la
mejora de capacidades y desempefio profesional de los docentes; y en buena
cuenta repercuta en la mejora de la calidad del sistema educativo peruano; y

punefio fundamentalmente.

CUADRO 9
PUNO: NIVEL DE CONOCIMIENTO DEL MARCO
DE BUEN DESEMPENO DOCENTE DE LOS DIRECTORES

NIVEL CALIFICACION N° %
Logro Destacado 18-20 18 12
Logro Previsto 15-17 98 68
En Proceso 11-14 29 20
En Inicio 00 -10 00 00
Total 144 100

Fuente: Ficha de observaciéon 6
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FIGURA 7
PUNO: NIVEL DE CONOCIMIENTO DEL MARCO DE
BUEN DESEMPENO DOCENTE DE LOS DIRECTORES
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Fuente: Cuadro 9.

En el cuadro 9 y figura 7 respectivamente se observa que, 98 directores (68%)
se ubican en el nivel de conocimiento, Logro Previsto (15-17 puntos) acerca del
Marco del Buen Desempefio Docente del modelo de servicio educativo Jornada
Escolar Completa; 29 directores (20%) se ubican en el Nivel de conocimiento,
En proceso (11-14 puntos); 18 directores (12%) estan en el Nivel de
conocimiento, Logro Destacado (18-20 puntos); y ningun director en el nivel En

inicio.

Segun los resultados advertidos se conoce que, los directores de instituciones
educativas publicas del nivel secundario Jornada Escolar Completa de la region
Puno, luego de haber participado del proceso de fortalecimiento de
capacidades a cargo de la Universidad Nacional del Altiplano, en su mayoria

saben explicar la estructura del Marco de Buen Desempefio Docente;
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asimismo saben identificar y describir los componentes: dominios,

competencias y desempefios del Marco de Buen Desempeiio Docente.
DISCUSION

En el Perq, el Marco de Buen Desempefio Docente es una herramienta de
gestion metodoldgica del docente. Este contiene y definen: los dominios, las
competencias y los desempefos que caracterizan una buena docencia y que
son exigibles a los docentes de Educacion Basica Regular. Constituye un
acuerdo técnico y social entre el Estado, los docentes y la sociedad en torno a
las competencias que se espera dominen las docentes del pais, en sucesivas
etapas de su carrera profesional, con el proposito de lograr el aprendizaje de
todos los estudiantes. Es una herramienta estratégica en una politica integral
de desarrollo docente que contiene cuatro dominios: Preparacion para el
aprendizaje de los estudiantes, Ensefianza para el aprendizaje de los
estudiantes, Participacion en la gestibon de la escuela articulada a la
comunidad, y Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente. En
sintesis, el Marco de Buen Desempefio Docente contiene: cuatro dominios,

nueve competencias y cuarenta desempefios (MINEDU, 2012a).

“El profesor es agente fundamental de proceso educativo y tiene como misién
contribuir eficazmente en la formacion de los estudiantes en todas las
dimensiones del desarrollo humano. Por la naturaleza de su funcién la
permanencia en la carrera publica docente exige al profesor idoneidad
profesional, probada solvencia moral y salud fisica y mental que no ponga en
riesgo la integridad de los estudiantes” (Ley General de Educacién N° 28044,

Art. 56°).
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Para la investigacion, el docente es un actor individual y colectivo de la gestion
escolar, motivo por el cual asume la funcion de “gestionador pedagdgico”. Esta
funcidén implica desarrollar acciones pedagoégicas estratégicas que favorezcan
la mejora del aprendizaje de los estudiantes, la mejora de su propio accionar
como profesional de la educacion, y en suma el desarrollo de la institucion
educativa.

Es importante destacar que el Desempefio Docente es una labor pedagogica
compleja que desarrolla el docente del nivel de educacién basica como
superior en el marco de la mejora del aprendizaje de los estudiantes, motivo
por el cual debe ser oportuno y pertinente con la realidad, respondiendo a las

exigencias de la misma, y conforme a los roles que como docente le enviste.
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CONCLUSIONES
- Que, 79 directores (55% del total), de las instituciones educativas publicas
del nivel secundario con Jornada Escolar Completa de la regién Puno,
participantes del Programa de fortalecimiento de capacidades en Jornada
Escolar Completa, desarrollado en la Universidad Nacional del Altiplano en
el mes de marzo de 2015 poseen el nivel de conocimiento, Logro Previsto
(15-17 puntos), respecto del Modelo de servicio educativo Jornada Escolar
Completa. Significa que la mayoria de los directores lograron las
expectativas académicas previstas por el programa de fortalecimiento de

capacidades en Jornada Escolar Completa.

- Que, 92 directores (64%) se ubican en el nivel de conocimiento, Logro
Previsto (15-17 puntos) acerca de las caracteristicas y enfoques del Modelo
de servicio educativo Jornada Escolar Completa; 36 directores (25%) se
ubican en el Nivel de conocimiento, En proceso (11-14 puntos). Significa que
la mayoria de los directores lograron las expectativas académicas en materia
de: caracteristicas y enfoques del Modelo de servicio educativo Jornada
Escolar Completa. Esta dimensién de las Caracteristicas y enfoques del
Modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa se ejecuta mediante

cuatro indicadores los cuales son:
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En el primer indicador: Explica las caracteristicas, los enfoques vy
componentes del Modelo de Servicio Educativo Jornada Escolar Completa
se tiene que 11 directivos alcanzo el logro destacado, 97 directivos alcanzo

el logro previsto y 36 directivos estuvo en proceso.

En el segundo indicador: Identifica los enfoques de modelo de servicio
educativo JEC, se tiene que 14 directivos alcanzo el logro destacado, 93

directivos alcanzo el logro previsto y 37 directivos estuvo en proceso.

En el tercer indicador: Identifica y caracteriza los componentes del modelo
de servicio educativo JEC, se tiene que 20 directivos alcanzo el logro
destacado, 93 directivos alcanzo el logro previsto y 31 directivos estuvo en

proceso.

En el cuarto indicador: Establece diferencias entre las caracteristicas de una
IE JEC con la de una IE de secundaria regular, se tiene que 17 directivos
alcanzo el logro destacado, 93 directivos alcanzo el logro previsto y 34

directivos estuvo en proceso

- Que, 79 directores (55%) se ubican en el nivel de conocimiento, Logro
Previsto (15-17 puntos) acerca del Componente Pedagdgico del modelo de
servicio educativo Jornada Escolar Completa; 34 directores (24%) poseen el
Nivel de conocimiento, Logro Destacado (18-20 puntos). Significa que la
mayoria de los directores tuvieron éxito académico respecto al Componente
pedagdgico del Modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa.
Esta dimensién de Componente Pedagdgico del Modelo de servicio

educativo JEC, se ejecuta mediante cuatro indicadores los cuales son:
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En el primer indicador. Explica el sentido del componente Pedagdgico
(acompafamiento al estudiante) para la mejora de los aprendizajes, se tiene
que 29 directivos alcanzo el logro destacado, 86 directivos alcanzo el logro

previsto y 29 directivos estuvo en proceso.

En el segundo indicador: Reconoce el sentido del componente pedagdgico
(apoyo pedagodgico a los profesores) para la mejora de los aprendizajes, se
tiene que, 27 directivos alcanzo el logro destacado, 93 directivos alcanzo el

logro previsto y 24 directivos estuvo en proceso.

En el tercer indicador: Plantea una propuesta para la implementacion del
componente pedagdgico (Acompafiamiento al estudiante) del Modelo de
Servicio Educativo JEC en su IE, se tiene que, 32 directivos alcanzo el logro
destacado, 85 directivos alcanzo el logro previsto y 27 directivos estuvo en

proceso.

En el cuarto indicador: Plantea una propuesta para la implementacién del
componente pedagdgico (apoyo pedagdgico a los profesores) del Modelo de
Servicio Educativo JEC en su IE, se tiene que, 34 directivos alcanzo el logro
destacado, 80 directivos alcanzo el logro previsto y 30 directivos estuvo en

proceso

- Que, 67 directores (47%) se ubican en el nivel de conocimiento, Logro
Previsto (15-17 puntos) acerca del Componente de Gestion del modelo de
servicio educativo Jornada Escolar Completa; 52 directores (36%) se ubican
en el Nivel de conocimiento, En proceso (11-14 puntos). Se infiere que, la
mayoria de los directores tuvieron éxito académico respecto al Componente

de Gestidén del Modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa.
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Esta dimension de Componente de Gestion del Modelo de servicio educativo

JEC, se ejecuta mediante cuatro indicadores los cuales son:

En el primer indicador: Describe el componente de Gestion de la IE, se tiene
gue, 15 directivos alcanzo el logro destacado, 87 directivos alcanzo el logro

previsto, 39 directivos estuvo en proceso y 3 directivos esta en inicio.

En el segundo indicador: Explica el componente de Gestidn, proponiendo la
nueva organizacion de IE, se tiene que, 18 directivos alcanzo el logro
destacado, 79 directivos alcanzo el logro previsto, 44 directivos esta en

proceso y 3 directivos esté en inicio.

En el tercer indicador: Reconoce los nuevos roles y funciones de los actores
de la nueva estructura organizacional (6érgano de direccion y organo de
participacion) de la IE con Modelo de Servicio Educativo JEC, se tiene que,
19 directivos alcanzo el logro destacado, 85 directivos alcanzo el logro

previsto, 38 directivos estuvo en proceso y 2 directivos esté en inicio.

En el cuarto indicador: Reconoce los nuevos roles y funciones de los actores
de la nueva estructura organizacional (6érgano pedagdgico Yy o6rgano de
soporte) de la IE con Modelo de Servicio Educativo JEC, se tiene que, 23
directivos alcanzo el logro destacado, 70 directivos alcanzo el logro previsto,

49 directivos estuvo en proceso y 2 directivos estan en inicio.

- Que, 73 directores (51%) se ubican en el nivel de conocimiento, Logro
Previsto (15-17 puntos) acerca del Componente de Soporte del modelo de
servicio educativo Jornada Escolar Completa; 45 directores (31%) se ubican
en el Nivel de conocimiento, En proceso (11-14 puntos). Se infiere que, la

mayoria de los directores tuvieron éxito académico en relacion al
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Componente de Soporte del Modelo de servicio educativo Jornada Escolar

Completa.

Esta dimension de Componente de Soporte del Modelo de servicio educativo

JEC, se ejecuta mediante cuatro indicadores los cuales son:

En el primer indicador: Explica los aspectos del Componente de Soporte del
Modelo de Servicio Educativo Jornada Escolar Completa, se tiene que, 17
directivos alcanzo el logro destacado, 88 directivos alcanzo el logro previsto,

38 directivos estuvo en proceso y 1 directivos esta en inicio.

En el segundo indicador: Reconoce la importancia del componente de
soporte para impulsar los ejes de intervencion del componente pedagdgico,
se tiene que, 19 directivos alcanzo el logro destacado, 81 directivos alcanzo

el logro previsto, 42 directivos esta en proceso y 2 directivos esta en inicio.

En el tercer indicador: Incorpora en el PAT de su IE las acciones orientadas
a la implementacion del Modelo de Servicio Educativo Jornada Escolar
Completa, se tiene que, 18 directivos alcanzo el logro destacado, 94
directivos alcanzo el logro previsto, 30 directivos estuvo en proceso y 2

directivos esta en inicio.

En el cuarto indicador: Implementa en su IE, las acciones del componente de
Soporte del modelo de servicio educativo JEC, se tiene que, 28 directivos
alcanzo el logro destacado, 75 directivos alcanzo el logro previsto, 40

directivos estuvo en proceso y 1 directivos estan en inicio.

- Que, 78 directores (54%) se ubican en el nivel de conocimiento, Logro

Previsto (15-17 puntos) acerca del Marco del Buen Desempefio del Directivo
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del modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa; 35 directores
(26%) estan en el Nivel de conocimiento, Logro Destacado (18-20 puntos).
Se infiere que, la mayoria de los directores tuvieron éxito académico
respecto al Marco del Buen Desempefio del Directivo del Modelo de servicio

educativo Jornada Escolar Completa.

Esta dimensiébn de Marco de Buen Desempefio del Directivo, se ejecuta

mediante cuatro indicadores los cuales son:

En el primer indicador: Explica de modo analitico, las caracteristicas del
Marco de Buen desempefio del Directivo, se tiene que, 30 directivos alcanzo
el logro destacado, 89 directivos alcanzo el logro previsto y 25 directivos

estuvo en proceso.

En el segundo indicador: Describe la estructura del Marco de Buen
desempefio del Directivo, se tiene que, 34 directivos alcanzo el logro
destacado, 85 directivos alcanzo el logro previsto y 25 directivos esta en

proceso.

En el tercer indicador: Identifica y describe los dominios, las competencias y
los desempefios del Marco de Buen desempeiio del Directivo, se tiene que,
37 directivos alcanzo el logro destacado, 84 directivos alcanzo el logro

previsto y 23 directivos estuvo en proceso.

En el cuarto indicador. Destaca la importancia del Marco de Buen
desemperio del Directivo en la gestidon escolar con liderazgo pedagdgico, se
tiene que, 33 directivos alcanzo el logro destacado, 82 directivos alcanzo el

logro previsto y 29 directivos estuvo en proceso.

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS EPG UNA - PUNO L[ Nacional del
i Altiplano

- Que, 87 directores (61%) se ubican en el nivel de conocimiento, Logro
Previsto (15-17 puntos) acerca del Marco del Buen Desempefio Docente del
modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa; 29 directores (20%)
se ubican en el Nivel de conocimiento, En proceso (11-14 puntos). Significa
que la mayoria de los directores lograron las expectativas académicas en
materia del Marco del Buen Desempefio Docente del Modelo de servicio

educativo Jornada Escolar Completa.

Esta dimension de Marco de Buen Desempefio Docente, se ejecuta

mediante cuatro indicadores los cuales son:

En el primer indicador: Explica la estructura del Marco de Buen desempefio
Docente, se tiene que, 18 directivos alcanzo el logro destacado, 97 directivos

alcanzo el logro previsto y 29 directivos estuvo en proceso.

En el segundo indicador: Fundamenta la importancia del Marco de Buen
desempefio Docente, se tiene que, 21 directivos alcanzo el logro destacado,

100 directivos alcanzo el logro previsto y 23 directivos esta en proceso.

En el tercer indicador: Describe los dominios, las competencias y los
desempeiios del Marco de Buen desempefio Docente, se tiene que, 15
directivos alcanzo el logro destacado, 106 directivos alcanzo el logro previsto

y 23 directivos estuvo en proceso.

En el cuarto indicador: Destaca la importancia del MBDDoc. En la gestion
escolar, se tiene que, 11 directivos alcanzo el logro destacado, 105

directivos alcanzo el logro previsto y 28 directivos estuvo en proceso.
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RECOMENDACIONES
- A los directores de las instituciones educativas publicas del nivel secundario
con Jornada Escolar Completa de la regidbn Puno, participantes del
Programa de fortalecimiento de capacidades en Jornada Escolar Completa,
desarrollado en la Universidad Nacional del Altiplano en el mes de marzo de
2015 ejercer su funcién de director acorde a las politicas de desarrollo
educativo del pais y de la region; asimismo en funcién al enfoque de

Liderazgo pedagodgico.

- A las autoridades del Ministerio de Educacion del Pera e instancias de
administracion descentralizada (DRE y UGEL) promover y desarrollar
acciones de permanentes de fortalecimiento de capacidades en materia de
Jornada Escolar Completa a fin de que este modelo de servicio educativo
tenga sostenibilidad a través del tiempo; y que contribuya a la mejora de la

educacion peruana.

- A las autoridades del Ministerio de Educacion del Pert e instancias de
administracion descentralizada (DRE y UGEL), que generen proyectos de
renovacion o construccidon de nueva infraestructura, por lo que las
instituciones educativas con modelo de Jornada Escolar Completa no
cuentan con aulas adecuadas para facilitar la mejora de los aprendizajes,
como aulas funcionales y otros ambientes. En este aspecto no atendio el
Ministerio de Educacion, pese que es el proposito de este modelo educativo.
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- En cuanto al componente pedagogico, se sugiere al Ministerio de
Educacién e instancias de administracion descentralizada (DRE y UGEL),
implementar de manera inmediata con ambiente3s y materiales, porque
para cumplir el acompafiamiento al estudiante se requiere contar con
ambientes y materiales adecuados, actualmente en las instituciones no se
cuenta con ambientes adecuados mucho menos con materiales. En cuanto
al eje de apoyo pedagodgico a los profesores, se sugiere que se implemente
con equipos tecnoldgicos para toda las areas, actualmente solo se tiene
para el area ingles incluso con deficiencias y esta proyectado para los
areas de comunicacién y matematica, mientras las otras &areas no las
tienen, todo estos problemas dificultan la ejecucion de las sesiones de
aprendizaje y por ende no se estd cumpliendo con los objetivos del modelo

educativo.

- Se sugiere a las entidades correspondientes al sector educacion que se
implemente cuanto antes con materiales, recursos y espacios para cumplir
con la gestidén del desarrollo pedagogico. Porgue actualmente no se tiene
implementado, lo cual dificulta a los directivos cumplir con los objetivos del

modelo educativo de Jornada Escolar Completa.

- En cuanto al componente de soporte, se sugiere a las autoridades
encargadas de la mejora de los aprendizajes, que generen mas
oportunidades de fortalecimiento de capacidades especializados para los
diferentes actores educativos, porque actualmente no se brinda
capacitaciones especializados en cuanto al modelo educativo Jornada
Escolar Completa. También la infraestructura de las instituciones
educativas con Jornada Escolar Completa no son adecuadas para lograr la
mejora de los aprendizaje, las aulas funcionales deben tener la debida

implementacion, ademas falta aulas funcionales para cada area, no se
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cuanta con sala de profesores, sala de psicopedagogia, talleres y entre
otro, lo que no permite definitivamente lograr la mejora de la educacion, asi
como lo plantea el Ministerio de Educacion para este modelo educativo de
Jornada Escolar Completa, y el soporte de tecnologias de informacion no
se cuenta con computadoras de escritorio para toda las areas, no hay
proyector multimedia en las aulas funcionales de las Instituciones
Educativas con Jornada Escolar Competa, asi como esta planteado en los
objetivos del modelo educativo. Por estas dificultades se sugiere a las
instancias correspondientes que cuanto antes se implemente con todo lo
proyectado para el modelo educativo para lograr los propdésitos y objetivos,
caso contrario estaria yendo al fracaso el modelo educativo de Jornada
Escolar Completa planteado por el gobierno mediante el Ministerio de

Educacion.

- A los directivos de las Instituciones Educativas con Jornada Escolar
Completa gestionar y exigir al Ministerio de Educacién, cumplir con todo lo
planteado para el modelo educativo, porque seria en vano las
capacitaciones y el esfuerzo de liderazgo para realizar una gestion de
mejora, sino los tienen los recursos suficientes. Ademas se sugiere al
Misterio de Educacién el aumento salarial de los maestros, porque el
profesor permanece 45 horas pedagdgicas en la institucion, pero se le
paga solo por 30 horas pedagdgicas a los profesores nombrados y
contratados por 24 horas pedagogicas salvo sea una plaza organica. Lo
cual genera la inestabilidad en el clima institucional favorable, por las
diferencias salariales, y no se cuenta con materiales educativos para
ejecutar las sesiones de este modelo educativo porque tienen bastantes
contenidos, fichas de trabajo, etc. Para lo cual se necesita mas ingreso

econdémico y con lo que percibe un maestro no puede ejecutarla.
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TESIS EPG UNA - PUNO L8 Nacional del

ANEXO 2

FICHA DE OBSERVACION 1- SESION 16 -'MODULO IV-B
JORNADA ESCOLAR COMPLETA PARA LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS DEL NIVEL DE EDUCACION SECUNDARIA

[DOCENTE RESPONSABLE: |
[seDE: | SUB SEDE: AULA:
[sESION: N° 16 [ TITULO: Caracteristicas y Enfoques del Modelo JEC | [FecHA: |
Logro Destacado: 18-20 Logro Previsto: 15-17 En Proceso: 11-14 En Inicio: 0-10
PARTICIPACION EN CLASE TRABAJO EN EQUIPO INDICADOR DE LA SESION
» B S © 2 o = k4 n O .©
CRITERIOS o 2E |52 £ g . = 2 5 2 o 2 ) SmE
fs | 2% |28 |8, | 3B [2 |L3%5s|88 | 32 |2ut
€5 | S8 |88 (=8 |B2 | > |[§825|83 | 88,.|54v:s | ¢
Ss | £8 |gs§ §5 | s5 | 8 |[258¢8|82 88glace | 2
N° 88 | 8, |5248| .3 2% | 5% 8558|558, 8E2|€38s5| =
= st |=25| e s g 2835 |58€s5|gzw| 882sswz| 2
28 [ =g [s2°| 28| 22 2° |583%8|g 2 §g8|28ge| =
s S B S 2@ ] =3 k-l o >0 2|88 223|5£ S
e 22 |22 o 2z 2 *c8°s|E2 g22 858
APELLIDOS Y NOMBRES g s 2. |83 = E E 8 53%(8%8 E382(88=
23 | 8° g |3 S S |g528| E | SgE|ldsg
1 1 12 1 1| 4
2 12 12 12 1| 4
3 14 15 14 15 45
4 14 16 17 16| 16
5 13 14 14 15 14
6 15 17 18 17| 45
7 17 17 18 18| g
8 12 13 14 13| 43
9 16 17 17 18| 417
10 18 17 18 18| 45
11 16 15 16 16| 16
12 13 13 14 14| 14
13 15 16 16 16| 16
14 17 15 16 16| 16
15 13 14 14 13| g4
16 16 16 16 15 16
17 15 18 17 17| 17
18 17 17 18 18| 45
19 15 16 16 16| 16
20 12 12 13 13| 43
21 15 14 17 16| 16
22 18 18 19 19| 49
23 12 13 13 13| 43
24 16 16 17 17| 49
25 16 16 15 16| 16
26 13 14 14 14| 14
27 15 15 16 16| 16
28 16 17 17 17| 17
29 16 15 16 16| 16
30 16 17 17 16| 417
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FICHA DE OBSERVACION 1- SESION 16 - MODULO IV - B
JORNADA ESCOLAR COMPLETA PARA LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS DEL NIVEL DE EDUCACION SECUNDARIA

|DOCENTE RESPONSABLE: |

[sepE: | [sus seDE: | AULA:

[sEsiON: N° 16 [ TITULO: Caracteristicas y Enfoques del Modelo JEC | [FechA: |

Logro Destacado: 18-20 | Logro Previsto: 15-17 En Proceso: 11-14

PARTICIPACION EN CLASE | TRABAJO EN EQUIPO INDICADOR DE LA SESION

CRITERIOS ég ,‘ég %2 2 gg é s a8 s iié

APELLIDOS Y NOMBRES 25 | 22 |83 g £° | £ 3258|838 S88lsE=

2= | 87 s 3 & ° 25ss| F 253 888
31 14| 15 15 16| 4e
32 17| 16 16 17| 45
33 15| 15 16 17| 16
34 15| 15 15 15| 45
35 16| 17 17 16| 4,
36 17| 18 18 17| 1g
37 1| 12 12 12| 4,
38 15 16 16 16 16
39 13| 14 15 14| 14
40 17| 18 17 17| 45
41 16| 17 17 17| 45
42 13| 14 13 13| 44
43 17| 17 16 16| 45
a4 13| 13 13 13| 44
45 16| 17 17 17| 45
46 13| 14 15 14| 1,
a7 15| 16 16 16| 16
48 16| 17 18 16 45
49 18 19 19 18 19
50 16 16 16 15| 16
51 16| 17 17 17| 45
52 14| 14 15 13| 1,
53 16| 17 17 16| 4
54 18| 18 17 17| 1g
55 14| 15 14 14| 414
56 17| 17 16 17| 45
57 16| 17 17 16| 4,
58 15| 15 16 16| 14
59 14| 17 16 16| 16
60 17| 17 18 18| 1g
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FICHA DE OBSERVACION 1- SESION 16 -’MODULO IV-B
JORNADA ESCOLAR COMPLETA PARA LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS DEL NIVEL DE EDUCACION SECUNDARIA

[DOCENTE RESPONSABLE: |

[sepE: | [suB sEDE: |

|SESION: N° 16 | TITULO: Caracteristicas y Enfoques del Modelo JEC | |FECHA: |

En Proceso: 11-14

Logro Destacado: 18-20 |

Logro Previsto: 15-17

PARTICIPACION EN CLASE | TRABAJO EN EQUIPO INDICADOR DE LA SESION
» @ C @ 5‘5’ @ b= © 8 Q&
CRITERIOS £ ‘35 g = gg : 53%&%% L3 -
§58 | 22|82 | 28 |E5 |2, |EE£-2|5% |s8ql2eg | 8
o >3 s° |85 4 8 5 T o B8 |22WE|lLo SgL|8Sg .| @
N g2 | 8g |[scE€| g8 i sz (2888|8285 e|SasE| 2
s e s |=85| 2o | =8 2SS |8EEs|ggllss2|sows| 8
> 3 T o o = o & 8 © w @ s 838l ? S8 Lggaee o
g 8 e E |=> 25 238 | 8 82a 8lgg 235|58¢
ss | g2 |88 s | 25 | = Bgeulss |[ge8|g8se
APELLIDOS Y NOMBRES g5 | 22 |83 e £° | E £38%E(88 |£88|g¢gs
> & S © 9 = 3 3 s &8 |2 ¢ EES| R S¢
£ ® a 5 S G 52s £ S83|W8sg
61 15 14 15 150 e
17 17 16 16
62 17
16 16 17 17
63 17
13 13 15 12
17 17 1 1
65 5 8 17
1 1 1 1
66 9 9 8 9 1o
67 16 15 16 16 1o
68 17 16 16 17,
69 12 13 12 12,
70 16 17 17 7,
16 15 15 16
71 16
14 14 13 14
72 14
16 17 1 1
73 8 5 47
1 17 1 1
74 8 8 8 18
75 13 14 13 13 5
76 17 16 16 7,
77 16 16 16 17 e
78 17 16 16 16 16
14 15 16 15
79 15
15 14 14 14
80 14
16 16 15 16
1 14 14 14
82 s 14
1 1 1 1
83 5 6 6 5| 16
84 18 18 19 190 o
85 16 17 16 17
86 16 15 16 16 16
15 16 16 17
87 16
14 15 14 14
88 14
16 16 17 16
89 16
17 1 17 1
90 8 6 17
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FICHA DE OBSERVACION 1- SESION 16 - MODULO IV - B
JORNADA ESCOLAR COMPLETA PARA LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS DEL NIVEL DE EDUCACION SECUNDARIA

[DOCENTE RESPONSABLE: |

[sepe: | [sue seoe: |

[sEsioN: N 16 [ TITULO: Caracteristicas y Enfoques del Modelo JEC | [FecHA: |

Logro Previsto: 15-17 En Proceso: 11-14

Logro Destacado: 18-20 |

PARTICIPACION EN CLASE | TRABAIO EN EQUIPO INDICADOR DE LA SESION
CRITERIOS g8 | 25 (8% |z g. &8 |sse o2 s |28%
£5 | 52|58 | =8 |88 |3 |gz2s|82 |28 |sus | ¢
. 8s | -8 |5, | 85|55 | g |z23¢8|82 |8eq|get | 8
N &8 9 @ E 2 2 o @ 2 © 52 [8§88|580| 853|828k s
=} S e e § € 2 o 28 3 2 SEgE€8s|lgsu|ls8d3=|swy3 o
33 L5 § 23 E g < @ s g £ 5638|987 5ui88 <3 =
S 2 > 2 8 o @ S5 & 8 83 2 8¢
£ sE |2 b 2 8 £ . >2 2|88 ~£3|3%>
o s 22 |22 o = 2z 2 28T as|EL g 2 3%
APELLIDOS Y NOMBRES 25 | 22 |83 g E° | E SzsE|88 |£28|38 g
£g= | 8° g 3 8 S £s5E€s| F |8s5|f8§
13| 14 13 13
ot 13
1 1 1 1
92 6 6 5 6 16
93 16| 17 17 7|,
16| 16 17 17
94 17
95 16| 15 16 16| 16
96 17| 17 17 7|,
97 16| 16 17 7|,
12| 12 1 12
98 3 12
99 18| 18 17 17| g
100 17| 17 17 18 .
101 16| 15 15 16 ¢
102 13| 14 13 13 o
103 16| 16 17 7|,
104 14| 14 15 3,
105 16| 17 16 16| 16
106 17| 18 18 18 g
107 14| 14 14 5,
108 17| 17 18 7|,
109 13| 14 13 13 4
110 15| 16 16 16 ¢
111 15| 15 15 16| 1o
112 15| 13 14 4,
113 15| 15 16 15 o
114 16| 17 16 16| 16
115 18| 18 19 19 o
116 17| 17 17 18 -
117 16| 15 16 16| 16
118 17| 17 18 7|,
119 18| 18 19 19 o
120 16| 15 16 16| 16
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FICHA DE OBSERVACION 1 - SESION 16 - MODULO IV - B
JORNADA ESCOLAR COMPLETA PARA LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS DEL NIVEL DE EDUCACION SECUNDARIA

[DOCENTE RESPONSABLE: |
[seDE: | [suB seDE: | AULA:
[sESION: N° 16 [ TITULO: Caracteristicas y Enfoques del Modelo JEC | |

Logro Destacado: 18-20 | Logro Previsto: 15-17 En Proceso: 11-14

PARTICIPACION EN CLASE | TRABAJO EN EQUIPO INDICADOR DE LA SESION
CRITERIOS 33 [ [53 2 s. | 8 252 |ag s (282
53 2 g £ 82 |82 8 |t s
g< | 83 |£28 =g | B2 | £ s E8|28 |82 |[Ews
N° 88 | 82 |528| o% | 28 | 8% |3588|580|2tg/gsss]| 2
SE | 5§52 |85 g2 | 28 | 88 |[EEcs|gsgE s82(S223| 8
£ |2 |s>"| 28| cg|8°|8233|zs [B8E|58ez2| =
R 22 | @ 2z | 2 28 a|ES Sco|l8sd
APELLIDOS Y NOMBRES 25 2. |83 g < £ S53E[2E |£E8¢e|8% <
g | &8° 2 3 38 8 £58s| £ |85g|&88§
121 15 14 15 15
15
122 17 17 18 17
17
123 16 16 15 16
16
124 15 15 16 17
16
125 16 17 16 16
16
126 13 13 14 13
13
127 17 16 17 17
17
128 13 13 14 13
13
129 16 16 17 17
17
130 15 15 16 16
16
131 15 14 14 14
14
132 17 16 16 16
16
133 17 16 16 16
16
134 14 14 15 14
14
135 15 15 15 16
15
136 15 14 14 14
14
137 16 16 16 16
16
138 16 17 16 17
17
139 18 18 19 19
19
140 16 16 17 17
17
141 14 14 13 14
14
142 16 16 17 17
17
143 17 16 16 16
16
144 17 17 15 15
16
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FICHA DE OBSERVACION 2- SESION 17 - MODULO IV - B
JORNADA ESCOLAR COMPLETA PARA LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS DEL NIVEL DE EDUCACION SECUNDARIA

|DOCENTE RESPONSABLE:

AULA:

[suB SEDE:

[sEDE:

FECHA

TITULO: Componente Pedagdgico, Modelo JEC

[SESION: N° 17

En Proceso: 11-14

Logro Previsto: 15-17

Logro Destacado: 18-20
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FICHA DE OBSERVACION 2- SESION 17 - MODULO IV - B .
JORNADA ESCOLAR COMPLETA PARA LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS DEL NIVEL DE EDUCACION SECUNDARIA

[DOCENTE RESPONSABLE:

[AuLa

TITULO: Componenete Pedagogico, Modelo JEC

|suB SEDE

[seDE

|FECHA

OId3Nodd

19

31 ns us D3 OAjeINpP3
1218 9P 03O |8p (sa10saj01d
e ooifoBepad okode) ooibobepad
pluauodwod [ap ugloejuawa|duwi
e| ered eysendoid eun esjueld

19

7] 18
15 14
16| 17
13| 43
16 16
18 18
16 16

15| 15

16| 16

14 14
18| 13

13| 13

17 17
171 18

141 14
16| 16
18| 13
171 17
141 15
19| 19

141 14
16| 16

15| 17

16| 16
19| 19

17 17

17 17

En Inicio: 00-10

INDICADOR DE LA SESION

31 ns us O3 OAjeINp3
io1n8S ap 0j9pop [P (sjuelpn)sa
E ojusiweuedwooy) oolbobepad
prusuodwoo |ap ugloejuswalduwi
e| ered eysandoid eun eajueld

19

18
14

16
13
16
17
15
14
15
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17
14

16

18

15

14

16
18
16
16
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14
16
18
15
19
16
16

18

‘salezipuaide

0] op elofow e| esed (salosajord
e ool6obepad okode) ooibobepad
[ouodwoo |ap OpUSS |9 80U0OBY

19

18
14

17

14

15
17
15
15
16
14
17
13

16

18

16

15
16
18
16
16
18
15
16
17
16
18
17
16

18

‘salezipuaide
| op elofow e| eied (salosajoid so|
ooibobepad okode | £ ajueipnjse

|e ojuaiweuedwooe) ooibobepad
9)uauodwod [ap opijuas |9 eoljdx3

18

17

13
17

13
16
18
16
15
16
14
18
13

17

17

16

14

15
17

17

15
19
14
17
17
16
18
17
17

17

En Proceso: 11-
14

sajednib
sewsou A sopianae so| a|dwn)

‘pepljes ap eas odinba
lop ojonpoud |9 anb e aAnqujuo)

TRABAJO GRUPAL

opeufise oleqesn
pp aped e uod odwsay e sjdwny

Logro Previsto: 15-17
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UQISaS E| US OPE||OLESAP BUID)
09 sajuauiad seyunbaid ejnuoy

[SESION: N° 17

Logro Destacado: 18-20

CRITERIOS

APELLIDOS Y NOMBRES
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FICHA DE OBSERVACION 3- SESION 18-MODUL,0 IV-B
JORNADA ESCOLAR COMPLETA PARA LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS DEL NIVEL DE EDUCACION
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FICHA DE OBSERVACION 4 - SESION 19 - MODULO IV - B
JORNADA ESCOLAR COMPLETA PARA LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS DEL NIVEL DE EDUCACION
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FICHA DE OBSERVACION 4- SESION 19 - MODULO IV - B .
JORNADA ESCOLAR COMPLETA PARA LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS DEL NIVEL DE EDUCACION
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Titulo: Componente de Soporte del Modelo JEC
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FICHA DE OBSERVACION 4- SESION 19 - MODULO IV-B
JORNADA ESCOLAR COMPLETA PARA LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS DEL NIVEL DE EDUCACION
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FICHA DE OBSERVACION 4 - SESION 19 - M()DUI,O IV-B
JORNADA ESCOLAR COMPLETA PARA LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS DEL NIVEL DE EDUCACION
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FICHA DE OBSERVACION 4 - SESION 19 - M(')DUI,O IV-B :
JORNADA ESCOLAR COMPLETA PARA LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS DEL NIVEL DE EDUCACION
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48 17 16 16 16| 16
49 14 14 15 14| 14
50 15 15 16 16| 16
51 16 17 17 16| 17
52 16 16 17 16| 16
53 14 15 14 14 14
54 15 15 15 16| 45
55 16 17 17 17| 47
56 16 16 15 16| 16
57 14 15 14 140 14
58 15 16 16 16| 16
59 17 16 17 16| 47
60 16 16 17 16| 16
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[DOCENTE RESPONSABLE: |
[seDE: | [suB seDE:
[sEsION N° 21 | TITULO: Marco de Buen Desemepefio del Docente | [FECHA: |
Logro Destacado: 18-20 Logro Previsto: 15-17 En Proceso: 11-14 En Inicio: 00-10
PARTICIPACION EN CLASE | TRABAJO GRUPAL INDICADOR DE LA SESION
CRITERIOS
SE8|2 Elozs | 28 |8 | 2. |3 of $E[2.%¢|58 |0
28|85 8(EEs | 82 |33 | 88 [cg5|~58|8<58|58 | 8
APELLIDOS Y NOMBRES SehlE E|SES | Ev |83 |57 |3 E|TgE|zesi|s
08 5] "t | °8)| ®& ° £z|8 §2|°%
61 16 17 17 16| 17
62 14 14 15 14 14
63 15 15 16 16| 16
64 17 16 16 16| 16
65 17 17 17 16| 17
66 16 16 17 17| 47
67 14 14 15 14| 14
68 16 15 16 17| 16
69 18 18 19 18| 1g
70 17 15 16 16| 16
71 17 16 16 17| 17
72 13 13 14 13| 43
73 15 15 16 16| 16
74 18 17 18 17| g
75 15 14 15 16| 15
76 16 17 16 16| 16
77 14 15 14 14| 14
78 16 16 16 17| 16
79 18 18 17 17| g
80 18 16 17 17| 47
81 14 14 13 14| 14
82 16 16 17 16| 16
83 17 17 16 17| 17
84 18 19 19 18| 19
85 16 16 17 16| 16
86 16 16 17 17| 17
87 14 15 14 14| 14
88 15 15 16 15| 45
89 16 16 17 16| 16
90 17 18 17 17| 17
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[DOCENTE RESPONSABLE: |
[sEDE: | [SUB SEDE:
[SESION N° 21 | TITULO: Marco de Buen Desemepefio del Docente | [FECHA: |
Logro Destacado: 18-20 Logro Previsto: 15-17 En Proceso: 11-14 En Inicio: 00-10
PARTICIPACION EN CLASE TRABAJO GRUPAL INDICADOR DE LA SESION
CRITERIOS . . . o I
W EE|2 Elezs | ©F |58 5 3 o SE[E,.5E(22 )
£28|sg8|lEL 82 oy 8 |eggs|osg|8288|5¢8 8
N° 2%a|2-8|€30, 98 [253| €8 | 228 |g2S|E220|(§e.| S
decolg°=|c P8R 2o s OO 3 3 §S20 |cEZ 2| Es8sZ9o|la_ s o
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APELLIDOS Y NOMBRES “Es5|g E|96s Eg |93 3 s 3 3§lg°zsg|g2
S 3 ol I = 5 Ea|8 £z3|°%
121 15 15 16 16 16
122 17 18 17 N/
123 16 16 17 170 45
124 15 16 16 15 16
125 16 17 16 16 16
126 15 14 14 14 14
127 16 16 17 A/
128 15 16 16 15| 16
129 16 16 17 170 45
130 13 13 14 13 13
131 15 16 16 17 16
132 16 16 16 15 16
133 17 18 17 A/
134 15 15 16 16| 16
135 12 12 13 12 12
136 16 17 17 17 17
137 17 16 16 16 16
138 14 15 14 14,
139 15 16 16 16 16
140 16 17 16 A/
141 13 14 13 18 4
142 16 16 17 17 17
143 15 16 16 16 16
144 14 15 14 140,
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