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RESUMEN

La investigacion "COMPETENCIAS MUNICIPALES Y SU INCIDENCIA EN EL
DESARROLLO DEL TURISMO DE LA COMUNIDAD RURAL EN LA PROVINCIA
DE PUNO - 2016, la provincia de Puno, es una de las empresas pioneras en el turismo
de la comunidad rural. Las municipalidades provinciales y distritales estan involucradas
en el desarrollo de Turismo rural comunitario, en educacién, cultura y recreacion, estas
tres competencias que generan turismo, conscientes de las diversas dificultades en los
procesos y planes de desarrollo de los actores involucrados, en este sentido, es necesario
enfatizar el objetivo del estudio, el El principal es establecer las competencias
municipales y su influencia en el desarrollo del turismo rural comunitario en la provincia
de Puno y como objetivos especificos, es establecer el grado de competencias y su
influencia en la educacion, la cultura y la recreacion. ElI método de investigacion es el
Estadistico, deductivo - inductivo, junto con la tarjeta de recoleccion de datos para
determinar el desarrollo rural. Conclusion de los resultados de la investigacion Mostrar
que los municipios de la provincia de Puno, el 50% tienen una implementacion en
educacién baja, pero su desarrollo es a nivel medio, asi como el 37.5% tiene una
implementacién moderada en cultura, por lo que su desarrollo es a nivel medio, en el Por
otro lado, el 31,3% tiene un rol en el medio ambiente, medio nivel, lo que se muestra en
los municipios no estad desempefiando bien sus habilidades para tener un impacto positivo

en el desarrollo del turismo rural comunitario..

Palabras claves: competencias, cultura, educacion, municipio, recreacién, turismo de

aventura y turismo rural comunitario.
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ABSTRACT

The research "MUNICIPAL COMPETENCES AND ITS INCIDENCE IN THE
DEVELOPMENT OF RURAL COMMUNITY TOURISM IN THE PROVINCE OF
PUNO - 2016, The province of Puno, is one of the pioneers in the rural community
tourism. The provincial and district municipalities are involved in the development of
rural community tourism, in education, culture and recreation, these three competences
that generate tourism. Aware of the various difficulties in the processes and development
plans by the actors involved. In this sense, it is necessary to emphasize the objective of
the study, the main one is to establish the municipal competences and their influence on
the development of rural community tourism in the province of Puno and as specific
objectives; is to establish the degree of competences and their influence on education,
culture and recreation. The research method is the statistical, deductive - inductive,
together with the data collection card to determine rural development. Conclusion
research results show that the municipalities of the province of Puno, 50% have an
implementation in low education, but its development is at a medium level, likewise
37.5% have a moderate implementation in culture, for what their development is at a
medium level, on the other hand, 31.3%, have a role in the environment, a half level, what
is shown in the municipalities are not performing well their skills to have a positive impact

on the Development of community rural tourism.

Keywords: adventure tourism, culture, competencies, education, municipality, recreation

and rural community tourism.
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INTRODUCCION

La municipalidad provincial y municipios distritales de la provincia de Puno y su
incidencia en el turismo como una actividad econdémica que contribuya a impulsar un
proceso de desarrollo municipal local, de acuerdo a lo que establece la Ley 27972 “El
desarrollo integral, arménico y sostenible del pais, mediante la separacion de
competencias y funciones, y el equilibrado ejercicio del poder por los tres niveles de
gobierno, en beneficio de la poblacion”. Es creciente la preocupacion sobre el deterioro
de las condiciones de vida de las personas que habitan los espacios rurales, lo cual ha
generado multiples propuestas de estrategias para promover su ‘“desarrollo”. Las
competencias municipales y su incidencia en el desarrollo del turismo rural comunitario
es el tema central de esta investigacion, especificamente como “motor” de desarrollo
sostenible en los territorios rurales. Por ello, este trabajo es una invitacion para colocar
en la mente de los involucrados en turismo; pero no de cualquier tipo, sino aquel que
ponga en valor toda su riqueza cultural y natural, e incluso “valore” a los campesinos que
le habitan, de tal forma que ellos se sientan participes de las decisiones sobre su propio
futuro, en tal sentido se reclama por una organizacion incluyente del tipo Turismo Rural
Comunitario la falta de politicas de gobierno en las municipalidades es muy preocupante
para el desarrollo del turismo rural comunitario en nuestra regién. La administracion

publica, con criterios de planificacion, organizacion, direccion y control

La presentacion del informe de investigacion esta formada por los siguientes capitulos: el
primer capitulo, se hace una revision de la literatura, marco tedrico y antecedentes, en el
segundo capitulo consta del planteamiento del problema, la justificacion, los objetivos y
la hipotesis de la investigacion, el tercer capitulo, se puntualiza los materiales y métodos
de estudio lugar del estudio, poblacién, muestra y métodos de las variables, cuarto
capitulo se exponen los resultados y la discusion de la investigacion sobre las

competencias de las municipalidades de la provincia de Puno.
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CAPITULO |
REVISION DE LITERATURA
1.1 Marco Teorico
1.1.1 Turismo rural comunitario

Segun Jaime, Casas y Soler (2011) el concepto turismo comunitario
aparece por primera vez en la obra de Murphy (1985) donde se analiza aspectos
relacionados con el turismo y las areas rurales de los paises menos adelantados y
posteriormente en otros trabajos de investigacion del mismo autor (Murphy y
Murphy, 2004) y en los de Richards y Hall (2000), en el que plantea el turismo

como herramienta para reducir la pobreza.

El Turismo Rural Comunitario en el Per( es toda actividad turistica que se
desarrolla en el medio rural, de manera planificada y sostenible, basada en la
participacion de las poblaciones locales organizadas para beneficio de la

comunidad, siendo la cultura rural un componente clave del producto”.

El medio rural comprende las extensiones de campos y areas naturales, asi como
centros poblados rurales que mantienen un modo de vida rural y desarrollan
actividades tradicionales de produccion y/o aprovechamiento del territorio y sus
recursos. Estos pueden incluir capitales de distrito que son considerados urbanos
solo por ser centros administrativos, pero que, por su configuracion y dimension,
asi como por el modo de vida de sus pobladores no han dejado de ser rurales.
Cultura Rural engloba no sélo las manifestaciones propiamente culturales
(costumbres y fiestas, tradicion oral, patrimonio construido, etc.), sino que

también implica los modos de vida y los valores, las pautas de ocupacion,
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produccidén y uso del territorio, las formas de relacién con otras comunidades, etc.

(Mincetur, Lineamientos para el desarrollo del turismo rural en el Peru, 2008)

El turismo rural es una alternativa mas para el poblador rural, esta actividad
ayudara a mejorar la calidad de vida de la comunidad, conservando el medio

ambiente, los recursos naturales y culturales de la localidad.

Puno ocupa el primer lugar a nivel nacional en lo que respecta a la prestacion de
servicios en turismo rural comunitario como una alternativa de desarrollo

econdémico.

Inostroza (2008) indica que el turismo comunitario resulta ajeno en otros paises
de América Latina como Chile y Argentina, en donde mas bien se ha desarrollado
el concepto de turismo rural y agroturismo, que se entiende como cualquier
actividad turistica desarrollada en el medio rural, independiente a quien la
gestione, sea una empresa privada o alguna organizacion campesina sin fines de
lucro. Sin desmedro de lo anterior, se asume al turismo comunitario como una
modalidad que forma parte del turismo rural, pues el turismo comunitario se
desarrolla en el medio rural a través de diferentes servicios turisticos, pero con la
especificidad de ser gestionado bajo modelos de gestiébn comunitaria, lo que
significa que son las asambleas de las organizaciones campesinas o indigenas
quienes toman las decisiones, entre ellas, el como se reparten las utilidades de la

actividad turistica.

Huertas Cardozo (2016) propone que las comunidades se pueden organizar para
ofrecer productos turisticos a los visitantes y asi generar ingresos gracias al
Turismo Rural. De alli la importancia para las municipalidades de iniciar con la
construccion del inventario cultural y natural de la region con el fin de valorar las
condiciones iniciales (linea base) del territorio en cuanto a los activos turisticos

potenciales.

Maldonado (2007) nos menciona al papel protagénico que vienen desempefiando
los actores locales en el desarrollo econémico y en la basqueda de opciones para
generar empleo, ingreso y bienestar social. En efecto, las comunidades pueden
contribuir a vigorizar el tejido social y productivo, dinamizando una gama de

actividades y recursos del territorio, agregando valor a bienes y servicios, y
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revitalizando las expresiones de su patrimonio. Los gobiernos locales, por su
parte, estan Ilamados a realizar un aporte sustantivo, instaurando un entorno
favorable a los pequefios negocios, dotandoles de servicios basicos, estimulando
redes de integracion productiva y eliminando las barreras administrativas y legales

que frenan su desarrollo.

Para Zamorano (2012) un paquete de servicios minimos como alimentacion,
hospedaje y transportacion, es decir, actividades que hagan de la visita del
vacacionista una experiencia inolvidable. Se requiere crear actividades de caracter
sociocultural, fisico deportivas y recreativas para que el turista pueda elegir entre
una vasta serie de posibilidades que satisfagan su tiempo de una manera racional,

creativa y cultural.

También es comUn en Ecuador denominar al turismo realizado en el &mbito
indigena como turismo comunitario, sin embargo, no son pocos los
emprendimientos de este tipo gestados y gestionados por comunidades
campesinas. Su rasgo distintivo es su dimension humana y cultural orientada a
fomentar encuentros interculturales de calidad con los visitantes. Se trata de una
determinada forma de organizacion empresarial en el destino turistico, basada en
pautas de autogestion de los recursos patrimoniales comunitarios, con arreglo a
practicas democraticas y solidarias en el trabajo y en la distribucion de los

beneficios generados para el bienestar de sus miembros. (Maldonado, 2007)

Inostroza (2008) dice, la desintegracion familiar de las comunidades causada por
el fendmeno de la migracion, los bajos precios y la falta de mercado para los
productos agropecuarios, las condiciones precarias e insuficiencia de la
infraestructura, hacen que la vulnerabilidad social de los sectores campesinos e
indigenas sea evidente. En este sentido, en el turismo comunitario no se deben
hacer montajes, si el visitante se encuentra con pobreza, es porque
lamentablemente existe; no se debe hacer creer al turista que Latinoamérica es
solo un “edén” prodigioso de naturaleza y manifestaciones culturales; es también
tierra de pueblos y nacionalidades indigenas, de agricultores campesinos que
atraviesan por serios problemas que dificultan su bien vivir (“sumak kawsay” en
el idioma kichwa del Ecuador), principalmente debido a la falta de servicios

basicos (agua, salud, educacién, caminos).
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Para Jaime, Casas y Soler (2011) Es pues unarealidad que el turismo comunitario
estd apareciendo con fuerza en la regién andina y que esencialmente esta basado
en la comunidad local y en la gestion del territorio. Es una modalidad turistica en
la que la comunidad local participa de forma activa en este tipo de actividad y
permite generar riqueza en las areas rurales de los paises de Latinoamérica, a
través de la participacion de la comunidad local en la gestién turistica, de forma
que los beneficios obtenidos repercutan en la propia comunidad. Ademas, es capaz
de promover el desarrollo integral de las comunidades tratando de reducir la
pobreza a través de la generacion de empleo y la obtencion de ingresos

complementarios, evitando los movimientos migratorios (Inostroza, 2009).

Esta modalidad turistica ofrece la oportunidad de crear pequefios negocios
intensivos en mano de obra y da empleo a un porcentaje de mujeres relativamente
superior al de otros sectores (World Tourism Organization, 2003), sin olvidar que
la comunidad local es la parte esencial del producto turistico (Lopez y Sanchez,
2009). La gestion territorio cobra mucha importancia ya que es necesario que el
turismo sea respetuoso con el medio ambiente y responsable con el entorno social
(Kay y Breton, 2007). Un turismo inadecuado puede degradar el habitat y agotar
los recursos naturales, mientras que el turismo sostenible y responsable puede
ayudar a la conservacion del medio rural y la cultura local. Ademas, los recursos
pueden ser manejados mejor de forma colectiva que individual, ya que a través de
la gestion local se puede hacer un mayor control social sobre el uso (Inostroza,
2009), por ello es necesario estimular el turismo responsable que no solo mejore
la calidad de vida de las &reas rurales sino los recursos naturales y culturales de
los lugares de destino (WWF Internacional, 2001). También ha de ser soportable
ecologicamente a largo plazo, viable econdmicamente y equitativo desde una
perspectiva ética y social para las comunidades locales. Una buena gestion
turistica debe conservar los espacios naturales ya que la naturaleza y la cultura son
el soporte de la actividad turistica. El objetivo de esta modalidad turistica es
preservar la identidad étnica, la valoracion y la transmision del patrimonio cultural
en todas sus formas, ya que las culturas autdctonas son portadoras de valores,
historia e identidad (Maldonado, 2005).
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1.1.2 Tipologias del turismo rural comunitario
Las tipologias del turismo rural comunitario (MINCETUR):

Agroturismo, que se practica en zonas altamente productivas, ya sean agricolas,
agropecuarias y agroindustriales. Estas zonas podrian pertenecer a una persona,
comunidad o varias comunidades, ofrecer nuevas experiencias a los visitantes
como el de observar diferentes practicas agricolas utilizadas como aspectos
agroindustriales, artesanales, gastronémicos, tradiciones populares, diversidad
genética de animales y plantas, su origen, domesticacion y evolucidn, asi como
ver y compartir la forma de vida de los pobladores locales y fomentar las

actividades productivas en zonas rurales.

Pesca en lago y

Observacion de rios Paseos en bote o

manejo de cultivos caballos

Area del grafico
Alimentacion de

Talleres de elaboracidn i i
animales de granja

textil .
Actividades del
agroturismo
Ordefie y elaboracién Taller de aprendizaje de
de quesos idioma nativo
Esquila de ovejas Disfrute de
y alpacas Fotografia rural gastronomia tipica

Figura 1. Actividades del agroturismo.

El turismo rural comunitario por su naturaleza, como uno de los componentes del
producto turistico y el agroturismo como una actividad del ocio que condiciona
un crecimiento agro productivo, la conservacion de la naturaleza y el uso racional
de los recursos naturales, que garantice de forma sostenible el bienestar de los
pobladores y la preservacion de sus costumbre autdctonas, donde se integran los
componentes socioecondmicos, tecnoldgicos, ambientales y culturales con la

participacion protagonica del visitante.

Ecoturismo, considerado por constituirse como una de las actividades mas

completas en su practica. La Sociedad Internacional de Turismo conceptualiza al
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Ecoturismo como “un viaje responsable a areas naturales que conserva el
ambiente, valora la cultura y apoya el desarrollo sostenible de las poblaciones
locales generando un minimo impacto negativo”. El Ecoturismo, procura reducir
los impactos negativos sobre el entorno natural y sociocultural contribuyendo de
esta manera a la proteccién de las zonas naturales; a través del beneficio
econémico para las comunidades, organizaciones y administraciones anfitrionas
que gestionan zonas naturales con objetivos conservacionistas Turismo vivencial,
generado solamente por el interés hacia una o varias comunidades campesinas y/o

nativas, los fines pueden ser culturales, educativos y vivenciales.

Talleres de Educacion
Participacion en Ambiental Observacion de
conservacion de Flora Ecosistemas
y/o Fauna
Senderismo N Observacion de
‘ Interpretativo }_\ Fauna y/o Flora
Actividades del
P ecoturismo Observacion de
‘ arl fotogratico ‘f’f T Atractivos Especiales
de la Naturaleza
‘ Oh;ifl'\fa{:llﬂn ‘ Observacion ‘ ‘ Observacion de ‘
idera . .
Geolégica Fosiles

Figura 2. Actividades del ecoturismo

Una alternativa del Turismo Rural es sin duda los recorridos a través de las
diferentes areas en las que podemaos resaltar es el amanecer con la salida del astro
sol con el imponente lago Titicaca una experiencia fuera de lo comun, actividad
que la podemos apreciar solo en esta regién del altiplano Punefio y en donde sobre
todo encontramos gente muy amable que nos invita a deleitar de su gastronomia

y cultura.

Turismo de aventura, como un desafio a la geografia del lugar experimentando

la belleza natural. Este tipo de turismo busca experimentar la aventura en
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actividades al aire libre, asi como sensaciones que le generen adrenalina en
contacto con la naturaleza y la visién de paisajes asombrosos. Por ello, los
elementos motivadores en este tipo de turismo serian principalmente: la actividad,
el riesgo y el ambiente natural. La comunidad se ve beneficiada a través de la
prestacion de los servicios y de igual forma promueve la asociatividad para lograr
la formalizacion de sus negocios a nivel empresarial. En cada una de las tipologias
establecidas, se pueden realizar otras actividades turisticas complementarias tales
como: gastronomia, folclor, termalismo, avistamiento de aves, turismo mistico,
entre otras. Todas ellas podran expresar de manera integral el producto de turismo

rural comunitario.

Caminata
. Escalada en Roca
Pesca recreativa
Rafting o Descenso Ciclismo
€n rios Actividades de
turismo dE aventura
Kayaguismo Ciclismo de montafia
Buceo libre Rapel
Cabalgata

Figura 3. Actividades de turismo de aventura

El turismo de aventura va ganando cada vez mas espacio con las areas naturales
para desarrollar un turismo sustentable, con un alto estandar de calidad e inclusion
de la comunidad local que estan vinculados directamente a los productos turisticos
potenciales, asi como asociaciones comunitarias, artesanos y emprendedores,
preservando la naturaleza y practicando actividades de deporte de aventura de
riesgos, y que potencialmente requiere de destrezas especiales o de

ciertas condiciones fisicas.
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1.1.3 El Turismo rural comunitario como estrategia de desarrollo local.

Andreu (2008) indica que el interés creciente por la conservacion y por el
uso turistico de los atractivos naturales ha hecho incrementar de forma
espectacular el nimero de areas protegidas privadas que en muchos casos
complementan los esfuerzos a nivel pablico. El turismo, y concretamente la
modalidad conocida como Ecoturismo, se contempld en todas las politicas de
desarrollo turistico de los paises de la region, identificAndose como estrategia para
posicionar a su pais turisticamente y como instrumento para hacer rentables y auto
sostenibles las areas protegidas (AAPP), asi como para promover el desarrollo

local.

Por su parte, la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) sefiala que dos
caracteristicas diferenciadoras del turismo comunitario son: el didlogo y el
intercambio intercultural y la preservacion de la identidad cultural de las
comunidades nativas. Asimismo, sefiala que en este caso las comunidades pueden
encargarse de la administracion de este tipo de turismo como un destino genuino
y singular. El desarrollo del turismo comunitario exige el fomento de la
asociatividad de los pequefios negocios familiares o comunitarios. En esta
perspectiva, se necesita contar con estrategias colectivas y desarrollar ventajas
competitivas con objetivos comunes. Las organizaciones han de ser sélidas y se
ha de crear un sentido de pertenencia al grupo (valores, creencias, costumbres,
etc.) y de identificacion con el trabajo conjunto y la gestion local (OIT, 2006:31)

Quinteros (2008) dice si el municipio de Cabo Corrientes posee recursos propios
(naturales, econémico productivos, socio culturales y politico administrativos e
institucionales) que constituyan la base de sus capacidades actuales y/o
potenciales para que a partir del turismo se puedan estimular otras actividades
econdmicas, entonces es viable impulsar un proceso de desarrollo local que se
asiente en el desarrollo de aquellas actividades turisticas que se correspondan con
las caracteristicas particulares del municipio. Aspectos socio culturales. De
acuerdo con estudios realizados por la Universidad de Guadalajara, Cabo
Corrientes es uno de los municipios de Jalisco que cuenta con una de las riquezas
culturales méas importantes del Estado aun sin explotar y que puede convertirse en

un instrumento de atraccion turistica. En este sentido existe un riesgo latente de
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pérdida de la identidad cultural. EI municipio no cuenta con una casa de cultura
que permita mostrar su historia, el legado de arte rupestre que ain perdura en
muchas localidades, las artesanias, los alimentos, los bailes y las bebidas tipicas
de la region. Las actividades culturales que se celebran cada afio en Cabo

Corrientes y que en alguna medida son el reflejo de sus tradiciones municipales.

Solari y Pérez (2005) sefialan que, en el caso de las comunidades rurales, esta
concepciodn productivista ha alentado diversas acciones y proyectos turisticos con
resultados en su mayor parte poco positivos para el desarrollo local. Muchas de
estas localidades, con amplias capacidades para construir procesos de desarrollo
local a partir del turismo, son comunidades indigenas. En ellas, el valor béasico de
inicio no es la eficiencia productivista sino el disfrute conjunto de los bienes
comunales. En tal medida, las formas de manejo del excedente coherentes con su
cultura son aquellas que acrecientan las posibilidades de compartirlo estimulando
confianzas y capital social. Alli la discrepancia con los enfoques productivistas.
La alternativa consistiria en un proceso de acumulacion local que genera
innovaciones a todo nivel y estimula los mecanismos de fortalecimiento
estratégico del capital social local. Esta vision implicaria, I6gicamente, un relativo
sometimiento de las otras practicas y objetivos. No obstante, de parte de los
organismos de gobierno se procede actualmente otorgando apoyos a proyectos

particulares no comunales, que favorecen solo a algunas familias.

Para Orgaz (2016) dada la complejidad del fenémeno a estudiar, donde influyen
aspectos culturales, relacionados con la historia, con la gestion del patrimonio
cultural y natural, sin dejar de ser una actividad econdmica, es necesario atender
a la opinion de los principales implicados directamente en el fenébmeno que, a
nuestro entender son los residentes. Asi, en referencia este stakeholders, cabe
destacar que este grupo tiene una percepcion baja hacia el turismo en el municipio,
y una de las razones puede venir de la poca importancia y apoyo que le da la
Administracion Publica a este sector en esta provincia fronteriza. La percepcion
de los residentes sobre elementos como la economia, el sector agropecuario o la
capacidad de la universidad para formar a los residentes es muy baja. La actividad
comercial también es percibida de forma muy baja, pero, aun asi, es la que mejor
valoracion tiene por parte de las comunidades locales, sobre todo, debido a que el

Mercado Binacional se configura como un elemento que potencia la economia de
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los residentes. En este sentido, se debe realizar una serie de acciones para mejorar

la percepcion hacia el turismo:

Orgaz (2013) menciona, en definitiva, para que un destino se desarrolle de forma
sostenible, es necesaria la implementacion de unos recursos basicos por parte del
Estado, con la finalidad de mejorar el desarrollo socioeconémico de la poblacién
local y contribuir a la conservacion de la naturaleza. Hablamos de aspectos como
disponibilidad de agua potable en las viviendas, ayudas para estudiar,
disponibilidad de energia durante todo el dia, infraestructura vial adecuada,
ayudas para construir una vivienda digna, garantizar la seguridad ciudadana,
disponibilidad de edificios publicos para cubrir las necesidades de los residentes
(hospitales, parque de bomberos, oficina de policia, colegios, aulas de aprendizaje,
etc.) y construccion de zonas verdes en las ciudades y demas comunidades, con la
finalidad de que actien como pulmoén ambiental de la ciudad o comunidad, y
ayuden a minimizar los impactos medioambientales negativos de la provincia. De
esta forma se fomenta el desarrollo sostenible en el area geogréfica, y por
consecuencia, también se fomenta el estado del bienestar de la poblacion

residente.

Cebrian (2008) dice que, para detener al viajero o decir al visitante oriundo a
prolongar su estancia en los destinos de interior son necesarias medidas destinadas
a incrementar la calidad turistica del destino. Entre ellas son de destacar las
frecuentes carencias en cuanto a oferta complementaria en animacion, cultura,
deporte o gastronomia, entre otras. Integrarlas, junto al transporte y el alojamiento,
en auténticos paquetes turisticos, nucleados en torno a un bien elegido “atractivo-
Tipo”, es sin duda una delas asignaturas pendientes para convertir los destinos de
interior en una opcidn turistica solida y viable. Faltaria para su pleno éxito una
correcta comercializacion capaz de llegar hasta segmentos de mercado

diferenciados y bien seleccionados.

Perez (2010) dice que el turismo rural surge como una alternativa turistica que
esencialmente se caracteriza por desarrollarse en espacios rurales y basarse en
principios de tipo ambiental, social, cultural y econémico. Estos principios exaltan
el turismo como una actividad de carécter territorial, que tiene relacion directa con

las personas, su organizacion social y cultural, sus vinculos interinstitucionales y
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con el medio ambiente. Una de las principales caracteristicas de los nuevos
territorios rurales es su creciente heterogeneidad, impulsada por la diversificacion
en la demanda de la sociedad sobre el campo y se expresa en lo que se ha
denominado como “multifuncionalidad”, término que amplia la vision productiva
tradicional del sector agropecuario y conlleva a la revalorizacion del territorio
desde nuevas perspectivas productivas. El turismo es una préactica social colectiva
que se perfila como uno de los principales proveedores de actividades economicas
alternativas en espacios rurales, que incluso involucra los sectores marginados del
mercado laboral como jovenes, mujeres y adultos mayores. Por consiguiente, el
turismo rural constituye una nueva alternativa de diversificacion de ingresos para
las comunidades campesinas y un eje estratégico para el Desarrollo Territorial
Rural; sin embargo, también es preciso tener en cuenta las restricciones que tiene

la actividad, por las cuales no todo territorio tiene vocacion turistica.

Sanchez Rivera (2014:14), en su trabajo de investigacion nos dice que podemos
citar una serie de ventajas que se derivan del turismo en las comunidades rurales.
A grandes rasgos, podemos afirmar que el turismo es una actividad que contribuye
a producir nuevas oportunidades al medio rural. Se trata de una actividad que evita
que se produzca una emigracién de la gente a los ndcleos urbanos, evita el
abandono de la poblacién rural a los nucleos urbanos de manera considerada.
Ademas, el turismo rural ayuda a compensar la estacionalidad que se produce
entre la produccion y el empleo agricola, constituye una actividad complementaria
a las actividades tradicionales, lo cual supone que produzca una menor

dependencia de estas actividades y se produzcan nuevas alternativas.

Linares y Morales (2014) indican que la actividad turistica ha de ser concebida en
todo momento como un medio, mas que como un fin en si mismo, que puede
coadyuvar junto con otras actividades econdémicas a la consecucién de mayores
niveles de desarrollo econdmico y social de la poblacion local. Los ingresos
percibidos, el empleo creado, el aumento de los niveles de bienestar material y la
cultura profesional y empresarial derivados de la actividad son algunos de los
efectos que se observan en el lado positivo de la balanza turistica. Los beneficios
derivados de la actividad turistica, han de redundar sobre la sociedad en general,
afectando a diferentes conceptos y agentes sociales estimulando de esta forma a

la economia local.
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1.1.4 Municipalidad Turismo y Desarrollo Local

Las municipalidades en el Per(, aunque de manera bastante asimétrica, han
visto en los Gltimos afios incrementar sus recursos. Tales cambios, asociados con
el surgimiento del concepto de desarrollo local a partir de los afios 80
determinaron entre otros aspectos, distintos procesos locales que han ido
progresivamente desarrollando gestiones municipales que trascienden de la
administracién de servicios y necesidades basicas al liderazgo de los procesos de
desarrollo en el territorio. Los gobiernos locales tienen la facultad y la obligacion
de liderar procesos de desarrollo integral que satisfagan las necesidades del
presente, sin comprometer en las generaciones futuras las capacidades de

satisfacer sus propias necesidades. (IEP, 2016)

De acuerdo con Leiva (1997 ) Jaime Ravinet de la Fuente Alcalde de Santiago,
manifiesta, el turismo hoy en Chile, es una actividad emergente de grandes
potencialidades cuya manifestacion concreta se produce en los espacios
comunales costeros, cordilleranos, urbanos o rurales de norte a sur. En este
contexto a los municipios les cabe responder a la demanda ciudadana y participar
activamente en este impulso valorizando sus atractivos naturales y culturales.
También tienen la responsabilidad de contribuir a democratizar los beneficios del
turismo, junto con minimizar los eventuales impactos negativos que produzca en

la vida cotidiana de la comunidad.

Las municipalidades distritales en el Perd, juegan hoy en dia un papel fundamental
para el desarrollo de las comunidades que apuestan por el turismo y a su vez, por
mejorar su calidad de vida, son los municipios locales quienes tienen la
responsabilidad de impulsar y promocionar sus atractivos naturales y culturales,

en un trabajo junto al sector privado para beneficio de las comunidades.

De acuerdo con Leiva (1997 ) César Gomez Viveros Director Nacional de
Turismo de Chile, nos dice, el desafio de asegurar un desarrollo turistico
sostenible, con la participacion de todos los actores locales, se ha transformado en
un objetivo prioritario de las naciones que han comprendido la capacidad de la
industria turistica para contribuir al bienestar de la comunidad. Y no sélo por sus
significativos efectos economicos, sino también por su importancia en la

valoracion de ambientes naturales -como es el caso de las areas protegidas- y el
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resguardo del patrimonio cultural. En este contexto, reconocemos en el municipio
una instancia decisiva para enfrentar el desafio en materias tan diversas como la
identificacion de oportunidades de inversion turistica para el sector privado; la
preparacion de programas y proyectos dirigidos a consolidar la oferta turistica
local, y la participacion en campafias de promocion para el mercado nacional o
internacional, entre otras tareas que se han incorporado a sus preocupaciones

cotidianas

Para Borthiry (2002) los atractivos turisticos se hallan localizados generalmente
en jurisdiccion municipal y por razones de cercania, rapidez, y eficiencia
administrativa, le corresponde a las autoridades municipales arecerles
responsables del manejo del tema, sin embargo la experiencia permite apreciar
que en la mayoria de los municipios turisticos o con potencial, determinados
factores limitan su natural crecimiento y se convierte en obstaculos para el
desarrollo del turismo rural comunitario la falta de recursos es uno de ello, y como
consecuencia no permite contar con los recursos econémicos minimos necesarios
para poner en practica los proyectos ideados para tal finalidad. La ausencia de
recursos humanos locales idoneos y la carencia de conciencia comunitaria en
torno a la importancia y a las posibilidades que brinda el turismo, son factores
imprescindibles a la hora de lograr el compromiso de la ciudadania local en base

al reconocimiento dl objetivo comun del desarrollo turistico municipal.

Vifals (2012) la puesta en marcha de procesos de planificacion con la
participacion de la comunidad a través de talleres de prospectiva, de foros, de
discusion, de programas de formacion para la toma de decisiones permitira la
construccién de un escenario deseable por la comunidad en su conjunto,
proclamando y legitimando publicamente por sus autoridades y lideres naturales.
Este escenario deseable podra sobre vivir a los cambios de gobierno y transformar
de esta manera una amenaza frecuente en una oportunidad. Los cambios en las
politicas publicas para el desarrollo turisticos en los paises de Latinoamérica son
tan frecuentes no solo cuando se suceden gobiernos de distintos partidos politicos
sino incluso cuando se alternan en el gobierno representantes de distintos sectores

de un mismo partido.
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El Estado (a través de sus gobiernos regionales y locales, en particular de las
municipalidades distritales y provinciales debe ejercer sus competencias en la
dotacion de bienes publicos basicos, el ordenamiento del territorio, la
planificacion local y en la creacién del entorno adecuado para el desarrollo de los
emprendimientos locales, entre otras funciones relacionadas con el desarrollo del
Turismo Rural. Contemplara el desarrollo de las siguientes lineas de accién segln
Borthiry (2002):

e Fortalecimiento de gobiernos locales y organizaciones publicas y privadas
vinculadas a la gestion del desarrollo local.

e Conciencia turistica y educacion para el desarrollo.
e Gestion del patrimonio ambiental y cultural.
e Gestion Empresarial (Mype Turistica Rural)
e Promocion turistica y articulacion comercial.

Rojas (2006) el desarrollo local es integral; es decir, incorpora en el disefio de sus
planes al conjunto de dimensiones presentes en el territorio: social, econémico,
ambiental, etc. Por ello, iniciar un proceso de desarrollo local debe permitir
favorecer el crecimiento econémico, la democracia politica y el progreso social,
de modo que se vaya alcanzando el desarrollo humano sostenible. En la medida
que es un esfuerzo organizado de toda la sociedad local ser& necesario un fuerte
liderazgo que debera asumir el gobierno local (la municipalidad). En este marco,
la finalidad fundamental que coloca a las municipalidades en su rol de gobierno
local es la promocion del desarrollo integral. Sin embargo, aun existiendo
experiencias importantes; este rol no ha sido plenamente desarrollado, limitandose
a la gestion de servicios publicos locales y enfatizando su accionar en inversion
de infraestructura o proyectos de equipamiento local (pistas, losas deportivas,

etc.).

Goyzueta (2016) la Gestién Municipal del Turismo es la direccién o conduccion
de los diferentes actores vinculados con la actividad turistica, bajo tres importantes
procesos de gestion participativa desde el punto de vista municipal como son: La

Gestion Estratégica, la Gestion Operativa y la Gestién de la Participacion y
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Control Social, éstas que interrelacionadas entre si construyen una conduccion

estratégica de la vision a futuro que un Municipio turistico desea alcanzar.

Borthiry (2002) menciona que no existe un organigrama considerado como ideal
o perfecto que se pueda aplicar en forma uniforme a todos los organismos
municipales de turismo, ya que su organizacion depende de las funciones que le
hayan sido asignadas por el gobierno y de las condiciones particulares de cada
contexto en el cual se deben desarrollar, como del grado de intervencion directa
que el gobierno desea ejercer. Una estructura adecuada no garantiza los resultados,
por el contrario, una estructura inadecuada si conduce al fracaso. Entonces el
disefio de la estructura organizacional debe realizarse teniendo como base los

propositos y las funciones que le son especificadas en su Ley Organiza.
1.1.5 Gestion Integral del Turismo

El presente estudio busca lograr una gestion turistica integral entre los
actores involucrados del sector turismo para ello se requiere saber las

competencias y funciones que asume cada uno delos actores.
1.1.5.1 Sector publico.

Segun el PENTUR 2008-2018 (MINCETUR, Plan Estrategico Nacional
de Turismo, 2008), el sector publico en sus diferentes niveles (nacional,
regional y local) es el responsable de la definicion e implementacion de
los objetivos estratégicos, asi como de la instrumentalizacion de las
politicas turisticas; pues, para lograr un resultado positivo se requiere la
formulacion de politicas adecuadas y la capacidad politica para la
implementacién. Esto, ademas, requiere de la cooperacion de todos los
organos sectoriales del Estado con el fin de lograr un desarrollo 6ptimo y
sostenible. EI 6rgano rector en materia de turismo a nivel nacional es el
MINCETUR.

Camarena (2016) menciona que este sector determina las reglas que se
aplicaran para el desarrollo turistico, promover y ser garante de inversiones
turisticas empresariales. Esta Gltima tiene una triple perspectiva de
planificacion: (i) la defensa de los intereses locales, tanto la de sus

ciudadanos como la de sus atractivos naturales y culturales; (ii) las
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capacidades del municipio para soportar un desarrollo turistico acorde con
las limitaciones del medio y la comunidad acogida; y (iii) las
oportunidades de negocio privado, a articularse con el bienestar de los
ciudadanos de la localidad de acogida y de la sostenibilidad de sus recursos

turisticos.
1.1.5.2 Sector Privado

Este sector se compone de gremios empresariales vinculados a la
actividad turistica como hoteleria, restaurantes, agencias de viaje, etc.; los
cuales satisfacen una demanda, deben brindar un servicio de calidad y
generar la plena satisfaccion del visitante (MINCETUR, 2008)

Segun el PENTUR 2008-2018, la empresa privada cumple un rol
importante para el crecimiento de la economia de una determinada
localidad mediante el desarrollo de iniciativas de proyectos de inversion
turisticos. Su objetivo principal es brindar una oferta variada de productos
y servicios turisticos que satisfagan las necesidades del visitante y mejoren
su experiencia de viaje. Pero se espera que los beneficios no sean solo de
indole econdmica: se busca que la comunidad mejore su bienestar. Se
sugiere que este sector trabaje con el sector publico mediante asociaciones
publico-privadasl15, para generar un flujo mayor de inversiones, factor
indispensable para el desarrollo sostenible de un destino turistico
(MINCETUR, 2008)

1.1.5.3 Sector Civil - Comunidad.

Las comunidades son los que representan a la sociedad civil
teniendo un papel fundamental en los planes de los gobiernos locales como
lo cita en su tesis Isabel Camarena, que este sector comprende el conjunto
de personas organizadas, con vision colectiva, participacion vy
movilizacién del entorno para cumplir objetivos comunes, relativamente
auténomos respecto al Estado, a la actividad politica profesional y al
mercado. Ademas, se articula alrededor de ciertas visiones sociales y
operan alrededor de valores particulares que operan entre sus asociados y

beneficiarios (Boisier, 1995). Se reconocen como entidades de este sector
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a organizaciones: benéficas, no gubernamentales (ONG’s), sociales, de la
sociedad civil, comunitarias y asociaciones que velan por el desarrollo de

un turismo socialmente responsable. (Camarena, 2016)
1.1.5.4 Sector Publico -Privada.

Francesc Gonzalez (s.f) dice que, por un lado, el desarrollo del turismo no
seria optimo si se dejara totalmente de la mano del sector privado, dado
que su principal motivacion es la obtencion de beneficios, pero tampoco si
fuera dominado totalmente por el sector publico, ya que éste acostumbra a
ser menos eficiente desde el punto de vista econdmico. Por lo tanto,
conviene que uno y otro se coordine en la definicidn de politicas turisticas.
Por otra parte, la naturaleza del turismo, que combina una oferta de bienes
y servicios privados (alojamiento, restauracion, ocio) y publicos
(infraestructuras, sanidad, playas, equipamientos complementarios)
fundamentales para el establecimiento de la experiencia turistica del
visitante, hace que el sector publico tenga un doble papel como elemento

de competitividad de un destino.

Borthiry (2002) menciona que, partiendo del concepto de turismo visto
desde el marketing, resulta que el fendmeno turismo esta conformado por
dos componentes: el atractivo y los servicios. Generalmente es el Estado
quien lleva el manejo de los atractivos y el sector privado quien brinda los
servicios. Por lo que se deduce que estos dos protagonistas comparten
responsabilidades y de alguna manera se hallan obligados a trabajar
coordinadamente. Aqui es donde radica la fundamentacién de las
organizaciones mixtas. El estado debe ofrecer proteccion y apoyo a los
privados, para que de esta forma acepten posicionarse en un rol
subsidiario. Asi, dejan todas las responsabilidades extra comerciales en
manos de la Administracion Publica.

1.1.6 Ley General de Turismo Peru
Ley 29408 Ley General de Turismo 17 de setiembre de 20009.

Avrticulo 3. Principios de la actividad turistica. Son principios de la actividad

turistica los siguientes:
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3.1. Desarrollo sostenible: El desarrollo del turismo debe procurar la recuperacion,
conservacion e integracion del patrimonio cultural, natural y social; y el uso
responsable de los recursos turisticos, mejorando la calidad de vida de las
poblaciones locales y fortaleciendo su desarrollo social, cultural, ambiental y

econémico.

3.2. Inclusion: EIl turismo promueve la incorporacidén econémica, social, politica
y cultural de los grupos sociales excluidos y vulnerables, y de las personas con
discapacidad de cualquier tipo que limite su desempefio y participacion activa en

la sociedad. [...]

3.3. No discriminacion: La practica del turismo debe constituir un medio de
desarrollo individual y colectivo, respetando la igualdad de género, diversidad

cultural y grupos vulnerables de la poblacion.

3.5. Descentralizacion: El desarrollo del turismo es responsabilidad e involucra la
participacién e integracién de los gobiernos regionales, municipalidades y

poblaciones locales, para el beneficio directo de la poblacion. [...]

3.10. Identidad: EI desarrollo del turismo contribuye a fortalecer el proceso de
identidad e integracion nacional, promoviendo en especial la identificacion,
rescate y promocion del patrimonio inmaterial con participacién y beneficio de las

poblaciones locales.
1.1.7 Gestion Municipal: educacion, culturay recreacion

Las municipalidades en el Per(, aunque de manera bastante asimétrica, han
visto en los Gltimos afios incrementar sus recursos. Tales cambios, asociados con
el surgimiento del concepto de desarrollo local a partir de los afios 80
determinaron entre otros aspectos, distintos procesos locales que han ido
progresivamente desarrollando gestiones municipales que trascienden de la
administracién de servicios y necesidades basicas al liderazgo de los procesos de
desarrollo en el territorio. Los gobiernos locales tienen la facultad y la obligacion
de liderar procesos de desarrollo integral que satisfagan las necesidades del
presente, sin comprometer en las generaciones futuras las capacidades de

satisfacer sus propias necesidades.
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En ese sentido, las municipalidades han venido asumiendo de manera progresiva
su funcion de promocion del desarrollo y la actividad econémica local
incorporando cambios en su estructura organizativa a través de la creacion de
oficinas de desarrollo econdémico local, asi como en sus procesos de planificacion,
y en la ejecucidn de actividades y proyectos de inversion publica, existen ademas

bases constitucionales y legales (IEP, 2016).

Andrade (2015) dice que la gestion turistica municipal es la cadena de procesos
desarrollados por el gobierno local para convertir un territorio en producto o
destino turistico, con el fin de lograr el desarrollo econémico en el territorio
involucrado. Toda actividad para lograr resultados 6ptimos debe enmarcarse en
una adecuada planificacion, en el caso de actividades municipales esta
planificacion debe estar definida por los actores publicos y privados involucrados.
El turismo no es una excepcion a la regla, la actividad debe estar encarada con la
mayor responsabilidad, eficiencia y eficacia por todos los sectores involucrados
de manera que se garantice su consecucion y se evite dafiar el entorno ambiental,

social y econdmico que circundan al turismo.
1.1.8 Competencias municipales en turismo.
1.1.8.1 Ley de Bases de Descentralizacion, Ley 27783.

Establece como uno de los principios generales de la
descentralizacidn precisa que esta se desarrolla en los planos econémico,
social, cultural, administrativo y financiero. Asi también, dentro de sus
objetivos a nivel social resalta la incorporacion de la participacion de las
comunidades campesinas y nativas, reconociendo la interculturalidad y

superando toda clase de exclusién y discriminacion.
1.1.8.2 Ley Orgéanica de Municipalidades, Ley N° 27972.

La Ley Organica de Municipalidades 27792, en el articulo 82
menciona a las competencias municipales, en educacién, deporte y
recreacion, vinculandola mas especificamente con la educacién, entre
estas se pueden mencionar su competencias en la diversificacion curricular
que incorpore contenidos de la realidad sociocultural, organizando centros

culturales y, desde el lado de la proteccion del patrimonio cultural,
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promoviendo su difusion dentro de su jurisdiccion, y defendiendo y
conservando los monumentos arqueoldgicos, historicos y artisticos,
colaborando con los organismos nacionales competentes para su
identificacion, registro, control, conservacién 'y  restauracion,

esencialmente.
Articulo 82.- Educacién, Cultura, Deportes y Recreacién

Las municipalidades, en materia de educacion, cultura, deportes y
recreacion, tienen como competencias y funciones especificas compartidas

con el gobierno nacional y el regional las siguientes:

1. Promover el desarrollo humano sostenible en el nivel local,

propiciando el desarrollo de comunidades educadoras.

2. Disefiar, ejecutar y evaluar el proyecto educativo de su jurisdiccion,
en coordinacion con la Direccion Regional de Educacion y las
Unidades de Gestion Educativas, segun corresponda, contribuyendo
en la politica educativa regional y nacional con un enfoque y accion

intersectorial.

3. Promover la diversificacion curricular, incorporando contenidos
significativos de su realidad sociocultural, econémica, productiva y

ecologica.

4. Monitorear la gestion pedagdgica y administrativa de las instituciones
educativas bajo su jurisdiccién, en coordinacion con la Direccion
Regional de Educacién y las Unidades de Gestion Educativas, segln

corresponda, fortaleciendo su autonomia institucional.

5. Construir, equipar y mantener la infraestructura de los locales
educativos de su jurisdiccion de acuerdo al Plan de Desarrollo

Regional concertado y al presupuesto que se le asigne.

6. Apoyar la creacion de redes educativas como expresion de
participacion y cooperacion entre los centros y los programas
educativos de su jurisdiccion. Para ello se haran alianzas estratégicas

con instituciones especializadas de la comunidad. 7. Impulsar y

21

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS EPG UNA - PUNO Nacional del
Altiplano

organizar el Consejo Participativo Local de Educacion, a fin de
generar acuerdos concertados y promover la vigilancia y el control

ciudadanos.

7. Apoyar la incorporacion y el desarrollo de nuevas tecnologias para el
mejoramiento del sistema educativo. Este proceso se realiza para

optimizar la relacion con otros sectores.

8. Promover, coordinar, ejecutar y evaluar, con los gobiernos regionales,
los programas de alfabetizacion en el marco de las politicas y
programas nacionales, de acuerdo con las caracteristicas

socioculturales y linglisticas de cada localidad.

9. Fortalecer el espiritu solidario y el trabajo colectivo, orientado hacia
el desarrollo de la convivencia social, armoniosa y productiva, a la

prevencion de desastres naturales y a la seguridad ciudadana.

10. Organizar y sostener centros culturales, bibliotecas, teatros y talleres

de arte en provincias, distritos y centros poblados.

11. Promover la proteccion y difusion del patrimonio cultural de la
nacion, dentro de su jurisdiccidn, y la defensa y conservacion de los
monumentos arqueoldgicos, historicos y artisticos, colaborando con
los organismos regionales y nacionales competentes para su
identificacion, registro, control, conservacion y restauracion. 13.
Promover la cultura de la prevencion mediante la educacién para la

preservacion del ambiente.

12. 14. Promover y administrar parques zooldgicos, jardines botanicos,
bosques naturales ya sea directamente o mediante contrato o

concesion, de conformidad con la normatividad en la materia.

13. Fomentar el turismo sostenible y regular los servicios destinados a ese

fin, en cooperacion con las entidades competentes.

14. Impulsar una cultura civica de respeto a los bienes comunales, de
mantenimiento y limpieza y de conservacion y mejora del ornato

local.
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15. Promover espacios de participacion, educativos y de recreacion

destinados a adultos mayores de la localidad.

16. Normar, coordinar y fomentar el deporte y la recreacion de la nifiez y
del vecindario en general, mediante la construccion de campos
deportivos y recreacionales o el empleo temporal de zonas urbanas

apropiadas, para los fines antes indicados.
17. Promover actividades culturales diversas.

18. Promover la consolidacion de una cultura de ciudadania democratica
y fortalecer la identidad cultural de la poblacion campesina, nativa y
afroperuana. En aquellos casos en que las municipalidades distritales
no puedan asumir las funciones especificas a que se refiere el presente

articulo, se procedera conforme a lo dispuesto en los articulos 76 y 77.
1.1.9 Municipalidad Provincial de Puno

Por su parte la Municipalidad Provincial de Puno, mediante al Sub

Gerencia de Turismo y comercio Exterior indica:

Articulo 75° La Subgerencia de Turismo y Comercio Exterior es la unidad
organica encargada de fomentar el turismo local sostenible y el desarrollo del
comercio exterior, depende de la Gerencia de Turismo y Desarrollo Econdémico.
Esta a cargo de un Subgerente y es responsable de cumplir y hacer cumplir las

funciones siguientes:

1. Formular y ejecutar politicas y plan de fomento del turismo local
sostenible y apoyar a las zonas francas o especiales de tratamiento para el

comercio exterior.

2. Propiciar la realizacién de actividades de promocién y fomento turistico
en el &mbito del eje Cuzco-Puno-La Paz de Bolivia, en coordinacion con

las entidades estatales y no gubernamentales.

3. Elaborar el inventario de zonas turisticas, asi como el potencial exportable

en la Provincia de Puno.
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4. Formular el Plan de Trabajo anual, de acuerdo al Plan Estratégico
Institucional o Plan de Desarrollo Municipal Provincial Concertado.

5. Ejecutar los programas, actividades y proyectos de los planes referidos al
turismo en sus diversas modalidades, asi como lo referido al comercio

exterior.

6. Promover la participacion de grupos folkloricos, musicales y demas

manifestaciones artisticas en la Provincia.

7. Propiciar, coordinar y efectuar programas de fomento al turismo, en sus

diferentes modalidades y manifestaciones.

8. Difundir hacia el exterior o paises extranjeros de la existencia de riquezas
naturales, arqueoldgicas y paisajisticas o lugares turisticos principalmente

la cultura viva y mitica en la Provincia.
9. Alcanzar informacion competente para la pagina web de la Municipalidad.

10. Las demés funciones de naturaleza similar que le asigne la Gerencia de
Turismo y Desarrollo Econdmico. (Municipalidad Provincial de Puno,
2016)

1.2 Antecedentes

1.2.1 Naturalezay finalidad de las municipalidades.

Martinez y Escalona (2012) en su articulo de investigacion la gestién
turistica municipal en el archipiélago de Chiloé, nos dice los municipios que han
optado por la actividad turistica como uno de los ejes productivos de su comuna
deben dotar con las herramientas administrativas, profesionales y financieras a las
Unidades de Turismo para que estas puedan cumplir su rol de planificar y orientar
el desarrollo turistico local. Las municipalidades que han insertado en su
organizacion interna una Unidad especializada en turismo estan en condiciones de
enfrentar con mayor éxito la gestién sectorial. En este mismo ambito, cualquier
destino que pretenda competir en el mercado debera disefiar un plan estratégico
que integre todos los productos turisticos del territorio en el que se ubica. De ahi

la necesidad del compromiso colectivo de las municipalidades chilotas en
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impulsar procesos de planificacion y gestion en conjunto para garantizar un
desarrollo de la actividad a largo plazo compatible con el entorno, con su
patrimonio natural, cultural y que procure conservar la identidad del archipiélago

Y SUS recursos autoctonos.

La forma de lograrlo es establecer como objetivo fundamental, procurar mantener
un ambiente para el trabajo y para la vida de la poblacion, para ello, el municipio
debe asumir las funciones que le corresponden por ley, y que estan en perfecta
correlacion con los principios del turismo sustentable, constituyendo este
compromiso de defensa de sus deberes y derechos, el mejor soporte para un
efectivo impulso al desarrollo turistico local. El desarrollo turistico depende del
esfuerzo conjunto de todos los actores sociales implicados, por lo tanto, el
municipio debe ser el actor coordinador. Los actores sociales con capacidad de
intervencion en la actividad turistica, pueden ser de diferentes tipos, pero para de

simplificar el andlisis, se mencionaran los siguientes:

- El municipio, en representacion del sector publico;
- Los empresarios, parte del sector privado;

- Comunidad que busca mejorar la calidad de vida.

Los actores, el municipio, empresarios y comunidad, son socios en este proyecto
0 empresa comun, que consiste en desarrollar la actividad turistica, bajo el marco
de un turismo sustentable. (SECTUR, s.f.)

El Plan de Desarrollo Econémico Local (PDEL) El PDEL es el instrumento
orientador del proceso de promocion del desarrollo econdmico local. Este forma
parte del PET, es decir, es uno de sus componentes o0 ejes en tanto aborda una de
las dimensiones del desarrollo local (la dimensidén econémica) pero de manera
dinamica en su interrelacion con otras dimensiones del desarrollo local: social,
ambiental, politico institucional, género, interculturalidad, fisico espacial etc.
(Moran, 2009)

Beltran (2017) menciona que es un aspecto muy importante a estudiar dentro del
marco de las acciones a realizar para beneficio y desarrollo economico de la

localidad.
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Segin Gomez (2004) “conjunto de acciones y actividades que a través del
Estado o del sector productivo buscan que la comunidad receptora conozca,
valore y propenda por el desarrollo economico y la promocion de sus valores
autoctonos” Se entiende que la gestion ayuda para que no solo no se pierda la
cultura de un pueblo sino también aporta permitiendo el avance econémico en
determinada area de accion. Para el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo
peruano, es la cadena de procesos desarrollados por el gobierno local para
convertir un territorio en producto o destino turistico. Con la finalidad de crear un
territorio turistico sostenible, capacitar al recurso humano, incorporando unidades
en el gobierno local, procurando en lo posible hacer alianzas Publico Privado. Y

se desarrolla en cuatro pasos (Mincetur, 2016)

Proceso 1. Planificacion sostenible del territorio turistico compatible con el Plan

de Desarrollo Urbano Rural y/o Plan de Ordenamiento Territorial.
Proceso 2. Formacidn de recursos humanos para la gestion y planificacion.

Proceso 3. Incorporar en el gobierno local una Unidad de Turismo para la gestion
de recursos financieros para la ejecucion de los programas de proyectos de

inversion.

Proceso 4. Alianza Pablica — Privada, Gobierno local promoviendo la inversion
local en negocios turisticos y generacién de clima de negocios para atraccion de

turistas e inversiones externas.

La importancia que tiene una planificacion en la comunidad ya que de esta va
depender el turismo, el turismo cuidadosamente planificado contribuye a la
conservacion y disfrute de los recursos naturales y culturales de un lugar, y a su
progreso econémico, sin embargo, la planificacion sin una adecuada gestion, cojea
y de poco nos puede servir, porque la gestion es la voluntad de hacer que todo
funcione bien, por eso es la clave del éxito en el desarrollo turistico. Sin una buena
gestion del turismo, no hay éxito posible, porque si la planeacién es el punto de
arranque para planear el turismo como alternativa de progreso, el punto final y
definitivo es la gestién. Se habla la buena gestion en los negocios, como garantia

de eficiencia y competitividad. (Andrade, 2015)
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El turismo rural en México, se centra principalmente en una demanda de las clases
medias y bajas, cuyas caracteristicas en los servicios ofertados no corresponden al
modo de produccion turistica hegemonica. Sin embargo, persiste y se fortalece a
partir de instancias gubernamentales o de las mismas comunidades a través de sus
formas de organizacion. Aunque de manera simultdnea existe este doble
movimiento hacia la modernizacion que se da con la implementacion de cursos de
capacitacion que respondan a las necesidades de los visitantes. Los oferentes o
campesinos en su afan de supervivencia se interrelacionan en este sistema de

subordinacion reproduciendo el sistema. (Gardufio, Guzman, & Zizumbo, 2009)

Segin Moréan (2009) el rol de la gestion municipal debe impulsar procesos
sustentables de desarrollo local; producto de la coordinacidn con otros niveles del
Estado, con los sectores productivos y con la sociedad civil; al mismo tiempo debe
facilitar la generacion de nuevas capacidades en la poblacién y estimular los
derechos y la participacion ciudadana. Desde una gestién integral, lo local se
complementa con lo territorial, de manera que se trascienden las visiones
cortoplacistas y tradicionales que contintan ligando a la municipalidad a una
entidad estrictamente prestadora de servicios basicos, para convertirse en una

promotora de capacidades y ampliacion de derechos de la ciudadania.
1.2.2 Turismo rural comunitario y municipio local.

El turismo, desde que se instaur6 como un fenémeno de masas, ha dado
muestras de enorme fortaleza para hacer frente a los problemas que se le han
presentado. Catastrofes naturales, crisis economicas, conflictos bélicos,
terrorismo y otras dificultades han desarrollado una capacidad de adaptacion y
crecimiento superior al resto de industrias. Ademas, el turismo es una actividad
econdmica de relevante importancia para la economia local, por su generacion de
riqueza, empleo y especialmente por el efecto que produce sobre otros sectores de
la economia. Sin embargo, no todo son ingresos y beneficios en este sector,
también existen gastos que tienen que asumir los Ayuntamientos,
Administraciones Locales y empresas que ofrecen productos o servicios turisticos.
Al depender el turismo de cada Comunidad Auténoma y no del Estado, cada una
organiza, planifica, gestiona y desarrolla sus planes de actuacion sobre el turismo

de forma independiente y diferente. (Garcia, 2010)
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Moral (2012) el turismo rural da lugar a un amplio abanico de tipologias o
modalidades atendiendo a las numerosas peculiaridades que presenta (Romero et
al., 2011, Croshy, 2009, Pulido, 2008, Garcia, 2005 y Mediano, 2004), entre las
que podemos citar el agroturismo; el turismo de aventura, activo o deporte; el
turismo de naturaleza, ecoldgico o verde; el turismo de salud o de balneario; el
turismo cultural y el turismo gastrondmico. Concretamente, en el turismo de
naturaleza el contacto y la observacion de la naturaleza se presenta como objetivo
central del visitante, siendo los espacios naturales protegidos el principal
escenario para su desarrollo. Esta modalidad de turismo implica no solo la
contemplacion del medio natural sino, ademas, la realizacion de actividades de
turismo activo que vienen a complementar la oferta de los parques naturales al
ofrecer un producto turistico mas completo y con mayor valor afiadido para el
visitante siendo una motivacion afiadida a la ya existente por la contemplacion de

la naturaleza.

Condori (2011) menciona la importancia del turismo como aporte econémico al
pais En el caso de Bolivia, el turismo no aparece como un sector especifico, sino
como parte integrante de la produccion de los demas sectores, especialmente en
el transporte, los restaurantes, hoteles y otros. Como actividad economica, el
turismo absorbe casi la totalidad de la produccion de sectores de hoteleria,
agencias de turismo, sector de transporte y una proporcién de aquellas actividades
que estan indirectamente relacionadas con el turismo, como empresas proveedoras
de servicio. Estos aspectos dificultan su identificacion precisa, dentro de las ramas
productivas de la economia del pais. Una aproximacion del impacto econémico
del turismo esta realizada a partir de los ingresos generados por el turismo interno
y turismo receptivo, al considerando los ingresos del turismo receptivo y como
aporte del sector, que representa en promedio de 2,07% del PIB al finalizar el afio
2008 y ocupa el cuarto lugar dentro de los paises andinos, INE (2008).
Actualmente los ingresos en divisas por turismo receptivo llegan a 232 millones
de dolares americanos y representa el tercer rubro de mayor importancia dentro
de las exportaciones bolivianas, después del gas natural y aceite de soya, INE
(2008).

Segun Gardufio, Guzméan y Zizumbo (2009) el turismo rural es una alternativa de

desarrollo que, por su condicién de artesanal, no es masificado y genera empleo a
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los campesinos en su propia comunidad, diversifica la oferta turistica de un pais,
colaborando en la conservacion del patrimonio natural y cultural de las regiones
desfavorecidas econémicamente en funcidén de ingresos a partir de acciones
productivas. EI turismo rural asigna valor a los recursos locales, es decir los
activos que se encuentran en manos de pequefia/os productora/es, en su mayoria
en areas ejidales organizados en cooperativas 0 asociaciones comunales. Esa
posibilidad de ofertar un servicio turistico al mercado partiendo de las
potencialidades enddgenas, entiéndanse lo que poseen las cooperativas y
municipios, es lo que permite dinamizar la economia local, en la medida en que el
turismo rural y comunitario se convierta en el sector que logre la redistribucién de
ingresos y beneficios generados entre la mayor cantidad de actores econémicos
locales, democratizando de esta manera su economia, siendo éste un mecanismo
de inclusion y diversificacion de actores de la economia local que funciona como

eje generador del desarrollo.

Pérez (2010) dice que el turismo rural surge como una alternativa turistica que
esencialmente se caracteriza por desarrollarse en espacios rurales y basarse en
principios de tipo ambiental, social, cultural y econdémico. Estos principios exaltan
el turismo como una actividad de caracter territorial, que tiene relacion directa con
las personas, su organizacion social y cultural, sus vinculos interinstitucionales y
con el medio ambiente. Una de las principales caracteristicas de los nuevos
territorios rurales es su creciente heterogeneidad, impulsada por la diversificacion
en la demanda de la sociedad sobre el campo y se expresa en lo que se ha
denominado como "multifuncionalidad", término que amplia la vision productiva
tradicional del sector agropecuario y conlleva a la revalorizacién del territorio
desde nuevas perspectivas productivas. El turismo es una préactica social colectiva
que se perfila como uno de los principales proveedores de actividades economicas
alternativas en espacios rurales, que incluso involucra los sectores marginados del
mercado laboral como jovenes, mujeres y adultos mayores. Por consiguiente, el
turismo rural constituye una nueva alternativa de diversificacion de ingresos para
las comunidades campesinas y un eje estratégico para el Desarrollo Territorial
Rural; sin embargo, también es preciso tener en cuenta las restricciones que tiene

la actividad, por las cuales no todo territorio tiene vocacion turistica.
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Las contradicciones del desarrollo turistico Efectivamente, el turismo genera,
ingresos de divisas, inversiones, puestos de trabajo y crecimiento econémico en
los lugares que se implanta, sin embargo, en la mayoria de los paises pobres el
turismo no necesariamente es sindénimo de riqueza y motor de desarrollo. De
hecho, no hay muchos ejemplos de paises que hayan superado el subdesarrollo
gracias a la accion beneficiosa y rapida de las inversiones turisticas. Al contrario,
segun el andlisis del turismo internacional que hemos realizado anteriormente,
observamos que los paises mas desarrollados y de economias avanzadas son los
que obtienen mayores beneficios del movimiento de turistas internacionales como

es el caso de Estados Unidos, Espafia y Francia. (Figueroa, 2013)

Combarinza (2012) indica que el Turismo Rural se propuso como una estrategia
de desarrollo. Es un tipo de turismo que tiene como proposito el mejoramiento del
estado de desarrollo de una poblacion rural (transformacion); a través del uso de
la cultura rural local, los paisajes propios del medio y las actividades cotidianas;
para la consolidacién de productos turisticos que satisfagan los deseos y
necesidades de la demanda turistica de conocer y vivir la experiencia rural

(transformacion).
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CAPITULO 1I
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
2.1 Ildentificacion del problema

El auge del turismo rural comunitario, en los Ultimos tiempos, sumado al alto
porcentaje de personas que se desplazan de un lugar a otro en busca de sitios de
esparcimiento y descanso, hacen que los destinos considerados como adecuados para

desarrollar estas actividades se popularicen cada vez mas.

El turismo rural comunitario en la region de Puno, desde los afios 1990 registra un
crecimiento impresionante con los emprendedores rurales los mismo que ofrecen una
variedad de servicios turisticos, a los visitantes nacionales e internacionales, pero el
desarrollo social econémico y ambiental en el ambito rural no se siente aun los cambios
esperados a favor de la provincia de Puno. Las distintas instituciones gubernamentales
reconocen y promueven al turismo rural comunitario como un factor importante social,
econdémico y ambiental. Sin embargo, hacen falta instrumentos que permitan que el
turismo rural comunitario se convierta en una actividad econémica, social y ambientalista
con educacion, cultura y recreacion que empuje al desarrollo del turismo rural

comunitario de la region de Puno.

El sistema socioeconémico, el divorcio de las instituciones publicas y las empresas
privadas, generan un enorme distanciamiento para mejorar el desarrollo del turismo rural
comunitario en la provincia de Puno, si queremos mejorar este aspecto, se requiere de un

trabajo en equipo 0 mancomunado entre los actores involucrados como son comunidad,
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gobierno local y empresa privada para lograr un desarrollo rural sostenible en la provincia
de Puno.

Las municipalidades de nuestra regién, ponen mayor importancia a las condiciones
actuales de la agricultura en el espacio rural, el fenémeno del Turismo rural poco 0 nada
les interesa, puede ser por desconocimiento de sus propias caracteristicas o los beneficios
gue pueda generar esta actividad como un fendmeno muy peculiar de cada escenario en

que se practica para el desarrollo de la comunidad local.
2.2 Enunciados del problema.

Las Municipalidades, en tanto, 6rganos de gobierno locales son entidades llamadas
y facultadas para liderar las competencias del desarrollo integral de sus ambitos,
provincial o distrital, mejorando la calidad de vida de la poblacién. Es por estas razones
que se investigo el presente trabajo a si tenemos como problema general: ; Como inciden
las competencias municipales en el desarrollo del turismo rural comunitario en la
provincia de Puno?, y como problemas especificos ¢De qué manera incide la educacion
en el desarrollo del turismo rural comunitario en la provincia de Puno? ¢De qué manera
incide el fomento de la cultura en el desarrollo del turismo rural comunitario en la
provincia de Puno? ¢De qué manera incide el fomento de la recreacion en el desarrollo

del turismo rural comunitario en la provincia de Puno?
2.3 Justificacion

En el Peru existe un gran potencial para generar inversiones orientadas a crear una
nueva y variada oferta turistica, debido al abundante y variado patrimonio turistico, por
otro lado, desafortunadamente el Pert también posee humerosas zonas con comunidades
pobres que, debido a la falta de medios de capacitacion e informacion, no tienen la
posibilidad de aprovechar eficientemente los recursos naturales y culturales que poseen.
Es asi que, en el Perd, la Ley organica de municipalidades, Ley n° 27972 en su titulo V
las competencias y funciones especificas de los gobiernos locales articulo (82) - materias
de competencia municipal. La viabilidad del estudio para el desarrollo del presente trabajo
de investigacion, se cuenta con informacidn disponible en instituciones del estado y entes

privados, el financiamiento esta a cargo del autor.

La principal limitacion de este estudio fue la dificultad para obtener informacion

actualizada y sistematizada del sub sector de turismo rural comunitario, dado que para
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analizar las variables de estudio se requiere de cifras oficiales o confiables y relevantes.
La metodologia del estudio que se realiz6 como parte de las competencias municipales es
de caracter cualitativo descriptivo y estuvo basada principalmente en la recoleccion de
informacidn de fuentes primarias y secundarias con la finalidad de analizar las incidencias
de las competencias Yy funciones de la municipalidad provincial, distrital y centros
poblados de la provincia de Puno, Asi como de aportar con algunas teorias, fundamentos
y alternativas de solucion para convertir al gobierno municipal y las organizaciones de la
comunidad en promotores del desarrollo de las comunidades rurales en la provincia de
Puno, permitiendo revitalizar economias de pequefia escala, al actuar como actividad
complementaria del ingreso familiar al mismo tiempo permite mantener las actividades

tradicionales de la poblacion rural y fortalecer la estructura del sistema productivo.

Esta modalidad dara la oportunidad de hacer un uso sostenido de los recursos locales a
partir de la valorizacion del Patrimonio Cultural y Natural, generando empleo en las zonas
rurales que contribuyen a mejorar notablemente la educacion conservar su cultura con

areas de recreacion que mejoren la calidad de vida de los habitantes del sector rural.
2.4 Objetivos
2.4.1 Objetivo general

Determinar el grado de influencia de las competencias municipales en el

desarrollo del turismo rural comunitario en la provincia de Puno.
2.4.2 Objetivos especificos

- Establecer el grado de influencia de la educacion en el desarrollo del turismo

rural comunitario en la provincia de Puno.

- Precisar el grado de influencia de la cultura en el desarrollo del turismo rural

comunitario en la provincia de Puno.

- Establecer el grado de influencia de la recreacién en el desarrollo del turismo

rural comunitario en la provincia de Puno.
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2.5 Hipotesis
2.5.1 Hipotesis general

Las competencias municipales inciden en el desarrollo del turismo rural

comunitario en la provincia de Puno.
2.5.2 Hipotesis especificas

- La educacién influye positivamente en el desarrollo del turismo rural

comunitario de la provincia de Puno.

- Laculturainfluye positivamente en el desarrollo del turismo rural comunitario

de la provincia de Puno.

- La recreacion influye positivamente en el desarrollo del turismo rural

comunitario de la provincia del Puno.
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CAPITULO 111
MATERIALES Y METODOS
3.1 Lugar de estudio

El presente trabajo se realiz6 en el departamento, provincia de Puno especificamente en

los distritos y centros poblados del area circunlacustre del lago Titicaca

Huancaneé

T

Copacaban

Yunguyo

Desaguadero9

o
Mazocruz Huacullani

Figura 4. Lugar de estudio

Fuente: Google Maps

3.2 Poblacién

La poblacion estard compuesta por 15 municipios distritales de la provincia de Puno

donde se desarrolla el turismo comunitario, Acora, Amantani, Atuncolla, Capachica,
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Chucuito, Coata, Huata, Mafiazo, Paucarcolla, Pichacani, Plateria, Puno, San Antonio,
Tiquillaca, Vilque.

3.3 Muestra

El tamafio de muestra estara conformado por los 06 municipios distritales y 10 de
centros poblados donde se desarrolla el turismo rural comunitario. El tamafio de la

muestra se calcula mediante la siguiente formula:

NZg&,, P(1—P)
- (N-1)e2+Z72,P(1—P)

n

Donde:
Zy - Nivel de confianza elegido al 95% = 1.96

P: Proporcion de municipalidades que han desarrollado el turismo

rural comunitario= 0.5

€: Error méximo permitido que se establece a priori= 0.3
N: Tamafio de la poblacion = 15

n = Tamafio de la muestra.

Reemplazando en la formula obtenemos:

~ (15)(1.96)2(0.5)(0.5)
"= 15— 1(0.3)2 + (1.96)2(0.5)(0.5)

n==6
3.4 Método de investigacion.

El tipo de investigacion es correlacional, este tipo de investigacion tiene como
propdsito conocer la relacién que existe entre dos 0 mas conceptos, categorias o variables

en un determinado contexto.

El disefio de investigacion es transaccional correlacional-causal, este disefio describe

relacionar entre dos o mas categorias, conceptos o variables
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3.5 Descripcién detallada de métodos por objetivos especificos
Frecuencia temporal requerida para la toma de datos

Los datos lo tomamos en un determinado periodo previa coordinacion con los municipios

participantes en la investigacion.
3.6 Materiales y equipos a ser usados

La técnica utilizada para determinar las competencias municipales es el analisis
documental, el instrumento para recoger la informacion es la ficha de registro de datos.

Para determinar el desarrollo del turismo rural comunitario se utilizara la encuesta.
3.6.1 Variables analizadas
V.l. = Competencias Municipales.
V.D. = Desarrollo del turismo rural comunitario.
3.6.2 Pruebas estadisticas que se usé para probar la hipétesis.

Para probar la hipdtesis se utilizara la prueba de hipotesis Chi-cuadrada

que permite probar la asociacion entre dos variables. Su férmula es:
m n
2
2 _ (0 l])
Xc =

i=1j=1
Oij: Frecuencias esperadas.
Eij: Frecuencias Esperadas.

x2: Estadistico de la prueba Chi Cuadrada

Se acepta Hyp Se rechaza Hq
- aza He

/(p rucbha

Xprucba

1 3 s 7 9 11 13 15 1?7 19 21 23 25 27 29

I!‘r:b.'a
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3.7 Operalizacién de variables.
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Variables

Dimensiones

Indicadores

Categorias

indices

Instrumentos

V.1
Competencias
municipales

Educacién

Cultura

Recreacion

Promueve el
desarrollo humano vy
de las comunidades
educadoras.

- Promueve la cultura
para la preservacion
del medio ambiente.

- Promueve la
proteccion, difusién
y conservacion del
patrimonio cultural
de la nacion.

- Fomenta el turismo
sostenible.

- Regula los servicios
destinados al
turismo.

- Impulsa
mantenimiento,
limpieza,
conservacion
mejora del
local.

el

Y
ornato

Implementacion
baja=1

Implementacién
moderada=2

Implementacion
alta=3

Analisis
documental

Encuesta

V.D.
Desarrollo del
turismo rural
comunitario

Agroturismo

Ecoturismo

Turismo de
aventura

- Se ha establecido |3
proteccion de los
lugares turisticos.

- NUmero de turistas.

- Existencia de un plan
regional organizado
para la region de
destino turistico.

- Nimero de servicio|
que ofrece la

comunidad.

Bajo =1
Medio =2
Alto=3

Analisis
documental

Encuesta
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION
4.1 Investigacion

Investigacion cuantitativa es una forma estructurada de recopilar y analizar datos
obtenidos de distintas fuentes. La investigacion cuantitativa implica el uso de
herramientas informaticas, estadisticas, y matematicas para obtener resultados. Es
concluyente en su proposito ya que trata de cuantificar el problema y entender qué tan
generalizado esta mediante la bldsqueda de resultados proyectables a una poblacién

mayor.

Por otro lado, la investigacion cualitativa es generalmente mas explorativa, un tipo de
investigacion que depende de la recopilacion de datos verbales, de conducta u
observaciones que pueden interpretarse de una forma subjetiva. Tiene un largo alcance y
suele usarse para explorar las causas de problemas potenciales que puedan existir. La
investigacion cualitativa suele proveer una vision sobre varios aspectos de un problema
de marketing. Suele preceder o conducirse tras la investigacion cuantitativa, en funcién

de los objetivos de estudio.

4.2 Implementacion de las competencias municipales en educacion, culturay

recreacion
4.2.1 Educacion

Las municipalidades en materia de educacién, tienen como competencias y
funciones Promover el desarrollo humano sostenible en el nivel local, propiciando

el desarrollo de comunidades educadoras.

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS EPG UNA - PUNO £ Nacional del
Altiplano

Tabla 1
Nivel de implementacién de las competencias municipalidades en educacién en
las municipalidades de la provincia de Puno, periodo 2016

Nivel de implementacion en

e Frecuencia Porcentaje
educacion
Implementacion baja 10 62.5%
Implementacién moderada 4 25.0%
Implementacion alta 2 12.5%
Total 16 100.0
70,0%
62,5%
52,5%
35,0%
25,0%
17,5% 12,5%
0,0% -
Implementacion baja Implementacion moderada Implementacion alta

Figura 5. Nivel de implementacion de las competencias municipales en
educacion por las municipalidades de la provincia de Puno, periodo 2016 (%)

Puno es una provincia diversa de cultural linglistica territorial y de diferentes
necesidades de su poblacion. La implementacidén de competencias municipales en
educacion en la provincia de Puno segun los resultados de la investigacién, se
encuentra con un 62,5 %, de nivel bajo, por otro lado, un 25,0 % de
municipalidades tienen un nivel de implementacién moderada, resaltando un 12.5
% de municipalidades con un nivel de implementacion alta, esto nos muestra las
competencias en educacion que comparten el gobierno nacional, regional y local
no estan cumpliendo de acuerdo a la ley organica de municipalidades N°27972,
Articulo N° 82, para tener comunidades educadoras y mejorar la calidad de vida
de las comunidades rurales, en beneficio del desarrollo de turismo rural

comunitario.
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4.2.2 Cultura.

Las municipalidades en materia de cultura, tienen como competencias y funciones
Promover la proteccion y difusion del patrimonio cultural de la nacion, dentro de
su jurisdiccion, y la defensa y conservacion de los monumentos arqueologicos,
histdricos y artisticos, colaborando con los organismos regionales y nacionales
competentes para su identificacion, registro, control, conservacién y restauracion.
Tabla 2

Nivel de implementacion de las competencias municipalidades en cultura en las
municipalidades de la provincia de Puno, periodo 2016.

Nivel de implementacion en

cultura Frecuencia Porcentaje

Implementacion baja 6 37.5%
Implementacién moderada 7 43.8%
Implementacién alta 3 18.8%
Total 16 100.0%

50,0%

43,8%
37,5%
37,5%
25,0%
18,8%
12,5%
0,0%
Implementacion baja Implementacion moderada Implementacion alta

Figura 6. Nivel de implementacién de las competencias municipales en cultura
por las municipalidades de la provincia de Puno, periodo 2016 (%)

La cultura tiene una expresion historica en cada comunidad, la implementacion de
competencias municipales en cultura se encuentra en un nivel moderado con un
43,8 %, mientras que un 37,5 % su nivel implementacion de competencias
municipales en cultura es baja, resaltando un 18,8 % con un nivel alta en
implementacién competencias en cultura, promoviendo, difundiendo vy
protegiendo la conservacion del patrimonio cultural y arqueoldgico de la nacién,

para mejorar el desarrollo del turismo rural comunitario
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4.2.3 Recreacion

Las municipalidades en materia de deporte y recreacion, tienen como
competencias y funciones, promover espacios de participacion, educativos y de
recreacion destinados a adultos mayores de la localidad. normar, coordinar y
fomentar el deporte y la recreacion de la nifiez y del vecindario en general,
mediante la construccién de campos deportivos y recreacionales.

Tabla 3

Nivel de implementacion de las competencias municipalidades en recreacion en
las municipalidades de la provincia de Puno, periodo 2016.

Nivel de implementacion en

» Frecuencia Porcentaje
recreacion

Implementacion baja 4 25.0%
Implementacion moderada 6 37.5%
Implementacion alta 6 37.5%
Total 16 100.0%

47.5%

37.5% 37.5%
38.0%
28.5% 25.0%
X

19.0%

9.5%

0.0%

Implementacion baja Implementacién moderada Implementacién alta

Implementacién de Competencias Municipales a nivel de Recreacién
Figura 7. Nivel de implementacidn de las competencias municipales en
recreacion por las municipalidades de la provincia de Puno, periodo 2016 (%)

Los distintos tipos de actividades recreativas consignadas por las municipalidades
la implementacién de competencias municipales en recreacion segin los
resultados se encuentra en un 37,5 %, de nivel alta al igual porcentaje, es
moderada, mientras que un 25,0 % su nivel es baja, en la ejecucionn de areas
recreativas en las comunidades rurales, que puedan fomentar el turismo rural

comunitario.
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4.2.4 Nivel de implementacion de las competencias municipalidades en las

municipalidades de la provincia de Puno.

Las municipalidades son auténomas de derecho publico, con personalidad juridica
y patrimonio propio, a la cual le corresponde la administracion de una comunidad
y cuya finalidad es satisfacer las necesidades de la comunidad local y asegurar su
participacion en el progreso econémico,

Tabla 4

Nivel de implementacion de las competencias municipalidades en las
municipalidades de la provincia de Puno, periodo 2016

Nivel de implementacion de las

. . Frecuencia Porcentaje
competencias municipales
Implementacién baja 9 56.3%
Implementacién moderada 4 25.0%
Implementacion alta 3 18.8%
Total 16 100.0%
60,0% 56,3%
45,0%
R 30,0% 25,0%
18,8%
15,0%
0,0%
Implementacion baja Implementacion moderada Implementacion alta

Figura 8. Nivel de implementacion de las competencias municipales en las
municipalidades de la provincia de Puno, periodo 2016 (%)

El resultado de la presente tabla muestra los resultados del nivel de
implementacién de competencias municipales son: con un 56,3 % de
municipalidades que tiene un nivel bajo, por otro lado, un 25,0 % tienen un nivel
moderado, resaltando un 18.8 % de municipalidades con un nivel alta, en su
implementacidn de competencias municipales para el desarrollo del turismo rural

comunitario.
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4.3 Desarrollo del Turismo Rural Comunitario en Agroturismo, Ecoturismo y

Turismo de Aventura.
4.3.1 Agroturismo

Las dinamicas culturales que constituyen la identidad local, las que, valorizadas y
potenciadas, en los distintos ambitos territoriales pueden ademés contribuir a
mejorar los ingresos de las familias e incrementar su calidad de vida, es decir, una

gestion que fortalezca la ciudadania local y al mismo tiempo mejore la calidad de

vida de las familias.

Tabla 5

Nivel de desarrollo del turismo rural comunitario a nivel de agroturismo en las

municipalidades de la provincia de Puno, periodo 2016.

Nivel de desarrollo del turismo

rural comunitario a nivel de Frecuencia Porcentaje
Agroturismo
Bajo 0 0.0%
Medio 9 56.3%
Alto 7 43.8%
Total 16 100.0%
60,0% 56,3%
43,8%
45,0%
2 30,0%
15,0%
0,0%
0,0%
Bajo Medio Alto

Figura 9. Nivel de desarrollo del turismo rural comunitario a nivel de agroturismo
en las municipalidades de la provincia de Puno, periodo 2016 (%)

El nivel de desarrollo del turismo rural comunitario en agroturismo y de las
actividades que se practica dentro de este tienen un nivel medio de 56, 3 % y un
nivel alto 43.8 %, lo que muestra que las municipalidades y comunidades se
preocupan por preservar su cultura y vivencias donde hacen participe a los turistas
en las diferentes actividades que involucra esta tipologia de turismo, como parte

del atractivo para el desarrollo de turismo rural comunitario.
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4.3.2 Ecoturismo

Es un estilo del turismo alternativo diferente al turismo tradicional es un enfoque
para las actividades turisticas en el cual se privilegia la sostenibilidad, la
preservacion, la apreciacion del medio (tanto natural como cultural) que acoge y

sensibiliza a los viajantes y habitantes de la comunidad.

Tabla 6
Nivel de desarrollo del turismo rural comunitario a nivel de ecoturismo en las
municipalidades de la provincia de Puno, periodo 2016

Nivel de desarrollo del turismo rural

comunitario a nivel de Ecoturismo Frecuencia Porcentaje
Bajo 3 18.8%
Medio 10 62 5%
Alto 3 18.8%
Total 16 100.0%

70,0%

62,5%

52,5%

® 350%

18,8% 18,8%

17,5%

0,0%
Bajo Medio Alto

Figura 10. Nivel de desarrollo del turismo rural comunitario a nivel de
ecoturismo en las municipalidades de la provincia de Puno, periodo 2016 (%)

La tabla nos muestra, que el nivel de desarrollo del turismo rural comunitario a
nivel de ecoturismo se encuentra con un 62, 5 % de nivel medio, por otro lado un
18% con un nivel alto, por otro lado en un 18.8% su nivel es bajo, lo cual nos
muestra tanto los municipios y las comunidades promueve, el cuidado y

conservacion de las areas naturales promoviendo la flora y fauna de su entorno,
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mientras que lo que nos indica que algunos municipios no valoran los lugares

ecoldgicos de su entorno en beneficio del desarrollo del turismo rural comunitario.
4.3.3 Turismo de Aventura

Las actividades de turismo aventuran, derivan de la practica del deporte aventura

en el medio natural.

Tabla 7
Nivel de desarrollo del turismo rural de turismo de aventura en las
municipalidades de la provincia de Puno, periodo 2016.

Nivel de desarrollo del turismo comunitario Frecuencia Porcentaje
a nivel de Turismo comunitario

Bajo 7 43.8%
Medio 8 50.0%
Alto 1 6.3%

Total 16 100.0%

62,5%

50,0%

50,0%
43,8%

37,5%

%

25,0%

12,5%
6,3%

Bajo Medio Alto

0,0%

Figura 11. Nivel de desarrollo del turismo rural comunitario a nivel de aventura
en las municipalidades de la provincia de Puno, periodo 2016 (%)

Como podemos apreciar en la tabla el nivel de desarrollo del turismo rural
comunitario a nivel de aventura, esta en un 50,0 % nivel medio, y por otro lado
con un 43.8% en un nivel bajo, lo que muestra que las municipalidades no
promocionan ni fomentan las actividades vinculadas a la préactica del turismo de

aventura en las comunidades de su jurisdiccion, mientras que por otro lado en un
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porcentaje menor de 6,3%, tienen un nivel alto donde la practica de estas actividad

se da en beneficio del desarrollo del turismo rural comunitario.

4.3.4 Desarrollo de las municipalidades a nivel de turismo rural

comunitario

Las municipalidades son las promotoras en el desarrollo del turismo rural
comunitario como una alternativa econdémica local, el turismo es un sector
economico en crecimiento, esta ligado al uso del patrimonio natural y cultural, la
misma que esté a cargo de los gobiernos municipales, la falta de ordenamiento y
regulacion han dado lugar a un turismo masivo y descontrolado que amenaza al
patrimonio, generando problemas sociales que han alterado los modos de vida

principalmente de las comunidades.

Tabla 8
Nivel de desarrollo del turismo rural comunitario en las municipalidades de la
provincia de Puno, periodo 2016.

Nivel de desarrollo del turismo

Rural Comunitario Frecuencia Porcentaje
Bajo 2 12.5%
Medio 11 68.8%
Alto 3 18.8%
Total 16 100.0%

87,5%

68,8%
70,0%

52,5%

%

35,0%

18,8%
17,5% 12,5% .
Bajo Medio Alto

Figura 12. Nivel de desarrollo del turismo rural comunitario en las
municipalidades de la provincia de Puno, periodo 2016 (%)
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Como podemos apreciar claramente el nivel de desarrollo del turismo rural comunitario
esta con un nivel medio con el 68, 8 %, que representa a 11 municipalidades, mientras
por otro lado con un nivel alto de 18.8% que representan 03 municipalidades y solo 2
municipalidades con un 12,5% de nivel bajo para el desarrollo del turismo rural

comunitario.

4.4 Competencias Municipales en Educacion, Cultura y Recreacion para el

Desarrollo del Turismo Rural Comunitario.
4.4.1 Competencias municipales en educacion

El protagonismo de los municipios en educacién ha sido mas bien escaso en este
espacio y tiempo, pero la educacion se ha extendido més alla de los centros
escolares, llegando a todos los rincones de la actividad social y haciéndolo a lo
largo de toda la vida.

Tabla 9

Competencias municipales en educacion y el desarrollo del turismo rural
comunitario en las municipalidades de la provincia de Puno, periodo 2016

Desarrollo del Turismo Rural Comunitario

Competencias municipales en Total
educacion Bajo Medio Alto
Implementacion Frecuencia 2 8 0 10
baja % 12.5% 50.0% 0.0% 62.5%
Implementacion Frecuencia 0 3 1 4
moderada % 0.0% 18.8% 6.3% 25.0%
Implementacion Frecuencia 0 0 2 2
alta % 0.0% 0.0% 12.5% 12.5%
Total Frecuencia 2 11 3 16
% 12.5% 68.8% 18.8% 100.0%
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62,5%

50,0%
50,0%

37,5%

%

25,0% 18,8%

12,5% 12,5%
12,5% 6.3%
. 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
0,0%
Bajo Medio Alto
B Implementacion baja Implementacion moderada Implementacion alta

Figura 13. Competencias municipales en educacion y el desarrollo del turismo
rural comunitario en las municipalidades de la provincia de Puno, periodo 2016.

Podemos apreciar en la presente tabla que 08 municipalidades que representa un
50% tienen una implementacion en educacion baja, pero su desarrollo del turismo
rural comunitario estd en un nivel medio, por otro lado, 03 municipalidades que
representa el 18,8%, con una implementacion en educacion moderada y su
desarrollo del turismo rural es medio, en el mismo nivel competencias en
educacion 01 municipalidad que representa 6,3% tiene su nivel de desarrollo del
turismo rural comunitario alto, asi mismo podemos observar que en 02
municipalidades que representan 12,5% sus competencias municipales de
implementacién en educacion son altas y su desarrollo del turismo rural
comunitario es alto, mientras que por otro lado en 02 municipalidades que
representan un 12,5%, sus competencias municipales en implementacion
educacion son bajas por lo tanto su desarrollo del turismo rural comunitario es
bajo.

Tabla 10

Prueba de hipotesis Chi-cuadrado competencias municipales en educacion y el

desarrollo del turismo rural comunitario en las municipalidades de la provincia
de Puno, periodo 2016.

B Valor.de a B -z
cua\ci/?;gL%ZI(c:SIIado CraseEbibeniad cuacc:i?;do asinilﬁgcir::glggicllaogral)
tabulado
Chi-
C”aggado 11,782 4 9.49 0.019
Pearson
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Al analizar la prueba de hipotesis Chi cuadrado a un nivel del 5% la significancia del
valor es 11, 782 que es mayor al Chi cuadrado tabulado cuyo valor es de 9.49 por tanto

se acepta la hipdtesis alternativa, a un nivel de significancia de 5 % (P< 0.05)

Tabla 11

Correlacion de Pearson entre las competencias municipales en educacion y el
desarrollo del turismo rural comunitario en las municipalidades de la provincia
de Puno, periodo 2016.

Medidas de asociacion de variables Valor
R de Pearson r =0.716
Coeficiente de determinacion r? = 0.5127
Coeficiente de determinacion 2% = 51.27%

El coeficiente de correlacion de a Pearson indica que existe una relacion directa
cuyo valor es 0.716, ademas el coeficiente de determinacion da un valor de 51.27
% lo que significa que las competencias municipales influyen en dicho porcentaje

en el desarrollo del turismo rural comunitario.
4.4.2 Competencias municipales en cultura

El desarrollo de los distintos &mbitos territoriales y las dindmicas culturales que
constituyen la identidad local, las que, valorizadas y potenciadas, pueden ademas

contribuir a mejorar los ingresos de las familias e incrementar su calidad de vida.

Tabla 12
Competencias municipales en cultura y el desarrollo del turismo comunitario en
las municipalidades de la provincia de Puno, periodo 2016

Desarrollo del Turismo Rural Comunitario

Competencias Municipales en Total
Cultura Bajo Medio Alto
Implementacién  Frecuencia 1 5 0 6

baja

% 6.3% 31.3% 0.0% 37.5%
Implementacién  Frecuencia 1 6 0 7
moderada

% 6.3% 37.5% 0.0% 43.8%
Implementacién  Frecuencia 0 0 3 3
alta

% 0.0% 0.0% 18.8% 18.8%
Total Frecuencia 2 11 3 16

% 12.5% 68.8% 18.8% 100.0%
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40,0% 37,5%

31,3%
30,0%

X 20,0% 18,8%

10,0%
r 6,3% 6,3%

. 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
0,0%

Bajo Medio Alto

m Implementacion baja Implementacién moderada Implementacidn alta
Figura 14. Competencias municipales en cultura y el desarrollo del turismo
comunitario en las municipalidades de la provincia de Puno, periodo 2016 (%).

La cultura es sin duda la identidad de las comunidades, la presente tabla nos
muestra que 03 municipalidades que hacen un 18.8%, tienen implementacion alta
en cultura por ende su desarrollo del turismo rural comunitario también es alto,
mientras que 06 municipalidades que hacen 37,5% tienen una implementacion
moderada en cultura, por lo que su desarrollo del turismo rural comunitario esta
en un nivel medio en este mismo nivel encontramos a 01 municipalidad que
representa el 6,3% con una implementacion moderada en cultura, pero su
desarrollo del turismo rural comunitario es bajo, mientras que por otro lado
encontramos a 05 municipalidades que representan un 31,3% con una
implementacién en cultura baja, pero su desarrollo del turismo rural comunitario
es medio, por ultimo encontramos 01 una municipalidad que representa el 6,3%
con una implementacion bajo de cultura, donde también su nivel de desarrollo del

turismo rural comunitario es bajo.

Tabla 13

Prueba de hipétesis Chi-cuadrado competencias municipales en cultura y el
desarrollo del turismo rural comunitario en las municipalidades de la provincia
de Puno, periodo 2016.

Valor de

. . Significacion
Valor de Chi- s de libertad  CM asintotica
cuadrado el il (bilateral)
tabulado
Chi-
cuaggado 16.017 4 9.49 0.003
Pearson
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A un nivel del 5% la significancia del valor de Chi cuadrado calculado es 16.017 que es
menor al Chi cuadrado tabulado cuyo valor es de 9.49 por tanto no se acepta la hipotesis
alternativa, mas bien a un nivel de significancia de 10 % si se acepta la hipdtesis
alternativa (P< 0.098).

Tabla 14

Correlacion de Pearson entre las competencias municipales en culturay el
desarrollo del turismo rural comunitario en las municipalidades de la provincia
de Puno, periodo 2016

Medidas de asociacion de variables Valor
R de Pearson r =0.649
Coeficiente de determinacion r? = 0.4212
Coeficiente de determinacion r?% = 42.12%

El coeficiente con relacion a Pearson también nos indica que esta en una relacion
directa cuyo valor es 0.649, ademaés el coeficiente de determinacion da un valor
de 0.4212 % lo que significa que las competencias municipales influyen en dicho
porcentaje en cultura para el desarrollo del turismo rural comunitario mientras que

el 42.12 % es influenciado por otros sectores.
4.4.3 Competencias Municipales en Recreacion

Es evidente que la recreacion satisface necesidades humanas bésicas de jugar,
relacionarse, hacer deporte, disfrutar actividades al aire libre, tener aficiones,

participar de actividades artisticas, contribuyendo al desarrollo humano integral.

Tabla 15
Competencias municipales en recreacion y el desarrollo del turismo
comunitario en las municipalidades de la provincia de Puno, periodo 2016.

A . Desarrollo del Turismo Rural Comunitario
Competencias municipales en

recreacion il
Bajo Medio Alto
Implementacion Frecuencia 2 2 0 4
baja % 12.5% 12.5% 0.0% 25.0%
Implementacion Frecuencia 0 5 1 6
. % 0.0% 31.3% 6.3% 37.5%
Implementacion Frecuencia 0 4 2 6
alta % 0.0% 25.0% 12.5% 37.5%
Frecuencia 2 11 3 16
Total
% 12.5% 68.8% 18.8% 100.0%

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS EPG UNA - PUNO ' Nacional del
Altiplano

40,0%

31,3%

30,0%
25,0%

R 20,0%
12,5% 12,5% 12,5%
10

10,0% 6,3%
0,0% 0,0% 0,0% .

0,0%
Bajo Medio Alto

B Implementacion baja B Implementacion moderada Implementacion alta

Figura 15. Competencias municipales en recreacion y el desarrollo del turismo
comunitario en las municipalidades de la provincia de Puno, periodo 2016 (%).

La recreacion es importante para el desenvolvimiento de los hombres, en la
presente tabla apreciamos que en 05 municipalidades que representan 31,3%,
tienen implementacién en recreacién moderada y su desarrollo en turismo rural
comunitario esta en un nivel medio, en el mismo nivel de implementacion
encontramos a una municipalidad que representa el 6,3%, con un desarrollo del
turismo rural comunitario alto, por otro lado 04 municipalidades que representan
un 25%, tiene una implementacion en recreacion de nivel alto, pero el desarrollo
del turismo rural comunitario esta en un nivel medio, ademés en este mismo nivel
encontramos a 02 municipalidades que representan 12,5% con una
implementacidn alta en recreacion y su desarrollo del turismo rural comunitario
en un nivel alto, por otro lado 02 municipalidades un 12,5% tienen una
implementacién en recreacion baja y su desarrollo del turismo rural comunitario
en un nivel medio, del mismo modo en este nivel de implementacion encontramos
a 02 municipalidades que representan un 12,5%, las mismas que tienen una
implementacidn en recreacién baja y su desarrollo del turismo rural comunitario

también bajo.
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Tabla 16

Prueba de hipotesis Chi-cuadrado competencias municipales en recreacion y el
desarrollo del turismo rural comunitario en las municipalidades de la provincia
de Puno, periodo 2016.

Valor de
Chi
Valor de Chi . cuadrad Significacion
cuadrado (ErelEs 2B ToeiiEe 0 asintdtica (bilateral)
tabulad
o
Chi-
cuadrado 7.838 4 9.49 0.098
de Pearson

A un nivel del 5% la significancia del valor de Chi cuadrado calculado es 7.838
que es menor al Chi cuadrado tabulado cuyo valor es de 9.49 por tanto no se acepta
la hipotesis alternativa, mas bien a un nivel de significancia de 10 % si se acepta
la hipdtesis alternativa (P< 0.098)

Tabla 17

Correlacion de Pearson entre las competencias municipales en recreacion y el

desarrollo del turismo rural comunitario en las municipalidades de la provincia
de Puno, periodo 2016.

Medidas de asociacion de variables Valor
R de Pearson r =0.558
Coeficiente de determinacion r? =0.1314
Coeficiente de determinacion 2% = 13.14%

El coeficiente con relacion a Pearson también nos indica que esta en una relacion
directa cuyo valor es 0.558, ademas el coeficiente de determinacion da un valor
de 0.1314 % lo que significa que las competencias municipales influyen en dicho
porcentaje en recreacion para el desarrollo del turismo rural comunitario mientras

que el 13.14 % es influenciado por otros sectores.
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4.4.4 Competencias municipales y desarrollo del turismo rural

comunitario en las municipalidades.

El desarrollo local y el turismo son a la vez estrategias de desarrollo que estan en
funcion del potencial territorial y de la riqueza natural, cultural, y social, que
representa una estrategia diferente para el desarrollo local bajo la direccion de una
buena municipalidad.

Tabla 18

Competencias municipales y el desarrollo del turismo rural comunitario en las
municipalidades de la provincia de Puno, periodo 2016

Desarrollo del Turismo Rural Comunitario

Competencias Municipales Total
Bajo Medio Alto
Implementacion Frecuencia 2 7 0 9
baja % 12.5% 43.8% 0.0% 56.3%
Implementacion Frecuencia 0 4 0 4
moderada % 0.0% 25.0% 0.0% 25.0%
Implementacion Frecuencia 0 0 3 3
alta % 0.0% 0.0% 18.8% 18.8%
Frecuencia 2 11 3 16
Total
% 12.5% 68.8% 18.8% 100.0%
50,0%
43,8%
37,5%
25,0%
® 25,0%
18,8%
12,5%
12,5%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
0,0%
Bajo Medio Alto

Desarrollo del Turismo Rural Comunitario

B Implementacion baja B Implementacion moderada Implementacion alta

Figura 16. Competencias municipales y el desarrollo del turismo rural
comunitario en las municipalidades de la provincia de Puno, periodo 2016.
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El desarrollo de los pueblos depende del trabajo en conjunto entre las
municipalidades y la comunidad local, la presente tabla nos muestra que en 07
municipalidades que representan un 43,8%, tienen implementacion de
competencias baja pero su nivel de desarrollo del turismo rural comunitario es
medio, en este mismo nivel de competencias encontramos 01 municipalidad que
representa el 12,5%, pero su nivel de desarrollo del turismo rural comunitario
también es baja, por otro lado apreciamos que 04 municipalidades que representa
un 25,0% tiene una implementacion de competencia moderada y su nivel de
desarrollo del turismo rural comunitario es medio, cabe destacar que 03
municipalidades que representan un 18,8%, tienen implementacion de
competencias alta y su nivel de desarrollo en turismo rural comunitario también
es alto.

Tabla 19

Prueba de hipotesis Chi-cuadrado competencias municipales y el desarrollo del
turismo rural comunitario en las municipalidades de la provincia de Puno,

periodo 2016
Valor de
. Chi e Py i1
Valor de Chi . Significacion
cuadrado Grados de libertad  cuadrado  4gintgtica (bilateral)
tabulado
Chi-
cuadrado 17.293 4 9.49 0.002
de Pearson

Para demostrar la influencia de las competencias municipales en el desarrollo del turismo
rural comunitario se realizé la prueba de hipétesis Chi cuadrado, donde el valor de Chi
cuadrado calculado fue de 17,293 que es mayor al valor de Chi cuadrado tabulado que es
9,49; lo que indica que si existe influencia de las competencias municipales en el

desarrollo del turismo rural comunitario.

Tabla 20
Correlacion de Pearson entre las competencias municipales y el desarrollo del
turismo rural comunitario en las Municipalidades de la provincia de Puno,

periodo 2016
Medidas de asociacion de variables Valor
R de Pearson r =0.775
Coeficiente de determinacion r2 = 0.6006
Coeficiente de determinacion 2% = 60.06%
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El coeficiente con relacion a Pearson también nos indica que esta en una relacion
directa cuyo valor es 0.775, ademas el coeficiente de determinacién da un valor
de 60.06 % lo que significa que las competencias municipales influyen en dicho
porcentaje en el desarrollo del turismo rural comunitario mientras que el 39.94 %

es influenciado por otros sectores como la empresa privada.
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CONCLUSIONES

- El turismo es una industria atractiva por tener un crecimiento en la generacion de
empleo con la participacion de las municipalidades y comunidades, el grado de
influencia de las municipalidades de acuerdo a los resultados del trabajo de
investigacion, las competencias municipales en implementacion son bajas con un
56,3%, lo que demuestra que la influencia de las municipalidades es de un nivel

moderado, para el desarrollo del turismo rural comunitario.

- Las municipalidades de la provincia de Puno, deben contar con infraestructura
educativa adecuada y de acuerdo a la cultura de la comunidad, los resultados en
educacion son alarmantes un 62.5 % de las municipalidades tienen su
implementacién de competencias de educacion en un nivel bajo, lo que influye

negativamente para el desarrollo del turismo rural comunitario,

- La cultura y las expresiones artisticas y culturales impulsan al desarrollo de una
comunidad, por lo que la implementacion de las competencias municipales en cultura
se encuentran con un nivel moderado con un 43,8% de las municipalidades y por
otro lado un 18,8% de municipalidades su implementacién y competencias es alto
por lo que su desarrollo del turismo rural comunitario es alta, sumada a esta con el
nivel moderado hacen un 62,6%, considerando a la provincia de Puno con un legado
de cultural y biodiversidad competitivos, sin embargo, no existen politicas definidas,
por parte de las municipalidades, que permitan la conservacion, la sostenibilidad de
los valores culturales en beneficio del desarrollo del turismo comunitario rural

comunitario.

- Laimplementacion de las competencias en recreacion encontramos en un nivel alto

de un 37.5 % asi mismo otro tanto igual en una implementacion moderada lo que
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muestra que los municipios tienen un grado de influencia de 75%, positiva lo que
puede afirmar que las municipalidades estan invirtiendo en areas recreativas y de
esparcimiento para satisfaccion del poblador local, la misma que indica disminuir la
migracion del campo a la ciudad, creando espacios innovadores recreativos para el
poblador rural como para el turista, en beneficio del turismo rural comunitario en la

provincia de Puno.
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RECOMENDACIONES

- Paraque las municipalidades determinen el desarrollo del turismo rural comunitario
en la provincia de Puno, estas deben de tener una implementacion y competencia con
la participaciéon de los actores involucrados al sector turismo publico, privado y
comunidad local, aprovechando las caracteristicas propias de los recursos turisticos
de cada comunidad y de esta manera generar un desarrollo econdémico, con
innovacion y tecnologia en beneficio del desarrollo rural comunitario de la provincia

de Puno.

- Las municipalidades dentro de sus competencias tiene que implementar y establecer
centros de ensefianza a nivel primaria, secundariay técnico, porque hoy en dia se
encuentra descuidado esta brecha social de tan importancia para el desarrollo del
poblador local deberd implementar, centros de estudios modernos, talleres con
tecnologia adecuado para el desarrollo de la comunidad, dentro de sus planes
estratégicos debe fomentar sensibilizacion y calidad educativa, la misma que si
mejora sera beneficiosa para la comunidad mejorando la calidad de vida y por ende

seré de beneficio para el desarrollo rural comunitario en la provincia de Puno.

- La municipalidades son las indicadas en promocionar, fomentar y la cultura de las
comunidades a su cargo asi mismo de conservar el patrimonio tanto natural como
cultural, es competencia de la municipalidad de conocer sus recursos turisticos y su
patrimonio para de ahi evaluar y promocionar sus recursos turisticos y cultura,
aprovechando la biodiversidad de la naturaleza de la zona geografica a su cargo,

como tener un profesional del area para ser competitivo dentro del mercado turistico,
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gue permitan la conservacion, la sostenibilidad de los valores culturales en beneficio

del desarrollo del turismo rural comunitario.

- Las municipalidades son los entes principales involucrados en realizar los planes de
desarrollo, centros de recreacion y esparcimiento no solo deben de pensar en el
poblador local sino también en el turista nacional o extranjero, creando espacios
innovadores, recreativos los mismo que permitirdn un mayor flujo de visitantes a la
comunidad conservando siempre el medio ambiente y preservando la naturaleza para
una sostenibilidad local, la misma que beneficiara al turismo rural comunitario en la

provincia de Puno.

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS EPG UNA - PUNO JLs¢ Nacional del
- Altiplano

BIBLIOGRAFIA

Amaya, C. (2005). Desafios y oportunidades del turismo rural en México.

Andrade, Z. Y. (2015). La administracion turistica municipal y su influencia en el
desarrollo socio econdmico de la poblacion del distrito de lares, Provincia de
Calca, departamento de Cusco 2015. Universidad Catolica Sedes Sanpientiae, 1-
128.

Andreu, M. N. (2008). Organizacion y caracteristicas del turismo rural. Anales de
Geografia, 167-188.

Beltran, C. D. (2017). La gestion turistica municipal y el desarrollo turistico del distrito
de Huénuco (Tesis de maestria). Escuela de Post Grado .Universidad de Huanuco,
Huanuco, Perd.

Benseny, G. (2005). La cuestion socio-institucional turistica en Centros Urbanos
Bonaerenses. Revista APORTES y Transferencias, 10(2). CIT UNMdP.

Benseny, G. (2010) Dimensién socio-institucional: actividad turistica y cuestiones
institucionales. A proposito de Tandil y Villa Gesell. En Mantero, Juan Carlos,
(Ed.), Turismo vy territorio. Del diagndstico a la proposicion de desarrollo
turistico. A proposito de la Provincia de Buenos Aires, 47-94. Mar del Plata: CIT.
Recuperado de nulan.mdp.edu.ar/1322/1/01202_3.pdf

Boisier, S., Lira, L., Quiroga, B., Zurita, G. y Rojas, C. (1995), Sociedad Civil, Actores
sociales y desarrollo regional. Santiago, Chile.

Borthiry, L. N. (2002). Gestion publica municipal del turismo. Universidad Nacional de
Mar de Plata, Mar de Plata.

Boullén, R (2009). Los Municipios Turisticos (2da ed). México: Trillas.

Boullon, R. y Boullon, D (2008). Turismo Rural un Enfoque Global. Mexico D.F.:
Editorial Trillas S.A. de C.V.

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS EPG UNA - PUNO L[ Nacional del
- Altiplano

Camarena, I. (07 de marzo de 2016). Diagnostico de los componentes del sistema de
gestion turistica en comunidades receptoras andinas. Caso: provincia de
Chupaca (Tesis de grado). Pontificia Universidad Catolica Del Perud. Lima, Lima,
Lima.

Camelo J. y Ceballos L. (2012). Desarrollo, sustentabilidad y turismo: una vision
multidisciplinaria. Universidad Autdnoma de Nayarit. México: Editorial México.

Carvalho, P. (2013). Desenvolvimiento Rural. Perspectivas Geogréaficas. Espafia:
EUMED.

Cebrian Abellan, F. (2008). Turismo local y desarrollo local. Sevilla, Espafia: Ediciones
de la Universidad de Castilla — La Mancha.

Cebrian Abellan, F. (2008:60). Turismo rural y desarrollo local. Sevilla Cuenca:
Servicios de publicaciones de la Universidad de Castilla-La Mancha.

Combarinza, J. (2012). El turismo rural como estrategia de desarrollo sostenible: caso
municipio de La Mesa (Cundinamarca) (Tesis de maestria). Escuela de Post
Grado , Universidad Nacional de Colombia. Bogota, Bogota, Colombia.

Combariza, J. (2012) EI turismo rural como estrategia de desarrollo sostenible: caso
municipio de La Mesa. Maestria en Desarrollo Empresarial Agropecuario.
Universidad Nacional de Colombia.

Condori, S. (2011). Diagnostico para el desarrollo de turismo rural comunitario en cinco
comunidades del municipio de San Lucas Chuquisaca, Bolivia (Tesis de grado).
Universidad Nacional. Heredia, Heredia, Costa Rica.

Condori, S. (2012). Diagndstico para el desarrollo de turismo rural comunitario en cinco
comunidades del municipio de san Lucas Chuquisaca (Tesis de maestria).
Maestria en Desarrollo Rural Universidad Nacional Heredia, Costa Rica.

Crosby, A (coord.). (2009). Re-inventando el turismo rural: gestién y desarrollo.
Barcelona: Laertes.

Diaz, M. y Diaz S. (2009). Desarrollo del turismo rural en la sierra de Piura: Montero y
Canchaque Licenciatura Administracion de Empresas. Universidad Privada de
Piura.

Figueroa, j. (diciembre de 2013). Turismo, pobreza y desarrollo sostenible en el Peru. los
casos de Cuzco, Cajamarca y La Libertad (Tesis de grado). Universidad de
Girona, Universidad San Martin de Porras. Lima, Lima, Peru.

Francesc Gonzalez Reverté, O. M. (s.f.). Gestidn publica del turismo. Universitat Oberta
de Catalunya, 3-52.

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS EPG UNA - PUNO L[ Nacional del
- Altiplano

Garcia Henche, B. (2005). Marketing del turismo rural. Madrid: Piramide.

Garcia, 1. (2010). Municipio turistico. Universidad Politécnica de Cartagena. Cartagena
Colombia.

Gardufio Mendoza, M., Guzméan Hernandez, C. y Zizumbo Villarreal, L. (2009). Turismo
rural: Participacion de las comunidades y programas federales. El Periplo
Sustentable.

Gardufio, M., Guzman, C., y Zizumbo, L. (2009). Turismo rural: Participacién de las
comunidades y programas federales. EI Periplo Sustentable, 1-27.

Goyzueta Cordero, A. (junio de 2016). La gestion municipal y su incidencia en el
desarrollo turistico sustentable (Tesis de maestria). Universidad Mayor de San
Andrés. La Paz, Bolivia, Bolivia.

Huertas Cardozo, N. C. (2015), Turismo rural comunitario como una propuesta
metodologica de innovacion social para comunidades en conflicto Caso Montes
de Maria (Tesis doctoral). Universidad de Girona. Girona, Espafia.

Huertas Cardozo, N. C. (2016). Turismo rural comunitario como una propuesta
metodoldgica de Innovacion Social para comunidades en conflicto. Caso Montes
de Maria. Universitat de Girona. Institut Superior d'Estudis Turistics.

IEP, 1. d. (setimbre de 2016). Municipalidad al dia. Obtenido de
https://municipioaldia.com

Inostroza G. ()“Desarrollo Competitivo del Turismo Rural en los Andes” Fundacion
CODESPA, Ecuador. Gestion Turistica. N° 10 ISSN 0717 — 1811 Pag. 77.

Inostroza, G. (2008). Aportes para un modelo de gestion sostenible del turismo. Gestion
Turistica, 77-90.

Inostroza, G. (2009). Aportes para un modelo de gestion sostenible del turismo
comunitario en la region andina, Gestion Turistica, 10. ISSN: 0717-1811.

Jaime Pastor, V. C. (2011). Desarrollo rural a través del turismo comunitario. Gest. tur.,
01-20.

Jaime Pastor, V., Casas Jurado, C. y Soler Domingo, A. (2011). Desarrollo rural a través
del turismo comunitario. Analisis del valle y Cafidn de Colca. Gestién Turistica.
Recuperado en: https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=223318904001

Jaime Pastor, V., Casas Jurado, C. y Soler Domingo, A. (2011). Desarrollo rural a través
del turismo comunitario. Analisis del Valle y Cafion de Colca. Gestion Turistica,
15: 1-20. Recuperado en: https://www.redalyc.org/articulo.0a?1d=223318904001

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis



https://municipioaldia.com/
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=223318904001
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=223318904001

Universidad

TESIS EPG UNA - PUNO L[ Nacional del
- Altiplano

Kay, C. Y Breton, V. (2007). La cuestion agraria y los limites del neoliberalismo en
América Latina. Iconos. Revista de Ciencias Sociales, 28: 119-133. Quito:
Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales-Sede Académica de Ecuador.

Leiva, V. (1997). Turismo y Gestion Municipal. Santiago: Asociacion Chilena de
municipalidades.

Ley N229408. Diario Oficial El Peruano, Lima, Peru, 17 de setiembre de 2009.

Linares, H. L. y Morales Garrido, G. (2014). Del desarrollo turistico sostenible al
desarrollo local. Su comportamiento complejo. PASOS. Revista de Turismo y
Patrimonio Cultural, 8-14.

Lira, I. S. (2003). Metodologia para la elaboracion de estrategias de desarrollo local.
Gestion publica, 1-64.

LOPEZ GUZMAN T.Y SANCHEZ CANIZARES, S. M. (2009). “Turismo Comunitario
y Generacion de Rigueza en paises en vias de desarrollo. Un estudio de Caso en
el Salvador”, REVESCO, n° 99, pag. 85-103. ISNN: 1885-8031.

Lopez Guzman, T. y Sanchez Cafiizares, S. M. (2009a). Desarrollo socioeconémico de
las zonas rurales con base en el turismo comunitario. Un estudio de caso de
Nicaragua. Cuadernos de Desarrollo Rural, 6: 81-97. ISNN: 0122-1450.

Maldonado, C. (2005). Pautas metodoldgicas para el analisis de experiencias de turismo
comunitario, Documento de trabajo n° 13 de la Oficina Internacional de Trabajo,
Ginebra, ISBN: 92-2-317378-7.

Maldonado, C. (2007). Fortaleciendo redes de turismo Comunitario. REDTURS en
América Latina, 4.

Maldonado, C. (2007). Fortaleciendo redes de turismo. REDTURS en América Latina, 8-
14,

Martinez Calderdn, A. y Escalona Ulloa, M. (2012). La gestion turistica municipal en el
archipiélago de Chiloé. Estudios y Perspectivas en Turismo, 21. Disponible
en:<http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=180724044005> ISSN 0327-584

MINCETUR. (2008). Lineamientos para el desarrollo del turismo rural en el Peru.

Documento de Trabajo para la Actualizacion, 8.

MINCETUR. (2008). Lineamientos para el desarrollo del turismo rural en el Peru. Lima:
MINCETUR.

MINCETUR. (2008). Plan Estratégico Nacional de Turismo. Lima: MINCETUR.

MINCETUR. (2010). Programa nacional de turismo rural comunitario. Lima:
VICEMINISTERIO DE TURISMO.

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis



https://www.redalyc.org/articulo.oa

Universidad

TESIS EPG UNA - PUNO L[ Nacional del
- Altiplano

Miranda, E. (2011) Turismo rural, una alternativa de desarrollo para el municipio de
Chilapa de Alvarez, Guerrero (Tesis de maestria). Maestria en Administracion e
Innovacion del Turismo. Instituto Politécnico Nacional Escuela Superior de
Turismo. México D.F.

Moral Moral, M. (2012). Los planes de desarrollo sostenible como instrumento de
promocion del turismo rural en los parques naturales: estudio del caso del parque
natural de la sierra de Grazalema. En Turismo y sostenibilidad: V jornadas de
investigacion en turismo (399-425), Sevilla: Facultad de Turismo.

Moral, M. M. (s.f.). LOS PLANES DE DESARROLLO SOSTENIBLE COMO
INSTRUMENTO DE PROMOCION DEL TURISMO RURAL EN LOS
PARQUES NATURALES. Universidad de Cadiz , 1-27. Obtenido de
https://idus.us.es/xmlui/bitstream/handle/11441/53095/moral-
moral.pdf?sequence=1

Moran, L. M. (2009). Guia de herramientas municipales para la promocion del
desarrollo economico local. San José de Costa Rica: Fundacion DEMUCA.

Murphy, P. E, Y Murphy, A. E. (2004). Strategic management for tourism
communities:Bridging the gaps. Clevedon: Channel Wiew Publications.

Murphy, P. E. (1985): Tourism: A community approach. Londres. Methuesen

Nel-Lo, M. (2008). Organizacién y caracteristicas del turismo rural comunitario en
Costa Rica”. Anales de geografia, 2, (28):167-188. Universidad Complutense.
Espana.

OIT. (2006:31). IV Encuentro Latinoamericano Cddigos de conducta y uso de marcas.
Ginebra: Organizacion Mundial del Trabajo.

Orgaz Aguera, F. (2013). Los recursos poblacionales como elemento basico para
contribuir al desarrollo sostenible en paises en vias de desarrollo. Un analisis
cuantitativo en Republica Dominicana. OIDLES.

Orgaz Aguera, F. S. (2016). El turismo como motor potencial para el desarrollo
economico de zonas fronterizas en vias de desarrollo. Un estudio de caso. Scielo
analytics, 1-19.

Orgaz, F. (2013). Los recursos poblacionales como elemento bésico para contribuir al
desarrollo sostenible en paises en vias de desarrollo. Un analisis cuantitativo en
Republica Dominicana. Revista: Observatorio Iberoamericano del Desarrollo
Local y la Economia Social (OIDLES), 7(15). ISSN: 1988-2483.

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis



https://idus.us.es/xmlui/bitstream/handle/11441/53095/moral-moral.pdf?sequence=1
https://idus.us.es/xmlui/bitstream/handle/11441/53095/moral-moral.pdf?sequence=1

Universidad

TESIS EPG UNA - PUNO JUE Nacional del

Pérez, S. (2010). EI valor estratégico del turismo rural como alternativa sostenible de
desarrollo territorial rural. Agronomia Colombiana, 507-5013.

Pérez, S. F. (2010). El valor estratégico del turismo rural como alternativa sostenible de
desarrollo territorial rural. Agronomia Colombiana, 3(28): 507-513, 2010. ISSN
electronico 2357-3732. ISSN impreso 0120-9965.

Peruanos, I. d. (setiemmbre de 2016). Gestion municipal desarrolo y cultura. Obtenido
de https://municipioaldia.com

Pulido Fernandez, J.I (coord). (2008). El turismo rural: estructura econémica y
configuracion territorial en Espafia. Madrid: Editorial Sintesis.

Puno, M. P. (2016). Gerencia de turismo y desarrollo econémico. Obtenido de portal de
transparencia: http://www.munipuno.gob.pe/muni7/

Quinteros Santos, J. L. (2008). Turismo y desarrollo local en México El caso del
municipio de Cabo Corrientes en Jalisco. Guadalajara: Universidad Complutense
de Madrid. Madrid, Espafa.

Quinteros, J. (2008). Turismo y desarrollo local en México El caso del municipio de Cabo
Corrientes en Jalisco. ISBN 978-970-27-1354-8.

Ramirez, S., Salgado, C. y Huapaya, J. (2012). Factores que limitan la gestion de las
politicas de desarrollo econémico local en la municipalidad provincial de
Abancay en el periodo 2007-2009 (Tesis de maestria). Maestria en gerencia social.
Pontificia Universidad Catolica del Peru

Richards, G. y Hall, D. (2000). Tourism and sustainable community development.
Londres: Routledge.

Rivas, J, y Magadan, M. (2007). Planificacion Turistica y Desarrollo Sostenible. Espafia:
Septem ediciones.

Rojas Moran, L. (2006). Manual para la Gestién Municipal del Desarrollo Econémico
Local. Lima Peru: Oficina Sub Regional para los Paises Andinos.

Rojas, L. (2006). Manual para la Gestion Municipal del Desarrollo Econémico Local.
Lima Peru. OIT/Oficina Sub Regional para los Paises Andinos Proyecto Pres.

Romero Macias, E., Romero Macias, V. y Vargas Sanchez, A. (2011). El turismo rural y
el Parque Natural de Aracena y Picos de Aroche de la provincia de Huelva
(Espafia): una vision de futuro. Revista de turismo y patrimonio cultural (Pasos).
4, (9): 503-507.

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis



https://municipioaldia.com/
http://www.munipuno.gob.pe/muni7/

Universidad

TESIS EPG UNA - PUNO L[ Nacional del
4T Altiplano

Sanchez Rivera, A. (2014:14). El turismo rural y su incidencia en el desarrollo
socioecondémico de un territorio. El caso de la comarca de la Sidra. Gijon:
Universidad de Oviedo.

SECTUR, s. d. (s.f.). Turismo, municipio y comunidad. En s. d. SECTUR, Planificacién
y gestion del desarrollo turistico municipal. México: SECTUR, secretaria de
turismo.

Silva, L. (2006) Turismo rural: instrumento para desenvolvimiento sustentable

Edicidn electrénica. Texto completo en
www.eumed.net/libros/2006¢/194/

Solari Vicente, A., & Pérez Morales, M. (2005). Desarrollo local y turismo: relaciones,
desavenencias y enfoques. Economia y sociedad, 50-64.

Solari Vicente, Andres; Pérez Morales, Mario Desarrollo local y turismo: relaciones,
desavenencias y enfoques. Economia y Sociedad, 16(X), ndm. 16, julio-
diciembre, 2005, pp. 49-64 Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo
Morelia, México

Trabajo, O. I. (2006). IV Encuentro Latinoamericano Cédigos de conducta y uso de
marcas. Ginebra: Oficina Internacional del Trabajo. Obtenido de ISBN 92-2-
318542-4 & 978-92-2-318542-8

Trejos, B. (2009). Redes de apoyo al turismo comunitario en Costa Rica. Revista de
Investigacion en Turismo y Desarrollo, 6(2).

Viceministerio de turismo del Perd. (2001). Plan de Desarrollo Turistico del Perd.

Vifials, M. (2012) Turismo rural teoria, casos y andlisis del impacto economico
ambiental. México: LIMUSA, S.A.

Vifials, M. (2012:336). Turismo rural teoria, casos y andlisis del impacto econémico
ambiental. México: Limusa. S.A.

WWEF INTERNACIONAL. (2001). Directrices para el desarrollo de turismo comunitario,
WWEF Internacional, Suiza.

Zamorano Casal, F. M. (2012). Turismo Alternativo Servicios Turisticos Diferenciados.
México: Trillas.

Zamorano, F. (2012). Turismo alternativo servicios turisticos diferenciados (2da Ed).
México: TRILLAS.

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis



http://www.eumed.net/libros/2006c/194/

& Universidad

TESIS EPG UNA - PUNO L[ Nacional del
se==>%  Altiplano

ANEXOS

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




iversidad

Un

Nacional del

O
Z
)
o
<
Z
)
O
o
L
2,
N
L]

S W
L
=
=
< "[eao] ugraejgod
el eled osjdwe ap saweny A
s0sIndas Jelauab eled ‘oLElUNWOD
eI owsuLnl  [9p  Ofjotesap
|9  Us  SOPRION|OAUI  SBI010B
so| A  sopendape SoOjualweaul|
0] U0 safedidluNwW SeAleSIUILIPE
selousladwod  se) Jes|indwi)
"0LIe)IUNWOD £0und ap eiouiAoid ] us
"owsLINy [ap ojjolsesag Jeans owsLn ‘ound ap eruiaold OLIB)IUNWIOY [eINJ OWSLINY
I9p  ojjodessd  'AA | Bl Ud OLBMUNWOD [eins OwSLN) ‘ound |ap B1ouIAo4d B] 9p OLIBJIUNWOD | [9p  O]joMIesap |8 Ud
"UQIoe8Id8l U peplfedidiunw UQIJe8I09Y | [9p O]|0MJBSSP [@ UD UQIOL8Idd) B] | |eJnd  OWISKIN}  |9p  O]|OAIBSAp |8 | UQIOealdal B| ap 0JUaWIOy
el 9p sopeziueblo  sojusAg Bl 9p OwWaWO4 |A | 8p e1ouanjyul ap opelb |9 1329|qeisT | U asweAnisod aAnjjul UgIdeaIda) B | |9 apIdul eJaueW 9nb 8Q?
¢ound ap epuinoid
"ows1INy [ap ojjolsesag OLI)IUNWIOD [BINnJ owsLIN} ‘ound B] US OLEBIUNWOY [eind
19p  ojjouessd  'AA | ap eroulAoid Bl U OLEBIUNWOI [BJN ‘ound |ap e1oulAoid B ap | OwsSLINY [ap O]|04IeSap |9
"eInynD us pepifediounw OWSLIN} [9P O]|0.JBSaP |9 U BANYNO | OLILIUNWOD [BINJ OWSLINY [9p Of|04IBSSp | US BININ ©| p 0JUSWIOY
el ap sopeziueblo  SOjUBAT BINYND B| 9P 0JUBWOS ‘| A | ©] 3p eIduan|jul ap opelf |9 Jesidald | |8 ua ajusweAnisod aAnjyul einynd e | |9 apioul esauew anb aq?
‘01Je)UNWOod ¢ound ap euiaoid
"ows1Ny [ap ojjolesag [eans owsuny ‘ound ap eiouinold B] U3 OMEBIUNWOD [eind
|9p  ojjouessd  'AA | B US OLBIUNWOD [eins OwsLN] ‘ound |ap e1oulnoid B 9p | owisun}  |9p  0]|0.Iesap
[_UOIDR|31100 ‘pepijedidiunw e| ezijess |9p 0]]0JJeSap [ US UQIJRINPa B | OLIBIUNWOI [einJ OWSLINY [3p O]j0Mesap | |8 Us ugIaeINpP3
[euo1doasUel] | 8nb  UQIJEINPT US  SAUOISIAAU] uoIoRINP3 “IA | 9p BIouaNiyuI ap opelb [ J323|qrIST | |9 Us ajuswieAnIsod aAn|jul ugioeanpa B | ] apidul eiauew 9nb aq?
‘OpeJpend | s8  oyssip |9
yo sisejodiy | A jejuswiadxs ou ‘pepiunwod
ap Bganid | S8 uoroebnsanul | el 898140 anb 0191AJBS ap 0JBWNN
ap odn "09135)4N} oUNSaP
'Soons|peISe | |3 ‘[eauswnaop | ap uoifas e esed opeziuefio
s0d1yeI9) sisijeue | Jeuoifals ueld un ap BIOUBISIXT
[9 QlueIpaW BIaS 'SeIS1N] ap 0JaWINN
‘SgjeuoIsUBWIPI | U uQIdRWLIOLUI 'S0013S14N} SaJebn| soj ¢ound ap erpuiaoid
A | el 1960221 ®led | 8p ug1d9a104d €] OPIB]QEISA BY 8S OLI)IUNWIOD [eIn owsLIN} ‘ound B] Us OLEBIUNWOY [eind
sajeuoIsUSWIpIUN ‘soidiolunw 19p  ojjouessd  'AA | ep eloulnoid el U  OLBIUNWOD owisLn [9p  ojjolJesap
selousnoaly | GT Jod opeuwioy "0JLIISIP epRd [ein) owsuIN} |9p OfjoLIessp |9 ound ap eouIAoid B Us oLeIUNWOY | [9 Us  saediolunw
3p  uoPNQUISIP | BJelsd  easenw | ua  ssjedidlunw - Serduaadwod sojediolunw | ua sajedidunuw serousladwiod sefap | |edns  owisLN}  [9p  Ojolesap |9 selousladwod
ap seiqel | A uoroeigod e | sel ap ojuaiwidwn) seroualedwo) ‘IA | e1ouanpyul ap opef | Jeurwssleg | us uspioul sajedidlunwi selousadwiod se] | Se|  usploul  owg)?
eoNs|peISy SOpPOION SaJ0peIIpU| sa|qelIe A sonnalqo s1sa10d1H ews|godd
i ’ : : i U |9p OluBIWeRsUR|d

elsendo.d uogioehiiseAul ] ap BIDUSISISUOD 3P ZLIRIA T OXaUY

©)
p
S
o
<
Z
S
Q)
c
Q
O
=

D
7
Q

9
©

S
173
o
—_
S

=
o
[

o

=
o
e}

Z

Repositorio Inst




Universidad

TESIS EPG UNA - PUNO 1[5 Nacional del
; i Altiplano

Anexo 2. Ficha - encuesta

1. Datos de la Municipalidad

Nombre: Distrito:

Direccion: ‘

Teléfono: Fecha de creacion:

Il. COMPETENCIAS MUNICIPALES RELACIONADAS A LA EDUCACION

1. El municipio ejecuta actividades directas sobre capacitacion, acceso a Fuente de verificacion:

mercados, tecnologia financiamiento para el desarrollo del turismo rural

comunitario Si() No ()

2. El municipio promueve el comercio y turismo rural para su desarrollo Fuente de verificacion:
Si() No ()

3. El municipio fomenta la educacion. Si( ) No () | Fuente de verificacion:

4. El municipio cuenta con la tecnologia adecuada para la promocién y Fuente de verificacion:

fomento del turismo rural comunitario Si() No ()

1. El municipio realiza campafias para la formalizacién Si() No() Fuente de verificacion

2. El municipio realiza cursos de capacitacion al poblador rural Fuente de verificacion
Si () No()

I1l. COMPETENCIAS MUNICIPALES RELACIONADAS A LA CULTURA

1. El municipio promueve el patrimonio turistico Si( ) No () | Fuentede verificacion:

2. El municipio apoya en la innovacion de nuevos circuitos turisticos Fuente de verificacion:
Si() No ()

3. El municipio asigna un presupuesto para la conservacion de la cultura Fuente de verificacion:
Si() No ()

4. El municipio fomenta cultura gastronémica Si( ) No ( ) | Fuentede verificacion:

1. El municipio realiza la conservacién de los sitios arqueolégicos Fuente de verificacion

Si() No ()

IV. COMPETENCIAS MUNICIPALES RELACIONADAS RECREACION

1. El municipio invierte en servicios basicos Si( ) No () | Fuentede verificacion:
2. Fomenta el turismo rural de lugar Si( ) No () | Fuente de verificacion:
3.Promueve la conservacion del medio ambiente Si() No () Fuente de verificacion
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V. COMPETENCIAS MUNICIPALES RELACIONADAS DESARROLLO

1. La municipalidad cuenta con un plan estratégico Si( ) No | Fuente de verificacion:
()

2. La municipalidad concierta proyectos con instituciones del sector para el Fuente de verificacion:
desarrollo Si() No ()

3. La municipalidad ejecuta actividades de apoyo para los emprendimientos Fuente de verificacion:
Si() No ()

4. La municipalidad cuenta con una gerencia de turismo  Si( ) No ( ) | Fuente de verificacion:

5.La municipalidad mantiene un registro de las empresas de su jurisdiccion Fuente de verificacion:

Si() No ()

6.La municipalidad planifica el desarrollo rural con la comunidad Fuente de verificacion:
Si() No ()

7.La municipalidad regula los servicios destinados al turismo Fuente de verificacion:
Si() No ()
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Anexo 3. Ley Organica de Municipalidades

LEY N° 27972

TITULO V LAS COMPETENCIAS Y FUNCIONES ESPECIFICAS DE LOS GOBIERNOS
LOCALES CAPITULO | LAS COMPETENCIAS Y FUNCIONES ESPECIFICAS
GENERALES ARTICULO 73.- MATERIAS DE COMPETENCIA MUNICIPAL La Ley de
Bases de la Descentralizacion establece la condicion de exclusiva o compartida de una
competencia. Las funciones especificas municipales que se derivan de las competencias se ejercen
con cardcter exclusivo o compartido entre las municipalidades provinciales y distritales, con
arreglo a lo dispuesto en la presente ley organica. Dentro del marco de las competencias y
funciones especificas establecidas en la presente ley, el rol de las municipalidades provinciales
comprende: (a) Planificar integralmente el desarrollo local y el ordenamiento territorial, en el
nivel provincial. Las municipalidades provinciales son responsables de promover e impulsar el
proceso de planeamiento para el desarrollo integral correspondiente al ambito de su provincia,
recogiendo las prioridades propuestas en los procesos de planeacion de desarrollo local de caracter
distrital. (b) Promover, permanentemente la coordinacion estratégica de los planes integrales de
desarrollo distrital. Los planes referidos a la organizacion del espacio fisico y uso del suelo que
emitan las municipalidades distritales deberan sujetarse a los planes y las normas municipales
provinciales generales sobre la materia. (c) Promover, apoyar y ejecutar proyectos de inversion 'y
servicios publicos municipales que presenten, objetivamente, externalidades o economias de
escala de ambito provincial; para cuyo efecto, suscriben los convenios pertinentes con las
respectivas municipalidades distritales. (d) Emitir las normas técnicas generales, en materia de
organizacion del espacio fisico y uso del suelo asi como sobre proteccidn y conservacion del
ambiente. Cuando se trate del caso de municipalidades conurbadas, los servicios publicos locales
que, por sus caracteristicas, sirven al conjunto de la aglomeracion urbana, deberan contar con
mecanismos de coordinacion en el &mbito de la planificaciéon y prestacion de dichos servicios
entre las municipalidades vinculadas, de modo que se asegure la maxima eficiencia en el uso de
los recursos publicos y una adecuada provision a los vecinos. Las municipalidades, tomando en
cuenta su condicion de municipalidad provincial o distrital, asumen las competencias y ejercen
las funciones especificas sefialadas en el Capitulo Il del presente Titulo, con caréacter exclusivo o
compartido, en las materias siguientes: 1. Organizacion del espacio fisico - Uso del suelo 1.1.
Zonificacidn. 1.2. Catastro urbano y rural. 1.3. Habilitacion urbana. 1.4. Saneamiento fisico legal
de asentamientos humanos. 1.5. Acondicionamiento territorial. 1.6. Renovacién urbana. 1.7.
Infraestructura urbana o rural basica. 1.8. Vialidad. 1.9. Patrimonio histérico, cultural y
paisajistico. 2. Servicios publicos locales 2.1. Saneamiento ambiental, salubridad y salud. 2.2.
Trénsito, circulacion y transporte publico. 2.3. Educacion, cultura, deporte y recreacion. 2.4.

Programas sociales, defensa y promocion de derechos ciudadanos. 2.5. Seguridad ciudadana. 2.6.
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Abastecimiento y comercializacion de productos y servicios. 2.7. Registros Civiles, en mérito a
convenio suscrito con el Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil, conforme a ley. 2.8.
Promocion del desarrollo econémico local para la generacion de empleo. 2.9. Establecimiento,
conservacion y administracion de parques zonales, parques zooldgicos, jardines botanicos,
bosques naturales, directamente o a través de concesiones. 2.10. Otros servicios publicos no
reservados a entidades de caracter regional o nacional. 3. Proteccion y conservacion del ambiente
3.1. Formular, aprobar, ejecutar y monitorear los planes y politicas locales en materia ambiental,
en concordancia con las politicas, normas y planes regionales, sectoriales y nacionales. 3.2.
Proponer la creacion de areas de conservacién ambiental. 3.3. Promover la educacién e
investigacion ambiental en su localidad e incentivar la participacion ciudadana en todos sus
niveles. 3.4. Participar y apoyar a las comisiones ambientales regionales en el cumplimiento de
sus funciones. 3.5. Coordinar con los diversos niveles de gobierno nacional, sectorial y regional,
la correcta aplicacion local de los instrumentos de planeamiento y de gestion ambiental, en el
marco del sistema nacional y regional de gestion ambiental. 4. En materia de desarrollo y
economia local 4.1. Planeamiento y dotacion de infraestructura para el desarrollo local. 4.2.
Fomento de las inversiones privadas en proyectos de interés local. 4.3. Promocién de la
generacion de empleo y el desarrollo de la micro y pequefia empresa urbana o rural. 4.4. Fomento
de la artesania. 4.5. Fomento del turismo local sostenible. 4.6. Fomento de programas de
desarrollo rural. 5. En materia de participacion vecinal 5.1. Promover, apoyar y reglamentar la
participacion vecinal en el desarrollo local. 5.2. Establecer instrumentos y procedimientos de
fiscalizacion. 5.3. Organizar los registros de organizaciones sociales y vecinales de su
jurisdiccion. 6. En materia de servicios sociales locales 6.1. Administrar, organizar y ejecutar los
programas locales de lucha contra la pobreza y desarrollo social. 6.2. Administrar, organizar y
ejecutar los programas locales de asistencia, proteccion y apoyo a la poblacion en riesgo, y otros
gue coadyuven al desarrollo y bienestar de la poblacién. 6.3. Establecer canales de concertacion
entre los vecinos y los programas sociales. 6.4. Difundir y promover los derechos del nifio, del
adolescente, de la mujer y del adulto mayor; propiciando espacios para su participacion a nivel
de instancias municipales. 7. Prevencién, rehabilitacion y lucha contra el consumo de drogas 7.1.
Promover programas de prevencion y rehabilitacion en los casos de consumo de drogas y
alcoholismo y crear programas de erradicacion en coordinacion con el gobierno regional. 7.2.
Promover convenios de cooperacion internacional para la implementacién de programas de
erradicacién del consumo ilegal de drogas. A iniciativa de la municipalidad se podran organizar
comités multisectoriales de prevencion del consumo de drogas, con la participacion de los
vecinos, con la finalidad de disefiar, monitorear, supervisar, coordinar y ejecutar programas o
proyectos de prevencion del consumo de drogas y de conductas de riesgo en el ambito local,
pudiendo contar para ello con la asistencia técnica de la Comision Nacional para el Desarrollo y
Vida sin Drogas - DEVIDA.
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ARTICULO 74.- FUNCIONES ESPECIFICAS MUNICIPALES Las municipalidades ejercen,
de manera exclusiva o compartida, una funcién promotora, normativa y reguladora, asi como las
de ejecucion y de fiscalizacion y control, en las materias de su competencia, conforme a la

presente ley y la Ley de Bases de la Descentralizacion.

ARTICULO 75.- EJERCICIO DE LAS COMPETENCIAS Y FUNCIONES Ninguna persona o
autoridad puede ejercer las funciones especificas que son de competencia municipal exclusiva.
Su ejercicio constituye usurpacion de funciones. Las normas municipales en las materias
establecidas en la presente ley, que estén en concordancia con las normas técnicas de caracter
nacional, son de cumplimiento obligatorio por los ciudadanos y las autoridades nacionales y
regionales respectivas. Solo por ley expresa y con las mismas formalidades exigidas para la
aprobacion de la presente ley, se establecen regimenes especiales transitorios por los cuales otros
organismos publicos pueden ejercer competencias que son exclusivas de las municipalidades. El
régimen especial transitorio debe tener un plazo determinado. Las municipalidades estan
obligadas a informar y realizar coordinaciones con las entidades con las que compartan

competencias y funciones, antes de ejercerlas.

ARTICULO 76.- DELEGACION DE COMPETENCIAS Y FUNCIONES ESPECIFICAS Las
municipalidades pueden delegar, entre ellas o a otras entidades del Estado, las competencias y
funciones especificas exclusivas establecidas en la presente ley, en los casos en que se justifique
la necesidad de brindar a los vecinos un servicio oportuno y eficiente, o por economias de escala.
Los convenios establecen la modalidad y el tiempo de la delegacidn, asi como las condiciones y
causales para su revocacion. Los convenios en materia tributaria se rigen por ley especial. La

responsabilidad es indelegable.

ARTICULO 77.- AVOCACION Las municipalidades distritales, ante la falta de cobertura o
imposibilidad temporal de prestar algn servicio publico de su competencia, pueden solicitar de
manera excepcional a la municipalidad provincial, cubrir de manera temporal la demanda de
dicho servicio publico. El servicio cubierto no debera afectar la calidad ni el costo del servicio de
la municipalidad demandante. El concejo provincial o la asamblea metropolitana, segln sea el
caso, determinan la procedencia o no procedencia de la demanda y las condiciones, tiempo y
modo en que se ejercera la competencia por la municipalidad demandada. La resolucion puede

ser objeto de recurso de reconsideracion.
CAPITULO Il LAS COMPETENCIAS Y FUNCIONES ESPECIFICAS

ARTICULO 82.- EDUCACION, CULTURA, DEPORTES Y RECREACION Las
municipalidades, en materia de educacién, cultura, deportes y recreacion, tienen como
competencias y funciones especificas compartidas con el gobierno nacional y el regional las

siguientes: 1. Promover el desarrollo humano sostenible en el nivel local, propiciando el
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desarrollo de comunidades educadoras. 2. Disefiar, ejecutar y evaluar el proyecto educativo de su
jurisdiccion, en coordinacion con la Direccidn Regional de Educacion y las Unidades de Gestion
Educativas, segun corresponda, contribuyendo en la politica educativa regional y nacional con un
enfoque y accidn intersectorial. 3. Promover la diversificacion curricular, incorporando
contenidos significativos de su realidad sociocultural, econdmica, productiva y ecoldgica. 4.
Monitorear la gestion pedagogica y administrativa de las instituciones educativas bajo su
jurisdiccion, en coordinacion con la Direccion Regional de Educacién y las Unidades de Gestidn
Educativas, segln corresponda, fortaleciendo su autonomia institucional. 5. Construir, equipar y
mantener la infraestructura de los locales educativos de su jurisdiccion de acuerdo al Plan de
Desarrollo Regional concertado y al presupuesto que se le asigne. 6. Apoyar la creacion de redes
educativas como expresion de participacién y cooperacion entre los centros y los programas
educativos de su jurisdiccion. Para ello se haran alianzas estratégicas con instituciones
especializadas de la comunidad. 7. Impulsar y organizar el Consejo Participativo Local de
Educacion, a fin de generar acuerdos concertados y promover la vigilancia y el control
ciudadanos. 8. Apoyar la incorporacion y el desarrollo de nuevas tecnologias para el
mejoramiento del sistema educativo. Este proceso se realiza para optimizar la relacion con otros
sectores. 9. Promover, coordinar, ejecutar y evaluar, con los gobiernos regionales, los programas
de alfabetizacién en el marco de las politicas y programas nacionales, de acuerdo con las
caracteristicas socioculturales y lingiisticas de cada localidad. 10. Fortalecer el espiritu solidario
y el trabajo colectivo, orientado hacia el desarrollo de la convivencia social, armoniosa y
productiva, a la prevencion de desastres naturales y a la seguridad ciudadana. 11. Organizar y
sostener centros culturales, bibliotecas, teatros y talleres de arte en provincias, distritos y centros
poblados. 12. Promover la proteccion y difusion del patrimonio cultural de la nacion, dentro de
su jurisdiccion, y la defensa y conservacion de los monumentos arqueolégicos, historicos y
artisticos, colaborando con los organismos regionales y nacionales competentes para su
identificacion, registro, control, conservacion y restauracion. 13. Promover la cultura de la
prevencion mediante la educacién para la preservacion del ambiente. 14. Promover y administrar
parques zooldgicos, jardines botanicos, bosques naturales ya sea directamente o mediante
contrato o concesion, de conformidad con la normatividad en la materia. 15. Fomentar el turismo
sostenible y regular los servicios destinados a ese fin, en cooperacion con las entidades
competentes. 16. Impulsar una cultura civica de respeto a los bienes comunales, de mantenimiento
y limpieza y de conservacion y mejora del ornato local. 17. Promover espacios de participacion,
educativos y de recreacién destinados a adultos mayores de la localidad. 18. Normar, coordinar y
fomentar el deporte y la recreacion de la nifiez y del vecindario en general, mediante la
construccion de campos deportivos y recreacionales o el empleo temporal de zonas urbanas
apropiadas, para los fines antes indicados. 19. Promover actividades culturales diversas. 20.

Promover la consolidacion de una cultura de ciudadania democrética y fortalecer la identidad
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cultural de la poblacion campesina, nativa y afroperuana. En aquellos casos en que las
municipalidades distritales no puedan asumir las funciones especificas a que se refiere el presente

articulo, se procedera conforme a lo dispuesto en los articulos 76 y 77.

ARTICULO 86.- PROMOCION DEL DESARROLLO ECONOMICO LOCAL 1. Funciones
especificas exclusivas de las municipalidades provinciales: 1.1. Disefiar un plan estratégico de
desarrollo econémico local sostenible y un plan operativo anual, e implementarlos en funcion de
los recursos disponibles y de las necesidades de la actividad empresarial de la provincia, segun
diagnostico econdmico de su jurisdiccion. 1.2. Flexibilizar y simplificar los procedimientos de
obtencion de licencias y permisos en el ambito de su jurisdiccion, sin obviar las normas técnicas
de seguridad. 1.3. Mantener un registro de las empresas que operan en su jurisdiccion y cuentan
con licencia municipal de funcionamiento, definitiva o provisional, consignando expresamente el
cumplimiento o incumplimiento de las normas técnicas de seguridad. 1.4. Concertar con el sector
publico y el privado la elaboracion y ejecucion de programas de apoyo al desarrollo econémico
local sostenible en su espacio territorial. 2. Funciones especificas compartidas de las
municipalidades provinciales: 2.1. Organizar, en coordinacion con el respectivo gobierno regional
y las municipalidades distritales de su jurisdiccion, instancias de coordinacion para promover el
desarrollo econémico local; aprovechando las ventajas comparativas de los corredores
productivos, ecoturisticos y de biodiversidad. 2.2. Realizar campafias conjuntas para facilitar la
formalizacion de las micro y pequefias empresas de su circunscripcion territorial con criterios
homogéneos y de simplificacion administrativa. 2.3. Elaborar junto con las instancias
correspondientes, evaluaciones de impacto de los programas y proyectos de desarrollo econémico
local. 2.4. Promover, en coordinacién con el gobierno regional, agresivas politicas orientadas a
generar productividad y competitividad en las zonas urbanas y rurales, asi como la elaboracion
de mapas provinciales sobre potenciales riquezas, con el propdsito de generar puestos de trabajo
y desanimar la migracién. 2.5. En los municipios rurales, concertar con las comunidades
campesinas. 2.6. Articular las zonas rurales con las urbanas, fortaleciendo asi la economia
regional. 3. Funciones especificas exclusivas de las municipalidades distritales: 3.1. Disefiar un
plan estratégico para el desarrollo econdmico sostenible del distrito y un plan operativo anual de
la municipalidad, e implementarlos en funcion de los recursos disponibles y de las necesidades
de la actividad empresarial de su jurisdiccion, a traves de un proceso participativo. 3.2. Ejecutar
actividades de apoyo directo e indirecto a la actividad empresarial en su jurisdiccion sobre
informacién, capacitacion, acceso a mercados, tecnologia, financiamiento y otros campos a fin de
mejorar la competitividad. 3.3. Concertar con instituciones del sector publico y privado de su
jurisdiccion sobre la elaboracién y ejecucion de programas y proyectos que favorezcan el
desarrollo econémico del distrito. 3.4. Brindar la informacion econdmica necesaria sobre la

actividad empresarial en su jurisdiccion, en funcion de la informacion disponible, a las instancias
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provinciales, regionales y nacionales. 3.5. Promover las condiciones favorables para la

productividad y competitividad de las zonas urbanas y rurales del distrito.
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