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RESUMEN

La presentes investigacion tiene por finalidad describir y explicar determinar el nivel de
conocimiento del manejo de residuos solidos en los comerciantes del mercado central de
la localidad Ayaviri durante el periodo, 2016. Partiendo del enfoque conceptual de la
Sociologia medio ambiental; esta investigacion busca revelar el comportamiento actual
de los comerciantes, respecto al manejo de los residuos solidos. Examinando las
opiniones, actitudes sobre la clasificacion y segregacion de los residuos solidos en las
diferentes etapas del ciclo de vida de los residuos solidos (generacion, almacenamiento,
segregacion y disposicidn final) consecuencia que conllevan la falta de manejo adecuado
de la basura, los comerciantes del Mercado Central de la Localidad de Ayaviri
desconocen la ley y la norma de la institucién medio ambientales y resistiéndose a aceptar
la importancia de conocer Yy practicar el manejo de los residuos solidos. El nivel de
conocimiento respecto al manejo de residuos sélidos se asocia mejor con el nivel de
preparacion académica, donde los que han cursado estudios superiores tienen mayor
ventaja respecto a los que no tuvieron dicha oportunidad, esto no implica que desconocen
el manejo de los residuos solidos. El trabajo de investigacion tiene como objetivo,
identificar cbmo influye la edad y el grado de instruccion en el conocimiento del manejo
de los residuos sélidos dentro del mercado central de la localidad de Ayaviri. Material y
métodos, la investigacion es un enfoque cuantitativo, para ello se utiliz6 el método
estadistico de muestreo aleatorio simple para verificar los resultados, tomando en cuenta
la muestra de 80 comerciantes a quienes se les aplico un cuestionario para identificar el
nivel de conocimientos del manejo adecuado de los residuos sélidos, dentro de los
resultados se obtuvo el 27% de comerciantes son mayores de edad, el 53% de
comerciantes poseen de educacion secundario incompleto, el 85% de comerciantes no
tiene conocimiento sobre la clasifica los residuos solidos, el 96% de comerciantes
consideran que en el mercado no existe un buen manejos de los residuos solidos. Se
concluye que existe un bajo nivel de conocimiento del manejo adecuado de los residuos
solidos de parte de los comerciantes, y ello estd de acuerdo con mejorar su nivel de
conocimiento, obteniendo informacion sobre el manejo de residuos sélidos y el cuidado

del medio ambiente.

PALABRAS CLAVE: Residuos solidos, segregacion, conocimiento, Manejo,

Comerciantes.
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ABSTRACT

The purpose of this research is to describe and explain the level of knowledge about solid
waste management in the merchants of the central market of the Ayaviri locality during the
period, 2016. Based on the conceptual approach of environmental sociology; This research
seeks to reveal the current behavior of merchants, regarding the management of solid waste.
Examining the opinions, attitudes about the classification and segregation of solid waste in
the different stages of the life cycle of solid waste (generation, storage, segregation and final
disposal) and consequence that imply the lack of adequate waste management, merchants of
the Central Market of the Locality of Ayaviri ignore the law and norm of the environmental
institution and resisting to accept the importance of knowing and practicing the proper
management of solid waste. The level of knowledge regarding the management of solid waste
is better associated with the level of academic preparation, where those who have completed
higher education have greater advantage compared to those who did not have this
opportunity, this does not imply that they do not know the proper handling of waste solid
The objective of the research work is to identify how age and educational level influence the
knowledge of the proper management of solid waste within the central market of the Ayaviri
locality. Material and methods, the research is a quantitative approach, for which the
statistical method of simple random sampling was used to verify the results, taking into
account the sample of 80 merchants to whom a questionnaire was applied to identify the level
of management knowledge of solid waste, 27% of merchants are of legal age, 53% of
merchants have incomplete secondary education, 85% of merchants do not know about the
classification of solid waste, 96% % of merchants consider that there is no good management
of solid waste in the market. It is concluded that there is a low level of knowledge of the
proper management of solid waste by merchants, and this is in accordance with improving
their level of knowledge, obtaining information on the management of solid waste and care

for the environment.

KEYWORDS: Solid waste, segregation, knowledge, Management, Merchants
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I. INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion analiza el nivel de conocimiento del manejo de
residuos sélidos en los comerciantes del mercado central de la localidad de Ayaviri durante
el periodo 2016, donde se observa el manejo inadecuado de los residuos generados en los
diferentes establecimientos comerciales del mercado central, en primer lugar empezando
desde el almacenamiento primario hasta la disposicion final que es un problema latente en
las sociedades urbanas. El estudio tiene por objetivo determinar el nivel de conocimiento del
manejo de los residuos solidos que se genera a diario en los establecimientos comerciales de
distintos tipos de residuos sélidos como orgénicos (restos de alimentos, verduras y frutas) y
los residuos inorganico (plastico, botellas descartables y otros) los comerciantes en mayor
porcentajes desconocen aceptar el manejo de los residuos sélidos que generan en sus

respectivos negocios.

Los resultados permitiran implementar estrategias adecuadas del manejo de residuos
solidos, establecer un programa de capacitacién sensibilizacién sobre la generacién
clasificacion y la disposicién final de los residuos sélidos en los establecimientos comerciales
que permita fortalecer el conocimiento y la practica cotidiana de los comerciantes y la
poblacion alrededor del mercado central de la localidad de Ayaviri. De la provincia de
Melgar. Es por eso se puede originar una propuesta metodolégica para el manejo adecuado
de residuos sélidos, para solucionar la problematica que tiene los comerciantes del mercado

central, para ello se puede promover un proyecto educativo basado en la educacion ambiental.

La investigacién contiene cinco capitulos, el primero presenta el planteamiento del

problema los antecedentes, justificacion conjuntamente con los objetivos de la investigacion.
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El segundo capitulo expone el marco tedrico, conceptual revisando los principales tedricos
sobre el nivel de conocimiento y el manejo de los residuos solidos. El tercero capitulo
contiene: el método de investigacion referido a la poblacion y muestra, recopilacion y
analisis de datos. El cuatro capitulo presenta las caracteristicas de &rea de investigacion y
finalmente el capitulo cinco comprende los resultados y la interpretacion sobre los niveles
de conocimientos del manejo de residuos sélidos en los comerciantes del mercado central de
la localidad de Ayaviri. En la Gltima parte se presenta las conclusiones y recomendaciones

que se dieron a partir de la investigacion.

1.1. Planteamiento del problema.

Para comprender la importancia que tienen los residuos sélidos hay que entender
como una consecuencia de las actividades humanas. Dependiendo del lugar o espacio en el
cual se almacena o se depositay el uso final o valor que se le asigne a un desecho, se tratara
de subproductos reciclables, reutilizables de los residuos solidos, estos se consideran como
inatiles o inservibles, el término residuo sélido se aplica a todo material de desecho excepto
los residuos peligrosos, los liquidos y la emisiones atmosféricas. En estas ultimas épocas el
término de los residuos solido se refiere a aquellos que no son considerados como residuos
peligrosos. La problematica de los residuos sélidos, empez6 cuando el hombre dejo de ser
nomada, estableciéndose en un lugar fijo y debido a su alta capacidad para transformar su
medio, empezd a producir desechos inorganicos, los cuales no se degradan facilmente. El
crecimiento de los centros urbanos, la globalizacién en los paises de américa latina en las
ultimas décadas se han generado una cultura consumista que conlleva a un aumento de
residuos sélidos en las ciudades mas grandes. En nuestro pais, la produccién de los residuos

solidos esta directamente relacionado con el crecimientos demogréafico y desarrollo de los
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seres humanos, sin embargo este crecimiento no es relativo al tratamiento que lo demandan,
ni por la poblacion ni por parte de las autoridades, ademés este problema esta relacionado

con la pobreza.

En nuestra ciudad de Puno y en los diferentes regiones de nuestro Pais, la
problemética del manejo inadecuado de residuos sélidos es muy complejo en distintos
centros comerciales, porque hoy en dia los comerciantes estdn habituados dejar en los
espacios libres sus residuos generados durante su actividad comercial, esto implica falta de
sensibilizacion orientacion capacitacion por parte de las autoridades regionales y locales, al
expandir los residuos solidos al cielo abierto puede generar distintos enfermedades que puede
causar dafio al publico usuario al mismo modo a los mismos comerciantes que estan

alrededor de su negocio.

En la Provincia de Melgar de la localidad de Ayaviri no hay una politica de toma de
decisiones por parte de las autoridades, sobre el manejo de los residuos sélidos que se generan
dentro del mercado central de la localidad de Ayaviri habiendo el programa PIGARS 2015,
por otro lado hace falta de informacion de educacion ambiental hacia la poblacion
“especificamente a los comerciantes que estan dentro del mercado central de la localidad de
Ayaviri”, por estos factores requiere identificar el nivel de conocimiento del manejo
adecuado de los residuos solidos que generan los comerciantes en su negocio. Teniendo un

Plan Integral de Gestion de Residuos Sélidos (PIGARS).2015.

Los resultados de esta investigacion contribuida al desarrollo sobre el nivel de
conocimiento del manejo adecuado de los residuos sélidos y encontrar las soluciones mas

apropiadas a los problemas que se presentan en la operacion y segregacion y disposicion
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final, evitando de esta manera el deterioro ambiental y riesgo contra la salud de la poblacién

alrededor del mercado central de la localidad de Ayaviri.

1.2. Formulacion del problema.

1.2.1. Problema general.

¢Coémo influye el nivel de conocimiento segun la edad, grado de instruccion en el
manejo de los residuos sdlidos en los comerciantes del mercado central de la localidad de

Avyaviri, periodo 20167

1.2.2. Problema especifico.

¢Coémo influye el nivel de conocimiento segin la edad de los comerciantes del

mercado sobre la toma de decision para el manejo de los residuos sélidos?

¢Coémo influye el grado de instruccion en los comerciantes del mercado central de la

localidad de Ayaviri, en la préctica del manejo de los residuos sélidos?

1.3. Hipotesis de investigacion.

1.3.1. Hipotesis general.

Las variables de edad y grado de instruccién, son los componentes mas importantes
que influyen en el nivel de conocimiento del manejo de los residuos sélidos, puesto que los
comerciantes del mercado central de la localidad de Avyaviri. Tienen diferentes

comportamientos y actitud en la conciencia ambiental.
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1.3.2. Hipdtesis especifico.

La edad influye en la actitud y decision respecto al manejo de los residuos sélidos, ya
que los comerciantes que trabajan dentro del mercado tienen diferentes comportamientos en

la toma de decision porque son heterogéneos.

El grado de instruccion de los comerciantes juega un papel importante en el manejo
adecuado de los residuos solidos, en los comerciantes del mercado central de la localidad de

Ayaviri.

1.4. Justificacion de la investigacion.

Este trabajo de investigacion de nivel de conocimiento del manejo de residuos solidos
en el mercado central de la localidad de Ayaviri, se pretende investigar la problemética que
se observa en cada establecimiento comercial, hay una deficiencia de separar y clasificar los
residuos sélidos, los comerciantes que trabajan en el mercado central de la localidad de
Ayaviri, no tienen una nueva cultura correcta para un buen manejo de los residuos sélidos
como organicos e inorganicos desde el almacenamiento hasta la disposicion final y buscar
el reaprovechamiento del material inorganicos que puede ser reciclado, los organico puede
ser utilizado para la alimentacién de animales (perros, cuyes y cerdos) y abono compost.
Para esto es necesario concientizar y sensibilizar a los comerciantes que trabajan en el

mercado central de la localidad de Ayaviri.

La autoridad edil de la Municipalidad Provincial de Melgar cuenta con un Plan
Integral de Gestion de Residuos Solidos (PIGARS), por ello se ha hecho un estudio de
caracterizacion de residuos solidos en la municipalidad provincial de Melgar — Ayaviri 2015

logrando los resultados.
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En el rubro de los mercados el tipo de residuos solidos que mayor composicion
porcentual presenta con 38.87% es materia organica como resto de alimentos, cascaras de
frutas y vegetales propios del mercado, en segundo ubicacién con 16.68% de produccién
encontramos a madera y/o follaje entre ramas, tallos, raices, hojas de flores y otros vegetales,
en tercer ubicacion con 5.24% de produccion ubicamos a plastico PFT como botellas de
gaseosas, rehidratantes entre otros, en cuarto ubicacion 4.32% de produccion encontramos a
cartones en su mayoria son usados como contenedores transitorios de algunos productos que
se colocan en el expendio de los mismos en el mercado y que finalmente son desechados, le
sigue con 4.01% de produccion a plastico duro como frascos como recipientes de diferentes
productos; finalmente lineas mas abajo con menos de uno por ciento de produccién ubicamos

a pilas y restos de medicinas. (Pigars Pag. 34)

La generacion per capita de residuos sélidos domiciliarios es de 0.37Kg/Hab/ por dia
después de la validacion, la generacion per cépita de residuos no domiciliarios es de
0.55Kg/Hab/dia. El proposito de esta investigacion es la identificacion del nivel de
conocimiento de los comerciantes del mercado central de la localidad de Ayaviri, cuan
conocimiento tienen sobre la clasificacion, segregacién, reutilizacion y evacuacion a un
estado final de los residuos sélidos de acuerdo a su preparacion de nivel conocimiento ya sea
superior, secundario incompleto y primaria completa. Que actualmente en el mercado central
se observa una creciente acumulacion de residuos sdlidos en mal estado, esto podria generar
o0 contraer distintos enfermedades que pueden afectar a los mismos comerciantes y a los
agentes consumidores que estan cerca al establecimiento comercial. Desde un punto de vista

teorico con la realizacion de esta investigacion se obtendra y proporcionaran conocimientos
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sobre el manejo, reciclaje, reuso, y técnicas que contribuyan la minimizacién de los residuos

solidos (Pigars 35)

Finalmente se debe tomar conciencia desde las autoridades municipales, y otras
instituciones que trabajan con residuos sélidos y la misma poblacion de comerciantes que
deben difundir una educacion ambiental para lograr un manejo adecuado de los residuos

solidos que se generan en los negocion dentro del mercado central de la localidad de Ayaviri.

1.5. Objetivos de la investigacion.

1.5.1. Objetivo general.

Determinar el nivel de conocimiento segun la edad, grado de instruccion en el manejo
adecuado de los residuos sélidos en los comerciantes del mercado central de la localidad de

Avyaviri, periodo 2016

1.5.2. Objetivo especifico.

Identificar el nivel de conocimiento segun la edad de los comerciantes del mercado

central de Ayaviri sobre la toma de decision para el manejo de los residuos sélidos.

Identificar la influencia del grado de instrucciéon de los comerciantes del mercado

central de Ayaviri, en la practica del manejo de los residuos sélidos.
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Il. REVISION LITERARIA.

2.1. Antecedentes de la investigacion.

Como antecedente de investigacion se encontraron las siguientes investigaciones: a

Nivel Internacional, Nacional y Local.

En la Conferencia de Rio de Janeiro (Agenda 21; 1992), se reafirmé que la
comprension del entorno nunca ha sido tan trascendente para la supervivencia de la
humanidad. Conclusion en menor énfasis, en anteriores conferencias internacionales sobre el
medio ambiente. En las Ultimas décadas, la investigacion en educacion ambiental, viene
sefialando que para mejorar nuestra relacion con el medio es necesario incrementar los
conocimientos sobre el entorno; pero también debe cambiar las actitudes hacia su cuidado y

conservacion. (Tilbury; 2002).

Canul, F. & Ezequiel, P. (2016) Realiza el estudio titulado: El problema de la basura
en el interior del Estado de Yucatan. Con el objetivo general de determinar, evaluar los
elementos y la problematica que integran los residuos sélidos urbanos de los poblados de
Izamal, Tixkokob y Motul, con la finalidad de generar antecedentes relacionados con este
tema en el area de estudio. Se concluye que los elementos que componen los residuos sélidos
son similares, principalmente los que integran la materia organica biodegradable como son
restos de comida, cascara de fruta, carton, telas y animales muertos, aunque hay componentes
de la basura que se encontraron en un municipio y en otros no, pero tienen caracteristicas
similares como son los diferentes residuos de madera. En cuanto a los residuos solidos
urbanos no biodegradable se encontraron diferencias en los elementos que lo componen

como son los acumuladores, llantas viejas, huesos, sin embargo, se observaron diversos
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componentes de plastico, envases, recipientes y otros contenedores de este tipo de material,
aunque también se encontr6 en los contenedores del municipio de Tixkokob llantas viejas y

residuos de vidrio.

Ademads, en los contenedores de los municipios estudiados se encontraron
componentes de los residuos solidos solidos que pueden ser reciclados como los plasticos,
acumuladores y vidrio, por lo que se deben encaminarse esfuerzos por analizar alternativas
viables para la valorizacion y reciclaje de estos residuos. Por lo tanto, la generacion e
implantacion de un proyecto puede ser similar para los municipios, aunque con ligeras

variaciones para su adaptacion a las condiciones propias de cada localidad.

Lira, K. (2016) realiza el estudio de investigacién, Propuesta de un programa para el
manejo De residuos solidos en el mercado "Heroes del 47", Universidad Veracruzana
Facultad De Ciencias Bioldgicas y Agropecuarias México, como objetivo general plantea,
Proponer un programa de manejo de residuos solidos urbanos para el mercado “Héroes del
47” en el municipio de Tuxpan, Veracruz. Como objetivos especificos, Determinar los
residuos solidos urbanos generados en el mercado “Héroes del 47 en dos periodos. Analizar
los impactos ambientales, asociados al manejo inadecuado de los residuos sélidos. Realizar
un diagndstico sobre el manejo y disposicion temporal que se les da a los residuos sélidos

dentro del mercado.

Llegando a la conclusion, Que acuerdo con la caracterizacion de los residuos soélidos
urbanos generados en el mercado se encontraron diferencias estadisticamente significativas
entre los pesos totales en ambos muestreos, 1o que puede deberse a una variacion estacional

asociada a un mayor consumo de productos en el periodo vacacional que fue en el segundo
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muestreo. Para la composicion fisica de los residuos sélidos la materia organica (residuos
alimenticios, frutas y verduras) mostraron una mayor proporcion en los dos muestreos, lo que
indica que el mercado tiene mayor demanda de productos orgénicos (frutas y verduras)
ocasionando mayor porcentaje de residuos orgénicos el cual esta materia tiene un alto
porcentaje de degradacion y se utiliza como composta para uso doméstico, comercial y para
las actividades agricolas. EI mercado muestra un manejo inadecuado de los residuos solidos
urbanos generados por locatarios en sus negocios, ya que no realizan actividades de limpieza
y orden en sus respectivos locales, provocando impactos negativos hacia el ambiente como
lo son: la contaminacion del aire, contaminacién visual y la falta de higiene de los locales,

esto se observa en la fase de generacion y almacenamiento de los residuos.

Salamanca, E. (2014). Estudio realizado. Estrategia para el aprovechamiento de los
residuos solidos organicos en la plaza de mercados de Fontibon - Bogota.
Colombia.Universidad de Manizales. Colombia. Plantean establecer un conjunto de
estrategias que permitan aprovechar, minimizar, valorizar, transformar y disponer de forma
controlada los RSO producidos en la plaza de mercado de Fontibén. Como objetivos
especificos plantea, Conocer y analizar el manejo que la comunidad en términos generales
le estd dando a los residuos organicos producidos en la plaza de mercado de Fontibon.
Determinar cudles son las acciones mas adecuadas a seguir para el aprovechamiento de este

tipo de residuos bajo las condiciones de produccidon del lugar.

Disefiar un Programa de Manejo Integral de Residuos Solidos Organicos PMIRSO,
Para la plaza publica de Fontibén, D. C, que permita la minimizacién, Aprovechamiento,

valorizacion, tratamiento y disposicion controlada de los mismos.
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Promover el uso de tecnologias de aprovechamiento y transformacién de los RSO en

los usuarios comerciales mediante el uso de los denominados compactadores urbanos.

Se concluye que, En cuanto al Planteamiento de Estrategias de Aprovechamiento y
Valorizacién de los RSO, estas deberan de estar acordes a los criterios técnicos y normativos
de gestion integral, reincorporandolos al ciclo productivo y beneficiando ambiental y

econdémicamente a una comunidad del lugar.

El estudio inicial que se hizo (encuesta) sobre el manejo que se le estaba dando a los
RSO dentro de la plaza de mercado de Fontibon, arrojo informacion que permitio elaborar y
disefiar las estrategias que posteriormente y mediante la propuesta del programa de manejo
integral de los residuos sélidos organicos, estableci6 las orientaciones que dieron solucién a
la problemética ambiental que vive la plaza de mercado y porque no decirlo, cada una de las
plazas de mercado de la ciudad. Esta propuesta involucraria a todos los actores responsables
de la problematica, los cuales van desde el gobierno local, la administracion de la plaza, la

empresa de aseo, los comerciantes o tenderos, entro otros.

El separar muy bien los residuos en el origen (Plaza de Mercado de Fontibén) puede
resultar muy favorable por cuanto uno de los requisitos para el éxito del proceso de
compostaje es que estén limpios de contaminantes externos, de manera que proporcionen una
buena cantidad y calidad de nutrientes en el producto y que finalmente sean catalogados

como enmiendas organicas.

Davila, D. (2014). Estudio del tipo de residuos solidos domiciliarios generados en la
ciudad de Tamshiyacu Distrito de Fernado de Lores- Region Loreto. Equitos - Peru:

Tesis.Universidad Nacional de la Amazonia Peruana, ha tenido como objetivo general de
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investigacion, Ejecutar un estudio del tipo de residuos sélidos domiciliarios de la ciudad de

Tamshiyacu, derivados como consecuencias de actividad domesticas.

Se concluye que el estudio. Existe la predisposicion de la poblacion a participar en el
proceso de segregacion de sus residuos solidos en sus respectivos domicilios, ya que son
conscientes del problema en el que se esta convirtiendo la disposicidon final de los RSU para
su ciudad. Existen deficiencias en el equipamiento adecuado para un recojo eficiente de los
RSU en la Ciudad, asi mismo no existe relleno sanitario con los requisitos minimos para su

funcionamiento lo cual genera un problema de gestion para el Gobierno Local.

Mamani, S. (2016). Realizo la investigacion sobre. “conocimiento sobre manejo de
los residuos sélidos hospitalarios por el personal de salud del hospital santa rosa puerto de
Maldonado - Peru: Tesis. Universidad Nacional Amazoénica de Madre de Dios, planteo como
su objetivo general de investigacion es, determinar el nivel de conocimiento sobre manejo
de los residuos solidos hospitalarios por el personal de salud del Hospital Santa Rosa de
Puerto Maldonado — 2016. Por lo cual se desprende los siguientes objetivos especificos.
Determinar el conocimiento de residuos sélidos hospitalarios con la norma técnica de salud
no 096 — MINSA/ DIGESA —v.01 “gestion y manejo de residuos s6lidos en establecimientos
de salud y servicios médicos de apoyo, por el personal de salud del hospital Santa Rosa de

Puerto Maldonado.

La conclusion de esta tesis sefiala. Sobre la definicion de residuos solidos
hospitalarios, el 57,1% de los trabajadores tienen un conocimiento bueno de residuos solidos
y el 42,9% de los trabajadores encuestados tienen deficiente conocimiento; esto debido al

desconocimiento la norma técnica del MINSA, ya que es una de las herramientas mas
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importantes en el campo de la salud para de esta manera no tener dificultades en la labor

asistencial.

La clasificacion de los residuos solidos hospitalarios, el 68.6% del personal de
enfermeria tienen un conocimiento bueno y el 31.4% tiene deficiente conocimiento, se puede
decir que al no conocer una correcta clasificacion de material desechable conlleva a un mal

manejo de los mismos y genera un problema en el desemperio laboral.

Bardales, C. (2014) realizo el estudio sobre las, “Caracterizacion de residuos solidos
generados en las actividades de cocina y comedor en el campamento petrolero de Andoas -
Iquitos - 2013 como objetivo generales es, caracterizar e identificar, el origen y tipo de
residuos solidos generados en la unidad de cocina y comedor en el campamento de Andoas,
y determinar la adecuada gestion de los mismos, para su reduccidn y disposicion final en los
incineradores y rellenos sanitarios y los objetivos especificos es. Caracterizar e identificar en
un periodo de 3 meses las caracteristicas cualitativas cuantitativas de los residuos solidos de
cocina y comedor generado en el campamento de Andoas, y conocer la metodologia aplicada
para la segregacion y disposicién de residuos organicos en la fuente de generacion y en los
puntos de almacenamiento temporal. Se concluye que, los residuos generados en las
actividades de cocina'y comedor del lote b son de aproximadamente 81% del total de residuos
generados en todo el lote 1ab. Por lo que se puede afirmar que esta cifra corresponde sélo a
residuos organicos; los cuales se tienen que transportar y disponer, representando un alto
costo por tonelada dispuesta. Asi mismo, la alta generacion de residuos organicos ocasiona
la reduccidn de la vida util de los incineradores y celdas de rellenos sanitarios del lote. La
densidad promedio de los residuos 270.4 kg/m3; la misma que es afectada por las diferentes
densidades de los residuos organicos e inorganicos. De los residuos organicos generados; son
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las frutas y verduras las que mayor peso y volumen representan ya que contienen una mayor
proporcion humeda que seca y el 93% del personal pluspetrol y contratista tiene
conocimientos basicos en residuos solidos y el 97% sabe diferenciar entre residuos organicos
e inorgénicos. Estos datos no se ven reflejados en el actual manejo de residuos que se viene
realizando en los comedores de Andoas; ya que un 66% de los usuarios eventualmente sobra
alimentos que posteriormente se convierten en residuos que tienen que ser dispuestos de

manera sanitaria y ambientalmente segura.

Tapia, D. (2008).realiza el estudio sobre. Nivel de Conocimiento sobre los residuos
solidos y su relacion con actividades conservacionista en estudiantes de segundo grado de la
I.E.S. Independia Nacionala de Puno. UNA - PUNO. Tuvo como objetivo general determinar
la relacién existente entre el nivel de conocimiento sobre residuos sélidos y las actitudes de
conservacion ambiental en los alumnos de Segundo Grado de la I. E.S. Independencia
Nacional de Puno - 2008. Tiene los siguientes objetivos especificos identificar el nivel de
conocimiento que los alumnos tienen sobre los residuos sélidos y otro de los objetivos
identificar actitudes de conservacion ambiental en los alumnos de segundo grado de la I. E.S.

Independencia Nacional de Puno 2008.

Se concluye que, la relacion con las (actitudes de conservacién ambiental) se obtiene
que es alta con un valor de 0.81 que se encuentra establecida en la tabla de valores; lo que
determina que las variables se encuentran en una zona territorial de estudio, también de que
el conocimiento que los estudiantes presentan sobre los residuos solidos se encuentra en el
proceso de aprendizaje ya que segun el resultado el 50% de estudiantes es decir la mayor
parte de ellos se encuentra en este nivel y en cuanto a las actitudes de conservacion ambiental
que los estudiantes demuestran tener son moderados en un 50%.

25



Universidad

TESIS UNA - PUNO g " Nacional del

Quispe, M. (2010) realiza estudios sobre, Nivel de conocimientos sobre los residuos
solidos y su relacion con actitudes conservacionistas en estudiantes del Segundo Grado de la
LE.S. “G.U.E. JOSE ANTONIO ENCINAS” de Juliaca del 2008. UNA — PUNO PERU,
Plantea Como Objetivo General, Determinar el grado de relacion que existe entre el novel de
conocimientos sobre los residuos sélidos y las actitudes conservacionistas en los estudiantes

del segundo grado de la L.E.S. “G.U.E. J. A. E.” de Juliaca del 2008.

Como objetivo especifico, identificar el grado de relacion que existe entre las
actitudes conservacionistas y el nivel de conocimiento sobre los principales fuentes del
Segundo Grado del L.LE.S. “G.U.E. J. A. E.” de Juliaca del 2008 y conocer el grado de relacion
que existe entre las actitudes conservacionistas y el nivel de conocimiento sobre la
clasificacion de los residuos sélidos en los estudiantes del segundo grado de la I.E.S. “G.U.E.

J. A. E.” de Juliaca del 2008.

Se concluye que, existe una relacion directa alta entre el nivel de conocimiento sobre
residuos sélidos y las actitudes conservacionistas en estudiantes del segundo grado de la
Institucion Educativa Secundaria “G.U.E. J. A. E.” de Juliaca del 2008. Esta afirmacion ha
sido desernida a partir del andlisis de los cuadros N°4, N° 8 y los graficos N°, N°| 6 y la
prueba de hipotesis estadistica de Pearson cuya erre nos dio como resultado r = 0.755744311,

el cual se encuentra entre las margenes de una correlacion alta.

Existe una relacion directa alta entre el nivel de conocimiento sobre las principales
fuentes de contaminacion de residuos solidos y las actitudes conservacionistas en los
estudiantes del Segundo Grado de la LLE.S. “G.U.E. J. A. E.” de Juliaca del 2008. Esta

conclusion ha sido determinado por el analisis en el cuadro N° 5 y el grafico N°3 y a su vez
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Segun el cuadro N°8 y el grafico N°6, lo que muestra que a menor conocimiento sobre las

principales fuentes de conocimiento de residuos solidos serén las actitudes conservacionistas.

Finalmente Cahua, R. (2005), las investigaciones de estudio que guarda relacion con
el presente trabajo es la tesis titulada: Determinacion de la composicion fisica promedio de
los residuos solidos municipales del vertedero de la ciudad de Juliaca - 2005, en la
Universidad Nacional del Altiplano Pertd. Con el objetivo general de determinar la
composicion fisica promedio de los residuos solidos municipales del vertedero municipal de
Juliaca y objetivos especificos de determinar la variacion diaria de la composicion fisica
promedio de residuos sélidos del vertedero municipal de Juliaca durante los siete dias de la
semana, otro de los objetivos especificos es estimar la composicidn porcentual de residuos

orgénicos e inorganicos transportados al vertedero municipal controlado de Juliaca.

Llegaron a la conclusion de que los componentes fisicos encontrados durante los siete
dias de estudio se clasificaron en: papel, cartdn, trapos, textil, plastico, liviano, platico, rigido,
aluminio, baterias, pilas, vidrios, jebe, cuero, madera , huesos, pafales desechables, papel
higiénico, ceniza, compuestos organicos polimeros, ceras, desmonte de construccion, residuo

terroso.

2.2. Marco Tedricos.

A continuacion se presenta el soporte teodrico, que constituye la base de la
investigacion. En esta seccidon expone elementos tedricos vinculados al manejo de hipotesis
de investigacion a planteadas. En este sentido se presenta los planteamientos tedricos

vinculados a la seleccion y clasificacion de los residuos sélidos, y luego aspectos teéricos

27



Universidad

TESIS UNA - PUNO J|lgs Nacional del

segregacion de residuos. A modo de complemento necesario se considera el marco legal

sobre el manejo adecuado de residuos sélidos.

2.2.1. Desde la perspectiva socioldgica.

Segun Bauman (2007) sostiene no hay duda de que consumir es una parte integral y
permanente de todas las formas de vida que conocemos por los relatos historicos o por los

informes etnograficos.

Aparentemente, el consumo es un hecho banal, incluso trivial. Todos lo hacemos a
diario, en ocasiones de manera celebratoria, cuando ofrecemos una, fiesta festejamos un
acontecimiento importante o nos gratificamos por un logro particularmente relevante. Pero
la mayor parte del tiempo consumimos de hecho, se diria que rutinariamente y sin demasiada

planificacién y sin pensarlo dos veces. (Bauman, 2007:43)

Como la esencia de nuestras ganas, nuestros deseos y aspiraciones van cambiando
como consecuencia del pasaje hacia el consumismo. Los hombres y mujeres moldeados por
una forma de vida consumista anhelan con mayor intensidad es la apropiacion posesion y
acumulacion de objetos cuyo valor radica en el confort. La sociedad de productores principal
ejemplo societario de la fase solida de la modernidad, donde estaba orientado a la obtencion,
la seguridad a largo plazo era un valor primordial y un objetivo prioritario, los bienes
adquiridos no eran para consumo inmediato muy por el contrario estaban pensados para que

no se dafien ni se devalten y permanezcan intactos. (Bauman, 2007: 47- 48)

Los productos nuevos necesitan nuevos deseos y necesidades, el advenimiento del

consumismo anuncia una era de productos que vienen de fabrica con “obsolescencia
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incorporada”, una era marcada por crecimiento exponencial de la industrias de eliminacion
de desechos. Con el nuevo entorno liquido en el que se escriben hoy por hoy los objetivos de
vida y al que parecen estar atados en un futuro cercano. Un mundo moderno liquido resiste
toda planificacion, inversion y acumulacién a largo plazo, la mayoria de los objetos valiosos
pierden répidamente su lustre y atractivo y si hay procrastinarian, lo mas probable es que
terminen en la basura incluso antes de haber producido alguna satisfaccion. (Bauman, 2007:

51)

Leff, (1998). La Crisis Ambiental y el Principio de Sustentabilidad, El principio de
sustentabilidad emerge en el contexto de la globalizacion como la marca de un limite y el
signo que reorienta el proceso civilizatorio de la humanidad. La crisis ambiental vino a
cuestionar la racionalidad y los paradigmas tedricos que han impulsado y legitimado el
crecimiento econémico, negando a la naturaleza. La sustentabilidad ecoldgica aparece asi
como un criterio normativo para la reconstruccion del orden econémico, como una condicion
para la sobrevivencia humana y un soporte para lograr un desarrollo durable,

problematizando los valores sociales y las bases mismas de la produccion.

El discurso del desarrollo sostenible inscribe las politicas ambientales en los ajustes
de la economia neoliberal para dar solucidn a los procesos de degradacion ambiental y al uso
racional de los recursos ambientales; al mismo tiempo, responde a la necesidad de legitimar
a la economia de mercado, que resiste el estallido que le estd predestinado por su propia
ingravidez mecanicista. Asi, nos precipitamos hacia el futuro, sin una perspectiva clara para
de construir el orden antiecologico heredado de la racionalidad econdmica y para transitar
hacia un nuevo orden social, guiado por los principios de sustentabilidad ecoldgica,
democracia participativa y racionalidad ambiental (Leff, 1994).
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El crecimiento capitalista se fundamenta en una permanente creacion de necesidades
muchas de ellas artificiales, para sostener la demanda de nuevos bienes que es la que lo nutre.
La sociedad capitalista de nuestros dias enraiza su existencia en la produccion industrial de
bienes de consumo masivos, bienes que precisan una desvalorizacion permanente y ser
desechados para continuar fabricando nuevos productos que los sustituyan, en un proceso

que bien podria llamarse obsolescencia programada. Leff (1998).

Pardo M. (1996) La relacion Sociedad / Naturaleza, o medioambiente biofisico, es
objeto central del andlisis de la Sociologia del Medioambiente, como campo cientifico. La
tarea que le corresponde es poner en un contexto sociolédgico los asuntos (particularmente los
problemas y las soluciones) del medioambiente biofisico. Para ello debe dar cuenta del
porqué de esos problemas (las causas), del cdmo se producen (los procesos sociales en
sentido amplio —es decir, incluyendo los econémicos, politicos, etc.), del para quién (los
actores sociales, bien sea en las causas, bien en las consecuencias), y asi sucesivamente.
Remitimos a otro texto 2. Un andlisis de las bases de esa relacion en la sociologia clasica,
para centrarnos aqui en algunas de las teorias contemporaneas que permitan comprender
mejor esa relacion, y, por tanto, contar con una mejor capacitacion para su resolucién como

problema.

2.2.2. La Sociedad del Desperdicio.

Segun, Pardo, M. (1996) Una caracterizacion béasica de las sociedades
industrializadas y econdmicamente desarrolladas ha sido el de productora de bienes de uso y
consumo por antonomasia. Es la sociedad de consumo de masas. Sin embargo, es un hecho
constatable que, en cuanto a produccion se refiere, estas sociedades producen mas residuos

que bienes. Pero ademas de esa produccion masiva de residuos, es igualmente constatable el
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aumento del nivel de peligrosidad de muchos de estos, desde los radioactivos a los derivados

de los productos quimicos sintéticos.

Esta idea basica llevaria a una conceptualizacion de las sociedades modernas como
Sociedad del Desperdicio (Pardo, 1999) por antonomasia, ya que esa situacion no se ha dado
en ninguna de las sociedades anteriores, y ademas, va en aumento a pesar de las politicas

medioambientales que se establecen para su control.

Esa produccion masiva de residuos es intrinseca al sistema econémico, basado en el
crecimiento econémico continuo y en consumos cada vez mayores. Es por ello que la
adquisicion y “renovacion” de los bienes adquiridos se convierte en el valor social mas
prestigioso, y la velocidad de esa renovacion en la identificacion por excelencia del estatus
social de cada individuo-consumidor. Es entonces cuando el residuo comienza a ser
producido como algo “necesario” para el buen funcionamiento del sistema econémico, hasta
el punto de haber sido considerado como uno de los indicadores de desarrollo econémico -a
mayor nivel econémico, mayor cantidad de residuos per cépita y, alargando el argumento,

de bienestar social.

Segun, Bravo, F. (2003) la conciencia ambiental no siempre se puede adoptar una
definicién estandarizada, consensual, de universal aceptacion. Sin pretensiones
academicistas, digamos que por ella se entiende tanto el conocimiento como la actitud
positiva hacia los asuntos ambientales, en el sentido de que éstos constituyen variables
centrales que, al lado de otras, definen la existencia de las sociedades humanas y determinan

sus posibilidades de desarrollo material, social y tecnologico.
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La Conferencia Internacional sobre Educacion Ambiental de 1975, efectuada en la
por ese entonces existente Yugoslavia, produjo el documento conocido como La Carta de
Belgrado, cuya propuesta permite aclarar la nocion de conciencia ambiental: "Conseguir que
la poblacién sea consciente y esté preocupada por el ambiente y, que posea los
conocimientos, capacidad, mentalidad, motivaciones y el sentido de la responsabilidad que
le permitan trabajar individual y colectivamente para resolver los problemas actuales e

impedir que surjan otros nuevos”.

Segin. Martinez A. & Martinez P. (2010) La creciente produccién de RSU,
comunmente Ilamados basura urbana, y las varias esferas publicas asociadas a ellos dan lugar
a una serie de problemas administrativos y sociales que, dada su importancia, reclaman
atencion y cuidado. Desde la perspectiva de la administracion y la gestion publica, el punto
medular del asunto parece ser la ausencia de una estrategia integral de manejo de RSU que
prevenga efectivamente la contaminacién y sus devastadoras consecuencias (Restrepo,
Bernache y Rathje, 1991). En este ambito, para plantear el problema de la gestién de RSU se
necesita tener un marco tedrico de referencia - en el caso presente, el de la teoria de la
organizacion- que permita delimitar el estudio y seleccionar las técnicas de investigacion
administrativa mas convenientes. Asimismo, se requiere contar con un marco de referencia
metodoldgico que comprenda determinados pasos a seguir de acuerdo con un modelo

conceptual. Para este caso, los pasos propuestos han sido:

Planteamiento del problema, y elaboracion de propuestas hipotéticas de las causas
que lo originan, Recopilacion de informacion organizacional, mediante técnicas
documentales y de campo, Andlisis e interpretacion de la informacion. Presentacion de
soluciones del problema administrativo.
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Todo lo anterior estaria encaminado a la formulacién de un diagnostico
administrativo, definido como una investigacion de carécter explicativo que se aplica a los
procesos de administracién publica y cuya finalidad préctica consiste en resolver problemas
concretos y especificos, de generalizacion bastante restringida (Anson y Lifian, 1961: 46), lo
que significa que cada experiencia y analisis de gestion de RSU tiene que analizarse en

funcion de su contexto particular.

2.2.3. Desde la perspectiva de educacion ambiental.

Segun Calixto, R. (2012). Los problemas ambientales detonan el surgimiento de la
educacion ambiental, ya que el objeto de estudio de ésta es el medio ambiente. La educacién
ambiental se propone, a través del desarrollo de diversas estrategias pedagogicas, contribuir
a la formacion de una conciencia sobre la responsabilidad del género humano en la
continuidad de las distintas formas de vida en el planeta, asi como la formacion de sujetos

criticos y participativos ante los problemas ambientales.

A la educacion ambiental le interesa no solo explicar los problemas del ambiente
natural, sino también del social y el transformado, en el que se manifiestan con toda claridad
las distintas responsabilidades de los sectores sociales. Estos problemas hacen evidente la
necesidad de decidir y actuar sobre los retos inmediatos, sin perder de vista las acciones a

mediano y largo plazos.

La educacion ambiental puede generar y mantener nuevos comportamientos,
actitudes, valores y creencias que impulsen el desarrollo social, productivo y creador; como

consecuencia puede ser el medio para el logro de nuevas relaciones entre los seres humanos.
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El caracter educativo de la investigacion le da su propia identidad, contribuye a
comprender la evolucion de la educacion, identificando sus principales problemas, areas de

oportunidad y perspectivas de desarrollo.

La educacion es un campo de interrogantes donde los fendmenos, hechos, personas,
procesos e instituciones constituyen los elementos en vivo para hacer preguntas de diversa
indole. El trabajo derivado de la investigacion educativa contribuye a determinar las
condiciones pedagogicas, las modalidades de intervencion del personal docente, los
procedimientos mas eficaces para la asimilacion de conocimientos y la modificaciéon de

conceptos, valores y actitudes del pablico (Unesco, 1980).

La investigacion de educacion ambiental comparte con la investigacion educativa los
aspectos anteriormente mencionados, pero al tener como objeto de estudio a la educacion
ambiental se constituye por las relaciones entre los aspectos ambientales y educativos; para
algunos investigadores sus fronteras no son tan claras, por los distintos sesgos con los que ha
sido abordada, como el ecoldgico o el antropocéntrico; originando confusiones, como la de
centrar la atencion en las practicas conservacionistas, que si bien corresponden a una
perspectiva en la educacion ambiental, no constituye por si misma este tipo de educacion.

(Calixto 2012: 1023)

Segun Talero, E. (1982) La educacion ambiental concibe que el conocimiento es
importante, porque permite al individuo descubrir y comprender una serie de hechos,
fendmenos, relaciones, conceptos y sobre todo: llegar a conclusiones, generalizaciones y

esbozos de soluciones respecto a una determinada situacion ambiental. Una teoria
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pedagdgica que permite la construccion de un conocimiento ambiental es la teoria del

«aprendizaje significativo» de Novack.

La Escuela Constructivista de Novack se fundamenta psicolégicamente en la
necesidad de estimular los estudiantes para que se responsabilicen de su propia
reorganizacion en la elaboracion conceptual. Se fundamenta epistemoldgicamente en
establecer que el individuo construya su propia concepcion del mundo, la cual debe ir

cambiando y ampliando cuando el individuo capta nuevos hechos.

En el aprendizaje significativo el cerebro humano actia como centro de aprehension
cognitiva, como un centro de emociones conscientes e inconscientes donde expresa lo
afectivo y valorativo y como centro de manejo motriz que controla las acciones que afectan
positiva 0 negativamente el ambiente. Los tres aspectos antes descritos que distinguen los
seres humanos son «el pensar, el sentir y el actuar», los cuales se relacionan intimamente con
las metas y objetivos de la educacién ambiental «crear conocimientos ambientales, formar

actitudes y valores y desarrollar acciones de autogestion.

La Escuela Constructivista desarrolla la técnica del mapa conceptual el cual permite
representar estructuras conceptuales, guiar y evaluar el aprendizaje significativo. Este tipo de
aprendizaje cambia el enfoque memoristico tradicional y se convierte en una herramienta que
permite entender en que momento de la construccion de conceptos esta cada uno de los

estudiantes.

El desarrollo humano sostenible se logra con el aprendizaje individual en relacion a
su contexto de ambiente natural y social o de interrelacion biofisico - Sico sociocultural, que

es en si la basqueda de la educacion ambiental.
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El aprendizaje significativo ocurre cuando los conceptos del ambiente construyen un
sistema de interrelaciones validos para el alumno el cual debe enlazar la nueva informacion

a la estructura cognitiva que posee, a sus actitudes y a su sistema de valores.

Segun, Gamboa, A. (2015) Desde la perspectiva de la Politica, de forma general la
educacién ambiental se concibe como el proceso de generar en las personas conciencia de su
interdependencia con el entorno natural, social, politico, econémico y cultural, que puedan
ver de forma critica y reflexiva esa interrelacion, y a partir de ahi le permita tener actitudes
de valoracion y respeto por el ambiente, estas actitudes deben estar enmarcadas en pro de
una mejor calidad de vida y de un desarrollo sostenible. La forma como se encamina la
problematica ambiental y la Educacion ambiental depende de la manera como se concibe la
relacion del ser humano con la sociedad y con el ambiente. (Politica Nacional de Educacion

Ambiental 2002 pag. 21).

Segln Rodriguez, H. (2012) La educacion ambiental es un proceso permanente de
ensefianza-aprendizaje por medio del cual el individuo adquiere conocimientos y desarrolla
habitos que le permiten modificar las pautas de conducta individual y colectiva en relacion
con el medio ambiente. Su propdsito es lograr que los distintos sectores y grupos que integran
el conjunto de la sociedad, participen conscientemente en la prevencién y solucién de los

problemas ambientales a través de los siguientes aspectos:

CONCIENCIA: Para adquirir un conocimiento y sensibilizacion ante el ambiente y

sus problemas sociales.

ACTITUDES: Para adquirir valores sociales y sentimientos de interés por el ambiente

y motivacion para participar activamente en su proteccion y mejoramiento.
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CONOCIMIENTO: A fin de obtener una variedad de experiencias para el cuidado
del ambiente, asi como comprension bésica de sus problemas y el papel de la humanidad en

ellos.

APTITUDES: Con el objeto de desarrollar aptitudes para trabajar en la solucion de
los problemas ambientales, asi como en la promocion del dialogo entre los diferentes grupos

sociales.

PARTICIPACION: Que tiene como meta desarrollar el sentido de responsabilidad
social con respecto a los problemas ambientales a fin de asegurar la participacion informada

y comprometida en su solucion. (pag. 112)

EDUCACION AMBIENTAL FORMAL. Se refiere a los conocimientos que se
adquieren dentro de un sistema escolarizado. Comprende aquellas actividades tendentes a
promover la incorporacion de los principios ambientales en la estructura de los planes y
programas de los distintos niveles y modalidades del sistema educativo nacional, de manera
interdisciplinaria con las otras areas del conocimiento. En funcion de que las modificaciones
en los planes y programas de estudio son decisiones de las instancias normativas de la
Secretarad de Educacién Publica, el municipio podra impulsar actividades dentro y fuera de
la escuela, involucrando a maestros, alumnos y padres de familia para que sin salirse de los
programas vigentes, aborden, amplien y relacionen ciertos contenidos que forman parte de

los conceptos sobre el ambiente. (Rodriguez pag. 114)

EDUCACION AMBIENTAL NO FORMAL. Se refiere al conjunto de actividades
que, en un momento dado, generan actitudes responsables y comprometidas ante el ambiente

en los diferentes sectores y grupos de la poblacion, tales como: obreros, campesinos, amas
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de casa, grupos de colonos, nifios y jovenes para motivar su participacion efectiva en la
solucién de sus problemas ambientales. Una modalidad que se ha llegado a denominar
educacion ambiental informal, es cuando se realizan actividades que no implican una
programacion y organizacion exprofeso, como pudiera ser la difusion y la promocidn a través
de los medios masivos de comunicacion como son: radio, prensa, television, tripticos,

carteles, entre otros. (Rodriguez pag. 115)

2.2.4. Educacion ambiental en el Peru.

Segun. Pigars (2015) El sistema educativo en las ltimas décadas ha implementado,
proyectos, programas, ensayos de modelos, reformas, ente otros, que no necesariamente
dieron resultados, uno de los problemas es que no se toma en cuenta la diversidad de la
poblacion. Como es el caso de Puno que tiene manifestaciones de pluriculturalidad y
multilingtismo especificas y los programas aplicados no responden a las caracteristicas

culturales de la zona. (Pigars 2015 pag. 24)

2.2.5. El Per0 tiene un sistema educativo que se basa en dos niveles:

El nivel Basico Regular. Destinada a favorecer el desarrollo integral del estudiante;
el despliegue de sus potencialidades y el desarrollo de capacidades, conocimientos, actitudes
y valores fundamentales que la persona debe poseer para actuar adecuada y eficazmente en

los diversos ambitos de la sociedad. (Pigars 2015 pag. 25)

El nivel Superior. Educacion que se brinda a jovenes que en su mayoria han
terminado sus estudios en el sistema basico regular, dotandolos de capacidades para

generarse ingresos. En la ciudad de Puno encontramos Educacion Técnica Ocupacional,
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2.2.6. Educacion Superior no Universitaria, Educacion Universitaria.

Los espacios a los que la poblacion en educativa recurre para realizar sus estudios en
todos los niveles son dos: EI Privado y EI Publico, dependiendo su eleccién por el factor

econdmico y con un fuerte porcentaje a la tradicion familiar. (Pigars 2015 pag. 25)

Segun Delgado, K (2013) Los pequefios aprenden combinando juego Yy trabajo. En la
granja ayudan a criar cuyes, conejos y aves de corral. En el taller de lombricultura, los nifios
reconocen que los desechos organicos son fuente de alimento para las lombrices y que éstas,
a su vez, ayudan a las plantas produciendo humus. El centro educativo genera recursos
vendiendo el humus que produce. Finalmente, en el taller de hidroponia los nifios aprenden

a cultivar cebada, la que es utilizada para alimentar a los conejos y cuyes de la granja.

La institucion educativa fue creada en 1986 y el programa integral ecoldgico funciona
desde 1988; lo hace con notable éxito gracias al esfuerzo de los profesores, de los padres de
familia y del personal voluntario que apoya trabajando en los talleres ecol6gicos o eco

talleres. En mayo pasado se festejé el vigésimo quinto aniversario del centro educativo.

Es importante manifestar que este centro de educacion inicial estatal ha desarrollado
microempresas anexas, dedicadas a la venta de humus y también tienen una panaderia, que
ayuda a cubrir los gastos de los talleres. La panaderia se utiliza para desarrollar el
pensamiento légico matematico, donde los nifios compran algunos panecillos usando
monedas de colores y descartables, poniendo en préctica lo aprendido. Los pequefios también

ayudan en la elaboracion de los panecillos que se comercializan.

Como dijimos lineas arriba, los talleres son parte de la metodologia de educar a través

del juego-trabajo. El huerto, la panaderia y la granja, son espacios donde los nifios pueden
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lograr mejores aprendizajes. Pero para aprender bien es importante que los nifios estén bien
alimentados. Con esa finalidad se implementé el comedor popular que atiende a la
comunidad y con los recursos obtenidos se da desayuno a mas de 240 nifios que tiene esta

institucion educativa. (Delgado. pag. 82)

La educacion ambiental constituye un conjunto de acciones educativas desde la
educacion no formal e informal, fundamentalmente, orientado a mitigar los efectos del

cambio climético y a generar una conciencia conservacionista respecto del medio ambiente.

(pég. 83)

Segln. Ingaluque, G. (2015) La Educacién Ambiental es un proceso que incluye un
esfuerzo planificado de todos para comunicar informacion y/o suministrar instruccion basado
en los mas recientes y validos datos cientificos para apoyar el desarrollo de actitudes,
opiniones y creencias que apoyen a su vez la adopcién sostenida de conductas que guian
tanto a los individuos como a grupos para que vivan con calidad, favorecer a sus cultivos
organicos y sostenibles, fabriquen sus productos que no modifican el medio ambiente,
compren sus bienes materiales, desarrollen tecnologia limpia, etc. De manera que minimicen
lo mas que sea posible la degradacion del paisaje original o las caracteristicas geolégicas de
una region, la contaminacion del aire, agua o suelo, y las amenazas a la supervivencia de

otras especies de plantas y animales.(aunque para nosotros va mas alla).

La Educacion Ambiental se establece como un proceso que permite a los profesores
enriquecer el crecimiento de los nifios y jovenes para formar a los herederos de este mundo
cambiante y comenzar a generar nuevas ideas en torno al medio ambiente, ya que esen " la

escuela donde se debe promover un pensamiento reflexivo y critico en la joven generacion
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al respecto, que incluya la valoracion de multiples alternativas para elevar la calidad de vida,

minimizando los impactos al medio ambiente.

En los paises de la region a nivel, la planificacion en el area de residuos solidos a
corto, mediano y largo plazo no existe en forma especifica debido al desconocimiento de las
necesidades de recursos humanos, técnico, fisicos, financieros. cuando existe, recae
generalmente en los ministerios de salud y del ambiente en el Pert la direccidn general de
salud ambiental (DIGESA) es el 6rgano técnico normativo de nivel nacional encargado de
normar supervisar, controlar, evaluar y concertar con los gobiernos regionales y los aspectos
de proteccion del ambiente, saneamiento basico (incluye residuos solidos), higiene
alimentaria, control de la zoonosis y salud ocupacional mientras que el consejo nacional de
ambiente (CONAM) es el organismo rector de la politica nacional ambiental que contiene

disposiciones para el manejo de residuos solidos. (OPS, 2005: 24-27)

La politica ambiental de Per( pone énfasis en la minimizacion de la produccion de
basura, el reaprovechamiento de los desechos y en la minimizacion de los impactos y riesgos

ambientales generados su manejo inadecuado. (OPS, 2005: 36)

Gracia, J. (2013) la educacién ambiental y personas mayores plantea, La educacion
ambiental puede ayudar a las personas mayores a tomar conciencia del estado actual del
medio ambiente y su evolucion (del pasado al futuro), de las medidas a tomar para promover
la sostenibilidad y de la posicién ética y el potencial de accion de cada persona ante esta

realidad.

“La educacion ambiental en personas mayores tiene un propdésito de desarrollo

sostenible del pasado al futuro, La educacion ambiental puede convertir a las personas
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mayores en educadoras informales con gran capacidad para influir en sus &mbitos mas

directos y cercanos (familia, vecindario, entorno, centro de mayores”

Las personas mayores suelen reclamar su aportacion al reequilibrio del estado del
medio ambiente. Su potencialidad en este sentido no es nada despreciable, y se deriva
fundamentalmente de sus vivencias y experiencias, a lo largo de una vida desarrollada en un
mundo distinto “al actual”: con un modelo social, econdmico y ambiental mas sencillo y
autogestionario, mas en contacto con el mundo fisico y las personas de la comunidad, menos
demandante de recursos naturales (no s6lo por el estado tecnolégico, también por cultura 'y
actitud) y mas ajustado a las limitaciones de los momentos histéricos vividos (econémicas,

politicas). (Gracia, J. (2013) péag. 39)

Las personas mayores, son conscientes del paso del tiempo: han vivido cosas y lo
saben. Constituyen la memoria viva de La Tierra, son parte de la historia y lo siguen siendo.
Pueden contribuir a traves de la educacion ambiental no sélo a su propio envejecimiento
activo sino ademas, al del conjunto de elementos del medio ambiente e incluso al de la propia
Tierra. Y esto gracias a su voluntad de transformar el dia a dia desde lo cotidiano: su

compromiso con la accion social. (Gracia, J. (2013) péag. 40)

2.2.7. Desde la perspectiva del manejo de residuos sélidos.

Segln Séez, A (2014) EI manejo de estos residuos tiene una estrecha relacion con la
salud de la poblacion, se han presentado tres situaciones principales, la primera referida a la
transmision de enfermedades bacteriales y parasitarias tanto por agentes patdgenos
transferidos por los residuos como por vectores que se alimentan y reproducen en los

residuos; en segundo lugar el riesgo de lesiones e infecciones ocasionados por los objetos

42



Universidad

TESIS UNA - PUNO B 4[LiE Nacional del
Altiplano

punzo penetrantes que se encuentran en los residuos, esta condicion pone en alto riesgo la
salud de las personas que recuperan materiales en los vertederos; y en tercer lugar la
contaminacion ocasionada por la quema de residuos, la cual afecta el sistema respiratorio de

los individuo. (Contreras 2008). (Saez 2014 Pag.123)

Otro de los entornos que afecta el manejo de los residuos es la relacion con el
ambiente, la afectacion de los residuos sobre la tierra, el agua y el aire. La colocacion y
acumulacion de residuos inutiliza las tierras para otros usos; ademas representa un riesgo
para quienes viven cerca de los vertederos y acumulaciones de desechos, debido a los gases
que se originan durante el proceso de descomposicidn; asi mismo se contaminan las aguas
fredticas con nitratos y metales pesados que se filtran a través de los residuos; se contaminan
las aguas de lluvia y las aguas superficiales; la acumulacion indiscriminada de residuos puede
convertir el agua en no apta para el consumo humano y el desarrollo de la vida acuética; la
quema de residuos solidos ocasiona deterioro del aire conjuntamente con los gases toxicos
generados por la quema de materiales plasticos asi como el metano emanado por la

descomposicion de los residuos sélidos (Contreras, 2008).( Sdez pag. 124)

2.2.8. Desde la perspectiva del marco legal.

En el Perl tenemos la Ley General de Residuos Sélidos N° 27314 y su reglamento
aprobado por el decreto supremo N° 057-2004 PCM. Donde se establecieron roles
competencias de las autoridades en materia de residuos solidos asi como también derechos,
obligaciones y responsabilidades de la sociedad en su conjunto, empresas prestadoras y
comercializadoras de residuos sélidos para asegurar una gestion y manejo de los residuos

solidos, sanitaria y ambientalmente adecuada, con sujecion a los principios de minimizacion,
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prevencion de riesgos ambientales y proteccion de la salud y el bienestar de la persona

humana.

Tanto la ley como el reglamento regulan todas las actividades de las diferentes etapas
del proceso de la gestién y manejo de los residuos sélidos desde la generacion hasta la
disposicion final entonces desde el momento del almacenamiento intradomiciliario hasta los

que se encargan de recolectar, reutilizar, trasportar y la disposicion final.

La gestion de los residuos sélidos en el pais tiene como finalidad su manejo integral
y sostenible, mediante la articulacion, integracién y compatibilizacion de las politicas,
planes, programas, estrategias y acciones de quienes intervienen en la gestion y el manejo de
los residuos sélidos. (Articulo modificado por el Articulo 1 del Decreto Legislativo N° 1065,

publicado el 28 junio 2008)

En el PerQ se viene impulsando en las tltimas décadas un mayor interés por los temas
del manejo de residuos sélidos urbanos, y ello viene amparado por un marco legal basado en
la ley general de residuos solidos. Esta ley establece derechos, obligaciones, atribuciones y
responsabilidades de la sociedad en su conjunto, para tener un mejor manejo adecuado de los

residuos sélidos.

Lineamientos de politica del manejo de residuos sélidos.

Desarrollar acciones de educacion sobre el manejo de residuos sélido.

Adoptar medidas de minimizacion de los RRSS.
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Establecer un sistema de responsabilidad compartida y un manejo integral de los
RRSS desde la generacion hasta la disposicion final, a fin de evitar situaciones de riesgo e

impacto negativo a la salud humana y el ambiente.

Desarrollar tecnologias, métodos, practicas y procesos de produccion y
comercializacion que favorezca la minimizacion y reaprovechamiento adecuado de residuos

sélidos.

Fomentar el aprovechamiento de los residuos sélidos y la adopcion complementaria

de practicas de tratamiento y adecuado disposicion final.

Promover la iniciativa y participacion activa de la poblacion, la sociedad civil
organizada, y el sector privado en el manejo de los residuos sélidos. Continuacion el conjunto

de instrumentos legales que respaldan el adecuado manejo de residuos sélidos en el Peru.

La Constitucion Politica del Perd Art. 2 inc. 22.

Establece el derecho de toda persona gozar de un ambiente equilibrado y adecuado al
desarrollo de su vida; establece que el estado determina la politica nacional del ambiente y

promueve el uso sostenible de los recursos naturales.

Ley N° 28611 — ley General del Ambiente.

Establece los principios y normas basicas para asegurar el efectivo ejercicio del

derecho a un ambiente saludable, equilibrado y un adecuado para el desarrollo de la vida.
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Ley N° 27314 — Ley General de Residuos Sélidos y su Reglamento.

Establece las competencia de los gobiernos locales provinciales y distritales con
respecto al manejo de residuos solidos de origen domiciliario, comercial y de aquella
actividades que generan residuos similares a estos, en todo el ambito de su jurisdiccion, el
cual involucra los sistemas de disposicion final, asi mismo, establece las competencias

sectoriales en el manejo adecuado de los residuos solidos de origen industrial.

Ley N° 27972 — Ley Orgéanica de Municipalidades.

Las municipalidades, tienen como funcion regular y controlar el proceso de
disposicion final de los desechos sélidos, liquidos y vertimientos industriales en el &mbito de

su respectiva provincia.

2.2.9. Municipalidades Provinciales

Las municipalidades provinciales son responsables por la gestion de los residuos
solidos de origen domiciliario, comercial y de aquellas actividades que generen residuos
similares a estos, en todo el ambito de su jurisdiccion. Estan obligadas a planificar la gestion
integral de los residuos solidos, compatibilizando los planes de manejo de residuos sélidos
de sus distritos y centros poblados menores, con las politicas de desarrollo local y regional
como también regular y fiscalizar el manejo y la prestacion de los servicios de residuos
solidos ademas emitir opinion fundamentada sobre los proyectos de ordenanza distritales
referidas al manejo de residuos solidos, incluyendo la cobranza de arbitrios correspondientes
y asegurar la adecuada limpieza de vias, espacios y monumentos publicos, la recoleccion y

transporte.
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Aprobar los proyectos de infraestructura de transferencia, tratamiento y disposicion
final de residuos solidos y asi como autorizar su funcionamiento y asumir en coordinacion
con la autoridad de salud de su jurisdiccion, o a pedido de ésta, la prestacion de los servicios
de residuos sélidos para complementar o suplir la accion de aquellos distritos que hayan sido

declarados en emergencia sanitaria o que no puedan hacerse

Adoptar medidas conducentes a promover la constitucion de empresas prestadoras de
servicios de residuos solidos y priorizar la prestacion privada de los servicios a la vez
promover y garantizar servicios de residuos sélidos administrados bajo principios, criterios
y contabilidad de costos de caracter empresarial. (Articulo modificado por el Articulo 1 del

Decreto Legislativo N° 1065, publicado el 28 junio 2008).

Las municipalidades distritales y las provinciales en lo que concierne a los distritos
del cercado, son responsables por la prestacion de los servicios de recoleccion y transporte
de los residuos s6lidos municipales y de la limpieza de vias, espacios y monumentos publicos
en su jurisdiccion. Los residuos sélidos en su totalidad deberan ser conducidos directamente
a infraestructuras de residuos autorizadas por la municipalidad provincial, estando obligados

los municipios distritales al pago de los derechos correspondientes.

Ley General de Salud — Ley — 26842.

Establece que toda persona natural o juridica, esta impedida de efectuar descargas
deshecho o sustancias contaminantes en el agua, aire o el suelo, sin haber adoptado las
precauciones de depuracion en la forma que sefialan las normas sanitarias y de proteccion al
ambiente. Si la contaminacion del ambiente significa el riesgo o dafio a la salud de las

personas, la Autoridad de la salud dictara de prevencion y control indispensables para que
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cesen los actos u hechos. El presente proyecto se enmarca dentro de los establecido por la
ley general de los residuos solidos y su reglamentacion, y cuenta con la aprobacion de la
poblacion que viene gestionando ante la municipalidad distrital de Santiago la solucion al
problema de tratamiento de los residuos solidos debido a que afecta directamente a la salud
de sus pobladores, muestra de ello es que se han realizado intentos en afios anteriores de

solucidn, sin poder llevarse a cabo.

2.3. Marco Conceptual.

Residuos Sélidos.

Se entiende por residuo sélido a todo aquel material que no representa una utilidad o
un valor econdmico para el comerciante, por lo general son fragmentos que no se utilizan en
el proceso de elaboracion de un producto de una empresa, puede ser de caracter directo
(proviene de una elaboracion de un bien) e indirecto (como consecuencia de actividades

anexas).

Residuos comerciales.

Son aquellos residuos generados en los establecimientos comerciales de bienes y
servicios, tales como: centros de abastos de alimentos, restaurantes, mercados, tiendas en
general. Estos residuos estan constituidas mayormente por papeles, plasticos, embalajes

diversos, latas, entre otros similares.

Conocimiento.

El conocimiento nos representa de manera inmediata, directa y en formas de

sensacion de carécter ordinario (visual, auditivo, tactil y olfativo).
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Nivel de conocimiento.

El nivel de conocimiento es la capacidad de acumulacién de informacién obtenida

mediante la experiencia aprendida en la vida cotidiana.

Manejo de residuos solidos.

Son acciones que se realiza con los residuos sélidos desde el almacenamiento
primario que inicia en cada uno de los establecimientos comerciales hasta la recoleccion

transporte finalmente la disposicion final realizado por los encargados limpieza.

Almacenamiento primario.

Implica la acumulacion temporal de residuos solidos en recipientes, depositos,
contenedores retornables o desechables en el establecimiento comercial por parte de los
comerciantes antes de ser recolectados por el recolector de basura para ser llevado a la

disposicion final.

Gestion de residuos solidos.

Es el conjunto de practicas orientadas a educar a la poblacion, manejar y utilizar
técnicas de minimizacion en los residuos solidos, de tal forma que se pueda controlar la

cantidad que se genera dentro del mercado central de Ayaviri.

2.3.1. Sistema De Manejo.

Basicamente el sistema de manejo de los residuos sélidos se compone de sub

sistemas.
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a) Generacion.

Cualquier persona u organizacion cuya accion cause la transformacién de un material

en un residuo.

b) Separacion.

La separacion implica clasificar los residuos solidos en diferentes espacios ya sean

organicos e inorganicos.

C) Segregacion.

Es la parte del proceso que consiste en separar los residuos sélidos segun sus
caracteristicas fisicas, quimicas y bioldgicas, orientadas a una adecuada a una adecuada

disposicion final o a un reuso o al reciclaje.

d) Tratamiento y Disposicion.

El tratamiento incluye la seleccion y aplicacion de tecnologias apropiadas para el
control y tratamiento de los residuos sélidos peligrosos o de sus sustituyentes. La disposicion

final més utilizada es el relleno sanitario.

2.3.2. Educacion ambiental.

Procesos que consiste en reconocer valores y aclarar conceptos con objeto de
fomentar las aptitudes y actitudes necesarias para comprender las interrelacione entre el

hombre y su cultura y su medio fisico.

50



Universidad

TESIS UNA - PUNO J|lgs Nacional del
Altiplano

a) Cognitivos.

El conocimiento y actitud de las personas y grupos sociales

b) Afectivos.

Ayudando a la toma de conciencia del medio ambiente en general y de los problemas
conexos, y a mostrarse sensibles a ellos. También ayudando a las personas y grupos sociales

a adquirir valores sociales fomentando asi una ética pablica, nacional.

C) De Accidn.

Aumentando la capacidad de evaluacion de las medidas y programas ambientales,
fomentando la participacion, de forma que desarrolle el sentido de la responsabilidad

ambiental.

Organico.

Son derivados de los organismos vivos que tienen la caracteristicas de desintegrase y
deshacer rapidamente en el espacio por ejemplo las cascaras de fruta, restos de comida,

carnes y huecos.

Inorgénico.

Son aquellos residuos que tardan en degradarse en el tiempo pero se pueden algunos

reciclar o pueden ser transformados con el tiempo y retornar al proceso economico.
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RESIDUOS SOLIDOS

A4 1

[ Orgénico ] [ Inorganico ]

v
l _
[ Animal ] ( Veietal ] l : l

l . l Pléastico | [ Botellas de ]

l descartable

g
A 4
[ Carnes ] Legumbres - [Cajas de caucho] .
X frutas Mixto

Fuente: Trabajo De Campo, Investigador

2.3.3. Produccidn per capita.

Se considera a la produccion de residuos solidos domésticos generados por persona
por dia, es muy util para estimar la produccion de los residuos domesticos de una poblacion
determinada y asi de mencionar los sistemas de recoleccién y tratamiento de los residuos

solidos.
Reaprovechar.

Volver a obtener un beneficio del bien, articulo, elementos o parte del mismo solido
que constituye el residuo. Se reconoce como técnica de reaprovechamiento al reciclaje,

recuperacion y utilizacion.
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Reciclado.
Actividad que consiste en recuperar materiales residuales o reciclados de acuerdo a

su estado de descomposicion.

Reducir.

Una forma de asumir esta responsabilidad es el reducir la utilizacion de insumos de
las distintas actividades humanas, es decir, reducir o rechazar los productos que lo entregan
con méas empaque del que realmente necesita, prefiriendo empaques y productos elaborados
con materiales reciclables, a menor cantidad de materiales consumidos, menor cantidad de

residuos a disponer.

Reusar.

El concepto de reusar es muy importante porque permite indirectamente reducir la
cantidad de residuos, pero es simplemente dar un uso diferente a un bienal que inicialmente
tenia la idea de reusar esté arraigada en nuestro pais. Esto permite que cosas que no son Utiles

para nosotros puedan ser reusadas por alguien que las necesitas.

Reciclar.

Es el proceso mediante el cual se transforman los residuos sélidos recuperados en
materia prima para la elaboracién de nuevos productos. El reciclaje de los derechos es un
proceso que deben tener en cuenta; separar la basura en desechos organicos e inorganicos
clasificar los componentes inorganicos en papel, carton, plastico, vidrio y metales, por
ultimos procesar cada material de desecho con un tratamiento adecuado. Al reciclar

cumplimos con varios objetivos que son amigables con el medio ambiente.
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Recoleccion.
Accion de recoger y trasladar los residuos generados al equipo destinado a
transportarlo a las instalaciones de almacenamiento, transferencia, tratamiento reutilizacion

0 a los sitios de disposicion final.
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111. MATERIALES Y METODOS.
3.1. Metodologia.

3.1.1. Nivel de investigacion.

La metodologia que se aplica en la investigacion es de nivel cuantitativo y descriptivo.
Porque pretende caracterizar el nivel de conocimiento del manejo de residuos sélidos por los
comerciantes del mercado central de la localidad de Ayaviri. Por lo que su proceso
comprende la descripcidn, andlisis e interpretativo y para probar las hipétesis planteadas y se
utiliz6 métodos y técnicas estadisticas los resultados seran mostrados a través de cuadros y

gréaficos con su respectivas interpretaciones.
3.1.2. Tipoy nivel de estudio.

Se tiene como eje de andlisis el nivel de conocimiento sobre manejo de residuos

solidos por los comerciantes de mercado central, de la ciudad de Ayaviri.

3.1.3. Segun tipo de disefio de la investigacion.

Segin Rivas (1995) sefala que la investigacion descriptiva, “trata de obtener

informacion acerca del fendémeno o proceso, para describir sus implicaciones”. (p.54)

En la investigacion se realiza un estudio descriptivo que permite poner de manifiestos
los conocimientos teodricos y metodoldgicos, para darle solucién al problema a través de

informacién obtenida por medio de andlisis y observacion.
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3.1.4. Dimension de la investigacion.

El estudio se desarrolla dentro de la dimension social, por lo que implica un analisis
en el espacio comercial, sobre el nivel de conocimiento de los comerciantes frente al

manejo de los residuos solidos.

3.1.5. Tipo de investigacion.

Esta investigacion se llevara acabo de caracter analitico, con el fin de obtener
informacidn sobre el manejo adecuado de residuos sélidos en cada establecimiento comercial

que estan dentro del mercado central de la ciudad de Avyaviri.

3.2. Poblacion y muestra.

3.2.1. Poblacion.
El universo de estudio estd constituido, por los comerciantes que trabajan en los
establecimientos comerciales, dentro del mercado central de la localidad de Ayaviri teniendo

en consideracion los socios que estan registrados padron.

Mercado. Mujeres Varones Poblacion Muestra
Mercado central de Ayaviri. 53 27 101 80
Total 53 27 101 80

Fuentes: elaboracion en base de socios padron.
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3.2.2. Muestra.

Para la determinacion del tamafio de la muestra se utiliza la formula establecida en la
guia metodologia para la caracterizacion de los residuos solidos organicos que se generan en

el mercado central de la ciudad de Ayaviri.

3.2.3. Calculo del tamafo de muestra.

Estimar el tamafio de muestra de acuerdo a la formula planteada.

B No2.Z%c
n= e2(N—1) + 0272

Las cuantificaciones consideradas son.

n = Muestra de los comerciantes.

N = Total de comerciantes.

Z = Nivel de confianza.

o = Desviacién estandar

E = Error permisible

Remplazando los datos en la formula.
101.0.5%.1.962

"= T70.052(100 — 1) + 0.52.1.962
97.0004
~1.2104
n =80
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Donde.
Tamafo de la poblacion N = 101
Nivel de confianza Z = 95%
Desviacion estandar c = 05
Error permisible E = 5%
Tamario de muestra de comerciantes n = 80

3.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

Se considera utilizar la siguiente técnica e instrumento para esta investigacion.

3.3.1. La técnica.

La técnica principal utilizada en esta investigacion es la encuesta constituidas por un

conjunto de preguntas, que nos permitié obtener informacion requerida.

3.3.2. Instrumento.

Se utilizd6 un cuestionario estructurado con respuestas cerrados para tener una
informacidn sobre el nivel de conocimiento del manejo de residuos sélidos en el mercado

central de Ayaviri, lo que nos permitio procesar nuestra informacion obtenida en el trabajo

de campo.

3.3.3. Técnicas y andlisis de datos.

El procesamiento de datos se realizd con la informacidn obtenida en el trabajo de

campo en donde se recolecto toda la informacion necesario concerniente al respecto de la
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investigacion, el nivel de conocimiento del manejo de residuos solidos en los
establecimientos comerciales, para revisar la confiabilidad de los resultados del presente
investigacion, en primer lugar se hizo la tabulacion de datos, en seguida se cred la base de
datos con el programa SPSS después de tabular se procedié al procesamiento de la

informacion, en el cual se obtuvo los resultados de los cuadros y gréficos.

Los datos recogidos seran codificados y procesados en cuadros de frecuencia, segin
el criterio de investigacion representamos en cuadros y graficos de barra para su respectiva

interpretacion.

3.4. El area y espacio geografico del estudio.

La poblacion del distrito de Ayaviri, cuenta con una poblacién general de habitantes

de acuerdo el censo nacion 2007, asciende a la cantidad de 18,882 habitantes.

3.5. Distribucién de la poblacion por sexo.

El distrito de Ayaviri, tiene una superficie de 1013.14 KM? y en el afio 2007 registro
una poblacién de 18,882 habitantes; la poblacion masculina representa el 10,837 habitantes
que porcentualmente representa el 48% y la poblacion femenina es de 11,830 habitantes,
que es relativamente mayor a la poblacion masculina y que en términos porcentual es reflejo

de 52%.

3.6. Situacion geografica.

La Provincia de Melgar se encuentra en el Noroeste del departamento de Puno, cuya
capital es la ciudad de Ayaviri, localizada entre las coordenadas geograficas 14252°42 de

longitud oeste del mediano de Greenwich, ubicado en el eje principal de la via nacional puno

59



Universidad
Nacional del

TESIS UNA - PUNO Sy |
NS ﬂ Altiplano

cusco y esta situado a 3907.00 m.s.n.m. la provincia de Melgar esta conformado por nueve

distritos como son: Ayaviri, Antauta, Cupi, Llalli, Macari, Orurillo, Santa Rosa, Umachiri.

3.7. Area de estudio.

La Provincia de Melgar, con su capital Ayaviri estd definido como un centro Urbano
en pleno desarrollo econémico, considerada como el Ndcleo Econdmico, y centro de
servicios de Produccion, de la Provincia de Melgar por cuanto es necesario una adecuada
infraestructura Comercial que pueda captar los diferentes productos propios de la zona 'y de
otras partes de la region altiplanica y porque no de otras Regiones, esta infraestructura esta
definida como; MERCADO CENTRAL DE AYAVIRI, el cual nos va a permitir consolidar,
una mejor calidad de servicio de compra venta de productos a los usuarios, de la misma
manera la nueva infraestructura deberd contribuir a mejorar la imagen urbana con un
adecuado equipamiento a nivel de mobiliario urbano enmarcados en los principios de la

modernidad.

3.8. Area por intervenir

El area a intervenir esta definida en 1,795.45 metros cuadrados, cabe indicar que

dentro de esta area esta, incluida la vereda perimetral del actual mercado.

3.9. Perimetro y Colindancias.

Son las siguientes:

Por el Este, con el Jr. AREQUIPA Con 37.68 metros.

Por el Oeste, con Pje SIN MOMBRE Con 38.25 metros.
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Por el Norte, con el Jr. OLAYA Con 47.65 metros.
Por el Sur, conel Jr. TEATRO Con 46.95 metros.

La poligonal que encierra el terreno es de forma regular y tiene una longitud de 170.53

metros lineales.

' Municipalidad

S Mercado central de
Provincial de Melgar

Ayaviri

Pasaje sin
numero

Jr. Arequipa 7 7 Jr.José Olaya

Fuentes: revista impacto total 2007

3.10. Accesibilidad

La zona de intervencién cuenta con dos accesos principales que lo interrelaciona de
manera directa con la estructura urbana de la ciudad de Ayaviri, como son el Jirdn Arequipa
y el Jiron Teatro, y dos vias locales que lo interrelacionan con su entorno inmediato como

son el Jirdn Olaya y el Jirdn Sin nombre.
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3.11. Jerarquia Vial y Secciones

Las vias que se encuentran alrededor del Mercado son:

VIA DE PRIMER ORDEN.

Jiron Arequipa con una seccién promedio de 10.80 metros
VIA DE SEGUNDO ORDEN

Jiron Teatro con una seccion promedio de 8.60 metros

Jirén Olaya con una seccion promedio de 10.60 metros

VIA DE TERCER ORDEN

Pasaje Sin Nombre con una seccion promedio de 8.00 metros

Instalaciones del mercado central de Ayaviri.

2

reres ,l ,'l'
o g .
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7

Fuentes: fotografia propia.
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3.12. Descripcion

La actual infraestructura del mercado cuenta con cuatro accesos que lo relacionan

con las vias de su entorno inmediato, el mercado en si tiene dos zonas:

Zona exterior.- En el primer nivel se encuentra 87 tiendas para venta de abarrotes y
otros y en el segundo nivel, existe 15 locales para restaurante, cafeterias, y 01 comedor
popular, los accesos son directos desde la calle, por lo que su funcionamiento es

independiente del mercado mismo.

Zona interior.- Consta de 01 piso a doble altura, donde se encuentran distribuidos
los puestos de ventas para carnes, verduras, frutas, menestras, jugos, etc. A esta zona se

ingresa por los 4 accesos arriba indicados.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION.
4.1. Resultados Y Discusion

Luego de concluir el trabajo de campo, tenemos los resultados del sondeo de opinion
en donde su objetivo primordial fue conocer, cual es el nivel de conocimiento sobre el manejo
adecuado de los residuos solidos en los comerciantes del mercado central de la localidad de
Avyaviri en el periodo 2017. Se presenta la informacion obtenida con la aplicacion de los
instrumentos y técnicas adecuadas en el registro de datos, como son las opiniones, las
actitudes y los comportamientos sobre el manejo de los residuos solidos de los comerciantes
con respecto al manejo y segregacion de los residuos generados en su establecimiento

comercial dentro del mercado central de la ciudad de Ayaviri de la provincia de Melgar.

4.1.1. Edad.

El desarrollo humano es un proceso evolutivo que continta durante la vida, en el
trascurso del tiempo el hombre va desarrollando sus habilidades al maximo y poco a poco va
disminuyendo su capacidad de conocimiento de acuerdo a la edad que posee un individuo.
La nocién de edad que brinda la posibilidad, entonces, de segmentar la vida humana en
diferentes periodos temporales: “La infancia es la edad indicada para comenzar a orientar
dirigir y hacer estudiar un nuevo conocimiento ya que ellos se encuentra en un proceso de
aprendizaje. En tal razon inculcar una perspectiva nueva sobre el cuidado del medio
ambiente”, mientras las personas de “La tercera edad deberia ser un etapa de descanso y

tranquilidad y mostrar las experiencias”.
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Tabla 1. Edad de los comerciantes.

PORCENTAJE PORCENTAJE
INTERVALO FRECUENCIA PORCENTAJE VALIDO ACUMULADO

10 ANOS A 20

ARIOS 6 7,5 7,5 7,5
21 ANOS A 30

ARIOS 11 13,8 13,8 21,3
31 ANOS A 40

ARIOS 14 17,5 17,5 38,8
41 ANOS A 50

AROS 22 275 27,5 66,3
51 ANOS A 60

AROS 18 225 22,5 88,8

61 ANOS A MAS 9 11,3 11,3 100,0
TOTAL 80 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia a partir de la tabulacion de 80 encuestados en el 2017

En la tabla 01, evirencia la estructura de la poblacio segun grupo de edades que
trabajan en el mercado central de la localidad de ayaviri. EI 8% de comerciantes encuestadas
son menores de 10 afios de edad, son responsables y ayuda en sus horas libres en el trabajo a
sus padres en el comercio, el 13% de comerciantes encuestadas estan entre los 21 a 30 afios
de edad trabajan diariamente en los establecimientos comerciales dentro del mercado central,
el 18% de comerciantes encuestadas son de 31 a 40 afios de edad, que laboran en las
actividades comerciales dentro de los establecimientos, el 28% de los comerciantes de mayor
frecuencia son de 41 a 50 afios de edad, el 23% de comerciantes tiene la edad de 51 a 60
afios de edad y Finalmente 11,3% de total de comerciantes encuestados manifiestan que
tienen de 61 afios de edad que trabajan en los respectivos establecimientos comerciales. Se
concluye. De 80 comerciantes encuestados, 42 comerciantes poseen una edad de 31 a 60 afios
amas de edad, ellos tienen un conocimiento deficiente sobre el manejo de los residuos solidos
que se generan en los establecimientos comerciales .porque desconocen Yy no tienen un nivel
educativo alto ya que ellos que personas de mayor edad, por esa razon los comerciantes del

mercado central lo tiene sus residuos solidos en sus negocios en comun, para ellos sedebe
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promocionar una educacion informal desde la municipalidad, centro de salud y las
instituciones que estan encagados sobre el cuidado del medio ambieente, solo con educacion
ambiental podemos mejorar el manejo y minimizar los residuos solidos que se genran en los

establecimientos comerciales del mercado central de la localdad de ayaviri.

Grafico 1. La edad de los comerciantes.

Fuente. Elaboracion propia a partir de la tabulacion de 80 encuestados en el 2017.

En el grafico 01, Se muesta en un mayor frecuencia de comerciantes que estan mas
involucrados en el comercio dentro del mercado central de la localidad de Ayaviri, entre las
edades de 31 a 60 afios de edad. Son los comerciantes principales que conocen diariemente
el porcentaje de produccion y el manejo de los residuos solidos que generan en los

establecimientos comerciales.

66



Universidad

TESIS UNA - PUNO " Nacional del

Tabla 2. Genero.

PORCENTAJ PORCENTAJE
VARIABLES. FRECUENCIA PORCENTAJE EVALIDO ACUMULADO

VARON 27 33,8 338 33,8
MUJER 53 66,3 66,3 100,0
TOTAL 80 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia a partir de la tabulacion de 80 encuestados en el 2017.

En la Tabla 02, Muestra la distribucion de género dentro de la poblacion que trabaja
en el mercado central de la localidad de Ayaviri. En ellos se puede observar que la
participacién de género femenino ha sido mayor al masculino con un porcentaje de 66,3%
en comparacion al masculino con el 34% de comerciantes que trabaja dentro del mercado.
Se concluye. De 80 comerciantes encuestados son 53 mujeres que trabajan dentro del
mercado ya que podemos aprecias son personas de mayores de edad que tienen un impacto

negativo sobre el manejo de los residuos solidos que se generan en sus negocios.

Grafico 2. Genero.

Porcentaje

VARON MUJER

Fuente: Elaboracion propia a partir de la tabulacion de 80 encuestados en el 2017.
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Grafico 02, Muestra que el mayor porcentaje de comerciantes que trabajan son de
género femenino a comparacion del género masculino, desde ese espacio se puede apreciar
en el fondo de la investigacion que las mujeres son més dedicadas al comercio pero tiene una
cultura ambiental deficiente sobre el manejo adecuado de los residuos sélidos, ademas las
tiene un grado de instruccion de primaria y secundario incompleto por eso desconocen la

clasificacion y el manejo adecuado de los residuos solidos.

4.1.2. Grado de instruccion.

El grado de instruccion es una variable de mucha importancia para conocer el nivel
de conocimiento, como interviene en la toma de decisiones sobre el manejo adecuado de los

residuos solidos dentro del mercado central de la localidad de Ayaviri.

Es la variable que se identifica en grado de educacion que tiene un individuo en su
formacion académica como la educacion primaria completa e incompleta, educacion

secundario completa e incompleta y estudios superior concluidos y no concluidos.

Tabla 3. Grados de instruccion

GRADO DE PORCENTAJE PORCENTAJE

INSTRUCCION FRECUENCIA PORCENTAJE VALIDO ACUMULADO

PRIMARIA 16 20,0 20,0 20,0

SECUNDARIO 42 52,5 52,5 72,5

SUPERIOR 22 27,5 27,5 100,0
TOTAL 80 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia a partir de la tabulacion de 80 encuestados en el 2017.

En la tabla 03, Muestra el grado de instruccion de los comerciantes que trabajan
dentro del mercado central de la localidad de Ayaviri, donde la mayoria de la poblacion tiene

estudios concluidos y no concluidos. El 20% de comerciantes encuestados declaran su nivel
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de educacion de nivel de estudios primarios concluidos y no concluidos. ElI 56% de
comerciantes encuestados poseen una educacion secundaria concluida y no concluida. Esta
poblacion tiene una deficiencia respecto al manejo de los residuos sélidos que genera en su
negocio teniendo una educacion de nivel secundario, Finalmente el 28% de comerciantes
encuestados gozan de educacion superior, los comerciantes encuestados manifestaron no
estan todo los dias en el negocio, sino vienen apoyando a sus familiares y padres en dias
particulares. Se concluye. De 80 comerciantes encuestados 42 comerciantes tienen una
educacién de primaria y secundaria completa e incompleta, ya que ellos poseen un bajo nivel
de conocimiento del manejo de los residuos sélidos por ello desconocen el manejo adecuado
y la disposicion final. A pesar que el resto de comerciantes poseen un alto nivel de educacién
superior pero no toman en cuenta la conciencia ambiental, porque su actitud y su
comportamiento demuestran un impacto negativo sobre el manejo de los residuos sélidos que

generan en sus respectivos negocios.

Grafico 3. Grado de instruccion.

Porcentaje

1
PRIMARIA SECUNDARIO SUPERIOR

Fuente: Elaboracion propia a partir de la tabulacion de 80 encuestados en el 2017.
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En el grafico 03, se observa que los resultados de la investigacién sobre el grado de
instruccion de todos los comerciantes que trabajan dentro del mercado central de la localidad
de Ayaviri, un mayor porcentaje de comerciantes cuenta con una educacion académica de
secundario completa incompleta, y el resto de los comerciantes tiene un grado de educacion
de primariay superior. Podemos observar la actitud y el comportamiento de los comerciantes
no siempre puede demostrar de acuerdo a su grado de instruccién, muchos comerciantes sin
grado de instruccion tienen mas cuidado y conciencia ambiental sobre el manejo de los

residuos solidos que generan dentro de sus establecimientos comerciales

4.1.3. Ocupacion.

La ocupacion se define como el conjunto de funciones, obligaciones y tareas que
desempefia un individuo en su trabajo, oficio o puesto de trabajo, independientemente de la
rama de actividad donde aquélla se lleve a cabo y de las relaciones que establezca con los
demas agentes productivos y sociales, determinados por la Posicion en el Trabajo, desde ese
espacio de su establecimiento comercial podemos identificar las cualidades y actitudes del
manejo los residuos sélidos que genera en sus negocios de cada comerciante que trabaja en

el Mercado Central de la localidad de Ayaviri.
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Tabla 4. Ocupacion.

TIPO DE
PRODUCTOS QUE PORCENTAJE PORCENTAJE
VENDE FRECUENCIA PORCENTAJE  VALIDO  ACUMULADO
COCA 6 75 75 75
LACTEOS 9 11,3 11,3 18,8
CARNES 8 10,0 10,0 28,7
COMIDAS 7 8,8 8,8 375
JUGOS 6 75 75 45,0
FLORES 5 6.3 6.3 51,2
VERDURAS 9 11,3 11,3 62,5
FRUTAS 9 11,3 11,3 73,8
PAPAS 10 12,5 12,5 86,3
KIOSCOS 11 13,8 13,8 100,0
TOTAL 80 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia a partir de la tabulacion de 80 encuestados en el 2017.

En la tabla 04, Muestra la ocupacion de los comerciantes que trabajan dentro del
mercado central de la localidad de Ayaviri. EI 8% de comerciantes encuestados se dedican a
la actividad comercial de la venta de coca, el 11,3% de los comerciantes encuestados
indicaron al comercio derivados de lacteo. EI 10% de comerciantes encuestados manifiestan
a la actividad de la venta de carnes rojas, el 9% de comerciantes encuestados manifestaron
su actividad principal es la venta de comida, restaurantes, el 8% de comerciantes encuestados
manifiestan su actividad principal es la venta de jugos frutales, el 6,3% de comerciantes
encuestados venden flores, el 11.3% de comerciantes encuestados se dedican a la venta de
verduras, el 11,3% de comerciantes venden frutas, el 13% de comerciantes se dedican a la
venta de papa y finalmente el 14% de comerciantes tiene kioscos alrededor del mercado
central. Se puede decir dentro del mercado central de la localidad de Ayaviri, son
comerciantes que realizan sus actividades comerciales de primera necesidad doméstica en

mayores porcentajes, los cuales podemos observar las cualidades y actitudes de los
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comerciantes respecto al manejo de los residuos solidos desde su generacion,
almacenamiento, traslado y disposicion final de los residuos sélidos como organicos e

inorganicos generados dentro del mercado central de la localidad de Ayaviri.

Grafico 4. Ocupacion.

Fuente: Elaboracion propia a partir de la tabulacion de 80 encuestados en el 2017.

En el grafico 4, se observa los puestos comerciales que estan instalados dentro del
mercado central de la localidad de Ayaviri, se puede observar en mayores porcentajes de
puestos son los kioscos, comerciantes de papa, comerciantes de verduras y finalmente los
comerciantes de lacteos, los comerciantes manifestaron en mayor cantidad de produccién de

residuos inorganicos como, plasticos, botellas descartables bolsas.
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4.1.4. Procedencia:

El lugar de procedencia de una persona, en este sentido, puede asociarse a su tierra
natal o a otro espacio geografico, la migracion en la provincia de Melgar fue principalmente
de los distritos que pertenece a la provincia, esta poblacion llego a esta ciudad con sus propias
costumbres, y creencias que actualmente se practica en esta ciudad de Ayaviri. La migracion
de una persona puede mostrar la actitud comportamiento y su forma de vida ya que la
procedencia es un indicador de como actla frente a una conciencia y la cultura ambiental y
el manejo de residuos sélidos.

Tabla 5. Procedencia

PORCENTAJE PORCENTAJE
INTERVALO FRECUENCIA PORCENTAJE VALIDO ACUMULADO

PROVINCIA 48 60,0 60,0 60,0
DISTRITO 24 30,0 30,0 90,0
MIGRANTE OTRO

DISTRITO 8 10,0 10,0 100,0
TOTAL 80 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia a partir de la tabulacion de 80 encuestados en el 2017.

En el cuadro 05, se observa la procedencia de los comerciantes que trabajan en el
mercado central de la localidad de Ayaviri. EI 60% de comerciantes encuestados
manifestaron que son de origen de la misma ciudad de Ayaviri de la Provincia de Melgar, el
30% de los comerciantes manifiestan son de origen migrantes de otros distritos que pertenece
a la provincia de Melgar. El 10% de los comerciantes declaran que son migrantes de otras
provincias que actualmente radican en la provincia de Melgar. Se concluye de 80
comerciantes encuestados 8 comerciantes son migrantes en esta localidad de Ayaviri que
representa el 10%, ya que ellos demuestran diferentes tipos de ideas sobre el manejo de los

residuos solidos y el cuidado del medio ambiente.
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Grafico 5. Procedencia.

Porcentaje

I
PROVINCIA DISTRITO MIGRANTE

Fuente: Elaboracion propia a partir de la tabulacion de 80 encuestados en el 2017.

En el grafico 05 se muestra que en mayor porcentaje de comerciantes encuestados
manifestaron son del distrito de Ayaviri del capital de la provincia de Melgar, y el resto de
comerciantes son de los diferentes distrito de la provincia de Melgar. Dentro de ello se puede
rescatar la informacion o manifestacion de los encuestados migrantes son mas consecuentes

en el cuidado del medio ambiente y con una actitud positiva de una cultural ambiental.

4.2. Andlisis respecto a la falta de conocimiento sobre el manejo
adecuado y disposicion final de residuos solidos.
4.2.1. Conocimiento

El conocer es un hecho primario, espontaneo e instintivo, y por ello no puede ser
definido estrictamente. Se podria describir como ponerse en contacto con el ser, con el mundo

y con el yo; también podriamos decir que es un proceso en el que estan vinculados
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estrechamente las operaciones y procedimientos mentales, subjetivos, con las operaciones y

formas de actividad objetivas practicas, aplicadas a los objetos.

El nivel de conocimiento en un conjunto de informacion sobre el manejo adecuado
de los residuos solidos, comprende toda las operaciones realizadas desde su generacion,
recoleccion, manipulacion de residuos, clasificacion, almacenamiento, tratamiento (reciclaje,
reuso) y transporte a disposicion final mas adecuada desde el punto de vista ambiental.

Tabla 6. Tipo de residuos que mas se generan en su negocio.
PORCENTAJE PORCENTAJE

INTERVALOS FRECUENCIA PORCENTAJE VALIDO ACUMULADO
ORGANICOS 62 77,5 77,5 77,5
INORGANICOS 18 22,5 22,5 100,0
TOTAL 80 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia a partir de la tabulacion de 80 encuestados en el 2017

En el cuadro 06, Se muestra el tipo de los residuos sélidos que generan los
comerciantes en el mercado central de la localidad de Ayaviri. El 78% de comerciantes
encuestados afirman que en mayor cantidad generan los residuos organicos (restos de
alimentos) mientras que el 23% de comerciantes encuestadas generan en su negocio los
residuos sélidos inorganicos (papel, plasticos, vidrios, metales entre otros). Podemos decir
de 80 comerciantes encuestados 62 comerciantes generan residuos orgénicos frente 18

comerciantes que generan residuos inorganicos que pueden ser reciclados o reutilizados.
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Grafico 6. Tipo de residuos que mas se generan en su negocio.

Fuente: Elaboracion propia a partir de la tabulacion de 80 encuestados en el 2017.

En el grafico 06, se muestra el mayor porcentaje de produccion de los residuos
organicos, con estos residuos se podria producirse compost, alimento para animales menores,
y el resto de los residuos inorganicos podria ser reciclado para su reutilizacion.

Tabla 7. Qué tipo de residuos genera o produce en su negocio.

PORCENTAJE PORCENTAJE
INTERVALO FRECUENCIA PORCENTAJE VALIDO ACUMULADO

RESIDUOS DE

ALIMENTOS O 43 53,8 53,8 53,8
VEGETALES

PLASTICO 26 32,5 32,5 86,3
VIDRIO 1 13 13 87,5
PAPEL Y CARTON 8 10,0 10,0 97,5
OTROS 2 2,5 2,5 100,0
Total 80 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia a partir de la tabulacion de 80 encuestados en el 2017.
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En la tabla 07. Podemos observar los resultados de las diferentes caracteristicas de
residuos solidos que generan con mayor frecuencia dentro de sus establecimientos
comerciales. El 54% de los comerciantes encuestados respondieron que el tipo de residuo
que generan en su negocio es restos de alimentos comida, restos de frutas y vegetales, el
34% de los comerciantes encuestados que producen con mayor frecuencia residuos de
plasticos, botellas descartables, bolsas de plésticas, el 1% de encuestados generan en menor
cantidad de residuos de botellas de vidrio, latas respectivamente, el 10%, 3% restantes de
comerciantes dijo que se produce papel, cartdn telas es sus establecimientos comerciales. Se
concluye de 80 comerciantes encuestados 43 comerciantes generan residuos sélidos como
restos de comida, mientras 2 comerciantes generan residuos inorganicos como el vidrio entre

otros productos que se puede reciclar o reutilizar.

Grafico 7. Qué tipo de residuos produce en su Negocio.

Fuente: Elaboracion propia a partir de la tabulacion de 80 encuestados en el 2017.
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Al observar el grafico 07, El resultado se muestra que los comerciantes del mercado
central de la localidad de Ayaviri, se demuestra que la mayoria de comerciantes encuestadas
respondieron gque en sus negocios se produce restos de comida Yy restos de verdura y frutas
por lo que se determina que la mayoria de residuos producidos son de orgénico. Paraello es
importante concientizar a los comerciantes del mercado central de la ciudad de Ayaviri para
tener un desempefio adecuado sobre el manejo de los residuos sélidos que generan en cada

uno de sus establecimientos comerciales.

Tabla 8. Usted separa los residuos solidos en su negocio el momento de
su generacion.

PORCENTAJE PORCENTAJE
INTERVALO FRECUENCIA PORCENTAJE VALIDO ACUMULADO

Sl 12 15,0 15,0 15,0
NO 68 85,0 85,0 100,0
Total 80 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia a partir de la tabulacion de 80 encuestados en el 2017.

Segun la tabla 08, De acuerdo los datos obtenidos podemos observar la separacion de
los residuos sélidos por parte de los comerciantes del mercado central de la localidad de
Avyaviri. El 15% de los comerciantes encuestados manifiestan que si separan sus residuos
solidos al momento de la generacién en su negocio, el 85% de los comerciantes encuestados

no separan los residuos sélidos que genera en su negocio.
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Grafico 8. Usted clasifica o separa los residuos solidos en su negocio el
momento de su generacion

Fuente: Elaboracion propia a partir de la tabulacion de 80 encuestados en el 2017

En el grafico 08, se puede observar el mayor porcentaje de comerciantes encuestados
manifiestan no es importante la clasificacion de los residuos solidos que generan en sus
negocios, porque directamente lo desechan a los servicios del municipio o lo dejan en los
contenedores que estan ubicados en el mercado central de la localidad de Ayaviri. Un menor
porcentaje de comerciantes clasifican los residuos sélidos que generan al momento de
comercializar sus productos “los residuos sélidos que son clasificados por parte de los

comerciantes como botellas, residuos de las plantas”
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Tabla 9. Usted que hace con los residuos generados en su negocio.
PORCENTAJE PORCENTAJE

INTERVALO FRECUENCIA PORCENTAJE VALIDO ACUMULADO
SERVICIOS DEL

MERCADO 14 17,5 17,5 17,5
RECICLA 7 8,8 8,8 26,3
DESECHA 22 27,5 27,5 53,8
GUARDA 8 10,0 10,0 63,7
OTROS. 29 36,3 36,3 100,0
TOTAL 80 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia a partir de la tabulacion de 80 encuestados en el 2017.

En el cuadro 09, Se muestra los residuos solidos generados en los establecimientos
comerciales del mercado central de la localidad de Ayaviri. El 18% de comerciantes
encuestados dejan sus residuos en las fueras de los negocios para que el servicio municipal
los recoja, no han participado en los cursos realizados sobre la clasificacion de los residuos
solidos, el 9% de comerciantes encuestados aseguran que los recicladores recogen los res
residuos en su negocio, 28% de comerciantes encuestados desechan directamente a los
contenedores que estan instalados alrededor del mercado, el 10% de comerciantes
encuestados declaran que se los guarda sus residuos solidos que genera en su negocio y
finalmente el 36,3% de comerciantes encuestados afirman que producen en menor cantidad
los residuos solidos en sus negocios. Podemos decir que de 80 comerciantes encuestados 29
comerciantes desconocen el tratamiento y el manejo de los residuos sélidos en qué estado se
encuentra. Solo 7 comerciantes tienen el conocimiento sobre el reciclado de los residuos
solidos que genera en sus respectivos negocios, el manejo de los residuos solidos por parte
de los comerciantes implica mucho la edad y el grado de conocimiento y la conciencia
ambiental respecto al madejo adecuado y una disposicién final de los residuos sélidos para

no contaminar el medio ambiente dentro del mercado central de la localidad de Ayaviri.

80



Universidad

TESIS UNA - PUNO L4 Nacional del
Altiplano

Grafico 9. Usted que hace con los residuos generados en su negocio.

Porcentaje

T L

SERVICIOS RECICLA DESECHA GUARDA OTROS
DEL

MERCADO

Fuente: Elaboracion propia a partir de la tabulacion de 80 encuestados en el 2017

En el grafico 09, se aprecia en mayor porcentaje de comerciantes manifiestan que
generan en menores cantidades de residuos sélidos en sus negocios y no son contaminantes
al medio ambiente, y el resto de los comerciantes declaran que los residuos sélidos generados
en sus negocios son directamente son desechados en los contenedores que estan instalados
en el mercado central, desde el aspecto social se debe emprender la concientizacién y
sensibilizacion a los comerciantes para que tengan un manejo adecuado de los residuos

sélidos.
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Tabla 10. Considera usted que en el mercado existe un buen

manejo de los residuos solidos.

PORCENTAJE PORCENTAJE
INTERVALO FRECUENCIA PORCENTAJE VALIDO ACUMULADO

No 77 96,3 96,3 96,3
Si 3 3,8 3,8 100,0
Total 80 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia a partir de la tabulacion de 80 encuestados en el 2017

En latabla 10, se aprecia que el manejo de los residuos sélidos en el mercado central
de la localidad de Ayaviri, el 96.3% comerciantes encuestados piensan que no existe un
buen manejo de los residuos solidos en el mercado y un 3,8% dicen que si existe un buen
manejo de los residuos sélidos. La mayoria de los encuestados creen que en el mercado
central de la localidad de Ayaviri no les dan un buen manejo a los residuos solidos.se
concluye de 80 comerciantes encuestados en la investigacion 77 comerciantes manifiesta
gue no existe un buen manejo de los residuos solidos ya que tiene un nivel bajo sobre el
manejo adecuado de los residuos sélidos, también podemos afirmar en un mayor porcentaje
de comerciantes son mayores de edad por eso no tiene esa iniciativa positiva sobre el manejo
y clasificacion de los residuos sélidos solo 3 comerciantes afirma que hay un buen manejo
de los residuos sélidos en su establecimiento comercial ya que ello poseen estudios superiores

conocen el ciclo de vida de los residuos sélidos.
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Grafico 10. Considera usted que en el mercado existe un buen manejo de
los residuos sélidos.

Porcentaje

1
NO sl

Fuente: Elaboracion propia a partir de la tabulacion de 80 encuestados en el 2017.

En el grafico 10, se muestra en mayor porcentaje que no existe un buen manejo
adecuado de los residuos sélidos por parte de los comerciantes encuestados, para ello se
debe implementar un plan estratégico del manejo adecuados de los residuos solidos

generados en el negocio en los establecimientos comerciales del mercado central.

Tabla 11. Para usted es importante darle un manejo adecuado a los
residuos solidos dentro de su negocio y en el mercado.
PORCENTAJE PORCENTAJE

INTERVALO FRECUENCIA PORCENTAJE VALIDO ACUMULADO
Sl 28 35,0 35,0 35,0
NO 52 65,0 65,0 100,0
Total 80 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia a partir de la tabulacion de 80 encuestados en el 2017

83



Universidad

TESIS UNA - PUNO L4 Nacional del
Altiplano

En la tabla 11, se observa los resultados de los comerciantes encuestados sobre el
manejo de residuos solidos dentro del mercado central de la localidadde ayaviri. ElI 35% de
comerciantes encuestados piensan que es importante darle un buen manejo a los residuos
olidos dentros de su negocio y un 65% de comerciantes encuestados consideran que no es
necesario darle un buen manejo de los residuos solidos. Finalmente podemos manifestar de
80 comerciantes encuestados 28 comerciantes afirman si es importante el manejo adecuado
de los residuos solidos pero 52 comerciantes no les interesa el buen manejo., por lo cual
podemos decir el grado de intruccion interviene directamente en la actitud y el

comportamiento de los comerciantes en el manejo adecuado de los residuos solidos.

Grafico 11. Para usted es importante darle un manejo adecuado a los
residuos solidos dentro de su negocio y en el mercado.

Porcentaje

- [35.00%]

| NO

Fuente: Elaboracion propia a partir de la tabulacion de 80 encuestados en el 2017

En el grafico 11, Se concluye que la mayoria de las personas encuestadas esta de

acuerdo con darle un manejo adecuado a los residuos sélidos dentro de sus negocios. Para
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ello desde el aspecto social se puede concientizar como es el manejo adecuado de los
residuos solidos para minimizar la produccion de los residuos sdlidos que se genera a diario
juntos al consumo de productos del mercado central de la localidad de Ayaviri. para ello se
debe implementar escuelas ambientales desde la municipalidad y también desde la junta
directiva de todos los comerciantes que pertenecen al mercado central de la localidad de

Ayaviri.

4.3. Tiene conocimiento sobre la minimizacion de los residuos solidos

gue genera en su negocio.

4.3.1. Separacion y presentacion de residuos sélidos

La separacion de residuos desde el origen consiste en la clasificacion en diferentes
componentes de los residuos solidos en la fuente de generacion y separar en material de
compostaje (residuos de alimentos), materiales combustibles (fibra y papel) y materiales
reciclables (metales y vidrios) para luego ser recolectados y enviados a los destinatarios
adecuados. En América Latina y El Caribe, la OPS (2005) sefial6 que apenas el 2,2% de los
materiales aprovechables se recupera de los residuos solidos, de los cuales el 1,9%
corresponde a reciclaje de materiales inorganicos y un 0,3% al reciclaje de productos
organicos (restos de alimentos y de jardin). Generalmente las actividades de separacion de
residuos aprovechables para reutilizacion y reciclaje son realizadas en las distintas etapas
funcionales del manejo de residuos por sectores informales a través de personas denominadas
“Segregado res”, quienes no cuentan con la preparacion para desarrollar esta actividad sin
exponerse a peligros (Silgado R, 2006).La realidad para América Latina y el Caribe es que

la separacion de residuos desde el origen se encuentra en estado incipiente, algunos paises
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han regulado a través de leyes la implementacion del sistema por par-te de los generadores

de residuos pero en la practica no ha sido aplicado.

4.3.2. Operaciones de manejo de los residuos solidos.

La cantidad de residuos sélidos que se genera en un lugar determinado es una de las
variables mas importante en el momento de hacer los calculos de los tamafios de las
operaciones respecto al tratamiento adecuado de estos. Las caracteristicas de los residuos
solidos son factores que también influyen en las operaciones de manejo de estos, tales como
en la recoleccion, clasificacion, almacenamiento, transporte y disposicion final. Estas
caracteristicas quimicas, fisicas y biologicas a su vez estan relacionadas con la composicién

de los residuos soélidos.

Las operaciones de manejo de los residuos sélidos estan clasificadas en recoleccion,
segregacion, almacenamiento, transporte y disposicion final. Las caracteristicas fisicas de los
residuos sélidos son peso especifico, poder calorifico, olor, humedad y limite de

explosividad.

Tabla 12. Para usted es importante clasificar los residuos sélidos que
genera en su negocio.

PORCENTAJE PORCENTAJE

INTERVALO FRECUENCIA PORCENTAJE VALIDO ACUMULADO
Sl 17 21,3 21,3 21,3

NO 63 788 788 100,0
Total 80 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia a partir de la tabulacion de 80 encuestados en el 2017

En la tabla 12, se muestra el nivel de conocimientos sobre la clasificacion de los

rsiduos solidos genedado en los diferentes establecimientos comerciales del mercado central
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de la localidad de ayaviri. el 21.3% de comerciantes encuestados manifiestan si clasifican los
residos solidos que generan en sus respectivos negocio como (botellas descartables, plasticos,
papeles, cartones, residuos de los organicos) miestra el 79% de comerciantes encuestados
manifestaron no les interesa la clasificacion de los residuos que generan en sus respectivos

establecimientos comerciales, ya que los comerciantes cuentan con un solo contenedor.

Se puede decir de 80 comerciantes encuestatadas 17 comerciantes afirman si es
importante la clasificacion de los residuos solidos para desminuir la produccion de residuos
solidos aplicando la etapa de reciclaje de una ecnomia circular, mientras que el 63
comerciantes no estan de acuerdo con la clasificar de los residuos solidos, entonces se puede
afirmar a menor nivel de educacion no quieren aceptar una conciencia ambiental dentro del

mercado central de la localidad de ayaviri.

Grafico 12. Para usted es importante clasificar los residuos solidos que
genera en su negocio.

Porcentaje

Sl NO

Fuente: Elaboracion propia a partir de la tabulacion de 80 encuestados en el 2017
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En el grafico 12, se concluye el mayor porcentaje de comerciantes encuestados no
tiene conocimiento sobre la clasificacion de los residuos sélidos que genera en sus negocios,
los comerciantes estan habituados depositar o acumular en un solo lugar los residuos sélidos
por que manifiestan no tiene un espacio suficiente para colocar sus contenedores de residuos
solidos. Ya que ellos tiene un conocimiento deficiente en el manejo de los residuos sélidos
cual importancia es conocer el ciclo de vida de los residuos sélidos desde su generacion hasta

si disposicion final.

Tabla 13. Como usted puede minimizar los residuos solidos que genera en

Su negocio.
INTERVALO PORQENTAJE PORCENTAJE
FRECUENCIA PORCENTAJE VALIDO ACUMULADO
DESECHAR. 48 60,0 60,0 60,0
CLASIFICAR 24 30,0 30,0 90,0
REUTILIZAR 8 10,0 10,0 100,0
TOTAL 80 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia a partir de la tabulacion de 80 encuestados en el 2017

En la tabla 13, de acuerdo los datos obtenidos podemos observar en mayor
porcentaje de comerciantes no toman en cuenta el aprovechamiento de los residuos sélidos
que generan en su negocio. El 60% de comerciantes encuestados afirman que ellos
directamente desechan sus residuos generados en su negocio a los contenedores que esta
expuestos dentro del mercado, el 30% de comerciantes encuestados se preocupan en
clasificar su residido solidos generados en sus negocios y finalmente el 10% de comerciantes
encuestados dan el usos de reutilizacion de los residuos sélidos que genera en su
establecimientos comercial. Se concluye de 80 comerciantes encuestados 73 comerciantes

afirman sobre la minimizacion de los residuos sélidos desechando en los contenedores que

88



Universidad

TESIS UNA - PUNO E1]sf Nacional del

estan instalado en el mercado central, por otro laso 8 comerciantes encuestados declaran que

los residuos solidos se puede reutilizar.

Al reducir la cantidad de residuos sélidos, reducimos la cantidad de basura que
termina en nuestros vertederos o basureros. Estos son articulos que usamos todos los dias y
de los cuales nos deshacemos tirandolos a los contenedores. Los residuos sélidos vienen de
los hogares, de los negocios y de las industrias. Si quieres reducir la cantidad de residuos

solidos, debes conocer algunas de las formas de reducir, reusar y reciclar.

Grafico 13. Como usted puede minimizar los residuos sélidos que genera
en su negocio.

Porcentaje

DESECHAR CLASIFICAR REUTILIZAR

Fuente: Elaboracién propia a partir de la tabulacion de 80 encuestados en el 2017

En el grafico 13, se concluye en mayor porcentaje de comerciantes encuestados no

tienen conocimientos de las 3 erres. (Reciclar, reutilizar y reducir) por que los residuos
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solidos que generan en sus negocios son directamente desechados a los contenedores esta
estan dentro del mercado central de la localidad de Ayaviri, a falta de conocimientos del
madejo adecuado de los residuos sélidos, se debe iniciar las sensibilizacion los comerciantes
que trabajan dentro y fuera del mercado central de Ayaviri.

Tabla 14. Qué Método Utiliza Para Eliminar su Basura.
PORCENTAJE PORCENTAJE

INTERVALOS FRECUENCIA PORCENTAJE  VALIDO  ACUMULADO
ABIERTOS 14 175 175 175
ABIERTO 14 175 175 30
MUNICIPAL. % 40 50 %00
USA ALIMENTACION 16 200 200 1000

DE ALIMENTOS
TOTAL 80 100,0 100,0
Fuente: Elaboracion propia a partir de la tabulacion de 80 encuestados en el 2017

En la tabla 14, lo manifestado por los comerciantes encuestados que ellos utilizan el
método para eliminar los residuos generados en el mercado central de la localidad de Ayaviri.
El 18% de comerciantes encuestados respondieron la pregunta que dejan en espacios libres
para que recoja los carros recolectores del municipio, el 18% de comerciantes encuestados
respondieron la pregunta que queman su basura a cielo abierto, el 45% de comerciantes
encuestados respondieron la pregunta que ellos usan los servicios municipales o para
minimizar sus residuos Yy el 20% de comerciantes encuestados respondieron la pregunta, los
residuos generados en su negocio los utilizan en la alimentacion de los animales (cuyes). Se
concluye de 80 comerciantes encuestados 36 comerciantes desconocen la minimizacion de
los residuos solidos solo ellos desechan directamente a los contenedores sus residuos sin la
clasificacion, pero 14 comerciante declaran solo queman a cielo abierto o dejan en espacios

libre, eso implica que decaen un manejo deciente en el manejo de los residuos sélidos.
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Porcentaje
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Fuente: Elaboracion propia a partir de la tabulacion de 80 encuestados en el 2017

En el grafico 14, se muestra en mayor porcentaje de comerciantes del mercado central
de la localidad de Ayaviri dan el uso de los servicios municipales que estan dentro del
mercado, y el resto de los comerciantes encuestados demuestran un mal aspecto sobre la
educacion ambiental dejando en los espacios libres sus residuos solidos que generan en sus
establecimientos comerciales. Estos residuos solidos que dejan en los espacios libre
contaminan el medio ambiente eso demuestra la deficiencia de una cultura ambiental frentes
al manejo de los residuos sélidos por parte de los comerciantes y la poblacion general de la

localidad de Ayaviri.
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4.3.3. Objetivo propuesta.

A nivel general la practica de la educacion ambiental es muy diferente por la ausencia
de una cultura netamente humana heredada de la inconsciencia frente al herrado manejo de
los elementos de la naturaleza. La practica de una educacion ambiental radica en el grado de
asimilacion y empoderamiento de los valores humanos en el diario vivir y la interaccion con
la naturaleza, el punto de partida es el cambio de actitud desde uno mismo, reforzando con

los conocimientos sobre los resultados de nuestra actuacion.

El valor de la educacion ambiental ha sido discutido y considerado en distintos
eventos mundiales, sin embargo este Ilamado se ha convertido en un pronunciamiento

literario que no ha logrado un cambio de actitud positiva en la poblaciéon.

La Educacién Ambiental es un proceso que incluye un esfuerzo planificado de todos
para comunicar informacion y/o suministrar instruccion basado en los mas recientes y validos
datos cientificos para apoyar el desarrollo de actitudes, opiniones y creencias que apoyen a
su vez la adopcidn sostenida de conductas que guian tanto a los individuos como a grupos
para que vivan con calidad de vida libres de la contaminacién ambiental por los residuos
solidos, De esta manera que minimicen lo mas que sea posible la degradacion del paisaje
original, la contaminacién del aire, agua o suelo, y las amenazas a la supervivencia de otras

especies de plantas y animales.(aunque para nosotros va mas alla)
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Tabla 15. Usted ha recibido algun tipo de capacitacion para manejar
adecuadamente los residuos en su negocio.
PORCENTAJE PORCENTAJE

INTERVALO FRECUENCIA PORCENTAJE VALIDO ACUMULADO
N 7 8,8 8,8 8,8
NO 73 91,3 91,3 100,0
TOTAL 80 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia a partir de la tabulacion de 80 encuestados en el 2017

En latabla 15, De acuerdo los datos obtenidos podemos observar en mayor porcentaje
de comerciantes desconocen el manejo adecuado de los residuos sélidos en el mercado
central de localidad de Ayaviri. EI 9% de comerciantes encuestados aseguran haber recibido
algun tipo de capacitaciones sobre el manejo adecuado los residuos soélidos en sus negocios
mientras tanto el 91.3% de comerciantes encuestados afirmaron que no han recibido ningun
tipo de capacitacion para manejar adecuadamente los residuos solidos en sus negocios dentro
del mercado central. En conclusion podemos afirmar de 80 comerciantes encuestados solo
7 comerciantes participaron en las diferentes capacitaciones sobre el manejo de los residuos
solidos, pero 73 comercian que es el mayor porcentaje que no asistio a ningin tipo de
capacitaciones sobre el manejo de residuos solidos. Con estos resultados podemos afirmar
gue mayor cantidad de comerciantes tiene un bajo nivel de conocimiento esto refleja menor

interés sobre el manejo adecuad de los residuos solidos.
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Grafico 15. Usted ha recibido algun tipo de capacitacién para manejar
adecuadamente los residuos en su negocio.

Porcentaje

Fuente: Elaboracion propia a partir de la tabulacion de 80 encuestados en el 2017.

En el grafico 15, Se concluye que la mayoria de los comerciantes de los locales
comerciales del mercado central no han recibido ningun tipo de capacitacion acerca de
buenas préacticas de manejo de residuos sélidos. Entonces podemos decir a bajos niveles de
conocimiento menor interés de participacion en los cursos de capacitacion sobre el nivel de

conocimiento de los residuos sélidos.

Tabla 16, Cree Usted que es necesario un programa para manejar los
residuos solidos que se generan en el mercado.

INTERVALO PORCENTAJE PORCENTAJE
FRECUENCIA PORCENTAJE _ VALIDO _ ACUMULADO
CONVENIENTE 16 20,0 20,0 20,0
MUY CONVENIENTE 64 80,0 80,0 100,0
Total 80 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia a partir de la tabulacion de 80 encuestados en el 2017
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En la tabla 16, se muestra que los comerciantes estdn de acuerdo con la
implementacién de un plan de manejo de los residuos sélidos generados en sus negocios. El
20% de comerciantes encuestados considera que seria conveniente un plan de manejo
adecuado de los residuos solidos mientras que el 80% de comerciantes encuestados afirma
que es muy importantes la implementacion de un plan de manejo adecuado de los residuos
solidos dentro del mercado central de la localidad de Ayaviri. Bueno podemos decir de 80
comerciantes encuestados 16 comerciantes si estan de acuerdo tener un programa sobre el
manejo adecuado de los residuos sélidos que se generan en los establecimientos comerciales
muestras tanto 64 comerciantes afirman es muy convenientes tener un programa sobre el
manejo de residuos sélidos para mejorar las buenas practicas sobre el manejo de los residuos

sélidos.

Grafico 16. Cree Usted que es necesario un programa para manejar los
residuos solidos que se generan en el mercado.

Porcentaje

-
CONVENIENTE MUY CONVENIENTE

Fuente: Elaboracion propia a partir de la tabulacion de 80 encuestados en el 2017
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En El Grafico 16, Se Muestra La mayoria de Los comerciantes creen que es muy
conveniente y necesaria la implementacion de un plan de manejo de residuos solidos dentro
del mercado central de la localidad de Ayaviri, con la implementacion de un plan integral del
manejo de los residuos solidos podemos disminuir los residuos que se generan diariamente
en los establecimientos comerciales. Ya que es importante la minimizacién teniendo en

cuenta un programa sobre el manejo adecuado de los residuos sélidos.

Tabla 17. Como usted puede mejorar el manejo adecuado de los residuos

solidos que genera en su negocio.
PORCENTAJE PORCENTAJE

INTERVALO.  FRECUENCIA PORCENTAJE  VALIDO  ACUMULADO
TALLERES 35 438 438 438
CAPACITACIONES 31 38.8 38.8 825
ESCUELAS
AMBIENTALES 6 5 5 90,0
OTROS 8 10,0 10,0 100,0
TOTAL 80 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia a partir de la tabulacion de 80 encuestados en el 2017

En la tabla 17, se aprecia las opiniones de los comerciantes como mejorar el manejo
de los residuos sélidos que se genera en los establecimientos comerciales. EI 44% de
comerciantes encuestados manifiestan que se puede mejorar el manejo los residuos sélidos
por medio de talleres, el 39% de comerciantes encuestados consideran que se puede mejorar
el manejo de los residuos s6lidos por medio de capacitaciones, el 8% de comerciantes
encuestados manifiestan que se puede mejorar el manejo de los residuos sélidos por escuelas
ambientales, mientras tanto 10% de comerciantes expresan el manejo adecuado de los
residuos solidos se puede mejorar por auto educacion de uno mismo. Se concluye de 80
comerciantes encuestados 35 comerciantes estan dispuesta a mejorar el manejo de los

residuos solidos por medio de talleres capacitaciones , por otro lado 8 comerciantes
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manifiesta mejorar el manejo adecuado de los residuos sélidos por auto educacion porque

ellos ya tiene un alto nivel de conocimiento sobre manejo adecuado de los residuos sélidos.

“Los talleres y capacitaciones pueden mejorar el manejo de los residuos solidos por
medio de educacién informal por que los comerciantes carecen de conocimiento sobre un
manejo responsables de todos los residuos sélidos, en los Gltimos afios la problematica de la
contaminacion ambiental principalmente el manejo de los residuos sélidos en los diferentes
centros comerciales son deficientes porque no tiene una cultura ambiental mucho menos el
ciclo de vida que tienen los residuos solidos en qué estado se genera a diario en los centro
comerciales, para ello se debe iniciar con diferentes actividades ambientales para un buen

manejo adecuado de los residuos sélidos por medio de programas ambientales.

Grafico 17. Como usted puede mejorar el manejo adecuado de los
residuos solidos que genera en su negocio.

Fuente: Elaboracion propia a partir de la tabulacion de 80 encuestados en el 2017
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En el graficos 17, se con concluye en mayor porcentaje de comerciantes estan
dispuestos en participar en talleres y capacitaciones en el manejo adecuado de los residuos
solidos que se generan en sus establecimientos de negocio, para se debe realizar distintos

tipos de actividad para disminuir los residuos solidos que contaminan el medio ambiente.

Tabla 18. Estaria dispuesto Recibir talleres sobre la importancia del
buen manejo de los residuos solidos.

PORCENTAJE PORCENTAJE
VARIABLES FRECUENCIA PORCENTAJE VALIDO ACUMULADO

Sl 57 71,3 71,3 71,3
NO 23 28,7 28,7 100,0
Total 80 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia a partir de la tabulacion de 80 encuestados en el 2017

En la tabla 15, En mayor porcentaje de comerciantes esta dispuestos participar en
diferentes eventos sobre la importancia del buen manejo de los residuos solidos que se genera
en sus negocios. El 71,3% de comerciantes encuestados afirman participar directamente en
los talleres del buen manejo de los residuos sélidos que generan en sus negocios mientras el
29% de comerciantes encuestados se abstiene en participar en los talleres del buen manejo
de los residuos sélidos, por que manifiestan que no les alcanza tiempo para participar en los
talleres. Se concluye que De 80 comerciantes encuestados 57 comerciantes si estan de
acuerdo con recibir charlas y capacitaciones, pero 23 comerciantes no disponen de tipo para

los talleres.
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Grafico 18. Estaria dispuesto Recibir talleres sobre la importancia del buen
manejo de los residuos solidos.

Porcentaje

Sl NO

Fuente: Elaboracion propia a partir de la tabulacion de 80 encuestados en el 2017

En el grafico 18, se concluye que la mayoria de los comerciantes encuestados tiene
esa nocién de aprender un manejo adecuado de los residuos solidos mediante los talleres y
poner en practica como se debe manipular adecuadamente los residuos que se generan en sus
negocios, ademas en los talleres se puede identificar qué tipo de residuos se genera en su
negocio ya sea organicos e inorganicos. Las autoridades locales y los dirigentes del mercado
central de la localidad de Ayaviri deben promover actividades sobre el tratamiento y un buen

manejo de los residuos solidos.
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Tabla 19. Considera que es de importancia contar con promotores

ambientalistas.
PORCENTAJE PORCENTAJE

INTERVALO FRECUENCIA PORCENTAJE VALIDO ACUMULADO
Sl 56 70,0 70,0 70,0
NO 24 30,0 30,0 100,0
TOTAL 80 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia a partir de la tabulacion de 80 encuestados en el 2017

En la tabla 16, se muestra el interés de mejorar la importancia del manejo adecuado
de los residuos solidos y el cuidado del medio ambiente por que la basura puede causar
diferentes tipos de enfermedad y contaminar los productos en su negocio. ElI 70% de
comerciantes encuestados si estan de acuerdo de contar con un promotor ambientalista que
puede dirigir un buen manejo adecuado de los residuos sélidos que se genera en los
establecimientos comerciales mientras que el 30% de comerciantes encuestados no esta de
acuerdo con un promotor ambientalista, por que manifiestan no cuentan con la disponibilidad
del tiempo para participar en los talleres que va realizar el promotor ambientalista. Se
concluye que de 80 comerciantes encuestados 57 comerciantes esta de acuerdo contar con
profesional y promotores, pero 24 comerciantes no tienen opiniones respecto a los

promotores. Ambientales
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Grafico 19. Considera que es de importancia contar con promotores
ambientalistas.

Fuente: Elaboracion propia a partir de la tabulacion de 80 encuestados en el 2017

En el grafico 19, se muestra en mayor porcentaje de comerciantes encuestados
consideran es muy importante de contar con un promotor ambientalista que conozca el tema
sobre el manejo adecuado de los residuos sélidos principalmente en la especialidad de los
residuos comerciales, el manejo adecuado implica desde su generacion hasta la disposicion
final de los residuos solidos que han generado en los distintos tipos de negocio dentro del

mercado central.
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CONCLUSIONES.

PRIMERA: la situacion actual de los comerciantes del mercado central de la localidad de
Ayaviri, en su mayoria tienen de 31 afios de edad a mas y el nivel de instruccion es de educacion
primaria y secundaria incompleta, por lo tanto podemos decir que no poseen un alto nivel de
conocimiento sobre la cultura ambiental respecto al ciclo de vida de los residuos sélidos desde su

generacion, clasificacion y disposicion final.

SEGUNDA: La edad como identificador tiene una relacion negativa en la toma de decisiones
del manejo de residuos solidos obteniendo que los comerciantes de 31 afios de edad a mas que
vendrian hacer el 78,8% muestran bajos niveles de conocimiento en el manejo y disposicién final de

los residuos soélidos.

TERCERO. Con respecto al grado de instruccion se logrd ver que esta variable no contribuye
en la educacion ambiental, cultura ambiental del manejo de residuos s6lidos obteniendo que: el 72.5%
que poseen con grado de instruccion primaria, secundaria incompleto por lo tanto desconocen manejo

de los residuos solidos desde su generacion, clasificacion y disposicion final.
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RECOMENDACIONES.

PRIMERO: La recomendacion mas importante del presente trabajo tiene que ser
ampliado a un trabaja de investigacion experimental a todos aquellos futuros estudiantes
que tengan interes en el proyecto sobre el nivel de conocimiento del manejo de los residuos

Sélidos.

SEGUNDO: con el presente trabajo de investigacion damos a conocer de manera
descriptiva a los estudiantes y profesionales involucrados en el tema sobre manejo de
residuos solidos de como es el comportamiento y la actitud de los comerciantes en cuanto

al manejo de residuos sélidos en el mercado central de la localidad de Ayaviri.

TERCERO: los docentes, estudiantes y personas involucraras en el manejo de
residuos solidos que estan interesados en el tema ya que es un factor de coyuntura actual en

la conservacion del medio ambiente con la finalidad de mitigar la contaminacion ambiental

CUARTO. Es necesario que los gobiernos municipales y entes competentes ( una
puno misterios salud, misterios del medio ambiente, programas de educacién ambiental)
focalicen estudios amplios y asi poder elaborar y aplicar el plan integral de gestion ambiental
de residuos solidos (pigars), el mismo que esta establecido como un requerimiento de la ley

de residuos solidos N° 27314.
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ESCUELA PROFESIONAL DE SOCIOLOGIA.

ENCUESTA
OBJETIVO. Nivel de conocimiento sobre el manejo adecuado de los residuos solidos por los
comerciantes del mercado central de la localidad de Ayaviri, periodo 2016.
Instrucciones. A continuacion se le presentan un conjunto de preguntas sobre el manejo
adecuado de residuos sdlidos en el mercado central de la ciudad de Ayaviri.
Marque la alternativa que mejor considere usted. Le agradecemos anticipadamente su
disposicion para apoyar este trabajo de investigacion.

SECCION I. INFORMACION BASICA.

Edad | Sexo Grado de instruccién ¢Cual es su ocupacion ¢Cual €s su lugar
actual? de nacimiento?
[ 1 | Varon [ ] | Primaria completo [ 1] Sec. De cocas. [ 1 |Provincia. [ 1]
[ 1 | Mujer [ ] | Primariaincompleto [ [ | Sec. De lactes [ 1
Secundaria completo [ ]| Sec. De carnes [ 1 | Distrito: [ 1]
Secundario incompleto [ ] | Sec. De comidas [ 1]
Superior completo [ 1| Sec. Pasamaneria [ ] | Migrantes de un
Superior incompleto [ ] | Sec. De jugos. [ ] [Dist[ ]
Sec. De flores [ ] | Diga el Distrito:
Sec. De verduras. [ T,
Sec. De frutas. [ 1]
Sec. De papas. [ 1]
Sec. De condimentos [ ]
Sec. De kioscos. [ ]

ANALISIS RESPECTO A LA FALTA DE CONOCIMIENTO SOBRE EL MANEJO
ADECUADO Y DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS SOLIDOS.

1. ¢Qué tipo de residuos que mas genera en su negocio?
A. Organicos.
B. Inorganicos.
C. Otros.

2. ¢Que tipo de residuos genera o produce en su negocio?
a) Restos de alimentos o vegetales.
b) Pléasticos.
c) Vidrios.
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d) Papel y cartén.
e) Otros.

3. ¢usted separa los residuos sélidos en su negocio al momento de su generacion?
a) Si.
b) No

O) I O[] (6 |- ——

4.  usted qué hace con los residuos generados en su negocio?
a) Servicio del mercado.
b) Recicla.
c) Desecha.
d) Guarda.
e) Otros.

5. ¢considera usted que en el mercado existe un buen manejo de los residuos sélidos?
a) Si.
b) No
Porque----------=----- -.

6. ¢para usted es importante darle un manejo adecuado a los residuos sélidos dentro de su
negocio Yy en el mercado?
a) Si.
b) No.

TIENE CONOCIMIENTO SOBRE LA MINIMIZACION DE LOS RESIDUOS
SOLIDOS QUE GENERA EN SU NEGOCIO.

7.  ¢parausted esimportante clasificar los residuos sélidos que genera en su negocio?
a) Si
b)  No.
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8.  ¢Como usted puede minimizar los residuos sélidos que genera en su negocio?
a) desechar.
b) Clasificar.
¢) Reutilizar.

9.  ¢Qué método utiliza para eliminar su basura?
a) Dejaen lotes abiertos.
b) Quema a cielo abierto.
c) Usa el servicio municipal.

d) Usa para alimentacion de animales.

OBJETIVO DE PROPUESTA.
10.  ;usted ha recibido algun tipo de capacitacion para manejar adecuadamente los residuos
en su negocio?
a) Si.
b) No.

c) Porque---------------- -.

11.  ;cree usted que es necesario un programa para manejar los residuos sélidos que se
generan en el mercado?
a) Conveniente.
b) Muy conveniente.

c) Super conveniente

12.  Como usted puede mejorar el manejo adecuado de los residuos sélidos que genera en su
negocio.
a) Talleres.
b) Capacitaciones.

c) Escuelas ambientales.
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d) otros

¢estaria dispuesto a recibir talleres sobre la importancia del buen manejo de los residuos
solidos?

a) Si.

b) No.

c) Porque.----------------

¢ Considera que es de importancia contar con promotores ambientalistas?
a) Si.
b) No

c) Porque---------
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FOTOGRAFIAS

Los contenedores que estan instalados en el mercado central de Ayaviri.
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El manejo inadecuado de los residuos sélidos generados.
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