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RESUMEN
El presente trabajo de investigacion se realiza debido a que en la region de Moquegua
existe un bajo nivel de desempeiio laboral policial, la misma que tiene como posibles
causas la deficiente formacion profesional en valores, ética policial, liderazgo,
procedimientos policiales, disciplina, justicia, etc.; que inciden en los problemas de
corrupcion, trato al puablico, deficientes intervenciones policiales, evidenciando el
incremento de la criminalidad e inseguridad ciudadana; el trabajo persigue el objetivo
de Determinar los factores influyentes en la eleccion de la carrera de Policia Nacional
del Peru en los estudiantes de la Escuela Técnico Superior PNP de Moquegua en el afio
2017. Aplicando el disefio de investigacion descriptivo simple a una muestra de 68
estudiantes y utilizando la técnica de la encuesta, se pudo llegar a las siguientes
conclusiones: Los factores influyentes en la eleccién de la carrera de Policia Nacional
del Peru en los estudiantes de la Escuela Superior de Policia Nacional del Pert de
Moguegua en el afio 2017, son los factores motivacionales extrinsecos y de percepcion
de satisfaccion con la carrera segun los cuadros N° 03 y 07 respectivamente. Los
factores motivacionales que influyen en la eleccion de la carrera de Policia Nacional
del Peru en los estudiantes de la Escuela Superior de Policia Nacional del Pert de
Moguegua en el afio 2017, son los factores motivacionales extrinsecos en 79,42%, el
factor de opcidn profesional en 94, 12% y el factor de influencia del entorno en 83,83%,
segun el cuadro N° 03. Los factores de percepcién que influyen en la eleccion de la
carrera de Policia Nacional del Perd en los estudiantes de la Escuela Superior de
Policia Nacional del Pert de Moquegua en el afio 2017, son los factores de satisfaccion

con la carrera en 89,30%, segun el cuadro N° 07.

Palabras Clave: Factor motivacional, factor de percepcion.
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ABSTRACT
The present calls research work himself: Influential factors in national policeman's
parrot-fashion choice in students of the School national police's Superior Technician of
Moquegua's Peru 2017, he comes true owed he comes true because one has observed
than at Moqguegua's region exists a low level of labor police performance, the same that
has like possible causes the deficient technical training in moral values, police ethics,
leadership, police procedures, discipline, justice, etc.; That they have an effect on the
problems of corruption, | treat the public, deficient police interventions, evidencing the
increment of criminality and civic insecurity work chases the objective to Determine the
influential factors in the choice of National Policeman's race of the Peru in the School's
students Superior Technician Moquegua's PNP in the year 2017. Applying to the fact-
finding descriptive simple design 68 students' sample and using the technique of the
opinion poll, he could take place to the following findings: The influential factors in the
choice of National Policeman's race of the Peru in the students of National Policeman’s
Superior School of Moquegua's Peru in the year 2017, the motivational extrinsic and
perceptual factors of satisfaction with the race after the fashion of the pictures are N 03
and 07 respectively. The motivational factors that 2017 influence the choice of National
Policeman's race of the Peru in the students of National Policeman's Superior School of
Moguegua's Peru in the year, the motivational extrinsic factors in 79.42 %, the factor of
professional option in 94, 12 % and the factor of influence of the surroundings in 83.83
%, after the fashion of the picture are N 03. The perceptual factors that 2017 influence
the choice of National Policeman's race of the Peru in the students of National
Policeman's Superior School of Moquegua's Peru in the year, the factors of satisfaction

with the race in 89.30 %, after the fashion of the picture are N 07.

Key words: Motivational factor, perceptual factor.
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INTRODUCCION
El trabajo se realiza debido a que se ha observado que en la region de Moquegua existe
un bajo nivel de desempefio laboral policial, la misma que tiene como posibles causas la
deficiente formacion profesional en valores, ética policial, liderazgo, procedimientos
policiales, disciplina, justicia, etc.; que inciden en los problemas de corrupcion, trato al
publico, deficientes intervenciones policiales, evidenciando el incremento de la

criminalidad e inseguridad ciudadana.

Frente a este problema se procedio a ejecutar el trabajo de investigacion consistente en
un diagnostico para determinar los factores influyentes en la eleccién de la carrera de
Policia Nacional del Pert en los estudiantes de la Escuela Técnico Superior PNP de

Moguegua en el afio 2017; el trabajo esta estructurado en cuatro capitulos:

El primer capitulo trata sobre el problema de investigacion, en esta parte se describe y
formula con precision el problema de la investigacion, se plantea el objetivo general, el

objetivo especifico y la justificacion de la investigacion.

El segundo capitulo se refiere al sustento tedrico y marco teorico conceptual sobre el
problema de la investigacion en esta parte presentamos los antecedentes de estudio, es
decir, trabajos que se han realizado anteriormente. Por otro lado se sustenta con bases

teoricas y conceptuales la hipotesis formulada.

El tercer capitulo se ostenta el disefio metodoldgico de la investigacion, donde se
aborda los métodos y técnicas que se han empleado en el proceso investigativo. Asi
mismo trata sobre el tipo de investigacion realizada la poblacion de estudio, las técnicas
e instrumentos de recoleccién de datos, es decir todo un procedimiento o estilo
metodologico de recoleccion de datos, como procesamiento de datos, analisis e

interpretacion de la informacion.
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Finalmente, el cuarto capitulo aborda sobre resultados de la investigacion empirica
donde los datos procesados pasan a ser analizados e interpretados con el propdsito de
lograr el objetivo general. Finalmente se obtiene las conclusiones de la investigacion y
la formulacion de las sugerencias, mencionando la bibliografia y sus anexos

correspondientes.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DE INVESTIGACION.

1.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA.

Se ha observado que en la region de Moquegua existe un bajo nivel de desempefio
laboral policial, la misma que tiene como posibles causas la deficiente formacion
profesional en valores, ética policial, liderazgo, procedimientos policiales, disciplina,
justicia, etc.; que inciden en los problemas de corrupcion, trato al publico, deficientes
intervenciones policiales, evidenciando el incremento de la criminalidad e inseguridad
ciudadana. Este incremento constituye el indicador de que la implementacion de las
politicas de Estado es deficiente. Cada vez se hace mas evidente la expectativa del
accionar policial en el desarrollo de la sociedad, lo cual implica, indudablemente, la
asignacion social de un nuevo rol al Policia Nacional del Per(; ante esas circunstancias
se pregunta: ¢Qué lleva a las y los jovenes de hoy a optar por la carrera de Policia
Nacional?, ;Qué factores motivacionales priman en su eleccidn y hasta qué punto su
calidad motivacional les permitira forjar el perfil de Policia Nacional que la sociedad
necesita?. A pesar de la evidencia del impacto social y del protagonismo policial, en el
Per( se experimenta un panorama arduo. Esta problematica da motivo de realizar una

investigacion de tipo diagnostico sobre los factores motivaciones en la eleccion de la
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carrera de Policia nacional del Per( en los estudiantes de la Escuela Técnico Superior

PNP de Moquegua.

1.2 DEFINICION DEL PROBLEMA.

El problema de investigacion, se define a través de las siguientes interrogantes:

1.2.1 Definicion general

¢Cudles son los factores influyentes en la eleccion de la carrera de Policia Nacional del

Peru en los estudiantes de la Escuela Superior PNP de Moquegua en el afio 2017?

1.2.2 Definiciones especificas:

¢Cudles son los factores motivacionales que influyen en la eleccion de la carrera de

Policia Nacional del Per( en los estudiantes de la Escuela Superior PNP de Moquegua?

¢Cuéles son los factores de percepcidn que influyen en la eleccién de la carrera de

Policia Nacional del Pert en los estudiantes de la Escuela Superior PNP de Moquegua?

1.3 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION.

El presente trabajo de investigacion, se justifica por las siguientes razones:
Practicamente la investigacion se justifica en el sentido de que la posibilidad de tener
buenos agentes de la Policia Nacional para garantizar la calidad del sistema de
seguridad ciudadana depende, en parte, de la motivacion de quien opta por una carrera
de la Policia Nacional del Peri (Lépez-Jurado y Gratacos, 2013, p. 125); existe
evidencia que los motivos que llevan a la accion a una persona puede explicar en buena
medida los resultados de la accién; Deci y Ryan (citado por Gratacos, 2014) afirman
que: “La calidad de la experiencia y actuacion puede ser muy diferente segun el sujeto

se comporte por razones intrinsecas comparado con razones de tipo extrinseco” (p.

310).
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Tedricamente la investigacion se justifica porque: quienes eligen una carrera motivados
intrinsecamente, tendrdn mayor compromiso Yy eficiencia que quienes lo hicieron por
motivos extrinsecos como razones econdmicas, tradicion familiar u otros y segun la
teoria de la autodeterminacion, los individuos cuya eleccion ha sido determinada por
motivos extrinsecos 0 estd regulada por recompensas externas, estdn menos
comprometidos con su desempefio y tienen menos confianza en lo que hacen”. (Citado

por Avendafio y Gonzalez, 2012, p. 23).

Finalmente la justificacion metodoldogica es que diagnosticar los factores que
influencian la eleccién de la carrera de Policia Nacional del Perd en los estudiantes de
la Escuela Técnico Superior PNP sirve de mucha importancia para la toma de
decisiones en la formacion del futuro policia desde el disefio curricular hasta la etapa de

la graduacion final.

1.4 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION.

1.4.1 Objetivo general.

Determinar los factores influyentes en la eleccion de la carrera de Policia Nacional del
Per( en los estudiantes de la Escuela Técnico Superior PNP de Moguegua en el afio

2017.

1.4.2 Objetivos especificos.

- ldentificar los factores motivacionales que influyen en la eleccién de la carrera de
Policia Nacional del Pert en los estudiantes de la Escuela Superior PNP de
Moquegua.

- identificar los factores de percepcion que influyen en la eleccion de la carrera de
Policia Nacional del Pert en los estudiantes de la Escuela Superior PNP de

Moquegua.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE INVESTIGACION.

Se ha considerado como antecedente a los siguientes trabajos de investigacion:
Fruhling (2012) publicé el articulo: “La eficacia de las politicas ptblicas de seguridad
ciudadana en América Latina y el Caribe: como medirla y como mejorarla”. En dicho
articulo se analiza la situacion de las politicas de seguridad en América Latina y El
Caribe, las dificultades institucionales que se deben superar, asi como las metodologias
que se practican para medirlas. Entre las conclusiones mas relevantes tenemos la

siguiente:

“Un obstaculo significativo para las politicas ptblicas en la region se encuentra en que
aun se esta lejos de un sistema de implementacion de politicas con base en evidencias.
Los sistemas estadisticos han mejorado. Sin embargo, a pesar de los esfuerzos
existentes, aun subsisten problemas serios de integracion de bases de datos
pertenecientes a instituciones distintas, se realizan muchos programas que no reciben
un seguimiento pormenorizado a través de estadisticas pertinentes y la investigacion y
formacion académica en esta materia son aun muy recientes en muchos paises”

(Friihling, 2012: 89).
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Estas conclusiones nos permiten tener una idea de como medir la implementacion de
politicas publicas en nuestro pais, considerando las dificultades de su implementacién
y las metodologias empleadas que se practican para medirlas; y no se realizan

seguimientos a través de estadisticas pertinentes.

Tudela (2012), profesor de la Academia Superior de Estudios Policiales de la Policia
de Investigaciones de Chile, realiz6 la investigacion con el titulo: “La evaluacion del
desempefio de la policia: explorando relaciones entre opinién publica y labor policial
en Chile”, arribando entre las conclusiones relevantes a que en Chile, donde se
denuncian en promedio el 45% de los delitos segun la Encuesta Nacional Urbana de
Seguridad Ciudadana (ENUSC 2008-2010) indice de percepcion del desempefio
policial, las opiniones de las victimas sobre el trato que reciben de la policia es poco

favorable, al igual que la opinion general acerca de la efectividad policial.

Esta investigacion nos proporciona un argumento importante para nuestro trabajo,
cuando se explora las relaciones entre la opinién publica y la labor policial. Se mide el

desempefio laboral mediante la percepcion del usuario.

Leon (2012) presento la tesis con el titulo “Influencia del sindrome de burnout en el
desempefio laboral del personal que labora en las comisarias de la Division Territorial
Norte 1 de la region policial Lima, de enero a diciembre 2012”. Considerando entre las
conclusiones relevantes para nuestra investigacion que “la Profesion Policial es
considerada como una de las mas peligrosas desde un punto de vista emocional ya que
los policias estan sometidos a un alto nivel de estrés en sus tareas diarias. Ademas, de
las situaciones personales relacionadas con peligro, riesgo, etc. encontramos otros
factores como: el continuo y sostenido contacto con el sufrimiento, el dolor, la muerte,

apatia del publico, prejuicios, miedos, suspicacias, hostilidad, atencion de nifios
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victimas de algun delito o accidente, impotencia o frustracion en ciertas situaciones,

entre otros” (ibid.: 278).

Esta investigacion pone en relevancia los diferentes problemas emocionales que el
policia debe enfrentar y estar preparado para no disminuir el desempefio laboral. Todo

esto es importante en la formacién del perfil profesional del policia.

Aguilar (2011), presento la tesis doctoral con el titulo: “Propuesta de un proyecto de
formacion inicial de los cuerpos de policia local de la comunidad valenciana basado en
competencias” en la Universidad de Valencia. Los objetivos planteados en la
investigacion junto a la revision teorica realizada han servido de referencia para el
disefio de un estudio exploratorio-interpretativo de caracter cualitativo, teniendo entre
sus conclusiones relevantes lo siguiente: EI compromiso de cualquier academia policial
es formar a policias competentes en el sentido personal y amplio de formar agentes
capaces de resolver problemas que plantea hoy en dia la sociedad en sus multiples
facetas de informacion, relacién y compromiso a la seguridad ciudadana y proteccion
de las libertades y derechos. El enfoque por competencias puede resultar positivo en

cualquier institucién formativa policial (ibid.: 343).

Esta tesis expone como uno de los factores importantes en la formacion del policia la
formacion por competencias, que guarde relacion con la problematica actual interna y
la seguridad ciudadana, lo cual permitird que el policia pueda resolver problemas que

se le presenten en el diario intervenir.

Las diferentes investigaciones y estudios citados, permiten tener una idea de cdmo las
politicas publicas se han venido aplicando en américa latina, el caribe y el Peru; vy, la
importancia que tienen las evidencias para su implementacion; asimismo se conoce que

el desempefio policial es deficiente, también se pone de manifiesto los problemas

18

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS EPG UNA - PUNO Nacional del
Altiplano

emocionales que padecen los policias producto de la funcion que cumplen; y se

recomienda la formacion integral por competencias desde las escuelas de formacion.

Por otro lado sobre la eleccién de carrera tenemos las siguientes investigaciones:

La tesis titulado: Estudio sobre las motivaciones en la eleccion de ser maestro. Tesis
Doctoral en Ciencias Humanas, Sociales y Juridicas, cuyos autores son: Gloria
Gratacds Casacuberta. Universitat International Catalunya realizado en el afio: 2014, a
través de la no experimental, correlacional, ha recolectado datos de tipo transversal,
solo se considera la informacion dada por los estudiantes de primer curso de grado a
través de los cuestionarios cumplimentados en un instante de tiempo determinado. Para
reunir la informacién pertinente a la opinion de los estudiantes sobre los motivos de la
eleccion de los estudios de educacion utiliza el FIT-choice: Factors Influencing
Teaching choice, instrumento multidimensional desarrollado por Helen Watt y Paul
Richardson aplicado el 2002 en una investigacion en ese tema en universidades de
Australia, este instrumento incluye las dimensiones consideradas predictoras en la
eleccion de estudios de educacion. En ella se persigue el objetivo de identificar los
factores que influyen en la motivacion de los alumnos a la hora de elegir cursar
estudios de grado en educacion y se concluye conformando la existencia de motivos
extrinsecos, intrinsecos y altruistas a la hora de elegir la carrera docente. Ademas, se
ratifica la existencia de otra serie de motivos tales como las influencias familiares y

sociales, las experiencias previas y el ser elegida como carrera de segunda opcién.

También se concluye que existen algunas diferencias en la importancia de estos
factores bastante generalizado en lo que refiere a los motivos que influyen en esta
eleccion. Ademas, se estudia aspectos tales como el prestigio de la profesion y el nivel
de satisfaccion, destacando la posible influencia que pueden tener estos aspectos, mas

de tipo percepcional, a la hora de decidir ser maestro.
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Los motivos por los que los alumnos eligen estudios de Educacién son muy similares
en los diferentes contextos culturales y en muy diversos paises. Basicamente se sefialan
motivos intrinsecos y altruistas, sin descartar los extrinsecos; si bien la combinacion de
ellos y la prioridad pueden variar segin el estatus socioeconémico y los valores

culturales.

También influyen otros aspectos tales como: influencias sociales, experiencias previas
y ser o no admirador de otras carreras. En general, en occidente y en los paises mas
desarrollados, priman los valores intrinsecos; mientras que en los paises menos

desarrollados como los de Africa y Sudamérica, destacan los valores extrinsecos.

En lo referido a la poblacion de estudio (futuros maestros espafioles) los tipos de
motivacion, por orden de importancia son: motivacion intrinseca (Valor intrinseco),
motivacion altruista (Valor utilidad social) y por ultimo, la motivacién extrinseca
(valor utilidad personal). Con respecto a la totalidad de factores destacan: trabajar con
nifios, valor intrinseco de la carrera, e influir en el futuro, seguido del factor habilidad
percibida. Los factores con puntuaciones mas bajas son: carrera de segunda opcion y

los de conciliacion trabajo familia, movilidad laboral y seguridad en el trabajo.

2.2.  SUSTENTO TEORICO.
2.2.1. Factores influyentes en la eleccion de carrera
En la eleccion de la carrera se aprecian dos aspectos importantes, por un lado la

orientacion profesional y por otro, la decision personal.

En lo concerniente a la orientacion profesional hay que destacar su concepcion y forma

de desarrollo a lo largo de la vida de la persona.
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Sanchez (2009) comenta que, la etapa de orientacion previa que envuelve el acceso a los
institutos y a universidades son tan importante que debe cuidarse, de lo contrario,

pueden derivarse profesionales insatisfechos y desmotivados; puesto que:

La motivacién se define como un factor mental que nos induce a la accién en todas y
cada una de las situaciones y los ambitos de la vida humana. Esto nos lleva a pensar,
que llegar motivado a la carrera va a ser un factor de peso en el proceso de formacion

que desarrolla el estudiante. (p. 137)

A nivel de educacion basica, se recomienda que las instituciones educativas desarrollen
actividades de orientacion profesional. Se ha comprobado que dichas acciones tienen un
efecto positivo, Guerrero (2013), como resultado de un estudio longitudinal realizado

con estudiantes de Lima — Peru, concluye:

Los estudiantes provenientes de instituciones educativas que dan mas apoyo
institucional (es decir, donde se tomaron mas acciones para favorecer la postulacion
tales como orientacion vocacional, realizacion de talleres acerca de la postulacion,
preparacion para los examenes de admision y la administracion de simulacros de
examenes de admision) tienen 1,25 veces mas probabilidades de postular a la educacion
superior que sus pares procedentes de instituciones educativas que ofrecen menos apoyo
institucional, incluso después de controlar otras variables relevantes a nivel individual y

de escuela. (p. 7)

Corominas (2006) plantea un esquema basico de orientacion que consistiria en:
Ayudar secuencialmente en cuatro fases: conocimiento de si mismo, conocimiento de la
oferta del entorno, toma de decisiones e implementacion de la decisién. La orientacion

profesional se fundamenta prioritariamente en la dimensidn psicolégica en el tiempo de
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toma de decisiones y en la dimension socioecondmica en el tiempo de preparacion para

la transicion al trabajo. (p. 95)

Para la eleccion de la carrera de PNP se mezclan motivaciones personales con otros
requisitos de tipo econdmico, socioldgico o académico. “En esa eleccion vocacional
conlleva una decision. Es decir, a la eleccion como proceso y a la decisién como el

producto” (Sanchez, 2002, p. 112).

La eleccidn es un proceso, incluso existe evidencia que cuanto méas temprano se decida
por la carrera, mayor es el arraigo y la satisfaccion en la misma; en la eleccion
profesional la persona se proyecta al futuro, Donald (citado por Corominas, 2006)
advierte: La eleccion profesional no es un hecho puntual, sino que constituye un
proceso: el individuo, en sucesivas adaptaciones, llega a formularse una imagen realista
de si mismo. EIl individuo actla como cree que es, segln su autoconcepto, y en sus

opciones vocacionales persigue la realizacion de si mismo. (p. 94)

Sanchez (2009) identifica tres momentos en la eleccion de la carrera de PNP: antes de
acceder a la carrera, durante la misma y después de finalizar estudios y comenzar la

experiencia profesional:

En cada una de estas etapas, la formacion experimenta un papel esencial; en el primer
caso el antes, la formacion se presenta como orientacion, en el segundo el durante, la
formacién tiene un caracter preparatorio dado que ayuda a despertar los conocimientos,
habilidades, destrezas o vocacion necesaria para fortalecerse. En este sentido, hemos
podido comprobar que las escuelas suelen ser un detonante a favor del interés y del
entusiasmo por esta carrera y, especialmente, por el desarrollo de esta profesion. Por
altimo, el después, es el tercer momento y en él la formacién adquiere un carécter de

revalidacion que ayuda a generar nuevos aprendizajes y nuevas ilusiones. (p. 470).
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Siguiendo a Sanchez (2002) se puede considerar que en la eleccion de la carrera el
individuo también est& escogiendo lo que a medio o largo plazo sera la actividad laboral
que envuelva su vida diaria. Se elige un estilo de vida individual y también
indirectamente, su manera de contribuir con la sociedad, esto fundamenta el dicho que

ser maestro es un rol para toda la vida y en todo momento.

En el aspecto personal; cada aspirante a PNP tiene una experiencia personal que le

puede influir; si tenemos en cuenta, por ejemplo que:

La vocacion por la carrera y tener parientes policias son constructos o variables
predictoras de una eleccion congruente con los fines de la carrera y se relacionan con un
buen desempefio académico y una actitud mas favorable hacia la misma. (Garcia, 2010,

p. 107).

En las decisiones vocacionales influyen diversas caracteristicas de la estructura salarial,
tales como el sueldo inicial, la expectativa de mejoras con los afios, el salario maximo al
cual se puede aspirar y la dispersion de las remuneraciones a lo largo de la carrera.

(Cabezas y Claro, 2011, p. 6)

El prestigio de una profesion es un buen indice explicativo de la preferencia que dan los
jévenes al momento de elegir una carrera y es el resultado de una serie de factores como
la expectativa de ingreso al iniciar actividades y su proyeccion en el tiempo, la calidad
de vida de quienes ejercen la profesion, las condiciones laborales, la diversidad de

oportunidades y la imagen publica de la actividad, entre otros. (Cabezas y Claro, 2011,

p. 6)

Segln la Primera Encuesta de la Juventud: EI 78,0% del total de la poblacion joven de
15 a 29 afos de edad manifiestan que el aspecto mas importante que consideran al elegir

una carrera o profesion es que esté relacionada con sus gustos y habilidades. Otros
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puntos relevantes son que sea bien remunerada (23,8%) y que tenga demanda laboral

(22,2%) (Secretaria Nacional de la Juventud, 2014, p. 5).

Concluimos este apartado subrayando la advertencia de Watts y Kidd (citado por
Corominas, 2006) quienes sefalan que: “La orientacion profesional en lugar de
centrarse en ayudar a los individuos a elegir una profesion se debe centrar en ayudarles

a construir la carrera profesional” (p. 107)

2.2.1.1 Escuelas técnico superior de la policia nacional del Peru

Las Escuelas de Educacion Superior Técnico Profesionales de la Policia Nacional del
Pert, Alma Mater de la institucion policial de nivel técnico superior, ofrece a los
jévenes ingresantes una solida formacion que les permite desempefarse eficientemente
como Suboficiales de la Policia Nacional del Perud, dentro del marco de los valores y
principios fundamentales que se cultivan en el nivel de formacion y se cimientan a lo

largo de la vida profesional.

La formacion académica que ofrecen las Escuelas tiene el nivel de Educacion Superior,
por lo que al finalizar los estudios respectivos se expide el Despacho de Suboficiales de
Tercera y titulo de Técnico en Administracion y Ciencias Policiales a nombre de la
Nacion, después de haber aprobado satisfactoriamente las asignaturas de formacion

técnico profesional para la modalidad de admision regular.

Las exigencias de la funcion policial y las expectativas de la ciudadania respecto a la
calidad de servicios por brindar, demanda que el joven interesado en esta noble carrera
posea condiciones y aptitudes bésicas consideradas en el perfil académico profesional
del Suboficial de policia, siendo necesario tener vocacion de servicio, personalidad
definida, adaptacion social adecuada, 6ptima salud fisica, valores y principios éticos, asi

como una gran identidad nacional.
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La Escuela Técnico Superior de la Policia Nacional del Pert - ETS forma Suboficiales
PNP (varones y mujeres) a traves de un proceso educativo integral, de acuerdo al perfil
académico y profesional; desarrollando competencias cognitivas, aptitudes, habilidades
y destrezas que, sustentadas en principios axioldgicos humanistas, permitan poner a

disposicion de la sociedad a un profesional competente para cumplir la funcion policial.

Es necesario precisar los alcances de la presente ley, pues es la que norma el sistema
educativo en la Policia Nacional, y que ha sido disefiada en el marco de las politicas del
Estado para lograr la formacion integral del policia. Considera, ademas, las
especialidades funcionales que guardan relaciéon con las funciones establecidas en el
articulo 166° de la Constitucion Politica. En ese contexto, cada especialidad también

debe tener un determinado perfil policial.

El presente reglamento, en su articulo 5°, sefiala que el Régimen Educativo de la Policia

Nacional del Peru tiene los siguientes objetivos:

a) Generar potencial humano altamente calificado para satisfacer las demandas del
servicio policial que requiere la sociedad y el Estado, a fin de cumplir eficientemente

la misién encomendada.

b) Consolidar un modelo de educacion de calidad, con criterio de modernidad que
posibilite la consecucion de los objetivos y metas estratégicas del Ministerio del

Interior y de la Policia Nacional del Perd.

c) Desarrollar, difundir y consolidar la doctrina de la Policia Nacional del Peri como
una filosofia integradora de cultura organizacional para el cumplimiento de la
Constitucion Politica del Peru, el respeto de los derechos humanos y el fomento de

una cultura de paz.

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS EPG UNA - PUNO i 413 Nacional del
- Altiplano

d) Promover la investigacion y el desarrollo a fin de optimizar el servicio policial.

e) Desarrollar y consolidar la capacitacion de los agentes sociales que interactdan con la
Policia Nacional del Perq, principalmente en actividades de capacitacion en

seguridad y orden interno.

2.2.1.2 Finalidad de la policia nacional

La Constitucion Politica del Peru, en su articulo 166°, precisa la finalidad fundamental
de la Policia Nacional del Peru: “la Policia Nacional tiene por finalidad fundamental
garantizar, mantener y restablecer el orden interno. Presta proteccion y ayuda a las
personas y a la comunidad. Garantiza el cumplimiento de las leyes y la seguridad del
patrimonio publico y del privado. Previene, investiga y combate la delincuencia. Vigila

y controla las fronteras”.

La finalidad enmarca el perfil del proximo policia. Las escuelas de formacion tienen
que tener en cuenta qué funciones debe cumplir el alumno o cadete al recibirse como
policia. En ella se expresa a un profesional de entrega total de servicio a la comunidad y

a su pais.

El perfil ideal de la Policia nacional, puede concebirse que la comunidad conciba su

ideal bajo dos niveles (Delgado Mallarino, 1993):

a. Un nivel objetivo que tiene que ver con la imagen institucional, la bservancia de las
normas legales, el cumplimiento de los reglamentos y su respuesta a los diferentes

cambios que enfrenta una sociedad.

b. Un nivel subjetivo que involucra cualidades inherentes a la persona humana, tales
como la honestidad, la amistad, el sentido de proteccion, la educacion, el valor y el

espiritu comunitario.
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De las caracteristicas antes sefialadas, tres de ellas ponen en evidencia el cambio o
transito desde una concepcidn tradicional del rol de la policia en la generacion de la
seguridad y el orden publico -dar eficacia al derecho y aplicacion de la ley penal- a una
vision mas moderna e integral de la seguridad ciudadana, coincidente con tres premisas
bésicas que caracterizan la filosofia del policiamiento comunitario y que mas adelante

se detallan.

Ley N° 1151 del Régimen Educativo Policial del 11 de diciembre del 2012 . EI Decreto
Legislativo que describe el Régimen Educativo Policial regula “la formacion,
capacitacion, especializacion y perfeccionamiento profesional del personal de la Policia
Nacional del Per(. Establece su estructura, normas y procedimientos de gestion
académica, administrativa y disciplinaria. EI Régimen Educativo es parte del Sistema
Educativo Nacional; se ubica en la etapa de Educacion Superior Universitaria y
Técnica, en concordancia con la Ley General de Educacion, Ley Universitaria y Ley de
Institutos y Escuelas de Educacién Superior” (Presidencia de la Republica del Peru,

2012).

La ley, en su articulo 6°, sefiala que las escuelas de formacion son los 6rganos de
ejecucion y gestién académica encargados de planear, dirigir, organizar, coordinar,

controlar, evaluar y conducir la etapa de formacion de los cadetes y alumnos.

Esta conformada por la Escuela de Oficiales que tiene nivel universitario y las Escuelas
Técnico Superiores que tienen nivel técnico profesional, de acuerdo a la normatividad
vigente. La Escuela de Oficiales y las Escuelas Técnico Superiores estan facultadas para
otorgar, en nombre de la Nacion, el despacho de Alférez de la Policia Nacional del
Per(, el grado académico de Bachiller y el titulo de Licenciado en Administracion y

Ciencias Policiales, con mencion de su especialidad; y el despacho de Suboficial de
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Tercera y el titulo técnico en Ciencias Administrativas y Policiales, con mencion de su

especialidad; respectivamente.

No existe sociedad humana sin criminalidad, violencia e inseguridad. La
materializacion de estos tres componentes sefialados se asocia a un marco y contexto
sociopolitico de mayor exigencia que antes, donde términos como Estado, democracia y

gobernabilidad son de singular importancia (Altolarrigue, 2003: 189).

Para Lopez & Tudela la seguridad se ordena en torno a diversos ejes:

a. Seguridad individual y seguridad colectiva. Méas alla de que la seguridad, segin se
sefiala en las constituciones y leyes de cada pais, es un derecho, también existe un
bien superior que actia como limite a las exigencias individuales: la busqueda del

bien comun.

b. Seguridad de las personas y seguridad del Estado. La finalidad de la seguridad no se
acaba en la estabilidad del orden social y politico, sino que se traspasa en favor del

beneficiario ultimo de la politica: la comunidad representada.

c. Seguridad como bien publico. La seguridad es una condicién fundamental que toda
democracia debe garantizar, junto a otras, como la libertad, la igualdad y la justicia.
Estos valores tienen trascendencia universal y no pueden ni deben transarse por la

consecucion del otro.

d. Seguridad y derechos humanos. La seguridad no puede ser el resultado de la
privacion de los derechos de las personas. Por el contrario, ella es un instrumento o
herramienta funcional al desarrollo social. El derecho de las personas debe ser un

componente central que debe guiar e inspirar las politicas en esta materia.
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e. Seguridad y democracia. La construccion de la seguridad de las personas, las formas
de alcanzarla y garantizarla, tiene un componente y dividendo sociopolitico para la
gobernabilidad y estabilidad de las democracias. Este desafio demanda la adecuada
interrelacion de las politicas y la gestion de los gobiernos enmarcados e inspirados en

una vision de seguridad en democracia.

f. Seguridad como factor clave para el bien comudn y el desarrollo. La busqueda de la
seguridad debe ser coherente y complementaria con los propositos del Estado y la
democracia, y esto no es mas que el bien comin. La busqueda de seguridad es
funcional, entonces, a la creacion de mejores condiciones para la realizacion material

y espiritual de todos los miembros de la sociedad. (2005: 22) .

La seguridad constituye la razon de ser de la funciédn policial, la importancia que asume
en una sociedad, en un Estado en democracia, en su desarrollo sociopolitico, econémico

y cultural.

2.2.1.3 Estructura de la formacién académica y especialidades

La formacién académica comprende cuatro (04) semestres de formacién general y seis
(06) semestres de especializacién para los Oficiales y de dos (02) semestres de

formacidn general y cuatro (04) semestres de especializacién para los Suboficiales.

a. Orden Publico y Seguridad Ciudadana: Orientada a garantizar, mantener y
restablecer el orden publico; prevenir y combatir los delitos y faltas; controlar el

transito vehicular y peatonal e investigar los accidentes de transito.

b. Investigacion Criminal: Orientada a prevenir, combatir, investigar, identificar y

denunciar las trasgresiones a la ley penal y leyes conexas.
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c. Seguridad Integral: Orientada a prevenir, garantizar, mantener y restablecer el
orden interno, velar por la proteccion y seguridad de las personas, dignatarios,
personalidades y de los establecimientos publicos y privados; asi como vigilar y

controlar las fronteras.

d. Inteligencia: Orientada a la bldsqueda, obtencion, procesamiento y difusion de la

inteligencia estratégica, tactica y operativa.

e. Criminalistica: Orientada al descubrimiento, explicacion y obtencion de indicios,
evidencias y pruebas de los delitos y faltas, la identificacion y verificacion de sus
presuntos autores, valiéndose de las ciencias forenses en apoyo de la investigacion

criminal y la administracién de justicia.

f. Tecnologia de la Informacion y Comunicaciones: Orientada a planificar, organizar,
dirigir, coordinar y controlar los recursos tecnologicos de la informacion y

comunicaciones de la Policia Nacional del Peru.

g. Administracion: Orientada a planificar, organizar, dirigir, coordinar y controlar el
capital humano, asi como los medios logisticos, econémicos y financieros de la

Policia Nacional del Perd.

El articulo 12° sefiala que el Plan Curricular es formulado teniendo en cuenta los
conocimientos, destrezas, habilidades, competencias, asi como principios y valores que
se requieren para la funcion policial, de conformidad con los objetivos y politicas
establecidas en el Plan Educativo Anual del Régimen Educativo de la Policia Nacional

del Per, en cada uno de los programas o niveles que existan.

De conformidad al articulo 13° de la ley N° 1151, la evaluacion es integral y continua,

destinada a estimular y desarrollar las capacidades, aptitudes y actitudes criticas y
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creativas del alumno. Es consignado en el silabo y se sujeta al Reglamento de

Evaluacion.

El sistema de evaluacion se ajustard a las caracteristicas de cada programa y su

regulacidn se establecera en el reglamento respectivo.

El articulo 14° precisa que son graduados de las Escuelas de Formacion y
Perfeccionamiento de la Policia Nacional del Per(, quienes habiendo concluido
satisfactoriamente los estudios que se especifican en el Plan Curricular han optado por

un grado académico, con arreglo a la Ley Universitaria y a los reglamentos respectivos.

El articulo 19° expresa que los estudiantes son los cadetes, alumnos y participantes que
han cumplido los requisitos de admision establecidos para cada una de las Escuelas
integrantes del Régimen Educativo de la Policia Nacional del Perd. Sus derechos,
obligaciones, sistema de evaluacion, régimen disciplinario y estimulos son normados en
los reglamentos correspondientes. No puede restringirse o limitarse la permanencia ni
retirarles la condicion de alumno, alumna o cadete de las Escuelas de Formacion de la

Policia Nacional del Pert por motivos de gestacion, maternidad o paternidad.

2.2.2. Dimensiones de los factores influyentes en la eleccion de carrera

2.2.2.1 Factor motivacional

Gratacos (2014) refiere que el modelo de Watt y Richardson, basado en la teoria de la
expectativa del valor, ofrecen una organizacion de los factores mas importantes en el

estudio de la motivacion para elegir una carrera.

Sin embargo, Lopez y Gratacos (2013) sostienen que: EI modelo antropoldgico de la
motivacion desarrollado por Pérez Lopez asume Yy clarifica los motivos de eleccion de
carrera recogidos en investigaciones nacionales e internacionales, al mismo tiempo que

da un marco conceptual antropoldgico acorde a la identidad humana.
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Este modelo busca un criterio de integracion de las diferentes teorias de la motivacion
siendo clave el distinguir, sin separar, los motivos de las motivaciones... Clarifica los
tres niveles de realidad implicados en la accién: las realidades sensibles (motivos
extrinsecos), el propio interior personal (motivos intrinsecos) y el mundo de las

personas que le rodean (motivos trascendentes). (p.142)

A continuacion se define las diferentes situaciones consideradas como motivo que
contribuye a la eleccion de la carrera; aunque cabe aclarar que si bien la calidad
motivacional queda determinada por el peso o valor que se le da a los motivos
trascendentes, el resto de motivos no dejan de ser importantes. Como sostiene Ferreiro y
Alcazar (2014): “Actuar por servir a los demads, es decir, por motivos trascendentes, no
significa desechar los otros motivos. Los tres tipos de motivos son simplemente

distintos y heterogéneos, no se oponen unos a otros” (p. 68).

Otros conceptos importantes que se hacen presente en el proceso de eleccion
profesional son las aspiraciones y expectativas; al respecto Guerrero (2014) sostiene:
Las aspiraciones hacen referencia a un escenario ideal, al deseo de una persona de
alcanzar determinado nivel educativo... mientras que las expectativas, son mas
concretas; no solo hacen referencia a un deseo, sino un compromiso de alcanzar
determinado nivel educativo; es decir suponen un plan realista sobre cémo lograr esa
meta. Se trata de un escenario en el que se evalGan las posibilidades que tiene un
individuo en particular de alcanzar un determinado nivel educativo, considerando tanto
la informacion disponible en el momento actual como sus preferencias. Es decir, las
expectativas son mas susceptibles a influencias externas que las aspiraciones. (pp. 11-

12)
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Notese, que esta investigacion, al ser un estudio transversal estudia decisiones tomadas,
no se limita a describir aspiraciones, sino hechos reales, en tal sentido, sera posible

identificar en qué medida cada factor motivacional influye en la eleccion de la carrera.

2.2.2.1.1 Motivos extrinsecos

Los motivos extrinsecos son resultados externos a la persona que actda, le vienen de
fuera. Son estados que se quieren conseguir 0 que se pretende evitar; cuando este
objetivo se logra, la persona tiene mas o se deshace de algo que le molesta, estan

relacionados con el tener.

Por consiguiente la motivacion extrinseca se define como: un tipo de fuerza que empuja
a la persona a realizar una accién debido a las recompensas (0 castigos) unidos a la
ejecucion de la opcion elegida, a la expectativa en la respuesta que va a provocar dicha

accion desde el exterior.

En investigaciones sobre la motivacion en la eleccion de la carrera, Gratacos (2014)
comenta: “En occidente y en los paises mas desarrollados, priman los valores
intrinsecos; mientras que, en paises menos desarrollados como Africa y Sudamérica,

destacan los valores extrinsecos” (p. 302).

Por su parte, Garcia (2010) tras una investigacion realizada en México concluye que: La
eleccion de la carrera de casi la mitad de los estudiantes estuvo determinada por
motivos extrinsecos: factores ajenos a su interés vocacional y expectativas de abandonar
el ejercicio de la profesion y cursar otros estudios no relacionados con la carrera
elegida. (...) Otro factor que parece estar vinculado con la eleccion de la carrera de

maestro es tener padres o parientes maestros.
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En este estudio se considera siete situaciones que el futuro PNP encuentra en su entorno
y que pueden o no afectar su proceso de eleccidn de la carrera; estos son: estabilidad
laboral, conciliacion trabajo familia, movilidad laboral, opcidn profesional, experiencias

previas, influencia del entorno y condiciones de acceso a la carrera.

1) Estabilidad Laboral. Por estabilidad laboral se entiende la posibilidad de tener
continuidad laboral en la profesion. El empleador, reacciona, garantizando
continuidad en el trabajo. Para el caso de Per(, Diaz y Saavedra (2000) afirman que:
La PNP, ofrece una estabilidad de ingresos y empleo que no ofrecen otras
profesiones. Los ingresos son mas predecibles, la duracion de los empleos es mayor
que en otras profesiones; la carrera de PNP en el sector pablico es una de las

ocupaciones que goza de estabilidad laboral en el Peru. (p. 52)

2) Conciliacién trabajo — familia. Es la posibilidad de armonizar el desarrollo familiar

con el ejercicio laboral de la docencia.

En Perq, segun el estudio de Jaramillo (2013) hay una marcada tendencia de
regionalista de los empleados o lo que él llama un apego al terrufio; lo que puede
indicar la expectativa del PNP por mantener sus vinculos familiares en un entorno

cercano.

3) Movilidad laboral. La movilidad laboral se entiende como la posibilidad de
universalizar la profesion; poderla ejercer en cualquier lugar, incluso que facilite la

rotacion.

4) Opcidn profesional. Carrera de segunda opcion se entiende a la carrera que aunque
no siendo prioritaria ofrece ciertos beneficios de cara a las metas y proyecto de vida

personal.
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5) Experiencias previas. Estan representadas por el conjunto de experiencias escolares
que se presentan como modelos positivos a las personas. Aqui juega un rol de suma

importancia el cargo de brigadier o policia escolar que le da la escuela y el docente.

6) Influencia del entorno. Es la presion o influencia que ejerce el entorno, ya sea
amigos, orientacion profesional, la familia, gente del entorno o la publicidad. A
modo de ejemplo, se tiene que: “Tener parientes Policias, predice el tener planes

futuros vinculados con la carrera” (Garcia, 2010, p. 104).

7) Condiciones de acceso a la carrera. El acceso a la carrera esta representada por el
conjunto de condiciones que la hacen asequible: costo econdmico, ingreso a la
carrera y existencia de estimulos o subsidios. En este estudio se afiadid esta variable
con el propdsito de determinar en qué medida, en un pais emergente como Perq, las
variables econdmicas facilitan o limitan el desarrollo profesional en general y PNP

en especifico.

2.2.2.2 Motivos intrinsecos.

Téngase en cuenta que los motivos intrinsecos permanecen en quien realiza la accion.
El cambio que se produce en quien actua, dicho cambio se llama aprendizaje y adopta
dos modalidades: aprendizaje operativo (adquisicion de una habilidad técnica) o

aprendizaje estructural, atil para el logro de resultados trascendentes.

La motivacion intrinseca queda definida como el tipo de fuerzas que atrae a una persona
para que realice una accion determinada o una tarea concreta, a causa de la satisfaccién
que espera obtener por el hecho de ser agente o realizador de esa accién. El resultado

surge en la persona que actla, por el mero hecho de haber realizado la accion.
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Existen investigaciones que destacan la repercusion de la predominancia de motivos
intrinsecos en la eleccion de una carrera. Como seflalamos anteriormente, existe

estudios (citados por Avendafio y Gonzalez, 2012) que afirman que:

Quienes eligen la carrera de PNP motivados intrinsecamente, tendrdn mayor
compromiso y eficiencia que quienes lo hicieron por motivos extrinsecos como razones
econdmicas, tradicion familiar u otros. Ademas, los individuos cuya eleccién ha sido
determinada por motivos extrinsecos o esta regulada por recompensas externas, estan
menos comprometidos con su desempefio y tienen menos confianza en lo que hacen. (p.

23)

Por su parte Sanchez (2009a) sefala que: “En la mayoria de los casos, los valores
intrinsecos son los verdaderamente influyentes en el grado de aceptacion, de entusiasmo
y satisfaccion de la profesidn; mientras que los extrinsecos suelen desencadenar en

mayor medida situaciones de desmotivacion entre los profesionales” (pp. 146-147).

Los motivos intrinsecos que explican la motivacion intrinseca, en la eleccion de la
carrera de PNP son: valor intrinseco de la carrea, deseos de dar seguridad a la
poblacion, aunque este factor también tiene connotaciones de tipo trascendental y
habilidad para ensefar; estos factores, describen, en buena medida, el concepto de
vocacioén. Valor intrinseco de la carrera. Es la posibilidad de adquirir dominio de la
profesion en correspondencia a las expectativas de ejercer el resguardo y la seguridad a

la humanidad.

2.2.2.1.2 Motivos trascendentales

Los motivos trascendentes: son un resultado externo a la persona que actla, consiste en

el beneficio que se produce en otras personas como consecuencia de la relacion de esa
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accion. Lo que se busca al realizar la accion es el cambio que puede producirse en la

otra persona.

Lépez y Gratacds (2013) sefialan que: La motivacién trascendente lleva a actuar a las
personas por las consecuencias de sus acciones para otras. Es el bien entendido de que
estas motivaciones trascendentes no deben estar inspiradas simplemente por los
sentimientos que las necesidades ajenas despiertan en nosotros, ya que los puros
sentimientos pueden ser engafiosos, sino que han de ser el resultado de un proceso de
decisién basado en una ética racional de principios reales, de valor universal y

constante; donde la inteligencia y la voluntad estan necesariamente presentes.

Si tenemos en cuenta los motivos transcendentes a la hora de actuar, la fuerza
motivacional necesaria para alcanzarlos, es mayor: ha de ser capaz de frenar el impulso
para realizar la accion mas apetecible, anticipar las consecuencias de la accion en
terceras personas, y elegir el plan de accion cuya realizacion suponga siempre tenerlas

en cuenta como seres libres. (pp. 133-134)

Los motivos trascendentes que configuran a la motivacion trascendente, en la eleccion
de la carrera de PNP son: influir en el futuro de la sociedad, trabajar en pro de la

seguridad ciudadana; acciones que tienen como mision la cooperacién con el otro.

Influir en el futuro de la poblacion consiste en crear condiciones para cooperar con el
desarrollo de los ciudadanos. Los mejores ideales se circunscriben en este motivo; quiza

sea este el motivo que la sociedad quisiera que caracterice a todo el personal de la PNP.

Trabajar en pro de la igualdad social. Es desarrollar condiciones para liderar

movilizaciones a favor de la igualdad social.
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Contribucién social. Consiste en forjar una profesion que desarrolle servicios en la

sociedad.

2.2.2.3 Factor de percepcion

Estas nociones también reciben la denominacion de factores motivacionales de segundo

orden.

Para una mayor caracterizacién de los futuros policias; este estudio ademéas de
identificar los factores motivacionales, se orienta a detectar el nivel de percepcion que
tienen los futuros policias sobre la imagen de la carrera, imagen de la profesion y el

estatus social.

Situaciones que presentan bajos niveles de valoracion en la mayoria de paises.

En todos los sistemas educativos existen fuertes circuitos de retroalimentacion
asociados al estatus de la carrera policial. Una vez que el policia se convierte en una
profesion de gran estatus, mas gente talentosa se dedica a ella, llevando ese estatus a un

nivel aln mas alto. (Barber y Mourshed, 2008, p. 25)

La misma tendencia se encuentra para las situaciones opuestas: si no se valora

positivamente el rol del policia, menos personas lo asumiran.

Cabezas y Claro (2011) sostienen que: Un sistema educacional donde la carrera policial
tiene un bajo prestigio, logra atraer en promedio aspirantes menos calificados, lo que
Ileva al estatus de la profesion a un nivel ain mas bajo, y a un declive o estancamiento
del talento de las personas que es capaz de atraer. Visto de otra forma, una vez que el
policia adquiere una elevada posicion social, méas estudiantes talentosos son atraidos a la

profesion. (p. 5)
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Barber y Mourshed (2008) sefialan que los sistemas educativos con més alto desempefio
atraen en forma constante gente méas capacitada a la carrera policial, lo que lleva a su
vez a mejores resultados académicos. Ademas, refieren que esta situacion se logra por
medio de un ingreso a la capacitacion del policia altamente selectivo, procesos efectivos
de seleccion de los aspirantes mas apropiados y buenos salarios iniciales (aunque no

extraordinarios).

Auguste (citado por Cabezas y Claro, 2011) afirma que: “El elevado estatus de la
carrera policial permite atraer a las personas mas capacitadas a la carrera policial y los
nuevos policias en estos paises han mencionado la valoracion social de la profesion
como uno de los factores més relevantes que influyeron en su decision de seguir la

carrera de policia” (p. 5).

a) Valoracion de la carrera. Es la imagen que cada persona construye respecto a la
carrera de policia. Cabezas y Claro (2011) sefialan que: Normalmente los jévenes
eligen su carrera basados en la imagen que tienen de estas, lo que tiene una fuerte
componente colectiva de imaginario publico, pero también es fruto de la
experiencia. El contacto directo con el profesor por muchas horas diarias, y durante
doce y mas afios de escolaridad, justamente los méas determinantes para cincelar en
la conciencia imagenes que perduran de por vida, es determinante en esta decision.
Si esta imagen no invita a la réplica, a la imitacion, si no es admirada por el joven,

no sera esa la profesion que elija si tiene otras opciones. (p. 11)

Las investigaciones sefialan que otro aspecto importante que afecta la imagen que
tienen los jovenes y la sociedad en general acerca de los estudios de policia, es la

calidad de la formacion inicial que ofrecen las Escuelas Técnicas. En Peru esto se
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agudiza por los resultados observados a policias en ejercicio; la valoracion de la

carrera. Es la imagen que cada uno construye sobre el rol del policia en la sociedad.

Estatus Social. Nivel de valoracion la valoracion del policia ha decaido en parte
porque no ha puesto en marcha el perfil ideal al ritmo de los cambios sociales y por
falta de cultura o plan de desarrollo profesional. Recuperar el estatus del policia, no
solo es tarea de quienes lo ejercen, sino del conjunto en sociedad; Delors (1996)

hace referencia a ello del siguiente modo:

b) Satisfaccion con la carrera. El nivel de satisfaccion con la carrera elegida, a modo
de contrate, se investiga dos aspectos: situaciones de disuasion social que enfrento
el futuro policia en el proceso de elegir la carrera de policia y el nivel de

satisfaccion que tienen con la decisién tomada.

Los items de disuasion social permiten verificar el nivel de arraigo de la decision
(complementado con datos referidos al periodo en el que se tomo la decision); y la
satisfaccion con la carrera elegida. Se trata de identificar la relacion entre sus

motivaciones y el nivel de satisfaccion.

Disuasion social. Son aquellas situaciones orientadas a reconsiderar la decision
tomada; estas situaciones pueden estar representadas por amigos, familias,
profesores, etc. Satisfaccion en la eleccion. Nivel de conformidad con la

correspondencia entre expectativas y caracteristicas de la carrera.

2.3. GLOSARIO DE TERMINOS BASICOS
FACTOR. Es un elemento que actia como condicionante para la obtencién de un

resultado.
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INFLUENCIA. Este verbo se refiere a los efectos que una cosa produce sobre otra (por
ejemplo, el viento sobre el agua) o al predominio que ejerce una persona (“Juan tiene

una gran influencia sobre las decisiones de su hermano menor”).

CARRERA. Lacarrera profesional es un continuo, en el que esta muy claro qué
puestos hemos ido ocupando y cuél es nuestra posicion actual, pero resulta mucho

menos evidente hacia dénde nos dirigimos.

SATISFACCION. La satisfaccion es un estado del cerebro producido por una mayor o
menor optimizacion de la retroalimentacion cerebral, en donde las diferentes regiones
compensan su potencial energético, dando la sensacion de plenitud e inapetencia

extrema.

POLICIA. Lapoliciaes una fuerza de seguridad encargada de mantener el orden
publico y la seguridad de los ciudadanos mediante el monopolio de la fuerza, y que se

encuentra sometida a las 6rdenes del Estado.
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2.4. SISTEMA DE VARIABLES

Variable de estudio: Factores influyentes en la eleccion de la carrera

Operacionalizacion de la variable

> Satisfaccién
con la carrera

Variable Dimensiones Sub Indicadores Escala
de estudio dimensiones
Factores » Factor » Extrinsecos > Estabilidad laboral
influyentes motivacion > Conciliacion trabajo-
en la al. familia
eleccién de > Movilidad laboral
la carrera > OpC|c')_n prpfesmna}l
» Experiencias previas Muy de
> Influencia del
entorno acuerdo =4
» Condiciones de
acceso. De
acuerdo =3
> Intrinsecos. » Atractividad de la
labor policial. En
desacuerdo = 2
» Deseos de  dar
seguridad a la
poblacion. Muy en
> Habilidades fisicas desacuerdo = 1
» Trascendente | » Disposicion para
s cooperar con las
instituciones del
estado
» Trabajar en pro de la
igualdad social
» Contribucién social.
» Valoracion » Nivel de valoracion
de la carrera. que le da a la
» Factor _,de carrera,
percepcion > Nivel de valoracion

de la carrera en la
sociedad.
> Estatus social.

> Nivel de satisfaccion
con la carrera
elegida.

> Disuasion social
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CAPITULO 11

METODOLOGIA

3.1. TIPO Y DISENO DE LA INVESTIGACION.
La investigacion es de tipo no experimental, el disefio de investigacion que corresponde

es el descriptivo simple por que comprende los siguientes pasos:

a) Se recoge datos respecto a cada variable para describirlos en funcién a sus
dimensiones.

El esquema que corresponde a la investigacion es:

Donde:
M : Muestra de Estudio.

O :observacion

3.2. POBLACION Y MUESTRA DE LA INVESTIGACION.

POBLACION.

Se considera como poblacion de estudio a todos los estudiantes la Escuela Técnico
Superior de la Policia Nacional del Pert de Moquegua matriculados en el afio 2017, que

se detallan en el siguiente cuadro:
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Cuadro N° 1: Poblacion de estudiantes de la escuela técnico superior de la PNP de

Moquegua - 2017.

SEMESTRE NUmero Porcentaje
PRIMERO 35 10.70
SEGUNDO 33 10.09
TERCERO 32 9.79
CUARTO 35 10.70
QUINTO 30 9.17
SEXTO 33 10.09
SETIMO 32 9.79
OCTAVO 34 10.40
NOVENO 33 10.09
DECIMO 30 9.17
TOTAL 327 100.00

Fuente: Némina de matriculados 2017

MUESTRA.
Se considera como integrantes de la muestra a los alumnos del primero y segundo
semestres en una cantidad de 68 estudiantes debido a que se ha tenido facilidades de

acceso a ellos por estar nuestro cargo como docente del curso de derecho penal.

3.3. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS.
Para la presente investigacion se empleara la técnica de la encuesta cuyos instrumentos
fueros adecuados por los instrumentos aplicados por Moisés Pariahuache Ahumada,

2015 en su tesis de maestria presentada en la Universidad de Piura.
TECNICA: Se ha aplicado la técnica de la encuesta.

INSTRUMENTO: Se ha utilizado un cuestionario de encuesta.
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3.4. PLAN DE RECOLECCION DE DATOS
Sensibilizacion a los estudiantes, para ello se les ha explicado la forma en que se
aplicaran los instrumentos de recoleccion de datos para fines de una investigacion

educativa.

Aplicacion del cuestionario.

3.5. PLAN DE TRATAMIENTO DE DATOS
Para el tratamiento de datos, se procedio a la codificacion de los instrumentos aplicados
y se utilizo el paquete estadistico SPSS para realizar los calculos de coeficiente de

correlacién de Pearson.
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CAPITULO IV

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

4.1 FACTORES INFLUYENTES EN LA ELECCION DE LA CARRERA DE
POLICIA NACIONAL EN ESTUDIANTES DE LA ETS PNP DE
MOQUEGUA 2017

Los datos obtenidos a través de la encuesta del anexo N° 01 sobre los factores

influyentes en la eleccion de la carrera de policia nacional en estudiantes de la ETS PNP

de Moquegua 2017, han sido organizados y presentados en los siguientes cuadros y

gréaficos:

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS EPG UNA - PUNO S1[Li Nacional del
BN Altiplano

CuadroN°2:  Factores influyentes en la eleccion de la carrera de policia nacional en
estudiantes de la ETS PNP de Moquegua 2017

FACTORES
Factor Factor de ]
R ., Promedio
) motivacional percepcion

NIVEL DE PERCEPCION f % f % f %
MUY DE ACUERDO 33| 48.53 32 47.06 33 48.53
DE ACUERDO 27 39.71 28 41.18 28 41.18
EN DESACUERDO 5 7.35 4 5.88 4 5.88
MUY EN DESACUERDO 3 4.41 4 5.88 3 4.41
TOTAL 68 | 100.00 68 100.00 68 | 100.00

Fuente: cuadros N° 03 al 06
Elaboracidn: investigador

GraficoN° 1:  Factores influyentes en la eleccion de la carrera de policia nacional en
estudiantes de la ETS PNP de Moquegua 2017
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Fuente: Cuadro N° 02
Elaboracion: investigador
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Interpretacion

En el cuadro N° 02 y grafico N° 01, referente a la percepcién que tienen los estudiantes
de la Escuela Técnico Superior de la Policia Nacional del Perd de Moquegua, en sus
dimensiones de factor motivacional y factor de percepcion de los factores influyentes en
la eleccion de carrera, se observa que: de un total de 68 estudiantes, un promedio de
4,41% manifiestan estar muy en desacuerdo con los factores motivacionales y de
percepcion; el 5,88% manifiestan estar en desacuerdo con los factores motivacionales y
de percepcidn planteadas; sin embargo el 41,18% manifiestan estar de acuerdo con los
indicadores de los factores motivacionales y de percepcion para la eleccion de la carrera
de Policia Nacional; asi mismo el 48,53% manifiestan estar muy de acuerdo con los
indicadores de los factores motivacionales y de percepcion para la eleccién de la carrera

de Policia Nacional.

Esta informacién significa que los estudiantes investigados tienen influencias de
factores motivacionales y factores de percepcion para que elijan la carrera profesional

de Policia Nacional en altos porcentajes.

4.1.1 Factores motivacionales
En esta dimension se presenta la informacion sobre los factores motivacionales que
influenciaron a los estudiantes de la Escuela Técnico Superior de la Policia Nacional

del Pert de Moquegua en el siguiente cuadro y gréafico:
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CuadroN°3: Factores motivacionales extrinsecos en la eleccion de carrera en
estudiantes de la escuela técnico superior de la PNP de Moquegua — 2017
FACTOR MOTIVACIONAL EXTRINSECOS

. Conciliacié . . . o
Estabilidad . Movilidad Opcidn o Influencia | Condiciones
n trabajo ) Experienci

laboral i laboral profesional . del entorno | de acceso
ITEMS familia as previas

f| % |[f| % |[f| % |[f| % ([ f| % |f| % | f| %
(4) Muy De

26 | 38,24 | 23| 33,82 | 18 | 26,47 | 31 | 4559 | 13 | 19,12 | 29 | 42,65 | 18 | 26,47
Acuerdo
(3) De

28 | 41,18 | 22| 32,35 | 23| 33,82 | 33| 4853 | 15| 22,06 | 28 | 41,18 | 20 | 29,41
Acuerdo
(2) En

8| 11,76 | 18 | 26,47 | 15 | 22,06 | 4 588 |22| 3235 | 6 8,82 | 14 | 20,59
Desacuerdo
(1) Muy En

6 882 | 5 735112 | 1765 | O 0,00 | 18 | 26,47 | 5 7,35 | 16 | 23,53
Desacuerdo
TOTAL 68 100 | 68 100 | 68 100 | 68 100 | 68 100 | 68 100 | 68 100

Fuente: Encuesta anexo N° 01
Elaboracion: investigador

Grafico N° 2: Factores motivacionales extrinsecos en la eleccion de carrera en

estudiantes de la escuela técnico superior de la PNP de Moquegua — 2017
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Fuente: Cuadro N° 03
Elaboracion: investigador
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Interpretacion

En el cuadro N° 03 y grafico N° 02, referente a la dimension de factores motivacionales
extrinsecos que influencian en la eleccion de la carrera de Policia Nacional, se observan
que: de un total de 68 estudiantes, el 79,42% manifiestan positivamente los items
referentes al factor estabilidad laboral; seguido del 66,17% que manifiestan
positivamente los items referentes al conciliacion trabajo familia; asi mismo el 60,29%
gue manifiestan positivamente los items referentes al factor movilidad laboral; como
tambien el 94,12% que manifiestan positivamente los items referentes al factor opcion
profesional; por otro lado el 83,83% manifiestan positivamente los items referentes al
factor influencia del entorno, seguido del 55,88% que manifiestan positivamente los
items referentes al factor condiciones de acceso; sin embargo el 58,82% que manifiestan

negativamente los items referentes al factor experiencias previas.

Esta informacién significa que los estudiantes de la Escuela Técnico Superior de la PNP
de Moquegua, tienen influencias de motivacidn extrinseca para elegir la carrera de ser
policia; es decir ellos toman en cuenta que la carrera de PNP les brinda una estabilidad
laboral, las facilidades de relacionar la familia con el trabajo policial, la movilidad
laboral, es decir que también ellos podrian especializarse entras carreras y aprovechar la

opcion para poder estudiar, asi mismo son motivados por los amigos, familiares, etc.
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Cuadro N° 4:  Factores motivacionales intrinsecos en la eleccion de carrera en

estudiantes de la escuela técnico superior de la PNP de Moquegua — 2017

FACTOR MOTIVACIONAL INTRINSECOS
gty | DS | b
ITEMS poblacion
f % f % f %

(4) MUY DE ACUERDO 8| 11,76 5 735| 22 32,35
(3) DE ACUERDO 12| 1765 13| 1912 16 23,53
(2) EN DESACUERDO 22| 3235| 28| 4L18| 16 23,53
N N o 26| 3824| 22| 3235 14 20,59
TOTAL 68 | 10000 68| 100,00 68| 100,00

Fuente: Encuesta anexo N° 01
Elaboracion: investigador

GraficoN°3: Factores motivacionales intrinsecos en la eleccién de carrera en

estudiantes de la escuela técnico superior de la PNP de Moquegua — 2017
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Fuente: Cuadro N° 04
Elaboracion: investigador
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Interpretacion

En el cuadro N° 04 y grafico N° 03, referente a la dimension de factores motivacionales
intrinsecos que influencian en la eleccién de la carrera de Policia Nacional, se observan
que: de un total de 68 estudiantes, el 70,59% manifiestan negativamente los items
referentes al factor actividad de la Policia nacional; seguido del 73,53% que manifiestan
negativamente los items referentes al factor deseos de dar seguridad a la poblacion; sin
embargo el 55,88% que manifiestan positivamente los items referentes al factor

habilidades fisicas.

Esta informacidn significa que los estudiantes de la Escuela Técnico Superior de la PNP
de Moquegua, tienen peésimas influencias de motivacion intrinsecas para elegir la
carrera de ser policia; es decir ellos perciben que la carrera de PNP como algo que tiene
riesgo en cuanto se refiere a la actividad de la labor del policia, también lo ven con
bastante riesgo dar seguridad a la poblacion; sin embargo ellos estan preparados
fisicamente para las actividades que les sean necesarias; en consecuencia se puede

inferir que los estudiantes no estan tan motivados intrinsecamente.
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Cuadro N° 5: Factores motivacionales trascendentes en la eleccion de carrera en

estudiantes de la escuela técnico superior de la PNP de Moquegua — 2017

FACTOR MOTIVACIONAL TRASCENDENTES
Disposicion para Trabajar en pro Contribucion
cooperar con las . ;
R de la igualdad social
instituciones del social
ITEMS estado
f % f % f %
fét”;gD%E 22 3235 27 3971 29 42,65
(3) DE ACUERDO 25 36,76 23 33,82 24 35,29
(2) EN DESACUERDO 13 19,12 11 16,18 11 16,18
(Dl)Eg/IALQ{JEEDO 8 11,76 7 10,29 4 5,88
TOTAL 68 100,00 68 100,00 68 100,00

Fuente: Encuesta anexo N° 01
Elaboracion: investigador

Grafico N° 4: Factores motivacionales trascendentes en la eleccion de carrera en

estudiantes de la escuela técnico superior de la PNP de Moquegua — 2017
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Fuente: Cuadro N° 05
Elaboracion: investigador
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Interpretacion

En el cuadro N° 05y grafico N° 04, referente a la dimension de factores trascendentes
que influencian en la eleccion de la carrera de Policia Nacional, se observan que: de un
total de 68 estudiantes, el 69,11% manifiestan positivamente los items referentes al
factor de estar a disposicion para cooperar con las instituciones del estado; seguido del
73,53% que manifiestan positivamente los items referentes al trabajo en pro de la
igualdad social; asi mismo el 77,94% que manifiestan positivamente los items

referentes al factor contribucién social.

Esta informacién significa que los estudiantes de la Escuela Técnico Superior de la PNP
de Moquegua, tienen influencias trascendentes para elegir la carrera de ser policia; es
decir ellos son conscientes en estar dispuestos para cooperar con las instituciones del

estado, asi mismo ellos tienen deseos de contribuir con el desarrollo social.

4.1.2 Factor de percepcion.

En esta dimension se presenta la informacion sobre el factor de percepcion que
influenciaron a los estudiantes de la Escuela Técnico Superior de la Policia Nacional

del Pert de Moquegua en el siguiente cuadro y gréfico:
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Cuadro N° 6: Percepcion de la valoracion de la carrera en la eleccion de carrera en

estudiantes de la escuela técnico superior de la PNP de Moquegua — 2017

FACTOR VALORACION DE LA CARRERA
Nivel de Nivel de valoracion :
it Estatus social
valoracién que le | delacarreraenla
ITEMS da ala carrera sociedad
f % f % f %
(4) MUY DE
ACUERDO 26 38,24 18 26,47 18 26,47
(3) DE ACUERDO 23 33,82 15 22,06 28 41,18
(2) EN
DESACUERDO 10 14,71 16 23,53 13 19,12
S)EQA A%TJEII\?IDO 9 13,24 19 27,94 9 13,24
TOTAL 68 100,00 68 100,00 68 100,00

Fuente: Encuesta anexo N° 01
Elaboracion: investigador

GraficoN°5:  Factores motivacionales extrinsecos en la eleccion de carrera en

estudiantes de la escuela técnico superior de la PNP de Moquegua — 2017

45,00% 41,18%

40,00%

33,82%

35,00%

30,00% 47% 26,47%

25,00%
19,12%

20,00%
: 14,71

’ 13,24 24%
15,00%

10,00%

5,00%

0,00%
'
(4) MUY DE ACUERDO (3) DE ACUERDO (2) EN DESACUERDO (1) MUY EN DESACUERDO

W DISPOSICNIVEL DE VALORACION CQUE LE DA A LA CARRERAION PARA COOPERAR CON LAS INSTITUCIONES DEL ESTADO

B NIVEL DE VALORACION DE LA CARRERA EN LA SOCIEDAD
ESTATUS SOCIAL

Fuente: Cuadro N° 06
Elaboracion: investigador
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Interpretacion

En el cuadro N° 06 y grafico N° 05, referente a la dimensidén de percepcion de la
valoracion de la carrera de Policia Nacional de un total de 68 estudiantes manifiestan lo
siguiente: el 72,06% manifiestan positivamente los items referentes al factor de
valoracion de la carrera de Policia Nacional; seguido del 48,53% que manifiestan
positivamente los items referentes a la valoracion de la carrera en la sociedad contra el
51,47 que manifiestan una percepcidn negativa de la carrera en la sociedad; asi mismo
el 67,65% que manifiestan positivamente los items referentes que la carrera de Policia

Nacional de da el status social.

Esta informacidn significa que los estudiantes de la Escuela Técnico Superior de la PNP
de Moguegua, tienen percepciones positivas en cuanto a la valoracién que le dan ellos a
la carrera y que les brindaria un estatus social; pero también ellos son conscientes de

que la sociedad no tanto los valora como tales.
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Cuadro N° 7: Satisfaccion con la carrera en la eleccion de carrera en estudiantes de la
escuela técnico superior de la PNP de Moquegua — 2017

SATISFACCION CON LA CARRERA
Nivel de satisfaccion . . .
) Disuasion social
con la carrera elegida
ITEMS f % f %
(4) MUY DE ACUERDO 30 44,12 18 26,47
(3) DE ACUERDO 28 41,18 18 26,47
(2) EN DESACUERDO 7 10,29 16 23,53
(1) MUY EN DESACUERDO 3 4,41 16 23,53
TOTAL 68 100,00 68 100,00

Fuente: Encuesta anexo N° 01
Elaboracion: investigador

Grafico N° 6: Satisfaccién con la carrera en la eleccion de carrera en estudiantes de la
escuela técnico superior de la PNP de Moquegua — 2017
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Fuente: Cuadro N° 07
Elaboracion: investigador

En el cuadro N° 07 y grafico N° 06, referente a la dimension de percepcion de la
satisfaccion con la carrera de Policia Nacional de un total de 68 estudiantes manifiestan
lo siguiente: el 85,30% manifiestan positivamente los items referentes al factor de nivel
de satisfaccion con la carrera de Policia Nacional; seguido del 52,94% que manifiestan
positivamente los items referentes a la disuasion social contra el 47,06% que
manifiestan una percepcion negativa.

Esta informacidn significa que los estudiantes de la Escuela Técnico Superior de la PNP
de Moquegua, tienen percepciones positivas en cuanto a la satisfaccion con la carrera

elegida.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: Los factores influyentes en la eleccion de la carrera de Policia Nacional
del Peru en los estudiantes de la Escuela Superior de Policia Nacional
del Pert de Moquegua en el afio 2017, son los factores motivacionales
extrinsecos y de percepcion de satisfaccion con la carrera seguin los

cuadros N° 03 y 07 respectivamente.

SEGUNDA: Los factores motivacionales que influyen en la eleccion de la carrera de
Policia Nacional del Pert en los estudiantes de la Escuela Superior de
Policia Nacional del Pert de Moquegua en el afio 2017, son los factores
motivacionales extrinsecos en 79,42%, el factor de opcion profesional en
94, 12% vy el factor de influencia del entorno en 83,83%, segun el cuadro

N° 03.

TERCERA: Los factores de percepcion que influyen en la eleccion de la carrera de
Policia Nacional del Pert en los estudiantes de la Escuela Superior de
Policia Nacional del Pert de Moquegua en el afio 2017, son los factores

de satisfaccion con la carrera en 89,30%, segun el cuadro N° 07.
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SUGERENCIAS

PRIMERA: Al Director de la Escuela Superior de Policia Nacional del Peru de
Moquegua, a que se revise la implementacion de las diferentes pruebas
de acceso a la carrera de Policia nacional del Per( a que se someten los
postulantes, con la finalidad de captar personal con vocacion y
motivacion intrinseca, debido a que los resultados de esta investigacion,

indican que la motivacion es mas intrinseca que extrinseca.-

SEGUNDA: Sugerimos que los profesores instructores que laboran en la Escuela
Superior de Policia Nacional del Per( de Moquegua, impartan charlas
que puedan desarrollar los niveles motivacionales intrinsecas vy

percepciones de valoracion de la carrera en los estudiantes.
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ANEXO N° 1

CUESTIONARIO DE ENCUESTA PARA IDENTIFICAR LOS FACTORES
INFLUYENTES EN LA ELECCION DE CARRERA EN LA ESCUELA
TECNICO SUPERIOR DE LA POLICIA NACIONAL DEL PERU DE

MOQUEGUA

INSTRUCCIONES
Lea con atencion cada una de los items y marca con una (X) en la escala que crea por
conveniente segun sea su percepcion sobre los factores que influyen en la eleccion de la
carrera de Policia Nacional (PNP).

(1) : MUY EN DESACUERDO

(2) : EN DESACUERDO

(3) : DE ACUERDO

(4) : MUY DE ACUERDO

Sub ITEMS 11234
dimensiones
Factores 1) La jornada laboral como PNP me permitira
motivacional tener suficiente tiempo para mi desarrollo
es extrinsecos personal y familiar.

2) Mis amigos me motivaron a ser PNP.

3) La PNP puede darme la oportunidad de
elegir el lugar de trabajo que desee.

4) He tenido amigos de la PNP a los que he
admirado y me han influido positivamente.

5) No tenia claro qué carrera queria estudiar.

6) La carrera de PNP va de acuerdo con mis
presupuestos economicos.

7) Siendo PNP gozaré mejor las vacaciones.

8) La orientacion profesional que recibi en el
colegio me condujo a elegir la carrera de
PNP.

9) La carrera de PNP me ofrecera estabilidad
laboral.

10) He tenido amigos de la PNP que han sido
buenos modelos.

11) No logré la admisiébn en la carrera
universitaria de primera opcion.

12) El ingreso a la carrera de PNP es
relativamente sencillo.

13) Las vacaciones de la PNP encajan con mis
expectativas familiares.

14) Mi familia me ha motivado a ser PNP.

15) Ser PNP me permite tener Dbienestar

economico.

16) He tenido experiencias de aprendizaje
positivas.

17) Elegi ser PNP como carrera de ultima
opcion.
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18) Existen estimulos y facilidades para
estudiar la carrera de PNP

19) La gente con las que frecuento me motivan
a ser PNP.

20) La publicidad relacionada a la carrera de
PNP me ayudo a elegir esta carrera.

Factores
motivacional
es intrinsecos

21) La carrera de PNP llena todas mis
expectativas.

22) Tengo cualidades y aptitudes para ser un
buen PNP.

23) Quiero una profesion que implique trabajar
con el pueblo.

24) Siempre he querido ser PNP.

25) Tengo buenas habilidades para ser PNP.

26) Dar seguridad a nifios, adolescentes y
personas en general me resulta motivante.

27) Me gusta brindar la seguridad a la
poblacion.

28) La PNP es una profesion que se adecua a
mis habilidades.

29) Disfruto compartiendo buenas ideas con
mis superiores y comparieros de la PNP.

30) La PNP es una actividad que me permite
ejercer los talentos especiales que poseo.

Factores
motivacional
es
trascendentes

31) La PNP me permite hacer un servicio a la
sociedad.

32) La PNP me permitira demostrar los valores
a la poblacion ciudadana.

33) La PNP me permitira ayudar a que la
juventud no caiga a la delincuencia.

34) Pienso que los agentes PNP hacen una
contribucion valiosa a la sociedad.

35) La PNP me permitird influir las nuevas
generaciones.

36) La PNP me permitira ayudar a las personas
socialmente desfavorecidas.

37) Ser PNP me permitird devolver a la
sociedad lo que he recibido.

38) La PNP me permitird impulsar una cultura
que revalore el potencial humano.

39) La PNP me permitird demostrar el talento
diferenciador que tengo a cada uno de los
ciudadanos.

40) La PNP me permitira resolver problemas
de seguridad de la nifiez.

41) Dar seguridad a la nifiez y demas personas
es una forma de hacer el bien.

42) La  PNP  me  permitira  facilitar
oportunidades de desarrollo a las personas

por lo que son mas que por lo que tienen.
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Factores de
percepcion de
valoracion de
carrera

43) Los agentes de la PNP son valorados como
profesionales dentro de la sociedad.

44) La PNP es una profesién que requiere de
capacidades especiales.

45) Los agentes de la PNP tienen una alta
estima de su profesion.

46) La PNP se considera una profesion de alto
estatus.

A7) Los agentes de la PNP se sienten valorados
por la sociedad.

48) La seguridad que brinda la PNP influye
directamente en la calidad de vida de las
nuevas generaciones.

49) Los agentes de la PNP consideran que su
profesion tiene un alto estatus social.

50) La PNP exige un alto nivel de
conocimiento

51) Los agentes de la PNP necesitan
conocimientos altamente especializados en
el ejercicio de su profesion

52) La seguridad a la poblacion es un trabajo
exigente.

53) Los agentes de la PNP tienen una carga
laboral ardua e intensa.

54) A los agentes de la PNP se les exige una
gran implicacién emocional y asertividad.

Factores de
percepcion de
satisfaccion

con la carrera

55) Mi decision de ser PNP es realmente
pertinente.

56) Personas de mi entorno me animaron a
conocer otras carreras relacionadas con la
PNP

57) Estoy satisfecho con mi decision de ser
PNP.

58) Personas de mi entorno me dijeron que ser
PNP es una buena eleccion de carrera.

59) Estoy satisfecho con la formacién que se
recibe para ser PNP.

60) Personas del entorno influyeron para que
considerara otras carreras alternativas a la
PNP.

61) Realmente deseo seguir estudiando esta
carrera.

62) Mis amigos me presionaban para elegir una
carrera segun sus preferencias.
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