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RESUMEN

En el presente trabajo de investigacion titulado: “PROPORCIONALIDAD
ENTRE SANCIONES Y FALTAS EN LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS
DISCIPLINARIOS EN LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ALTIPLANO-PUNO.
PERIODO: 2006” se ha llegado a determinar que las faltas cometidas por los
servidores en el ejercicio del servicio publico son: los actos de violencia, que se
configuran a través de la agresion fisica y psicolégica frente a otros
trabajadores; la grave indisciplina generada precisamente por el acto
precedente; el agravio a través de un documento escrito; la agresion verbal
producida cuando se expresan palabras injuriosas y/o soeces, que estén
dirigidas a dafar el honor y la dignidad del superior jerarquico, los comparieros

de trabajo y el publico usuario de los servicios que presta la entidad.

La negligencia se configura con la accién inadecuada e impropia por
parte del servidor publico, la cual puede producir un acto administrativo
ineficaz, viciado o nulo. Asi también, se provoca por {a inaccién de parte de
estos mismos trabajadores frente a un deber o funcién que le compete realizar

y fundamentalmente es el resultado del desconocimiento.

El impedir el funcionamiento del servicio publico, esta falta no sélo esta
referida a que pueda tomarse el local institucional o una determinaga
dependencia sino que esta también se relaciona con la comisiébn de

determinadas faltas que traen como consecuencia la paralizacién del servicio



publico; la utilizacién o disposicién de los bienes de la entidad en beneficio

propio o de terceros.

Respecto a la concurrencia reiterada al trabajo en estado de embriaguez
o bajo la influencia de drogas o sustancias estupefacientes, produce un
rendimiento deficiente con relacion a la capacidad ya demostrada por el
servidor. Las ausencias injustificadas al centroc de labor, es decir el
incumplimiento de la relacién laboral que implica la generacién de derechos y
deberes entre la entidad y los servidores y que se ha visto con mayor

frecuencia dentro de la presente investigacion.

El incurrir en actos de hostigamiento sexual, conforme a ley sobre la
materia, falta que en la presente investigacion no se ha observado o por que
quizd no se haya denunciado. Las demas que senale la Ley, con esta
expresion la ley intenta cubrir todas aquellas conductas que no han sido
enunciadas y que pueden estar sefialadas o tipificadas como obligaciones

laborales en otros dispositivos legales.

Por tal razén, se platea la interrogante de investigacion: ;Cual es el
grado de relacion que existe entre la proporcionalidad de las faltas cometidas
por los servidores administrativos y las sanciones disciplinarias impuestas en

los Procesos Administrativos de la UNA-PUNO durante el afio 20067



El propdsito de esta investigacion radica en: Determinar el grado de
relacion que existe entre la proporcionalidad de las faltas cometidas por los
servidores administrativos y las sanciones disciplinarias impuestas en los

Procesos Administrativos de la UNA-PUNO durante el afio 20086.

La investigacion esta centrada en una investigacion de tipo descriptivo —
transversal que lleva como disefio el descriptivo - correlacional, que se realiz6
con el propdsito de ver las faltas cometidas por los servidores publicos y las
sanciones impuestas por los directivos administrativos, observandose treinta y
cuatro (34) expedientes de procesos administrativos disciplinarios y se aplicé
sesenta y un (61) encuestas a trabajadores administrativos de la Universidad

Nacional del Altiplano. Para ver la correlacion que existe en ambas variables.

Se llega al resultado general: el estadistico calculado de la Ji-Cuadrado
es de 10.1386 que es sumamente menor al valor critico de 0.05 = 21.026, el
valor calculado por las variables; faltas cometidas y sanciones a los
trabajadores es inferior a a tabla estadistica, entonces ambas variables son
independientes que las faltas cometidas es desproporcional a las sanciones
impuestas. El cual resulta una correlacion insignificativa en ambas variables o

que son variables altamente independientes.



ABSTRACT

The present research paper called: "PROPORTIONALITY BETWEEN
FAULTS AND PENALTIES IN ADMINISTRATIVE DISCIPLINARY PROCESS
IN THE NATIONAL UNIVERSITY OF PUNO-ALTIPLANO. YEAR: 2006 "has
come to determine that the misconduct committed by the servants in the
performance of public service are: violence, which are configured through the
physical and psychological aggression against other workers, the very serious
indiscipline generated by the previous step, the grievance through a written
document, verbal aggression produced when words are insulting and / or
crude, which are intended to damage the honor and dignity of the superior,

coworkers and the public user of services provided by the entity.

Negligence is set up with inadequate and improper action by the pubiic,
which may produce an administrative inefficient, corrupt or invalid. Also, is
caused by inaction on the part of those same workers from a duty or function

that is responsible for conducting and is primarily the result of ignorance.

Prevent the operation of public service, this lack is not only about who can
take a local institution or agency but is also related to the commission of certain
offenses results in the paralysis of public service use or disposition of assets of

the entity itself or for the benefit of others.
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Regarding competition settled to work intoxicated or under the influence
of drugs or narcotics, it produces a poor performance in relation to the ability
demonstrated by the server. Truancy center work, namely the failure of the
employment relationship that invqlves the creation of rights and duties between

the entity and servers and has seen more frequently in this investigation.

The engaging in acts of sexual harassment, according to law on the
matter, lack in the current investigation has not been seen or perhaps has not
been reported. The other to bring the law with the law this term to cover all
those behaviors that are not listed and can be identified or claésiﬂed as other

duties in law.

For this reason, the audience research question: What is the degree of
relationship between the proportionality of the faults committed by the servers
administrative and disciplinary sanctions imposed in the administrative

processes of the UNA-PUNO during 20067

The purpose of this research is to determine the degree of relationship
between the proportionality of the faults committed by the servers
administrative and disciplinary sanctions imposed in the administrative

processes of the UNA-PUNO during 2006.

The investigation is focused on a descriptive research - as a design leads

to cross the descriptive - correlational study, conducted for the purpose of
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seeing the faults committed by public servants and the sanctions imposed by
administrative managers, with thirty-four ( 34) records of disciplinary and
administrative processes are applied and sixty-one (61) surveys to
administrative workers of the Universidad Nacional del Altiplano. To see the

correlation that exists in both variables.

You get to the general result: the statistic calculated from the chi-square
is 10.1386 which is extremely lower than the critical value of 0.05 = 21,026, the
value estimated by the variables; misconduct and sanctions for employees is
less than the statistical table, then both are independent variables that the
misconduct is disproportionate to the sanctions imposed. Which is an
insignificant correlation in both variables or variables that are highly

independent.
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INTRODUCCION

El presente estudio se realiz6 con el propdsito de visualizar la
proporcionalidad entre las faltas disciplinarias cometidas por los trabajadores
administrativos en cumplimiento de sus funciones y las sanciones impuestas
por las autoridades administrativas de la Universidad Nacional del altiplano;
segun el grado de dificultad que pudieran presentarse y notar con claridad si
las faltas cometidas ameritan una sancidén loable o viceversa. El presente
trabajo de investigacion se ha titulado: “PROPORCIONALIDAD ENTRE
SANCIONES Y FALTAS EN LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS
DISCIPLINARIOS EN LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ALTIPLANO-PUNO.

PERIODO: 2006”

Para el desarrollo de aplicacion y ejecucién del presente trabajo de
investigacion, el informe esta estructurado en cinco capitulos conforme al

detalle siguiente:

Capitulo I: Problema de Investigacion; describe la problematica
motivo de estudio, en el que se ubica el planteamiento del problema,
formulacion del problema, justificacién, limitaciones, antecedentes y objetivos

de investigacion.

Capitulo Ill: Marco Teérico; se desarrollé tomando conceptos tedricos

de los diferentes autores comprendidos sobre las diferentes sanciones y faltas
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due se cometen segln las normas dadas por la superioridad, sin olvidarnos de

la teoria conceptual.

Capitu]o lli: Marco Metodoldgico; considerando las variables de
estudio que permite el desarrollo coherente de la misma investigacion, la parte
metodolégica donde se considera; el tipo de investigacién que es descriptivo-
explicativo y el disefio correlacional, con la seleccion de poblacion y muestra
respectiva. Se plantea también el instrumento seleccionado de acuerdo a la

naturaleza del trabajo el cuestionario, validado por juicios expertos.

Capitulo IV: Resultados; consiste presentar los cuadros que contiene
los items y dimensiones, tabla de frecuencia y gréaficos estadisticos para
realizar la interpretacion de los resultados obtenidos en el presente trabajo de

investigacion.

Capitulo V: Conclusiones y Recomendaciones; sobre el presente
trabajo de investigacion que mide el resultado segun la correlacion de ambas

variables que predominan en los trabajadores administrativos de la UNA Puno.

Las recomendaciones pertinentes de acuerdo a los resultados y
conclusiones, permitiran tomar decisiones para superar con eficiencia y
eficacia la desproporcionalidad entre la falta cometida y la sancidén impuesta,

se incluye ademas la bibliografia como los anexos.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1 Descripcion del Problema

“El personal administrativo nombrado y contratado en plazas organicas
de la Universidad Nacional del Altiplano, estan sujetos al régimen laboral de los
servidores de la Administracion Publica, de conformidad con la Constitucion del
Estado y demas dispositivos iegales vigentes; cuyos derechos, obligaciones y
prohibiciones estan contemplados en la Ley de Bases de la Carrera
Administrativa y de Remuneraciones del Sector Publico D. Leg 276, su
Reglamento D.S. 005-90-PCM, Ley del Procedimiento Administrativo General

27444 y demas dispositivos legales complementarios y conexos.

Es verdad que las sanciones por la comision de faltas disciplinarias de
los servidores y ex servidores administrativos de la Universidad Nacional del
Altiplano-Puno deben aplicarse en forma gradual y progresiva, desde una
simple amonestacion verbal o llamada de étencién, hasta la destitucion;

teniendo en consideracion la gravedad de la falta y el nivel del servidor que la
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comete; se observa que existe una desproporcion significativa entre las
sanciones disciplinarias impuestas a los servidores por las faltas
administrativas cometidas, sin tenerse en cuenta que dichas sanciones como
se ha sefalado deben aplicarse en forma gradual y progresiva; y no en forma
drastica e inmediata por la comisién de faltas leves, causando perjuicio al

servidor publico.

Es indudable, que existen diversas causas para la comisién de dichos
excesos y “abuso de autoridad”, desde causas de indole politico partidarias,
hasta las incompatibilidades de caracteres entre el administrador y el
administrado, con el agravante de que muchos casos quedan impunes,
exentas de toda responsabilidad penal, civil o administrativa, por el temor de
una inminente amonestacion, suspension sin goce de remuneraciones, cese 0

destitucion definitiva del servidor agraviado.

Dicha problematica, ha motivado la realizacion del presente trabajo de
investigacion, cuyos resultados y las conclusiones a las que se han de llegar,
permitiran proponer alternativas de solucioén a dicha problematica.

1.2 Definicion del Problema.

Las preguntas que la investigacién pretende responder son:
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¢,Cudl es el grado de relacion que existe entre la proporcionalidad de las
faltas cometidas por los servidores administrativos y las sanciones
disciplinarias impuestas en los Procesos Administrativos de la UNA-PUNO

durante el afio 20067
1.3. Antecedentes de la Investigacion

La presente investigacion no registra antecedentes, previa verificacion
de trabajos de investigacion, tanto al interior de la Biblioteca Central de la
UNA-PUNO, como de su Biblioteca Especializada en la Escuela Profesional de
Derecho, ni aun fuera de ella, como es el caso via INTERNET, porque no
existen investigaciones similares al presente trabajo, por lo que ésta deviene

en inédita.
1.4. Justificacion de la Investigacion.

Las razones por las que se realiza el presente trabajo de investigacion,
se encuentran en los Procesos Administrativos Disciplinarios instaurados en
contra de los servidores y ex servidores administrativoé; de los cuales se ha
podido observar que existe una desproporcion significativa entre las faltas
cometidas y las sanciones impuestas, sin la observancia del criterio de la
aplicacidn gradual y progresiva de las sanciones, y sin tener en cuenta la
gravedad de las faltas y el nivel jerarquico del administrador y del administrado,

produciéndose excesos y/o abusos de autoridad y las consecuencias de
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amonestaciones verbales o escritas, suspensiones temporales sin goce de
remuneraciones, ceses y destituciones de dichos servidores publicos, siendo
diversas sus causas, urgiendo la necesidad de subsanar dichas deficiencias
administrativas, aguda problematica que ha motivado la ejecucién del presente

trabajo de investigacion, cuyos resultados se encuentran plenamente

justificados.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO - CONCEPTUAL.

2.1. MARCO TEORICO.

2.1.1. ADMINISTRACION

Etimolégicamente la palabra “administraciéon” se forma del prefijo
“ad’, hacia y de “ministrativo”, palabra que a su vez viene de “minister”
que expresa subordinacidn u obediencia, el ejercicio de una funcidn bajo
el mando del otro; “el qué presta un servicio a otro”. Esta es una primera

idea de administracion.

Segun Henry Fayol. Administrar es:

- Prever.
- Organizar.
-  Mandar.

- Coordinar, y
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- Controiar.

Con el objeto de servir a los administrados, a los grupos sociales,

& & comunidad o a toda la nacidn, con el fin de lograr el bien comdn y

proteger el interés general.

Dentro de este orden de ideas cabe distinguir los siguientes

t&rminos:

a)

b)

c)

Teoria de la Administracion. Es la ciencia que estudia y

describe a la administracion en sus diversas formas.

Politica Administrativa. Es la parte de la ciencia de la
administracién que se ocupa de establecer el tipo, magnitud y
trascendencia de las instituciones, dentro de un marcd politico
en un determinado momento y en una concreta realidad

Derecho Administrativo. Es la parte del Derecho Publico
iSrno que como ciencia normativa, fija la organizacion y
determina la competencia y actuacién de las autoridades,
como administradores delegados del Estado, atribuciones y
esfera jurisdiccional y competente de los 6érganos

administrativos, para hacer valer nuestros derechos.
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Asi tenemos que la administracion pulblica es una parte de la
ciencia social que orienta la actividad del Estado, permitiendo primero,
fijar la poll’tica'de administracion; segundo; satisfacer las necesidades
de la comunidad; y tercero, entfegar un conjunto de normas y principios

sistematicamente ordenados.’
2.1.2. AUTORIDAD.
Es la funcién de mandar y el poder de hacerse obedeAcer.2
2.1.3. FUNCIONARIO Y EMPLEADO PUBLICO
Para SANTI ROMANO, en su obra Diritto Amministrativo, el
emiteado o funcionario, es toda persona qué voluntariamente se pone a

disposicion de una entidad publica para la prestacion permanente,

profesional y estipendiada de su actividad.

= pues, bajo el imperio de este sistema que ha surgido a la vida el Derecho Administrativo
como norma reguladora de la actividad administrativa, destacando asi su carécter netamente
juridico, inconfundible con las reglas del buen gobiemo que constituyen la ciencia de la
administracién, aun cuando su estudio y exposicion bibliografica se hagan a merniuos
conjuntamente, en virtud del paralelismo que existe entre ambas disciplinas y de su .
inseparable cooperacion al fin de la accién gubernativa”

2 sAcabamos de estudiar cémo la Administracion, en su calidad de Poder Publico, dispone de
fuerza coactiva. Sucede a menudo que tanfo esta fuerza, como el derecho de autoridad y de
mando de que estan premunidas por mal ejercitadas hieren derechos, que las leyes ordenaron
resguardar a favor de los individuos del agregado, o que fales decisiones de la Administracién
menoscaban principio de orden juridico 0 moral reconocidos”.
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2.1.4. DIFERENCIA ENTRE FUNCIONARIO Y EMPLEADO PUBLICO

Variedad de criterios se han expresado respecto al Funcionario y
al Empleado para diferenciarlos, entre los cuales destacan los anotadss
por GABINO FRAGA en su obra Derecho Administrativo y esto ha

motivado a lo siguiente:

1. Se ha considerado que el criterio que distingue a los
funcionarios de los empleados es relativo a la duracién det
empleo y que mientras los funcionarios son designados, los

empleados tienen el caracter de permanentes.®

2. Se recurre al criterio de la retribucion para fijar la distincién,
considerando que los funcionarios pueden ser honorificos, en

tanto que los empleados son siempre remunerados.®

3. También se senala como criterio para distinguir é [o:]
funcionarios de los empleados la naturaleza de la relacidn
juridica que los vincula con el Estado. Si la relacién es el
derecho publico, entonces se tiene al funcionario; si es de

derecho privado se tiene al empieado.

3 Este criterio en realidad no da ninguna base para hacer la distincién, pues bien, pueden
encontrarse entre lo que se llama funcionarios, algunos tiene la misma permanencia que los
effpleados.

* Tampoco este criterio parece decisivo, puesto que en ningiin régimen como ef nuestro, t6dos
los servidores publicos gozan de una remuneracion.
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4. $e ha dicho que los funcionarios publicos son los que tienen
poder de decidir y ordenar, en tanto que los empleados son

meros ejecutores.’

5. Por ultimo se ha sefialado como una distincion entre el
concepto de funcionario y el de empleado, la de que el
primero supone un encargo especial transmitido en principio
por la ley que crea una relaciéon externa que da al titular un
caracter representativo, mientras que el segundo sélo supone
una vinculacion interna que hace que su titular sélo concurra a

la formaci6n publica®
2.1.5. EL GOBERNANTE Y EL FUNCIONARIO

El Estado, debidamente organizado en entidades publicas para
llevar a cabo sus tareas, exige de la participacion de personal en Giffgs
considerables, a medida que crece su poblacién y se perfecciona el
desarrollo de éste. Ese personal por razones de organizacion
administrativa, unos se agrupan en menos numeros en el plano supeﬁor

y determina el radio de accidén de los mas, que subordinadamente se

° Creemos que Ia nocién de funcionarios no se confunde completamente con la de autoridad,
pues tendremos oportunidad de sefialar que mientras que todos los funcionarios son
autoridades, no todas las autoridades son funcionarios.

§ Consideramos que este criterio es el que corresponde realmente a la idea consignada &n
nuestras disposiciones legales y aunque fuera de ios preceptos antes seflalados que sélo
enumeran a los altos funcionarios, no existe ninguna otra disposicién legal expresa que sefiale
las diferencias entre un funcionario y un empleado; por lo que, se puede separar a los
funcionarios publicos que tienen ese cardcter representativo, de todos los que son
simplemente auxiliares de ellos.
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las grdenes que reciben. En esta virtud se denomina Gobernantes a los
primeros y funcionarios, empleados, subalternos o agentes a los
segundos. También es verdad, que muchos permanecen
indefinidamente en los cargos que desempefian o rotan y otros actdan
en las funciones publicas durante cierto tiempo fijado de antemano,
COMO NO pocos pasan por los cargos de manera muy accidental y

pasajera.’

2.1.6. LA RESPONSABILIDAD CIVIL Y PENAL DE LOS

FUNCIONARIOS

En cuanto a la responsabilidad en la que puede incurrir la
autoridad administrativa, no sbélo es cierta sino que puede tener tres
aspectos: responsabilidad administrativa, con la sancion que
corresponda de acuerdo al estatuto administrativo; la responsabilidad
indeminizadora civil por el dafio ocasionado al reclamante; e inclusivo, si
existe dolo penal, 1a responsabilidad de tal clase, segun los delitos de

abuso de autoridad, concusién, corrupcion, que el Cédigo Penal tipifica.®

7 GOBERNANTE. Persona con atribuciones complejas de funcién de conducir a las personas y
administrar las cosas del Estado. “Enciclopedia de la Politica”. BORJA, Rodrigo. Fondo de
Cultura Econémica. México DF. 1997 pag. 762.

8 Como se puede apreciar en nuestro ordenamiento juridico, un funcionario publico puede
incurrir en tres tipos de responsabilidad: la responsabilidad administrativa, la penal y la civil.



-24.-

2.1.7. RESPONSABILIDAD PENAL

El Codigo Penal tipifica a aquellos delitos que pueden ser
cerretidos por los funcionarios publicos en su Libro Segundo, Parte
Especial y Titulo XVIII Delitos Contra la Administracion Publica, Capitulo

Il Delitos cometidos por Funcionarios Publicos.

En estos casos se genera responsabilidad penal cuando un
funcionario publico en ejercicio de sus funciones comete un acto u

omisién tipificado como delito en las leyes penales®.
2.1.8. RESPONSABILIDAD CIVIL

Interesa al derecho administrativo estudiar la responsabilidad civil
del funcionario publico porque existe una responsabilidad para con 163

particulares y para con la administracion.

La Ley del Procedimiento Administrativo General regula la
responsabilidad de la Administracién Publica ante los dafios que pudiera
ocasionar en su accionar a los administrados; y la de los funcionarios y

empleados publicos por el inadecuado comportamiento en el

9 La responsabilidad penal se da como consecuencia del delito. Este puede ser apreciado
desde dos aspectos integrativos, a saber: delitos tipicos del trabajador pablico (usurpacion de
funciones, violencia o resistencia de la autoridad y desacato, contra la administracién de
justicia, abuso de autoridad, concusion, peculado, corrupcion de funcionarios, prevaricato,
etc.); y los delitos comunes que hacen desmerecer la buena opinién que debe guardarse del
trabajador del Estado.
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desempefio de sus labores que les correspondan en su condicién de

servidores de la Nacion'™®.

2.1.9. RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA.

Se incurre en responsabilidad administrativa'' en los casos en los
cuales la autoridad administrativa o los servidores cometan las faltas
establecidas en el articulo 28° del Decreto Legislativo 276, siendo las

siguientes:

2.1.10. FALTAS DISCIPLINARIAS.

Son faltas de caracter disciplinaria que, segun su gravedad,
pueden ser sancionadas con cese temporal o con destitucion, previo

proceso administrativo:

2.1.10.1. El incumplimiento de las normas establecidas en el

Decreto Legislativo 276 y su reglamento.

El servidor tendra conocimiento de las normas contenidas en

estos dispositivos legales y por ello se ha indicado que desde el

10 “La Tesis de la Unificacién de la Responsabilidad sostiene que la afirmacién de que la
responsabilidad contractual nace un contrato previo, mientras que la responsabilidad
extracontractual nace de un hecho al que la ley atribuye consecuencias indemnizatorias, es
equivocada. Pensar en que la primera se funda en un contrafo, mientras que en fa segunda no,
es adoptar una perspectiva embnea”(De Trazegnies, Femnando. Responsabilidad
Extracontractual. Tomo ll, Pag. 459).

11 Respecto a la responsabilidad administrativa, esta se genera con la infracciébn de una
obligaciébn administrativa. Aunque la doctrina no es uniforme, se puede afirmar que hay una
responsabilidad stricto sensu y la responsabilidad disciplinaria.
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mismo momento del ingreso al servicio, se le debe hacer conocer
por escrito sus deberes, obligaciones, prohibiciones como sus
derechos, condiciones que son consecuencia de la relacién

laboral.

2.1.10.2. La reiterada resistencia al cumplimiento de las

ordenes de sus superiores relacionadas con sus labores.

La resistencia debera quedar configurada
documentariamente, de lo contrario, no podra probarse la falta.
Asimismo, ésta debera ser reiterada, lo que determinara su
gravedad, agregando las consecuencias 0 perjuicio causado por la
inaccidbn producida. Esta reiterada resistencia debe estar

relacionada con las funciones asignadas al trabajador.

2.1.10.3. El incurrir en acto de violencia, grave indisciplina o
falta de palabra en agravio de su superior del personal

jerarquico y de los compaiieros de labor.

El acto de violencia se configura a través de la agresion
fisica en que pudiera incurrir el servidor. La grave indisciplina
generada precisamente por este acto y también porque pudiera
estar ocasionando el agravio a través de un documento escrito. La

agresion verbal de palabra se produce cuando se expresan
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palabras injuriosas, soeces, que estan dirigidas a dafar el honor y
la dignidad del superior jerarquico, los comparieros de trabajo y el

publico usuario de los servicios que presta la entidad.
2.1.10.4. La negligencia en el desempefio de las funciones.

La negligencia se configura en la accién inadecuada,
inapropiada, por parte de un funcionario y servidor publico, lo cual
va a producir o provocar el procedimiento administrativo ineficaz o
el dictado de una Resoluciéon que deviene en viciada o nula. Asi
también, la negligencia se provoca por la inaccién de parte de estos
mismos trabajadores frente a un deber o funcidn que le compete
realizar y que, fundamentalmente, es | resultado  del

desconocimiento.
2.1.10.5. El impedir el funcionamiento del servicio publico.

La falta no sélo esta referida a que pueda tomarse el local
institucional o una determinada dependencia, o pueda producirse
paros de brazos caidos, también se relaciona con la comisién de
determinadas faltas que traen como consecuencia la paralizacion

del servicio publico.
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2.1.10.6. La utilizacién o disposicion de los bienes de la entidad

en beneficio propio o de terceros.

Los bienes que posee la entidad deben ser utilizados
estrictamente para el servicio y no podran aprovecharse de los

mismos ni los funcionarios ni tampoco los servidores publicos.

2.1.10.7. La concurrencia reiterada al trabajo en estado de
embriaguez o bajo la influencia de drogas o sustancias
estupefacientes y, aunque no sea reiterada, cuando por la

naturaleza del servicio revista excepcional gravedad.

Esta falta produce un rendimiento deficiente con relacion a
la capacidad ya demostrada por el servidor, con relacion al promedio
de rendimiento de sus compaferos en labores y condiciones

similares.

Para efectuar la comprobaciéon de esta causal, se podra
acudir a la autoridad administrativa de la entidad donde se

desempenia el servidor y del sector salud correspondiente.
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2.1.10.8. El abuso de autoridad la prevaricacién o el uso de la

funcion con fines de lucro.

El abuso de autoridad se produce cuando el funcionario o
servidor publico se excede de las atribuciones del cargo que
estuviera desempenando, e invade la competencia funcional que
estd reservada para otro cargo y funcionario. Esta falta

administrativa también constituye delito.

La prevaricacion es la falta administrativa que pudiera
cometer el funcionario y servidor publico, al aprobar una Resolucion
que se fundamenta en dispositivos derogados que han sido dejados
sin efecto, o aquellos inexistentes con el unico propdsito de

favorecer al recurrente, perjudicando los intereses del Estado.

El uso de la funcidn publica con el fin de favorecerse
personalmente también se tipifica como delito, al estar contemplado
en el Cédigo Penal, como delito de cohecho propio, que se produce
por violar sus obligaciones y faltar a sus deberes y también el
cohecho impropio cuando se acepta donativo y promesa o cualquier
otra ventaja por parte de un interesado, sin llegar a incumplir sus
obligaciones o a faltar sus deberes, y asi también pudiera

producirse el delito de enriquecimiento ilicito.
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2.1.10.9. El causar intencionalmente dafios materiales en los
locales, instalaciones, obras, maquinarias, instrumentos,
documentos y demas bienes de propiedad de la entidad o en

posesién de ésta.

La configuracidn de esta falta es clara y estd determinada
por el dafio que pudiera producirse a estos materiales, locales,
documentos o bienes de la entidad. Para que realmente constituya
falta, se requiere la comprobaciéh fehaciente de que el dafio haya
sido intencional; es decir, hay existido premeditacion en su

realizacion.

2.1.10.10. Los actos de inmoralidad.

Estos actos pueden encontrarse inmersos en las demas
faltas que venimos tratando. Asi también, cuando se comete delito
en el ejercicio de la funcion, se puede entender que en el mismo se

encuentra involucrado un acto de inmoralidad.
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2.1.10.11. Las ausencias injustificadas por mas de tres dias
consecutivas o por mas de cinco dias no consecutivas en un
periodo de treinta dias calendarios o0 mas de quince dias no
consecutivos en un periodo de ciento ochenta dias

calendarios.

La existencia de una relacién laboral implica la generacion
de derechos y deberes entre la entidad y los servidores; uno de los
deberes de estos tltimos es el asistir puntualmente a sus {abores y
respetar la jornada de trabajo. Si por cualquier razdén en
determinados dias el servidor no ha podido concurrir a su centro
laboral, tiene la obligacion de justificar su inasistencia; ahora bien,
si conoce que determinados dias no podra asistir a sus labores
debe solicitar licencia, con lo que la ausencia del centro laboral

estara justificada y se evitara una sanciéon administrativa.

2.1.10.12. El incurrir en actos de hostigamiento sexual,

conforme a ley sobre la materia.

E! hostigamiento sexual es la conducta de naturaleza sexual
u otros comportamientos de connotacion sexual, no deseados o
rechazados por el servidor (a) contra el cual se dirige en relaciéon de

autoridad o dependencia o jerarquia o situacién ventajosa; los
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cuales pueden ser fisicos, verbales, escritos o de similar naturaleza

y que afectan a la dignidad de la persona.

2.1.10.13. Las demas que seiiale [a Ley.

Con esta expresion la ley intenta cubrir todas aquellas
conductas que no han sido enunciadas y que pueden estar
sefaladas o tipificadas como obligaciones laborales en otros

dispositivos legales. 2
2.1.11 ABUSO DE AUTORIDAD.
El funcionario publico que, abusando de sus atribuciones, comete
u ordena, en perjuicio de alguien un acto arbitrario cualquiera, sera
reprimido con pena privativa de libertad no mayor de dos afios. 13

2.1.12. CARRERA ADMINISTRATIVA.

Es el conjunto de principios, normas y procesos que regulan el

ingreso, los derechos y los deberes que corresponden a los servidores

2 Estas faltas de caracter administrativo disciplinarias se encuentran establecidas en el
Decreto Legislativo 276 “Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneraciones del
Sector Publico” en su Art. 28°.

13 Decreto Legislativo 635 C6digo Penal Art. 376°.

El abuso de autoridad es asociado comtinmente al uso de un poder otorgado por la posesion
de un cargo o funcién, pero de forma tal que este uso no est4 dirigido a cumplir ias funciones
atribuidas a ese cargo, sino a satisfacer intereses de la persona que lo gjerce.
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publicos que, con caracter estable prestan servicios de naturaleza

permanente en la Administracion Publica.'4

2.1.13. REGIMEN DISCIPLINARIO

El régimen disciplinario es parte del sistema de administracién del
personal, y que se aplicara tanto a los empleados de carrera, como a los
de libre nombramiento y remocién, tiene por objeto asegurar a la
sociedad y a la Administracion Publica la eficacia en la prestacion de los
servicios a cargo del Estado, asi como la moralidad, la responsabilidad y
la conducta correcta de los funcionarios y servidores publicos; y a éstos

los derechos y las garantias que les corresponden como tales.
2.1.14 SANCION

Es la medida disciplinaria que se adopta contra un trabajador, en
relacién a la gravedad de la falta que hubiera cometido en el ejercicio de

sus funciones.

JOSE ESPINAL SANTE, '° considera que el objetivo que

persigue la sancién es la rectificacion y cambio de actitud y conducta del

'Y Decreto Legislativo 276 “Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneraciones
del Sector Publico” Art. 1°

> ESPINAL SANTE, José. Especialista en Administracion Publica — ESAP, docente de la
Universidad Nacional Federico Villareal Lima — Pert.



-34-

servidor infractor. Las sanciones que se aplican son aquellas que se ha

fijado en la propia Ley y teniéndose en cuenta ademas:

2.1.14.1. La reincidencia o reiterancia del autor o autores.

Lo primero se refiere a volver a cometer la misma falta; y lo

segundo, volver a cometer una falta, pero diferente a las anteriores.

2.1.14.2. El grupo ocupacional y nivel de carrera.

La falta cometida por el trabajador que pertenece al grupo
ocupacional profesional sera mas grave, por cuanto su formacion
educativa hace ver que la accion u omision no fue por

desconocimiento sino por el contrario, fue un acto voluntario.

2.1.14.3. La situacion jerarquica del autor o autores.

Una falta serda mucho mas grave cuando mayor es €l nivel

que detenta el infractor.

Al momento de calificar la gravedad de la falta, se tendra en
cuenta esa condicion. Si fuera un grupo de servidores y un directivo

quienes han cometido una misma falta, se entiende que Ila
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responsabilidad sera mayor en el directivo, por ostentar una mayor

jerarquia en el cargo que tiene asignado.'®

2.1.15 CLASES DE SANCION

La Ley ha prescrito las sanciones siguientes:

2.1.15.1. Amonestacion verbal o escrita.

La amonestacion verbal la efectia el jefe inmediato del

infractor en forma personal y reservada.

La amonestacion escrita se oficializa por Resolucion del Jefe

de Personal, a propuesta del jefe inmediato superior al infractor.

2.1.15.2. Suspension sin goce de remuneraciones.

La suspensidn sin goce de remuneraciones se aplica hasta
por un maximo de treinta (30) dias. El numero de dias de
suspension sera propuesto por el jefe inmediato y debera contar con
la aprobacidn del superior jerarquico de éste. La sancidn se

oficializa por resolucién del Jefe de Personal.

'8 Art. 154° del D.S. 005-90-PCM “Reglamento de la Ley de Bases de la Carrera Administrativa
y de Remuneraciones del Sector Publico”
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2.1.15.3. Cese temporal sin goce de remuneraciones.

El cese temporal sin goce de remuneraciones serd mayor de
treinta (30) dias y hasta por (12) meses se aplica previo proceso
administrativo disciplinario. El namero de meses de cese lo propone
la Comisibn de Procesos Administrativos Disciplinarios de la

entidad.
2.1.15.4. Destitucion.

La destitucion se aplica previo Proceso Administrativo
Disciplinario. El! servidor destituido queda inhabilitado para
desempenfarse en la Administrativa Publica bajo cualquier forma o

modalidad en un periodo no menor de tres (3) afnos.

Las sanciones se aplicaran sin atender necesariamente el

orden correlativo senalado.

La condena penal consentida y ejecutoriada privativa de la
libertad, por delito doloso, acarrea destitucion automatica. En el
caso de condena condicional, la Comisibn de Procesos

Administrativos Disciplinarios evaltia si el servidor puede seguir
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41806 servicios, siempre y cuando el delito no esté relacionado

s Ao

Gt 58 funciones asignadas ni afecte a la Administracion Publica.!”

2.1.16. PROCESO ADMINISTRATIVO DISCIPLINARIO

VICTOR ANACLETO GUERRERO, sefala al proceso
administrativo  disciplinario, como el mecanismo de seguridad
establecido con el fin de garantizar equidad y justicia en salvaguarda de

ia estabilidad del servidor y el interés del servicio.

Pudiendo ser sometido a proceso administrativo disciplinario el
servidor publico que incurra en falta de caracter disciplinario, cuéya

gravedad pudiera ser causal de cese temporal o destitucién.'®

T Art. 161° del D.S. 005-90-PCM “Reglamento de Ja Ley de Bases de la Carrera Administrativa
y de Remuneraciones del Sector Publico”.

Esta sancién debera ser inscrita en el Registro Nacional de Sanciones de Destifucits: y
£2ps5pido - RNSDD a cargo de la Presidencia del Consejo de Ministros, siendo un sistema que
permite a las entidades del estado registrar y consultar funcionarios o servidores sancionados
por destitucién o despido, asf como infracciones de cédigo de ética, inhabilitaciones ordenadas
por el poder judicial entre otros.

'® ANACLETO GUERRERO, Victor R.,, Guia de Procedimientos Administrativos. Lima — Perd.
2003 Edit. Gaceta Juridica, Pag, 732

Este libro pretende ser didéactico y pragmético, respecto a lo que tiene que ver con la
Administracién Pablica, con los servicios publicos, con el Estado en general, en su relacion con
los administrados y que en esencia es el contenido del Derecho Administrativo.

Es necesario que lo referente a los derechos y obligaciones, prestaciones, trémites de los
administrados con los organismos del Estado, sea de conocimiento y aplicacién sencilla. £
evidente que el Derecho Administrativo tiene gran importancia en lo que hoy se denomina
Estado moderno, en los sistemas de globalizacién y privatizacion, en la economia de libre
mercado, definiéndosele como la ciencia que regula la relacién entre la Administracion Pablica
y los particulares (administrados) en la bisqueda de un servicio pablico integral o adecuado.
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ISCIPLINARIOS.

Es un ente constituido para calificar y emitir pronunciamiento
sobre la procedencia de abrir proceso administrativo sobre los
expedientes de faltas con caracter disciplinario que le sean remitidos por
la autoridad competente; asimismo, después de la investigaciéon
pertinente, eleva un informe al titular de la entidad recomendando las

sanciones que sean de aplicacion.

2.1.17.1. Comision permanente de procesos administrativos

disciplinarios.

Podemos sefalar que la Comisiéon Permanente de Procesos
Administrativos es competente para calificar y conducir los procesas
administrativos disciplinarios que se instauren a servidores

nombrados y contratados que no sean de cargos de confianza.

La Comisidon Permanente de Procesos Administrativos
Disciplinarios estara constituida por tres (3) miembros titulares vy
contara con tres (3) miembros suplentes. La citada comisién sera
presidida por un funcionario designado por el titular de la entidad y

la integran el Jefe de Personal y un servidor de carrera designado



oot 168 servidores. La Comision podra contar con el asesoramiento

¢& i58 profesionales que resulten necesarios. ™

2.1.18. OBLIGACIONES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS

a)

f)

h)

*Son obligaciones de los servidenes:

Cumplir personal y diligentemente los deberes que impone el servicio
publico;

Salvaguardar los intereses del Estado y emplear austeramente los
recursos publicos;

Concurrir puntuaimente y observar los horarios establecidos,
Condcer exhaustivamente las labores del cargo y capacitarse para
un mejor desempefio;

Observar buen trato y lealtad hacia el publico en general, hacia los
superiores y compaferos de trabajo;

Guardar absoluta reserva en los asuntos que revistan tal caracter,
aun después de haber cesado en el cargo;

Informar a la superioridad de los actos delictivos o de inmoralidad
cometida en el ejercicio de la funcién publica; y

Las demas que le sefialen las leyes 0 el reglamento.?

™ 1a Comisién Permanente de Procesos Administrativos Disciplinarios — CPPAD tiene la
facultad de calificar las denuncias administrativas que le sean remitidas contra servidores que
incurran en falta de carédcter disciplinario, pronunciarse sobre la procedencia de abrir proceso
administrativo disciplinario, efectuar las investigaciones del caso, solicitar los informes
respectivos, examinar las pruebas que se le presenten y recomendar al titutar de la entidad las
sanciones que resulten aplicables.



2.1.19. PROPORCIONALID&D

Es una relacion directa de correspondencia que existe entre la

i5n ge uha falta y la imposicién de una sancién disciplinaria, es
decir que a una falta leve, le corresponde una sancién simple; y a una

falta grave, le corresponde una sancién mas drastica.

El principio de proporcionalidad es consustancial al Estado Social y
Democratico de Derecho, y esta configurado en la Constituciéon en sus
articulos 3° y 43°, y plasmado expresamente en su articulo 200°, ultimo

parrafo.

E! Decreto Legislativo N° 276, en su articulo 27°, establece que:
“...) los grados de sancién corresponde a la magnitud de las faltas,
segun su menor o mayor gravedad (...) debiendo contemplarse en cada
caso, no sdélo la naturaleza de la infraccibn sino también los
antecedentes del servidor (...)". Esto implica un claro mandato a la
administracion para que, en el momento de establecer una sancion
administrativa, no se limite a realizar un razonamiento mecanico de
aplicacion de normas, sino que, ademas, efectle una apreciaciéon
razonable de los hechos en relacién con quien los hubiese cometido; es
decir, que no se trata sblo de contemplar los hechos en abstracto, sino

“en cada caso” y tomando en cuenta “los antecedentes del servidor”.

% En sintesis una obligacién o deber es la situacién en la cual una persona tiene que dar,
hacer, 0 no hacer algo.




Por i@mto, una decision razonable en estos casos supone, cuando

a)

b)

Sk o=

meneE
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La eleccidn adecuada de las normas aplicables al caso y su
correcta interpretacion, tomando en cuenta no sélo una i{&y

particular, sino el ordenamiento juridico en su conjunto.

La comprensién objetiva y razonable de los hechos que rodean al
caso, que implica no s6lo una contemplacion en “abstracto” de 168
hechos, sino su observacion en directa relacion con sus
protagonistas, pues s6lo asi un “hecho” resultarda menos ¢ mas
tolerable, confrontandolo con los “antecedentes del servidor”, como

ordena la ley en este caso.

Una vez establecida la necesidad de la medida de sancién, porque
asi lo ordena la ley correctamente interpretada en relacion a los
hechos del caso que han sido conocidos y valorados en su
integridad, entonces el tercer elemento a tener en cuenta es que la
medida adoptada sea la mas idénea y de menor afectacién posible

a los derechos de los implicados en el caso.



2.4.35 PROHIBICIONES A LOS SERVIDORES PUBLICOS

“Son prohibiciones a los servidores publicos:

a) Realizar actividades distintas a su cargo durante el horario normat
de irzbajo salvo labor docente universitaria;

b) Percibir retribuciones del tercero para realizar u omitir actos del
Servicio;

¢) Realizar actividad politica partidaria durante el cumplimiento de
las labores;

d) Emitir opinién a través de los medios de comunicacién sobre
asuntos del Estado salvo autorizacién expresa de la autoridad
competente;

e) Celebrar por si o por terceras personas o intervenir directa o
indirectamente en los contratos con su Entidad en los que tengan
intereses el propio servidor, su cdnyuge o parientes hasta el
cuarto grado de consanguinidad o segunda de afinidad; y

f) Las demas que sefnalen las leyes o el reglamento™'

' | as prohibiciones se refieren a las consecuencias de fas normas juridicas, impidiendo el uso
0 gjecuci6n de algo.



2.4.21. DERECHOS DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DE CARRERA

a)

d)

f)

g)

h)

“Son derechos de los servidores publico de carrera:

Hacer carrera publica en base al mérito, sin discriminacion
poiitica, religiosa, econdmica, de raza o de sexo, ni de ninguna
indole;

Gozar de estabilidad. Ningun servidor puede ser cesado ni
destituido por causa prevista en la Ley de acuerdo al
procedimiento establecido;

Percibir la remuneracion que corresponde a su nivel, incluyendo
las bonificaciones y beneficios que proceden conforme a ley;
Gozar anualmente de treinta dias de vacaciones remuneradas
salvo acumulacion convencional hasta de 02 periodos;

Hacer uso de permisos o licencias por causas justificadas o
motivos personales, en la forma que determine el reglamento;
Obtener préstamos administrativos de acuerdo a las normas
pertinentes;

Reincorporarse a la carrera publica al término del desempefio de
cargos electivos en los casos que la Ley indiquz;

Ejercer docencia universitaria sin ausentarse del servicio mas de

seis horas semanales;
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ReGibir menciones, distinciones y condecoraciones de acuerdo a
oS mgritos personales. La orden del servicio civil del Estado
constituye la maxima distincién;

1) Reclamar ante las instancias y organismos correspondientes de
las decisiones que afecten sus derechos,

k) Acumular a su tiempo de servicios hasta cuatro afios de
estudios universitarios a los profesionales con titulo reconocido
por la Ley Universitaria, después de quince afios de servicios
efectivos, siempre que no sean simultaneos;

{} No ser trasladado a entidad distinta sin su consentimiento;

m) Hacer uso de la huelga en la forma que la ley determine;

n) Gozar al término de la carrera de pension dentro del régimen
que le corresponde;

o) Los demas que sefialen las leyes o el reglamento.

Los derechos reconocidos por la Ley a los servidores publicos son

irrenunciables. Toda estipulacion en contrario es nula™®

% pecreto Legislativo 276 “Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneraciones
del Sector Publico” Art. 24°.

La Constitucién reconoce los derechos de sindicacion y huelga para los trabajadores, derechos
que también son aplicables a los empleados publicos con fas limitaciones que la propia
Constitucion establece. Asi, €l articulo 42° de la Constitucién prescribe que se reconocen los
derechos de sindicacién y huelga de los servidores pablicos, aunque precisando que los
funcionarios del Estado con poder de decision y los que desempeiian cargos de confianza o de
direccién, asi como los miembros de las Fuerzas Armadas y de la Policia Nacional, no son
titulares de tales derechos.
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2.4.22 CONTROL DE ASISTENCIA Y PERMANENCIA DE PERSONAL.

Es el proceso mediante el cual se regula la asistencia y

permanencia de los funcionarios y servidores en su centro de Trabaje,

acuerdo a la jornada laboral y horarios establecidos.

El control de asistencia y puntualidad esta constituido por todos
aquellos mecanismos establecidos en la entidad que permiten cautelar
que los servidores cumplan con su responsabilidad de asistir al centro

laboral, conforme al horario establecido en sus respectivos reglamentos.
2.1.23 INASISTENCIA.

Es la no concurrencia al centro de trabajo, el retiro del personal
antes de la hora de salida sin justificacion alguna, la omision del marcado
de tarjeta de control al ingreso y/o salida sin justificacion y el ingreso

excediendo el término de tolerancia.

2.1.24. RECURSOS ADMINISTRATIVOS.

Denominamos recurso administrativo a la manifestacion de
voluntad unilateral y receptiva del administrado por la cual dentro de un

procedimiento iniciado contesta una decision de la administracion que le
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su revotacion o modificatoria.

Si el interesado esta conforme con la decision administrativa y, por
ende, no impugna, ha consentido la resolucién y concluye el
procedimiento. Pero si considera lo contrario, el sistema juridico le

reconoce la facultad procesal de cuestionarla.®

2.1.24.1. Recurso de Reconsideracion.

El recurso de reconsideracién se interpondra ante el mismo
érgano que dictd el primer acto que es materia de la impugnacién y
debera sustentarse en nueva prueba. En los casos de actos
administrativos emitidos por 6rganos que constituyen Unica instancia
no se requiere nueva prueba. Este recurso es opcional y su no

interposicién no impide el ejercicio del recurso de apelacion.?*

2 Frente a un acto que supone que viola, afecta, desconoce o lesiona un derecho o un interés
legitimo, procede su conftradiccién en la via administrativa en la forma prevista por la Ley
27444 “Ley del Procedimierito Administrativo General’, para que sea revocado, modificad,
anulado o sean suspendidos sus efectos.

2 Art. 208° de la Ley 27444 “Ley del Procedimiento Administrativo General”.

El fundamento de este recurso radica en permitir que la misma autoridad que conocié del
procedimiento revise nuevamente el caso y pueda corregir sus equivocaciones de criterio 0
andlisis. Como se trata de la autoridad que ya conoce el caso, antecedentes y evidencias,
presupone que podréa dictar resolucion con mayor celeridad que ofra autoridad que rédiés
conozca de los hechos. Presume que si la autoridad toma conciencia de su equivocacién a
partir del recurso del administrado, procedera a modificar el sentido de su decisién para evitar
el control posterior del superior.



cuando se trate de cuestiones de puro derecho, debiendo dirigirse a
la misma autoridad que expidié el acto que se impugna para que

eleve lo actuado al superior jerarquico.®
2.1.24.3. Recurso de Revision

Excepcionalmente hay lugar a recurso de revision, ante una
tercera instancia de competencia nacional, si las dos instancias
anteriores fueron resueltas por autoridades que no son de
competencia nacional, debiendo dirigirse a la misma autoridad que
expidié el acto que se impugna para que eleve lo actuado al superior

jerarquico.?®

25 Art. 209° de la Ley 27444 “Ley del Procedimiento Administrativo General”.

Es el recurso a ser interpuesto con la finalidad de que el 6rgano jerarquicamente superior al
emisor de la decisién impugnada revise y modifique la resolucién del subalterno. Como busca
glitener un segundo parecer juridico de la administracién sobre los mismos hechos y
evidencias, no requiere nueva prueba, pues se trata fundamentalmente de una revisién integral
del procedimiento desde una perspectiva fundamentalmente de puro derecho.

% Art. 210° de la Ley 27444 “Ley del Procedimiento Administrativo General” Art. 210°.

Este Recurso es un medio impugnativo excepcional, procedente confra actos administrativos
firmes emanados de las entidades descentralizadas del poder, que es interpuesto ante una
tercera autoridad gubernativa encargada de su tutela, para que con criterio unificador revoque,
modifique o sustituya el acto administrativo recurrido. Es oportuno denotar que su interposicion
no es optativa sino constituye un recurso indispensable para agotar la via, cuando nos
éncontramos ante una estructura descentralizada sujeta atn a tutela estatal.
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2.1.25. PRINCIPIOS.

Los principios son los elementos basicos que el legislador ha
considerado en la ley, para encausar, controlar y limitar la actuacion de
la administracion y de los administrados en todo procedimiento. Para el

presente caso, sefalaremos los mas relevantes:
2.1.25.1. Legalidad.

En el derecho administrativo sancionador constituye una
garantia constitucional de los derechos fundamentales de los
ciudadanos y es un criterio rector en el gjercicio del poder punitivo
del Estado Democrético. Por este principio todas las entidades
deben fundar sus actuaciones decisorias o0 consultivas en la
normatividad vigente, estan sujetas a todo el sistema normativo

(desde la Constitucidn hasta el precedente)

La primera base legal la encontramos en el Art. 2° inciso 24

literal d) Carta Politica.

“Nadie sera procesado ni condenado por un acto u omisién
que al tiempo de condenarse no esté previamente calificado en la
ley, de manera expresa e inequivoca como infraccion punible ni

sancionado con pena no prevista en la ley’
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Entences el principio de legalidad exige no solo que por ley se
establezcan los delitos, sino también que las conductas prohibidas
estén claramente delimitadas por la ley, prohibiéndose la aplicacién
de la analogia, como también el uso de las clausulas generales e

indeterminadas en la tipificacion de las prohibiciones.

En el articulo IV del Titulo Preliminar de la Ley 27444, cuando
se sefala que las autoridades administrativas deben actuar &on
respeto a la Constitucion, la ley y al derecho dentro de las
facultades que le estén atribuidas y de acuerdo con los fines para

los que les fueron conferidas.

A partir de esta consideracién del principio de la legalidad y
syS implicancias en la estructura del derecho penal moderno,
también esta establecido que los principios de culpabilidad,
legalidad, tipificidad entre otros, constituyen principios basicos del
derecho sancionador que no soélo se aplican al derecho penal, sino

también en el derecho administrativo sancionador.

2.1.25.2. Debido Procedimiento.

La doctrina y Ia jurisprudencia nacional han convenido en que

el debido proceso es un derecho fundamental de toda persona y no
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$6l6 un principio o derecho de quienes ejercen la funcion
juriggdiccional, en esa medida el debido proceso comparte el doble
caracter de los derechos fundamentales, es un derecho subjetivo y
particular exigible por una persona y es un derecho objetivo en tanto
asume una dimensidn institucional a ser respetados por todos
debido a que lleva los fines de justicia. En este sentido el debido
proceso en tanto derecho fundamental es oponible a todos los
poderes del Estado e incluso a las personas juridicas. Por ello el
debido proceso de origen estrictamente judicial se ha ido
extendiendo  pacificamente @ como  debido  procedimiento
administrativo ante las entidades estatales civiles y militares, debido
proceso parlamentario ante las camaras legislativas, asi como
de.bido proceso Inter. privatos aplicables al interior de las
instituciones privadas. En consecuencia, el debido proceso encierra
en si un conjunto de garantias constitucionales que se perfilan en
cuatros etapas esenciales del proceso: acusacion, defensa, prueba

y sentencia.
2.1.25.3. Razonabilidad y Proporcionalidad.

Se expresa en que las decisiones que califiquen infracciones
impongan sanciones a los administrados deben adaptarse dentro de
los limites de la facultad atribuida y manteniendo la debida

proporcidn entre los medios a emplear y los fines publicos, a fin de
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Gue respondan a lo estrictamente necesario para la satisfacciéon de
su cometido. Vale decir, este principio da pauta a la autoridad para
que los actos se produzcan de manera legitima, justa y proporcional.
El principio de proporcionalidad o razonabilidad es consustancial al
Estado Social y Democratico de Derecho y esta configurado en el

articulo 3 y 43 y 200 ultimo parrafo de la Carta Politica.

2.1.25.4. Conducta Procedimental.

Esta referido que todas las personas y la autoridad que
participan en el procedimiento administrativo en los actos gue
realizan, se deben respeto mutuo, colaboracion y buena fe. Tanto la
administracion y el administrado deben optar por un comportamiento

legal durante todo el procedimiento administrativo.

2.1.25.5. Imparcialidad.

Porque en la administracién publica esta en juego el interés
publico, esto le exige para que actie con objetividad vy
desinteresada a los intereses generales. Implica una derivacion de
los principios fundamentales de la igualdad y de la no discriminacion
de los administrados. Consagra una proteccion a los administrados

para no discriminar a los administrados por motivos de raza, color,
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$exo idioma. La abstencioén o la queja por abstencién es un medio

de evitar la parcialidad.
2.1.25.6. Verdad Material.

Implica que las actuaciones administrativas deben estar
dirigidas a la identificacion y esclarecimiento de la verdad de los
hechos reales a través de cualquier medio probatorio; constatar la
realidad producida, independientemente como han sido alegadas y
o0 aprobadas por los administrados. Ello porque no resuelven
- conflictos intersubjetivos sino asuntos de interés publico. La
administracion tiene el deber de adecuar sus accionés a la verdad

material y superar las restricciones que las partes puedan plantear.
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2.2. MARCO CONCEPTUAL.
2.2.1 FALTA DISCIPLINARIA

“Se considera falta disciplinaria a toda accién u omisién
voluntaria o no, que contravenga las obligaciones, prohibiciones y
demas normatividad especifica sobre los deberes de servidores y
funcionarios establecidos en el art. 28° y otros de la Ley y el
presente Reglamento. Igualmente en el procedimiento administrativo
sancionador se encuentra prevista las faltas administrativas que
incurre el personal y las autoridades al servicio de las entidades, sin
embargo, por disposicion de la Ley de Procedimiento General N°
27444 Art.241° dltima parte, en las instituciones que tienen normas
especiales que regule el proceso administrativo disciplinario del
personal sujetas al régimen laboral publico deberan de seguir con el
procedimiento administrativo disciplinario previsto por el Decreto
Legislativo 276 y sus normas conexas y concordantes. La comisién

de una falta da lugar a la aplicacién de la sancion correspondiente”

En concordancia al concepto sefialado, la falta administrativa
se va a configurar cuando el funcionario y el servidor publico realice
una acciéon en cumplimiento o en violacion de sus obligaciones, asi
también cuando deje de realizar una accién que debia cumplir ©

incumpla con sus deberes de funcién. Tal acciéon u omisién podra
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ser consciente, voluntaria o en todo caso involuntario; sin embargo,

también va a configurar la falta respectiva.
2.2.2 PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO.

“Se entiende por Procedimiento Administrativo al conjunto de
actos y diligencias tramitados en las entidades, conducentes a la
emisién de un acto administrativo que produzca efectos juridicos
individuales o individualizables sobre intereses, obligaciones o derechos

de los administrados”
2.2.3 SERVIDOR PUBLICO.

“Entiéndase por Servidor Publico al ciudadano en ejercicio que
presta servicios de naturaleza permanente en la Administracién Publica,
con excepcidon de los trabajadores de las Empresas del Estado,
cualquiera sea su forma juridica, asi como de los miembros de las
Fuerzas Armadas y de la Policia Nacional, a quienes en ningun caso les

sera de aplicacion las normas del D. Leg 276 y su Reglamentacion”
2.2.4. FUNCIONARIO PUBLICO

“Considérese funcionario al ciudadano que es elegido o

designado por autoridad competente, conforme al ordenamiento legal,
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para desempefiar cargos del mas alto nivel en los poderes publicos y los
organismos con autonomia. Los cargos politicos y de confianza son los

determinados por Ley”. &

2.2.5 SERVIDOR ADMINISTRATIVO.

Es el personal que realiza labores administrativas y de servicios
al interior de la UNA-PUNO, y que estan sujetos al régimen laboral de
los servidores de la Administracion Publica, de Conformidad con la

Constitucién y demas dispositivos legales vigentes.?®

7 El articulo 3° del Reglamento de la Carrera Administrativa define al servidor publico como el
“ciudadano en ejercicio que presta servicios en entidades de la Administracién Pablica con
nombramiento o contrato de autoridad competente, con las formalidades de Ley, en jornada
legal y sujeto a retribucién remunerativa permanente en perfodos regulares”, y el articulo 4° de
la mencionada norma define al funcionarioc publico como el “ciudadano que es elegido o
designado por autoridad competente, conforme al ordenamiento legal, para desempefar
cargos del mas alto nivel en los poderes puablicos y los organismos con autonomia. Los cargos
politicos y de confianza son los determinados por Ley”.

Por su parte, el articulo 4° de Ja Ley del Cédigo de Etica de fa Funcién Publica establece que,
para los efectos del citado Cédigo, se considera como empleado publico a “todo funcionario o
servidor de las entidades de la Administracién Pablica en cualquiera de los niveles jerdrquicos
sea éste nombrado, contratado, designado, de confianza ¢ electo que desempefie actividades
o funciones en nombre del servicio del Estado”. Para tal efecto, se sefiala, “no importa el
régimen juridico de la entidad en la que se preste servicios ni el régimen laboral o de
contratacién al que esté sujeto”.

% Concepto establecido por el Art. 287° del Estatuto Universitario UNA — PUNO.
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CAPITULO I

OBJETIVOS, HIPOTESIS Y UTILIDAD DE LOS RESULTADOS

3.1. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION.

3.1.1. Objetivo General.

Determinar el grado de relacibn que existe entre la

proporcionalidad de las faltas cometidas por los servidores

administrativos y las sanciones disciplinarias impuestas en los Procesos

Administrativos de la UNA-PUNO durante el afio 2006.

3.1.2. Objetivo Especificos.

» Determinar la proporcionalidad entre la falta cometida por

Trabajadores y Ex Trabajadores Administrativos de la UNA-PUNO en

el afno 2006.
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Determinar las sanciones disciplinarias impuestas por la autoridad

jerarquico superior por las faltas cometidas por los Trabajadores y Ex

Trabajadores Administrativos de la UNA-PUNO en el afio 2006.

= Determinar el criterio de graduacidon, progresividad y
proporcionalidad entre las sanciones disciplinarias y las faltas
cometidas por los Trabajadores y Ex Trabajadores Administrativos
de la UNA-PUNO en el afio 2006.

» Establecer el conocimiento de las normas por parte de los

Trabajadores Administrativos y la Comisién Permanente de Procesos

Administrativos Disciplinarios en la aplicacién de las faltas y

sanciones.

= Proponer alternativas de solucion a dicha problematica.

3.2. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

3.2.1. Hipé6tesis General

La proporcioha!idad entre las faltas cometidas por los servidores
administrativos, en correlacidén a las sanciones disciplinarias impuestas
en los Procesos Administrativos, son altamente independientes, en la

UNA-PUNO durante el afio 2006.
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3.2.2. Hipoétesis Especificas

La proporcionalidad entre la falta cometida, por los trabajadores
administrativos, por lo menos es de dos a mas faltas en la UNA-PUNO
en el afio 2006.

Las sanciones disciplinarias impuestas por la autoridad jerarquico
superiores son injustificadas y severas por las faltas cometidas por los
Trabajadores y Ex Trabajadores Administrativos de la UNA-PUNO en el
afio 2006.

El criterio de graduacion, progresividad y proporcionalidad es injusta
entre las sanciones disciplinarias y las faltas cometidas por los
Trabajadores y Ex Trabajadores Administrativos de la UNA-PUNO en el
afo 2006.

Existe desconocimiento de las normas por parte de los trabajadores
administrativos y la Comision Permanente de Procesos Administrativos

Disciplinarios en la aplicacion de las faltas y sanciones.
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3.2.3. Sistema de Variables, Indicadores e indices

VARIABLES INDICADORES iNDICES
1.1Incumplimiento de
normas establecidas.

1.2Resistencia al
cumplimiento de
érdenes superiores.

1.3Actos de violencia, 4. Siempre.
grave indisciplina y 3. Casi siempre.
faltamiento de palabra. | 2. A veces.

1.4 Negligencia en el 1. Casi nunca.
desempenio de cargos o | 0. Nunca.
funciones.

1.5Impedir el normal

:; 'NDEF.’END.IEN.TE desarrollo del servicio 4. Siempre.
altas disciplinarias e .
. publico. 3. Casi siempre.
cometidas por los o, .
trabajadores 1.6 Utalzgacmp de Bienes 2.A veces.
Administrativos de la Patnmomalgs. ' 1. Casi nunca.
UNA-PUNO 1.7 Concurrencia al trabajo | 0. Nunca.
' en estado de
embriaguez.

1.8Elusodelafuncibn o | 4. Siempre.
de bienes con fines de | 3. Casi siempre.
lucro o abuso de 2. A veces.
autoridad. 1. Casi nunca.

1.9Causar darios 0. Nunca.
materiales.

1.10 Los actos de
inmoralidad.

1.11 Laausencia
injustificada al trabajo.

2.1 Amonestacion. Verbal

il. DEPENDIENTE ‘ )
Escrita.

Sanciones disciplinarias
a los servidores
administrativos de la
UNA-PUNO.

| 2.2 Suspensién temporal.

[23 Cese temporal.

2.4 Destitucion.

Sin goce de haber
Con goce de haber.
Arbitraria.

Legal

Conocimiento de las
normas de la carrera
administrativa y de
remuneracion del sector
publico.

Decreto Legislativo N° 276.
Art. 28.

Ley N° 27942, Art. 12.

| Desconozco.
| Conozco Poco

Conozco en su
totalidad




- 60 -

3.3. UTILIDAD DE LOS RESULTADOS

La utilidad practica de la investigacion, reside en que los resultados y las
conclusiones a las que se han de arribar, permitiran proponer alternativas de
solucidén a dicha problematica, por cuanto que las sanciones se aplicaran en
forma gradual y progresiva atendiendo necesariamente el orden correlativo
sefalado, bajo responsabilidad de la autoridad jerarquico superior gue impone

la sancién disciplinaria.
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CAPITULO WV

yOLOGIA DE LA INVESTIGACION

4.1. METODOS
El presente trabajo de Investigacién utilizd los siguientes métodos:
- Método Cuantitativo - Explicativo.- de las Variables de investigacién,
para fa prueba de hipdtasis.
- Método Inductivo.- mediante muestreo se analizara los expedientes los

cuales nos daran una vision clara de la realidad de toda la poblacion de

estudio,
4.2. TIPO DE INVESTIGACION

El tipo de investigaciéon es Descriptivo — Transversal, porque se describe

las faltas que cometieron los trabajadores administrativos y las sanciongs
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mEEplinanas impuestas por la autoridad jerarquico superior por las faltas

setidse on un momento dado en el tiempo. Consiste en describir

situaciones, eventos y hechos. Esto es, decir como es y como se manifiesta
determinado fendmeno. “Los estudios descriptivos buscan especificar las
propiedades, las caracteristicas y los perfiles importantes de cualquier

fendmeno que se someta a un analisis”
4.3. NIVEL DE INVESTIGACION

Claro estd, teniendo en cuenta el tipo de investigacion, el nivel que
corrasponde a este estudio es TRANSVERSAL - DESCRIPTIVO, los estudios
se realizan en un determinado tiempo en el que se investiga y “Son aguellos
que buscan describir, mas no explicar la causa y efecto de determinadas

caracteristicas del objeto de estudio”
4.4. DISENO DE INVESTIGACION

El disefio de investigacion es DESCRIPTIVO CORRELACIONAL,
porgue el proposito de los estudios correlacionales, es saber como se puede
comportar un concepto o variable conociendo el comportamiento de otras
variables relacionadas. Es decir, intentar predecir el valor aproximado que
tendra un grupo de individuos en una variable, a partir del valor que tienen en
la variable o variables relacionadas. En nuestro caso es la proporcionalidad

entre las faltas cometidas por los servidores administrativos, en
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ciiFeiaeion a las sanciones disciplinarias impuestas en los Procesos

Pt

Ristrativos en la UNA-PUNO durante el afio 2006.

4.5. DELIMITACION ESPACIAL Y TEMPORAL

4.5.1 Delimitacion espacial

El presente trabajo de Investigacion se realizara al interior de la
Universidad Nacional del Altiplano, del Distrito, Provincia vy

Departamento de Puno,
4.5.2 Delimitacién temporal

El factor delimitante de caracter temporal, queda restringido al
Ao 2006, para la ejecucidon del presente trabajo de investigacion; gn
tanto que el acopio de informacién, abarcara el periodo comprendido en

el presente afo.

4.6. UNIDADES DE ESTUDIO

- Expedientes de Procesos Administrativos en la UNA Puno.
= Asesores y Ex Asesores Juridicos de la Universidad Nacional del
Altiplano-Pung.

- - Trabajadores administrativos de la UNA — Puno.
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Constitueion  Politica del Perl, Ley de Bases de la Carrera

ynistrativa y de Remuneraciones del Sector Publico y su
Reglamento, Ley del Procedimiento Administrativo General, Ley
Universitaria, Ley que regula el Proceso Contencioso Adminiétrativo,

Legislacién Laboral vigente y Estatuto Universitario.
4.7. Poblacion y Muestra
4.7.1. Poblacién

Esta constituida por los 68 expedientes prospectivo de Procesos
Administrativos de la UNA Puno durante afio 2006, 726 trabajgggras
administrativos y 3 miembros de la Comisién Pemianente de Procesos

Administrativos Disciplinarios.
- 4.7.2. Muestra.

Para lograr la muestra de la observacién de los expedientes y
trabajadores administrativos, se hace uso de la siguiente férmula
estadistica, sin considerar a los miembros de la comisidén permanente de

procesos administrativos disciplinarios.
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Para el muestreo de expediérités

o N*Z’p*q
AN -1)+Z;*p*q

Donde:

N = Total de la poblacién

p = proporcién de expedientes donde existe proporcionalidad entre la falta y la
sancion

1- p = proporcidon de expedientes donde no existen proporcionalidad entre la
falta y la sancién

d = error que se quiere cometer

Entonces
p=0.50 q=0.50
d=01 Z=164 para =01.

N =68

e 68*1.64°*0.5%0.5
0.1°(68-1)+1.64>*0.5%0.5

n=234

La muestra de expedientes es de 34.
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Para el muestreo de Trabajadores Administrativas.

Ente

p=0.50 g=0.50
d=0.1 Z=164 para =0.1.

N =726

__ T26*1647*05%05
0.1(726-1) +1.64% *0.5*0.5
_488235 _
7.9225

n = 61 trabajadores.

La muestra de trabajadores administrativos es de 61.
4.8. Técnicas e instrumentos de Acopio de Datos
4.8.1 Técnicas
Las principales técnicas que se utilizaran en {a presente
investigacién son: Analisis Documental, para observar los expedientas y

Encuestas, para lograr resultados de las sanciones y faltas reales en los

trabajadores administrativos.
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4.8.2. Instrumenie=s

Los principales Instrumentos de Investigacion, correspondientes a
la& tégnicas son la Ficha de Observacién Documental y Cuestionario de
Preguntas, adecuada y oportunamente aplicados a las Unidades de
Estudio de la presente investigacion, que constituye la Muestra
Representativa.

Al

4.9. Técnicas de Procesamiento y Analisis de Datos

a. Se aplicaran los instrumentos de investigacién sobre las unidades de

esiugis de la muestra.

b. Una vez realizado la recoleccion de datos, se procede al analisis de
datos mediante la Prueba de independencia de la Distribucion CHI
cuadrado.

R - (ij"’Er)z
D ) e

=l j=1 i

Donde:

e Ojdenota a las frecuencias observadas. Es el numero de casos
observados clasificados en la fila i de la ¢oligfins i
« Ejdenota a las frecuencias esperadas o tedricas. Es el nimero de casos

esperados correspondientes a cada fila y columna. Se puede definir como
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Zguslla frecuencia que se observaria si ambas variables fuesen

i 2 _;'..,..,.'-!S.: %@ﬁt‘es .

El test X2 nos indica si existe 0 no relacion entre las faltas cometidas con

las sanciones impuestas.

Para la tabulacién y ordenacion de la informacion, para efectuar la
Presentacion, Andlisis e Interpretacion de los Resultados, se utiliza Cuadros

Estadisticos, complementados con Gréficos Estadisticos.
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CABITULOV
KES4 TADOS DE LA INVESTIGACION

5.1. ASPECTO GENERAL DE LOS RESULTADOS.

Con el propésito de dar a conocer los resultados, se presentard segun
los objetivos propuestos y de acuerdo al disefio de investigacion, los reportes
de la investigacion realizada en la Universidad Nacional del Altiplano, respecto
a la proporcionalidad entre las faltas cometidas por los servidores
administrativos, en correlacion a las sanciones disciplinarias impuestas en los
Procesos Administrativos. En primer lugar se dara a conocer los resultados de
{a ficha de observacién documental en las faitas y sanciones; posteriormente el
cuestionario aplicado a los trabajadores administrativos segun las faltas
cometidas por los trabajadores administrativos y las sanciones disciplinarias
impuestas en los procesos administrativos, a voz de los propios trabajadores;
para concluir con el conocimiento de las normas pertinentes de la
Administracion Publica. Para ubicar el nivel de correlacion se hace uso de la Ji

cuadrada.
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CRITERIO DE LA PROPORCIONALIDAD PARA AMBAS VARIABLES

Ef criterio de proporcionalidad que se somete cada items esperado

segun los resultados que se logren en las faltas y sanciones .imgts

alude a las categorias siguisntas:

Siempre: tienen un valor de 4 puntos, se logra esta categoria ubicandose
entra 34 a 44 puntos. Indica que el desempefio como formador evidencia un
manejo excepcional de repertorio de conductas basadas en conocimientos y
experiencias apoyadas con el uso de tecnologias de ila informacion, acordes

con el perfil que demanda la administracion publica.

Casi siempre: tienen un valor de 3 puntos; se ubica esta categoria logrando
entre 23 a 33 puntos. Indica que el desempefio como servidor es adecuads &5
relacion con el indicador evaluado. Cumple con todo lo requerido pa-ra ejercer
su rol como servidor acorde al perfil que demanda la administracién publica,

pero no es extraordinario.

A veces: tienen un valor de 2 puntos, se logra esta categoria logrando entre
12 & 22 puntos. Indica que el desempefioc como servidor cumple
medianamente con o esperado en el indicador evaluado porque persisten aun
debilidades que afectan el desempefio, pero su efecto no es recurrente ni

critico sobre éste.



Casi Aunca: tienen un valor de 1 puntos, se logra esta categoria teniendo

prnagids de entre 1 a 11 puntos. Indica que el desempefio como servidor
presenta claras debilidades en el indicador evaluado y éstas afectan

significativamente el quehacer administrativo.

Nunca: tienen un valor de 0 puntos, el que corresponde a la nulidad o la no

existencia del item indicado.

Respecto a las sanciones disciplinarias impuestas determina la

proporcionalidad segun las escalas gs:

3 Puntos: que tiene una ponderacion de 13 a 18 puntos para ubicarse en esta
categoria. Indica que el ejercicio como formador evidencia un manejo
excepcional de repertorio de conductas basadas en conocimientos y
experiencias apoyadas con el uso de normas existentes, acordes con el perfil

que demanda la administracién publica.

2 Puntos: que tiene una ponderacion de 7 a 12 puntos para ubicarse en esta
categoria. Indica que el gjercicio como servidor cumple medianamente &48 i
esperado en el indicador evaluado porque persisten aun debilidades que

afectan la ocupacién, pero su efecto no es recurrente ni critico sobre éste.

1 Puntos: que tiene una ponderacion de 1 a 6 puntos para ubicarse en esta

categoria, el que indica el ejercicio como servidor presenta claras debilidades



&7 & indicador evaluado y éstas afectan significativamente el quehacer

agdministrativo.

0 Puntos: equivalente a nunca o a una diferente categoria, que observa la

nulidad o carencia del items esperado.

5.1.1. RESULTADOS DE LA FICHA DOCUMENTAL SOBRE FALTAS

COMETIDAS POR LOS TRABAJADORES ADMINISTRATIVOS

Estos resultados son fruto de las observaciones documentales que se
hizo a 34 Expedientes de Procesos Administrativos en ia Universidad Nacional
del Altiplano, faltas que habrian incurrido diversos trabajadores administrativos,
segun la muestra de investigacion, denominada ficha de observacion

documental, {(ver anexo N° 01), Dichos resultados son:
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CUADRQ #° 81

INCUMPLIMIENTO DE LA LEY DE LA CARRERA ADMINISTRATIVA Y DE
REMUNERACION DEL SECTOR PUBLICO D. LEG. 276, ART. 28.

Comisién de Procesos Administrativos Disciplinarios UNA — Puno.2006

INCISO Nuamero de | %
| expedientiss ;
Incumplimiento 25 73.53
Cumplimiento 9 26.47
Total 34 100%

FUENTE: Ficha Documental a Expedientes de Procesos Administrativos. Anexo N° 01
ELABORACION: El Responsable.

GRAFICO /¥ 81

INCUMPLIMIENTO DE LA LEY DE LA CARRERA ADMINISTRATIVA Y DE
REMUNERACION DEL SECTOR PUBLICO D. LEG. 276, ART. 28.

Comision de Procesos Administrativos Disciplinarios UNA — Puno.2006
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FUENTE: Ficha Documental a Expedientes de Procesos Administrativos. Anexo N° 01
ELABORACION: Ei Responsabie.



INTERPRETACIGN

Del cuadro y grafico N° 01, se desprende que el 73.53% que representa
& 25 sxpedientes existe 25 faltas, en este sentido se ha incumplido con la Ley
de la Carrera Administrativa y de Remuneracién del Sector Publico D. Leg.

276, Art. 28.

Del mismo modo segun el inciso correspondiente a este caso, el 26.47%
que corresponde a 9 expedientes se visualiza el cumplimiento de la Ley de la

Carrera Administrativa y de Remuneracion del Sector Publico D. Leg. 276, Art.

28°.

Segun este resultado, “Se considera falta disciplinaria a toda accién u
cmisién voluntaria o no, que contravenga las obligaciones, prohibiciones y
demas normatividad especifica sobre los deberes de los servidores y
funcionarios establecidos en el art. 28° y otros de la Ley y su Reglamento.
lgualmente en el procedimiento administrativo sancionador se encuentra
prevista las faltas administrativas que incurren el personal y las autoridades al
servicio de .Ias entidades, sin embargo, por disposicidn de la Ley de
Procedimiento General No 27444 Art.241° ditima parte, en las instituciones que
tienen normas especiales que regule el proceso administrativo disciplinario del
personal sujetas al régimen laboral publico deberan de seguir con el

procedimiento administrativo disciplinario previsto por el Decreto Legislativo
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276 ¥ SUS normas conexas y concordantes. La comisién de una falta da lugar a

la aplicacion de la sancion correspondiente”

Como se observa dicho resultado en la documentacién encontrado,
existe mas del 73% que haya incumplido dicha Ley. Para que no suceda este
hecho, el servidor tendra conocimiento de las normas contenidas en estos
dispositivos legales y por ello se ha indicado que desde el mismo momento del
ingreso al servicio, se le debe hacer conocer por escrito sus deberes,
obligaciones, prohibiciones como sus derechos, condiciones que son

consecuencia de la relacion faboral.



UWADRG N° 02

RESISTENCIA AL CUMPLIMIENTO DE ORDENES SUPERIORES
RELACIONADAS CON SUS LABORES

Comisién de Procesos Administrativos Disciplinarios UNA — Puno.2006

INCISO Ndmero de %
expedientes
Existe resistencia 1 2.94
No existe resistencia 33 97.08
Total 34 100%

FUENTE: Ficha Documental a Expedientes de Procesos Administrativas. Anexo N° 01
ELABORACION: El Responsable.

GRAFICO N° 02

RESISTENCIA AL CUMPLIMIENTO DE LAS ORDENES DE SUS
SUPERIORES RELACIONADAS CON SUS LABORES

Comisién de Procesos Administrativos Disciplinarios UNA —~ Puno.2008
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FUENTE: Ficha Documental a Expedientes de Procesos Administrativos. Anexo N° 01
ELABORACION: El Responsable.



INTERPRETACIGN

Del cuadro y grafico N° 02, se desprende que el 2.94% que representa a

i €xXpediente se visualiza una falta a la resistencia al cumplimiento de las

ordenes de sus superiores relacionadas con sus labores.

Del mismo modo se observa en el expediente segin el inciso
correspondiente a este caso, 97.06% que corresponde a 33 expedientes
observados, no existe resistencia al cumplimiento de las 6rdenes de sus

superiores relacionadas con sus laborgs.

Como consecuencia a la resistencia debera quedar configurada
documentalmente, de lo contrario, no podra probarse la falta, que un servidor
- administrativo haya cometido. Asimismo, ésta debera ser reiterada, lo que
determinara su gravedad, agregando las consecuencias o perjuicio causado
por la inaccidon producida. Esta reiterada resistencia debe estar relacionada
con las funciones asignadas al trabajador. Sin embargo, no existe resistencia
al cumplimiento de las 6rdenes de sus superiores relacionadas con su labor,
en la documentacion transcrita, esto hablando de un 97% que se asevera en

dicho cusér.

En el Decreto Legislativo 276 ‘Ley de Bases de la Carrera
Agministrativa y de Remuneraciones del Sector Publico” Art. 28°. Si

observamos el concepto sefialado en el cuadro anterior, “la falta administrativa
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s va a configurar cuando el funcionario y el servidor publico realice una accién '
&fs sumplimiento o en violacién de sus obligaciones, asi también cuando deje
de realizar una accién que debia cumplir o incumpla con sus deberes de
funcidn. Tal accidn u omisidén podra ser consciente, voluntaria o en todo caso

involuntario; sin embargo, también va a configurar la falta respectiva’.



CUADRO N° 03
ACTO DE VIOLENCIA, GRAVE INDISCIPLINA O FALTAMIENTO DE

PALABRA EN AGRAVIO DE SUS SUPERIORES, PERSONAL
JERARQUICO Y DE LOS COMPANEROS DE LABOR

Comision de Procesos Administrativos Disciplinarios UNA — Puno.2006

INCISO Nuamero de %
expedientes
| Existe falta verbal al superior | 4 11.76
No existe falta verbal al superior | 30 88.24
Total 34 100%

FUENTE: Ficha Documental a Expedientes de Procesos Administrativos. Anexo N° 01
ELABORACION: El Responsable.

GRAFICO N° 03
ACTO DE VIOLENCIA, GRAVE INDISCIPLINA O FALTAMIENTO DE
PALABRA EN AGRAVIO DE SUS SUPERIORES, PERSONAL
JERARQUICO Y DE LOS COMPANEROS DE LABOR
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FUENTE: Ficha Documental a Expedientes de Procesos Administrativos. Anexo N° 01
ELABORACION: E! Responsabie.



INTERPRETAGION

Del cuadro y grafico N° 03, se desprende que el 11.76% QUe representa
a 4 expediente, se registra 4 actos de violencias, grave indisciplina o
faltamiento de palabra en agravio de sus superiores, personal jerarquico y de

los compafieros de labor.

Sin embargo, el 88.24% que representa a 30 expedientes, no se registra
actos de violencias, grave indisciplina o faltamiento de palabra en agravio de

sus superiores, personal jerarquico y de los comparieros de labor.

En suma, la mayoria de administrativos no corhetieron faltamiento de
palabra contra sus superiores, lo que indica que los castigos fueron aceptados
segun corresponde al proceso administrativo. Sin embargo este hecho en
incurrir en acto de violencia, grave indisciplina o falta de palabra en agravio de
su superior del personal jerarquico y de los comparieros de labor, se configura
a través de la agresion fisica en que pudiera incurrir el servidor. La grave
indisciplina generada precisamente por este acto y también porque pudiera
estar ocasionando el agravio a través de un documento escrito. La agresion
verbal de palabra se produce cuando se expresan palabras injuriosas, soeces,
que estan dirigidas a danar el honor y la dignidad del superior jerarquico, los
comparieros de trabajo y el publico usuario de los servicios que presta la

entid&d.



El acto de violencia se configura a través de la agresion fisica en que
pudiera incurrir el servidor, en lo que respecta a este hecho, tan sélo se
encuentra registrada un 88.24% que no existe falta verbal al superior. La grave
indisciplina generada precisamente por este acto y también porque pudiera
estar ocasionando el agravio a través de un documento escrito. La agresion
verbal de palabra se produce cuando se expresan palabras injuriosas y otras
similares, que estén dirigidas a dafar el honor y la dignidad del superior
jerarquico, los companieros de trabajo y el publico usuario de los servicios que
presta la entidad, lo que no se registra en la documentacion de los expedientes

de Procesos Administrativos de la UNA Puno.



CUADRO N° G4

NEGLIGENCIA EN EL DESEMPENO DE CARGOS O FUNCIONES

Comision de Procesos Administrativos Disciplinarios UNA — Puno.2006

Namero de
INCISO | y %
| expedientes
Existe negligencia 22 64.71
No existe negligencia 12 | 3529
Total 34 100%

FUENTE: Ficha Documental a Expedientes de Procesos Administrativos. Anexo N° 01
ELABORACION: El Responsable.

GRAFICO N° 04
NEGLIGENCIA EN EL DESEMPENO DE CARGOS O FUNCIONES
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64.71%

80.00% -

60.00% 4 I578%

40.00% -

SO\

20.00% |
0.00%
. . . No existe
Existe negligencia . .
negligencia
(8 Serie1 64.71% 35.29%

FUENTE: Ficha Documental a Expedientes de Procesos Administrativos. Anexo N° 01
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INTERPRETACION

Se observa en el cuadro y grafico N° 04, que el 64.71% que representa
a 22 expedientes, se registra negligencia en el desempefio de cargo o

funciones.

Por el contrario, el 35.29% que representa a 12 expedientes, no se

registra negligencia en el desempefio de cargo o funciones.

La negligencia se configura en la accidn inadecuada, inapropiada, por
parte de un funcionario y servidor publico, lo cual va a producir 0 provocar el
procedimiento administrativo ineficaz o el dictado de una Resolucién que
deviene en viciada o nula. Sin embargo existe negligencia en la documentacién
encontrada segun los expedientes de Procesos Administrativos de la UNA
Puno, Asi también, la negligencia es provocada por la inaccion de parte de
estos mismos trabajadores frente a un deber o funcién que le compete realizar
y que, fundamentalmente, es resultado del desconocimiento que estos
trabajadores administrativos han podido incurrir, lo que se demuestra este
hecho, que en mas del 50% han incurrido en negligencia en el desempeno de

cargos y funciones.



CUADRO N° 035

USO DE BIENES PATRIMONIALES DE LA ENTIDAD EN BENEFICIO

PROPIO O DE TERCEROS
Comision de Procesos Administrativos Disciplinarios UNA — Puno.2006
_INCISO Namero de %
expedientes
Existencia de apropiacion 4 11.76
| No existe apropiacion | 30 88.24
Total 34 100%

FUENTE: Ficha Documental a Expedientes de Procesos Administrativos. Anexo N° 01
ELABORACION: El Responsable.

GRAFICO N° 03

USO DE BIENES PATRIMONIALES DE LA ENTIDAD EN BENEFICIO

PROPIO O DE TERCEROS

Comision de Procesos Administrativos Disciplinarios UNA — Puno.2006
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INTERPRETACION

Se observa en el cuadro y grafico N° 05, que el 11.76% que representa
& 4 expedientes, se registran uso de los bienes patrimoniales de la entidad en

beneficio propio o de terceros.

Por el contrario, el 88.24% que representa a 30 expedientes, no se
registran uso de los bienes patrimoniales de la entidad en beneficio propio o de

terceros.

La utilizacién o disposicion de los bienes de la entidad en beneficio
propio o de terceros, que posee la entidad deben ser utilizados estrictamente
para el servicio y no podran aprovecharse de los mismos, ni los funcionarios ni

tampoco los servidores publicos, o que no ocurre con incidencia en este item.



ABUSO DE SU AUTORIDAD, LA PREVARICACION O EL USO DE LAS
FUNCIONES CON FINES DE LUCRO

86 -

CUADRO N° 06

Comisién de Procesos Administrativos Disciplinarios UNA — Puno.2006

Ndmero de
INCISO %
expedientes
Existencia de abuso 1 2.94
No existe abuso 33 97.06
Total 34 100%

FUENTE: Ficha Documental a Expedientes de Procesos Administrativos. Anexo N° 01

ELABORACION: El Responsable.

ABUSO DE SU AUTORIDAD, LA PREVARICACION O EL USO DE LAS
FUNCIONES CON FINES DE LUCRO

GRAFICO N° 06
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INTERPRETACION

Se observa en el cuadro y grafico N° 06, el 2.94% que representa a 1
expediente, se registra un abuso de su autoridad, la prevaricacion o el uso de

las funciones con fines de lucro.

Por el contrario, el 97.06% que representa a 33 expedientes, no existe
abuso de autoridad. El abuso de autoridad la prevaricacién o el uso de la
funcién con fines de lucro, se produce cuando el funcionario o servidor publico
se excede de las atribuciones del cargo que estuviera desempefiando, e
invade la competencia funcional que esta reservada para ofro cargo y
funcionario. Esta falta administrativa también podria constituir delito, lo que no
se evidencia significativamente en estos expedientes revisados. Asimismo, la
prevaricaciéon es la falta administrativa que pudiera cometer el funcionario y
servidor publico, al aprobar una Resolucidn que se fundamenta en dispositivos
derogados que han sido dejados sin efecto, o aquellos inexistentes con el
Unico proposito de favorecer al recurrente, perjudicando los intereses del

Estado.

Ei uso de la funcién publica con el fin de favorecerse personalmente
también se tipifica como delito, al estar contemplado en el Cédigo Penal, como
delito de cohecho propio, que se produce por violar sus obligaciones y faltar a
sus deberes y también el cohecho impropio cuando se acepta donativo y

promesa o cualquier otra ventaja por parte de un interesado, sin llegar a
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incumplir sus obligaciones o a faltar sus deberes, y asi también pudiera

producirse el delito de enriquecimiento ilicito.

Segun la Ley No 28355, “Ley que Modifica diversos articulos del Cédigo
Penal...” entre ellos el Articulo 399° declara, “El funcionario o servidor piblico
que indebidamente en forma directa o indirecta o por acto simulado se
interesa, en provecho propio o de tercero, por cualquier contrato u operacién
en que interviene por razén de su cargo, sera reprimido con pena privativa de
libertad no menor de cuatro ni mayor de seis afios e inhabilitaciéon conforme a

los incisos 1y 2 del an‘)’culo 36° del Cédigo Penal.”
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CUADRO N° 07

OCASIONAR DANOS MATERIALES EN LOS LOCALES, INSTALACIONES

Y BIENES DE PROPIEDAD DE LA ENTIDAD.

Comision de Procesos Administrativos Disciplinarios UNA — Puno.2006

Ndamero de
INCISO %
expedientes
Existencia de dafios 1 2.94
No existe darnos 33 97.06
Total 34 100%

FUENTE: Ficha Documental a Expedientes de Procesos Administrativos. Anexo N° 01

ELABORACION: EI Responsable.

GRAFICO N° 07

OCASIONAR DANOS MATERIALES EN LOS LOCALES, INSTALACIONES

Y BIENES DE PROPIEDAD DE LA ENTIDAD.
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INTERPRETACION

Se observa en el cuadro y grafico N° 07, el 2.94% que representa a 1
expediente, se registra dafios materiales en los locales, instalaciones y bienes
de propiedad de la entidad. Por el contrario, el 97.06% que representa a 33
expedientes, no se registran dafios materiales en los locales, instalaciones o

bienes de propiedad de la entidad.

Al causar intencionalmente dafios materiales en los locales,
instalaciones, obras, maquinarias, instrumentos, documentos y demas bienes
de propiedad de la entidad o en posesion de ésta, la configuracion de esta falta
es clara y esta determinada por el dafio que pudiera producirse a estos. Pero
para que realmente constituya falta, se requiere la comprobacion fehaciente de
que el dafo haya sido intencional; es decir, haya existido premeditacién en su
realizacion, lo que no se registra con incidencia en los expedientes estudiados

de procesos administrativos de la UNA Puno.

Victor Anacleto Guerrero, sefiala al proceso administrativo
disciplinario, como; “el mecanismo de seguridad establecido con el fin de
garantizar equidad y justicia en salvaguarda de la estabilidad del servidor y el
interés del servicio. Pudiendo ser sometido a proceso administrativo
disciplinario el servidor publico que incurra en falta de caracter disciplinario,
cuya gravedad pudiera ser causal de cese temporal o destitucién”. (Guia de

Procedimientos Administrativos)



CUADRO N° 08

CONCURRENCIA DE ACTOS INMORALES

Comisién de Procesos Administrativos Disciplinarios UNA — Puno.2006

INCISO Nuamero de %
expedientes
Si 2 5.88
No 32 94.12
Total 34 100%

FUENTE: Ficha Documental a Expedientes de Procesos Administrativos. Anexo N° 01

ELABORACION: El Responsable.

GRAFICO N° 08

CONCURRENCIA DE ACTOS INMORALES
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INTERPRETACION

Del cuadro y grafico N° 08, el 5.88% que representa a 2 expedientes, se

registra concurrencia de actos inmoraies.

Sin embargo, el 94.12% que representa a 32 expedientes, no se

registran concurrencia de actos inmorales.

Estos actos pueden encontrarse inmersos en las demas faltas que
venimos tratando. Asi también, cuando se comete delito en el ejercicio de la
funcion, se puede entender que en el mismo se encuentra involucrado un acto

de inmoralidad, el que se registra tan s6lo un expediente con este hecho.

El hostigamiento sexual, como acto inmoral, es la conducta de
naturaleza sexual u otros comportamientos de connotacion sexual, no
deseados o rechazados por el servidor (a) contra el cual se dirige en relacion
de autoridad o dependencia o jerarquia o situacion ventajosa; los cuales
pueden ser fisicos, verbales, escritos o de similar naturaleza y que afectan la
dignidad de la persona. El que no se registra con incidencia en los expedientes

de procesos administrativos investigados.
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CUADRO N° 09

INASISTENCIA INJUSTIFICADA AL CENTRO DE TRABAJO

Comisién de Procesos Administrativos Disciplinarios UNA — Puno.2006

INCISO Namero de %
expedientes
Si 7 20.59
No 27 79.41
Total 34 100%

FUENTE: Ficha Documental a Expedientes de Procesos Administrativos. Anexo N° 01
ELABORACION: El Responsable.

GRAFICO N° 09

INASISTENCIA INJUSTIFICADA AL CENTRO DE TRABAJO

Comision de Procesos Administrativos Disciplinarios UNA — Puno.2006

79.471%

80.00% -

60.00% A

20.59%

40.00% -
20.00% 1
0.00%
Si No
= Seriet 20.59% 79.41%

FUENTE: Ficha Documental a Expedientes de Procesos Administrativos. Anexo N° 01
ELABORACION: El Responsabile,
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INTERPRETACION

Del cuadro y gréafico N° 09, el 20.59% que representa a 7 expedientes,
en ella se registra inasistencia injustificada al centro de trabajo o labor

profesional.

Por el contrario, el 79.41% que representa a 27 expedientes, no existen

inasistencias injustificadas al centro de trabajo.

La inasistencia, es el proceso mediante el cual se regula la asistencia y
permanencia de los funcionarios y servidores en su centro de Trabajo, de
acuerdo a la jornada laboral y horarios establecidos. El control de asistencia y
puntualidad esta constituido por todos aquellos mecanismos establecidos en la

entidad que permiten cautelar que los servidores cumplan con su
responsabilidad de asistir al centro laboral, conforme al horario establecido en
sus respectivos reglamentos, lo que no se registra en los expedientes de

procesos administrativos de la UNA Puno.

Sin embargo, Las ausencias injustificadas por mas de tres dias
consecutivas o por mas de cinco dias no consecutivas en un periodo de treinta
dias calendarios 0 mas de quince dias no consecutivos en un periodo de
ciento ochenta dias calendarios; implica la generacioén de derechos y deberes
entre la entidad y los servidores; uno de los deberes de estos ultimos es el

asistir puntualmente a sus labores y respetar la jornada de trabajo. Si por
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cualquier razén en determinados dias el servidor no ha podido concurrir a su
centro laboral, tiene la obligacién de justificar su inasistencia; ahora bien, si
conoce que determinados dias no podra asistir a sus labores debe solicitar
licencia, con lo que la ausencia del centro laboral estara justificada y se evitara

una sancion administrativa.

En suma, el inciso a), d) y k), son los que mas fueron vulnerados por los

trabajadores, seguido de los incisos ¢), f) v ).
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5.1.2. SANCIONES DISCIPLINARIA [IMPUESTAS A LOS
TRABAJADORES ADMINISTRATIVOS DE ACUERDO A LA LEY DE
LA CARRERA ADMINISTRATIVA Y DE REMUNERACION DEL
SECTOR PUBLICO D. LEG. 276, ART. 28. SEGUN LA FICHA
DOCUMENTAL.

CUADRO N° 10

SUSPENSION SIN GOCE DE REMUNERACION

Comisién de Procesos Administrativos Disciplinarios UNA — Puno.2006

Dias N° de %
expedientes
1a3 6
4ab 3
7a10 5 61.20
15 1
30 3

FUENTE: Ficha Documental a Expedientes de Procesos Administrativos. Anexo N° 01
ELABORACION: Ei Responsable.
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INTERPRETACION

Del cuadro y grafico N° 10 se visualiza a 18 expedientes que reflejan el
61.20%; se observa 6 expedientes en el que fueron suspensiones con 1 a 3
dias sin goce de remuneracion a administrativos; asimismo, se observa 5
expedientes en el que existe 5 suspensiones a trabajadores administrativos
con 7 a 10 dias sin goce de remuneracion; sin embargo en 3 expedientes
existen suspensiones de 4 a 5 dias y 30 dias sin goce de remuneracidn; por el
contrario un expediente refleja una suspension de quince dias a un trabajador

administrativo.

La suspensidn sin goce de remuneraciones se aplica hasta por un
méaximo de treinta (30) dias. El nUmero de dias de suspension sera propuesto
por el jefe inmediato y debera contar con la aprobaciéon del superior jerarquico
de éste. La sancion se oficializa por resolucion del Jefe de Personal. Es la
medida disciplinaria que se adopta contra un trabajador, en relacién a la

gravedad de la falta que hubiera cometido en el ejercicio de sus funciones.
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CUADRO N° 11

CESE TEMPORAL SIN GOCE DE REMUNERACION
MESES

Comisién de Procesos Administrativos Disciplinarios UNA — Puno.2006

Meses | N° Expedientes %
1 1
11% 1 17.65
3 2
6 2

FUENTE: Ficha Documental a Expedientes de Procesos Administrativos. Anexo N° 01
ELABORACION: E! Responsable. '
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INTERPRETACION

Del cuadro y gréfico N° 11 se visualiza 6 expedientes que reflejan el
17.65%; en el que se observa 2 expedientes en el que fueron cesados
. temporalmente sin goce de remuneracion de 3 y 6 meses a los administrativos;
asimismo, se observa 1 expedientes en el que existe 1 mes de suspension y

11 mesesy V2

El cese temporal sin goce de remuneraciones sera mayor de treinta (30)
dias y hasta por (12) meses se aplica previo proceso administrativo
disciplinario. El nimero de meses de cese lo propone la Comision de Procesos

Administrativos Disciplinarios de la entidad.
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CUADRO N° 12

AMONESTACION ESCRITA

Comision de Procesos Administrativos Disciplinarios UNA — Puno.2006
N° Expedientes %

7 20.59

FUENTE: Ficha Documental a Expedientes de Procesos Administratives. Anexo N° 01
ELABORACION: El Responsable.




INTERPRETACION

Del cuadro se desprende el 20.59% que corresponde a 7 expedientes
en el que se suscribe siete amonestaciones escritas por la autoridad superior
de la Universidad Nacional del Altiplano. La amonestacion verbal la efectua el

jefe inmediato del infractor en forma personal y reservada.

La amonestacion escrita se oficializa por Resolucidén del Jefe de

Personal, a propuesta del jefe inmediato superior al infractor.

JOSE ESPINAL SANTE, Z considera que el objetivo que persigue la
sancion es la rectificacion y cambio de actitud y conducta del servidor infractor.
Las sanciones que se aplican son aquellas que se ha fijado en la propia Ley y
teniéndose en cuenta ademas: La reincidencia o reiterancia del autor o
autores; Lo primero se refiere a volver a cometer la misma falta; y lo segundo,

volver a cometer una falta, pero diferente a las anteriores.

La falta cometida por el trabajador que pertenece al grupo ocupacional
profesional sera mas grave, por cuanto su formacién educativa hace ver que la
accién u omisién no fue por desconocimiento sino por el contrario, fue un acto

voluntario.

2 ESPINAL SANTE, José. Especialista en Administracién Puablica — ESAP, docente de la
Universidad Nacional Federico Villareal Lima - Peru.



- 102~

CUADRO N*® 13

DESTITUCION

Comisién de Procesos Administrativos Disciplinarios UNA — Puno.2006
N° Expedientes | %

P

3 B8.B2

FUENTE: Ficha Documental a Expedientes de Procesos Administrativos. Anexo N° 01
ELABORACION: El Responsable.
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INTERPRETACION

Como se observa en el cuadro, existen 3 destituciones a trabajadores
admiristrativos (conforme a los expedientes revisados), los que hacen de 34
expedientes el 8.82%. La destitucién se aplica previo Proceso Administrativo
Disciplinario. El servidor destituido queda inhabilitado para desempenarse en la
Administrativa Publica bajo cualquier forma o modalidad en un periodo no
menor de tres (3) afos. Las sanciones se aplicaran sin atender
necesariamente el orden correlativo sefalado. La condena penal consentida y
ejecutoriada} privativa de la libertad, por delito doloso, acarrea destitucion
automatica. En el caso de condena condicional, la Comisiébn de Procesos
Administrativos Disciplinarios evaltia si el servidor puede seguir prestando
servicios, siempre y cuando el delito no esté relacionado con {as funciones
asignadas ni afecte a la Administracion Publica. Los que se visualizan en los

expedientes en numero de trés.

En el Art. 154° del D.S. 005-90-PCM “Reglamento de la Ley de Bases
de ja Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector Puablico” se
menciona “Una falta serd mucho mas grave cuando mayor es el nivel que
detenta el infractor. Al momento de calificar la gravedad de la falta, se tendra
en cuenta esa condicion. Si fuera un grupo de servidores y un directivo quienes
han cometido una misma falta, se entiende que la responsabilidad sera mayor
en el directivo, por ostentar una mayor jerarquia en el cargo que tiene

asignade.”
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5.1.3. PROPORCIONALIDAD ENTRE SANCIONES Y FALTAS EN

LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS DISCIPLINARIOS

Entendiéndose por proporcionalidad a una relacion directa de
correspondencia que existe entre la comision de una falta y la imposicion de
una sancion disciplinaria, es decir que a una falta leve, le corresponde una
sancién simple; y a una falta grave, le corresponde una sancion mas drastica,
ESTO NO HA OCURRIDO, asi se demuestra en los expedientes de procesos

administrativos de la UNA Puno.

Las sanciones impuestas, en relacion a las faltas cometidas no tienen el
mismo trato, asi se observa que existen 3 destituciones de trabajadores
administrativos, por haber cometido las mismas faitas, sin embargo; en los
ceses temporales sin goce de remuneracion, fueron cesado temporalmente por
haber cometido la misma falta; en oposicién a las tres destituciones de

trabajadores administrativos.

La proporcionalidad, es incongruente, por una parte se observa que no
existe resistencia al cumplimiento de las Ordenes de sus superiores
relacionadas con sus labores, no existe falta verbal al superior, no existe
apropiacion en beneficio propio o de terceros, no existe abuso de autoridad la
prevaricacion o el uso de funciones con fines de lucro, no existen dafios
materiales a los locales y/o instalaciones de la propiedad de la entidad, no

existe actos inmorales y no existe inasistencia injustificada de su trabajo, por el
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contrario, existen dieciocho suspensiones sin goce de remuneracion, seis
ceses iemporales sin goce de remuneracion, siete amonestaciones escritas y

tres destituciones de trabajadores administrativos.

Por un lado, se observa que no existen faltas considerables cometidas
por los trabajadores administrativos, y por el otro, si existen sanciones a dichos
trabajadores administrativos; del mismo modo se visualiza que existe
negligencia en el desempefio de cargos o funciones, existiendo
incumplimiento de la Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de
Remuneraciéon del Sector Publico D. Leg. 276, Art. 28. Esto con referente a
treinta y cuatro Expedientes de Procesos Administrativos de la UNA Puno,

observados y/o investigados en el ano 2006,

El funcionario publico que, abusando de sus atribuciones, comete u
ordena, en perjuicio de alguien un acto arbitrario cualquiera, sera reprimido con
pena privativa de libertad no mayor de dos afios. Estas faltas de carécter
administrativo se encuentran establecidas en el Decreto Legislativo 635 Cédigo

Penaf Art. 376",

Dichos trabajadores pueden interponer un recurso administrativo (como

asp de las tres destituciones impuestas) a la manifestacion de voluntad
unilateral y receptiva del administrado por la cual dentro de un procedimiento

iniciado contesta una decisidn de la administracion que le causa agravio,
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exigiéndole revisar tal pronunciamiento, a fin de alcanzar su revocacion o

modificatoria.

Si el interesado esta conforme con la decision administrativa y, por
ende, no impugna, ha consentido la resolucién y concluye el procedimiento.
Pero si considera lo contrario, el sistema juridico le reconoce la facultad

procedimental de cuestionaria.

Sin embargo, es un derecho ganado, al recurrir al Recurso de
Reconsideracion, en el que interpondra una reconsideracién ante el mismo
organo que dicto el primer acto que es materia de la impugnacion y debera
sustentarse en nueva prueba. En los casos de actos administrativos emitidos
por 6rganos que constituyen dnica instancia no se requiere nueva prueba. Este
recurso es opcional y su no interposicién no impide el ejercicio del recurso de
apelacion. Consignado en el Art. 208° de la Ley 27444 “Ley del Procedimiento
Administrativo General” El fundamento de este recurso radica en permitir que
la misma autoridad que conocio del procedimiento revise nuevamente‘ elcaso y
pueda corregir sus equivocaciones de criterio o anélisis. Como se trata de la
autoridad que ya conoce el caso, antecedentes y evidencias, presupone que
podra dictar resolucién con mayor celeridad que otra autoridad que recién
conozca de los hechos. Presume que si la autoridad toma conciencia de su
equivocacion a partir del recurso del administrado, procedera a modificar ef

sentido de su decision para evitar el control posterior del superior.
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Del mismo modo, los trabajadores pueden interponer el recurso de
apelation; cuando la impugnacion se sustente en diferente interpretacion de
las pruebas producidas o cuando se trate de cuestiones de puro derecho,
debiendo dirigirse a la misma autoridad que expidi6é el acto que se impugna

para que eleve lo actuado al superior jerarquico.

Visualizandose en el Art. 209° de la Ley 27444 “Ley del Procedimiento
Administrativo General”. Es el recurso a ser interpuesto con la finalidad de gue
el érgano jerarquicamente superior al emisor de la decision impugnada revise y
modifique la resolucion del subalterno. Como busca obtener un segundo
parecer juridico de la administracién sobre los mismos hechos y evidencias, no

A requiere nueva prueba, pues se trata fundamentaimente de una revisién
integral del procedimiento desde una perspectiva fundamentalmente de puro

derecho.

ESTOS TRABAJADORES SANCIONADOS, HAN PODIDO ASUMIR
ESTAS FORMAS DE RECURSOS ADMINISTRATIVOS, SERA TAL VEZ A LA
IGNORANCIA O POR DESCONOCIMIENTO O EL ESCASO RECURSO
ECONOMICO PARA UNA ASESORIA LEGAL DE UN ABOGADO, DEJAN
QUE SE LES IMPONGAN DIFERENTES SANCIONES, O SE ESPECULA,
QUE LA COMISION FAVORECE A DIFERENTES TRABAJADORES
ALLEGADOS A LAS AUTORIDADES, COMO SE HA PODIDO REGISTRAR
VERBALMENTE DE LOS TRABAJADORES, ASUMIENDO UNA ACTITUD DE

UNA OPINION RESERVADA, EN EL QUE ARGUYEN QUE SON
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COMPADRES, TiOS, SOBRINOS, E INCLUSO HERMANOS; DESDE ESE
PUNTDO ©DE VISTA EXISTE LA INCONGRUENCIA DE LA
PROPORCIONALIDAD DE FALTAS Y SANCIONES, COMPROBANDO DE

ESTA MANERA LA HIPOTESIS PLANTEADA.

Visualizaremos a continuacién, las encuestas a trabajadores

administrativos de la UNA - Puno.
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5.2, RESULTADOS DE LA ENCUESTA SOBRE FALTAS Y SANCIONES

SEGUN LOS TRABAJADORES ADMINISTRATIVOS, DE LA UNA — PUNO.

Dicho reporte, es logrado segun la opinion de los trabajadores
administrativos, que se les ha encuestado, a voz propia y segun su criterio
personal y sin aprensién, los que se visualizan en el Anexo N° 02 y 03. Para
ver si realmente existe la proporcionalidad entre las faltas y sanciones
cometidas, por los administrativos y sancionados por los administradores el
cual se ha mostrado en los cuadros anteriores extraidosvde los expedientes de

Procesos Administrativos de la UNA — Puno.

5.21. REPORTE DE LAS FALTAS COMETIDAS POR LOS

TRABAJADORES ADMINISTRATIVAS.

Dicho resultado, es producto de la encuesta aplicada a los trabajadores
administrativos, consta de once items, que se presenta en cuadros y graficos e
interpretacién de los mismos. (Ver anexo N° 02), este resultado tiene como
propésito observar las diferéntes faltas que los trabajadores administrativos
han cometido segun la Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de

Remuneracion del Sector Publico D. Leg. 276, Art. 28.
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CUADRO N° 14

INCUMPLIMIENTO DE LA LEY DE LA CARRERA ADMINISTRATIVA 'Y DE
REMUNERACION DEL SECTOR PUBLICO D. LEG. 276, ART. 28.

Comisién de Procesos Administrativos Disciplinarios UNA — Puno.2006

Categorias N° de %
trabajadores
Administrativos

4. Siempre. 0 0
3. Casi siempre. (&3 : 0
2. A veces. 2 47.54
1. Casi nunca. 1 1.64
0. Nunca. 31 50.82
Total 61 100%

FUENTE: Cuestionario a trabajadores administrativos de la UNA - Puno. item N° 1, Anexo N° 02
ELABORACION: El ejecutor.

GRAFICO N° 10

INCUMPLIMIENTO DE LA LEY DE LA CARRERA ADMINISTRATIVA Y DE
REMUNERACION DEL SECTOR PUBLICO D. LEG. 276, ART. 28.

Comisién de Procesos Administrativos Disciplinarios UNA — Puno.2006
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Siempre. | siempre. | veces. nunca.
@ Seriel 0% 0% 4754% | 1.64% | 50.82%

FUENTE: Cuestionario a trabajadores administrativos de la UNA - Puno. item N° 1, Anexo N° 02
ELABORACION: El ejecutor.
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INTERPRETACION

Del cuadro N° 14 y gréfico, se desprende que el 50.82% que representa
a 31 trabajadores administrativos, declaran segin el cuestionario realizado que
nunca incumplieron la Ley de la carrera administrativa y de remuneraciones del

sector publico Decreto Legislativo N° 276, Art. 28°.

Sin embargo, el 47.54% que es igual a 29 trabajadores administrativos
declaran a través del cuestionario, que a veces incumplieron la Ley de la
Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector Publico Decreto

Legislativo N° 276, Art. 28°,

Tan sélo el 1.64% que es igual a 1 trabajador administrativo declaré que
casi nunca incumple la Ley de la Carrera administrativa y de Remuneraciones

del Sector Publico Decreto Legislativo N° 276, Art. 28°.

En suma, por lo menos de 3 a 4 ocasiones los trabajadores
administrativos incumplen la Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de
Remuneraciones del Sector Pudblico Decreto Legislativo N° 276, Art. 28° a

excepcion de 1 trabajador que de una a dos veces incumplié dicha Ley.

En el Articulo 153° del Reglamento de la Ley de Bases de la Carrera
Administrativa y de remuneracién del sector Publico D. S. 005-PCM sefiala

“Los servidores publicos seran sancionados administrativamente por el
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incumplimiento de las normas legales y administrativas en el gjercicio de sus
funciones, sin perjuicio de las responsabilidades civil y/o penal en que pudieran
incurrir”. Concordantemente en el Articulo 154° que establece “La aplicacion de

la sancién se hace teniendo en consideracion la gravedad de la falta”.

Para que esto suceda, el trabajador administrativo, tendré conocimiento
de las normas contenidas en estos dispositivos legales y por ello se ha
indicado que desde el mismo momento del ingreso al servicio, se le debe hacer
conocer por escrito sus deberes, obligaciones, prohibiciones como sus
derechos, condiciones que son consecuencia de la relacion laboral. Para
aplicar la sancidbn a que hubiere lugar, la autoridad respectiva tomara en
cuenta, ademas: a) La reincidencia o reiterancia del autor o autores; b) El nivel

de carrera; y c) La situacioén jerarquica del autor o autores.
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CUADRO N° 15

RESISTENCIA AL CUMPLIMIENTO DE LAS ORDENES DE SUS
SUPERIORES RELACIONADAS CON SUS LABORES

Comisién de Procesos Administrativos Disciplinarios UNA — Puno.2006

Categorias N° de %
trabaiadores
Administrativos

4. Siempre. 0 0
3. Casi siempre. 0] 0
2. A veces. 1 1.64
1. Casi nunca. 11 16.39
0. Nunca. 50 81.97
Total 61 100%

FUENTE: Cuestionario a trabajadores administrativos de la UNA - Puno. item

N° 2, Anexo N° 02
ELABORACION: EI ejecutor.

GRAFICO N° 11

RESISTENCIA AL CUMPLIMIENTO DE LAS ORDENES DE SUS
SUPERIORES RELACIONADAS CON SUS LABORES

Comisién de Procesos Administrativos Disciplinarios UNA — Puno.2006
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80% 1
60% -
- 40%
20% 1

0,
0% 4, 3. Casi . i 1. Casi
. . ) 0. Nunca.
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FUENTE: Cuestionario a trabajadores administrativos de la UNA - Puno. ftem N° 2,

Anexo N° 02
ELABORACION: El ejecutor.
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INTERPRETACION

Se observa en el cuadro N° 15 y grafico, que el 81.97% que es igual a
50 trabajadores administrativos, declaran segun el cuestionario, que nunca
tuvieron resistencia al cumplimiento de las oOrdenes de sus superiores

relacionadas con sus labores.

Por el contrario, el 16.39% que corresponde a 11 trabajadores
administrativos manifiestan que casi nunca tuvieron resistencia al cumplimiento

de las 6rdenes de sus superiores relacionadas con sus labores.

Del mismo modo, el 1.64% que es igual a 1 trabajador administrativo,
declara que a veces tuvo resistencia al cumplimiento de las 6rdenes de sus

superiores relacionadas con sus labores.

En conclusion, del 100% el 16.39% tuvo una a dos veces resistencia al
cumplimiento de las 6rdenes de sus superiores relacionadas con sus labores, a
diferencia del 1.64% que ha cometido de tres a cuatro veces resistencia al

cumplimiento de las érdenes de sus superiores relacionadas con sus labores.

La resistencia al cumplimiento de las 6rdenes de sus superiores
relacionadas con sus labores, debera quedar configurada documentalmente,
como se menciond, de lo contrario, no podra probarse la falta. Asimismo, ésta

debera ser reiterada, lo que determinard su gravedad, agregando las
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consecuencias o perjuicio causado por la inaccion producida. Esta reiterada

résistencia debe estar relacionada con las funciones asignadas al trabajador.
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CUADRO N° 16
ACTOS DE VIOLENCIA, GRAVE INDISCIPLINA O FALTAMIENTO DE

PALABRA EN AGRAVIO DE SUS SUPERIORES, PERSONAL
JERARQUICO Y DE LOS COMPANEROS DE LABOR

Comisién de Procesos Administrativos Disciplinarios UNA — Puno.2006

Categorias N° de %
trabajadores
Administrativos

4. Siempre. 0 0
3. Casi siempre. 2 3.28
2. A veces. 2 3.28
1. Casi nunca. 19 31.15
0. Nunca. 38 62.29
Total 61 100%

FUENTE: Cuestionario a trabajadores administrativos de la UNA - Puno. item
N° 3, Anexo N° 02
ELABORACION: El ejecutor.

GRAFICO N° 12
ACTOS DE VIOLENCIA, GRAVE INDISCIPLINA O FALTAMIENTO DE
PALABRA EN AGRAVIO DE SUS SUPERIORES, PERSONAL
JERARQUICO Y DE LOS COMPANEROS DE LABOR

Comision de Procesos Administrativos Disciplinarios UNA — Puno.2006

80% 1"

62.29%
60%:- ”
40% 31.15%
20% 1
0/ 15
0% 4. 3. Casi 2.A 1. Casi 0. Nunca
Siempre. | siempre. | veces. nunca. ) )
&= Seriet 0% 3% 3.28% | 31.15% | 62.29%

FUENTE: Cuestionario a trabajadores administrativos de la UNA - Puno. item N° 3, Anexo N°

02

ELABORACION: El ejecutor.
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INTERPRETACION

Del cuadro N° 16 y gréfico, se desprende que el 62.29% que representa
a 38 trabajadores administrativos declaran a través del cuestionario que nunca
cometieron un acto de violencia, indisciplina o falta de palabra en agravio de

sus superiores, personal jerarquico o de sus comparieros de labor.

Por el contrario, se visualiza que el 31.15% que corresponde a 19
trabajadores administrativos, manifiestan que casi nunca cometieron en acto
de violencia, indisciplina o faltamiento de palabra en agravio de sus superiores

o de sus comparieros de labor.

Del mismo modo se observa, el 3.28% que es igual a 2 servidores que a
veces y casi siempre cometieron en acto de violencia, indisciplina o faita de
palabra en agravio de sus superiores, personal jerarquico y de sus

companeros de labor.

" En suma, del 100% de trabajadores, el 37% ocasiond por lo menos de
dos hasta seis actos de violencia, indisciplina o falta de palabra en agravio de

sus superiores, personal jerarquico y de sus comparneros de labor.

El acto de violencia se configura a través de la agresion fisica en que
pudiera incurrir el servidor. La grave indisciplina generada precisamente por
este acto y también porque pudiera estar ocasionando el agravio a través de

un documento escrito. La agresién verbal de palabra se produce cuando se
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expresan palabras injuriosas, soeces, que estan dirigidas a danar el honor y la
dignidad del superior jerarquico, los compareros de trabajo o el publico usuario

de los servicios que presta la entidad.

.EI Proceso Administrativo Disciplinario, que se consigna en el Articulo
163° del D.S. 005-90-PCM. “El servidor publico que incurra en falta de carécter
disciplinario, cuya gravedad pudiera ser causal de cese temporal o destitucion,
serd sometido a proceso administrativo disciplinario que no excedera de
treinta (30) dias habiles improrrogables”. El incumplimiento del plazo sefialado
configura falta de caracter disciplinario contenida en los incisos a) y d) del

Articulo 28° de la Ley.

E! proceso administrativo disciplinario a que se refiere el articulo anterior
serd escrito y sumario y estara a cargo de una Comisidon de caracter
permanente y cuyos integrantes son designados por resolucion del titular de la

entidad.

Sin embargo, los funcionarios y servidores se conduciran con
honestidad, respeto al publico, austeridad, disciplina y eficiencia en el
 desemperio de los cargos asignados; asi como, con decoro y honradez en su
vida sociél, en el que favorece e impide imponer una falta disciplinaria. Todo
aquel que conozca la comision de un acto delictivo, en su centro de trabajo o

en circunstancias relacionadas directamente con el ejercicio de la funcion
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publica, tiene la obligacidn de informar oportunamente a la autoridad superior

competente.
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CUADRO N° 17

NEGLIGENCIA EN EL DESEMPENO DEL CARGO O FUNCION

Comisién de Procesos Administrativos Disciplinarios UNA — Puno.2006

Categorias N° de trabajadores |%
Administrativos

4. Siempre. 0 0
3. Casi siempre. 16 26.23
2. A veces. 14 22.95
1. Casi nunca. 10 16.39
0. Nunca. 21 34.43
Total 61 100%

FUENTE: Cuestionario a trabajadores administrativos de la UNA - Puno. ftem

N° 4, Anexo N° 02
ELABORACION: El ejecutor.

GRAFICO N° 13

NEGLIGENCIA EN EL DESEMPENO DEL CARGO O FUNCION
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INTERPRETACION

En el cuadro N° 17 y gréfico, se visualiza que el 34.43% que representa
a 21 trabajadores declaran en el cuestionario, que nunca tuvieron negligencia

en el desemperio del cargo o funcion.

Por el contrario, el 16.39% que es igual a 10 trabajadores
administrativos manifiestan que casi siempre tuvieron negligencia en el

desempeiio de cargos o funciones.

Sin embargo, el 22.95% que corresponde a 14 ftrabajadores
administrativos, dicen que a veces tuvieron negligencia en el desempefio de

cargos o funciones.

Pero, el 26.23% que corresponde a 16 trabajadores administrativos
d_eciai'an gue casi siempre tuvieron negligencia en el desempefio de cargos o

funciones.

En conclusion, del 100% de trabajadores, el 65% por lo menos
cometieron de uno a seis negligencias en el desempefio de cargos o
funciones. La negligencia se configura en la accidon inadecuada, inapropiada,
por parte de un funcionario y servidor publico, lo cual va a producir o provocar
el procedimiento administrativo ineficaz o el dictado de una Resolucién que

deviene en viciada o nula. Asi también, la negligencia se provoca por la
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inaccion de parte de estos mismos trabajadores frente a un deber o funcion
que le compete realizar y que, fundamentaimente, es resultado del

desconocimiento.
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CUADRO N° 18

Comisién de Procesos Administrativos Disciplinarios UNA — Puno.2006

Categorias N° de %
trabajadores
Administrativos

4. Siempre. 0] 0

| 3. Casi siempre. 0 0

2. A veces. 0 0

1. Casi nunca. 0 0
0. Nunca. 61 100
Total 61 100%

FUENTE: Cuestionario a trabajadores administrativos de la UNA - Puno. item

N° 5, Anexo N° 02

ELABORACION: El ejecutor.

GRAFICO N° 14

IMPEDIMENTO DEL NORMAL DESARROLLO DEL SERVICIO PUBLICO

Comisiéon de Procesos Administrativos Disciplinarios UNA — Puno.2008
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INTERPRETACION

Se visualiza en el cuadro N° 18 y gréafico, que el 100% que representa a
61 trabajadores administrativos, declaran segun el cuestionario, que nunca
impidieron el normal desarrolio de los servicios publicos administrativos en sus

labores, en perjuicio de los administrados.

Como se observa, el 100% cumplen con sus trabajos de manera normal,

sin perjudicar a los estudiantes y docentes.

La falta no sdlo esta referida a que pueda tomarse el local institucional o
una determinada dependencia, o pueda producirse paros de brazos caidos,
también se relaciona con la comision de determinadas faltas que traen como
consecuencia la paralizacion del servicio publico, o la apropiacion ilicita de
diferentes documentos obstruyendo el normal desarrollo o proceso de tramite;

en el que no se registra hecho alguno-segun el cuestionario existente.



USO DE LOS BIENES PATRIMONIALES DE LA ENTIDAD EN BENEFICIO
PROPIO O DE TERCEROS

Comision de Procesos Administrativos Disciplinarios UNA — Puno.2006
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CUADRO N° 19

Categorias N° de trabajadores %
Administrativos

4. Siempre. 0 0
3. Casi siempre. 2 3.28
2. A veces. 3 4.92
1. Casi nunca. 12 19.67
0. Nunca. 44 7213
Total 61 100%

FUENTE: Cuestionario a trabajadores administrativos de la UNA - Puno. item

N° 6, Anexo N° 02
ELABORACION: El ejecutor.

USO DE LOS BIENES PATRIMONIALES DE LA ENTIDAD EN BENEFICIO
PROPIO O DE TERCEROS

Comisién de Procesos Administrativos Disciplinarios UNA — Puno.2008
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INTERPRETACION

Del Cuadro N° 19 y gréfico, se desprende que el 72.13% que
corresponde a 44 trabajadores administrativos, segun el cuestionario declaran
gue nunca hicieron uso de los bienes patrimoniales de la entidad en beneficio

propio o de terceros.

Asimismo, el 1967% que comrresponde a 12 trabajadores
administrativos, declaran que casi nunca hicieron uso de los bienes

patrimoniales de la entidad en beneficio propio o de terceros.

Por el contrario, el 4.92% que es igual a 3 trabajadores administrativos,
dicen que a veces hicieron uso de los bienes patrimoniales de la entidad en

beneficio propio o de terceros.

Por ultimo, el 3.28% que corresponde a 2 trabajadores administrativos,
manifiestan que casi siempre hicieron uso de los bienes patrimoniales de la

entidad en beneficio propio o de terceros.

En conclusion, mas del 28% de los trabajadores por 1o menos mas de
uno a seis ocasiones hicieron uso de los bienes patrimoniales de la entidad en

beneficio propio o de terceros.
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Los bienes que posee la entidad deben ser utilizados estrictamente para
el servicio y no podran aprovecharse de los mismos ni los funcionarios ni
tampoco los servidores publicos, lo que conlleva también a la comisiéon de un

delito.

Los funcionarios y servidores estan impedidos de realizar en sus centros
de trabajo actividades ajenas a las funciones asignadas o que no cuenten con
la autorizacion correspondiente. Tipificada en el Art. 134° Reglamento de la
Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector

Publico. D.S. N° 005-90-PCM.
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CUADRO N° 20
CONCURRENCIA AL TRABAJO EN ESTADO DE EMBRIAGUEZ

Comision de Procesos Administrativos Disciplinarios UNA — Puno.2006
Categorias N° de %

trabajadores

Administrativos

4. Siempre. 0 0
3. Casi siempre. 0 0
2. A veces. 0 0
1. Casi nunca. 0 0
0. Nunca. 61 100
Total 61 100%

FUENTE: Cuestionario a trabajadores administrativos de la UNA - Puno. ltem
N° 7, Anexo N° 02
ELABORACION: El ejecutor.

GRAFICO N° 16
CONCURRENCIA AL TRABAJO EN ESTADO DE EMBRIAGUEZ

Comisioén de Procesos Administrativos Disciplinarios UNA — Puno.2006
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INTERPRETACION

Se visualiza en el cuadro N° 20 y grafico, el 100% que representa a 61
trabajadores administrativos, declaran segun el cuestionario, que nunca
concurren al trabajo en estado de embriaguez para cumplir sus funciones, en

perjuicio de los administrados, estudiantes o docentes.

Como se observa, el 100% cumplen con sus trabajos de manera normal,

en estado sobrio y sin prejuicio de los asistentes.

La concurrencia reiterada al trabajo en estado de embriaguez o bajo la
influencia de drogas o sustancias estupefacientes y, aunque no sea reiterada,
cuando por la naturaleza del servicio revista excepcional gravedad; esta falta
produce un rendimiento deficiente con relacién a la capacidad ya demostrada
por el servidor, con relacion al promedio de rendimiento de sus compafieros en
labores y condiciones similares. Para efectuar la comprobacion de esta causal,
se podra acudir a la autoridad administrativa de la entidad donde se
desempena el servidor y del sector salud correspondiente, lo que no sucede en

los trabajadores administrativos.
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CUADRO N° 21

ABUSO DE AUTORIDAD, LA PREVARICACION O EL USO DE LAS

FUNCIONES CON FINES DE LUCRO

Comision de Procesos Administrativos Disciplinarios UNA — Puno.2006

Categorias N° de %
trabajadores
Administrativos

4. Siempre. 0 0
3. Casi siempre. 0 0
2. A veces. 3 492
1. Casi nunca. 6 9.84
0. Nunca. 52 85.24
Total 61 100%

FUENTE: Cuestionario a trabajadores administrativos de la UNA - Puno. item

N° 8, Anexo N° 02

ELABORACION: El ejecutor.

GRAFICO N° 17

ABUSO DE AUTORIDAD, LA PREVARICACION O EL USO DE LA

FUNCION CON FINES DE LUCRO

Comision de Procesos Administrativos Disciplinarios UNA - Puno.2008
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INTERPRETACION

En el cuadro N° 21 y gréfico, se visualiza el 85.24% que corresponde a
52 trabajadores administrativos, segun el cuestionario declaran que nunca
abusaron de su autoridad, prevaricaron o utilizaron su funcién con fines de

lucro.

Asimismo, el 9.84% que es igual a 6 trabajadores administrativos,
declaran que casi nunca abusaron de su autoridad, prevaricaron o utilizaron la

funcién con fines de lucro.

Sin embargo, el 4.92% que representa a 3 trabajadores administrativos,
manifiestan que a veces abusaron de su autoridad, la prevaricacion o el uso de

las funciones con fines de lucro.

En suma, del 100% de trabajadores administrativos el 15% ocasionaron
de una a cuatro veces abuso de autoridad, la prevaricacion o el uso de la

funcion con fines de lucro.

Como se menciond, el abuso de autoridad se produce cuando el
funcionario o servidor publico se excede de las atribuciones del cargo que
estuviera desempefiando, e invade la competencia funcional que esta
reservada para otro cargo y funcionario. Esta falta administrativa también

constituye delito.
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En el mismo sentido, la prevaricacion es la falta administrativa que
pudiera cometer el funcionario y servidor publico, al emitir un acto
administrativo 0 un acto simple de la administracion, que se fundamente en
dispositivos derogados, que han sido dejados sin efecto, o aquellos
inexistentes con el unico proposito de favorecer al recurrente, perjudicando los

intereses del Estado.

El uso de la funcién publica con el fin de favorecerse personalmente
también se tipifica como delito, al estar contemplado en el Cédigo Penal, como
delito de cohecho propio, que se produce por violar sus obligaciones y faltar a
sus deberes y también el cohecho impropio cuando se acepta donativo y
promesa o cualquier otra ventaja por parte de un interesado, sin llegar a
incumplir sus obligaciones o a faltar sus deberes, y asi también pudiera
producirse el delito de enriquecimiento ilicito, lo que en buena cuenta no se

registra hecho alguno.
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CUADRO N° 22

OCASIONAR DANOS MATERIALES EN LOS LOCALES, INSTALACIONES

O BIENES DE PROPIEDAD DE LA ENTIDAD

Comision de Procesos Administrativos Disciplinarios UNA — Puno.2006

Categorias N° de %
trabajadores
Administrativos

4. Siempre. 0] 0
3. Casi siempre. 0 0
2. A veces. 0 0
1. Casi nunca. 5 8.20
0. Nunca. 56 91.80
Total 61 100%

N° 9, Anexo N° 02

ELABORACION: El ejecutor.

GRAFICO N° 18

FUENTE: Cuestionario‘ a trabajadores administrativos de la UNA - Puno. item
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INTERPRETACION

Del cuadro N° 22 y gréfico, se desprende que el 91.80% que representa
a 56 trabajadores administrativos de 61, declaran a través del cuestionario, que
nunca ocasionaron danos materiales en los locales, instalaciones o bienes de
la entidad donde trabaja, En cambio, el 8.20% que corresponde a 5
trabajadores administrativos, declaran que casi nunca ocasionaron darfios

materiales en los locales, instalaciones o bienes de la entidad donde trabaja.

En suma, vale decir que por Io menos ocasionaron dafnos de una a dos
veces, durante su permanencia como trabajador administrativo. La
configuracién de esta falta es clara y esta determinada por el dafio que pudiera

producirse a estos materiales, locales, documentos o bienes de la entidad.

Para que realmente constituya falta, se requiere la comprobacion
fehaciente de que el dafio haya sido intencional, es decir, haya existido

premeditacion en su realizacion.
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CUADRO N° 23
CONCURRENCIA DE ACTOS INMORALES

Comision de Procesos Administrativos Disciplinarios UNA — Puno.2006

Categorias N° de %
trabajadores
Administrativos

4. Siempre. 0 0
3. Casi siempre. 0 0
2. A veces. 0 0
1. Casi nunca. 9 14.75
0. Nunca. 52 85.24
Total 61 100%

FUENTE: Cuestionario a trabajadores administrativos de la UNA - Puno. item

N° 10, Anexo N° 02
ELABORACION: El ejecutor.

GRAFICO N° 19
CONCURRENCIA DE ACTOS INMORALES
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INTERPRETACION

En el cuadro N° 23 y grafico, se visualiza el 85.24% que corresponde a
52 trabajadores administrativos, Segun el cuestionario declaran que nunca
concurrieron en actos de inmoralidad; sin embargo, el 14.75% que representa
a9 frabajadores administrativos, dicen que casi nunca han concurrido en actos

de inmoralidad.

En suma, del 100% de trabajadores administrativos el 14.75%

ocasionaron de una a dos veces actos de inmoralidad.

Estos actos pueden encontrarse inmersos en las demas faltas que
venimos tratando. Asi también, cuando se comete delito en el ejercicio de la
funcién, se puede entender que en el mismo se encuentra involucrado un acto

de inmoralidad.
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CUADRO N° 24

INASISTENCIA INJUSTIFICADA AL CENTRO DE TRABAJO

Comisién de Procesos Administrativos Disciplinarios UNA - Puno.2006

Categorias N° de %
trabajadores
Administrativos

4. Siempre = 04 dias 0 0
3. Casi siempre = 03 dias 0 0
2. A veces =02 dias 7 11.47
1. Casinunca =01 dia 15 24 .59
0. Nunca = Q dias 39 63.93
Total 61 100%

FUENTE: Cuestionario a trabajadores administrativos de la UNA - Puno. ftem
N° 11, Anexo N° 02
ELABORACION: El ejecutor.

GRAFICO N° 20
INASISTENCIA INJUSTIFICADA AL CENTRO DE TRABAJO

Comision de Procesos Administrativos Disciplinarios UNA — Puno.2006
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INTERPRETACION

En el cuadro N° 24 y grafico, se observa el 63.93% que corresponde a
39 trabajadores administrativos, seglin el cuestionario manifiestan que nunca

tuvieron inasistencia injustificadas.

Asimismo, el 24.59% que es igual a 15 trabajadores administrativos,
declaran que casi nunca tuvieron inasistencias injustificadas, por el contrario, el
11.47% que es igual 7 trabajadores administrativos, dicen que a veces tuvieron

inasistencias injustificadas a su centro de trabajo.

En conclusién, el 36% del 100% de trabajadores administrativos tuvieron
inasistencias injustificadas a su centro de trabajo, por lo menos de una a seis

ocasiones.

La existencia de una relacion laboral implica la generacion de derechos
y deberes entre la entidad y los servidores; uno de los deberes de estos
ultimos es el asistir puntuaimente a sus labores y respetar la jornada de
trabajo. Si por cualquier razén en determinados dias el servidor no ha podido
concurrir a su centro laboral, tiene la obligacidn de justificar su inasistencia;
ahora bien, si conoce que determinados dias no podra asistir a sus labores
debe solicitar licencia, con o que la ausencia del centro laboral estara

justificada y se evitara una sancién administrativa.
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En el Articulo 128°. Del Reglamento de la Ley de Bases de la Carrera
Administrativa y de Remuneraciones D.S. N° 005-90-PCM. Sefala “lLos
funcionarios y servidores cumpliran con puntualidad y responsabilidad el
horario establecido por la autoridad competente y las normas de permanencia
interna en su entidad. Su incumplimiento origina los descuentos respectivos
que constituyen rentas del Fondo de Asistencia y Estimulo, conforme a las
disposiciones vigentes. Dichos descuentos no tienen naturaleza disciplinaria

por lo que no eximen de la sanciéon correspondiente.”



COMETIDAS POR LOS TRABAJADORES ADMINISTRATIVOS.

Comisién de Procesos Administrativos Disciplinarios UNA — Puno.2006
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CUADRO N° 25

RESULTADO GENERAL DE LA PROPORCIONALIDAD DE LAS FALTAS

Categorias N° de %
trabajadores
Administrativos

4. Siempre. 0 0
3. Casi siempre. 2 3.28
2. A veces. 5 8.20
1. Casi nunca. 8 13.11
0. Nunca. 46 75.41
Total 61 100%

FUENTE: Cuestionario a trabajadores administrativos de la UNA - Puno. Anexo N° 02

ELABORACION: El ejecutor.

COMETIDAS POR LOS TRABAJADORES ADMINISTRATIVOS

Comisién de Procesos Administrativos Disciplinarios UNA — Puno.2006

GRAFICO N° 21

RESULTADO GENERAL DE LA PROPORCIONALIDAD DE LAS FALTAS
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INTERPRETACION

Se observa el resultado general de la proporcionalidad de las faltas
cometidas por los trabajadores administrativos en el cuadro y grafico, donde el
75.41% que representa a 46 trabajadores administrativos declaran a través de
los once items, que nunca cometieron faltas que se asignan segun la Ley de
Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneracién del Sector Publico D.

Leg. 276, Art. 28°.

Sin embargo, el 13.11% que representa a 8 trabajadores
administrativos, manifestaron que casi nunca cometieron faltas que se asignan
segun la Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneracion del
Sector Publico D. Leg. 276, Art. 28, vale decir que por lo menos han cometido

de una a dos veces faltas administrativas.

Del mismo modo, el 820% que representa a 5 trabajadores
administrativos, cometieron faltas que se describen segun la Ley de Bases de
la Carrera Administrativa y de Remuneracion del Sector Publico D. Leg. 276,
Art. 28°, infiriendo que estos trabajadores cometieron faltas de tres a cuatro

veces enmarcados en dicha norma.

Asimismo, el 3.28% que es igual a 2 trabajadores administrativos,
manifiestan que casi siempre cometieron faltas que se asignan segun la Ley de

la Carrera Administrativa y de Remuneracién del Sector Publico D. Leg. 276,
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Art. 28°, desprendiéndose que estos trabajadores cometieron faltas de cinco a

seis veces.
PRUEBA DE HIPOTESIS

1) Hipétesis

Ho: La proporcionalidad de las faltas cometidas, por los trabajadores
‘administrativos, es nula en la UNA-PUNO.

Ha: La proporcionalidad de las faltas cometidas, por los trabajadores

administrativos, por lo menos es de dos a mas faltas en la UNA-PUNO.

2) Nivel de significancia: « = 0.05 6 «»= 0.01

3) Distribuciéon Muestral.

K

_ 2
X3:Z(Oi ei) z)(2

(K-1)=GlI
i=] €

oi. Frecuencia Observada.

ei: Frecuencia Esperada.

se="-%_135~12
K 5

4) Caiculo del Estadistico de Prueba

4 —e )2 —12)? -12)?2 2 -12)°
XzZZ(Oi e) _(2-12) +(5 12) +(8+12) +(46 12) ~110.07

& . 12 12 12 12

17
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Se busca en la tabla de X2, el valor tabular con K-1 grados de libertad y
~0=00562=0.01. Setiene, K=5yK-1=4,

XZ

4,0.05

=9.488 Xioo =13.277

5) Toma de Decisién: Como,

X2=110.07> X7, =13.277

Entonces, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipdtesis alterna,
es decir, existe diferencia estadistica altamente significativa, entre las
categorias, la proporcionalidad de las faltas cometidas, por los trabajadores
administrativos, por lo menos es de dos a mas faltas en la UNA-PUNO. Asi se
observa que el 24.59% de trabajadores cometieron mas de dos faltas,
tipificadas en la Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneracion
del Sector Publico D. Leg. 276, Art. 28°. Segun a estos resultados y la toma de
decisién que se efectia con margen de error del 5% se aprecia que el 75%
que declararon que nunca hubo faltas, es aparente, no le mencionaron por
falta de temor o por lo que son familiares hasta el cuarto grado de
consanguinidad o segundo de afinidad, asi fuera un porcentaje del 25% que si

se ha cometido faltas o sanciones administrativa se confirma lo manifestado.

En el Articulo 150° Reglamento de la Ley de Bases de la Carrera
Administrativa y de Remuneraciones del Sector Pablico D.S. N° 005-90-PCM.
“Se considera falta disciplinaria a toda acciéon u omisién, voluntaria o no, que

contravenga las obligaciones, prohibiciones y demas normatividad especifica
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sobre los deberes de servidores y funcionarios, establecidos en el Articulo 28°
y otros de la Ley y el presente Reglamento. La comisién de una falta da lugar a

la aplicacién de la sancién correspondiente.”

5.2.2. RESULTADOS DE LA SANCION IMPUESTAS A LOS

TRABAJADORES ADMINISTRATIVOS.

El reporte de los resultados es el fruto del cuestionario aplicado a los
trabajadores administrativo, segun a cuatro criterios de sanciones que se da en
forma estandar en cualquier entidad publica. Este resultado sirve para
contrastar si realmente existe la proporcionalidad de las faltas y sanciones

impuestas a los administrativos.
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CUADRO N° 26

AMONESTACION POR ESCRITO A TRABAJADORES ADMINISTRATIVOS

Comision de Procesos Administratives Disciplinarios UNA — Puno.2006

CATEGORIAS N° de % Grado N°
Trabajadores |

3. Si 12 ' 19.67 Falta grave 0

2. Casi siempre |0 {0 Falta leve 12

1. Casinunca |0 0 Ninguna falta |49

0. Nunca 149 180.33

Total 161 1100% 61

FUENTE: aplicacion del cuestionario a trabajadores administrativos, Anexo N° 03.
ELABORACION: El Ejecutor.

GRAFICO N° 22

AMONESTACION POR ESCRITO A TRABAJADORES ADMINISTRATIVOS

Comisién de Procesos Administrativos Disciplinarios UNA — Puno.2006

100.00% - 80.33%

80.00% -

60.00%

40.00% -

20.00% -

0.00% +

Serie1 19.67% 0% 0% 80.33%

FUENTE: aplicacion del cuestionario a trabajadores administrativos, Anexo N° 03.
ELABORACION: El Ejecutor.
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INTERPRETACION

En el cuadro y grafico N° se observa el 80.33% que corresponde a 49
trabajadores administrativos declaran a través del cuestionario, que fazs

tuvieron una amonestacion por escrito y ninguna faita.

Sin embargo, el 19.67% que corresponde a 12 trabajadores

administrativos tuvieron amonestaciones por escrito, con faltas leves.

En suma, el 19.67% de trabajadores administrativos, causaron
problemas y desorden en el centro de trabajo, pérdidas de actas y registraron
montos diferentes a los reales en el registro de ventas y no registraron la
totalidad de los ingresos directamente recaudados, causando problemas en
perjuicio econdmico de la institucion y poniendo en peligro los bienes de

propiedad de la Universidad.

La amonestacion escrita se oficializa por Resolucion del Jefe de
Personal, a propuesta del jefe inmediato superior al infractor, después del

informe de la comisién de disciplina de Administracion.

Segun el Articulo 156° del Reglamento de la Ley de Bases de ia Carrera
Administrativa y de Remuneraciones del Sector Pablico D. S. N° 005-90-PCM.
“La amonestacion sera verbal o escrita. La amonestacion verbal la efectia el

jefe inmediato en forma personal y reservada. Para el caso de amonestacion



escrita la sancion se oficializa por resolucion del Jefe de Persomal. Ng

proceden mas de dos amonestaciones escritas en caso de reinci
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CUADRO #° 27
SUSPENSION SIN GOCE DE REMUNERACION, A TRABAJADORES
ADMINISTRATIVOS

Comision de Procesos Administrativos Disciplinarios UNA = Puno.2006

CATEGORIAS |  N°de % Grado N°
{ Trabajadores | B
3.-7 a15 dias 19 31.156 |Falta grave 14
2.-4 a6 dias 5 8.20
1-1a3dias 9 1475 |Falaleve | 19
0.- 0 dias 28 45.00 |Ningunafaita | 28
Total 61 100% 61

FUENTE: aplicacién del cuestionario a trabajadores administrativos, Anexo N° 03.
ELABORACION: El Ejecutor.

GRAFICO N° 28
SUSPENSION SIN GOCE DE REMUNERACION, A TRABAJADORES
ADMINISTRATIVOS

Comision de Procesos Administrativos Disciplinarios UNA ~ Puno.2006

45,90%
50.66% 1

40.00%
30.00% 1" I}
20.00%

10.00% -

S R R RE

3-7a15 | 2.4 1 0.- 0 dias

0.00% <

Sen'e’1 31.15% | 820% | 14.75% 45.90%

FUENTE: aplicacion del cuestionario a trabajadores administrativos, Anexo N° 03,
ELABORACION: El Ejecutor.
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INTERPRETACION

Del cuadro y grafico N° 16 se visualiza que el 45.90% que representa a
28 irabajadores administrétivos manifiestan a través del cuestionario, no

tuvieron ningun dia de suspension sin goce de remuneracion y ninguna faita.

Sin embargo el 31.15% que es igual a 19 trabajadores administrativos
manifiestan, tener de 7 a 15 dias de suspension sin goce de remuneracion y

cometieron falta leve.

Del mismo modo, el 14.75% que corresponde a 9 trabajadores
administrativos manifiestan a través del cuestionario, tener de 1 a 3 dias de

suspensién sin goce de remuneracion y cometieron falta grave.

~ Asimismo, el 8.20% que es igual a 5 trabajadores administrativos
manifiestan a través del cuestionario, tener de 2 a 6 dias de suspensién sin

goce de remuneracion y cometieron falta grave.

Segun el Articulo 157°, del Reglamento de la Ley de Bases de la
Carrera Administrativa y de Remuneraciones D. S. N° 005-80-PCM. “La
suspension sin goce de remuneraciones se aplica hasta por un maximo de
freinta (30) dias. El numero de dias de suspension sera propuesto por el jefe
inmediato y debera contar con la aprobacion del superior jerarquico de éste. La

sancion se oficializa por resolucién del Jefe de Personal’.
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CUADRO N° 22
CESE TEMPORAL SIN GOCE DE REMUNERACION, A TRABAJADORES
ADMINISTRATIVOS

Comisidn de Procesos Administrativos Disciplinarios UNA - Puno.2006

CATEGORIAS N° de % Grado N°
, { Trabaiadores ;
3.- 7 a mas meses 0 0 |Falta grave 0
2.-4 a6 meses 5 8.20 |Faltaleve 18
11 -1a3d3meses 13 21.31 : 174
0.- 0 meses 43 | 70.49 |Ningunafalta |43
Total 61 100% 61

FUENTE: aplicacion del cuestionario a trabajadores administrativos, Anexo N° 03.
ELABORACION: El Ejecutor.

GRAFICO N° 24
CESE TEMPORAL SIN GOCE DE REMUNERACION, A TRABAJADORES
ADMINISTRATIVOS

Comision de Procesos Administrativos Disciplinarios UNA — Puno.2006

o 70.49
80+

60+

40

20+

0 R
3.-7améas 2}.5 426 1-1a3 0.- 0 meses
meses meses meses
|m Seriet 0 82 | 2131 70.49

FUENTE: aplicacién del cuestionario a trabajadores administrativos, Anexo N° 03.
ELABORACION: El Ejecutor.
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INTERPRETAGION

Del cuadro y grafico N° 17 se desprende el 70.49% que representa a 43

ningun mes de cese temporal sin goce de remuneracion y ninguna falta.

Sin embargo, el 21.31% que es igual a 13 frabajadores administrativos
manifiestan, tener de 1 a 3 meses de cese temporal sin goce de remuneracion

y cometieron falta leve.

Del mismo modo, el 8.20% que corresponde a 5 trabajadores
administrativos manifiestan a través del cuestionario, tener de 4 a 6 meses de

cese temporal sin goce de remuneracion y cometieron falta leve.

En suma, perjudicaron el normal desarrollo de las actividades
académicas y administrativas, faltaron al servicio publico y perjudicaron el

patrimonio de la Universidad.

Segun el Articulo 158° del Reglamento de la Ley de Bases de la Carrera
Administrativa y de Remuneraciénes del Sector Publico D. S. N° 005-90-PCM.
“El cese temporal sin goce de remuneraciones mayor de treinta (30) dias y
hasta por doce (12) meses se aplica previo proceso administrativo
disciplinario. El numero de meses de cese lo propone la Comisién de Procesos

Administrativos Disciplinarios de la entidad”.



DESTITUCION DEL TRABAJADORES ADMINISTRATIY

=152 =

CUADRG H° 3¢

S

Comision de Procesos Administrativos Disciplinarios UNA ~ Puno.2006

CATEGORIAS N° de % Grado N°
Trabajadores
3. Siempre 7 11.48 |Falta grave
2. Casi siempre 0 0 [Faltaleve
1. Casi nunca 0 0 [Ninguna falta 54
{ 0. Nunca 54 | 88.52
Total 61 100% 61

FUENTE: aplicacién del cuestionario a trabajadores administrativos, Anexo N° 03.
ELABORACION: El Ejecutor.

GRAFICO N° 25

DESTITUCION DEL TRABAJADORES ADMINISTRATIVOS

Comision de Procesos Administrativos Disciplinarios UNA - Puno.2006

100.00% ;
80.00% |
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40.00% |
20.00% -

88.52%

11.48%

3. Si

siempre

2 Casi |

0. Nunca

@ Seriet

11.48%

0%

88.52%

FUENTE: aplicacién del cuestionario a trabajadores administrativos, Anexo N° 03.
ELABORACION: E! Ejecutor.
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{NTERPRETACION

Del cuadro y grafico N° 18 se desprende el 88.52% que representa a 54
trabajadores administrativos manifiestan a través del cuestionaﬁé, e

fueron destituidos y no cometieron ninguna falta.

Sin embargo, el 11.48% que es igual a 7 trabajadores administrativos
manifiestan, haber sido destituidos, dos de ellos tuvieron falta grave y 5 falta

leve.

En suma, perjudicaron el normal desarrolio de las actividades
académicas y causaron perjuicio moral y deterioro de la buena imagen y

dignidad de las autoridades Universidades.

Como se menciond, [a destitucion se aplica previo Pf@cesa
Administrativo Disciplinario. El servidor destituido queda inhabilitado para
desempenfiarse en la Administrativa Publica bajo cualquier forma o modalidad
en un periodo no menor de tres (3) aros. Las sanciones se aplicaran sin
atender necesariamente el orden correlativo sefialado. Tipificado en el Articulo
159°, del Reglamento de la Ley de Bases de ia Carrera Administrativa y de

Remuneraciones del Sector Publico D. S. N° 005-90-PCM.

La condena penal consentida y ejecutoriada privativa de la libertad, por

delito doloso, acarrea destitucion automatica. En el caso de condena
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gondicional, la Comision de Procesos Administrativos Disciplinarios evalla si el
ssryidor puede seguir prestando servicios, siempre y cuando el delito no esté

relacionado con las funciones asignadas ni afecte a la Administracion Publica.
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CUADRQO N° 31
RESULTADO GENERAL DE LA PROPORCIONALIDAD BELAS
SANCIONES IMPUESTAS A LOS TRABAJADORES ADMINISTRATIVOS

Comisién de Procesos Administrativos Disciplinarios UNA — Puno.2006

CATEGORIAS N° de %
Trabajadores
3. 5i 0 | 16.39
2. Casi siempre 2 3.29
| 1. Casi nunca 5 8.20
10. Nunca 44 72.12
Total 61 100%

FUENTE: aplicacion del cuestionario a trabajadores administrativos, Anexo N° 03.

cuadros N° 15 al 18 ,
ELABORACION: El Ejecutor.

GRAFICO N° 26
RESULTADO GENERAL DE LA PROPORCIONALIDAD DE LAS
SANCIONES IMPUESTAS A LOS TRABAJADORES ADMINISTRATIVOS

Comision de Procesos Administrativos Disciplinarios UNA — Puno.2008

72.12%
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siempre nunca
Seriet 16.39% 3% 8% 72.12%

FUENTE: aplicacion del cuestionario a trabajadores administrativos, Anexo N° 03 Cuadros N°

15a118
ELABORACION: El Ejecutor.
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Del cuadro y gréfico se desprende que el 72.12% que corresponde a 44
trabajadores administrativo, declaran a través de la encuesta, que nunca exsie

proporcionalidad en las sanciones durante su permanencia en su trabajo.

Sin embargo, el 16.39% que corresponde a 10 trabajadores

administrativos declaran haber sido sancionados administrativaments.

Se visualiza, el 8.20% que corresponde a 5 trabajadores administrativos,
declaran que casi nunca fueron sancionados.
Del mismo modo, el 3.29% que es igual a 2 trabajadores

administrativos, dicen que casi siempre fueron sancionados.

PRUEBA DE HIPOTESIS

Las sanciones disciplinarias impuestas por la autoridad jerarquicos

superiores son injustificadas y severas por las faltas cometidas a los

Trabajadores y Ex Trabajadores Administrativos.
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1) Hipotesiz

Ho: Las sanciones disciplinarias impuestas por las autoridades jerarquico

28 no son injustificadas y por las faltas cometidas a los Trabajadores y
Ex Trabajadores Administrativos. |

Ha: Las sanciones disciplinarias impuestas por ‘Ia autoridad jerarquicos
superiores son injustificadas por las faltas cometidas a los Trabajadores y Ex

Trabajadores Administrativos.
2) Nivel de significancia: « =0.056 « = 0.01

3) Distribucién Muestral.

K 2z
2 (0,~¢) 2
X, = z —"'e—l_ ~ X(K—l):Gl

i=1 i
oi: Frecuencia Observada.
&; Fretuencia Esperada.

e =" =% 1505415
K 4

4) Célculo del Estadistico de Prueba

4 ‘ - 2 _ 2 _ 2 2 | _ 2
XS:Z(O" @) _(0-15)  (2-15)°  (+15)"  (44-15)" .4 ¢4
= e, 15 15 15 15

1




Se busca en la tabla de X, el valor tabular con K-1 grados de fibertad y s =

0.056 » =0.01. Setiene, K=4=>K-9=3,

2 _
X3.o.05 =7.815 X32,0.01 =11.341

5) Toma de Decisiéon: Como,

X2=7564> X3, =11.341

Entonces, se rechaza la hip6tesis nula y se acepta la hipdtesis alterna,
es geir, existe diferencia estadistica altamente significativa, entre las
categorias; las sanciones disciplinarias impuestas por la autoridad jerarquico
superior son injustificadas por las faltas cometidas a los Trabajadores y Ex
Trabajadores Administrativos en la UNA-PUNO. Asi se observa que el 16.39%
de trabajadores que cometieron faltas fueron sancionados, segun la Ley de
Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneracién del Sector Publico D.

Leg. 276, Art. 28°.

Es la medida disciplinaria que se adopta contra un trabajador, en
relacion a la gravedad de la falta que hubiera cometido en el ejercicio de sus

funcionss.

JOSE ESPINAL SANTE, considera que el objetivo que persigue la

sancion es la rectificacién y cambio de actitud y conducta del servidor infractor.
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L85 sanciones que se aplican son aquellas que se ha fijado en la propia Ley y

La falta cometida por el trabajador que pertenece al grupo ocupacional
profesional sera mas grave, por cuanto su formacion educativa hace ver que la
accion u omision no fue por desconocimiento sino por el contrario, fue un acto

voluntario.

Al momento de calificar la gravedad de la falta, se toma en cuenta esa
condicion. Si fuera un grupo de servidores y un directivo quienes han cometido
una misma falta, se entiende que la responsabilidad serda mayor en el directivo,

por ostentar una mayor jerarquia en el cargo que tiene asignado.

En el Articulo 150°. Reglamento de la Ley De Bases de la Carrera
Administrativa y de Remuneraciones. D.S. N° 005-90-PCM. “Se considera falta
disciplinaria a toda accién u omision, voluntaria o no, que contravenga las
obligaciones, prohibiciones y demas normatividad especifica sobre los deberes
de servidores y funcionarios, establecidos en el Articulo. 28° y otros de la Ley y
el presente reglamento. La comisién de una falta de lugar a la aplicacion de la

sancién correspondiente.”
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5.2.4. PROPORCIONALIDAD ENTRE SANCIONES Y FALTAS EN
LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS DISCIPLINARIOS £ 44
UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ALTIPLANO-PUNO, SEGUN

ENCUESTA.

Si aseveramos este hecho, segun la opinién de los trabajadores
administrativos, las faltas cometidas y las sanciones son incongruentes; si
observamos los resultados no existe con mayor incidencia el incumplimiento de
la Ley de la Carrera Administrativa y de- Remuneracion del Sector Publico D.
Leg. 276, Art. 28; nunca o casi nunca hubo resistencia al cumplimiento de ias
ordenes de sus superiores relacionadas con sus labores; nunca o casi nunca
hubo actos de violencia, grave indisciplina, o faita de palabra en agravio de sus
superiores, personal jerarquico o companeros; nunca hubo impedimento del
normal desarrollo del servicio publico, nunca se apropiaron del patrimonio de ia
entidad, nunca hubo la concurrencia en estado de embriaguez de los
trabajadores; nunca hubo abuso de autoridad; Nunca ocasionaron dafos
materiales en los locales, instalaciones, bienes de propiedad de la entidad;
Nunca incurrieron en actos inmorales, Nunca o casi nunca inasistieron; estos
resultados son segun los porcentajes mas altos que se ha logrado en el

cuestionario.

Contradictoriamente, declaran los administrativos, que si existen 12

amonestaciones por escrito; 19 suspensiones sin goce de remuneracién ggr



= 161 -

falta grave; 18 cese temporal sin goce de remuneracion por falta leve; y 7

ggstituciones de trabajadores administrativos.

Entonces, se deduce que nunca hubo con incidencia faltas, pero si
existen sanciones, visualizandose en los cuadros que se antepone, este hecho
asevera la hipotesis plateada en la investigacion. Se especularia, que existe

influencia de distinta indole al momento de opinar o declarar.
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5.3. RESULTADO SOBRE EL CONOCIMIENTO DE LAS NORMAS Y

FALTAS COMETIDAS.

Los resultados que se presentan es el fruto de la encuesta realizada a
los trabajadores administrativos, que no se consideran en la correlaciéon de
variables, por considerarse implicito dichos resultados. El que se presenta en

el anexo N° 03, items N° 5.
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CUADRO N° 32
CONOCIMIENTO DE LAS NORMAS DE LA CARRERA ADMINISTRATIVA Y
DE REMUNERACION DEL SECTOR PUBLICO. DECRETO LEGISLATIVO N°
276. ART. 28°.

Comision de Procesos Administrativos Disciplinarios UNA - Puno.2006

CATEGORIAS N° de % N° de %
Trabajadores Autoridades
Administrativas
1. Desconozco. 32 52.46 0 0
2. Conozco Poco 15 24.59 0 0
3. Conozco en su totalidad 14 2295 3 100
Total 61 100% 3 100%

FUENTE: aplicacion del cuestionario a trabajadores administrativos, Anexo N° 03. items N° 05.

ELABORACION: El Ejecutor.

GRAFICO N° 27

CONOCIMIENTO DE LAS NORMAS DE LA CARRERA ADMINISTRATIVA'Y
DE REMUNERACION DEL SECTOR PUBLICO. DECRETO LEGISLATIVO N°
276. ART. 28°.

Comision de Procesos Administrativos Disciplinarios UNA - Puno.2006

20.00%
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52.46%

0.00%
1. Desconozco. |2. Conozco Poco 3 Oonoz;o en
su totalidad
Trabajadores 52.46% 24 5% 22.95%
Autoridades Administrativas 0% 0% 100%

FUENTE: aplicacion del cuestionario a trabajadores administrativos, Anexo N° 03.

ELABORACION: El Ejecutor.




INTERPRETACION

En el cuadro y grafico se observa que el 52.46% que corresponde a 32

trabajadores administrativos desconocen las normas de &
administrativa y de remuneracion del sector publico. Decreto Legislativo N°

276. Art. 28°.

Sin embargo, el 24.59% que es igual a 15 trabajadores administrativos
conocen poco de las normas de la carrera administrativa y de remuneracién

del sector publico. Decreto Legislativo N° 276. Art. 28°.

Asimismo, el 22.95% que representa a 14 trabajadores administrativos
declaran que conocen en su totalidad las normas de la carrera administrativa y
de remuneracion del sector publico Decreto Legislativo N° 276. Art. 28°; como

las tres autoridades administrativas.

En suma, podemos inferir que mas del 50% de los trabajadores
administrativo desconocen de las normas establecidas, que es una de las
causas de las diferentes sanciones que se tiene en dichos trabajadores. Sin
embargo, las autoridades administrativas conocen en su plenitud de dichas

normas.

E! desconocimiento de las normas por parte de los servidores se infiere

por ef descuido de las autoridades al no entregarle un ejemplar de las normas
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existentes en el momento de su contrato y/o estabilidad laboral; por faltg d2
organizacion de seminario o cursos respecto a las normas existentes: &
entrega del estatuto universitario por parte de las autoridades existentes, para
su lectura y conocimiento en el que esta inmerso las normas administrativas; o
desconocen su existencia; por otro lado, el mismo administrativo o servidor,

debe por si adquirir 0 interesarse en saber cuales son sus funciones,

sanciones y beneficios en el momento que uno ingrese a trabajar.

Dado que las obligaciones de los servidores publicos es: Cumplir
personal y diligentemente los deberes que impone el servicio publics;
salvaguardar los intereses del Estado y emplear austeramente los recursos
publicos; concurrir puntualmente y observar los horarios establecidos, conocer
exhaustivamente las labores del. cargo y capacitarse para un mejor
desempenio; observar buen trato y lealtad hacia el publico en general, hacia los
superiores y comparieros de trabajo; guardar absoluta reserva en los asuntos
que revistan tal caracter, aun después de haber cesado en el cargo; informar a
la superioridad de los actos delictivos 0 de inmoralidad cometida en el gjercicio

de la funcidn publica; y las demas que le senalen las leyes o el reglamento
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CUADRO N° 33
FALTAS COMETIDAS DURANTE LA PERMANENCIA COMO
TRABAJADOR ADMINISTRATIVO EN LA UNA PUNO

Comision de Procesos Administrativos Disciplinarios UNA -~ Puno.2006

CATEGORIAS N° de Trabajadores %
3- Destituci()nd T . “7 I 7 T 11.48
2.- Cese Temporal sin goce de remuneracion 14 2295
1.- Suspensién sin goce de remuneracién 28 | 4590
| 0.- Amonestacion por escrito. 12 19.67
Total r 61 100%

FUENTE: aplicacion del cuestionario a trabajadores administrativos, Anexo N° 03. items N° 05.
ELABORACION: El Ejecutor.

INTERPRETACION

Del cuadro y grafico se desprende que el 45.90% que representa a 28
trabajadores administrativos fueron suspendidos sin goce de remuneracién, sin
embargo el 22.95% que es igual a 14 trabajadores administrativos fueron

_sancionados con cese temporal; en cambio el 19.67% que corresponde a 12 -
trabajadores tuvieron amonestacion escrita; sin embargo, existe el 11.48% que

es igual a 7 trabajadores que fueron destituidos.
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§.4. RESULTADOS DE LA ENCUESTA REALIZADA A MIEMBROS DE LA
COMISION ADMINISTRATIVA

CUADRO N° 34
SANCIONES IMPUESTAS DURANTE LA PERMANENCIA COMO MIEMBRO

DE LA COMISION DE PROCESOS ADMINISTRATIVOS EN LA UNA PUNO

Comision de Procesos Administrativos Disciplinarios UNA — Puno.2006

CATEGORIAS N° de faltas %
cometidas
3.- Destitucion 3 9.37
2.- Cese Temporal sin goce de remuneracion 6 18.75
| 1.- Suspension sin goce de remuneracion 18 56.25
0.- Amonestacion por escrito. 5 15.63
Total ‘ - 32 100%

FUENTE: aplicacion del cuestionario a la comision de procesos administrativo, Anexo N° 03.
ELABORACION: El Ejecutor.
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INTERPRETACION

Del cuadro y grafico se desprende los resultados de las sanciones
impuestas por 3 miembros de la comision de procesos administiativgs: &l
56.25% que representa a 18 trabajadores administrativos manifiestan que
fueron sancionados con suspension sin goce de remuneracion; seguido del
18.75% que declaran que 6 trabajadores administrativos fueron sancionados

con cese temporal sin goce de remuneracion.

Por el contrario, el 15.63% de trabajadores fueron sancionados con
amonestacion por escrito, los que representa a 5 de ellos; sin embargo, 3

trabajadores administrativos fueron destituidos de su cargo.

Si analizamos el derecho administrativo sancionador constituye una
garantia constitucional de los derechos fundamentales de los ciudadanos y es
un criterio rector en el ejercicio del poder punitivo del Estado Democratico. Por
este principio todas las entidades deben fundar sus actuacionés decisorias o

consultivas en la normatividad vigente.

La primera base legal la encontramos en el Art. 2° inciso 24 literal d)
Carta Politica. “Nadie sera procesado ni condenado por un acto u omisidn gue
al tiempo de condenarse no esté previamente calificado en la ley, de manera
expresa e inequivoca como infracciéon punible ni sancionado con pena no

prevista en la ley”
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Entonces el principio de legalidad exige no sélo que por ley se
establezcan los delitos, sino también que las conductas prohibidas estén
claramente delimitadas por la ley, prohibiéndose la aplicaciéon de la analogia,
como también el uso de las cldusulas generales e indeterminadas en la

tipificacion de las prohibiciones.

En el articulo IV del Titulo Preliminar de la Ley 27444, cuando se sefiala
que las autoridades administrativas deben actuar con respeto a la Constitucién,
la ley y al derecho dentro de las facultades que le estén atribuidas y de

acuerdo con los fines para los que les fueron conferidas.

A partir de esta consideracion del principio de la legalidad y sus
implicancias en la estructura ‘del derecho penal moderno, también esta
establecido que los principios de culpabilidad, legalidad, tipificidad entre otros,
constituyen principios basicos del derecho sancionador que no sélo se aplican

al derecho penal, sino también en el derecho administrativo sancionador.



CUADRO N° 35
PROPORCIONALIDAD DE LAS FALTAS COMETIDAS DURANTE LA
PERMANENCIA COMO MIEMBRO DE LA COMISION DE PROCESOS
ADMINISTRATIVOS EN LA UNA PUNO

Comision de Procesos Administrativos Disciplinarios UNA — Puno.2006

Categorias N° de faltas %
‘ cometidas
4. Siempre. 0 0
3. Casi siempre. 0 0
2. A veces. 1 33.33
1. Casi nunca. 1 33.33
0. Nunca. 1 33.33
Total 3 100%
FUENTE: aplicacion del cuestionario a la comisién de procesos administrativo. Anexo
N° 04

ELABORACION: E! ejecutor.

GRAFICO N° 21
PROPORCIONALIDAD DE LAS FALTAS COMETIDAS DURANTE LA
PERMANENCIA COMO MIEMBRO DE LA COMISION DE PROCESOS
ADMINISTRATIVOS EN LA UNA PUNO

40.00%- 3333% 3333% 33.33%
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. . 0. Nunca.
Siempre. | siempre. | veces. | nunca.

& Seriet | 0.00% 0.00% 3333% | 33.33% | 33.33%

FUENTE: aplicacion del cuestionario a la comisién de procesos administrativo - Puno. Anexo N° 04
ELABORACION: £ ejecutor.



INTERPRETACION

Se observa el resultado general de la proporcionalidad de las faltas
cometidas por los trabajadores administrativos en el cuadro y grafice, dende
los tres miembros de la comisién'de procesos administrativos declaran que el
33.33% que corresponde a un miembro, que nunca cometieron faltas que se
asignan segun la Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de

Remuneracion del Sector Publico D. Leg. 276, Art. 28°.

Sin embargo, el 33.33% que representa a un miembro del procesos
administrativos, manifiesta que casi nunca cometieron faltas que se asignan
segun la Ley de la Carrera Administrativa y de Remuneracién del Sector
Publico D. Leg. 276, Art. 28, vale decir que por lo menos han cometido de una

a dos veces, faltas administrativas.

Del mismo modo, el 33.33% que representa a un miembro de la
comision de procesos administrativos dice, que a veces cometen faltas que e
describen segun la Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de
Remuneracion del Sector Publico D. Leg. 276, Art. 28°, infiriendo que estos

trabajadores cometieron faltas de tres a cuatro veces enmarcados en dicha

norma.

Estas faltas son referidas a: Incumplimiento de la Ley de la carrera

administrativa y de remuneracion de | sector publico D. Leg. 276, Art. 28 como,



Resistencia al cumplimiento de las 6rdenes de sus superiores relacionadas con
sus {abores, acto de violencia, grave indisciplina o faltamiento de palabra en
agravio de sus superiores, personal jerarquico y de los companeros de labor,
negligencia en el desempefio de cargos © funciones; uso de lo bienes
patrimoniales de la entidad en beneficio propic o de terceros, abuso de
autoridad, la prevaricacion o el uso de las funciones con fines de lucro;
ocasionar dafios materiales de los locales e instalaciones, inasistencia

injustificada de sus trabajadores y concurrencia de actos inmorales
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5.5. CORRELACION DE LAS VARIABLES; FALTA COMETIDAS Y
SANCIONES IMPUESTAS EN LOS TRABAJADORES ADMINISTRATIVOS
DE LA UNA PUNO

Para efectuar tal propésito se recurrira al estadistico de la Ji-cuadrada,
con un 5%, de error que es igual a = = 0.05, con grados de liberta segun (r-1)
(c-1) = 12, que corresponde a 21.026 en la tabla de la Ji-cuadrada. Para dar

respuesta o comprobar la hipétesis de investigacion.

CUADRO N° 34
CUADRO DE CONTINGENCIA PARA DOS VARIABLES: COSTO DE
ATENCION Y SATISFACCION DE LAS USUARIAS

X. Faltas cometidas |4 3 Casi 2 A veces 1 Casi 0 Nunca Total
Y. Sanciones Siempre | siempre nunca
| impuestas

3 13 1081 |1 13116 7.54 110

12 2 151 |2
1 2 0.66 |3 3.77 |6
0 2 (144 {2 [361 |5 |5.77 |35 [33.18 [44
TOTAL 0 2 5 8 46 61

FUENTE: Cuestionarios a trabajadores administrativos, Anexo N° 2y 3 - 2006
ELABORACION: El Ejecutor.

El cuadro muestra los resuitados de las dos variables en estudio, con el
fin de hallar el nivel de correlacion que muestran ambas variables. Faltas
cometidas con “X” para la variable sanciones impuestas “Y”. A continuacion, se

hallara los resultados para remplazar la férmula de la Ji-cuadrada.

Una vez obtenidas las frecuencias esperadas, se aplica la siguiente

formuia:
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< (0-E)
¥ (
S E Donde:

*S” significa sumatoria.
“O” es la frecuencia observada en cada celda.

“E” es la frecuencia esperada en cada celda sombreada

PARA DETERMINAR EL VALOR DE LA CHI-CUADRADA DE

INDEPENDENCIA SE DEBE CONSIDERAR EL CUADRO SIGUIENTE

N° o) E O-E (O-E)* (O-E)’/E
A 2 1.44 0.56 0.3136 0.2177
B 3 0.81 219 14.7961 59211
C 2 3.61 1.16 1.3456 0.3727
D 1 1.31 0.31 0.0961 0.0733
E 2 0.66 11.34 1.7956 2.7206
F 5 577 -0.77 0.5929 0.1027
G |6 7.54 -1.54 2.3716 0.3145
H 2 1.51 0.49 0.2401 0.1590
| 3 13.77 -0.77 10.5929 0.1572
J 35 [33.18 1.82 3.3124 0.0998
' X?=10.1386

Los resultados obtenidos estan identificados por grados de libertad. Esto
es para saber si un valor de X* es o no significativo, debemos calcular los
grados de libertad. Estos se obtienen mediante la siguiente formula:

GI=(r-1) (c-1) =

Donde r es el numero de renglones del cuadrado de contingencia y c el

numero de columnas. En nuestro caso

Gl = (5-1) (4-1) = 12
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Y acudimos con los grados de libertad que corresponde a la tabla de la
Ji-cuadrada elegimos nuestro nivel de confianza (0.05 6 0.01), si nuestro valor
calculado de la X? es igual o superior al de la tabla, decimos que las variables

estan relacionadas.

DECISION: Como,

X?=10.1386 < X}, ;s =21.026

Observamos que este valor de la chi cuadrado, como valor critico que
requerimos contrastar o superar al nivel de 0.05 es de 21.026, el valor
calculado por las variables; Faltas cometidas y sanciones impuestas a los
trabajadores administrativos es de 10.1386, que es muy inferior al de la tabla.
El cual resulta insignificativa ambas variables o que son variables
independientes. Entonces la hipétesis central es confirmada, claro esta que no
existe relacion entre las faltas cometidas y sanciones impuestas por las
autoridades administrativas. Se infiere que la mayoria de faltas que se han
cometidos fueron sancionados indebidamente sin considerar la gravedad de la
falta cometida, caso contrario por indole personal o familiar; sin embargo, se
nota que cuando no ocurre este hecho son sancionados severamente o

destituidos injustamente.

Si observamos, el 13.11% que representa a 8 trabajadores
administrativos, manifestaron que casi nunca cometieron faltas que se asignan

segun la Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneracién del
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Sector Publico D. Leg. 276, Art. 28, ‘vé!e decir que por 1o menos han cometido
de una a dos veces, faltas administrativas; del mismo modo, el 8.20% que
representa a 5 trabajadores administrativos, cometieron faltas, infiriendo que
estos trabajadores cometieron faltas de tres a cuatro veces enmarcados en
dicha norma; asimismo, el 3.28% que es igual a 2 trabajadores adminiétrativos,
manifiestan: que casi siempre cometieron faltas que se asignan segun la Ley de
Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneracion del Sector Publico D.
Leg. 276, Art. 28°, desprendiendo que estos trabajadores cometieron faltas de
cinco a seis veces, si inferimos el 45.90% que representa a 28 de trabajadores
administrativos fueron suspendidos sin goce de remuneracion, sin embargo el
22.95% que es igual a 14 trabajadores administrativos fueron sancionados con
cese temporal; en cambio el 19.67% que corresponde a 12 trabajadores
tuvieron amonestacion por escrito; sin embargo existe el 11.48% que es igual a
7 trabajadores fueron destituidos, si contrastamos existe incoherencia entre
estos resultados de proporcionalidad entre las sanciones y faltas en los
procesos administrativos disciplinarios en la Universidad Nacional del Altiplano

— Puno, periodo 2006.



-177 -

5.6. PRUEBA DE HIPOTESIS ESTADISTICA

Para tal fin se plantea la hipétesis de trabajo general en hipétesis
estadistica como la hip6tesis alterna y la hipdtesis nula, el cual se comprueba
seglin los resultados logrados en la comelacion que se presentd con
anterioridad. La hipédtesis tiene un sentido con cola negativa;, “alta

independencia”

A) PRUEBAS DE HIPOTESIS GENERAL

1) Hipétesis

Ho: La proporcionalidad entre las faltas cometidas por los servidores
administrativos, en correlaciéon a las sanciones disciplinarias impuestas
en los Procesos Administrativos, son altamente independientes, en la
UNA-PUNO durante el afio 2006.

Ha: La proporcionalidad entre las faltas cometidas por los servidores
administrativos, en correlaciéon a las sanciones disciplinarias impuestas
en los Procesos Administrativos, son altamente dependientes, en la

UNA-PUNO durante el afo 2006.

2) Nivel de significancia: » =0.056 « =0.01
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3) Distribuciéon Muestral.

2
X::EMNXZ

(K-1)=G!
i=1 eij

o;. Frecuencia Observada.

e; Frecuencia Esperada.

4) Calculo del Estadistico de Prueba

4 (0. —e.)
_y©me) =10.1386
Se busca en la tabla de X2, el valor tabular grados de libertad; < = 0.05

6« =0.01. Se tiene:

X gos =21.026 X2, =26217
5) Toma de Decision: Como,

X?=10.1386 < X? = 21.026

Entonces, se rechaza la hipétesis alterna y se acepta la hipétesis nula;
es decir; existe diferencia estadistica altamente significativa, entre las variables
de estudio; la proporcionalidad entre las faltas cometidas por los servidores
administrativos, en correlacion a las sanciones disciplinarias impuestas en los
Procesos Administrativos, son altamente independientes, en la UNA-PUNO
durante el afo 2006, segun la Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de

Remuneracion del Sector Publico D. Leg. 276, Art. 28°.
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Comprobado la hipétesis, la independencia de las variables segtin a los
resultados, se debe a la falta de rectitud e imparcialidad en las sanciones que
imponen las autoridades administrativos de la UNA Puno, debiéndose por lo

tanto sancionarse por el atropello que se comete en contra de los servidores.

Comprobada las faltas disciplinarias con las sanciones impuestas, se ha
llegado a determinar que existen faltas muy leves con sanciones muy severas,
0 caso contrario existen faltas disciplinarias graves y sanciones muy leves, la
explicacion que se da notoriamente, es que ha existido influencia de diversa
naturaleza favorable; amistad, compadrazgo, por partido politico interno que se
observa dentro de la institucidn, familiaridad espiritual entre otros aspectos, en

la aplicacién de las diferentes sanciones dentro de la Universidad Nacional del

Altiplano.

B) PRUEBA DE HIPOTESIS ESPECIFICAS

1) Hipétesis

Ho: La proporcionalidad de las faltas cometidas, por los trabajadores
administrativos, es nula en la UNA-PUNO.

Ha: La proporcionalidad de las faltas cométidas, por los trabajadores

administrativos, por lo menos es de dos a mas faltas en la UNA-PUNO.

2) Nivel de significancia: « = 0.05 6 «= 0.01
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3) Distribucién Muestral.

K 2
2 (0,-¢) 2
X, :Z 1 e % X gy
i=l j

2

oi: Frecuencia Observada.

e;. Frecuencia Esperada.

se="-_122:12
K 5

4) Calculo del Estadistico de Prueba

4 _,\2 _ 2 . 2 2 - 2
X::Z(o,. ¢) _(2-12°  (5-12)"  (8+12)" (46-12)° ... -
~ e 12 12 12 12

Se busca en la tabla de X2, el valor tabular con K-1 grados de libertad y
0 =0056~=0.01. Setiene, K=5yK-1=4,

X2

4,0.05

=9.488 Xioo =13.277

5) Toma de Decision: Como,

X2 =110.07 > X o, =13.277

Entonces, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipbtesis alterna,
es decir, existe diferencia estadistica altamente significativa, entre las
categorias, la proporcionalidad de las faltas cometidas, por los trabajadores
administrativos, por lo menos es de dos a mas faltas en la UNA-PUNO. Asi se
observa que el 24.59% de trabajadores cometieron mas de dos faltas,

tipificadas en la Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneracion
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del Sector Publico D. Leg. 276, Art. 28°. Segun a estos resultados y la toma de
decision que se efectia con margen de error del 5% se aprecia que el 75%
que declararon que nunca hubo faltas, es aparente, no le mencionaron por
falta de temor o por lo que son familiares hasta el cuarto grado de
consanguinidad o segundo de afinidad, asi fuera un porcentaje del 25% que si

se ha cometido faltas o sanciones administrativa se confirma lo manifestado.

En el Articulo 150° Reglamento de la Ley de Bases de la Carrera
Administrativa y de Remuneraciones del Sector Publico D.S. N° 005-90-PCM.
“Se considera falta disciplinaria a toda accién u omisién, voluntaria o no, que
contravenga las obligaciones, prohibiciones y demas normatividad especifica
sobre los deberes de servidores y funcionarios, establecidos en el Articulo 28°
y otros de la Ley y el presente Reglamento. La comision de una falta da lugar a

la aplicacién de la sancidn correspondiente.”

B) PRUEBA DE HIPOTESIS ESPECIFICAS

Las sanciones disciplinarias impuestas por la autoridad jerarquicos
superiores son injustificadas y severas por las faltas cometidas a los

Trabajadores y Ex Trabajadores Administrativos.
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1) Hipétesis

Ho: Las sanciones disciplinarias impuestas por las autoridades jerarquico
superiores no son injustificadas y por las faltas cometidas a los Trabajadores y
Ex Trabajadores Administrativos.

Ha: Las sanciones disciplinarias impuestas por la autoridad jerarquicos
superiores son injustificadas por las faltas cometidas a los Trabajadores y Ex

Trabajadores Administrativos.

2) Nivel de significancia: « =0.056 « =0.01
3) Distribucion Muestral.

K 2

XZ_Z(Oi_ei) ~ X2
¢ = p A A (k-1)=61
=1 ;

o;: Frecuencia Observada.
ei. Frecuencia Esperada.

e =% _1525%15
K 4

4) Calculo del Estadistico de Prueba

4 . 2 _ 2 _ 2 2 _ 2
xioy e (0-15)7 @o15)° (5+15) (44-15)° o0,
= 15 15 15 15

Se busca en la tabla de X?, el valor tabular con K-1 grados de libertad y «~ =

0.056 « =0.01. Setiene, K=4=>K-1=3,
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2
X005 =1.815 Xs%o.ox =11.341

5) Toma de Decision: Como,

X2=7564>X;, =11341

Entonces, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipdtesis alterna;
es decir, existe diferencia estadistica altamente significativa, entre las
categorias; las sanciones disciplinarias impuestas por la autoridad jerarquico
superior son injustificadas por las faltas cometidas a los Trabajadores y Ex
Trabajadores Administrativos én la UNA-PUNO. Asi se observa que el 16.39%
de trabajadores que cometieron faltas fueron sancionados, segun la Ley de
Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneracion del Sector Publico D.

Leg. 276, Art. 28°.

Es la medida disciplinaria que se adopta contra un trabajador, en
relacion a la gravedad de la falta que hubiera cometido en el ejercicio de sus

funciones.
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5.7. DISCUSION

Los resultados son evidentes, tanto en la revision de los Expedientes de
Procesos Administrativos de la UNA Puno, como en la encuesta que se realizo
a los trabajadores administrativos de la misma institucion superior. Poniéndose
como evidencia, que no existes faltas de consideracion en dichos expedientes
de procesos administrativos y corroborandose con las manifestaciones de los
propios administrativos, da el caso que no existe resistencia al cumplir las
6rdenes de sus superiores con el 97.08% y segun las opiniones de los
administrativos 81.97%; en o que respecta a actos de violencia grave en los
expedientes se visualiza el 88.24% y en voz propia de los administrativos el
62.29% que no existen estas faltas, éstas en concordancia con el Articulo
150° Reglamento de la Ley de Bases de la Camrrera Administrativa y de
Remuneraciones. D. S. N° 005-90-PCM. Se considera falta disciplinaria a toda
accibn u omisién, voluntaria o no, que contravenga las obiigacion'es,
prohibiciones y demas normatividad especifica sobre los deberes de servidores
y funcionarios, establecidos en el Articulo 28° y otros de la Ley y su
Reglamento. La comisidn de una falta de lugar a la aplicaciéon de la sancion

correspondiente.

JOSE ESPINAL SANTE, considera que “el objetivo que persigue la
sancion es la rectificacion y cambio de actitud y conducta del servidor infractor.
Las sanciones que se aplican son aquellas que se han fijado en la propia Ley

(-..)", sin embargo, en lo que respecta a la negligencia en el desemperio de
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cargos o funciones el 64.71% de los expedientes se visualiza que si existe este
hecho y en voz propia de los administrativos se declaran que casi siempre
existe este hecho con el 26.23% y a veces el 22.95%, peor aun cuando se
incumplen la Ley en cuestidn de investigacion con el 73.53% y a voz de Ios

administrativos el 50.82% declaran que nunca incumplen.

En lo que respecta al uso de los vienes patrimoniales, en los
expedientes se registra un 88.24% que no existe apropiacion y en
declaraciones de los administrativos el 72.13% que nunca hubo uso o

apropiacion de los patrimonios de la institucion.

No obstante, el abuso de autoridad no se dio con mayor incidencia si se
observa que en los expedientes se logra el 97.06% que no existe abusos de
autoridad y segun las declaraciones de los administrativos el 85.24% declaran

que nunca hubo abuso de autoridad.

El ocasionar dafnos materiales en los locales e instalaciones o bienes de
la propiedad de la entidad, en esta institucion no se registra este hecho con el
97.06% en los expedientes de procesos administrativos y a voz de los

administrativos el 91.80% declaran que nunca se vio este hecho.

La concurrencia de actos inmorales es muy infimo, asi se observa que
el 94.12% en los expedientes que no existe actos inmorales y en opinién de los

administrativos el 85.24% nunca existié actos inmorales. Y noc es muy notoria
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la inasistencia de los trabajadores, se visualiza en los expedientes Ia
inasistencia es del 20.59% y segun los administrativos 36.07% sabiendo que
es la no concurrencia al centro de trabajo, el retiro del personal antes de la
hora de salida sin justificacién alguna, la omisién del marcado de tarjeta de
control al ingreso y/o salida sin justificacion y el ingreso excediendo el término

de tolerancia.

No existe proporcionalidad entre sanciones y faltas en los procesos
administrativos disciplinarios, que se presenta en los expedientes de procesos

administrativos, y en las declaraciones de los trabajadores administrativos.

Observamos que no existen faltas muy notorias, en concordancia no
debe de existir sanciones considerables; sin embargo existe en los
expedientes 7 amonestaciones y a voz de los trabajadores administrativos 12

amonestaciones con faltas leves,

Segun el Articulo 156°, del Reglamento de la Ley de Bases de la
Carrera Administrativa y de Remuneraciones D. S. N° 005-90-PCM. “La
amonestacion sera verbal o escrita. La amonestacion verbal la efectua el jefe
inmediato en forma personal y reservada. Para el caso de amonestacion
escrita la sancion se oficializa por resolucién del Jefe de Personal. No
proceden mas de dos amonestaciones escritas en caso de reincidencia; asi
mismo, concurre 18 sanciones por suspension sin goce de remuneracion en

los expedientes de procesos administrativos, igualmente, 23 sanciones por
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suspension sin goce de remuneraciones a voz de los trabajadores

administrativos.

Segun el Articulo 157°, del Reglamento de la Ley de Bases de la
Carrera Administrativa y de Remuneraciones D. S. N° 005-90-PCM. “La
suspension sin goce de remuneraciones se aplica hasta por un maximo de
treinta (30) dias. El nimero de dias de suspensién sera propuesto por el jefe
inmediato y debera contar con la aprobacién del superior jerérqgico de éste. La
sanciéon se oficializa por resolucion del Jefe de Personal”; existen 6 ceses
temporales sin goce de remuneracidn en los expedientes de procesos
administrativos y en las encuestas a los trabajadores administrativos 18 ceses

temporales por faltas leves.

Segun el Articulo 158° del Reglamento de la Ley de Bases de la Carrera
Administrativa y de Remuneraciones del Sector Publico D. S. N° 005-90-PCM.
“El cese temporal sin goce de remuneraciones mayor de treinta (30) dias y
hasta por doce (12) meses se aplica previo proceso administrativo
disciplinario. El nimero de meses de cese lo propone la Comision de Procesos
Administrativos Disciplinarios de la entidad”; 3 destituciones de trabajadoreé
administrativos que se representan en los expedientes y 7 destituciones en las
encuestas hechas a los trabajadores administrativos 2 por falta grave y 5 por

faltas leves.
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Segun el Articulo 159°, del D. S. N° 005-90-PCM. La destitucién se
aplica previo proceso administrativo disciplinario. El servidor destituido queda
inhabilitado para desempefiarse en la Administracion Pdblica bajo cualquier

forma o modalidad, en un periodo no menor de tres (3) afios.

El principio de proporcionalidad es consustancial al Estado Social y
Democratico de Derecho, y esta configurado en la Constituciéon en su articulo

3° y plasmado expresamente en su articulo 200° dltimo parrafo.

El Decreto Legislativo N° 276, en su articulo 27°, establece que: “(...) los
grados de sancién corresponde a la magnitud de las faltas, segin su menor o
mayor gravedad (...) debiendo contemplarse en cada caso, no soélo la
naturaleza de la infraccion sino también los antecedentes del servidor (...)".
Esto implica un claro mandato a la administracién para que, en el momento de
establecer una sancidn administrativa, no se limite a realizar un razonamiento
mecanico de aplicacion de normas, sino que, ademas, efectlie una apreciacion
razonable de los hechos en relacién con quien los hubiese cometido; es decir,
que no se trata solo de contemplar los hechos en abstracto, sino “en cada
caso” y tomando en cuenta “los antecedentes del servidor’. Por tanto, una

decision razonable en estos casos supone.
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CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y SUGERENCIAS

6.1. CONCLUSIONES

PRIMERA.

La proporcionalidad en las faltas respecto a las sanciones, es
incongruente; por una parte se observa que no existe resistencia al
cumplimiento de las érdenes de sus superiores relacionadas con sus labores,
no existe falta verbal al superior, no existe apropiaciéon en beneficio propio o
de terceros, no existe abuso de autoridad la prevaricacion o el uso de
funciones con fines de lucro, no existen dafos materiales a los locales y/o
instalaciones de propiedad de la entidad, no existe actos de inmoralidad y no
existe inasistencia injustificada al centro de trabajo, los que hacen el 85.03%,
consignados en los expedientes de procesos administrativos de la UNA - Puno
y a voz de los trabajadores administrativos el 75.41%; lo que se visualiza de

una a dos faltas, como minimo, en los expedientes y seguin los administrativos.
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SEGUNDA

Existe diferencia estadistica altamente significativa, entre las categorias
de las sanciones disciplinarias impuestas por la autoridad jerarquico superior; a
razén de que son injustificadas y severas por las faltas cometidas por los
Trabajadores y Ex Trabajadores Administrativos en la UNA-PUNO. Existen
dieciocho suspensiones sin goce de remqneracién, seis ceses temporales sin
goce de remuneracidn, siete amonestaciones escritas y tres destituciones de
trabajadores administrativos; de 34 expedientes de procesos administrativos y
segun la encuesta a los trabajadores; doce amonestaciones por escrito, treinta
y tres suspensiones sin goce de remuneracion, dieciocho ceses temporales sin
goce de remuneracion 'y siete destituciones de trabajadores administrativos.
Siendo sancionados de conformidad con lo establecido por la Ley de Bases de
la Carrera Administrativa y de Remuneracién del Sector Publico D. Leg. 276,
Art. 28°, existiendo incongruencia en la proporcionalidad de faitas y las

sanciones impuestas.

TERCERA.

El criterio de graduacion que existe en las sanciones impuestas, en
relacion a las faltas cometidas no tienen la misma progresividad, asi se
observa que existen 3 destituciones de trabajadores administrativos, por haber

cometido las mismas faltas, sin embargo; en los ceses temporales sin goce de
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remuneraciones, fueron cesado temporalmente por haber cometido la misma

falta; en oposicion a las tres destituciones de trabajadores administrativos.

La proporcionalidad, es incongruente, por una parte se observa que no
existe resistencia al cumplimiento de las O6rdenes de sus superiores
relacionadas con sus labores, no existe falta verbal al superior, no existe
apropiaciéon en beneficio propio o de terceros, no existe abuso de autoridad la
prevaricaciéon o el uso de funcjones con fines de lucro, no existen danos
materiales a los locales y/o instalaciones de la propiedad de la entidad, no
existe actos inmorales y no existe inasistencia injustificada de su trabajo, por el
contrario, existen dieciocho suspensiones sin goce de remuneracion, seis
ceses temporales sin goce de remuneracién, siete amonestaciones escritas y

tres destituciones de trabajadores administrativos.

Por un lado, se observa que no existen faltas considerables cometidas
por los trabajadores administrativos, y por el otro, si existen sanciones a dichos
trabajadores administrativos; del mismo modo se visualiza que existe
negligencia en el desempeno de cargos o funciones, existiendo
incumplimiento de la Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de
Remuneracion del Sector Publico D. Leg. 276, Art. 28. Esto con referente a
treinta y cuatro Expedientes de Procesos Administrativos de la UNA Puno,

observados y/o investigados en el afo 2006.
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CUARTA.

Se observa que los trabajadores administrativos desconocen las normas
de la carrera administrativa y de remuneracion del sector publico. Decreto
Legislativo N° 276. Art. 28° con 52.46% que corresponde a 32 trabajadores
administrativos; considerandose una de las causas de las faltas cometidas; en

cambio las autoridades administrativas conocen en su totalidad dichas normas.

El desconocimiento de las normas por parte de los servidores se infiere
por el descuido de las autoridades al no hacerles conocer la normatividad
vigente y aplicable a la entidad al momento de su contrato y/o nombramiento;
la falta de organizacidn de seminarios o cursos respecto a las normas
existentes; asimismo, los servidores administrativos; deben por si mismos
adquirir o interesarse en saber cuales son sus derechos, obligaciones y

deberes al momento que ingresan a laborar al sector publico.

QUINTA.

Se observa que no existen faltas considerables cometidas por los
trabajadores administrativos, y por el otro, si existen sanciones considerables a
dichos trabajadores administrativos; del mismo modo se visualiza que existe
| negligencia en el desempefio de cargos o funciones, existiendo
incumplimiento de la Ley de la carrera Administrativa y de Remuneracion del

Sector Publico D. Leg. 276, Art. 28. Esto con referente a treinta y cuatro
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Expedientes de Procesos Administrativos de la Una Puno, observados y/o

investigados en el afio 2006.

SEXTA.

El estadistico calculado de la Ji-Cuadrado es de 10.1386 es sumamente
menor al valor critico de 0.05 = 21.026. El valor calculado por las variables;
faltas cometidas y sanciones a los trabajadores es inferior a la tabla
estadistica, entonces ambas variables son independientes y que las faltas
cometidas son desproporcionales a las sanciones impuestas. El cual resulta
una correlacion insignificativa en ambas variables o que son variables

altamente independientes.
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6.2. SUGERENCIAS

PRIMERA.

Es necesario modificar diversos articulos del Decreto Supremo 005-90-
PCM, referido a los procedimientos que deberan ser observados por las
diferentes Comisiones de Procesos Administrativos Disciplinarios, respetando

los plazos establecidos por Ley y con las garantias del debido procedimiento.

La finalidad de la mencionada propuesta legisiativa estara orientada a
contar con un instrumento legal, que regule la soluciéh adecuada de los
procesos administrativos disciplinarios, dentro de los plazos establecidos por
las disposiciones legales vigentes, a fin de deslindar en forma oportuna la
responsabilidad del procesado, garantizando equidad y justicia y protegiendo

su estabilidad y sus derechos.

Por otra parte se protegera los intereses institucionales, al evitar la

prescripcién de la accion y caducidad de la misma.



- 195 -

SEGUNDA.

Tratandose de concurso de faltas cometidas por el mismo servidor, se

debe imponer la sancidn que corresponda a la falta mas grave. 30

TERCERA.

Los Procesos Administrativos que comprendan a la vez a funcionarios y
servidores de la Universidad Nacional del Altiplano, deberan ser conducidos
por la Comisién Especial de Procesos Administrativos Disciplinarios siempre
que los hechos materia de la falta grave imputada, no sean susceptibles ni
convenientes deslindarlos e investigarlos por separado, en funcién del nivel

jerarquico o de la carrera de sus autores e implicados.

Para este efecto el mayor nivel jerarquico del personal comprendido en el

proceso determinara la competencia de la comisién respectiva.

CUARTA.

Los miembros de las Comisiones de Procesos Administrativos, se deberan

abstener de intervenir bajo responsabilidad en los siguientes casos:

% sin embargo, de acuerdo con lo establecido en los articulos 49° al 51° del Cédigo
Penal se suman las penas y es para todos los delitos; Por lo que se podria considerar Ia
gravedad de las faltas hasta la destitucion.
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a. Si es pariente dentro del cuarto grado de consanguinidad y segundo de
afinidad, compadre, amigo o enemigo con cualquiera de los procesados o
con sus representantes.

b. Si ha tenido intervencion directa como abogado, perito o testigo en el
mismo proceso, 0 en su defecto si ha denunciado la falta grave o solicitado
en la etapa preliminar la apertura del proceso en el que interviene.

c. Si la resolucion por expedirse en el proceso, en base a su opiniéon o
recomendacion, le pudiera favorecer directa y personalmente.

d. Si a la fecha en que se apertura el proceso, tiene la condicion de jefe

inmediato superior del procesado.
QUINTA.

Se debe establecer que para sesionar la Comision de Procesos
Administrativos Disciplinarios validamente, se requiera la presencia de sus tres

integrantes.

A este extremo, debe tenerse en cuenta que la Ley N°® 27444 “| ey del
Procedimiento Administrativo General” contiene disposiciones relativas a la
emision de actos administrativos por 6rganos colegiados, tales como la
Comisién Permanente de Procedimientos Administrativos Disciplinarios, en los
articulos 95° al 102°, dentro de los cuales se encuentra la regulacion relativa al
quérum de dichos é6rganos colegiados. En particular, interesa lo sefialado en el

articulo 99(8), el cual dispone que el quérum para la instalaciéon y sesion valida
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del 6rgano colegiado en primera convocatoria es la mayoria absoluta de sus

componentes.

La Ley del Procedimiento Administrativo General, ante la falta de
regulacion especial por parte de la Ley de Bases de la Carrera Administrativa
sobre este aspecto, es de aplicacidon supletoria, de acuerdo con lo dispuesto en

el numeral 2 del articulo 1l del Titulo Preliminar de la Ley 27444.
SEXTA.

Lamentablemente en el régimen disciplinario, no se han elaborado sus
propios principios, al igual que el derecho penal que cuenta con una serie de
fundamentos basicos para juzgar al “delincuente”, realizar el proceso y aplicar

la sancioén.

La falta de una seria elaboracién doctrinaria de los principios del
derecho administrativo disciplinario hace que parezca, como “un derecho

respectivo primario y arcaico, en donde predomina la responsabilidad objetiva”.

La aplicacion de las sanciones disciplinarias, como en todo prdceso,
debe obedecer a una serie de criterios cientificos y no ha supuestos estimados
y no tipificados legaimente de las infracciones sancionables, no simples
presunciones, sino a pruebas legaimente producidas y no desplazando al reo

la carga de probar su inocencia, evitar los procedimientos no contradictorios,
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garantizando los recursos, y ante todo estudiando cuidadosamente la

responsabilidad del funcionario o servidor acusado de una falta disciplinaria.

Por lo que, se recomienda la aplicacion de los siguientes principios en

todo proceso administrativo disciplinario:

6.1. Principio de Legalidad. Este principio garantiza al funcionario o
empleado publico que debe responder, por las faltas consagradas

expresamente en la Ley.

Tiene una doble vertiente: por una parte, no hay infraccion ni
sancion administrativas posibles sin Ley que las determine, de una
manera previa; en segundo término, la potestad de la administracion de

poder sancionar a través de una ley formal.

6.2. Principio de Tipicidad de la Falta. En el procedimiento
disciplinario, la administracion no puede interponer sanciones

caprichosas.

El principio de tipicidad es una aplicacién de legalidad y exige
como es sabido, la delimitaciéon concreta de las conductas que se hacen
reprochables, a efectos de su sancion; la jurisprudencia contencioso —

administrativa recuerda esta exigencia en las sanciones administrativas.
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6.3. Principio de la Culpabilidad. La doctrina general es unanime en
enunciar el principio, de no poderse imponer una sancion disciplinaria,

faltando la culpabilidad, bien sea a titulo de dolo o cuipa.

Comentan los tratadistas Garcia de Enterria y Fernandez lo

siguiente: “Nulla poena sine culpa’

6.4. Principio del Debido Procedimiento. Principio fundamental en un
estado de derecho, conforme lo sefiala nuestra Constitucion y las leyes.
Toda sancion disciplinaria que se imponga a un funcionario o empleado
debe ir precedida y actuada en un proceso regular, de acuerdo con las

normas que regulan la respectiva falta.

6.5. Otros Principios del Derecho Disciplinario. Existen otros
principios que son propios del Derecho Administrativo Disciplinario y que
consagra en lineas generales otros ordenamientos distintos al D. Leg.
276, como por ejemplo: los referidos a las normas de Control Interno
emitidas por la Contraloria General de la Republica, en estas normas se

consideran por ejemplo:
6.5.1. Garantia de Imparcialidad.

6.5.2. Del Derecho a la Defensa.
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6.5.3. Del Régimen Disciplinario de los Empleados de Carrera

Comisionados o Encargados.

6.5.4. De la Investigacion de Falta de Funcionarios Retirados del

Servicio.

SEPTIMA

Se sugiere a las autoridades administrativas de la Universidad Nacional

del Altiplano, realicen cursos - talleres respecto a las siguientes normas

a) Constitucion Politica del Peru en lo que corresponda.

b) Decreto Legislativo N° 276 Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de
Remuneraciones del Sector Publico.

c) Decreto Supremo N° 005-90-PCM que aprueba el Reglamento de la Ley de
Bases de la Carrera Administrativa.

d) Decreto Supremo N° 069-2004-PCM que aprueba Disposiciones para la
.constitucibn de Comisiones Especiales de Procesos Administrativos
Disciplinarios.

e) Ley N° 27825 Ley del Cadigo de Etica de la Funcién Puablica y su
Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 033-2005-PCM.

f) Ley N° 27444 Ley del Procedimiento Administrativo General.

g) Ley N° 24041 Servidores publicos contratados para labores de naturaleza

permanente, que tengan mas de un ario ininterrumpido de servicios.
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h) Ley N° 26162 del Sistema Nacional de Control.

A razén que se observdé que mas del 50% de servidores desconocen

dichas normas y se considera como causal de las faltas cometidas.
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UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ALTIPLANO-PUNO

ESCUELA DE POST GRADO

MAESTRIA EN DERECHO
MENCION EN DERECHO ADMINISTRATIVO Y GERENCIA PUBLICA

ANEXO 01

FICHA DE OBSERVACION DOCUMENTAL

LUNIDAD DE ESTUDIO: ... ... e e e e e e e e e
II. IDENTIFICACION DEL OBSERVADOR:... ...
lll. INSTRUCCIONES: Registrar la conducta observada conforme a cada item,
marcando con una X el espacio disponible o completando los espacios en
blanco segun sea el caso.

01.Expediente Administrativo N® ... .. ... ...

02. Presunta Faltacometida : .......................................

03.Funciones que desempefa el Servidor:

04. Fecha de Inicio:

05. Estado Actual:
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06. Vicios Procesales Advertidos:

a) Enlas Notificacion

b) En los Plazos

¢) En el debido Procedimiento

A) Ofr0S. .. e e e
07.Gravedad de la Falta:

a) Circunstancias en que se cometid la falta:
b) Forma de comisién de la falta:
c) Concurrencia de varias faltas:

d) Participacion de uno o mas servidores en la comision de la

falta:
e) Efectos que produjo la falta:
08. Sancién Impuesta

09. Se interpuso Recurso Impugnatorio:

b) Reconsideracion.
c) Apelacion.
d) Ninguno.

10. Precedente Administrativo (Antecedente)

e) Expediente N°
f) Tipo de Falta
g) Sancién L e e e e i
h) Unidad Operativa: ..................coooo i
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Puno, ...... de ........... de.........

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ALTIPLANO-PUNO

ESCUELA DE POST GRADO

MAESTRIA EN DERECHO
MENCION EN DERECHO ADMINISTRATIVO Y GERENCIA PUBLICA
ANEXO 02

CUESTIONARIO DE PREGUNTAS APLICADO A LOS SERVIDORES Y EX
SERVIDORES DE LA UNA-PUNO SOBRE LA PROPORCIONALIDAD ENTRE LAS
' FALTAS DISCIPLINARIAS COMETIDAS.
INDICACION: Marque con una aspa (x) la alternativa que vea por conveniente.

1. ¢En qué nivel, ha incumplido la ley de la carrera administrativa y de

remuneracion del sector publico D. Leg. 276, Art. 28°7?

4. Siempre. ( )
3. Casi siempre. ()
2.A veées. ()
1. Casi nunca. ()
0. Nunca. ()

2. ¢ En qué nivel, ha reincidido a la resistencia al cumplimiento de laﬁé érdenes
de sus superiores relacionadas con sus labores?

4. Siempre. ()

3. Casi siempre. ()

2. A veces. ()

1. Casi nunca. ()

0. Nunca. ()
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3. ¢En qué grado, incurrid6 Ud. en acto de violencia, grave indisciplina o
faltamiento de palabra en agravio de sus superiores, personal jerarquico y de
los companeros de labor?

4. Siempre. ( )

3. Casi siempre. ( )

2. A veces. ()
1. Casi nunca. ()
0. Nunca. ()

4. ;Cuél es la frecuencia que ha cometido negligencia en el desempefio de
cargos o funciones?
4. Siempre. ()

3. Casisiempre. ( )

2. A veces. ()
1. Casi nunca. ()
0. Nunca. ()

5. ¢ Por alguna ocasién ha impedido el normal desarrolio del servicio publico?
4, Siempre. ( )
3. Casisiempre. ( )
2. A veces. ()
1. Casi nunca. ()

0. Nunca. ( )
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6. ¢, Con qué frecuencia hizo uso de los Bienes Patrimoniales de la entidad en
beneficio propio de terceros?
4. Siempre. ()

3. Casisiempre. ( )

2. A veces. ()
1. Casi nunca. ()
0. Nunca. ( )

7. ¢Cudl es la frecuencia, que haya asistido al trabajo en estado de
embriaguez?
4. Siempre. ()

3. Casisiempre. ()

2. A veces. ()
1. Casi nunca. ( )
0. Nunca. ()

8. ¢ En qué grado, abus6 de su autoridad, prevaricé o hizo uso de las funciones
con fines de lucro?

4. Siempre. ( )

3. Casi siempre. ( )

2. A veces. ( )

1. Casi nunca. ()

0. Nunca. ()
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9. ¢En qué nivel se causé dafios materiales en los locales, instalaciones o
bienes de propiedad de la entidad?
4. Siempre. ()

3. Casisiempre. ( )

2. A veces. ()
1. Casi nunca. ()
0. Nunca. ( )

10. ¢ Con qué frecuencia cometié actos inmorales?
4. Siempre. ( )

3. Casisiempre. ( )

2. A veces. ()
1. Casi nunca. ()
0. Nunca. ( )

11. ¢En qué nivel, se ausenté injustificadamente de su trabajo?
4. Siempre. ( )
3. Casisiempre. ( )
2. A veces. ()
1. Casi nu‘nca. ( )

0. Nunca. ( )
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UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ALTIPLANO-PUNO

ESCUELA DE POST GRADO

MAESTRIA EN DERECHO
MENCION EN DERECHO ADMINISTRATIVO Y GERENCIA PUBLICA
ANEXO 03
CUESTIONARIO DE PREGUNTAS APLICADO A LOS SERVIDORES Y EX
SERVIDORES DE LA UNA-PUNC SOBRE LA PROPORCIONALIDAD ENTRE LAS
SANCIONES DISCIPLINARIAS IMPUESTAS.

I. CUESTIONARIO:

INDICACION: Marque con una aspa (x) la alternativa que vea por conveniente.

1.- ¢ Fue amonestado por escrito, por cometer alguna falta administrativa?
3.- Si ()
2.- Casisiempre. ( )
1.- Casi nunca. ()

0.- Nunca. ()

2.- ¢ Cuantos dias, ha sido suspendido temporalmente, por haber trasgredido
alguna norma?

3.- Ta15dias. ( )

2- 4ab6dias. ()

1- 1al3dias. ()

0.- Odias. ()
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3.- ¢, Cuantos meses, fue cesado temporalmente, por presunta falta cometida?

3.- 7 amas meses. ()
2.- 4 a6 meses. ()
1.- 1a3 meses. ()
0.- O meses. ()

4.- Con que frecuencia, fue destituido por cometer algun tipo de falta:

3.-  Siempre ()

2.-  Casisiempre( )
1.- Casinunca ( )
0.- Nunca ()

5.- Conoce las normas de la carrera administrativa y de remuneraciéon del

sector publico. Decreto Legislativo N° 276. Art. 28.

1. Desconozco. ()
2. Conozco Poco ()
3. Conozco en su totalidad ()

6.- ¢Cudl de las faltas cometié durante su permanencia como trabajador
administrativo en la UNA Puno?

3.- Destitucion definitiva ()

2.- Cese Temporal sin goce de remuneracion ( )

1.- Suspension sin goce de remuneracion ()

0.- Amonestacion por escrito. () GRACIAS
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o ™ “Decenio de las Personas con Discapacidad en el Per’
c,mgfmg,q@gsgm “Afio de la Uniéon Nacional Frente a la Crisis Externa”

Lima,

OFICIO N° -2009/CR.

SENOR CONGRESISTA:
LUIS JUAN ALVA CASTRO
PRESIDENTE DEL CONGRESO DE LA REPUBLICA

PRESENTE.-
ASUNTO: INICIATIVA LEGISLATIVA
DE MI MAYOR CONSIDERACION:

Me complace dirigirle estas lineas para saludarlo cordialmente y a la
vez, remitirle de conformidad con ia facultad conferida por el articulo 107° de la
Constitucidon Politica del Perq, la iniciativa legislativa denominada “Ley que
Modifica diversos Articulos del Reglamento de la Ley de Bases de la Carrera
Administrativa y de Remuneraciones del Sector Publico, Decreto Supremo N°
005-90-PCW’

El propésito de este Proyecto de Ley es modificar el contenido y
alcances del Proceso Administrativo Disciplinario, regulando una solucién
adecuada, dentro de los plazos establecidos por las disposiciones legales
vigentes, deslindando en forma oportuna la responsabilidad del procesado,
garantizando equidad y justicia y protegiendo su estabilidad y sus derechos.

En la esperanza de que esta propuesta merezca su gentil atencidn,
hago propicia la oportunidad para renovar a usted los sentimientos de mi
mayor consideracion y estima personal.

Atentamente.

CONGRESISTA DE LA REPUBLICA
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il
Congreso de fa Repiiblica

Ley que modifica diversos articulos del Decreto Supremo 005-90-PCM

PROYECTO DE LEY

El Congresista que suscribe, integrante del Grupo Parlamentario Bloque
Popular, en uso de las atribuciones que confiere el articulo 107° de la
Constitucidén Politica del Peru, en concordancia con el articulo 75° e inciso 2)
del articulo 76° del Reglamento del Congreso de la Republica, propone el

siguiente Proyecto de Ley.

LEY QUE MODIFICA DIVERSOS ARTICULOS DEL DECRETO SUPREMO

005-90-PCM

EXPOSICION DE MOTIVOS

Inicialmente, el proceso administrativo disciplinario se reguld en el

Decreto Ley 11377 (Estatuto y Escalafon del Servicio Civil 16-06-1950) que es

la primera norma que regulé todos los aspectos de la carrera administrativa.
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Posteriormente, con la acentuacién y definicion clara del contrato de
trabajo del régimen privado, se identifico también la existencia del contrato de
trabajo publico con diferencias marcadas con el sector privado regulandose en
el Decreto Legislativo 276 y su Reglamento aprobado por Decreto Supremo
005-90-PCM y en forma definitiva en la Ley del Empleo Publico, con lo que se
amplié al personal que comprende la administracion publica y por ende amplia
sus alcances respecto del proceso disciplinario; siendo asi, que comprende a
los servidores, funcionarios, contratados, denominados servicios personales
como también los de servicics no personaies (locaciébn de servicios) y
contratos administrativos de servicios (CAS), cuya proteccion se encuentra en

la Ley 24041,

Este proceso administrativo disciplinario que se reguid y que hasta hoy
viene ventilandose en la administracion publica, tiene naturaleza institucional
porque tiene como fuente la propia ley, no siendo absoluto, porque al juez se
le ha confiado la verificacion de que si aquél derecho ha sido utilizado dentro
de la ponderacién racional (proporcionalidad); siendo ademas de interés
institucional porque apunta a castigar a los administrados para sostener su

autoridad, muchas veces sin considerar o respetar el derecho de los mismos.

La subordinacibn o dependencia juridica que nace de la relacién
laboral, trae como consecuencia de parte del empleador a ejercer el jus
variandi 6sea la facultad de dirigir, ejecutar y disciplinar dentro de lo razonable

y sin perjudicar al trabajador. Esto, significa que el empleador realiza su
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potestad disciplinaria que implica sostener su autoridad cuando el trabajador
incumple sus obligaciones referides a su capacidad o conducta tipificada como

falta de caracter disciplinario.

Consecuentemente, el proceso administrativo disciplinario surge o se
funda del incumplimiento de las obligaciones y prohibiciones consideradas
como faltas graves administrativas que provienen de los servidores y
funcionarios publicos, esto, quiere decir que si no estuviera prevista la
existencia de una hecho como faita laboral no existiera el proceso
administrativo, lo que implica que se debe regular en forma adecuada,

dentro de las garantias del debido procedimiento.
ANALISIS COSTO - BENEFICIO

Considerando el perjuicio que ocasiona al trabajador y al Estado, los
vacios y deficiencias de la norma en el régimen disciplinario, con la
desproporcionalidad en la aplicacién de sandones, genera un desprestigio a la
administracién publica, que se manifiesta muchas veces en el detrimento moral
de la persona y la pérdida de credibilidad e imagen funcional; por lo que,
estimamos que los eventuales costos que pudiera generar la modificacion del
Decreto Supremo N° 005-90-PCM resultan minimos y justificados, atendiendo
a los benefipios que el mismo redituara, en términos de imagen, credibilidad y
eficiencia de la administracion publica, contribuyendo de esta manera a lograr

un Estado moderno, eficiente y transparente.
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EFECTOS DE LA VIGENCIA DE LA NORMA SOBRE LA LEGISLACION

NACIONAL

La presente iniciativa legislativa, complementa las disposiciones legales
establecidas en el Decreto Supremo N° 005-90-PCM, relacionadas al proceso
administrativo disciplinario, con una adecuada interpretacién y aplicacion de la

norma como Funcién del Estado.

FORMULA LEGAL

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
POR CUANTO:
El Congreso de la Republica

Ha dado la Ley siguiente:

LEY QUE MODIFICA DIVERSOS ARTICULOSDEL DECRETO SUPREMO

005-90-PCM

Articulo 1°.- Agréguese el tercer parrafo al articulo 165°, debiendo quedar de

la siguiente forma:

‘Articulo 165. La Comision Permanente de Procesos Administrativos
Disciplinarios estaré constituida por tres (3) miembros titulares y contard con

fres (3) miembros suplentes. La citada comisibn serd presidida por un
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funcionario designado por el titular de la entidad y la integran el Jefe de
Personal y un servidor de carrera designado por los servidores. La Comision
podra contar con el asesoramiento de los profesionales que resulten

necesarios.

Para el proceso de funcionarios se constituirdé una Comisién Especial
integrada por tres (3) miembros acordes con la jerarquia del procesado. Esta
comisién tendra las mismas facultades y observara similar procedimiento que

la Comisién Permanente de Procesos Administrativos Disciplinarios.

Los Procesos Administrativos que comprendan a la vez, a funcionarios y
servidores, deberan ser conducidos por‘ la Comisidon Especial de Procesos
Administrativos Disciplinarios siempre que de los hechos materia de la falta
grave imputada, no sean susceptibles ni convenientes deslindarlos e
investigarlos por separado, en funcién del nivel jerarquico o de la carrera de
sus autores e implicados. Para este efecto el mayor nivel jerdrquico del
personal comprendido en el proceso determinaré la competencia de la

comisién respectiva”.
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ARTICULO 2°.- Agréguese los articulos 165 — A 'y 165 - B, cuyos textos seran

los siguientes:

“Articulo 165 - A. Los miembros de las Comisiones de Procesos
Administrativos, se deberan abstener de intervenir bajo responsabilidad en los

siguientes casos:

1. Si es pariente dentro del cuarto grado de consanguinidad y segundo de
afinidad, compadre, amigo 0 enemigo con cualquiera de los procesados

0 con sus representantes.

2. Si ha tenido intervencion directa como abogado, perito o testigo en el
mismo proceso, o en su defecto si ha denunciado la falta grave o
solicitado en la etapa preliminar la apertura del proceso en el que

interviene.

3. Si la resolucién por expedirse en el proceso, en base a su opinion o

recomendacion, le pudiera favorecer directa y personalmente.

4. Si a la fecha en que se apertura el proceso, tiene la condicién de jefe

inmediato superior del procesado.
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“Articulo 165 - B. La Comisién de Procesos Administrativos Disciplinarios,
para sesionar validamente, requerira de la presencia de sus tres integrantes,

titulares o suplentes”.

ARTICULO 3°.- Agréguese el articulo 170 - A, en los términos siguientes:

“Articulo 170 — A. Cuando concurran varias faltas que deban considerarse
como otras tantas faltas independientes, se sumaran las sanciones, no
pudiendo exceder de 12 meses. Si alguna de estas faltas se encuentra

reprimida con destitucion se aplicara tnicamente ésta”.

ARTICULO 4°.- Agréguese el articulo 172 — A, con el siguiente texto:

“Articulo 172-A. En el regimen disciplinario rigen los siguientes principios:

1. Principio de Legalidad.

2. Principio de Tipicidad de la Falta.

3. Principio de la Culpabilidad.

4. Principio del Debido Procedimiento.

5. Principio de Garantia de Imparcialidad.

6. Principio del Derecho a la Defensa.
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ARTICULO 5°.- DEROGATORIA

Derégase o déjese sin efecto, segun corresponda las disposiciones

legales que se opongan a la presente Ley.

Lima, ...... de..................... de 2009.
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PROPUESTA DE CURSO ESPECIALIZADO EN DERECHO

ADMINISTRATIVO

“Analisis de la Ley del Procedimiento Administrativo General —

Ley del Proceso Contencioso Administrativo”

Evaluacion de entrada:

Miércoles 20 de Septiembre de 2009.

Modulo |

: “Analisis de la Ley del Procedimiento Administrativo General — Parte I’
Dias

: 3 dias

Fechas

: 20, 21 y 22 de Septiembre.

Hora

: De 17.00 a 20.00 horas

Temario

* Ambito de aplicacién de la Ley. Principios del Procedimiento Administrativos.
Precedentes Administrativos
* Régimen juridico de los actos administrativos:

* Modalidades y requisitos de validez del acto administrativo
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* Los Actos de Administracion Interna
* Eficacia de los Actos Administrativos: Notificacion y publicacion de actos

* Clasificacion de Procedimientos Administrativos
Modulo 1l

"Anélisis de la Ley del Procedimiento Administrativo General — Parte |I’
Dias

: 3 dias

Fechas

: 23, 24 y 25 de Septiembre

Hora

 17.00 a 20.00 horas.

Temario

* Sujetos del Procedimiento: Los Administrados. Los Terceros Administrados
La Autoridad Administrativa. Competencia, Conflicto con la funcion
jurisdiccional

*Organos Colegiados. Régimen

* Iniciacion del Procedimiento: Formas. Derechc de Peticion Administrativa.
Las Peticiones de Gracia. Representacion del administrado.

* Plazos y Términos.

* Medidas Cautelares en el Procedimiento Administrativo
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* Instruccion del Procedimiento: Alegaciones. Carga, Medios y Actuacion

Probatoria. Formas de poner fin al procedimiento. Efectos del Silencio Adm.

Médulo 1

:"Fin del Procedimiento Administrativo. Procedimientos Especiales”
Dias

: 3dias

Fechas

. 26, 27 y 28 de Septiembre.

Hora

: 17.00 a 20.00 horas

Temario

: * Nulidad de los Actos Administrativos: Causales. Efectos. Alcances.
* Revisién de los Actos Administrativos: Revision de oficio

*Facultad de Contradiccidon y Recursos Administrativos.
*Agotamiento de la via administrativa

*-El Procedimiento Trilateral

*La Potestad Sancionadora Administrativa. El Procedimiento Sancionador. .

*El Principio Non Bis In Idem. Incompatibilidad entre sancion y pena
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Modulo IV

"Impugnacion Judicial de Actuaciones Administrativas”
Dias

: 3 dias

Fechas

: 29, 30 de Septiembre y 01 de Octubre.

Hora

- 17.00 a 20.00 horas

Temario

- *Principios y Objeto del Proceso. Sujetos del Proceso
*Desarrollo del Proceso: Admisibilidad y Procedencia de la Demanda. Via
procedimental

*Medios Probatorios y Medios Impugnatorios

*Medidas Cautelares. Sentencia y Ejecucion
Evaluacion de Salida:

02 de Octubre.

Duracion:

80 horas lectivas

60 horas presenciales

20 horas de lectura especializada y control

Material e entregarse:
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-Separatas de las conferencias

-Version digital de:

» Constitucion Politica del Peru

* Ley del Procedimiento Administrativo General — Ley N°® 27444,
- Ley del Proceso Contencioso Administrativo — Ley N° 27584.
Certificacion:

-Evaluacién de salida aprobatoria

-Asistencia puntual al 100% de conferencias.

Expositores

Dr. Christian Guzman Napuri (Profesor P.U.C.P.)

Dr. Julio César Castiglioni Ghiglino (Profesor UIGV)

Dr. Oscar Zegarra Guzman (Profesor UNIFE)

Dr. Ricardo Salazar Chavez (CGR)

Dr. Dr. Juan Carlos Morén Urbina (Profesor PUCP)

Dr. Richard Martin Tirado (Profesor PUCP)

Dr. Fernando Delgado Alvizuri (Profesor AMAG)

Dr. Alberto Retamozo Linares (Profesor U.N.M.S.M.)

Dr. Juan Francisco Rojas Leo (Profesor P.U.C.P.)

Dr. Giovanni Francezco Priori Posada

Dra. Milagros Maravi Sumar
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EVENTO

Titulo:

“PROCESO ADMINISTRATIVO DISCIPLINARIO”

Cuando:

15.10.2009

Doénde:

Universidad Nacional del Altiplano — Puno

Categoria:

Curso

Descripcién

Objetivo: Brindar a los empleadores de los diferentes sectores de la

administracion y publico interesado.
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Temario: Concepto de falta administrativa, obligaciones de los servidores,
prohibicion de los servidores, infraccion al codigo de ética, obligacion de
conformar comisiones permanentes, tipificacién de faltas, etapas del proceso

administrativo disciplinario, rehabilitacién, entre otros.

Expositor: Dr. Miguel Blanquillo Milla, Jefe de la Oficina General de Asesoria

Legal de la UNMSM.

Fecha: 15, 16 y 17 de Octubre

Horario: 4:00 p.m. a 7:00 p.m.

Duracién: 12 horas académicas. Obteniendo certificacion a nombre de la

UNA.

Lugar: Biblioteca Central — Auditorio Magno (primer piso)

Inversion: Gratuito.

Informes: Oficina de Asesoria Juridica — Edificio Universitario.

Teléfono: 364520 Anexo 7606 - 7420

Email: expediente_4@hotmail.com



