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RESUMEN 1 

La  presente investigación se refiere al Síndrome del FOMO en los estudiantes 2 

de la Institución Educativa Secundaria “José Carlos Mariátegui” Aplicación de la 3 

UNA – Puno. El propósito del estudio fue determinar el nivel de Síndrome del 4 

FOMO que se manifiesta en los estudiantes de la Institución Educativa 5 

Secundaria “José Carlos Mariátegui” Aplicación de la UNA – Puno en el año 6 

escolar 2017. La población de estudio estuvo constituido por todos los 7 

estudiantes del primero al quinto grado. De esta población se tomó una muestra 8 

representativa de todos los grados de estudio, a través de la fórmula del 9 

muestreo estratificado o tamaño de muestra, posteriormente, se prosiguió con la 10 

determinación de la muestra de cada grado de estudio mediante la fórmula, 11 

muestra por estratos y, finalmente, se determinó la muestra de varones y mujeres 12 

mediante la regla de tres simple, resultando un total de 139 estudiantes. La 13 

técnica de investigación que se utilizó fue la encuesta, dirigida a los estudiantes 14 

que cursan estudios en la institución educativa. El instrumento de investigación 15 

que corresponde a esta técnica fue el cuestionario que mide el nivel de síndrome 16 

del FOMO. Con esta investigación se pretendió determinar el porcentaje de 17 

estudiantes que padecen el Síndrome del FOMO. Para la obtención de 18 

resultados se utilizó el programa estadístico SPSS. La conclusión a la que se 19 

llegó fue que el nivel de síndrome del FOMO que se manifiesta en los estudiantes 20 

corresponde al nivel bajo, en la Institución Educativa Secundaria “José Carlos 21 

Mariátegui” Aplicación de la UNA – Puno en el año escolar 2017. En donde se 22 

obtuvo una valoración final de 32 puntos que corresponde al nivel bajo (20 - 39). 23 

Palabras Clave:  24 

 Actividades, alimentación, FOMO, síndrome, pedagógicas.    25 
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ABSTRACT 26 

The present investigation refers to the FOMO Syndrome in the students of the 27 

Secondary Educational Institution "José Carlos Mariátegui" Application of the 28 

UNA - Puno. The purpose of the study was to determine the level of FOMO 29 

Syndrome that manifests itself in the students of the Secondary Educational 30 

Institution "José Carlos Mariátegui" Application of the UNA - Puno in the 2017 31 

school year. The study population was constituted by all the students from first to 32 

fifth grade. From this population a representative sample of all the study grades 33 

was taken, through the formula of the stratified sampling or sample size, 34 

afterwards, we continued with the determination of the sample of each degree of 35 

study by means of the formula, sample by strata and, finally, the sample of males 36 

and females was determined by the simple three-rule, resulting in a total of 139 37 

students. The research technique that was used was the survey, aimed at 38 

students who are studying at the educational institution. The research instrument 39 

that corresponds to this technique was the questionnaire that measures the level 40 

of FOMO syndrome. With this research it was intended to determine the 41 

percentage of students suffering from FOMO Syndrome. The statistical program 42 

SPSS was used to obtain results. The conclusion reached was that the level of 43 

FOMO syndrome manifested in the students corresponds to the low level, in the 44 

Secondary Educational Institution "José Carlos Mariátegui" Application of the 45 

UNA - Puno in the 2017 school year. A final score of 32 points was obtained 46 

corresponding to the low level (20 - 39). 47 

Keywords: 48 

 Activities, feeding, FOMO, syndrome, pedagogical.  49 
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INTRODUCCIÓN 50 

La presente investigación abarca el problema referido al SÍNDROME DEL FOMO 51 

EN LOS ESTUDIANTES DE LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA SECUNDARIA 52 

“JOSÉ CARLOS MARIÁTEGUI” APLICACIÓN DE LA UNA – PUNO EN EL AÑO 53 

ESCOLAR 2017. La aparición de las  nuevas tecnologías como el Smartphone 54 

(teléfono inteligente) resulta muy beneficioso en estos tiempos, ya que, si se 55 

aprovechan de manera oportuna, ya sea en el trabajo, el estudio, etc., 56 

contribuyen a desarrollar nuestra personalidad y a potenciar nuestro aprendizaje, 57 

sin embargo el mal uso de estas o el uso excesivo, nos alejan de nuestra  esencia 58 

como seres humanos, tal es el caso de nuestra sociedad que a simple vista, la 59 

juventud está conectada constantemente  en un mundo virtual (redes sociales) 60 

que en el mundo de la realidad, y, en efecto, desarrollando ciertas patologías en 61 

la persona, como la dependencia, la ansiedad y la depresión. Es ahí que esta 62 

investigación cobra importancia porque nos permite conocer la situación de los 63 

estudiantes en relación al síndrome del FOMO. 64 

El presente trabajo está estructurado en cuatro capítulos: 65 

El primero engloba: el problema de investigación, antecedentes de la 66 

investigación, formulación del problema de investigación y los objetivos de la 67 

investigación.  68 

En el segundo capítulo, referido a la revisión de literatura, se precisan el marco 69 

teórico y conceptual, las hipótesis de la investigación y el sistema de variables.  70 

El capítulo tercero, referido a los materiales y métodos, abarca el tipo y diseño 71 

de investigación, la población y muestra de investigación, ubicación y descripción 72 

de la población, técnica e instrumentos de recolección de datos, plan de 73 
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recolección y tratamiento de datos y el diseño estadístico para la prueba de 74 

hipótesis.  75 

Finalmente, el cuarto capítulo, referido a los resultados y la discusión, en donde 76 

se muestran el procesamiento de los datos en tablas y figuras, terminando con 77 

las conclusiones, recomendaciones, referencias y los anexos de la presente 78 

investigación.    79 

  80 
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CAPÍTULO I 81 

EL PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN 82 

1.1 DESCRIPCIÓN DEL PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN   83 

En las instituciones educativas de nivel secundario los estudiantes muestran un 84 

mayor interés en sus Smartphone que escuchar al docente, generando así  un 85 

déficit en los aprendizajes y que  merecen la atención de las autoridades y 86 

docentes. Cuando se indagan las razones del interés de los estudiantes hacia 87 

sus Smartphone se descubre que los estudiantes están inmersos en las redes 88 

sociales, el cual dificulta a lograr un aprendizaje íntegro. Según datos recabados, 89 

el Instituto Nacional de Estadística e Informática (INEI), en el Perú existen 15 90 

millones de personas que utilizan la red social Facebook. De estos, el 61.2% son 91 

adolescentes entre 12 y 17 años. Asi mismo Veliz J. (2015), conductor de familia. 92 

Com. Opina al respecto “nuestros hijos descubren Facebook casi de manera 93 

instantánea, no sólo establecen sus amistades, sino que discuten, ventilan 94 

quiénes son y qué es lo que hacen a través de fotos y videos”, evidenciándose 95 

asi la propensión que tienen los estudiantes hacia su Smartphone y por 96 

consiguiente estar inmerso en las redes sociales. Por otro lado, Slater y 97 

Tiggemann (2010) nos muestran datos porcentuales en donde el 96% de las 98 

adolescentes tienen acceso a Internet desde casa, el 72% sube fotos suyas a la 99 

Red, mientras que el 12% prefiere compartir videos. Del mismo modo, Slater y 100 

Tiggemann (2010) afirman que, existe una alarmante relación entre el excesivo 101 

uso de las redes sociales y el bajo rendimiento académico, una menor 102 

autoestima, insatisfacción con el cuerpo, falta de identidad y depresión entre las 103 

adolescentes. En el caso de la Institución Educativa Secundaria “José Carlos 104 

http://diariocorreo.pe/noticias/facebook
http://www.monografias.com/trabajos14/cambcult/cambcult.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/depre/depre.shtml
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Mariátegui” Aplicación de la UNA – Puno no se tienen los datos científicamente 105 

sustentables respecto del nivel de Síndrome del FOMO que caracteriza a los 106 

estudiantes.  107 

Por consiguiente, esta investigación se realizó porque los estudiantes con 108 

frecuencia están inmersos en sus Smartphone esto en relación con las redes 109 

sociales y debido a esta situación se evidencian las carestías en lo que respecta 110 

el rendimiento académico. Por otro lado los resultados que se obtuvieron  en esta 111 

investigación servirán para demostrar el nivel de síndrome del FOMO que se 112 

manifiesta en los estudiantes. Asi mismo, la investigación se efectuó por la 113 

necesidad de diagnosticar  y conocer el nivel del síndrome  FOMO  que se 114 

manifiesta en los estudiantes, del mismo modo, poder propiciar la toma de 115 

consciencia sobre las consecuencias que puede ocasionar este nuevo síndrome. 116 

Se planteó, de acuerdo a ello, la siguiente interrogante: ¿Cuál es el nivel de 117 

síndrome del FOMO que se manifiesta en los estudiantes de la Institución 118 

Educativa Secundaria “José Carlos Mariátegui” Aplicación de la UNA – Puno en 119 

el año escolar 2017?  120 

El trabajo se realizó teniendo como base los estudios relacionados con el mismo 121 

lo que refieren, con respecto, al uso de las redes sociales. Según, Mejía (2015) 122 

la influencia de las redes sociales en la formación de los estudiantes es que 123 

desconocen de lo influyente que pueden llegar a ser las redes sociales, motivo 124 

por el cual se vuelven adictivos a las mismas y olvidan su compromiso como 125 

estudiantes situación que se vuelve incomoda tanto para padres como para 126 

profesores. 127 
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En base a ello el sustento teórico explica que el síndrome FOMO proviene de las 128 

siglas o del acrónimo en inglés ‘fear of missing out’ o miedo a perderse algo, en 129 

las redes sociales.   130 

1.2 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACIÓN 131 

En la Universidad Nacional del Altiplano de Puno, Sánchez (2013) sustentó una 132 

tesis referida a la influencia del uso de las redes sociales virtuales en el 133 

aprendizaje de la OFIMÁTICA. El propósito del estudio fue determinar la 134 

influencia del uso de las redes sociales virtuales en el aprendizaje de la 135 

OFIMÁTICA de los estudiantes de la Institución Educativa Secundaria 136 

“Comercial 45” de la ciudad de Puno – 2012. Las técnicas utilizadas fueron la 137 

encuesta y observación; mientras que los instrumentos fueron el cuestionario y 138 

la ficha de observación, respectivamente. Una de las conclusiones de la 139 

investigación señala que el uso de las redes sociales virtuales de los estudiantes 140 

de la Institución Educativa Secundaria “Comercial 45” es alto. Esta conclusión 141 

se sustenta en la prueba de hipótesis N° 2 donde Zc = 5,45 ˃ Zt = 1.64.  142 

En la  Pontificia Universidad Católica del Perú, Mejía (2012) sustentó una tesis 143 

referida a Redes de innovación: Un análisis basado en la teoría de redes. El 144 

propósito del estudio fue explorar el uso de la metodología del Análisis de las 145 

redes sociales para estudiar y describir las relaciones entre actores de diferentes 146 

sistemas de innovación, siendo el más complejo el SINACYT. La técnica utilizada 147 

fue la observación; mientras que los instrumentos fueron los programas de 148 

UCINET, el spreadsheet y el netdraw, respectivamente. Una de las conclusiones 149 

de la investigación señala que la metodología del Análisis de las Redes Sociales 150 

es útil para estudiar y describir las relaciones entre actores de diferentes 151 

sistemas de innovación. Estos resultados pueden ser utilizados como un insumo 152 
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para el análisis de redes socio-técnicas, esto es, de redes que incluyan 153 

instituciones y que sean más complejas, presentando proyectos en común y 154 

coordinación centralizada como es el caso del SINACYT. 155 

En la Universidad de Guayaquil - Ecuador, Mejía (2015) sustentó una tesis 156 

referida al análisis de la influencia de las redes sociales en la formación de los 157 

jóvenes de los colegios del Cantón Yaguachi. El propósito del estudio fue 158 

Establecer la influencia que tienen las redes sociales en la formación de los 159 

jóvenes por medio del análisis, para demostrar en qué medida afectan estos 160 

espacios cibernéticos a los estudiantes de los dos colegios del Cantón Yaguachi. 161 

Las técnicas utilizadas fueron la encuesta, la observación y la entrevista; 162 

mientras que los instrumentos fueron el cuestionario, la ficha de observación, la 163 

ficha de entrevista respectivamente. Una de las conclusiones de la investigación 164 

señala que los estudiantes desconocen de lo influyente que pueden llegar a ser 165 

las redes sociales, motivo por el cual se vuelven adictivos a las mismas y olvidan 166 

su compromiso como estudiantes situación que se vuelve incomoda tanto para 167 

padres como para profesores. 168 

En la Universidad de San Martin de Porres en Lima, Salcedo (2016) sustentó 169 

una tesis referida a la relación entre adicción a redes sociales y autoestima en 170 

jóvenes universitarios de una universidad particular de Lima. El propósito de 171 

estudio fue determinar la relación entre la adicción a redes sociales y la 172 

autoestima en estudiantes de una universidad particular de Lima. La técnica 173 

utilizada fue la encuesta y su instrumento el cuestionario de adicción a las redes 174 

sociales y la escala de autoestima. Uno de los resultados obtenidos de la 175 

investigación señala que  un 70% de los participantes, jóvenes universitarios,  176 

reportaron un uso elevado, de las redes sociales analizadas.  177 
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En la Universidad Rafael Landívar Guatemala de la Asunción, Haeussler (2014) 178 

sustentó referido al nivel de adicción a las redes sociales que presentan los 179 

adolescentes miembros del movimiento juvenil pandillas de la amistad y su 180 

relación con las manifestaciones de ansiedad. El propósito de estudio fue 181 

determinar el nivel de adicción a las redes sociales que presentan los 182 

adolescentes que forman parte del Movimiento Juvenil Pandillas de la Amistad, 183 

así como determinar los niveles de ansiedad y sus manifestaciones. La técnica 184 

utilizada fue la encuesta y su instrumento el cuestionario de adicciones a las 185 

nuevas tecnologías. Uno de los resultados obtenidos de la investigación señala 186 

que los sujetos demostraron niveles de adicción moderada en cuanto al uso de 187 

internet, tecnologías y redes sociales y que no presentan niveles graves de 188 

ansiedad.  189 

1.3  FORMULACIÓN DEL PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN   190 

1.3.1 PROBLEMA GENERAL 191 

¿Cuál es el nivel de síndrome del FOMO que se manifiesta en los estudiantes 192 

de la Institución Educativa Secundaria “José Carlos Mariátegui” Aplicación de la 193 

UNA – Puno en el año escolar 2017? 194 

1.3.2 PROBLEMAS ESPECÍFICOS 195 

- ¿Con cuánta frecuencia  se manifiesta el síndrome del FOMO  en los 196 

estudiantes durante las actividades pedagógicas? 197 

- ¿Con qué frecuencia se manifiesta el síndrome del FOMO en los estudiantes 198 

durante las actividades no pedagógicas? 199 

- ¿Con qué frecuencia se manifiesta el síndrome del FOMO en los estudiantes 200 

durante la alimentación? 201 
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1.4 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACIÓN 202 

1.4.1 OBJETIVO GENERAL 203 

Determinar el nivel de síndrome del FOMO que se manifiesta en los estudiantes 204 

de la Institución Educativa Secundaria “José Carlos Mariátegui” Aplicación de la 205 

UNA – Puno en el año escolar 2017.  206 

1.4.2 OBJETIVOS ESPECÍFICOS 207 

- Señalar la frecuencia con la que se manifiesta el síndrome del FOMO en los 208 

estudiantes durante las actividades pedagógicas. 209 

- Señalar la frecuencia con la que se manifiesta el síndrome del FOMO en los 210 

estudiantes durante las actividades no pedagógicas.  211 

- Identificar la frecuencia con la que se manifiesta el síndrome del FOMO en los 212 

estudiantes durante la alimentación. 213 

  214 
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CAPÍTULO II 215 

REVISIÓN DE LITERATURA 216 

2.1  SUSTENTO TEÓRICO 217 

2.1.1 El síndrome del FOMO  218 

Para, Cuadro et al (2016), el síndrome FOMO proviene de las siglas o del 219 

acrónimo en inglés ‘fear of missing out’ o miedo a perderse algo, en las redes 220 

sociales. “Esto se asocia en especial con las tecnologías modernas, como los 221 

teléfonos móviles (Smartphone) y los servicios de redes sociales”, describe el 222 

doctor Andrew Przybylski (citado en Sidoti, 2014, p. 1).      223 

Este síndrome ha sido reconocido por los psicólogos como un trastorno 224 

producido por el avance de la tecnología, la causa de este fenómeno es estar 225 

continuamente conectado a las redes sociales, García (s. f.). FOMO es esa 226 

ansiedad por querer conocerlo todo y el miedo a estar perdiéndose algo 227 

realmente importante, Ríos (2016). Es ese deseo constante de estar conectados 228 

y pendientes  de todo lo que hacen los demás, todo el tiempo, Arlene (2016).    229 

Según, Piergiorgio (2014), es un nuevo síndrome que sufren los adictos a las 230 

tecnologías y a internet, es el temor a estar desconectados durante demasiado 231 

tiempo y a no enterarse qué hacen los demás. Asi mismo, Gonzales (2015),   232 

considera que es el deseo constante y la necesidad de estar conectados con 233 

todo lo que hacen los demás todo el tiempo.  234 

Asi mismo, FOMO es un término acuñado por el grupo de investigación de 235 

Andrew Przybylski, investigador del Oxford Internet Institute, quien lo describe 236 

como “la sensación de malestar que se siente al ser consciente que otras 237 
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personas están realizando actividades agradables y uno no forma parte de ello” 238 

(citado en Cuadro, 2016, p. 6). Los expertos nos advierten que este síndrome es 239 

consecuencia de un tipo de distorsión cognitiva que lleva a pensamientos 240 

irracionales, García (s. f.). 241 

FOMO refiere a la sensación de ansiedad que provoca saber que un evento 242 

emocionante o interesante puede estar sucediendo en otros lugares y no estoy 243 

siendo parte de eso, (Revista Cabal, 2017, p. 2). Es esa sensación amarga de 244 

sentir que nos estamos perdiendo algo que los otros conocen, comienza como 245 

una simple percepción, que crece y nos mortifica hasta el punto de necesitar 246 

mantenernos siempre actualizados, Shutterstock (2016). 247 

La gran cantidad de información que se maneja en Internet y a través de las 248 

redes sociales es el causante de este Síndrome del FOMO y de sus 249 

consecuencias, las personas que están continuamente conectadas a la red son 250 

las que tienen más probabilidades de poder generar un síndrome como este, 251 

Ríos (2016). Cada vez son más las personas que sienten que su vida es mucho 252 

menos interesante que la de sus conocidos y que tienen siempre la sensación 253 

de estar perdiéndose algo, Knapp (2012). De tal forma viven volcados en aquello 254 

que les ofrecen las redes sociales sobre otras personas cuya vida parece mucho 255 

más interesante, Ríos (2016).  256 

En la actualidad, la facilidad por mostrar nuestra aparente "felicidad" ante el 257 

mundo por medio de Instagram, Twitter o Facebook causa inestabilidad 258 

emocional y una alteración de la realidad, pues al convertir esto en una prioridad, 259 

creemos que estamos exentos de problemas o somos más interesantes al igual 260 

que nuestros contactos, Gopar (2017). Esto hace que la persona con Síndrome 261 
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FOMO pase el día y la noche buscando y pendiente de la red a través de su 262 

Smartphone, las investigaciones han resuelto que los hombres jóvenes son los 263 

que caen más en este tipo de problema. Ríos (2016). 264 

Del mismo modo la revista, Marketing Human (2013), afirma que FOMO tiene 265 

una mayor intensidad entre la gente joven y entre los hombres jóvenes en 266 

particular. Generalmente seda en jóvenes menores de treinta años que sienten 267 

que pueden quedar alejados de algún evento social  que ha ocurrido y que no 268 

son parte de ello,  que se caracteriza además con el deseo de estar conectado 269 

permanentemente a lo que hacen los demás, sin perderse de nada, Sabbag 270 

(2013). Según un estudio de JWT (citado en Rios, 2016), 3 de cada 10 personas 271 

entre 13 y 34 años han experimentado esta sensación.  272 

Los niveles altos de este síndrome, correlacionan positivamente con 273 

circunstancias sociales  como el bajo nivel de satisfacción social, lo que causa 274 

sentimientos de inferioridad, FOMO puede llegar a provocar problemas en la 275 

salud mental de las personas, produciendo depresión o ansiedad, Przybylski 276 

(citado en Knapp, 2012). Además de otros problemas de mayor o menor 277 

intensidad emocional y psicológica, Ríos (2016).   278 

El miedo a perderse algo señala, Knapp (2012), es un miedo que siempre ha 279 

existido: la exclusión, al saber que tus colegas van a algo o tienen algo mejor 280 

que tú, pero gracias a los Smartphone y a la ubicuidad e instantaneidad de las 281 

redes sociales este miedo se ha convertido en un acompañante habitual. Con 282 

estas nuevas tecnologías estas sensaciones toman nuevas dimensiones, que 283 

puede transformarse a algo cercano a una enfermedad, la ansiedad y el miedo 284 

de quedarnos al margen nos hacen excluirnos a un más, y refugiándonos en un 285 
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mundo de pantallas que nos aísla del contacto humano, cayendo en un espiral 286 

de nunca acabar, Rivero (2016). Sufrir de FOMO es vivir con la ansiedad eterna 287 

y perpetua de que están pasando demasiadas cosas y que no podemos prestar 288 

atención a todas, Gonzales (2015). La necesidad de estar conectado 289 

continuamente a internet está aumentando en los últimos años sobre todo entre 290 

los más jóvenes generando los efectos psicológicos, Torres (2017).    291 

Las redes sociales online, como Instagram, Facebook, Twitter o WhatsApp 292 

empleadas de forma adecuada, enriquecen y amplían nuestros círculos sociales. 293 

Sin embargo, su uso excesivo, por la cantidad de horas que invertimos en ellos, 294 

haciéndonos llevar en ocasiones, literalmente, nuestro mundo digital a cuestas, 295 

puede generar riesgos en la población adolescente. Ya que en esta etapa de la 296 

vida predomina la necesidad de pertenencia al grupo, las redes sociales 297 

multiplican el número de relaciones y amplifica la sensación de conexión entre 298 

ellas, Cuadro (2016). La identidad social especialmente en los jóvenes que viven 299 

inmersos en las nuevas tecnologías se van creando en gran parte, a través de 300 

las redes sociales, Knapp (2012).  Estas tienen un componente muy elevado de 301 

exhibición por lo que hay personas que tienden a pensar que su vida carece de 302 

interés al ver que los demás cuelgan fotos sobre su supuestamente interesante 303 

y feliz vida, revista, BY Editor (2014). Sin embargo, Lo que se ve en las redes 304 

sociales es una realidad a medias, distorsionada y en parte, edulcorada, revista, 305 

actualidad en psicología (2017).    306 

Cuando  una persona se encuentre en un lugar apartado y que su móvil no tenga 307 

acceso a internet o WIFI y por costumbre revisa los mensajes en  las redes 308 

sociales en cuanto se levanta por la mañana y en efecto al medio día o en la 309 

noche, entonces empieza a notar que están sucediendo diversas actividades sin 310 
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saber lo que está sucediendo y que no se es parte de ella  y de todo lo que te 311 

estás perdiendo, es ahí cuando se experimenta el miedo de perderse algo 312 

conocido como el Síndrome FOMO, Piergiorgio (2014). 313 

Los expertos aseguran que el fenómeno del FOMO tiene una base diferente. 314 

“Puedes sentir la envidia y la frustración de siempre, lo que ocurre es que ahora 315 

todo se viraliza más. Por ejemplo,  con las redes sociales (Instagram, Facebook, 316 

WhatsApp, etc.), con las fotos puede causar un auténtico malestar porque no 317 

sólo te enteras, sino que ves lo que está haciendo el otro, cuando antes sólo 318 

tenías el teléfono fijo de casa”, explica Felipe Romero (citado en  Piergiorgio, 319 

2014). 320 

Queremos estar en todo porque podemos estar en todo. Y queremos consultarlo 321 

todo ya. De ahí  deseo de estar conectados para saber qué es lo que los demás 322 

están haciendo menciona, Piergiorgio (2014).   323 

El FOMO no es considerado una forma de adicción a las redes sociales, aunque 324 

pueda ser un importante catalizador de su uso inadecuado, y de cómo éstas 325 

pueden convertirse en fuentes generadoras de estrés y ansiedad. Sociólogos y 326 

psicólogos prefieren hablar del temor que siempre ha existido a la exclusión 327 

social, que ahora se hace visible en las redes. La necesidad de pertenecer y 328 

estar conectado socialmente es una necesidad básica presente desde la 329 

infancia. Sin embargo, en la red no es suficiente observar, has de participar, dar 330 

señales de vida, porque en nuestra mente el riesgo de estar off supone la 331 

exclusión. Hoy día son una herramienta para estar socialmente integrado, 332 

desconectarse no es la solución, pero limitar su papel (por ejemplo; el número 333 

de horas…) puede ser un primer paso, Cuadro (2016).    334 
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En fin, el mal uso de las nuevas tecnologías lleva consigo a la determinación de 335 

nuevas patologías, y se debe estar alerta cuando de excesos se trata. Si también 336 

se ha sentido la necesidad urgente de saber todo aquello que ocurrió mientras 337 

no se estaba en las redes sociales, y ya ha sucedido en más de una ocasión, es 338 

probable que esto genere mucha ansiedad y estrés que con el tiempo afectará 339 

la salud emocional, Gopar (2017).  340 

2.1.1.1 Síntomas del FOMO  341 

Para Terrón (2014), en el momento que sentimos ansiedad o cierto grado de 342 

nerviosismo cuando no tenemos o prevemos que no vamos a tener acceso a 343 

Internet podemos decir que estamos enganchados. Cuántas veces habremos 344 

sacado el móvil para ver la hora y revisamos Facebook, Twitter, Linkedin… 345 

guardamos el móvil… ¡y no sabemos qué hora es! ¿Cuántas veces encendemos 346 

el portátil y la primera página que abrimos es una red social que dejamos siempre 347 

abierta? ¿Cuánto tiempo puedes estar resistiéndote a un aviso de actividad en 348 

tu cuenta? Una persona sufre FOMO cuando siente miedo o temor a estar 349 

desconectado de su vida virtual. Cuando su dependencia a Internet es evidente, 350 

por ejemplo, sintiendo ansiedad cuando pasa cierto tiempo sin estar conectado, 351 

teniendo pensamientos recurrentes de estar “perdiéndose algo” (p.1).  352 

En efecto, para, Terrón (2014), los síntomas de esta nueva patología son: 353 

• Ansiedad en caso de olvidarse el Smartphone en casa. 354 

• Pensar que en cuanto salga alguna reunión o evento, por ejemplo, se va 355 

a encontrar nuevas actualizaciones y alertas y esta sea una motivación para 356 

acortar el tiempo de estas. 357 
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• Comprobar Facebook cada cierto tiempo, por ejemplo cada 30 minutos y 358 

si se deja de hacerlo le invade una sensación de que se está perdiendo la 359 

diversión o la realidad de lo que pasa en sus círculos. 360 

• No pasan más de 5 minutos desde que se encuentra un aviso de actividad 361 

y lo revisa. 362 

• No poder salir a algún sitio de vacaciones sin asegurarse de que va a 363 

haber wifi. 364 

• Pensar que el no recibir “Me gustas” o lo que es lo mismo la atención de 365 

sus seguidores o amigos es un síntoma claro de que algo no va bien. 366 

• Tener en la pantalla del móvil primero los iconos de redes sociales que 367 

otros importantes para facilitar su accesibilidad. 368 

• Tener una vida social virtual más rica que en persona. Se les da mejor 369 

comunicarse en redes que en persona, llegando a preferir reforzadores virtuales 370 

que gestos personales. 371 

• Pasar muchas horas navegando por redes sociales, buscando 372 

reforzadores y viendo los eventos externos que hablando con familiares y 373 

amigos. 374 

• Mirar las redes sociales nada más al levantarse y al acostarte.  375 

  376 
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Síntomas del FOMO, según otros autores: 377 

- No despegarse del celular por estar esperando siempre una llamada o un 378 

mensaje, revista, mistura (s. f.) 379 

- Enviar mensajes con mucha frecuencia para estar al tanto de los planes de los 380 

amigos y familiares, revista, mistura (s. f.) 381 

- Estar en una reunión y sentir ansiedad por estar perdiéndose lo que sucede en 382 

otros sitios, revista, mistura (s. f.) 383 

- No poder comer o dormir sin chequear antes las redes sociales, Sabbag (s. f.).  384 

- Envío de mensajes con mucha frecuencia para así estar al tanto de los planes 385 

de amigos y familiares y evitar de este modo quedarse al margen, revista, 386 

curiosidades (2013). 387 

- Sentir el deseo constante de estar conectados con todo lo que hacen los demás 388 

todo el tiempo, Arlene (2016). 389 

- Sentirse frustrados si no reciben likes en sus publicaciones, Becerra (2017). 390 

- Están pendientes de las actualizaciones del estado de sus amigos, Becerra 391 

(2017). 392 

- Tienen necesidad de fotografiar y publicar todo lo que ven o hacen, Becerra 393 

(2017). 394 

- Experimentar cambios de ánimo frente a las publicaciones que ven en las redes 395 

sociales, Becerra (2017). 396 

- No dejan de pensar en las redes cuando no están conectados, Becerra (2017). 397 
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- Te genera angustia quedarte sin batería en tu Smartphone o no tener cobertura 398 

para seguir conectado, Torres (2017).  399 

- Lo primero que hacen al levantarse y antes de ir a dormir es consultar las redes 400 

sociales, Becerra (2017). 401 

- Sentir frustración al saber que no pudiste ir a una reunión y los demás hablan 402 

sobre algo que pasó ese día sin tu presencia, Lioi (2015).  403 

- Conectarse a las redes sociales, aun cuando están en un evento social o 404 

reunido con amigos, Becerra (2017).  405 

- Estar en continua actualización de los mails en el Smartphone y encadenado al 406 

Whastapp, Cantera (2014). 407 

- Cuesta conciliar el sueño sin leer los últimos mensajes que has recibido por 408 

WhatsApp, Cristinarrv (2017).  409 

- Sentirse desplazado o con ansiedad en caso de olvidarse el Smartphone, 410 

Cristinarrv (2017). 411 

- Comprobar facebopok cada cierto tiempo, Alvarado (2017). 412 

- Sentir que tienes menos actividades sociales que los demás y que te estás 413 

quedando atrás, Lioi (2015). 414 

- Pasar demasiado tiempo investigando las redes sociales, responder todos los 415 

mensajes o llamados rápidamente. Incluso actualizar los mails y estados de 416 

redes sociales de manera continua, Lioi (2015). 417 

  418 
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Tips para evitar el síndrome del FOMO  419 

Según, Terrón (2014), sugiere lo siguiente:   420 

- Analizar los síntomas de FOMO, ser conscientes del tiempo que estamos 421 

conectados, enganchados y del tiempo y atención que le dedicamos. 422 

- Comparar este tiempo con el que disponemos en todo el día y del que nos 423 

queda para socializarnos personalmente y sacar estadísticas objetivas para 424 

tener una idea de lo que nos supone. 425 

- Pensar si estar conectados en redes sociales nos evita compartir un café o un 426 

refresco cara a cara con personas. 427 

- Pensar si nos expresamos mejor con caras creadas que con la nuestra propia. 428 

Asi mismo, Wolman (2015). Sugiere potenciar otros ámbitos más  de la vida,  429 

como encuentros cara a cara con amigos, salidas, deporte, evitar que estar 430 

conectado a las redes te impida hacer otras cosas como conversar, comer, etc.  431 

Por otro lado, Cristinarrv (2017), recomienda que para evitar el sentimiento de 432 

angustia que nos provoca el síndrome FOMO, el primer paso a seguir es dejar 433 

de idealizar la vida de los demás.  434 

Tips para evitar el síndrome del FOMO, revista, mistura (s. f.). 435 

• Consultar el correo solo durante un tiempo determinado cada día, en horario 436 

laboral. Quienes nos envíen e-mails sabrán que solo estaremos disponible en 437 

esas horas y se adaptarán. Y si hay algo urgente, siempre está el teléfono.  438 

• Desconectar el celular al menos un rato cada día, cuando no sea 439 

imprescindible. 440 
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• Planificar las consultas diariamente a las redes sociales. Por ejemplo, cuatro al 441 

día y no más de 20 minutos cada una. 442 

Tips para evitar el síndrome del FOMO, por Becerra (2017).  443 

• Vivir el aquí y ahora. Aceptar que siempre va a haber algo que te estás 444 

perdiendo. Aprender a relajarse y disfrutar lo que se tiene en el momento 445 

presente es el desafío de la modernidad. 446 

• Desconectarse. Elige no estar conectado algunos días a las redes sociales, 447 

para experimentar cómo esto impacta en tu estado de ánimo y calidad de vida. 448 

• Usar la tecnología a tu favor. Hay gran cantidad de aplicaciones que puedes 449 

bajar a tu celular para controlar el uso excesivo de las redes sociales, o bien 450 

decidir eliminar estas aplicaciones de tu móvil y conectarte únicamente por la 451 

computadora. 452 

• Ser realista. Lo que se refleja en las redes sociales no siempre es la realidad. 453 

Comparar tu vida con esa “vida perfecta” puede afectar tu autoestima y alterar tu 454 

bienestar emocional. 455 

• Abandonar las comparaciones. Centrarte en tus proyectos y la forma de 456 

alcanzarlos suele ser más útil que sentirte mal por los logros ajenos. 457 

• No vivir para tus redes. Estar más preocupado por subir una foto de un evento 458 

que de disfrutarlo puede ser una señal de que es mejor desintoxicarte de las 459 

redes. 460 

• Buscar ayuda. Aquellas personas que vean sus vidas gravemente afectadas 461 

pueden realizar Terapia Cognitivo Conductual buscando modificar los 462 
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pensamientos y las conductas asociados al uso excesivo de Internet, así como 463 

los síntomas ansiosos y depresivos. 464 

Efectos que produce el Síndrome del FOMO  465 

Para, Arlene (2016), puede producir algunos trastornos en la salud por la 466 

ansiedad que provoca. Se pierden horas de descanso por estar conectados, 467 

debilitando no solo nuestro estado psicológico, también se verá afectado el 468 

estado físico, Becerra (2017).  469 

A. ¿Cómo saber que tanto me afecta el FOMO? 470 

Prestar atención a lo que estás haciendo y medir que tan grande es la urgencia 471 

por hacer otras cosas o averiguar que están haciendo los demás. ¿Qué tanto 472 

afecta las actividades diarias, el trabajo, o las relaciones personales, el querer 473 

estar conectado a todo y todos, todo el día? Hernández (2016).        474 

B. ¿Cómo impacta a nuestro desempeño y productividad?  475 

Según, Hernández (2016).     476 

- Te aleja del momento presente. 477 

- La ansiedad por consultar las redes sociales una y otra vez, impide que 478 

enfoquemos nuestra atención en el momento presente. 479 

- Evita que entables conversaciones de calidad. 480 

- Debilita tu autoestima.  481 

2.1.2 El FOMO y las actividades pedagógicas  482 

Las actividades pedagógicas son todas las acciones que se desarrollan y se 483 

hacen en pro de la educación. Cuando se trata del ambiente educativo se hace 484 

referencia a este tipo de actividades cuando estas están creadas, programadas 485 



32 
 

y ejecutadas con la idea de lograr aquellos objetivos educativos que queremos 486 

que los estudiantes logren, Concepto y Definición (2018). Asi mismo, están 487 

enfocadas a todas aquellas operaciones que se realizan dentro del marco del 488 

proceso de enseñanza aprendizaje  encaminadas  a reforzar los conocimientos 489 

adquiridos  en el aula, Rectoría UGM Norte (s. f.).  490 

Según el DCN (2017) estas actividades son los procesos pedagógicos que 491 

desarrolla el docente de manera intencional con el objeto de mediar en el 492 

aprendizaje significativo del estudiante.   493 

El fenómeno de síndrome del FOMO, está relacionada con estas actividades que 494 

se desarrollan en el aula en el proceso de enseñanza aprendizaje. Dado que,  495 

los adolescentes están conectados en las redes sociales durante este proceso, 496 

afectando su rendimiento.   497 

Síntomas que se pueden dar durante las actividades pedagógicas: 498 

- Estar pensando  qué publicar en las redes sociales que prestar atención al 499 

docente. 500 

- Preferencia en estar conectado a las redes sociales, para dejar pasar el tiempo 501 

durante las horas de clase. 502 

- Estar revisando las redes sociales durante las actividades grupales en horas 503 

de clase. 504 

- Sentir ansiedad al estar desconectado de las redes sociales y no enterarse qué 505 

hacen los demás, durante las horas de clase. 506 

- Revisar el Smartphone, con acceso a las redes sociales, en la primera señal de 507 

notificación durante las horas de clase.     508 
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- Pasar muchas horas navegando en redes sociales que escuchar la exposición 509 

del docente.  510 

- Estar revisando las redes sociales porque sienten que se están perdiendo algo 511 

durante las horas de clase. 512 

- Estar revisando las redes sociales sin haber recibido ninguna señal de 513 

notificación durante las horas de clase.  514 

- Asegurarse de tener WIFI o señal de internet con acceso a las redes sociales 515 

durante las horas clase.  516 

2.1.3 El FOMO y los adolescentes  517 

Según, el estudio de Thompson (citado en Cusi y Yana, 2017), 3 de cada 10 518 

personas de entre 13 y 34 años han experimentado esta sensación, y 519 

generalmente cuando ven que sus amigos hacen cosas a las que no están 520 

invitados. Es en los jóvenes donde mayor prevalencia se observa por convertirse 521 

en la tecnología en un elemento identitario, internet es para ellos un catalizador 522 

perfecto para la expresión libre de ideas y por ser un medio fundamental para 523 

comunicarse entre ellos, Blanco (2017). “Para los adolescentes, lo peor es estar 524 

fuera del grupo, es decir, no me han invitado; para los adultos, en cambio, el 525 

miedo consiste en perderse una conversación o en el no haber sido consultado”, 526 

explica Romero (citado en Piergiorgio, 2014).  527 

La mayor incidencia está entre los jóvenes de 18 a 33 años y el miedo más 528 

representativo es la exclusión de su grupo de iguales, Torres (2017). Asi mismo, 529 

el estudio que realizó el Dr. Andy Przybylski (citado en Gopar, 2017) en el que 530 

se investigó a más de 2 mil adultos en Estados Unidos sobre su capacidad de 531 

desconectarse de su teléfono. Este estudio concluyó que el Síndrome FOMO 532 
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afecta en gran número a las personas jóvenes, sobre todo a los hombres; lo que 533 

causa un bajo nivel de satisfacción social y problemas en la salud mental que 534 

puede producir depresión o crisis de ansiedad.  535 

Los jóvenes que entran en contacto excesivo con las redes sociales sufren de 536 

FOMO: el miedo a sentirse excluidos de lo que ocurre, Universia Mexico (2013). 537 

Esta conducta puede provocar inconvenientes en el trabajo, el estudio, el sueño, 538 

la alimentación y hasta en los vínculos personales que se dan en la vida real y 539 

no en la semificción de la virtualidad, Becerra (2017). La psicoeducación en las 540 

TICS es básica, y el rol educativo de los padres toma especial protagonismo, 541 

Cuadro (2016). 542 

De acuerdo con una encuesta de la agencia de publicidad JWT (citado en 543 

Piergiorgio (2014), casi el 70% de los ingleses y estadounidenses de entre 18 y 544 

34 años reconoce que “puede estar sufriendo el FOMO”, “Nuestros datos indican 545 

que sufren el FOMO los que han usado instrumentos tecnológicos desde edades 546 

tempranas. Para ellos la web es parte de su vida real.   547 

Según la A&M Health Science Center College of Medicine de Texas (citado en 548 

cultura digital, 2018), al menos un 13% de la población estaría padeciendo este 549 

tipo de ansiedad social. En el estudio realizado entre jóvenes universitarios por 550 

este centro, el estudiante medio pasa de ocho a diez horas matando el tiempo 551 

con su ‘Smartphone’. 552 

Otro estudio realizado por investigadores del Centro Reina Sofía sobre 553 

Adolescencia y Juventud (citado en Wolman, 2015) que analiza la impronta de 554 

lo virtual en la juventud, asegura que el 82% de los adolescentes entre los 12 y 555 

18 años considera que una de las mayores utilidades de internet es que te 556 
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permite «saber lo que ocurre». Por otro lado, dos de cada cinco entrevistados 557 

confesaron sentirse “ansiosos” si no pudieran revisar constantemente su celular. 558 

En relación al lugar donde usan el teléfono, el 75% de los jóvenes dijeron que en 559 

la cama, el 46% en las comidas con amigos y familiares, el 30% en el baño y el 560 

20% mientras conduce un auto.  561 

Así es como adolescentes y adultos se conectan a cualquier momento y mandan 562 

mensajes de texto aun cuando están manejando y ponen en riesgo sus propias 563 

vidas, interrumpen llamadas para tomar otras, aunque no sepan quién está en la 564 

otra línea, chequean Twitter y Facebook en forma permanente, como si lo que 565 

no apareciera allí, simplemente “no existe”, Wolman (2015).  566 

2.1.4 El FOMO y las actividades no pedagogías  567 

El síndrome del FOMO (fear of missing out) o miedo a perderse algo, en las 568 

redes sociales, no solo se manifiesta durante las actividades pedagógicas, 569 

también se puede dar fuera de estas, ya sea en una reunión de amigos, un paseo 570 

familiar, en casa, en el trabajo, etc. 571 

Síntomas que se pueden dar fuera de las actividades pedagógicas: 572 

- Sentir ansiedad al haber olvidado el celular con acceso a las redes sociales, ya 573 

sea cuando se sale de paseo, al salir de casa, llegando al trabajo o saliendo de 574 

la misma, etc.  575 

- Estar conectado a las redes sociales para dejar pasar el tiempo, ya sea en el 576 

trabajo, en casa, en una reunión, en un encuentro deportivo, etc.  577 

- Sentir frustración al no recibir “me gustas” en las redes sociales. 578 
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- Sentir ansiedad al estar desconectado de las redes sociales, a causa  de la 579 

falta de señal de internet.    580 

- Colocar primero en su pantalla del móvil los iconos de las redes sociales, para 581 

una instantánea accesibilidad.  582 

- Preferencia para comunicarse en las redes sociales que en persona. 583 

- Preferencia para estar navegando en las redes sociales durante una reunión 584 

con familiares y/o amigos.   585 

- Frecuencia en estar mirando las redes sociales al  levantarse o al acostarse 586 

para ver que están haciendo los demás y asi estar actualizado de lo que hacen 587 

los demás.   588 
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2.1.5 El FOMO durante la alimentación  589 

La alimentación es un proceso por el  cual el ser humano tiene la necesidad de 590 

consumir todos los componentes nutritivos que proviene de los alimentos. Sin 591 

embargo, con la presencia de este nuevo fenómeno, el síndrome FOMO, se ve 592 

distorsionada dicho proceso, en donde la metabolización no se da en su 593 

totalidad, incluso las personas que están desarrollando este fenómeno tienden a 594 

no alimentarse correctamente, ya sea a la hora del desayuno, el almuerzo y en 595 

el momento de la cena.  596 

Del mismo modo, cuando se está en un evento social o reunido con amigos, en 597 

un almuerzo, por ejemplo,  se prefiere estar conectado a las redes sociales, 598 

dando mayor prioridad a estas que a  la reunión de amigos, Becerra (2017). Asi 599 

mismo, con  el uso que se hace de las redes sociales justo cuando te levantas o 600 

mientras comes, puede generar ansiedad el no querer desconectase, Gonzales 601 

(2015).  602 

Síntomas que se pueden dar durante la alimentación: 603 

- Preferencia al estar navegando en las redes sociales que estar conversando 604 

un almuerzo familiar. 605 

- Sentir ansiedad de revisar las redes sociales durante el desayuno, también se 606 

pude sentir al momento de almorzar y cenar.  607 

- Sentir ansiedad de revisar las redes sociales durante un almuerzo de amigos 608 

y/o compañeros. 609 

2.1.6 El FOMO y las principales redes sociales 610 

Las redes sociales online, como Instagram, Facebook, Twitter o WhatsApp 611 

empleadas de forma adecuada, enriquecen y amplían nuestros círculos sociales. 612 
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Sin embargo, su uso excesivo, por la cantidad de horas que invertimos en ellos, 613 

haciéndonos llevar en ocasiones, literalmente, nuestro mundo digital a cuestas, 614 

puede generar riesgos en la población adolescente. Ya que en esta etapa de la 615 

vida predomina la necesidad de pertenencia al grupo, Cuadro (2016). De tal 616 

manera, se sienta la necesidad de estar conectado a las redes sociales y son 617 

precisamente estas redes las que generan el síndrome del FOMO.  618 

  619 
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2.1.6.1 Definición de las redes sociales 620 

Las redes sociales son sitios de Internet formados por comunidades de 621 

individuos con intereses o actividades en común (como amistad, parentesco, 622 

trabajo, etc.) y que permiten el contacto entre estos, de manera que se puedan 623 

comunicar e intercambiar información. 624 

Tipos de redes sociales 625 

- Facebook 626 

Fue creado alrededor de 2004 por un grupo de estudiantes liderado por Mark 627 

Zuckerberg, con el objetivo de mantener en contacto a los estudiantes de la 628 

Universidad de Harvard (USA). Sin embargo, al poco tiempo cualquier persona 629 

con una cuenta de correo electrónico podía unirse. Así, Facebook empezó a 630 

ganar popularidad en el ambiente estudiantil, para luego ampliar su target. 631 

Esta red social, puede subir en su muro textos, vídeos, fotografías y cualquier 632 

otro tipo de archivo digital a fin de que las personas que él desea puedan verlos, 633 

compartir, comentar o expresar qué les gusta. En este tipo de páginas el 634 

contenido puede publicarse o compartirse de forma pública (con todos los 635 

usuarios de la red social), o privada (únicamente con aquellos que forman parte 636 

de la red de contactos o amigos de dicho usuario), Peres y Gardey (2013).  637 

- Twitter 638 

Fue creado un poco después que Facebook, alrededor del año 2006 y es una 639 

red social que permite publicar textos medianamente cortos (140 caracteres), 640 

que son popularmente conocidos como “tuits” y que aparecen en la página 641 

principal del usuario que los publica. De esta manera, cada individuo suscripto a 642 
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dicha red, puede elegir “seguir” a otros usuarios, y de esta manera ver el 643 

contenido de sus publicaciones. Rubín (2017). 644 

- Instagram  645 

Es una aplicación gratuita para iPhone o para Android que permite tomar 646 

fotografías, modificarlas con efectos especiales, para luego compartirlas en 647 

redes sociales como Facebook, Twitter, Flickr o la propia Instagram. Toma 648 

fotografías cuadradas, similares a las que tomaban las cámaras Kodak 649 

Instamatic en los años 60. El nombre Instagram proviene de las fotografías 650 

"instantáneas" que se tomaban con las cámaras Polaroid. Cuenta con once filtros 651 

digitales que permiten transformar las fotografías que se toman, mejorando la 652 

calidad del producto final Además se pueden modificar los colores, el ambiente, 653 

los bordes y lo tonos, Rubira (2013).   654 

- WhatsApp 655 

Es una aplicación de chat para teléfonos móviles de última generación, los 656 

llamados Smartphone. Permite el envío de mensajes de texto a través de sus 657 

usuarios. Su funcionamiento es idéntico al de los programas de mensajería 658 

instantánea para ordenador más comunes. La identificación de cada usuario es 659 

su número de teléfono móvil. Basta con saber el número de alguien para tenerlo 660 

en la lista de contactos. Es imprescindible que, tanto el emisor como el 661 

destinatario, tengan instalada esta aplicación en su teléfono. Para poder usar 662 

WhatsApp hay que contratar un servicio de internet móvil. Los mensajes son 663 

enviados a través de la red hasta el teléfono de destino. 664 
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2.2 MARCO CONCEPTUAL  665 

- Síndrome del FOMO: Proviene de las siglas o del acrónimo en inglés ‘fear of 666 

missing out’ o miedo a perderse algo, en las redes sociales, es un transporto 667 

psicológico producido por el avance de la tecnología en relación a las redes 668 

sociales, al no querer perderse nada y producto de esta acción, se genera la 669 

necesidad de estar siempre conectados, de no ser asi genera en la persona 670 

depresión o ansiedad alterando el estado psicológico.     671 

- Alimentación: Es un proceso por el  cual el ser humano tiene la necesidad de 672 

consumir todos los componentes nutritivos que proviene de los alimentos, ya sea 673 

en el momento de desayunar, almorzar y cenar.  674 

- Actividades pedagógicas: Son acciones que realiza el docente durante el 675 

proceso de enseñanza – aprendizaje, al ser estas creadas, programadas y 676 

ejecutadas con la idea de lograr aprendizajes significativos por parte de los 677 

estudiantes.  678 

- Actividades  no pedagógicas: Son todas las acciones que realiza el ser 679 

humano, por ejemplo, salir de paseo con amigos y/o familiares, realizar 680 

reuniones, ir de compras, realizar los quehaceres domésticos, etc.,  Es decir, son 681 

acciones que no tienen nada que ver con las actividades pedagógicas.  682 

- Smartphone (teléfono inteligente): Teléfono móvil con características de una 683 

computadora, con acceso a internet, a través de la señal de wi-fi, que permite 684 

también tener acceso a las redes sociales (Facebook, Instagram, Twitter, 685 

WhatsApp, etc.) y otros aplicativos como servicios de e-mail, cámara integrada 686 

de gran potencia, navegador web, procesador de textos, agenda, GPS, 687 

videojuegos, etc. 688 
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2.3 HIPÓTESIS DE LA INVESTIGACIÓN  689 

2.3.1 HIPÓTESIS GENERAL 690 

El nivel de síndrome del FOMO que se manifiesta en los estudiantes corresponde 691 

a la escala nivel medio en la Institución Educativa Secundaria “José Carlos 692 

Mariátegui” Aplicación de la UNA – Puno en el año escolar 2017. 693 

2.3.2 HIPÓTESIS ESPECÍFICAS 694 

- La frecuencia con la que se manifiesta el síndrome del FOMO es de algunas 695 

veces en los estudiantes durante las actividades pedagógicas.  696 

- La frecuencia con la que se manifiesta el síndrome del FOMO es de algunas 697 

veces en los estudiantes durante las actividades no pedagógicas. 698 

- La frecuencia con la que se manifiesta el síndrome del FOMO es de algunas 699 

veces en los estudiantes durante la alimentación. 700 

  701 
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2.4 SISTEMA DE VARIABLES  702 

SISTEMA DE VARIABLES 

TIPO DIAGNÓSTICO 

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES VALORACIÓN 

DE LA 

VARIABLE 

1. Síndrome 
del 
FOMO 

1.1 El FOMO 
durante las 
actividades 

pedagógicas. 

- Frecuencia con la que los estudiantes están 
pensando qué publicar en las redes sociales que 
prestar atención al docente. 
- Frecuencia con la que los estudiantes prefieren 
están conectado a las redes sociales, en horas de 
clase, para dejar pasar el tiempo. 
- Frecuencia con la que los estudiantes revisan las 
redes sociales  durante las actividades grupales en 
horas de clase. 
- Frecuencia con la que los estudiantes sienten 
ansiedad al estar desconectados de las redes 
sociales y no enterarse qué hacen los demás, durante 
las horas de clase. 
- Frecuencia con la que los estudiantes, en la primera 
señal de notificación revisan las redes sociales 
durante las horas de clase.    
- Frecuencia con la que los estudiantes pasan muchas 
horas navegando en redes sociales que escuchar la 
exposición del docente.  
- Frecuencia con la que los estudiantes revisan las 
redes sociales porque sienten que se están perdiendo 
algo durante las horas de clase. 
- Frecuencia con la que los estudiantes revisan las 
redes sociales sin haber recibido ninguna señal de 
notificación durante las horas de clase.  
- Frecuencia con la que los estudiantes se aseguran 
de tener WIFI o señal de internet con acceso a las 
redes sociales durante las horas clase.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nivel bajo  

(20 – 39 

puntos). 

 

Nivel medio  

(40 – 69 

puntos). 

 

Nivel alto 

(70 – 100 

puntos). 

1.2 El FOMO 
durante las 
actividades no 
pedagógicas. 

- Frecuencia con la que los estudiantes sienten 
ansiedad al haber olvidado el celular con acceso a las 
redes sociales. 
- Frecuencia con la que los estudiantes están 
conectado a las redes sociales para dejar pasar el 
tiempo. 
- Frecuencia con la que los estudiantes sienten 
frustración al no recibir “me gustas” en las redes 
sociales. 
- Frecuencia con la que los estudiantes sienten 
ansiedad al estar desconectado de las redes sociales. 
- Frecuencia con la que los estudiantes colocan 
primero en su pantalla del móvil los iconos de las 
redes sociales. 
- Frecuencia con la que los estudiantes prefieren 
comunicarse en las redes sociales que en persona. 
- Frecuencia con la que los estudiantes prefieren estar 
navegando en las redes sociales durante una reunión 
con familiares y/o amigos.  
- Frecuencia con la que los estudiantes mira las redes 
sociales al  levantarse o al acostarse para ver que 
están haciendo los demás. 

1.3 El FOMO 
durante la 
alimentación. 

- Frecuencia con la que los estudiantes prefieren estar 
navegando en las redes sociales que estar 
conversando un almuerzo familiar. 
- Frecuencia con la que los estudiantes sienten 
ansiedad de revisar las redes sociales durante el 
desayuno.  
- Frecuencia con la que los estudiantes sienten 
ansiedad de revisar las redes sociales durante un 
almuerzo de amigos y/o compañeros. 
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CAPÍTULO III 703 

MATERIALES Y MÉTODOS 704 

3.1. TIPO Y DISEÑO DE INVESTIGACIÓN 705 

3.1.1. TIPO DE INVESTIGACIÓN 706 

Según el propósito de la investigación corresponde al tipo básico. 707 

Corresponde a este tipo porque los resultados de investigación serán 708 

conocimientos que incremente la teoría existente sobre el tema. 709 

Según Charaja (2011), considerando la estrategia de investigación, corresponde 710 

a las investigaciones no experimentales porque no se manipula ninguna variable 711 

ni se preparan las condiciones de investigación. Los datos se recogieron tal como 712 

se presenta en la realidad.  713 

Asi mismo, la investigación de tipo básico se caracteriza porque los resultados 714 

de la investigación son conocimientos teóricos para describir, explicar y predecir 715 

un fenómeno de la realidad. En el caso del presente estudio los conocimientos 716 

logrados referido al nivel de síndrome del FOMO que se manifiesta en los 717 

estudiantes de la Institución Educativa Secundaria “José Carlos Mariátegui” 718 

Aplicación de la UNA – Puno en el año escolar 2017. 719 

3.1.2 DISEÑO DE INVESTIGACIÓN 720 

El diseño de investigación que corresponde se representa en el siguiente 721 

esquema. 722 

  723 

Donde: 724 

        M: Muestra 725 

                  O: Observaciones 726 

 727 

M            O             
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Según el esquema previsto el diseño pertenece a una investigación de tipo 728 

diagnóstico. 729 

3.2  POBLACIÓN Y MUESTRA DE INVESTIGACIÓN 730 

3.2.1 POBLACIÓN 731 

La población de estudio estuvo constituido por los estudiantes de la 732 

Institución Educativa Secundaria “José Carlos Mariátegui” Aplicación de la 733 

UNA - Puno en la ciudad de Puno. Esta población se muestra en la siguiente 734 

tabla.  735 

     Tabla 1 736 

Estudiantes de la Institución Educativa Secundaria “José Carlos Mariátegui” 737 
Aplicación de la UNA – Puno en el año 2017 738 

 739 

GRADOS DE ESTUDIO ESTUDIANTES TOTAL 

VARONES MUJERES 

1. Primer grado (A Y B) 38 29 67 

2. Segundo grado(A Y B) 37 37 72 

3. Tercer grado (A Y B) 32 32 64 

4. Cuarto grado (A Y B) 34 33 67 

5. Quinto grado  (A Y B) 30 38 68 

TOTAL 171 169 340 

Fuente: Nómina de matriculados.  740 
Elaboración: el investigador. 741 
  742 
El tamaño de la población es de 340 estudiantes, distribuidos en cinco grados 743 

de estudio, de los cuales 171 son varones y 169 mujeres.  744 

3.2.2 MUESTRA 745 

El tamaño de la muestra de estudio se determinó mediante la aplicación de la 746 

siguiente fórmula: 747 

 748 

 𝒏 =
(𝟎,𝟐𝟓)(𝑵)

(
𝑬

𝒁
)

𝟐
(𝑵−𝟏)+( 𝟎,𝟐𝟓)

    749 

   750 
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Donde: 751 
 n: Tamaño de muestra 752 
 N: Población de investigación   753 
 Z: Valor estándar del nivel de confianza (1.96) 754 
 E: Margen de error (0,25) 755 
 756 

𝒏 =
(𝟎, 𝟐𝟓)(𝟑𝟒𝟎)

(
𝟎, 𝟎𝟓
𝟏, 𝟗𝟔

)
𝟐

(𝟑𝟒𝟎 − 𝟏) + ( 𝟎, 𝟐𝟓)

=  
𝟖𝟓

𝟎, 𝟔𝟏
= 𝟏𝟑𝟗 757 

 758 

De acuerdo a la fórmula aplicada, el tamaño de la muestra de estudio fue de 139 759 

estudiantes que cursan estudios en el año escolar 2017. 760 

Dado que este tamaño de la muestra general comprende cinco grados, se 761 

procedió con la determinación de las muestras por cada grado de estudio 762 

(estrato). Para ello se aplicó la siguiente fórmula. 763 

𝑛𝑖 =
(𝑛)(𝑁𝑖)

𝑁
  764 

Donde: 765 
𝑛𝑖: 𝑇𝑎𝑚𝑎ñ𝑜 𝑑𝑒 𝑚𝑢𝑒𝑠𝑡𝑟𝑎 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑟𝑎𝑡𝑜 766 
n : tamaño de muestra general 767 
𝑁𝑖: 𝑃𝑜𝑏𝑙𝑎𝑐𝑖𝑜𝑛 𝑑𝑒𝑙 𝑔𝑟𝑎𝑑𝑜 (𝑒𝑠𝑡𝑟𝑎𝑡𝑜)  768 
N: población general 769 
 770 

𝑃𝑟𝑖𝑚𝑒𝑟 𝑔𝑟𝑎𝑑𝑜 𝑛𝑖 = (139) (67) /340 = 28 771 

𝑆𝑒𝑔𝑢𝑛𝑑𝑜 𝑔𝑟𝑎𝑑𝑜 𝑛𝑖 = (139) (72) /340 = 29 772 

𝑇𝑒𝑟𝑐𝑒𝑟 𝑔𝑟𝑎𝑑𝑜 𝑛𝑖 = (139) (64) /340 = 26 773 

𝐶𝑢𝑎𝑟𝑡𝑜 𝑔𝑟𝑎𝑑𝑜 𝑛𝑖 = (139) (67) /340 = 28 774 

𝑄𝑢𝑖𝑛𝑡𝑜 𝑔𝑟𝑎𝑑𝑜 𝑛𝑖 = (139) (68) /340 = 28 775 

 776 

Luego, para hallar la muestra de varones y mujeres se aplicó la regla de tres 777 

simple, resultando, finalmente, la tabla siguiente: 778 

  779 
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Tabla 2 780 

Muestra de estudiantes de la Institución Educativa Secundaria “José Carlos 781 
Mariátegui” Aplicación de la UNA – Puno 2017 782 

 783 

GRADOS DE 

ESTUDIO 

N° DE ESTUDIANTES TOTAL 

VARONES MUJERES 

Primer grado 16 12 28 

Segundo grado 15 14 29 

Tercer grado 13 13 26 

Cuarto grado 14 14 28 

Quinto grado 12 16 28 

TOTAL 70 69 139 

Fuente: Nómina de matriculados. 784 
Elaboración: El investigador. 785 

De la tabla mostrada se observa que el tamaño de la muestra es un total de 139 786 

estudiantes entre varones y mujeres distribuidos en diferentes grados de estudio. 787 

3.3 UBICACIÓN Y DESCRIPCIÓN DE LA POBLACIÓN 788 

La presente investigación se realizó en la ciudad de Puno en la Institución 789 

Educativa Secundaria “José Carlos Mariátegui” Aplicación de la UNA – Puno en 790 

el año escolar 2017.   791 

La población que ha sido considerado para el presente trabajo de investigación, 792 

fueron los estudiantes del primero, segundo, tercero, cuarto y quinto  grado 793 

secciones “A” y “B” de la Institución Educativa Secundaria “José Carlos 794 

Mariátegui” Aplicación de la UNA – Puno en el año escolar 2017.   795 

3.4 TÉCNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCIÓN DE DATOS  796 

3.4.1 TÉCNICA  797 

La técnica utilizada  para la investigación fue la encuesta. 798 

La encuesta permitió reunir información  mediante un cuestionario de 20 799 

preguntas que mide el nivel de síndrome del FOMO, se aplicó  a los estudiantes 800 
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de la  Institución Educativa Secundaria “José Carlos Mariátegui” Aplicación de la 801 

UNA – Puno. 802 

3.4.2 INSTRUMENTO   803 

El instrumento utilizado fue el cuestionario de encuesta (ver anexo 1). 804 

Para medir el nivel de síndrome del FOMO se utilizó el cuestionario de encuesta 805 

que comprende un total de 20 preguntas en donde tienen una valoración  que 806 

van desde Nunca (N) = 1, Rara vez (RV) = 2, Algunas veces (AV) = 3, Casi 807 

siempre (CS) = 4  y  Siempre (S) = 5, en efecto, según sean las respuestas la 808 

suma total de cada uno de estos valores comprenderán un rango entre 20 a 100 809 

puntos , en donde la decisión final referido al nivel de síndrome del FOMO se 810 

presentan en el siguiente cuadro:   811 

RANGOS DE PUNTEOS OBTENIDOS INTERPRETACIÓN 

20 – 39 puntos Nivel bajo  

40 – 69 puntos Nivel medio  

70 – 100 puntos Nivel alto  

 812 

El nivel bajo, comprende una valoración que radica entre Nunca (N) = 1 y Rara 813 

vez (RV) = 2, que sumado los puntajes totales de sus valores en la encuesta 814 

oscilará entre 20 a 39 puntos. El nivel medio comprende una valoración que 815 

radica en Algunas veces (AV) = 3, que sumado los valores totales en la encuesta 816 

oscilara entre los puntajes del nivel bajo y el nivel alto (40 – 69 puntos). 817 

Finalmente, el nivel alto radica entre Casi siempre (CS) = 4  y  Siempre (S) = 5, 818 

que sumado los puntajes totales de sus valores en la encuesta oscilará entre  los 819 

70 a 100 puntos. 820 

  821 
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Para la presente investigación, del total de 139 encuestas aplicadas referido al 822 

nivel de síndrome del FOMO en estudiantes de la IES “José Carlos Mariátegui” 823 

Aplicación de la UNA – Puno,  se calculó con la suma total de las encuestas 824 

aplicadas divididas entre la cantidad de las mismas (139), de tal  manera el 825 

resultado responda a la hipótesis general planteada.  826 

Por otro lado, para responder a las hipótesis específicas se procedió a 827 

seleccionar las preguntas de la encuesta que miden cada dimensión de estudio, 828 

donde la decisión valorativa (Nunca = 1, Rara vez = 2, Algunas veces  = 3, Casi 829 

siempre = 4  y  Siempre = 5) para cada dimensión fue el promedio de mayor 830 

rango.    831 

3.4.2.1 CONFIABILIDAD Y VALIDES DEL INSTRUMENTO  832 

Respecto a la confiabilidad del instrumento este fue aplicado en otras 833 

investigaciones que media “la adicción a las redes sociales” Haeussler (2014). 834 

La escala estuvo compuesta por 20 ítems y cuyas respuestas complementaron 835 

los rangos que iban desde el 1 (nunca) a 5 (Siempre) y con una interpretación 836 

que se muestra en el siguiente cuadro:  837 

RANGOS DE PUNTEOS OBTENIDOS INTERPRETACIÓN 

20 – 39 puntos Sin adicción 

40 – 69 puntos Adicción moderada 

70 – 100 puntos Adicción grave 

Fuente: Haeussler (2014).  838 
 839 

Para la valides del instrumento se readapto este instrumento que media “los 840 

niveles de adicción a las redes sociales” por Haeussler (2014), considerando 841 

algunos ítems, como también el rango e interpretación valorativa esto con 842 

relación al síndrome FOMO ya que los indicadores resultantes de esta variable 843 

compatibilizaban con las variables de estudio de dicho instrumento. Para esto se 844 



50 
 

volvió a validar el instrumento resultante con un experto competente en el área 845 

de la psicología por el Dr. Guillermo Zevallos Mendoza. 846 

Instrumento N°1 847 

Nombre del instrumento: cuestionario de encuesta (ver anexo 1).  848 

Autor: el investigador 849 

Administración: individual  850 

Tiempo de aplicación: 20 minutos 851 

Significación: mide el nivel de síndrome del FOMO 852 

Tipificación: readaptado de Haeussler (2014) que media los niveles de adicción 853 

a las redes sociales. 854 

3.5 PLAN DE RECOLECCIÓN DE DATOS 855 

Primero: Se hizo las gestiones necesarias (solicitud dirigida al director de la 856 

institución). 857 

Segundo: Se coordinó con los docentes y estudiantes de la institución la fecha 858 

en que se aplicó el cuestionario de encuesta. 859 

Tercero: En la fecha previamente determinada, se aplicó el cuestionario de 860 

encuesta que medía el nivel de síndrome del FOMO.  861 

Cuarto: Se procedió a procesar los datos recolectados.  862 
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3.6. PLAN DE TRATAMIENTO DE DATOS 863 

Primero: Se analizó cada pregunta de la encuesta aplicada en el programa 864 

estadístico SPSS. 865 

Segundo: Se clasificaron las preguntas de acuerdo a las dimensiones de 866 

estudio, tabulándose los datos de manera agrupada en el programa SPSS.  867 

Tercero: Los datos se expresaron porcentualmente en tablas  para su análisis e 868 

interpretación.  869 

Cuarto: Las tablas  fueron ilustradas en figuras de barras para facilitar el análisis 870 

y la interpretación de los resultados.   871 

Quinto: Los datos totales se expresaron en  una tabla y figura que representa a 872 

la variable de estudio. 873 

Sexto: Se sumaron los puntajes totales de las 139 encuestas aplicadas en el 874 

programa Excel, para luego determinar el nivel de síndrome del FOMO. 875 

3.7 DISEÑO ESTADÍSTICO PARA LA PRUEBA DE HIPÓTESIS 876 

Para ver los resultados y probar la veracidad o la falsedad de la hipótesis 877 

planteada se aplicó el siguiente paso: la media aritmética (también llamada 878 

promedio o simplemente media) de un conjunto finito de números, es el valor 879 

característico de una serie de datos cuantitativos objeto de estudio que parte del 880 

principio de la esperanza matemática o valor esperado, se obtiene a partir de la 881 

suma de todos sus valores dividida entre el número de sumandos (para este 882 

caso de estudio se dividirá entre el total de encuestas aplicadas o la muestra de 883 

estudio). 884 
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Para probar la hipótesis planteada solo se utilizó la media aritmética, cuya 885 

fórmula es la siguiente: 886 

ᾱ =
∑  𝐟𝐢

𝐧
 887 

Donde: 888 
ᾱ = Media aritmética 889 
fi = Frecuencia absoluta 890 
n = Muestra de estudio 891 
⅀ = Sumatoria   892 
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CAPÍTULO IV 893 

 RESULTADOS Y DISCUSIÓN 894 

En el presente capítulo se da a conocer los resultados obtenidos en la 895 

investigación que está estructurado de acuerdo a los objetivos planteados, 896 

considerando la variable de estudio, las dimensiones e indicadores  que mide el 897 

nivel de Síndrome del FOMO en los estudiantes de la I. E. S. “José Carlos 898 

Mariátegui” Aplicación de la UNA - Puno. La investigación es de tipo descriptivo 899 

cuyo diseño es diagnóstico, estos resultados obtenidos después del proceso se 900 

representan de acuerdo al análisis porcentual de las preguntas, agrupadas para 901 

un análisis que responden a cada dimensión de estudio y terminando con un 902 

análisis general de la variable en tablas y figuras, las cuales han sido analizadas 903 

e interpretadas para responder, finalmente, la interrogante: ¿Cuál es el nivel de 904 

síndrome del FOMO que se manifiesta en los estudiantes de la Institución 905 

Educativa Secundaria “José Carlos Mariátegui” Aplicación de la UNA – Puno en 906 

el año escolar 2017?  907 

Para el procesamiento de datos se usó el programa estadístico de SPSS.  908 

4.1 RESULTADOS  909 

Los siguientes resultados se muestran, partiendo por el análisis general de la 910 

variable de estudio seguido de las tres dimensiones que corresponden a esta 911 

investigación, estas  están organizadas en tablas y figuras debidamente 912 

analizadas e interpretadas.   913 

  914 
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Tabla 3 915 

Nivel de síndrome del FOMO que se manifiesta en los estudiantes de la 916 
Institución Educativa Secundaria “José Carlos Mariátegui” Aplicación de la UNA 917 
– Puno en el año 2017. 918 

 

Valoración Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido Porcentaje acumulado 

 Nunca 2 1.4 1.4 1.4 

 
Rara vez 131 94.2 94.2 95.7 

 
Algunas veces 6 4.3 4.3 100.0 

 
Total 139 100.0 100.0  

 919 
Fuente: Cuestionario de encuesta.  920 
Elaboración: El investigador. 921 

 922 

Figura 1 923 

Porcentaje del nivel de síndrome del FOMO que se manifiesta en los estudiantes 924 

de la Institución Educativa Secundaria “José Carlos Mariátegui” Aplicación de la 925 

UNA – Puno en el año 2017. 926 
 927 
Fuente: Cuestionario de encuesta.  928 
Elaboración: El investigador. 929 

  930 
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ANÁLISIS:  931 

- De un total de 139 estudiantes que representa el 100%; 2 estudiantes que 932 

constituyen el 1.4% evidencian un nivel bajo de síndrome del FOMO que en la 933 

tabla de frecuencia tiene una valoración de nunca.   934 

- De un total de 139 estudiantes que representa el 100%; 131 estudiantes que 935 

constituyen el 94.2% evidencian un nivel bajo de síndrome del FOMO que en la 936 

tabla de frecuencia tiene una valoración de rara vez.    937 

- De un total de 139 estudiantes que representa el 100%; 6 estudiantes que 938 

constituyen el 4.3% evidencian un nivel medio de síndrome del FOMO que en la 939 

tabla de frecuencia tiene una valoración de algunas veces.   940 

INTERPRETACIÓN:  941 

El mayor nivel  de síndrome del FOMO que se manifiesta en los estudiantes de 942 

la I.E.S. “José Carlos Mariátegui” Aplicación de la UNA Puno en el año 2017, es  943 

bajo que en la tabla de frecuencia tiene una valoración de rara vez con un 94.2%, 944 

donde la frecuencia con la que se manifiesta el FOMO durante la alimentación,  945 

las actividades pedagógicas y no pedagógicas corresponden al nivel bajo. 946 

  947 
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Tabla 4 948 

Frecuencia con la que se manifiesta el síndrome del FOMO en los estudiantes 949 
durante las actividades pedagógicas en la I.E.S. “José Carlos Mariátegui” 950 
Aplicación de la UNA – Puno en el año 2017. 951 

 

Valoración Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Nunca 

Rara vez 

Algunas veces 

Total 

25 

108 

6 

139 

18.0 

77.7 

4.3 

100.0 

18.0 

77.7 

4.3 

100.0 

18.0 

95.7 

100.0 

 

 952 
Fuente: Cuestionario de encuesta.  953 
Elaboración: El investigador.  954 
 955 

 956 
Figura 2 957 

Porcentaje con la que se manifiesta el síndrome del FOMO durante las 958 
actividades  pedagógicas en los estudiantes de la I.E.S. “José Carlos Mariátegui” 959 

Aplicación de la UNA Puno en el año 2017. 960 

Fuente: Cuestionario de encuesta.  961 
Elaboración: El investigador.  962 
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ANÁLISIS:  963 

- De un total de 139 estudiantes que representa el 100%; 2 estudiantes que 964 

constituyen el 1.4% evidencian una frecuencia con la que se manifiesta el 965 

síndrome del FOMO durante las actividades no pedagógicas de nunca.  966 

- De un total de 139 estudiantes que representa el 100%; 122 estudiantes que 967 

constituyen el 87.8% evidencian una frecuencia con la que se manifiesta el 968 

síndrome del FOMO durante las actividades no pedagógicas de rara vez.    969 

- De un total de 139 estudiantes que representa el 100%; 15 estudiantes que 970 

constituyen el 10.8% evidencian una frecuencia con la que se manifiesta el 971 

síndrome del FOMO durante las actividades no pedagógicas de algunas veces.   972 

INTERPRETACIÓN:  973 

La mayor frecuencia con la que se manifiesta el síndrome del FOMO en los 974 

estudiantes durante las actividades no pedagógicas en la I.E.S. “José Carlos 975 

Mariátegui” Aplicación de la UNA Puno en el año 2017, es  de rara vez con un 976 

87.8% lo que significa que se encuentra en el nivel bajo de síndrome del FOMO, 977 

donde los estudiantes no se preocupan mucho en revisar las redes sociales, no 978 

sientes tanta ansiedad al haber olvidado el Smartphone, no sienten la necesidad 979 

de estar navegando en las redes sociales en el momento de levantarse o 980 

acostarse.     981 

  982 
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Tabla 5 983 

Frecuencia con la que se manifiesta el síndrome del FOMO en los estudiantes 984 
durante las actividades no pedagógicas en la I.E.S. “José Carlos Mariátegui” 985 
Aplicación de la UNA – Puno en el año 2017. 986 

 

Valoración  Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 Nunca 2 1.4 1.4 1.4 

 
Rara vez 122 87.8 87.8 89.2 

 
Algunas veces 15 10.8 |10.8 100.0 

 
Total 139 100.0 100.0  

 987 
Fuente: Cuestionario de encuesta.  988 
Elaboración: El investigador.  989 
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 990 
Figura 3 991 

Porcentaje con la que se manifiesta el síndrome del FOMO en los estudiantes 992 
durante las actividades pedagógicas no en la I.E.S. “José Carlos Mariátegui” 993 

Aplicación de la UNA – Puno en el año 2017. 994 
 995 
Fuente: Cuestionario de encuesta.  996 
Elaboración: El investigador. 997 

 998 

ANÁLISIS:  999 

- De un total de 139 estudiantes que representa el 100%; 25 estudiantes que 1000 

constituyen el 18% evidencian una frecuencia con la que se manifiesta el 1001 

síndrome del FOMO durante las actividades pedagógicas de nunca.  1002 

- De un total de 139 estudiantes que representa el 100%; 108 estudiantes que 1003 

constituyen el 77.7% evidencian una frecuencia con la que se manifiesta el 1004 

síndrome del FOMO durante las actividades pedagógicas de rara vez.    1005 

- De un total de 139 estudiantes que representa el 100%; 6 estudiantes que 1006 

constituyen el 4.3% evidencian una frecuencia con la que se manifiesta el 1007 

síndrome del FOMO durante las actividades pedagógicas de algunas veces.  1008 

  1009 
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INTERPRETACIÓN:  1010 

La mayor frecuencia con la que se manifiesta el síndrome del FOMO en los 1011 

estudiantes durante las actividades pedagógicas en la I.E.S. “José Carlos 1012 

Mariátegui” Aplicación de la UNA Puno en el año 2017, es  de rara vez con un 1013 

77.7% lo que significa que se encuentra en el nivel bajo de síndrome del FOMO, 1014 

donde los estudiantes no se preocupan en estar pensando qué publicar en las 1015 

redes sociales que prestar atención al docente, no optan mucho en estar 1016 

conectado a las redes sociales en horas de clase, no revisan mucho las redes 1017 

sociales durante las actividades grupales en horas de clase, como también no 1018 

sienten tanta ansiedad al estar desconectado de las redes sociales.   1019 

Tabla 6 1020 

Frecuencia con la que se manifiesta el síndrome del FOMO en los estudiantes 1021 
durante la alimentación, en la I.E.S. “José Carlos Mariátegui” Aplicación de la 1022 
UNA – Puno en el año 2017. 1023 

 

Valoración Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido Porcentaje acumulado 

 Nunca 36 25.9 25.9 25.9 

 
Rara vez 99 71.2 71.2 97.1 

 
Algunas veces 4 2.9 2.9 100.0 

 
Total 139 100.0 100.0  

 1024 
Fuente: Cuestionario de encuesta.  1025 
Elaboración: El investigador. 1026 

  1027 
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 1028 
Figura 4 1029 

Porcentaje  con la que se manifiesta el síndrome del FOMO en los estudiantes 1030 

durante la alimentación, en la I.E.S. “José Carlos Mariátegui” Aplicación de la 1031 
UNA – Puno en el año 2017. 1032 
 1033 

Fuente: Cuestionario de encuesta.  1034 

Elaboración: El investigador. 1035 

 1036 

ANÁLISIS:  1037 

- De un total de 139 estudiantes que representa el 100%; 36 estudiantes que 1038 

constituyen el 25.9% evidencian una frecuencia, con la que se manifiesta el 1039 

síndrome del FOMO durante la alimentación, de nunca.  1040 

- De un total de 139 estudiantes que representa el 100%; 99 estudiantes que 1041 

constituyen el 71.2% evidencian una frecuencia, con la que se manifiesta el 1042 

síndrome del FOMO durante la alimentación, de rara vez.    1043 
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- De un total de 139 estudiantes que representa el 100%; 4 estudiantes que 1044 

constituyen el 2.9% evidencian una frecuencia, con la que se manifiesta el 1045 

síndrome del FOMO durante la alimentación, de algunas veces.   1046 

  1047 

INTERPRETACIÓN:  1048 

La mayor frecuencia con la que se manifiesta el síndrome del FOMO en los 1049 

estudiantes durante la alimentación en la I.E.S. “José Carlos Mariátegui” 1050 

Aplicación de la UNA Puno en el año 2017, es  de rara vez con un 71.2% lo que 1051 

significa que se encuentra en el nivel bajo de síndrome del FOMO, donde los 1052 

estudiantes prefieren más estar conversando en un almuerzo familiar que estar 1053 

navegando en las redes sociales, no sienten tanta ansiedad de revisar las redes 1054 

sociales durante la alimentación, ya sea en un almuerzo de amigos o 1055 

compañeros.   1056 

 1057 

    1058 
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4.1.1 PRUEBA DE HIPÓTESIS 1059 

Para la prueba de hipótesis se aplicó la media aritmética (𝑋̅̅̅̅̅̅̅̅̅).  1060 

Hipótesis general: El nivel de síndrome del FOMO que se manifiesta en los 1061 

estudiantes de la Institución Educativa Secundaria “José Carlos Mariátegui” 1062 

Aplicación de la UNA – Puno corresponde a la escala nivel medio, en el año 1063 

escolar 2017. Para responder a la hipótesis general se determinó de la siguiente 1064 

manera: 1065 

Síndrome 

del FOMO 

Número de 
estudiantes 

 

Número de 
preguntas 

 

Suma total de los 
puntajes obtenidos de 

cada encuesta 
 

El FOMO 

durante las 

actividades no 

pedagógicas 

139 13 3093 

El FOMO 

durante las 

actividades 

pedagógicas. 

139 04 785 

El FOMO 

durante la 

alimentación.  

139 03 602 

TOTAL 20 4480 

 1066 

ᾱ =
∑  𝐟𝐢

𝐧
 1067 

Donde: 1068 

ᾱ = Media aritmética 1069 

fi = Frecuencia absoluta 1070 

n = Muestra de estudio 1071 

⅀ = Sumatoria  1072 

  1073 
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 1074 

ᾱ =
𝟑𝟎𝟗𝟑 +𝟕𝟖𝟓+𝟔𝟎𝟐

𝟏𝟑𝟗
= 𝟑𝟐  1075 

ᾱ = 𝟑𝟐  NIVEL BAJO (20 - 39) 1076 

Resultado obtenido: El nivel de síndrome del FOMO en estudiantes, 1077 

según la media aritmética aplicada, corresponde a la escala nivel bajo, 1078 

con un puntaje de 32 puntos. 1079 

4.2 DISCUSIÓN DE RESULTADOS  1080 

La presente investigación realizada que mide el nivel de síndrome del FOMO en 1081 

los estudiantes de la I.E.S. “José Carlos Mariátegui” Aplicación de la UNA Puno 1082 

se observa que presentan un nivel bajo, alcanzándose una media de 32 puntos. 1083 

Asi mismo, Haeussler (2014) señala que los sujetos demostraron niveles de 1084 

adicción moderada en cuanto al uso de internet, tecnologías y redes sociales y 1085 

que no presentan niveles graves de ansiedad. Lo que significa que el estudio 1086 

realizado compatibiliza de cierta manera con Haeussler (2014), es decir, del 1087 

puntaje o promedio final alcanzado se deduce que los estudiantes solo revisan 1088 

las redes sociales como parte de su socialización virtual, más no llegan al grado 1089 

de sentir ansiedad o depresión que los desestabilice psicológicamente, no les 1090 

genera ansiedad al olvidar Smartphone en casa, no necesitan ver 1091 

constantemente que hacen los demás en las redes sociales, etc., en resumen 1092 

para los estudiantes, el miedo a perderse algo en las redes sociales (FOMO) es 1093 

una característica que no se manifiesta en ellos.     1094 

Sin embargo, en otros estudios realizados se observa lo contrario y contradice a 1095 

los resultados obtenidos por esta investigación, asi se observa, para  Sánchez 1096 

(2013) menciona que el uso de las redes sociales virtuales de los estudiantes de 1097 
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la Institución Educativa Secundaria “Comercial 45” es alto. Asi mismo Salcedo 1098 

(2016) señala que  un 70% de los participantes, jóvenes universitarios,  1099 

reportaron un uso elevado, de las redes sociales. Otro estudio realizado por 1100 

Mejía (2015) reporta que los estudiantes desconocen de lo influyente que pueden 1101 

llegar a ser las redes sociales, motivo por el cual se vuelven adictivos a las 1102 

mismas y olvidan su compromiso como estudiantes. 1103 

 1104 

  1105 
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CONCLUSIONES 1106 

PRIMERA:   El nivel de síndrome del FOMO que se manifiesta en los 1107 

estudiantes corresponde a la escala nivel bajo (20 – 39), en la 1108 

Institución Educativa Secundaria “José Carlos Mariátegui” 1109 

Aplicación de la UNA – Puno en el año escolar 2017, en donde se 1110 

alcanzó una media de 32 puntos del total de 139 encuestas que se 1111 

aplicaron en los estudiantes, en efecto se deduce que éstos no 1112 

manifiestan un nivel alto ni medio de síndrome del FOMO. 1113 

SEGUNDA:  Los resultados alcanzados concerniente a la frecuencia con la que 1114 

se manifiesta el síndrome del FOMO en los estudiantes de la I. E. 1115 

S. “José Carlos Mariátegui” Aplicación de la UNA - Puno durante 1116 

las actividades pedagógicas, es de rara vez con un porcentaje del 1117 

77.7 % equivalente a 108 estudiantes del total de 139, en donde se 1118 

infiere que frecuentemente los estudiantes, no están pensando que 1119 

publicar en las redes sociales, no revisan las redes sociales porque 1120 

sienten que se están perdiendo algo, no sienten ansiedad de estar 1121 

desconectados de las redes sociales, etc.    1122 

 1123 

TERCERA:  Los resultados obtenidos referido a la frecuencia con la que se 1124 

manifiesta el síndrome del FOMO en los estudiantes de la I. E. S. 1125 

“José Carlos Mariátegui” Aplicación de la UNA - Puno  durante las 1126 

actividades no pedagógicas, es de rara vez con un porcentaje del 1127 

87.8 % que representa a 122  estudiantes del total de 139. En 1128 

donde se infiere que frecuentemente  los estudiantes durante su 1129 
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tiempo libre, fuera del contexto educativo – institucional, no están 1130 

revisando constantemente las redes sociales para dejar pasar el 1131 

tiempo, no se frustran al no recibir “me gustas” cuando sube alguna 1132 

imagen suya a las redes sociales. 1133 

CUARTA:  Los resultados logrados referente a la frecuencia con la que se 1134 

manifiesta el síndrome del FOMO en los estudiantes de la I. E. S. 1135 

“José Carlos Mariátegui” Aplicación de la UNA - Puno durante la 1136 

alimentación, es de rara vez con un porcentaje del 71.2 % 1137 

equivalente a 99 estudiantes del total 139. En donde se infiere que 1138 

frecuentemente los estudiantes, no prefieren están navegando 1139 

constantemente en las redes sociales durante un almuerzo familiar, 1140 

de amigos y/o compañeros, no sientes ansiedad de revisar las 1141 

redes sociales en el momento del desayuno.  1142 

 1143 

  1144 
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RECOMENDACIONES 1145 

PRIMERA:  Al director de la I.E.S. “José Carlos Mariátegui” Aplicación de la 1146 

UNA - Puno realizar talleres sobre el síndrome del FOMO dirigido 1147 

a los  estudiantes, docentes y padres de familia, en donde se 1148 

enfatice cómo es que puede afectar este nuevo síndrome en el 1149 

rendimiento académico e incluso llegar a un estado de ansiedad y 1150 

depresión en el estudiante.  1151 

SEGUNDA:   A los padres de familia en aprovechar mejor el uso de un 1152 

Smartphone, dando orientaciones pertinentes y oportunas a sus 1153 

hijos sin caer o desarrollar este Síndrome del FOMO.   1154 

TERCERA:  A los docentes de la I.E.S. “José Carlos Mariátegui” Aplicación de 1155 

la UNA - Puno en aprovechar mejor el uso de un Smartphone, 1156 

dando orientaciones pertinentes y oportunas a sus estudiantes.   1157 

 1158 

  1159 
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ANEXO 1 1341 

CUESTIONARIO DE ENCUESTA  1342 

PARA MEDIR EL NIVEL DE SÍNDROME DEL FOMO 1343 

(Escala de Likert) 1344 

I. Parte Informativa. 1345 

1.1. Nombres y Apellidos  : 1346 

1.2. I. E. S.                            : 1347 

1.3. Grado de estudios      : 1348 

1.4. Fecha de la encuesta : 1349 

II. Cuestionario 1350 

 Instrucciones: 1351 

A continuación se presentan 20 preguntas referidos al Síndrome del FOMO (miedo a perderse 1352 
algo en las redes sociales), por favor conteste a todos ellos con sinceridad, no existen respuestas 1353 
adecuadas, buenas, inadecuadas o malas. Marque un aspa (X) en el espacio que corresponda a lo 1354 
que Ud. siente, piensa o hace. 1355 

 1356 

Valoración: 1357 

Nunca (N) = 1  1358 

Rara vez (RV) = 2 1359 

Algunas veces (AV) = 3 1360 

Casi siempre (CS) = 4  1361 

Siempre (S) = 5 1362 

 1363 

N° PREGUNTAS RESPUESTAS 

N 

1 

RV 

2 

AV 

3 

CS 

4 

S 

5 

I. El FOMO durante las actividades pedagógicas.  

1. ¿Con cuánta frecuencia estás pensando qué publicar en las redes sociales 

que prestar atención al docente? 
     

2. ¿Con cuánta frecuencia en horas de clase prefieres estar conectado en las 

redes sociales para dejar pasar el tiempo? 
     

3. ¿Con cuánta frecuencia revisas las redes sociales  durante las actividades 

grupales en horas de clase? 
     

4. ¿Con cuánta frecuencia sientes ansiedad al estar desconectado de las redes 

sociales y no enterarte  qué hacen los demás durante las horas de clase? 
     

5. ¿Con cuánta frecuencia en la primera señal de notificación revisas las 

redes sociales durante las horas de clase? 
     

6. ¿Con cuánta frecuencia pasas muchas horas navegando en redes sociales 

que escuchar la exposición del docente? 

     

7. ¿Con cuánta frecuencia revisas las  redes sociales porque sientes que te 

estás perdiendo algo durante las horas de clase?   
     

8. ¿Con cuánta frecuencia revisas las redes sociales sin haber recibido 

ninguna señal de notificación durante las horas de clase?     
     

9. ¿Con cuánta frecuencia te aseguras de tener WIFI o señal de internet con 

acceso a las redes sociales durante las horas de clase? 
     



78 
 

II. El FOMO durante las actividades no pedagógicas.  

1. ¿Con cuánta frecuencia sientes ansiedad al haber olvidado el celular con 

acceso a las redes sociales? 
     

2. ¿Con cuánta frecuencia estas conectado a las redes sociales para dejar 

pasar el tiempo? 
     

3. ¿Con cuánta frecuencia sientes frustración al no recibir “me gustas” en 

las redes sociales? 
     

4. ¿Con cuánta frecuencia sientes ansiedad al estar desconectado de las redes 

sociales? 
     

5. ¿Con cuánta frecuencia colocas primero en la pantalla del móvil los 

íconos de las redes sociales? 
     

6. ¿Con cuánta frecuencia prefieres comunicarte en las redes sociales que en 

persona? 
     

7. ¿Con cuánta frecuencia prefieres estar navegando en las redes sociales 

durante una reunión con familiares y/o amigos? 
     

8. ¿Con cuánta frecuencia miras las redes sociales al  levantarte o al 

acostarte para ver que están haciendo los demás? 
     

III. El FOMO durante la alimentación.  

1. ¿Con cuánta frecuencia  prefieres estar navegando en las redes sociales 

que estar conversando en un almuerzo familiar o de amigos?  
     

2. ¿Con cuánta frecuencia sientes ansiedad de revisar las redes sociales 

durante el desayuno?    
     

3. ¿Con cuánta frecuencia sientes ansiedad de revisar las redes sociales 

durante un almuerzo de amigos y/o compañeros?  
     

Puntajes parciales.       
Puntaje final (para obtener el puntaje final, sumar los puntajes parciales).   

 1364 

 1365 

Decisión final.  1366 

 1367 

RANGOS DE PUNTEOS OBTENIDOS INTERPRETACIÓN 

20 – 39 puntos Nivel bajo  

40 – 69 puntos Nivel medio  

70 – 100 puntos Nivel alto  

 1368 

 1369 

 1370 

 1371 

GRACIAS… 1372 

  1373 
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