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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo el mejoramiento del acceso de los
usuarios del Internet Satelital de la empresa GILAT, teniéndose en cuenta que
en la zonas rurales el pago de licencia de uso del sistema operativo y
navegadores es algo insostenible, para mejorar este hecho y como objetivo de
esta investigacion mediante la creacion de una distribucion personalizada de
GNU/Linux en este caso la distribucién Ubuntu 13, sin licencias de software y
un entorno sencillo e intuitivo basado en la interfaz grafica GNOME se tuvo

como objetivo brindar facilidad de acceso a los usuarios.

Para las fases de remasterizado se hizo uso de la metodologia Programacion
Extrema, realizando las pruebas necesarias se procedid con marcar los
defectos para la proxima mejora iterativa, remasterizacion y pruebas usando el

software VirtualBox 4.2 con la imagen obtenida en formato CD/DVD ISO 9660.

Con Remastersys se instalé y agregd los criterios de seguridad basadas en
CRC32, LZA, MD5 que permitiran mantener a salvo los datos de los usuarios
de esta distribucion, conteniendo softwares pre instalados incrementé su
utilidad en nuestra versién remasterizada, finalmente se precedié una encuesta
para medir la experiencia de los usuarios con esta version, obteniendo facilidad

de uso y aceptacion, asi validando el uso de esta version remasterizada.

Palabras clave: GNU/Linux, Remasterizacion, ISO, Ubuntu, GILAT.
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ABSTRACT

This research had as aims the enhancement and access of Satellital Internet
users of GILAT, noticing that in rural zones the payment of software's licenses
of operating system and browsers are something expensive getting this way the
aims of this research the creation of customized version of GNU/Linux in this
specially case the Ubuntu 13 distribution, without payment licenses over
software getting an easy and intuitive graphic interface based on GNOME

Desktop, offering an easy way to access for all users.

We have used the Extreme Programming, making a number of tests and
checking the errors for the next improvement, remaking and decompiling using
VirtualBox as virtual machine with the final image base on CD/DVD 9660

format.

Using Remastersys it has installed, added those security criteria based on
CRC32, LZA, MD5 that allows to keep in safe their all data with this distribution,
having pre-installed software, making some improvements of this utility, finally it
has preceded with a survey to measure the experience of the users with this

version, getting an easy and acceptable version on our remastirezed version.

Keywords: GNU/Linux , remastering , ISO , Ubuntu, GILAT.
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INTRODUCCION

El acceso de Internet en las zonas rurales se realiza por acceso satelital GILAT
lo que aporta una solucion para poder acceder a internet con los servicios
necesarios, nuestra finalidad es mejorar el acceso a Internet de los usuarios del
Internet Satelital de la empresa GILAT mediante la creacién de una distribucion
personalizada de GNU/Linux en este caso la distribucion Ubuntu 13, sin
licencias de software y un entorno sencillo e intuitivo basado en la interfaz
grafica GNOME se tiene como objetivo brindar facilidad de acceso a los
usuarios frecuentemente en escuelas y municipalidades de centros poblados,
es en este punto que por la complejidad de licencias de adquisicion para un
sistema operativo que ofrecemos esta alternativa basada en software libre,
pero a diferencia de Unicamente instalar el sistema operativo basado en
GNU/Linux la que no estaria completa de dejarla como instalacién por defecto
es que realizamos la remasterizacion y personalizacion de una distribucion que
contenga elementos faltantes como acceso a multimedia, compresores,
lectores de documentos PDF, la disponibilidad de més de un navegador y por
supuesto servicios como servidor web, ftp y poder disponer en un solo
instalador de todos estos elementos sin tener que saturar la linea para poder
realizar actualizaciones pues pudiéndose estas proveer en un disco instalador

gque proporcionaremos como parte de esta investigacion.

Es asi nace la investigacion objeto de esta tesis que esta distribuida en 4

capitulos como sigue a continuacion:

En el primer capitulo se presenta el planteamiento del problema, justificacion,

objetivos e hipotesis.

Xiii
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En el segundo capitulo se presenta en su primera seccion el marco tedrico que
consiste en: antecedentes de la investigacion, marco teodrico y marco

conceptual.

En el tercer capitulo se presenta los materiales y métodos. En este capitulo se
presentan los principales temas concernientes al tipo y disefio de la

investigacion.

En el cuarto capitulo se presenta los resultados y discusion que es fundamental
para el desarrollo de la personalizacién del sistema operativo GNU/LINUX

UBUNTU 13

Xiv
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CAPITULO |

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La era de la informacién comenz6 con la masificacion y abaratamiento del
acceso a Internet desde la década de los 90, debemos destacar también
que a la fecha en el afio 2013, el acceso en las zonas urbanas ha
alcanzado gran cantidad de wusuarios conectados, compartiendo,
buscando informacion, al igual que la cantidad de profesionales en
Informatica y/o Ingenieria de Sistemas ha contribuido en hacer llegar las
Tecnologias de la Informacion a usuarios que inicialmente no tenian

referencia de la poderosa herramienta tecnoldgica del Internet.

El acceso a Internet mejoro para los usuarios de GILAT TO HOME PERU,
ofreciéndoles un sistema operativo que no requiere el pago de licencias ni
contratos con la empresa que desarrolla el producto, pues se dispone de
una version gratuita en el Internet descargable y en modo LiveDVD para
su instalacion y configuracion, accediendo a los FOROS o BLOGS, pues
estos han contribuido en la uniéon de personas no expertas en el area de
Informatica, pero potenciales clientes en los emergentes sitios web de
negocio electrénico, asi como la banca y la politica, esto permite tener

una completa democracia electrénica y globalizacién de la sociedad.
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La zonas rurales vienen siendo anexadas lentamente a esta sociedad de
la informacién, una de las empresas que provee el servicio de Internet
Satelital es GILAT TO HOME PERU, empresa transnacional con sedes en
todos los paises de Sudamérica, esta empresa provee el acceso a
Internet que si bien no puede ser comparado con el Internet de Banda
ancha, ofrece el acceso necesario a zonas geograficamente inaccesibles

a la telefonia de fibra oOptica.

Preocupados por mejorar las Aulas de Innovacion Tecnoldgica, es que la
sede en Puno de GILAT, requirié aportar una solucion tecnoldgica y la
creacion de una distribucién con la principal caracteristica de tener pre-
instaladas una gran cantidad de software educativo, bajo una lista

categorizada de acuerdo a las diversas areas educativas.

La siguiente investigacion nos conlleva a la siguiente interrogante ¢La
Personalizacion del Sistema Operativo GNU/Linux Ubuntu 13

Mejorara el Acceso a Internet Satelital a los Usuarios de GILAT?

1.2. JUSTIFICACION

Las herramientas tecnoldgicas son la solucion a muchos problemas de la
vida cotidiana, es necesario adaptarnos a ellas para poder aprovechar
mejor nuestro tiempo y tomar ventaja sobre las diversas areas del
conocimiento, ofreciendo soluciones de acuerdo a la ventaja de varios

software desarrollados.

El Internet es una de las herramientas mas poderosas en la actualidad,

esta investigacion toma un ISO de Linux para personalizarla y ofrecer una
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acceso adecuado vy libre de licencias a los usuarios del servicio satelital

de Internet en las zonas mas alejadas.

No fue necesario el pago de licencia por el sistema operativo al estar
sujeto a la especificacion de Software Libre, es decir la licencia GPL
(General Public License), el que permitié la distribucion gratuita de todo
material basado y documentado por la Free Software Foundation, dirigido

por Richard Stallman.

El acceso a Internet mejoré a todos los usuarios de GILAT TO HOME
PERU, quienes actualmente vienen sufriendo algunos contratiempos
accediendo al internet satelital de GILAT, por lo cual se desarroll6 un
sistema el cual ayudara a mejorar el acceso, incrementando usuarios a

nivel rural.

1.3. OBJETIVOS

1.3.1 OBJETIVO GENERAL

Personalizar el Sistema Operativo GNU/Linux Ubuntu versién 13
para mejorar el acceso a Internet Satelital para los Usuarios de

GILAT.

1.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Analizar y modelar el proceso de instalacién y remasterizacion

de GNU/Linux GILAT.

e Diseflar el proceso de instalacion y remasterizacion de

GNU/Linux GILAT.
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¢ Identificar criterios de seguridad que permitan hacer estable la

personalizacion de esta version 13.

e Determinar la aceptabilidad de esta remasterizacion para
GNU/Linux GILAT, en la navegacion y usabilidad de sus distintos

elementos.

1.4. HIPOTESIS

La personalizacion del sistema operativo GNU/Linux Ubuntu 13 mejorara
el acceso de Internet Satelital GILAT de sus usuarios, mediante la

reconstruccion y remasterizacion de la imagen original de Ubuntu 13.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

Colebuntu (2012). Desarrollado en Espafia en la Universidad de Seuvilla,

€s una remasterizacion orientada a la educacion.

Linux Mint 12 (2012). Desarrollado por seguidores de Ubuntu, contiene
una mejora del sistema grafico GNOME, que supera al Ubuntu original,

ademas de mejoras en los servicios y acceso de datos.

Zentyal (2013) (anteriormente conocido como eBox Platform) es un
servidor de red unificada de codigo abierto (o una plataforma de red
unificada) para las PYMEs. Zentyal puede actuar gestionando la
infraestructura de red, como puerta de enlace a Internet (Gateway),
gestionando las amenazas de seguridad (UTM), como servidor de oficina,
como servidor de comunicaciones unificadas o una combinacion de estas.
Ademas, Zentyal incluye un marco de desarrollo (un framework) para
facilitar el desarrollo de nuevos servicios basados en Unix.

(wikipedia.com)

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO Nacional del
Altiplano

Es necesario aclarar que en la Universidad Nacional del Altiplano, no se
ha encontrada algun trabajo de investigacion documentado de este tipo,

por lo que nos guiaremos de los trabajos presentes en el Internet.

2.2. MARCO TEORICO

2.2.1 Areade Intercambio SWAP

La mayoria de los sistemas operativos modernos poseen un
mecanismo llamado memoria virtual, que permite hacer creer a los
programas que tienen mas memoria que la disponible realmente;
por ejemplo, 4 Gb en un ordenador de 32 bits. Como en realidad no
se tiene fisicamente toda esa memoria, algunos procesos no

podran ser ubicados en la memoria RAM. (Lamlee, 2008)

En este caso es cuando es Util el espacio de intercambio: el
sistema operativo puede buscar un proceso poco activo, y moverlo
al area de intercambio (el disco duro) y de esa forma liberar la
memoria principal para cargar otros procesos. Mientras no haga
falta, el proceso extraido de memoria puede quedarse en el disco,
ya que ahi no utiliza memoria fisica. Cuando sea necesario, el
sistema vuelve a hacer un intercambio, pasandolo del disco a
memoria RAM. Es un proceso lento (comparado con usar sélo la
memoria RAM), pero permite dar la impresion de que hay mas

memoria disponible. (Lamlee, 2008)

Aunque puede funcionar bien sin tener ningun area de intercambio,

es muy recomendable crearla. La razén es que siempre es bueno
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quitar de la memoria los procesos poco usados, ya que eso permite
usar la RAM para otras tareas, como por ejemplo la memoria caché
de las operaciones de entrada/salida, como el acceso al disco.

(Lamlee, 2008)

Un ejemplo: supongamos que un usuario abre en un programa una
imagen muy grande, que le consume el 80% de la memoria RAM, y
después, sin cerrarla, se pone a hacer varias busquedas de
ficheros por su disco duro. Si no se puede llevar a disco ese
proceso grande, quiere decir que ha de mantenerse en memoria
fisica; por tanto, las busquedas solo tendran menos del 20% de la
memoria RAM para hacer de caché, y por eso seran poco
eficientes. Con swap, se podria llevar a disco el proceso grande,
hacer esas busquedas usando toda la RAM como caché, y luego

restaurar el proceso, si hace falta. (Lamlee, 2008)

Hay algunos procesos que, debido a la funcién que realizan, estan
poco activos, y puede ser recomendable que estén en el area de
intercambio para liberar un poco la memoria RAM. Por ejemplo, un
servidor SSH (mecanismo de control remoto del ordenador) tiene
gue estar siempre activo para atender las posibles peticiones, pero
s6lo empezara a trabajar de verdad cuando un usuario se conecte.

(Lamlee, 2008)
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FIGURA N° 1 Esquema de funcionamiento de la memoria virtual en el caso de GNU/Linux
denominado Swap Area

2.2.2 APA Referencias

El denominado estilo APA es el estandar adoptado por la Asociacién
Estadounidense de Psicologia (American Psychological Association,
APA) que los autores utilizan al momento de presentar sus
documentos o textos para las revistas publicadas por la entidad.
Segun la asociacién, se desarroll6 para ayudar a la comprension de
lectura en las ciencias sociales y del comportamiento, para mayor
claridad de la comunicacion, y para "expresar las ideas con un minimo

de distracciéon y un maximo de precision".
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El Manual de publicaciones de la APA contiene directrices para todos
los aspectos relacionados con la redaccion, especialmente en las
ciencias sociales, desde la determinacion de la autoria hasta la

construccion de un cuadro para evitar el plagio.

El modelo se ha extendido a través del mundo y es uno de los
preferidos por muchos autores e instituciones. Es utilizado
frecuentemente para las citas a textos en un articulo, libro, Internet y
otras formas de documentos; de hecho, muchas revistas cientificas lo
toman como Unico valido para la creacion de citas y bibliografias en

publicaciones.

Formato de las citas (Vea Apéndice A)
* Sila oracion incluye el apellido del autor, sélo se escribe la fecha entre paréntesis.

Viadero (2007) informa que un analisis de mas de doscientos estudios evidencia la
correlacion entre la ensefianza de destrezas sociales y el mejoramiento del

desempefo escolar.

FIGURA N° 2 Esquema de una cita APA para articulos de investigacion

2.2.3 Comprobacion CRC32

La comprobacion de redundancia ciclica (CRC) es un cédigo de
deteccién de errores usado frecuentemente en redes digitales y en
dispositivos de almacenamiento para detectar cambios accidentales
en los datos. Los bloques de datos ingresados en estos sistemas
contiene un valor de verificacion adjunto, basado en el residuo de una
division de polinomios; el calculo es repetido, y la accion de correccion

puede tomarse en contra de los datos presuntamente corrompidos en
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caso de que el valor de verificacion no concuerde; por lo tanto se
puede afirmar que este cddigo es un tipo de funcidn que recibe un
flujo de datos de cualquier longitud como entrada y devuelve un valor
de longitud fija como salida. El término suele ser usado para designar
tanto a la funcion como a su resultado. Pueden ser usadas como
suma de verificacion para detectar la alteracion de datos durante su
transmision o almacenamiento. Las CRC son populares porque su
implementacion en hardware binario es simple, son faciles de analizar
matematicamente y son particularmente efectivas para detectar
errores ocasionados por ruido en los canales de transmision. La CRC
fue inventada y propuesta por W. Wesley Peterson en un articulo

publicado en 1961. (LMagazine, 2012)

El CRC es un cddigo de deteccién de error cuyo calculo es una larga
division de computacién en el que se descarta el cociente y el resto se
convierte en el resultado, con la importante diferencia de que la
aritmética que usamos conforma que el célculo utilizado es el arrastre
de un campo, en este caso los bits. El tamafio del resto es siempre
menor que la longitud del divisor, que, por lo tanto, determina el
tamafio del resultado. La definicion de un CRC especifica el divisor
gue se utilizara, entre otras cosas. Aunque un CRC se puede construir

utilizando cualquier tipo de regla finita. (LMagazine, 2012)

2.2.4 GNU/Linux

La creciente popularidad de GNU/Linux se debe, entre otras razones,

a su estabilidad, al acceso al cédigo fuente (lo que permite
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personalizar el funcionamiento y auditar la seguridad y privacidad de
los datos tratados), a la independencia de proveedor, a la seguridad,
a la rapidez con que incorpora los nuevos adelantos tecnoldgicos
(IPv4, IPv6, microprocesadores de 64 bits AMD y x86), a la
escalabilidad (se pueden crear clusters de cientos de computadoras),
a la activa comunidad de desarrollo que hay a su alrededor, a su
interoperabilidad y a la abundancia de documentacion relativa a los

procedimientos. (LMagazine, 2012)

2.2.5 Imagen ISO-9660

El Disco Compacto Digital ha sido llamado el mas exitoso producto
comercial antes lanzado. Desde su introduccion en Junio of 1980, el
CD ha dominado la industria de la musica y se ha convertido en el
formato elegido por millones de escuchas gustos de la musica de alta
fidelidad proporcionado por las técnicas de grabacién del CD y la
indestructibilidad del disefio del Disco Optico. Estas mismas
configuraciones hacen de este producto muy atractivo para llevar otro
tipo de informacion. Otra caracteristica es que puede reproducirse a
escala industrial de manera sencilla y poco cara. También hay
estandares definido en The Red Book, Yellow Book, e ISO 9660,
cualquier CD puede ser reproducido casi por cualquier reproductor
estéreo haciendo de su plataforma de hardware/software. Por
consiguiente, viene sin sorpresas en sus 15 gramos de poly-
carbonate y aluminum el cual contiene billones de bits de data que
pueden aferrarse a la industria de las computadoras para distribuir

inmensas cantidades de informacion. De cualquier modo, creando un

11

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO & Nacional del
Altiplano

disco que trabaje en mdultiples plataformas no es tan simple como

copiar de disco a disco. (LMagazine, 2012)

T max 60mm
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FIGURA N° 3 Estructura grafica de un Disco Optico

2.2.6 1SO 690

ISO 690 es una norma ISO (Organizacion Internacional de
Normalizacién) que especifica los elementos que deben ser incluidos
en las referencias bibliograficas de materiales publicados, como
monografias y publicaciones seriadas, capitulos, articulos de
publicaciones seriadas (como revistas y diarios), materiales
cartograficos, grabaciones sonoras, fotografias, obras audiovisuales y

documentos de patentes. (Lamlee, 2008)

Da un orden prescrito a los elementos de la referencia y establece
convenciones para la transcripcién y presentacién de informacion
derivada de la publicacion fuente, aunque las cuestiones de estilo
(puntuacioén, estilos tipograficos, mayudsculas) no son, en general,

parte de la norma. (Lamlee, 2008)
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ISO 690 cubre referencias a materiales publicados en forma impresa
0 no impresa. Sin embargo, no se aplica a referencias de manuscritos
u otros materiales no publicados. Existen tres ediciones de la norma
ISO 690: ISO 690:1975. ISO 690:1987 (Documentacion - Referencias
bibliograficas - Contenido, forma y estructura). La Asociacion
Espafiola de Normalizacion y Certificacion ha traducido y adaptado al
espafiol este documento como UNE 50-104-94. Como complemento
de la anterior, se publico la ISO 690-2:1997 (Informacién vy
documentacion - Referencias bibliograficas - 22 parte: Documentos
electrénicos o fragmentos).! ISO 690:2010, que es la edicién actual y

que reemplaza a la anterior y su complemento. ? (Wikipedia)

2.2.7 Licencia de Software Libre GPL

Richard Stallman, creador del concepto de software libre y fundador
de la Free Software Foundation menciona. Entre los afios 1960 y
1970, el software no era considerado un producto sino un afiadido
gue los vendedores de las grandes computadoras de la época (las
mainframes) aportaban a sus clientes para que éstos pudieran
usarlos. En dicha cultura, era comun que los programadores y
desarrolladores de software compartieran libremente sus programas
unos con otros. Este comportamiento era particularmente habitual en
algunos de los mayores grupos de usuarios de la época, como

DECUS (grupo de usuarios de computadoras DEC). A finales de la

1 Obtenido de: http://es.wikipedia.org/wiki/ISO_690
2 Obtenido de: http://es.wikipedia.org/wiki/ISO_690

13

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO & Nacional del
Altiplano

década de 1970, las compafias iniciaron el habito de imponer
restricciones a los usuarios, con el uso de acuerdos de licencia.

(LMagazine, 2012)

Gracias a esta licencia se ha logrado impulsar una gran variedad de
distribuciones de GNU/Linux y de este modo brindar a los usuarios

una gama desde la personal a las versiones empresariales.

slackware

FIGURA N° 4 Distribuciones mas usadas en Linux

2.2.8 Live CD/DVD?

Mientras un Live CD no puede contener mas de 690MB de
informacién su contraparte el Live DVD puede contener 4.4GB de
informacion esto usualmente con las versiones remasterizadas, cuya

imagen ISO pesa entre 2GB y 4GB por las aplicaciones extra

Una distribucion Live o Live CD o Live DVD, mas genéricamente Live
Distro, traducido en ocasiones como CD vivo o CD autbnomo, es un

sistema operativo almacenado en un medio extraible,

3 Obtenido de http://es.wikipedia.org/wiki/Live CD
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tradicionalmente un CD o un DVD (de ahi sus nombres), que puede

ejecutarse directamente en una computadora. (LMagazine, 2012)

Normalmente, un Live CD viene acompafiado de un conjunto de
aplicaciones. Algunos Live CD incluyen una herramienta que permite
instalarlos en el disco duro. Otra caracteristica es que por lo general
no se efectian cambios en el ordenador utilizado, aunque algunos

pueden almacenar preferencias si asi se desea. (LMagazine, 2012)

Para usar un Live CD es necesario obtener uno (muchos de ellos
distribuyen libremente una imagen ISO que puede bajarse de Internet
y grabarse en disco) y configurar la computadora para que arranque
desde la unidad lectora, reiniciando luego la computadora con el disco
en la lectora, con lo que el Live CD se iniciard automaticamente. En
definitiva, las distribuciones Live CD intentan hacer llegar Linux a los

usuarios de otros sistemas operativos. (LMagazine, 2012)

9 Applications Places System @ (¢} =P Fedora Live Wed May 21, 11:38 PM d})

T2
Computer

fedora's Home

f

Install to Hard Drive

im— Y

FIGURA N° 5 Live DVD de Linux Fedora
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FIGURA N° 6 Live CD/DVD de Linux Ubuntu

2.2.9 Personalizacion y Remasterizacion

Consiste en tomar un elemento ya completo, terminado y a este
elemento aplicarle una serie de cambios que contextualice y se
adapte al medio requerido. El proceso de compilacion de elementos
graficos, archivos de guiones, aplicaciones pre-instaladas y la
posterior compresion de los mismos en un archivo squashfs (sistema
de archivos para estructuras de directorios Unix) y generacion de la
imagen auto arrancable 1ISO-9660 (Estandar del sistema de archivos

para CD y DVD). Distribuciones remasterizadas para la Educacion:

e colebuntu : http://edulibre.info/descargar-colebuntu

e gimod4kids : http://www.qgimo4kids.com/

e skolelinux : http://www.slIx.no/es
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e edubuntu : http://www.edubuntu.org.ia

[B Acceso universal

) X ) Astronomia >
o crificos > R ciencias, matematicas, fisica, .. >
KX Internet > [§) Geografia (mapas) >
€ Juegos > | [§) Entornos y Programacién >
13 Mapas conceptuales > E |clic >
& Oficina > | § musica >
() Programacién > | ) Lenguaje >
:’ sonido y video > | ) Mecanografia >
B TabletspC > Oexe
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1l Administracion de Gcompris
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FIGURA N° 7 Captura de colebuntu Live DVD ejecutandose

FIGURA N° 8 Captura de Qimo for Kids una vez instalado, versién educacional
disponible en su sitio web: http://www.qimo4kids.com/

El comportamiento observado ha sido correcto. Han desaparecido los
inconvenientes que habia detectado antes y el ISO creado lo he

podido instalar en cuatro ordenadores de muy distinta capacidad (Un
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AMD de doble nucleo y 4 Gb de RAM, un netbook Asus Eee con 2 Gb
de RAM, un nettop, o PC mas limitado, con 1,5 Gb de RAM y otro PC
con procesador basado en Intel con 1 solo Gb de RAM). En todos he
tenido éxito. La Unica diferencia que he encontrado es que en los dos
altimos mencionados, de menos potencia, aparte de mi AWN el menu
y gestor de archivos adopta una forma simplificada, semejante a
Gnomez2, que esta puesta por Mint para hacer la vida mas facil a los

usuarios (LMagazine, 2012).

2.2.10 Remastersys

2.2.11

Inicialmente fue creado para ser capaz de facilitar una copia de
seguridad o crear una copia de distribucion de Ubuntu o derivado de
la Instalaciéon, la inspiracion para este instrumento procedia de la
MKLIVECD Script, que usa Mandriva y la “Remasterme” Script que
se encuentra en PC Linux OS, como los scripts no eran muy faciles

de portar a Ubuntu, se escribié desde cero.

En Abril de 2013 el autor anénimo anuncia en su sitio que abandona
el proyecto y no estara mas disponible, un Fork del programa esta
siendo mantenido por Robert Dohnert “distribucion OS4” con el

nombre de System Imager.

Sistema Operativo

Un sistema operativo (SO) es el programa o conjunto de programas

que efectian la gestion de los procesos basicos de un sistema
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informatico, y permite la normal ejecuciéon del resto de las

operaciones. (Tanembaum, 97)

Sin su software la computadora es basicamente un monton de metal
inatil. Con su software una computadora puede almacenar, procesar
recuperar informacion; exhibir documentos multimedia; busqueda en
Internet y realizar muchas otras actividades valiosas para justificar
su existencia. El software de computadora misma y programas de
aplicacion, que realizan las tareas reales que el usuario desea. El
programa de sistema mas fundamental es el sistema operativo que
controla todos los recursos de la computadora y establece la base
sobre la que puedan escribirse los programas de aplicacion

(Tanembaum, 97)

El sistema operativo es el conjunto de programas cuya principal
labor es la de facilitar la interaccién del usuario con el hardware y

obtener el mejor desempefio de ella. (Tanembaum, 97)

Uno de los propositos del sistema operativo que gestiona el nucleo
intermediario consiste en gestionar los recursos de localizacion y
proteccion de acceso del hardware, hecho que alivia a los
programadores de aplicaciones de tener que tratar con estos
detalles. La mayoria de aparatos electronicos que utilizan
microprocesadores, llevan incorporado un sistema operativo.
(Teléfonos moviles, reproductores de DVD, computadoras, radios,

enrutadores, etc.). (Tanembaum, 97)
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Los primeros sistemas (1945-1960) eran grandes maquinas
operadas desde la consola maestra por los programadores. Durante
la década siguiente (1950-1960) se llevaron a cabo avances en el
hardware: lectoras de tarjetas, impresoras, cintas magnéticas, etc.
Esto a su vez provocé un avance en el software: compiladores,
ensambladores, cargadores, manejadores de dispositivos, etc.

(Tanembaum, 97)

Aplicacion

1 =

Sistema O perativo

3 .C__3

Hardware

FIGURA N° 9 Interaccidn entre el SO con el resto de las partes

2.2.12 Sistema de Archivos EXT4

(fourth extended filesystem o “cuarto sistema de archivos
extendido") es un sistema de archivos con registro por diario (en
inglés Journaling), anunciado el 10 de octubre de 2006 por Andrew

Morton, como una mejora compatible de ext3. El 25 de diciembre de
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2008 se publicé el kernel Linux 2.6.28, que elimina ya la etiqueta de

"experimental” de codigo de ext4. (LMagazine, 2012)

Las principales mejoras son:

Soporte de volimenes de hasta 1024 PiB (Petabytes: Es una
unidad de almacenamiento de informacion cuyo simbolo es el PB,

y equivale a 1015 bytes = 1.000.000.000.000.000 de bytes)

e Soporte afladido de extend (esquema de bloques usado por los

sistemas ext2/3).

e Menor uso del CPU.

e Mejoras en la velocidad de lectura y escritura.

2.2.13 Software Libre

El software libre (en inglés free software, aunque esta denominacion
también se confunde a veces con "gratis" por la ambigiedad del
término en el idioma inglés, por lo que también se usa "libre
software") es la denominacion del software que respeta la libertad de
los usuarios sobre su producto adquirido y, por tanto, una vez
obtenido puede ser usado, copiado, estudiado, modificado y
redistribuido libremente. Segln la Free Software Foundation4, el

software libre se refiere a la libertad de los usuarios para ejecutar,

4 La Fundacién Software Libre fue fundada por Richard Stallman y establece la libertad de
licencias sobre el software propietario en una opcion libre, pero “no gratuita”.
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copiar, distribuir, estudiar, modificar el software vy distribuirlo

modificado. (LMagazine, 2012)

El software libre suele estar disponible gratuitamente, o al precio de
costo de la distribucion a través de otros medios; sin embargo no es
obligatorio que sea asi, por lo tanto no hay que asociar software libre
a "software gratuito” (denominado usualmente freeware), ya que,
conservando su caracter de libre, puede ser distribuido
comercialmente ("software comercial"). Analogamente, el "software
gratis" o "gratuito” incluye en ocasiones el cédigo fuente; no
obstante, este tipo de software no es libre en el mismo sentido que el
software libre, a menos que se garanticen los derechos de
modificacion y redistribucion de dichas versiones modificadas del

programa. (LMagazine, 2012)

Podemos apreciar la cabera que debe ser incluida en los programas

fuentes que se modifiquen bajo la licencia GPL® de Software Libre.

5 GPL : General Public License, licencia que permite liberar cédigo fuente o software bajo la
condicién de que al realizar modificaciones estas sean publicadas gratuitamente.
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GNU GENERAL PUBLIC LICENSE
Version 2, June 1991

Copyright (C) 1989, 1991 Free Software Foundation, Inc.
59 Temple Place, Suite 330, Boston, MA ©2111-
1307 USA
Everyone is permitted to copy and distribute verbatim
copies
of this license document, but changing it is not allowed.

Preamble

The licenses for most software are designed to take away
your

freedom to share and change it. By contrast, the GNU
General Public

License is intended to guarantee your freedom to share and
change free

software--to make sure the software is free for all its
users. This

General Public License applies to most of the Free Software
Foundation's software and to any other program whose
authors commit to

using it. (Some other Free Software Foundation software is
covered by

the GNU Library General Public License instead.) You can
apply it to

your programs, too.

FIGURA N° 10 Cabecera que describe el contrato GPL (General Public License), que
establece que toda modificacién debe publicarse a los autores y terceros

Software Libre

Desarrolladores ‘ Usuarios
GCC/G++ LibreOffice
LAMPP
VirtualBox Kino
Qemu, Bochs
Goldfish Totem
VIM, Nano .
NetBeans Mozilla
Eclipse l
Open Source

Libertad de Uso sin

| Licencia de

Codigo Abierto y Software
Compartible Entre

Desarrolladores

FIGURA N° 11 Mapa conceptual de los elementos inherentes al Software
Libre
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2.2.14 Sistema de Archivos SquashFS

Squashfs (.sfs) es un sistema de archivos comprimido de sélo
lectura para Linux. SquashFS comprime archivos, i-nodos y
directorios, soporta tamafios de bloque de hasta 1024 KB (Kilo
bytes) para lograr una mayor compresion. SquashFSes también
software libre (licenciado como GPL) para acceder a sistemas de

archivos SquashFS. (Lamlee, 2008)

SquashFS estad pensado para su uso como sistema de archivos
genérico de solo lectura y en dispositivos de bloques/sistemas de
memoria limitados (por ejemplo, sistemas embebidos), donde se
requiere poca sobrecarga. La version estandar de SquashFS
utiliza compresion mediante gzip, aunque existe también otro
proyecto que dota de compresion LZMA a SquashFS. (Lamlee,

2008)

SquashFS se utiliza en las versiones en Live CD de Debian,
Finnix, Gentoo Linux, Ubuntu y Mandriva, y en sistemas
embebidos como el firmware del router DD-WRT. A menudo se
combina con un sistema de archivos de union de otros sistemas
de archivos, como UnionFS o aufs, para proveer un entorno de
lectura-escritura para distribuciones live de Linux. De este modo
se combinan las ventajas de la alta velocidad de compresion de
SquashFS con la posibilidad de alterar la distribucion mientras se

ejecuta ésta desde un LiveCD. Distribuciones como Slax, Debian
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Live, MandrivaOne y Puppy Linux usan esta combinacion.

(Lamlee, 2008)

2.2.15 Virtualizacion

Se refiere a la abstraccion de los recursos de una computadora,
llamada Hypervisor o VMM (Virtual Machine Monitor) que crea
una capa de abstraccion entre el hardware de la maquina fisica
(host) y el sistema operativo de la maquina virtual (virtual
machine, guest), siendo un medio para crear una version virtual
de un dispositivo o recurso, como un servidor, un dispositivo de
almacenamiento, una red o incluso un sistema operativo, donde
se divide el recurso en uno o mas entornos de ejecucion. Tal
término es antiguo; se viene usando desde 1960, y ha sido
aplicado a diferentes aspectos y ambitos de la informatica, desde
sistemas computacionales completos, hasta capacidades o
componentes individuales. Lo mas importante en este tema de
virtualizacion es la de ocultar detalles técnicos a través de la
encapsulacion, podemos apreciarlo en la Figura 8. (Lamlee,

2008)

La virtualizacion se encarga de crear una interfaz externa que
esconde una implementacion subyacente mediante la
combinacion de recursos en localizaciones fisicas diferentes, o
por medio de la simplificacion del sistema de control. Un
avanzado desarrollo de nuevas plataformas y tecnologias de

virtualizacion han hecho que se vuelva a prestar atencion a este
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importante concepto. De modo similar al uso de términos como
"abstraccion" y "orientaciéon a objetos", virtualizacion® es usado

en muchos contextos diferentes. (Lamlee, 2008)

Sistema Operativo

de Red (NIC) Duro

FIGURA N° 12 Descripcion de los niveles de abstraccién en la
Virtualizacion

a) Retos de la Virtualizacion

e Indices de utilizacion mas altos — Antes de la
virtualizacién, los indices de utilizacion del servidor vy
almacenamiento en los centros de datos de la empresa
rondaban menos del 50% (de hecho, del 10% al 15% de los
indices de utilizacion fueron los mas comunes). A través de la
virtualizacién, las cargas de trabajo pueden ser encapsuladas

y transferidas a los sistemas inactivos o sin uso — lo cual

6 Virtualizacién: Virtualizacidn : obtenido de http://www.vmlogia.com/queesv.aspx
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significa que los sistemas existentes pueden ser
consolidados, asi que las compras de capacidad adicional del

servidor pueden ser retrasadas o evitadas.

e Consolidacion de Recursos — La virtualizacion permite la
consolidacion de mudltiples recursos de TI. Mas alla de la
consolidacion de almacenamiento, la virtualizacion
proporciona una oportunidad para consolidar la arquitectura
de sistemas, infraestructura de aplicacion, datos y base de
datos, interfaces, redes, escritorios, e incluso procesos de

negocios, resultando en ahorros de costo y mayor eficiencia.

e Uso/costo menor energia — La electricidad requerida para
gue funcionen los centros de datos de clase empresarial ya no
esta disponible en suministros ilimitados, y el costo esta en
una espiral ascendente. Por cada dolar gastado en un
servidor hardware, un dolar adicional es gastado en energia
(incluyendo el costo de los servidores en funcién y los
enfriadores). Utilizando virtualizacion para consolidar hace
posible cortar el consumo total de energia y ahorrar dinero de

una manera significativa.

e Ahorro de espacio — La extension del servidor permanece
como un serio problema en la mayoria de los centros de datos
empresariales, pero la expansion del centro de datos no es
siempre una opcién, con los costos de construccion

promediando miles de dolares por pie cuadrado. La
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virtualizacion puede aliviar la tensibn mediante la
consolidacibn de muchos sistemas virtuales en menos

sistemas fisicos.

b) Ventajas de la Virtualizacion

e Rapida incorporacion de nuevos recursos para los servidores

virtualizados.

e Reduccion de los costes de espacio y consumo necesario de
forma proporcional al indice de consolidacion logrado

(Estimacion media 10:1)

e Administracion global centralizada y simplificada.

e Mejora en los procesos de clonacién y copia de sistemas:
Mayor facilidad para la creaciobn de entornos de test que
permiten poner en marcha nuevas aplicaciones sin impactar a

la produccién, agilizando el proceso de las pruebas.

e Aislamiento: un fallo general de sistema de una maquina

virtual no afecta al resto de maquinas virtuales.

e Balanceo dinAmico de maquinas virtuales entre los servidores
fisicos que componen el pool de recursos, garantizando que
cada maquina virtual ejecute en el servidor fisico mas
adecuado y proporcionando un consumo de recursos

homogéneo y 6ptimo en toda la infraestructura.

e Alto grado de satisfaccion general.
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c) BOCHS

Bochs es un proyecto de cddigo abierto muy portatil 1A-32 (x86)
emulador de PC escrito en C++, que se ejecuta en las plataformas
mas populares. Incluye la emulacion de la CPU Intel x86,
dispositivos comunes de E/S, y un BIOS personalizado.
Actualmente, Bochs puede ser compilado para emular una CPU
386, 486, Pentium/Pentiumll/Pentiumlll/Pentium4 o x86-64 incluida
la opcion de MMX, SSEx y 3DNow! instrucciones. Bochs es capaz
de ejecutar la mayoria de los sistemas operativos dentro de la
emulacién, incluyendo Linux, DOS, Windows ® 95/98 y Windows®
2000/XP o Windows Vista. Bochs’ fue escrito por Kevin Lawton y

actualmente es mantenido por este proyecto. (Lamlee, 2008)

Bochs puede ser compilado y utilizado en una variedad de modos,
algunos de los cuales todavia estan en desarrollo. El "tipico" de
uso de Bochs es proporcionar emulacion completa PC x86,
incluyendo el procesador x86, los dispositivos de hardware, y la
memoria. Esto le permite ejecutar sistemas operativos y software
dentro del emulador de la estacién de trabajo, al igual que usted
tiene una maquina en el interior de una maquina. Por ejempilo,
digamos que su estacion de trabajo es una estacion de trabajo
Unix/X11, pero que desea ejecutar Win'95 aplicaciones. Bochs le

permitira ejecutar Windows 95 y el software asociado en su puesto

7 Bochs : Obtenido de \textit{http://bochs.sourceforge.net/
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de trabajo Unix/X11, que muestra una ventana en su estacion de

trabajo, simulando un monitor de un PC. (Lamlee, 2008)

Para ejecutar BOCHS con una imagen ISO asignandole 256MB de
memoria RAM usaremos la siguiente sentencia desde la linea de

comando o terminal. (Lamlee,2008)

gemu -cdrom /home/usuario/linuxgilatl3.iso -boot d -m 256

Linea de comando para ejecutar el Emulador QEMU al archivo imagen con la

especificacion de una PC con memoria de 256MB la configuracion basica.

=] et - PWIN-0572 Wain]
=| Ellc  Options Window Help

3 B @ @

ber PpAPeceice Cusnlbune: Vi Cobdye ToDili ||

FIGURA N° 13 Ejecutando Windows Qemu/Bochs
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d) VirtualBox

Es un potente virtualizador para procesadores x86 AMDG64/Intel64,
asi como el uso doméstico. No so6lo es VirtualBox una
caracteristica de productos de alto rendimiento para clientes
empresariales, es también la Unica solucion profesional que esta
libremente disponible como software de cddigo abierto bajo los
términos de la GNU General Public License (GPL) version 2.

(Lamlee, 2008)

VirtualBox  Actualmente, se ejecuta en Windows, Linux,
Macintosh, y Solaris y soporta un gran numero de sistemas
operativos invitados incluyendo pero no limitado a Windows (NT
4.0, 2000, XP, Server 2003, Vista, Windows 7), DOS / Windows
3.x, Linux (2.4 y 2.6), Solaris y OpenSolaris, OS / 2, y OpenBSD.

(Lamlee, 2008)

VirtualBox esta siendo desarrollado activamente con lanzamientos
frecuentes y tiene una lista creciente de caracteristicas, con el
apoyo de sistemas operativos invitados y las plataformas que se
ejecuta. VirtualBox es un esfuerzo de la comunidad el respaldo de
una empresa que se dedica: todos estan invitados a contribuir,
mientras que Oracle garantiza que el producto siempre cumple con

los criterios de calidad profesional. (Lamlee, 2008)

Podemos apreciar su desempefio, en la siguiente gréafica:
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FIGURA N° 14 Ejecutando Windows sobre MacOS con VirtualBox

Existen muchisimos mas como VMWare para Win32 y GNU/Linux,
VirtualPC, pero la limitacibn es que son software privativo, por ello
Gnicamente los mencionaremos, y para nuestra investigacion
usaremos los mencionados anteriormente, mostrando el desempefio

de la version final sobre las maquinas virtuales. (Lamlee, 2008)

2.3. MARCO CONCEPTUAL

2.3.1 Bochsy Qemu

Basados en la iniciativa de Software Libre, pueden crear una
maquina virtual que permite emular sistemas computacionales
Intel x86 e AMDx64, actualmente tiene versiones portadas para
Windows, Linux, Mac, Solaris, etc., es bastante usado por su
sencillez y bajo consumo de recursos, para el soporte grafico se

apoya en las librerias QT4 y SDL, soporta interfaces graficas
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VGA, VESA y Controladores Genéricos para los sistemas
operativos graficos mas exigentes como Mac y Windows7. Se
ejecuta generalmente por linea de comandos en GNU/Linux y

Windows, por lo que debera acompariarse de un manual.

2.3.2 Ext4

Es el actual sistema de archivos de GNU/Linux, liberada desde
el 2006, pensado en optimizar el tiempo de acceso al disco duro,
mantener estable la tabla de archivos para que las busquedas

con comandos como find o locate sean las mas rapidas posibles.

2.3.3 GILAT

Una de las empresas que provee el servicio de Internet Satelital
es GILAT, empresa transnacional con sedes en todos los paises
de Sudamérica, que provee el acceso a Internet que si bien no
puede ser comparado con el Internet de Banda ancha, ofrece el
acceso necesario a zonas geograficamente inaccesibles a la

telefonia de fibra dptica.

2.3.4 GNU/Linux

Sistema operativo basado en UNIX (Dennis Ritchie y Ken
Thompson 1970), desarrollado en 1990 por Linus Torvalds y
Richard Stallman, de forma separada pero bajo la idea comun de
ofrecer un nucleo estable, y el otro impulsando el Software Libre
y las libertad de desarrollo y sin ataduras de licencias

corporativas.
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2.3.5 Imagen ISO-9660

Sistema de archivos para discos 6pticos desarrollado en 1990,
inicialmente se desarroll6 para las empresas disqueras, sus
inicios son el rubro musical de alta fidelidad, posteriormente fue
tomado para la informatica al crecer la informacion de simples
kilobytes (1024bytes - 1Kb) a megabytes (1024Kb), y ser
insuficientes los diskettes para poder almacenar por ejemplo el
instalador de Windows 95 que constaba de 180Mb,
posteriormente se desarrollaron el DVD y el Bluray que aun usan

este sistema de archivos .

2.3.6 Personalizacién o Remasterizacion

Es el proceso de re-compilacién de la estructura de archivos y
directorios de una instalacion GNU/Linux, re-compilacion de
algunos binarios o programas de sistema, configuracion de
archivos guiones en un sistema de archivos SquashFS, y la
posterior creacion de una imagen auto-arrancable conocida

como Imagen ISO

2.3.7 Remastersys

Software de generacion de backups y versiones live DVD de los
sistemas operativos basado en Ubuntu. Software de gran

popularidad por su sencillez y gama de usos.
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2.3.8 Seguridad en HD

Las distribuciones GNU/Linux basan la seguridad de la
informacion del HardDrive o disco duro basandose en la
comprobacion de errores CRC32 de forma periddica, una vez
encontrados estos errores se carga el programa fdisk (no
confundir con el utilitario de MS-DOS) este programa carga en la
consola antes de ejecutar la interfaz grafica esto para poder
consumir toda la memoria y poder trabajar la informacién
cargada en memoria, corregida y volcada sobre el disco duro

con la verificacion de errores basada en CRC32.

2.3.9 Sistema Operativo

Es el programa e intérprete que permite la comunicacion entre el
usuario y una computadora, simplifica el proceso de ingreso de
datos ayudandose con los dispositivos de entrada (Mouse,
Teclado, TouchScreen, Joystick) procesar la informacién y
mostrar resultados por los dispositivos de salida (Monitor,
Impresora, Plotter, etc.), actualmente han sido portados a todo
tipo de dispositivos de comunicacion computadores personales,

netbooks, PDA, Teléfonos méviles y hasta electrodomésticos.

2.3.10 Software Libre

Es una iniciativa de Richard Stallman y seguida por la mayoria
de las empresas de Software y Hardware, que consiste en que

cuando una persona desarrolla algun programa o esquema de
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funcionamiento de un dispositivo este puede ser publicado bajo
la licencia GPL y otras personas podran agregarle sus
modificaciones pero estas también deben publicar sus
resultados y referenciar los participantes de ese trabajo, no
teniendo que pagar regalias o licencias por ese trabajo,
permitiendo que la informacion sea libre y accesible a todo el

que quiera aprender y aportar.

2.3.11 SquashFS

Es el sistema de archivos para almacenar carpetas y archivos
listas para instalacion de alguna distribucion GNU/Linux,
consiste en un algoritmo de compresion basada en GZIP y
optimizada para poder ser cargada en pedazos secuenciales
para poder cargarse por ejemplo 700MB en un PC con memoria
de 128 MB sin alterar el contenido de este archivo y mantener la

integridad del mismo.

2.3.12 Swap

La traduccion es area de intercambio, y es provee a los sistemas
GNU/Linux de una particion, espacio en disco duro para poder
almacenar informacion de paginacion de memoria, que ya no
entra por falta de espacio, es decir aqui es donde el
administrador de memoria virtual deja la informacion que

sobrepasa la capacidad de memoria del computador host.
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Cuando se procede a instalar GNU/Linux se crea dos
particiones la primera es SWAP y la regla es que sea dos
veces la cantidad de memoria del computador y seguidamente

la otra particion con Ext4 que debera ser fijado como “/” root.

2.3.13Ubuntu Reconstructor

Software que automatiza el proceso de des-compilacion de la
Imagen 1SO original y poder obtener el directorio de instalacion,
de este modo poder hacer los cambios necesarios en software,
archivos de guiones e incluso instalar mas software del que
contiene la imagen original, algunas modificaciones validas
pueden ser recompilar binarios y reemplazarlos para un mejor

desemperio.

2.3.14Virtualizacién

Es el proceso de encapsulacién de un computador sobre un
Software que cumple con todas las caracteristicas fisicas de un
computador (BIOS, video, periféricos, disco duro, memorias y
dispositivos extraibles). Este permite ejecutar sistemas
operativos finales o en desarrollo en un ambiente controlado,
para hacer las pruebas necesarias y al tener una version estable

poder ejecutarlas sobre una computadora real.

2.3.15VirtualBox

Es una maquina virtual grafica disponible para GNU/Linux,

Windows y Mac, soporta a la mayoria de sistemas operativos, el
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anico inconveniente es usualmente con los dispositivos
extraibles, de la totalidad de fabricantes de estos solo algunos
publican las especificaciones, por lo que la empresa al
desarrollar interfaces genéricas no suelen hacer efecto sobre
algunos dispositivos extraibles, por lo demas el desempefio es
bastante bueno, llegando incluso a integrarse al sistema

operativo host.
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CAPITULO I

MATERIALES Y METODOS

3.1. METODO DE RECOLECCION DE DATOS

Es el medio o camino a través del cual se establece la relacién entre el
investigador y el consultado para la recoleccion de datos y el método

gue usamos para nuestra investigacion fue encuesta. (Ver Anexo A)

3.2. ENCUESTA

Consiste en obtener informaciébn de los sujetos de estudio,
proporcionados por ellos mismos, sobre opiniones, conocimientos,

actitudes o sugerencias.

VENTAJAS:

- Técnica de mayor utilizacibn que permite obtener informacion de

casi cualquier tipo de poblacion.

- Estandarizacion: se haran las mismas preguntas a todos los

elementos de la muestra apoyandonos en el cuestionario.

- Permite obtener informacion sobre hechos pasados de los

encuestados.
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- Gran capacidad para estandarizar datos, lo que permite su

tratamiento informatico y el andlisis estadistico.

- Rapidez: en poco tiempo se puede reunir gran cantidad de

informacion.

- Relativamente barata para la informacion que se obtiene con ello.

DESVENTAJAS:

- No permite analizar con profundidad temas complejos (recurrir a

grupos de discusion).

- Dificultades para establecer relaciones causales.

- No toma en cuenta los factores contextuales que pueden interferir en

las respuestas del sujeto

3.3. POBLACION Y MUESTRA

Para la presente investigacion la poblacion estuvo conformada por los
usuarios (administradores) que hacen uso del Internet Satelital de
GILAT. La muestra estd conformada por el namero de usuarios
(administradores) de los centros poblados que hacen uso constante del

Internet Satelital de GILAT.

N: Poblacién Total

n: 20 Usuarios.
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3.4. REQUERIMIENTOS DE HARDWARE Y SOFTWARE

e Computador con micro-procesador Intel Core i5 de 2.8GHz, RAM de

4GB.

e Disco duro externo Samsung de 500-GB (Backups de avances)

e 2 Conos de DVD de 50u c/u para pruebas y posterior distribucion

e Grabadora de DVD externa (interfaz USB), para grabar 100

unidades con imagenes ISO en los DVD de distribucién.

e Imagen ISO del Sistema operativo GNU/Linux Ubuntu 13.10.

e Software Brasero Disc Burner para grabar y obtener imagenes ISO.

e Utilitarios DD de UNIX para obtener imagenes ISO de CD y USB.

e Software de emulacion VirtualBox, Boch o Qemu.

e Software de automatizacion de remasterizados Ubuntu

Reconstructor y Remastersys.

e SoftwareDIA — editor de diagramas

e Software de modelamiento Rational Rose 2003

3.5. LISTADO DE SOFTWARE A PROPORCIONAR

e Interfaz GNOME Desktop (sencillo de usar)

e Navegador Mozilla Firefox, google Chrome, Konqueror.
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e Visor de Archivos PDF Acrobat Reader for Linux

e WinRar Packages para descomprimir (instalacion manual)

e Emulador WINE (Aplicaciones Windows)

e Paquetes Multimedia Kino, Totem, AudioCatalist

e Codecs para FLV, MP3, MP4, MPEG, MKV (Codecs propietario)

e Virtualizador Oracle VirtualBox, Qemu, Bochs.

e Java Virtual Machine

e wxWidgets base para aplicaciones

e Pack de Drivers de impresora

e Pack de Drivers para tarjetas inalambricas

e Soporte para Wi-Fi.

e Servidor XAMPP (Apache, PHP, MySQL)

e Tutores para educacion secundaria

3.6. DISENO DEL SISTEMA Y MODELAMIENTO

3.6.1. LENGUAJE DE MODELAMIENTO UNIFICADO

UML (Unifed Modeling Language) es un lenguaje que permite
modelar, construir y documentar los elementos que forman un

sistema software orientado a objetos. Se ha convertido en el
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estandar de facto de la industria, debido a que ha sido impulsado
por los autores de los tres métodos mas usados de orientacion a
objetos: Grady Booch, lvar Jacobson y Jim Rumbaugh. Estos
autores fueron contratados por la empresa Rational Software Co.
para crear una notacion unificada en la que basar la construccion
de sus herramientas CASE. En el proceso de creacion de UML
han participado, no obstante, otras empresas de gran peso en la
industria como Microsoft, Hewlett-Packard, Oracle o IBM, asi
como grupos de analistas y desarrolladores, en un trabajo
conjunto por la estandarizacién de una metodologia y simbologia

de modelamiento.

Esta notacion ha sido ampliamente aceptada debido al prestigio
de sus creadores y debido a que incorpora las principales
ventajas de cada uno de los métodos particulares en los que se
basa (principalmente Booch, OMT y OOSE). UML ha puesto fin a
las llamadas "guerras de métodos" que se han mantenido a lo
largo de los 90, en las que los principales métodos sacaban
nuevas versiones que incorporaban las técnicas de los demas.
Con UML se fusiona la notacion de estas técnicas para formar
una herramienta compartida entre todos los ingenieros software

gue trabajan en el desarrollo orientado a objetos.

Uno de los objetivos principales de la creacion de UML era
posibilitar el intercambio de modelos entre las distintas
herramientas CASE orientadas a objetos del mercado. Para ello

era necesario definir una notacién y semantica comun. En la
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figura superior se puede ver cual ha sido la evolucion de UML
hasta la creacion de UML 1.3, en el que se basa este documento.
Hay que tener en cuenta que el estandar UML no define un
proceso de desarrollo especifico, tan solo se trata de una
notacion. En estos conceptos se sigue el método propuesto por

Craig Larman. (Larman, 99)

3.6.2. DIAGRAMAS DE CASOS DE USO

El caso de uso es una excelente herramienta para estimular a que
los usuarios hablen, de un sistema, desde sus propios puntos de
vista. No siempre es facil para los usuarios explicar cémo
pretenden utilizar un sistema. La idea es involucrar a los usuarios
en las etapas iniciales del analisis y disefio del sistema. Esto
aumenta la probabilidad de que el sistema sea de mayor provecho
para la gente a la que ayudara, en lugar de ser un manojo de
expresiones de computacion incomprensibles e inmanejables por

los usuarios finales.

3.6.3. DIAGRAMAS DE SECUENCIA

Aqui podremos graficar la secuencia de acciones y sub-acciones
requeridas bajo condiciones o bucles de iteracion repetitiva, en fin
una secuencia grafica de ejecucion, para nuestro caso particular
de la automatizacion de la remasterizacion de la Imagen I1SO
original hasta la instalacion de nuevos paquetes, configuraciones
varias y finalmente la generacion de la Imagen ISO final y la
puesta en prueba de esta.
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3.6.4. DIAGRAMAS DE FLUJO

Permite plasmar es una secuencia grafica los diferentes pasos a
realizar para la obtencién de un proyecto, no tendremos mayores
problemas con el nuestro puesto que la mayoria de estos casos

tiene que ser documentada.

3.6.5. METODOLOGIA PROGRAMACION EXTREMA

Para el desarrollo del Software de compresion se aplicara la
metodologia de la Programacion Extrema (Extremme
Programming - XP) que se adapta hoy en dia perfectamente al
desarrollo del ciclo de vida del Software y para el modelado del

Software se usara el Lenguaje Unificado de Modelamiento

FIGURA N° 15 Fases de la Metodologia XP
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FASES DE LA PROGRAMACION EXTREMA

e ANALISIS: La metodologia XP plantea en analisis como un
permanente didlogo entre la parte empresarial y técnica del
proyecto, en la que los primeros decidiran el alcance ¢Qué es lo
realmente necesario del proyecto?, la prioridad qué debe ser
hecho en primer lugar, la composicion de las versiones que
deberia incluir cada una de ellas y la flecha de las mismas en
cuanto a los técnicos, son los responsables de estimar la duracién
requerida para implementar las funcionalidades deseadas por el
cliente, de informar sobre las consecuencias de determinadas
decisiones, de organizar la cultura de trabajo y finalmente de
realizar la planificacion detallada dentro de cada version. XP no
solo es un método centrado en el codigo que lo es, sino que sobre
todo es un método de gestion de proyectos software. (Grady

Booch, 1999)

o DISENO: El Proposito del disefio es de crear una arquitectura
para la naciente implementacion, el disefio arquitectural solo
puede comenzar una vez que el equipo tenga un entendimiento
razonable de los requerimientos del sistema. El disefio, como el
analisis, nunca termina realmente hasta que el sistema final es
entregado. Durante esta fase se alcanza un cierto disefio y al

establecer politicas para diversos problemas tacticos.

El disefio se enfoca en la estructura, estatica y dinamica, su

propoésito principal es de crear el esqueleto concreto del sistema
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sobre el cual todo el resto de la implementacion se basa (Grady

Booch, 1999)

e DESARROLLO: Esta etapa debe reunir las siguientes

caracteristicas o cualidades.

> El cliente esta siempre disponible

» Se debe escribir cédigo de acuerdo a los estandares

» Desatrrollar la unidad de pruebas primero

» Todo el codigo debe programarse por parejas

> Integrar frecuentemente

» Todo el codigo es comun a todos

e PRUEBA: Todo el cédigo debe ir acompafiando, Los casos de
prueba se escriben antes que el codigo. Los desarrolladores
escriben pruebas unitarias y los clientes especifican pruebas

funcionales.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. RECOLECCION Y ANALISIS DE LOS DATOS

4.1.1. Andlisis del Proceso de Instalacion de Software Libre

Instalacion del Sistema Operativo

Paso 1: Descargar la Imagen ISO

e Paso 2: Grabar en un DVD, usando Brasero o Nero.

e Paso 3: Reiniciar el Computador y Ejecutar el Modo Live DVD

del instalador.

e Paso 4: Ejecutar la aplicacion Instalar ubicada en el escritorio

e Paso 5: Crear la configuracion del disco duro usando el
software GPARTED, creando un disco con sistema EXT4 y
otro de 2GB en promedio para el SWAP (Area de

intercambio de memoria).

e Paso 6: Establecer la localizaciéon, configuracion de teclado y

los idiomas a usar en la instalacion.
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Paso 7: Escribir las contraseias y el nombre de usuario.

Paso 8: Esperar a que finalice la instalacion

Paso 9: Reiniciar y dejar que el administrador de arranque o

GRUB nos deje elegir entre iniciar Linux o Windows.

Paso 10: Si existe algun error regrese al paso 4.

Instalacion de Software o Utilitarios.

e Puede usar el administrador de paquetes Synaptic elegir el
programa que desea instalar y si la PC tiene acceso a internet

se instalara rapidamente.

e Puede descargar los archivos con extension .deb que son los
equivalentes a los instaladores portatiles. ElI proceso de

instalacion es similar a un asistente.

4.1.2. ldentificaciéon de Los Criterios de Seguridad

Criterio 1: Seguridad del ISO basado en CRC32.

Criterio 2: Seguridad de las cuentas de usuarios instalados.

Criterio 3: Seguridad de la base de datos MySQL y cuentas

basadas en criptografia del algoritmo MD5.

Criterio 4: Estabilidad del sistema grafico.

Criterio 5: Seguridad y confiabilidad de la informacién del disco

duro en caso de apagones.
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Representacion parcial de los criterios se seguridad que cuantifican

los criterios de seguridad:

Tabla 1. Criterios de seguridad de Linux

Criterio | LinuxGilat | Ubuntu | LinuxMint | Fedora | RedHat
C1 1 1 1 1 1
C.2 1 1 0 1 1
C3 0 1 1 1 0
C4 1 0 1 0 0
C5 1 1 0 0 1
Total 4 3 4 3 3
Fuente: Elaboracion Propia
4,5
a
3,5
3
2,5 I
2
1,5
1
0,5
O T T 1
LinuxGilat Ubuntu LinuxMint Fedora RedHat

FIGURA N° 16 Evaluacion de los criterios de flexibilidad
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4.1.3. Desarrollo del proceso de Instalacion y Grabado

Se describio la secuencia en el manual de instalacion adjunto en

el Anexo B (Guia de Instalacion)

4.1.4. Encuesta

El método de recoleccion de informacion que se usO para

nuestra investigacion fue la encuesta. (Ver Anexo A)

4.1.5. Poblacién

Se tom¢ para efectos de prueba como poblacion a los usuarios

gue hacen uso del Internet Satelital de GILAT.

4.2. CONTRASTACION DE LA HIPOTESIS

La contrastacion de la hipotesis se realizdé con el método de (Pretest y
Posttest), que nos permite aceptar o rechazar la hipotesis. Para esto se
realizd una prueba por cada indicador las cuales se emplean las

siguientes formulas:

e PRUEBA T STUDENT

En donde se utiliza las siguientes ecuaciones: (verifiquese en el

Anexo A, los resultados de las encuestas y el calculo en SPSS)
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G2 = nyiL, D7 — (XL, D;)?
b= nn—1)
D

DES

/i

e PRUEBA ESTADISTICA

HO: La personalizacion del sistema operativo GNU/Linux Ubuntu 13
no mejorard el acceso de Internet Satelital GILAT de sus
usuarios, mediante la reconstruccion y remasterizacién de la

imagen original de Ubuntu 13

H1: La personalizacion del sistema operativo GNU/Linux Ubuntu 13
mejorard el acceso de Internet Satelital GILAT de sus usuarios,
mediante la reconstruccion y remasterizacion de la imagen

original de Ubuntu 13

e NIVEL DE SIGNIFICANCIA

El nivel de significancia (« ) escogido para la prueba de hipétesis
sera de 5%. Siendo « = 0.05 (Nivel de significancia) y n-1 grados

de libertad.

Se desea saber si el sistema Linux GILAT es aceptado. Usando un
nivel de significancia de «a =0.05, ¢Diria Ud. que esta version ha
sido adecuadamente aceptada? Se examina una muestra de 20

encuestados cuyos contenidos resultaron:
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4.3. REQUERIMIENTOS DE HARDWARE Y SOFTWARE

e Computador con micro-procesador Intel Core i5 de 2.8GHz, RAM

de 4GB.

e Disco duro externo Samsung de 500-GB (Backups de avances)

e 2 Conos de DVD de 50u c/u para pruebas y posterior distribucion

e Grabadora de DVD externa (interfaz USB), para grabar 100

unidades con imagenes ISO en los DVD de distribucion.

¢ Imagen ISO del Sistema operativo GNU/Linux Ubuntu 13.10.

e Software Brasero Disc Burner para grabar y obtener imagenes ISO.

o Utilitarios DD de UNIX para obtener imagenes ISO de CD y USB.

e Software de emulacién VirtualBox, Boch o0 Qemu.

e Software de automatizacion de remasterizados Ubuntu

Reconstructor y Remastersys.

e SoftwareDIA — editor de diagramas

e Software de modelamiento Rational Rose 2003

4.4. LISTADO DE SOFTWARE QUE SE PROPORCIONA

¢ Interfaz GNOME Desktop (sencillo de usar)

e Navegador Mozilla Firefox, google Chrome, Konqueror.
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Visor de Archivos PDF Acrobat Reader for Linux

e WinRar Packages para descomprimir (instalacion manual)

e Emulador WINE (Aplicaciones Windows)

e Paquetes Multimedia Kino, Totem, AudioCatalist

e Codecs para FLV, MP3, MP4, MPEG, MKV (Codecs propietario)

¢ Virtualizador Oracle VirtualBox, Qemu, Bochs.

e Java Virtual Machine

¢ wxWidgets base para aplicaciones

e Pack de Drivers de impresora

e Pack de Drivers para tarjetas inalambricas

e Soporte para Wi-Fi.

e Servidor XAMPP (Apache, PHP, MySQL)

e Tutores para educacion secundario
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4.5. DISENO Y MODELAMIENTO

DESARROLLO AGIL CON PROGRAMACION EXTREMA

Primera Fase: Planificacion del Proyecto

JUL | AGO | SET

Analisis y reunion de

requisitos

Maquetacion de Logos
e Imagenes

Descarga y

Optimizacibn de la
Imagen ISO Base.
Instalacién y
configuracién de
Remastersys
Compilado y Pruebas
en VirtualBox

Version Final de la

Imagen ISO Final

Segunda Fase: Disefio
LENGUAJE DE MODELAMIENTO UNIFICADO - UML

1) Diagrama de Componentes de Archivos de Arranque

<<page>>
grub.png

\/
<=fila=>
menu.cfg

«:«:ﬁlel:s*:v
linuximg.jsquashfs
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2) Diagrama de Componentes para Software de Internet

Interfaz Grafica GU
Desktop GNOME
% Graphics lib
A (graphics)

N

Command Handler Window Manager
; (comhnd.cpp) % (libs X11, GTK)

Remastersys Administrador
(Remastersys bin) De Mensajes E

- Configuraciongs i Clieﬁt Program
(Remaster.cfg =------------------- (Mozilla - Chrome)

3) Diagrama de Casos de Uso

U |
O

Ustaro Loginfincio de Sesion Verificacion
/\\
< :w
< w Acceso a Intemet Senicio Intemet GILAT
Senicios de Correo y Otros
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4) Diagrama de Secuencia

O Descarga Instalacion Remasterizacion Prueba Liberacion
Version Final
: Programador H D H H
1: Requiere
2:| Validacion
PE—

: Verificacion y pruebas

4: Réaliza

5:7Realiza Personalizaciones

: Verificacion
p—
7: Realiza
§: |(Comprobar
p—

9: Documenta Errores
|

10: Compilacion Final

|

5) Diagramas de Flujo

Mavegacdion de

Usuarios

Inicio
Seleccon de Lectura de
Contenidos Moticias
Revision de
Elementos
Multimedia
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Diagrama de flujo que expresa la secuencia de navegacion una
vez instalado el sistema operativo Linux GILAT, con cualquiera de

los navegadores que este requiera.

Obtencion del
|50 Base
Inicio
Decompilacion Agregacion de Paglietes
con Remastersys por consola

Compilacion _O
Fin

Diagrama de flujo que muestra la secuencia de compilacién con el
software Remastersys, mostrando la retroalimentacién una vez

terminada y lista para realizar las pruebas sobre la maquina virtual.
4.6. IMPLEMENTACION Y CODIFICACION

No hay codificacidbn pues en la remasterizacion no se compila bajo
ningun tipo de lenguaje de programacion, se sigue un proceso de
configuracion de archivos, instalacién y generacion de una imagen ISO,

pero no interviene ningun lenguaje de programacion.
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1) Descarga: Imagen ISO Ubuntu 13.10 desde su sitio web

http://ubuntu.com/download/desktop

[ www.ubuntu.com/download/desktop

Ubuntu  Community Askl Developer Design Hardware Shop  More-

ubu ntue Cloud  Server  Desktop  Phone  Tablet TV~ Management  Download Q

Overview Cloud Server Desktop Ubuntu SEEIRR

Download Ubuntu Desktop

‘You can choose between two options when you download Ubuntu for & desktop
PC. Ubuntu 13.10 gives you all the latest features, while Ubuntu 12.04 LTS comes
with extended support.

IF you have an older PC with less than 2GB

For the latest features,
choose Ubuntu 13.10

of memary, choose the 32-bit download
Choose your flavour

Ubuntu 13.10 will be supported for 9 months and includes cutting-edge 64-bit [=]
new features that make your music, videos, documents and apps much

easier to access. Ubuntu 13.10

Read the full installation instructions

We use cookies to improve your experience. By your continued use of this site you accept such use. To change your settings please see our policy X

2) Instalacion: Realizada desde el Live DVD
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3) Version Tentativa: A continuacion describiremos la interfaz

obtenida una vez finalizada la remasterizacion.

<> LinuxGILAT 13

DESARROLLADO EN FINESI

#] [Linux Mint - Wikip.

Escritorio: GNOME 4
Theme: Cynamon
4.7. REMASTERIZACION

La opcion que vamos a usar es Lubuntu 13.10 una distro basada en
Ubuntu con entorno LXDE y Openbox como gestor de ventanas, lo que

lo hace ideal para nuestros fines.

A la distribucion base le agregamos LibreOffice, Gimp, Inkscape, VLC,
el gestor de portapapeles Diodon, un dock Plank,un navegador de
archivos potenciado SpaceFM, Ubuntu Tweak, Audacity, la version libre

de Java OpenJDK y varias cosas mas ...
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Para poder hacer esta imagen ISO del sistema lista para poder instalar
en otros computadores con todos estos cambios, usamos una
herramienta llamada Remastersys, decir que el proyecto Remastersys
fue abandonado, pero siempre hay gente que le hace algunos cambios

para que siga funcionando.

Si usas Ubuntu 12.04, 12.10, 13.04 o el flamante 13.10 vas al siguiente
enlace y descargas el paquete: remastersys 3.0.4-2 all.deb que
corresponde al programa en si y la interfaz grafica segun tu
arquitectura: remastersys-gui_3.0.4-1 _i386.deb para 32bit o

remastersys-gui_3.0.4-1_amd64.deb para 64bit.

Home | Browse | osdsystemimage / Fles

os4systemimage

Brought to you by: robertdohnert

Summary Files Reviews Support Wiki Code Tickets Discussion Blog Code Code

Looking for the latest version? Download remastersys-gui_3.0.4-1_amdé64.deb (173.1
kB)

Home / Remastersys 3.0.4-2 BN

Downloads
Name # Modified #+ Size #

-
-

4 Parent folder

@tersys—gui_}o.d-—l_ﬁ@ 2013-04-29 152.2 kB 6 €@ o

remastersys-gui_3.0.4-1_amd64.d... 2013-04-29 173.1kB 116 @ .4
remastersys_3.0.4-2_all.deb 2013-04-29 3.3 MB 143 Q@ |-k
Totals: 3 Items 3.7 MB 325

FIGURA N° 17 Repositorio de descarga para remastersys-gui
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El problema viene cuando queremos pasar esa ISO a un pendrive en
vez de un DVD, ya que es mas comodo y mas rapido instalar desde

un USB ademas de no andar gastando dinero en DVDs.

Resulta que normalmente esto lo hariamos con el Creador de discos
de arranque o Unetbooting u otra herramienta para ese fin pero en las
Ultimas versiones de Ubuntu, creo que desde la 12.04 en adelante
este método no funciona con las imagenes ISO generadas por
Remastersys, afortunadamente le han agregado la opcion a los
pardmetros de Remastersys para poder trabajar con Imagenes SO

hibridas, lo vemos en la siguiente imagen:

remastersys.conf =

f@ Remastersys

Config File

WORKDIR

/home/remastersys

EXCLUDES I

LIVEUSER

custom

LIVECDLABEL IOS4 Enterprise 4.1

CUSTOMISO

SQUASHFSOPTS @ -always-use-fragments -b 1M -no-duplicates

BACKUPSHOWINSTALL | 1l

custom-$1.iso

LIVECDURL I http://www.os4online.com

FIGURA N° 18 Interfaz una vez instalado el remastersys-gui

4.8. PRUEBAS DE SOFTWARE

Para las pruebas de la imagen remasterizada se hace uso del
software VirtualBox en Windows y Wemu, BOCHS en Linux. Como

puede apreciarse en los anexos Cy D:
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% Oracle VM VirtualBox Administrad =" "
I.i 2l jamnetodor T e s
| aY
3 , (@] Instantdneas
| {3} Windows - Configuracién ﬂ.i_
=l General Almacenamiento
@ Sistema .
Arbol de almacenamiento = Atributos
[E Ppantalla . - =
@ Cantoler: 8 ot copvo: [ seamdremosst ) G
@ Almacenamiento
S windows.vdi [~] co/ovp vive
® Audio

@ Red Tipo: Imagen
l {9 Puertos serie D:\Lnx\custom-dist.iso fo: 1,39GB
y 9 Use Conectado a: Windows Bn: D:\Lnx\custom-dist.iso

Conectado a:  Windows

[ Carpetas compartidas

IR@e

Contiene todos los controladores de almacenamiento de ésta maquina virtual, junto con los discos
virtuales y los discos reales conectados a dichos controladores.

) o) )

A

FIGURA N° 19 VirtualBox configurando la imagen ISO para ejecutar en modo LiveDVD y
pruebas de instalacion en un ambiente controlado
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CONCLUSIONES

PRIMERO: Se descargo la imagen ISO de Ubuntu 13.10, desde el servidor
ftp de Ubuntu, Para el proceso de instalacion se procedié a instalar las
librerias base de GCC para el proceso de auto compilado de Remastersys,
para el modelado se instalé y se hizo uso del software DIA, sobre el que se

ha disefiado los procesos y diagramas.

SEGUNDO: El software remastersys permitié la agregacion de elementos
multimedia y de administracion de archivos como compresores Yy
herramientas graficas necesarias, ademas de complementos flash y pdf para
poder navegar con suma facilidad con la nueva version de Linux, esto
permitié a la instalacion de la version final ser una solucién rapida y efectiva,
una vez concluida la remasterizacion con los elementos pre instalados se

acelero6 el proceso de uso y su posterior navegacion.

TERCERO: En los criterios de seguridad se ha hecho uso del software de
compresion LZA para cifrar los binarios y MD5 para los contenidos de las
contrasefias agregadas para la base de datos MySQL en la instalacion de
LAMPP, asi mismo para las cuentas FTP del servidor ProFTP. Por

consiguiente se obtuvo la seguridad y confiabilidad de la informacion.

CUARTA: Se realiz6 una encuesta para mostrar los resultados, procesando
la informacion en el software SPSS y realizando la prueba T-Student, se

concluyo que el uso de la version remasterizada tiene aceptacion.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: Para lograr una masificacion de las versiones remasterizadas se
recomienda instalar los escritorios KDE, GNOME 4, XFCE y CyNAMON asi
ofrecer una gama seleccionable para los usuarios de otras distribuciones y
puedan sentirse comodos en el uso de las versiones remasterizadas, asi

como el set de utilitarios sobre estas plataformas.

SEGUNDA: Se recomienda considerar la instalacion de software de
clonacion multiusuario como Clonezilla y permitir la instalacion en red,
teniendo en cuenta las caracteristicas de las PCs sean lo mas semejantes,
lo que seria provechoso el uso en un laboratorio o centro de cémputo,

permitiendo asi que mas usuarios se incluyan al ambiente Linux.
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Encuesta
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ENCUESTA A USUARIOS DE INTERNET SATELITAL GILAT
ANTES DE LA INSTALACION DE LINUX GILAT

POR FAVOR RESPONDA CON SINCERIDAD LAS PREGUNTAS MARQUE
CON UNA (X) SU RESPUESTA:

1. ¢Cbmo calificaria el acceso a Internet que brinda la empresa?
a) Muy buena
b) Buena
c) Regular
d) Mala

2. ¢(Como calificaria el hecho que debe pagar licencia del sistema
operativo?

a) Muy buena
b) Buena

c) Regular

d) Mala

3. ¢Como calificaria la velocidad del software de navegacién Internet
Explorer de Windows?

a) Muy buena
b) Buena

c) Regular

d) Mala

4. Que le ha parecido la experiencia al acceder al Internet con
Windows

a) Muy buena
b) Buena

c) Regular

d) Mala
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ENCUESTA A USUARIOS DE INTERNET SATELITAL GILAT
DESPUES DE LA INSTALACION DE LINUX GILAT

POR FAVOR RESPONDA CON SINCERIDAD LAS PREGUNTAS MARQUE
CON UNA (X) SU RESPUESTA:

1. ¢Como calificaria el acceso a Internet que brinda la empresa?
a) Muy buena
b) Buena
c) Regular
d) Mala

2. ¢Como calificaria el hecho que no requiere pagar licencia del
sistema operativo?

a) Muy buena
b) Buena

c) Regular

d) Mala

3. ¢Como calificaria la velocidad del software de navegacion Mozilla de
GNU/Linux Gilat?

a) Muy buena
b) Buena

c) Regular

d) Mala

4. Que le ha parecido la experiencia al acceder al Internet con
GNU/Linux GILAT

a) Muy buena
b) Buena

c) Regular

d) Mala
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Tabla Nro 01: Resultados Pretest para el Nivel de satisfaccion.

CALIFICACION -
Pregunta ®
[t
MB B R M
éComo calificaria el acceso a
1 |Internet que brinda Ila| O 6 10 2 18

empresa?

¢Cémo calificaria el hecho que
2 |debe pagar licencia del| O 0 4 11 15
sistema operativo?

¢Como calificaria la velocidad
del software de navegacion

3 0 1 7 7 15
Internet Explorer de
Windows?
Que le ha parecido Ila
4 |experiencia al acceder al 0 2 10 4 16
Internet con Windows
Promedio 16

Tabla Nro 02: Resultados Posttest para el Nivel de satisfaccién.

CALIFICACION

Pregunta %
MB | B R M =

éComo calificaria el acceso a
1 |Internet que brinda Ila| O 6 10 2 18

empresa?

¢Coémo calificaria el hecho que
2 | no requiere pagar licencia del| 12 5 0 0 15
sistema operativo?

éCémo calificaria la velocidad
3 |del software de navegacién| O 11 7 0 18
Mozilla de GNU/Linux Gilat?

Que le ha parecido Ila
4 |experiencia al acceder al| O 2 10 4 18
Internet con GNU/Linux GILAT

Promedio 17.35
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Solucion:
i) Hipotesis:
Hﬂ:ﬂ =ﬂ
H >0

i) Nivel de significancia: a =0.05

iii) Estadistico de prueba: De los datos de la muestra, obtenemos
X =17.372 S =1.587665, para o = 0 entonces se tiene:

X-

i

iv) Region critica: «=0.05y n=20 en la tabla de distribucién de

T= =3.864651

Student encontramos:

.1 (N—1) =t 05 (19) = 2.093

Standard t Density, v = 19
0

=

0.4 - 0.4

0.3 - 0.3

g 02 ~ 0.2

0.1 ~ 0.1

0 — 0.0

T T T T T 1

t -3 -2 -1 0 1 2 3 shaded area
t -2.093 2.093 o =0.0500

v) Conclusion: Dado que T =3.864651>t,,,.(19) = 2.093,
rechazamos la hipotesis nula H,y se concluye que la version de Linux

GILAT ha sido adecuadamente aceptada.
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También rechazamos la hipotesis nulaH,, cuando el p valor
asociado al Estadigrafo de prueba multiplicado por 2 es menor a

aestoes (2+p<a).

Puesto que p=0.0005266898 entonces tenemos que
2*p=0.00105338 < =0.05por lo tanto también se rechaza la

hipotesis nula H, .

En el siguiente grafico que corresponde a una distribucion t se puede

observar estas conclusiones respecto al ejemplo desarrollado.

tdensity: s;=0.355,n=20,v =19

KX 16 17.572
0.4
I — 1.0 I
| 2
03 | -o08
= | - 06 =
& 02 I ‘>|<
I 04 =
0.1 | -~
I 0.2 5
0 ~ 0.0
T ‘ T T ‘ T AN
X 15.0 155 16.0 16.5 17.0 175 shaded area
X 15.257 16.743
t -3 -2 -1 0 1 2 3 4
t -2.093 2.093 a =0.0500
t -3.865 3.865 p=0.0010

Procedimiento del ejemplo 1 en SPSS:

Ir al menu Analizar — Elegir Comparar medias — Seleccionar

Prueba T para una muestra.

En la ventana emergente Prueba T para una muestra introducimos
la variable Contenido para contrastar — Introducimos en Valor de

prueba el valor a estudiar o sea 16 — Seleccionar Aceptar.
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La ventana de resultados, presenta un cuadro llamado Estadisticos
para una muestra (One-Sample Statistics), el cual muestra el
tamafio de muestra, la media muestral, la desviacion estandar y el
error estandar para el contenido promedio de las latas. El otro cuadro
se llama Prueba para una muestra (One-Sample Test), y muestra la
prueba de hipotesis para una media. En €l se puede observar el valor
de la estadistica de prueba (t), los grados de libertad de la estadistica
de prueba (gl), asi como la probabilidad asociada al estadistico de

prueba (Sig.).

Estadisticos para una muestra

Desviacidn Error tip. de la
I Media tip. media

Contenido 20 17,372 1,5877 35480

Prueha para una muestra

Walor de prueha= 16

95% Intervalo de confianza para
la diferencia
Diferencia de
t ol Sig. thilateral) medias Inferior Superior
Contenido 3,865 19 ,om 1,3720 629 21148
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ANEXO B

GUIA DE INSTALACION
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Paso 1: Grabar la imagen ISO, luego reiniciar el computador permitiendo que
se ejecute el lector DVD con la imagen de nuestro Linux GILAT.

Language

Amharic Francais HaKeaaHokK Tamil
Arabic Gaeilge Malayalam €57
Asturianu Galego Marathi Thai
Benapyckan Gu jarati Burmese Tagalog
BbArapCKK maau Nepali Tirkce
Bengali Hindi Nederlands Uyghur
Tihetan Hrvatski Norsk hokmal YKpaiHCEKa
Bosanski Magyar Norsk nynarsk Tiéng viét
Catald Bahasa Indonesia | Punjabi (Gurmukhi) =R ES)]
Cestina Islenska Polski T ()
Dansk Italiano Portugués do Brasil
Deutsch HAEE Portugues
Dzongkha Jobmnmo Ramana
EhANULED kKaszak Pycockun
English Khmer Samegillii
Esperanto T3S 2T ene

ol gt=04 Slovencina
Eest Kurdi Slovenscina
Euskara Lao Shoip
KPP Lietuviskai CPMNCKK
Suomi Latviski Svenska

Menu de inicio al iniciar el Live DVD de nuestra version remasterizada.

ubuntu®

Probar Ubuntu sin instalar

Menu de seleccién después de elegir el idioma para la interfaz.
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Escritor Archivo Editar Ver

L
2

Ejem;;los

E

Instalar Ubuntu

Doble click sobre el Icono de ejecucion, Instalar Ubuntu.

Instalar

Bienvenido/a

Catala
Cestina
Dansk
Deutsch
Eesti
English
Espanol |
Esperanto
Euskara
Frangais
Gaeilge
Galego
Hrvatski

Salir Alras Continuar

Seleccién de Idioma y teclado tenga cuidado de seleccionarlo correctamente.

Instalar

Preparando la instalacién de Ubuntu

Para obtener los mejores resultados, asegiirese que este equipo:

of tiene al menos 4.8 GB de espacio en disco disponible
Qg? esta conectado a una toma de corriente

¥ esta conectado a Internet

Descargar actualizaciones mientras se instala

Ubuntu usa software de terceros para reproducir Flash, MP3 y otros archivos multimedia y para trabajar
con algunos graficos y dispositivos inalambricos. Parte de este software es propietario. El software esta
vinculado a los términos de la licencia que se incluyen en su documentacién.

Instalar este software de terceros

El complemento Fluendo MP3 incluye la tecnologia de decodificacion MPEG Layer-3 licenciada por Fraunhofer IS y
Technicolor SA.

salir Atras Continuar

Ventana previa a la instalacion.
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Instalar

Tipo de instalaciéon

Este equipo tiene instalado actualmente Ubuntu 12.10. ;Qué quiere hacer?

Reinstalar Ub 'JW"U'] .10
Se conservaran los documentos, musica y demas archive spars nales. El software instalado se conservara cuando sea
pe 5|tl-= Se resta tla eran las configura ciones que afectan a todo el sistema

) Instalar Ubuntu 12.10 junto a Ubuntu 12.10
Se conservaran todos los documentos, masicay demas archivos. Podra elegir qué sistema operativo iniciar cada vez
que arranque su equipo.

) Eliminar Ubuntu 12.10y reinstalar
Aviso: Esto eliminara todos sus programas, documentos, fotos, musica y demas archivos de Ubuntu 12.10.

Cifrar la nueva instalacion de Ubuntu por seguridad

Debera elegir una clave de seguridad en el siguiente paso.

Usar LVM con la nueva instalacion de Ubuntu

Esto configurara la Gestién de Volumen Logico. Permite tomar instantaneas y redimensionar particiones de modo
simp

© Mas opciones
Puede crear particiones, redimensionarlas o elegir varias particiones para Ubuntu.

salir Alras Continuar

Recuerde elegir mas opciones, para redistribuir las particiones sin borrar la
informacioén previa de su computador.

Instalar

Tipo de instalacion

[ sda1 (ext4) B sdas (linux-swap)
9.0 GB

Dispositivo Tipo Puntode montaje ;Formatear? Tamafo Enuso

J/dev/sda

Jdev/sdal ext4 [ ] 8998 MB 2601 MB

Jdev/sda5 swap 1735MB 0MB

+ — Change... Mueva tabla de particiones... || Revertir

Dispositivo donde instalar el cargador de arranque:

/dev/sda ATA VBOX HARDDISK (10.7 GB) v

Salir Alras Instalar ahora

Correcta Redistribucion del disco duro, separando una particion con sistema de
archivos Ext3 y otra particiébn para SWAP o area de intercambio para la
memoria virtual 0 memoria extra al saturar la memoria del computador.

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO i L[5 Nacional de
Altiplano

Tipo de instalacién

Y Y Y Y B B B B S S e e e

[ sda1 (ext4) M sda5 (linux-swap)
9.0 GB 1.7 GB

Dispositivo Tipo Punto de montaje ;Formatear? Tamafo Enuso

Jdev/sda
it e

/dev/sda5  swap Tamano: | TEE — + | MB

Utilizar como: | sistema de ficheros ext4 transaccional -

Formatear la particion:

Punto de montaje: |'f v |

+ | — |Change... / elar Aceptar | [Revertir

Dispositivo donde instalar eTeargsaoraearrant /boot

/home

[dev/sda ATA VBOX HARDDISK (10.7 GB)

ftmp

Jusr Atrés | | Instalar ahora |

[var

Configuracion de la particion principal como root o super usuario, una vez
concluido el administrador de arranque GRUB genere rara el menu de incio.

Instalar

;Donde se encuentra?

Atras | Continuar |

Configuracion geografica para el acceso a los servidores de los repositorios.
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Instalar

;Quién es usted?

Sunombre: | nelly o

El nombre de suequipo: | nelly-VBox o

El nombre gue usa cuando habla con otros equipos.

Introduzca un nombre de usuario: | nelly o
Introduzca una contrasena: | @ @@ Contraseiia corta

Confirme su contrasefa: ...| -\:;'?

) Iniciar sesién automaticamente

© solicitar mi contrasefa para iniciar sesién

| Cifrar mi carpeta personal
Salir Alras Continuar

Ultimo paso para la creacion del usuario y configuraciéon de la contrasefia de
administrador para los privilegios de instalacion y acciones privilegiadas.

Instalar

Encuentre aun mas software

Digale adids a buscar software nuevo en
la web. Con el Centro de software de
Ubuntu, puede encontrar e instalar
aplicaciones nuevas Facilmente. Solo
escriba lo que estd buscando, o explore
categorias como Ciencia, Educacién y
Juegos, junto a resefas Utiles de otros
usuarios.

Ubuntu Software Centre

B & @ K Q

( Arcade Board Games Card Games Puzzles Rele Playing )
Top Rated Games
R Worldef Goo falready... Bastian < Battlo For Wasnsth ... Eattla|
Q Games. R [Rale-Playing Games H Game
) 3 ) k
Free Froe Froe Froe
Ameesis: The Dark D... Teaworlds Braid (already purcha... Warzol
Games. Games Games @ Game]
25} v (156)
Free Free Free Fres.

Rornmmandad Ear Yo bn famac

Paso final Instalacion
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ANEXO C

MANUAL DE USUARIO
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Manual de Usuario
Linux GILAT 13

<> LinuxGILAT 13

DESARROLLADDO EN FINESI
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indice

e logueo

e Listado de Aplicaciones

e Instalacion de Programas con Synaptic.
e Navegacion con Chrome o Mozilla

e logueo

El inicio de sesidn serd administrado por el sistema de escritorio GNOME, que
estd adaptada ademas de nuestra versidon remasterizada. Se requiere el ingreso
de la contrasefia y listo.

© Een 13 ) = Time

e o LinuxBGILAT 13

B > | DESARROLLADO EN FINESI

Sesion de invitado

Figura 1: Ventana de Logueo
Nota: Para cambiar de escritorio siga la secuencia de la figura 2 y presione
aceptar, seguidamente la contrasena de usuario.

| N

Seleccionar entorno de escritorio

<] @ GNoME

‘ ¢ GNOME Classic

‘ @ GNOME Classic (No effects)

‘ Aceptar

Figura 2: Seleccidn de interfaz para el Escritorio
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e Listado de Aplicaciones

Para ver las aplicaciones disponible haga clic en el menu Aplicaciones.

@ Aplicaciones Lugares
%, Accesorios
& Acceso universal
/B Graficos
ﬁt Herramientas del sistema
; 43 aMsN
n-] Juegos » é. Cliente de BitTorrent Transmission
ﬁﬁ Oficina 3 . Cliente de correo Thunderbird
ﬂi', Otras » €3 Cliente de escritorio remoto Remmina

L4 . R . . .
¥ | sonido yvideo » @) cliente de redes sociales Gwibber

r Wine 3 [E‘Comparticirf)n del escritorio A I I 3
:;& ' Filez

& centro de software de Ubuntu
'-." Liferea, lector de noticias _ ) :
_ _ D EN FINESI
o ] Mensajeria instantanea Empathy
1 Navegador web Epiphany
') Navegador web Firefox

@ Softphone Ekiga

EE‘ Visor de escritorios remotos

Figura 3: Listado de aplicaciones pre-instaladas

¢ Instalacion de Paquetes con Synaptic

Puede usar Synaptic accediendo desde el menu Aplicaciones — Herramientas
de Sistema — Synaptic Software Manager.
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k®) Aplicaciones Lugares

Gestor de paquetes Synaptic
Archivo Editar Paquete Configur. n Ayuda
Regenerando elindic...

g3 » - B QBuscar

Recargar Marcar todas las actualizaciones

e

Todo
Administracion del sistema

Paquete Versioninstalada Ultima version Descripcién |~

TPLaUICy LT T EUONIeO T T EUANIeOs WIS G

iputils-arping 3:20101006-3ubunt 3:20101006-3ubunt Tool to senc
iputils-ping 3:20101006-3ubunt 3:20101006-3ubunt Tools to tes
iputils-tracepath 3:20101006-3ubunt 3:20101006-3ubunt Tools to tra
irgbalance 1.0.3-1ubuntu2 1.0.3-1ubuntu2 Daemonto |
isc-dhep-client 4.2.4-1ubuntu10 | 4.2.4-1ubuntu10  ISC DHCP cli
isc-dhcp-common 4.2.4-1ubuntu10  4.2.4-1ubuntu10  common file
iso-codes 3.38-1 3.38-1 IS0 languag
iw 3.4-1 3.4 tool for con
kate-data 4:4.9.5-0ubuntu0.1 4:4.9.5-0ubuntu0.1 shared data
katepart 4:4.9.5-0ubuntu0.1 4:4.9.5-0ubuntu0.1 kate KPart
kbd 1.15.3-9ubuntu1  1.15.3-9ubuntu1  Linux conso
kde-runtime 4:4.9.5-0ubuntu0.1 4:4.9.5-0ubuntu0.1 runtime con
kde-runtime-data 4:4.9.5-0ubuntu0.1 4:4.9.5-0ubuntu0.1 shared data
kde-style-oxygen 4:4.9.5-0ubuntu0.1 4:4.9.5-0ubuntu0.1 Oxygen wid:

Bases de datos
Bibliotecas

Bibliotecas - Antiguo
Bibliotecas - Desarrollo
Ciencia

Comunicacion

Correo electronico
Desarrollo

Desktop

Secciones

Estado

IO EEEEEEEI™

Origen

b

Filtros | No hay ningin paquete seleccionado.

Resultados de la busqueda

Architecture

1988 paquetes listados, 1986 instalados, 0 rotos. 0 para instalar/actualizar, 0 para desinstalar

Figura 4: Interfaz del Software Synaptic para instalar nuevos programas pero
se requiere conexion a internet para completar el proceso de instalacion y
actualizacion de los repositorios.

e Navegacion y Acceso a Internet.

= 1ty € Time &

Desconectar
Cableada automatica
Conexiones VPN

" Activar red
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Editando Conexion cableada 1

Nombre de la conexion: onexion cableada 1

Conectar automaticamente

Cableada Seguridad 802.1x Ajustes delPv4 = Ajustes de IPv6

Método: | Automatico (DHCP) v
Direccion
Direccion || Mascara de red Puerta de enlace Anadir

Servidores DNS adicionales:

Dominios de bisqueda adicionales:

ID del cliente DHCP:
Requiere direccion IPv4 para que esta conexion se complete

Rutas...

Disponible para todos los usuarios Cancelar Guardar...

Figura 5: Configuracion de la IP y administracion de conexiones de cable e
inalambricas.

Aplicaciones Lugares

Archivo Editar Ver Historial Marcadores Herramientas Ayuda

| 8 Malaguefios originales ylib... 3 | O descargar adobe reader gr... * |[EGoogle x|+

\,)1*" @ https://www.google.com.pe/?gws_rd=cr&ei=crSUwYHtOHKQFf2YGo MCIRE Q @

P ===
+Tu Gmail Imagend = - = iBienvenido a Facebook en Espafioll - Mozilla Firefox

Archivo Editar Ver Historial Marcadores Herramientas Ayud;

Ei iBienvenido a Facebook en Esp... | % |

@ ht nww.Facebook.cc v & | v Q @

Una form|_~

¢

FFacebook te ayuda a comunicarte y compartir Abre una cuenta
: a :on las personas que forman parte de tuvida. Es gratisy ko serd sempre
8 Perd i
Fecha de nacimiento
Buscar con Google Me siento con suerte e ] e s

wuer | Hombee

£Te regalaron un telefono o una tableta? Equipa tu dispositivo con Geogle.

Abrir una cuenta

[ ——
Pty

Google.com.pe ofrecido en: Quechua

Publicidades Negocios Acerca de Nuevo Privacidad y condiciones

:... ' ;Bienvenido a Faceboo...

Figura 6: Navegacidon usando el software Mozilla y Chrome
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