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RESUMEN

El trabajo de investigacion titulado: “Aplicacion Web para el Sistema Académico
del Instituto de Educacion Superior Tecnolégico Privado Unitek Juliaca”, se
ejecutd para solucionar el problema de la ineficiencia en las actividades que
realizaba el secretario académico, como en la generacion de ndéminas de
matricula, elaboracion del registro de notas y asistencias, consolidado de actas,
impresion de boleta de notas, entre otros. La metodologia utilizada para el
desarrollo de la aplicacion web es la adecuada para lograr los objetivos de la
investigacibn como son: Desarrollar una aplicacion web para el sistema
académico, modelar correctamente los requerimientos del sistema académico
gue garanticen un disefio adecuado de la aplicacion web, disefiar la aplicaciéon
web que incluya aspectos de disefio del contenido, de la estética, de la
arquitectura, de la interfaz, de la navegacién y del nivel de componentes para la
implementacion correcta del sistema académico y realizar las pruebas a la
aplicacibn web para el sistema académico que garanticen su calidad.
Finalmente, de acuerdo a los resultados de las encuestas realizadas, la
Aplicacion Web es eficiente y se cumplieron los objetivos propuestos.

Palabras clave: Analisis, Aplicacion Web, Disefio, Implementacion, Sistema

Académico.
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ABSTRACT

The research work titled "Web Application for the Academic System of the Unitek
Juliaca Institute of Private Higher Education”, was carried out to solve the
problem of inefficiency in the activities carried out by the academic secretary, as
in the generation of enrollment lists, preparation of the register of notes and
attendance, consolidation of minutes, printing of notes, among others. The
methodology used for the development of the web application is adequate to
achieve the objectives of the research such as: Develop a web application for the
academic system, correctly model the requirements of the academic system to
ensure a proper design of the web application, design the web application that
includes aspects of content design, esthetics, architecture, interface, navigation
and component level for the correct implementation of the academic system and
test the web application for the academic system that guarantee its quality.
Finally, according to the results of the surveys, the Web Application is efficient
and the proposed objectives were met.

Keywords: Analysis, Web Application, Design, Implementation, Academic

System.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion “Implementacion de la Aplicacion Web
para el Sistema Académico del Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico
Privado Unitek Juliaca”, esta compuesto de cuatro capitulos. El primer
capitulo trata de la problematica de la investigacion, aqui se muestra los
objetivos y la hipotesis de la investigacion. El segundo capitulo aborda los
antecedentes de la investigacion, marco referencial y marco conceptual que
da sustento a la investigacion. En el capitulo tres, se muestra la metodologia
de la investigacion, la poblacién, los métodos, técnicas de medicion de datos
y la operacionalizacion de variables. En el capitulo cuatro de resultados y
discusion, se muestra la metodologia para el desarrollo de la aplicacion web,
en la cual se combiné el modelo de ingenieria web propuesto por Pressman
y la metodologia para la creacion de sitios web; en este capitulo también se
muestra los resultados de las encuestas realizadas a los usuarios de la
aplicacién, donde se determind finalmente que la aplicacion web cumple con

los objetivos propuestos en la investigacion.
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CAPITULO |
PROBLEMATICA DE INVESTIGACION

1.1 PLANTEAMIENTO Y DEFINICION DEL PROBLEMA

En la actualidad el Instituto de Educacién Superior Tecnol6gico Privado
Unitek Juliaca cuenta con la carrera de computacion e informatica y en
proyecto otras dos, su poblacién estudiantil crecerd; por ello tiene la
necesidad de agilizar los procesos en el area de secretaria académica la
cual es de vital importancia y esta relacionada con Direccion General,
Docentes y Estudiantes, para asi brindar un mejor servicio a la comunidad
educativa.

El secretario académico del Instituto de Educacién Superior Tecnoldgico
Privado (IESTP) Unitek Juliaca no entrega correcta ni oportunamente
documentos administrativos para gestiéon de la evaluacién, al director
general, a los docentes, y a los estudiantes. Los docentes al no contar con
estos documentos elaboran su propio registro auxiliar, y al momento de
transcribir notas y asistencias al Registro de Evaluacion y Asistencia Oficial,
los datos que tienen en su registro no corresponden a los entregados por
Secretaria Académica, existiendo el riesgo de equivocarse en este proceso
de transcripcion y calculo del promedio, ello acumula su trabajo al culminar

el semestre académico.
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Finalmente, el Docente demora al entregar correctamente los documentos
de Evaluacién a Secretaria Académica; Secretaria Académica posterga el
proceso de consolidacion e impresion de Notas y con ello hay retraso al
emitir boleta de notas, reportar el ranking de primeros puestos, emitir
certificados, etc. Los estudiantes y egresados se perjudican de manera
considerable al no contar con sus notas, constancias, certificados y otros
de manera inmediata debido a que pierden una oportunidad laboral, tiempo
y dinero.

Es necesario contar con una Aplicacion Web para el Sistema Académico
gue beneficie a docentes, estudiantes y al director del IESTP Unitek Juliaca,
ya que con ello podran agilizar varios procesos, registrar datos de forma
correcta, imprimir todo tipo de reportes y consultar en la aplicacion web,

desde una tablet, laptop, computadora o un celular con acceso a internet.

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1 GENERAL
- ¢Cuan eficiente es la Aplicacion Web para el Sistema Académico
del Instituto de Educacion Superior Tecnolégico Privado Unitek
Juliaca?
1.2.2 ESPECIFICOS
- ¢El correcto Modelado de Requerimientos del Sistema Académico
garantiza un Disefio adecuado de la Aplicacion Web?
- ¢Con el Diseflo adecuado se garantiza una Implementacion
correcta de la Aplicacion Web para el Sistema Académico?
- ¢Con las Pruebas efectuadas a la Aplicacion Web para el Sistema

Académico se garantiza su calidad?
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1.3 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
1.3.1 GENERAL

- Desarrollar una Aplicacion Web para el Sistema Académico del

Instituto de Educacion Superior Tecnolégico Privado Unitek Juliaca
1.3.2 ESPECIFICOS

- Modelar correctamente los requerimientos del Sistema Académico
gue garanticen un Disefio adecuado de la Aplicacién Web.

- Disefiar la Aplicacién Web que incluya aspectos del Contenido, de
la Estética, de la Arquitectura, de la Interfaz, de la Navegacion y del
nivel de Componentes para la Implementacién correcta del Sistema
Académico.

- Implementar y Probar la Aplicacion Web para el Sistema
Académico que garanticen su calidad.

1.4 HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

141 GENERAL

- La Aplicacion Web es eficiente para el Sistema Académico del IESTP
Unitek Juliaca.

1.4.2 ESPECIFICAS

- El correcto modelado de los requerimientos garantiza un disefio
adecuado de la aplicacion web.

- El disefio adecuado de Ila aplicacion web garantiza una
implementacion correcta del Sistema Académico.

- Las pruebas de contenido, de interfaz, de navegacion, de
componente, de configuracion, de rendimiento y de seguridad

determinan la calidad y usabilidad de la Aplicacion Web.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO
2.1 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
2.1.1 A NIVEL INTERNACIONAL

1. Pulido y Mendez (2011) realizaron la investigacion Prototipo
Software para el Soporte de Registro Académico en
Instituciones Educativas de Nivel Basico y Media Vocacional,
en la escuela de ingenieria de sistemas e informatica. Concluyen
gue: Es acertado trabajar en ciclos completos CIDU en analogia
con ciclos Gestalt lo cual permite centrarse a aspectos asociados a
usabilidad y optimiza los resultados de cada proyecto; el prototipo
ha sido desarrollado en consideracion de las normas establecidas
por la Secretaria de Educacién, y en base a ello se asume que la
herramienta puede ser implantada tanto en instituciones publicas
como privadas, pues el funcionamiento basico del proceso
sistematizado es semejante; en general los objetivos propuestos
para el desarrollo del presente proyecto se han cumplido,
ofreciendo dos productos finales que corresponden a una nueva
metodologia para el desarrollo software llamada CIDU y el

desarrollo de un prototipo software.
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2. Mejia y Plias (2011) realizaron la investigacion Disefio e
Implementacion de un Sitio Web con Servicio de Matriculacion
y Control de Notas Para el Colegio Fiscal “Carlos Zevallos
Menéndez” del Cantén El Triunfo, en la Unidad Académica
Ciencias de la Ingenieria de la Universidad Estatal de Milagro.
Concluyen que: El trabajo tendra un gran impacto, pues cubriran
todas las necesidades que atrasan a la institucion, en especial de
la persona encargada de inscribir a los alumnos; la matriculacién
del alumnado se realizara de manera mas rapida y eficaz.

3. Rodriguez (2008) realiz6 su investigacion: Sistema de Gestion
Académica para el Personal Docente y de Investigacion de la
Universidad de Los Andes, en la Universidad de Los Andes.
Concluye que: Se desarrollé6 un sistema con una interfaz gréafica
dentro del estandar institucional por medio de la aplicacion base
para la construccion de software de la intranet de la DSIA. Esta
aplicacién es la encargada de realizar la conexidn con la base de
datos y generar la interfaz grafica. Esta constituida bajo los
lenguajes de programacion PHP, JavaScript y la técnica de
desarrollo Web AJAX, permitiendo la comunicacion asincrona con
el servidor Web.

4. Gonzalez (2004) realizo la investigacion: Analisis, Disefio e
Implementacion de un Sistema Académico para el Centro
Educativo de Desarrollo Infantil Bilingie Angelitos de Luz,
Utilizando el Lenguaje de Programacion Visual Fox Pro 8.0, en

la Universidad de Loja. Concluye que:
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Por medio del sistema se podra automatizar el centro de desarrollo
Infantil “Angelitos de Luz”, con la finalidad de agilizar el proceso
académico; con la utilizacion del sistema se podra lograr una
contabilidad de los datos almacenados en los diferentes archivos
de la Base de Datos; con la utilizacién del sistema se podra mejorar
la atencion al publico en general; la metodologia de desarrollo
utilizada UML, brinda facilidades para el desarrollo de software a la
medida; la parte mas compleja de implementar el sistema es
mantener la identificacion con el usuario.

5. Guevara, Cardoza y Cueva (2004) realizaron la investigacion:
Automatizacién del Sistema de Registro Académico vy
propuesta de Red Informatica Educativa en el Instituto
Nacional Prof. Francisco Ventura Zelaya de Santa Rosa de
Lima, en la Facultad de Ciencias Econdémicas de la Universidad de
Oriente UNIVO. Concluyen que: Una investigacion completa les
permitié redisefiar una nueva metodologia de trabajo para sustituir
el sistema con el que trabajaban, el cual no solucionaba sus
necesidades y los procesos se daban con mayor demora; y gracias
a la investigacion desarrollada se diseiié un sistema automatizado
gue alimenta los procedimientos realizados en el registro
académico de la institucion, con el fin de brindar un mejor servicio.

6. Benitez, Padilla y Quintanilla (2002) realizaron la investigacion:
Automatizacion del Sistema Registro Académico para el
Instituto Nacional el Transito, en la Facultad de Ciencias

Econdmicas de la Universidad de Oriente UNIVO. Concluyen que:
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El Registro Académico, tiene problemas al momento de procesar la
informacion que manejan; los retrasos que se generan por la falta
de informacién actualizada, ocasionan problemas, no solo al
Instituto, sino también a las demas Instituciones externas que se
relacionan con él; el personal del Registro Académico muestra
cierta resistencia a la implementacion de un Sistema Automatizado,
ya que al momento de algunas visitas dieron su opinidn
argumentando que no era tan necesario para realizar su trabajo; en
sSu mayoria, las personas que se relacionan con el servicio que
presta el Registro Académico, coincidieron que la implementacién
de un sistema computarizado beneficia a todos; Los docentes
realizan procesos que deberian ser realizados por el Registro
Académico, como es el calculo de promedio de los alumnos, y
debido a esto no entregan las notas en el tiempo que se solicita.

7. Fuentes, Miranda y Gonzalez (s, f) realizaron la investigacion
Analisis, Disefio e Implementacion de un Sistema para el
Registro Académico en el Centro Escolar “Abdon Cordero” de
la ciudad de San Miguel, en la Facultad de Economia de la
Universidad de Oriente. Concluyen que:

No existe una calendarizacion para realizar evaluaciones a los
alumnos; la documentacion de los alumnos que se entrega en el
momento de la matricula la guarda el docente, y al final del afio

escolar son entregados a Direccion.
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2.1.2 A NIVEL NACIONAL

1. Norabuena (2011), realizé6 la investigacion: Analisis, Disefio e

Implementacion de un Sistema de Informacién para la Gestion
Académica de un Instituto Superior Tecnoldgico, en la Facultad
de Ciencias e Ingenieria de la Pontificia Universidad Catolica del
Perd. Concluye que:
El uso de la metodologia RUP guio de forma efectiva el desarrollo
del software en todas sus etapas, desde el andlisis hasta la
implementacion, brindando un mecanismo fiable y eficiente que
describia cada componente considerado para la implementacion
final.

2. Licham y Espinoza (2012), realizaron la investigacion: Aplicacion
de un Sistema de Informacién Automatizado para Mejorar la
Calidad del Servicio que brinda el Area de Secretaria
académica del ISEP. “Ciro Alegria Bazan” de Chepen, 2012, en
el programa especial de postgrado de la Universidad César Vallejo.
Concluyen que:

La aplicacion de un Sistema de Informacion Automatizado
contribuye en la mejora de la calidad del servicio del Area de
Secretaria Académica del ISEP “Ciro Alegria Bazan”. Debido a que
al comparar los resultados de la aplicacion de un Sistema de
Informacion Automatizado, obtenidos antes (pre test) se ubico en
el nivel malo con un valor de 8,43 puntos y después de la aplicacion
de un post test (post test), 13,14 puntos, ubicandose en un nivel

regular.
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3. Henriquez, Magafa, Mejia y Vaquerano (2007) realizaron la

investigacion: Analisis, Disefio e Implementacion de un Sistema
de Registro Académico Para una Institucion de Educacion
Superior (UAE), en la Facultad de Ingenieria de la Universidad
Albert Einstein. Concluyen que:
El sistema de registro académico en ambiente web cumple con
toda la funcionalidad del sistema actual; incluyeron reportes
exclusivamente para el MINED y mejora de la interfaz grafica de
usuario; se redisefio en su totalidad la base de datos, creando una
nueva estructura y normalizando cada uno de sus modulos, con el
objetivo de obtener una integridad en los datos mejorada y
confiable.; se document6 el proceso de migracién de datos de
Access 97 a SQL Server 2000.

4. ORDONEZ (2009), realiz6 la investigacion: Sistema académico
para la automatizacion en el area de registro académico del
I.S.T. José Antonio Encinas — Puno, en la Universidad Nacional
del Altiplano. Concluye que:

Se logr6 automatizar todos los procesos relacionados a las
funciones académicas del departamento de Registro Académico
tales como: proceso de matriculas, registro y modificacién de notas,
y generacion de reportes; una de las sugerencias que hace es el
de implementar un médulo de administracion de cursos y notas

para docentes a traves de internet.
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5. Ferreyros (2010), realizé la investigacion: Sistema de Informacion
Integral para el Area de Registro Académico de los Institutos
Superiores Pedagoégicos de Juliaca 2010, en la Escuela de
Posgrado de la Universidad Nacional del Altiplano Puno.
Concluye que: ElI modelo de proceso unificado de desarrollo de
software (UML) es util para la elaboracion del andlisis y disefio
respectivo, de esta manera le facilite al analista abstraer
conocimientos y problemas de la realidad donde haya informacion
y pueda plasmarlos en aspectos de automatizacion.

2.2 MARCO REFERENCIAL

2.2.1 APLICACION WEB

Una aplicacion web (web-based application) es un tipo especial de
aplicacion cliente/servidor, donde tanto el cliente (el navegador, explorador
o visualizador) como el servidor (el servidor web) y el protocolo mediante el
que se comunican (HTTP) estan estandarizados y no han de ser creados

por el programador de aplicaciones (Lujan, 2002, p.48).

L =< =
ST Protocolo ~|j
, HTTP )
Cliente Servidor
NAVEGADOR SERVIDOR WEB

Figura 1. Esquema basico de una aplicacién web, Aplicacion Web, Espafia 2002

Parsons (2008, p.31) menciona que “Una aplicacién web proporciona la
funcionalidad necesaria para conectarse a una base de datos de forma que
sus contenidos se puedan almacenar de manera persistente y ser

recuperados cuando sea necesario”.
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2.2.2 ESTRUCTURA DE LAS APLICACIONES WEB

Una aplicacién web esta estructurada como una aplicacion de tres capas.
El navegador Web ofrece la primera capa, un motor capaz de usar
alguna tecnologia Web dinamica constituye la capa intermedia y una base

de datos constituye la tercera y ultima capa (Caivano y Villoria, 2009).

2.2.3 ARQUITECTURA DE LAS APLICACIONES WEB

Lujan (2002, p.54) menciond: “Las aplicaciones web se basan en una
arquitectura cliente/servidor: por un lado esta el cliente (el navegador,

explorador o visualizador) y por otro lado el servidor (el servidor web)”.

2.24 RESPONSIVE WEB DESIGN

Vargas (2013, p.2) menciona que “Es una técnica de disefio basada en
estructuras que adaptan el contenido de un sitio web a la pantalla del
dispositivo que lo despliega”.

El Responsive Web Design permite crear sitios Web que se adaptan al
ancho del dispositivo en que se esté navegando, lo que permite tener un
anico disefio para PC, mobile y tabletas. Un aspecto muy interesante de
esta nueva tecnologia es que no solamente cambia el disefio cuando
cambia el ancho del dispositivo, sino que también se ajusta el tamafio de
las imagenes (Mejia, 2012, Parr. 3).

Para realizar un disefio web adaptativo se debe cumplir con los siguientes
aspectos: Disefio fluido con cuadriculas flexibles o fluid grids, Media
Queries, Imagenes, objetos, videos o medios similares flexibles y Fuentes

tipogréaficas con valores relativos (Labrado y Salgado, 2013).
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2.25 CARACTERISTICAS DEL DISENO WEB ADAPTATIVO

El disefio web adaptativo permite ajustar el contenido de los sitios web al
ancho del area de despliegue que tiene cada dispositivo, debido al uso del
disefio fluido mediante cuadriculas flexibles o fluid grid, a la utilizacion de
media queries, al ancho de las imagenes, objetos, videos o medios
similares (su tamafio se modifica por medio de porcentajes) y al tamafio de
las fuentes tipograficas que se establece en “em”, en vez de pixeles

(Labrada y Salgado, 2013).

2.2.6 BENEFICIOS DEL RESPONSIVE WEB DESIGN

Los beneficios son tanto para los usuarios como para los desarrolladores,
entre los que destacan: La reduccion de costos, la eficiencia en la
actualizacion, la mejora en la usabilidad, mayor capacidad de adaptacion
de la interfaz, utilizacién de medios (imagenes, videos y otros), tamafio

relativo y una sola direccion del sitio web (Labrada y Salgado, 2013).

2.2.7 LENGUAJES DE SCRIPT DE CLIENTE

Estos lenguajes permiten variar dinamicamente el contenido del
documento, modificar el comportamiento normal del navegador, validar
formularios, realizar pequefios trucos visuales, etc. Sin embargo, conviene
recordar que se ejecutan en el navegador del usuario y no en la maquina
donde estén alojados, por lo que no podran realizar cosas como manejar
bases de datos. Los lenguajes de script de cliente mas conocidos son:
HTML, CSS, JavaScript, Flash, VBScript y los applets de Java (Ferrer,

2012, p. 25).
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2.2.8 LENGUAJES DE SCRIPT DE SERVIDOR

Ferrer (2012) explica que los lenguajes script de lado servidor son
reconocidos, ejecutados e interpretados por el servidor y se envian al
cliente en un formato comprensible. Al elegir el lenguaje, tenemos que
saber qué es lo que queremos hacer y si el lenguaje en cuestion lo permite

0 no, algunos lenguajes son: PHP, ASP, ASP.NET, JSP, PYTHON y RUBY.

229 PHP

Ferrer (2012) explica que es un lenguaje de script interpretado en el lado
del servidor utilizado para la generacion de paginas web dinamicas,
embebidas en paginas HTML y ejecutadas en el servidor; no necesita ser
compilado para ejecutarse, para su funcionamiento necesita tener instalado

Apache o IIS con las librerias de PHP, los archivos son de extension .php.

2.2.10 SERVIDORES WEB

Ramos y Ramos (2011) explican que un servidor web es un programa
disefiado para aceptar peticiones HTTP del navegador y servir las paginas
web que tiene alojadas. Para navegar a un sitio web se necesita saber la
direccion web exacta del sitio, cada sitio web tiene una direccién Unica
conocida como URL (Uniform Resource Locator).

2.2.11 INGENIERIA WEB

La ingenieria Web (IWeb) es el proceso con el que se crean WebApps de
alta calidad. La IWeb no es un clon perfecto de la ingenieria de software,
pero toma prestados muchos conceptos y principios fundamentales de ella.
Ademas, el proceso IWeb acentla actividades técnicas y administrativas

similares (Pressman, 2005, p. 502).
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2.2.12 MODELADO DE REQUERIMIENTOS PARA WEBAPPS

Pressman (2010) explica que el grado en el que se profundice en el

modelado de requerimientos para las webapps depende de los siguientes:

Tamafio y complejidad del incremento de la Webapp

o NUmero de participantes

o Tamafio del equipo de la Webapp

o Grado en el que los miembros del equipo han trabajado juntos antes
o Medida en la que el éxito de la organizacién depende directamente
del éxito de la Webapp.

2.2.12.1 Entrada del modelado de los requerimientos

Pressman (2010) explica que en la actividad de comunicacion se
identifica participantes, usuarios, contexto del negocio, metas
definidas de informacion y aplicacion, requerimientos generales de
webapps y los escenarios de uso, informacion que se convierte en

la entrada del modelado de los requerimientos.

2.2.12.2 Salida del modelado de los requerimientos

Pressman (2010) explica que el analisis de los requerimientos
permite representar, evaluar el contenido y funcionamiento de las
webapp, los modos de interaccién y la infraestructura de la webapp.
Cada una de estas caracteristicas se representa como un conjunto
de modelos, hay cinco clases principales de ellos: Modelo de
contenido, Modelo de interaccion, Modelo funcional, Modelo de

navegacion y el Modelo de configuracion.
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2.2.13 MODELO DEL CONTENIDO DE LAS WEBAPPS

El modelo de contenido incluye elementos estructurales que dan un punto
de vista importante de los requerimientos del contenido de una webapp.
Estos elementos estructurales agrupan los objetos del contenido y todas
las clases de analisis, entidades visibles para el usuario que se crean o
manipulan cuando éste interactiia con la webapp. En otras palabras, un
objeto de contenido es cualquier aspecto de informacion cohesiva que se

presente al usuario final (Pressman, 2010, p. 176).

2.2.14 MODELO DE LA INTERACCION PARA WEBAPPS

La gran mayoria de webapps permiten una “conversacion” entre un usuario
final y funcionalidad, contenido y comportamiento de la aplicacion. Esta
conversacion se describe con el uso de un modelo de interaccién que se
compone de uno o mas de los elementos siguientes: 1) casos de uso, 2)
diagramas de secuencia, 3) diagramas de estado y 4) prototipos de la
interfaz de usuario. En muchas instancias, basta un conjunto de casos de
uso para describir la interaccion en el nivel del analisis (durante el disefio
se introduciran mas mejoras y detalles). Sin embargo, cuando la secuencia
de interaccion es compleja e involucra mdultiples clases de analisis o
muchas tareas, es conveniente ilustrarla de forma mas rigurosa mediante
un diagrama. El formato de la interfaz de usuario, el contenido que
presenta, los mecanismos de interaccion que implementa y la estética
general de las conexiones entre el usuario y la webapp tienen mucho que
ver con la satisfaccion de éste y con el éxito conjunto del software

(Pressman, 2010, p. 177).
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2.2.15 MODELO FUNCIONAL PARA LAS WEBAPPS

El modelo funcional enfrenta dos elementos de procesamiento de la
webapp, cada uno de los cuales representa un nivel distinto de abstraccion
del procedimiento: 1) funciones observables por los usuarios que entrega
la webapp a éstos y 2) las operaciones contenidas en las clases de andlisis
que implementan comportamientos asociados con la clase (Pressman,

2010, p. 178).

2.2.16 MODELOS DE CONFIGURACION PARA LAS WEBAPPS

En ciertos casos, el modelo de configuracion no es sino una lista de
atributos del lado del servidor y del lado del cliente. Sin embargo, para
webapps mas complejas, son varias las dificultades de configuracion (por
ejemplo, distribuir la carga entre servidores mdultiples, arquitecturas caché,
bases de datos remotas, distintos servidores que atienden a varios objetos
en la misma pagina web, etc.) que afectan el andlisis y disefio. El diagrama
de despliegue UML se utiliza en situaciones en las que deben considerarse

arquitecturas de configuracién compleja (Pressman, 2010, p. 179).

2.2.17 MODELADO DE LA NAVEGACION

Para modelar la navegacion se considera coOmo navegara cada categoria
de usuario de un elemento de la webapp (como un objeto de contenido) a
otro. La mecanica de navegacion se define como parte del disefio. En esa
etapa debe centrarse la atencién en los requerimientos generales de

navegacion (Pressman, 2010, p. 180).
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2.2.18 DISENO WEB

Para Nielsen (2000), citado por Pressman (2010, p. 317), afirma que: Hay
dos enfoques fundamentales del disefio: el ideal artistico de expresarse a
si mismo y el ideal de la ingenieria de resolver un problema para un cliente.
En el caso de la aplicacion web para el sistema académico del Instituto de
Educacion Superior Tecnologico Privado Unitek — Juliaca, conduce al
segundo enfoque de Nielsen: “el ideal de la ingenieria es resolver un

problema para un cliente”.

2.2.19 CALIDAD DEL DISENO DE WEBAPPS

Olsina y sus colegas (1999), citado por Pressman (2010, p. 318) han
preparado un “arbol de requerimientos de calidad” que identifica un
conjunto de atributos técnicos que generan la calidad en las webapps. La

figura siguiente resume su trabajo:

Comprension global del sifio
Refroalimentacion y ayuda en linea
Caraceristicas y estéfica de la interfaz
Caracferisticas especiales

Usabilidad

A\

Capacidad de bisqueda y de recuperacion
Caracterisficas de navegacién y de conexion

Funcionalidad > : - o
Caracterisficas relacionadas con el dominio de la aplicacion

A A

Calidad Procesamiento correcto de los vinculos
de una Confiabilidad Recuperacion de errores
aplicacién Validacién y recuperacion de las enfradas del usuario
web
Desempeiio del tiempo de respuesfa
Fficiencia -é Velocidad de generacién de la pdgina
Velocidad de generacién de los gréficos
Facilidad Facilidad de correccién
para recibir é Adaptabilidad
mantenimiento Exfensibilidad

Figura 2. Arbol de requerimientos de la calidad, Calidad del disefio de Webapp,

México 2010
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o La usabilidad se evalia tomando en cuenta factores humanos, la
estética general, la consistencia y la documentacion.

o La funcionalidad se califica de acuerdo con el conjunto de
caracteristicas y capacidades del programa, la generalidad de las
funciones que se entregan y la seguridad general del sistema.

o La confiabilidad se evalta con la medicion de la frecuencia y gravedad
de las fallas, la exactitud de los resultados que salen, el tiempo medio
para que ocurra una falla (TMPF), la capacidad de recuperacion ante
ésta y lo predecible del programa.

o El rendimiento se mide con base en la velocidad de procesamiento, el
tiempo de respuesta, el uso de recursos, el conjunto y la eficiencia.

o La mantenibilidad combina la capacidad del programa para ser
ampliable (extensibilidad), adaptable y servicial (estos tres atributos
se denotan con un término mas comun: mantenibilidad), y ademas
que pueda probarse, ser compatible y configurable (capacidad de
organizar y controlar los elementos de la configuracién del software)
y que cuente con la facilidad para instalarse en el sistema y para que

se detecten los problemas (Pressman, 2010, p. 188).

Para Offutt (2002), citado por Pressman (2010, p.318) agrega los siguientes
atributos principales de la calidad: Seguridad, disponibilidad, escalabilidad,

tiempo para llegar al mercado.

2.2.20 METAS DEL DISENO

Jean Kaiser (2002), citado por Pressman (2010, p. 320) sugiere un conjunto

de metas para el disefio que son aplicables virtualmente a toda webapp:
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I Simplicidad: “Todo con moderacion” es aplicable a las
webapps.

il. Consistencia: El disefio gréafico (estética) debe presentar una
vista consistente en todas las partes de la webapp.

iii. Identidad: El disefio de la estética, la interfaz y la navegacion
de una webapp deben ser consistentes con el dominio de la
aplicacién para la que se va a elaborar.

V. Robustez: Con base en la identidad que se haya establecido,
es frecuente que una webapp haga una “promesa” implicita al
usuario.

V. Navegabilidad: La navegacion debe ser sencilla y consistente.
También es importante colocar los vinculos hacia el contenido y
las funciones de la webapp en una ubicacion predecible en cada
pagina web.

Vi. Atractivo visual: De todas las categorias de software, las
aplicaciones web son las mas visuales, dinamicas y estéticas.

Vii. Compatibilidad: Una webapp se usard en varios ambientes
(distinto hardware, tipos de conexién, sistemas operativos,
navegadores, etcétera) y debe diseflarse para que sea

compatible con cada uno.

2.2.21 PIRAMIDE DEL DISENO DE WEBAPPS

La mezcla apropiada de habilidades de disefio variara en funcién de la
naturaleza de la webapp. La figura siguiente, ilustra la piramide del disefio
de las webapps. Cada nivel representa una accion del disefio (Pressman,

2010, p. 321).

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS EPG UNA - PUNO t[Li Nacional del
: | Altiplano

usuario

Disefio
de la inferfaz

/ Disefo estéfico \
/ Disefio del contenido \
/ Disefio de la navegacion \
/ Disefio de la arquitectura \
/ Disefio de los componentes \

tecnologia

Figura 3. Piramide del disefio de las Webapps, Mexico 2010

2.2.22 DISENO DE LA INTERFAZ DE LA WEBAPP

Pressman (2010) menciona que los objetivos de la interfaz de una webapp
son: 1) establecer una ventana congruente en el contenido y las funciones
que brinda, 2) guiar al usuario a través de una serie de interacciones con la
webapp y 3) organizar las opciones de navegacion y contenido disponibles
para el usuario. A fin de implementar las opciones de navegacién, puede

seleccionarse alguno de los siguientes mecanismos:

o Mends de navegacion: contienen palabras clave (organizadas en
forma vertical u horizontal) que enlistan contenido o funciones clave.

o Iconos graficos: botones, interruptores y otras imagenes similares que
permiten que el usuario seleccione alguna propiedad o que
especifigue una decision.

o Imagenes: cierta representacion grafica que el usuario selecciona
para establecer un vinculo hacia un objeto de contenido o funcién de

la webapp.
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2.2.23 DISENO DE LA ESTETICA

El disefio estético, también llamado disefio gréfico, es una actividad
artistica que complementa los aspectos técnicos del disefio de las webapps

(Pressman, 2010, p. 323).
2.2.24 DISENO DEL CONTENIDO

El disefio del contenido se centra en dos tareas diferentes del disefio, cada
una de las cuales es dirigida por individuos que poseen habilidades
distintas. En primer lugar, se desarrolla una representacion del disefio para
los objetos del contenido y los mecanismos requeridos para establecer una
relacion entre ellos. Ademas, se crea la informacion dentro de un objeto de
contenido especifico. El trabajo posterior es llevado a cabo por escritores,
disefiadores gréaficos y otros actores que generan el contenido que se usara

en la webapp (Pressman, 2010, p. 324).
2.2.25 DISENO ARQUITECTONICO

En la mayoria de los casos, el disefio arquitectonico se lleva a cabo en
paralelo con el de la interfaz, el estético y el del contenido. (Pressman,

2010, p. 326).
2.2.26 DISENO DE LA NAVEGACION

Deben definirse las rutas de navegacion que permitan a los usuarios
acceder al contenido y a las funciones de la web app. Para lograr esto, debe
hacerse lo siguiente: 1) identificar la semantica de navegacion para los
distintos usuarios del sitio 2) definir la mecéanica (sintaxis) para efectuar la

navegacion (Pressman, 2010, p. 329).
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2.2.27 DISENO EN EL NIVEL DE COMPONENTES

Las webapps modernas dan funciones de procesamiento cada vez mas
complejas que: 1) realizan un procesamiento localizado para generar
contenido y capacidad de navegaciéon en forma dinamica, 2) proporcionan
capacidad de cdémputo o de procesamiento de datos que resultan
apropiados para el dominio del negocio de la webapp, 3) dan consulta y
acceso complejos a bases de datos y 4) establecen interfaces de datos con
sistemas corporativos externos. Los métodos de disefio se aplican a los
componentes de las webapps con poca, o ninguna, modificacion. El
ambiente de implementacion, los lenguajes de programacion, los patrones
de disefio, estructuras y software, tal vez varien un poco, pero el enfoque

general del disefio es el mismo (Pressman, 2010, p. 332).

2.2.28 PRUEBA DE APLICACIONES WEB

La prueba de una webapp es una coleccion de actividades relacionadas
con una sola meta: descubrir errores en el contenido, funcién, utilidad,
navegabilidad, rendimiento, capacidad y seguridad de esa aplicacién. Para
lograr esto, se aplica una estrategia de prueba que abarca tanto revisiones

como pruebas ejecutables (Pressman, 2010, p. 453).

2.2.29 UN PANORAMA DEL PROCESO DE PRUEBA

Pressman (2010) explica que el proceso de prueba de webapps comienza
con pruebas que ejercitan la funcionalidad del contenido y la interfaz que
son inmediatamente visibles para el usuario final; conforme avanza la
prueba, se ejercitan aspectos de la arquitectura del disefio y de la

navegacion. La figura siguiente muestra el proceso de prueba:
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Figura 4. El proceso de prueba, Un panorama del proceso de prueba, México

2010

2.2.30 PRUEBA DE CONTENIDO

La prueba de contenido intenta descubrir éstos y muchos otros problemas
antes de que el usuario los encuentre. La prueba de contenido combina
tanto revisiones como generacion de casos de prueba ejecutables. Las

revisiones se aplican para descubrir errores semanticos en el contenido.

(Pressman, 2010, p. 457).
2.2.31 PRUEBA DE INTERFAZ DE USUARIO

La verificacion y validacion de la interfaz de usuario de la aplicacion web se
da en tres puntos distintos, durante el analisis de requerimientos, durante

el disefio y finalmente durante la prueba (Pressman, 2010).
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Durante el analisis de requerimientos, el modelo de interfaz se revisa para
garantizar que se da conformidad a los requerimientos de los participantes
y a otros elementos del modelo de requerimientos. Durante el disefio, se
revisa el modelo de disefio de interfaz para garantizar que se logran los
criterios de calidad genéricos establecidos para todas las interfaces de
usuario y que los temas de disefo de interfaz especificos de la aplicacion
se abordaron de manera adecuada. Durante la prueba, la atencion se
centra en la ejecucion de aspectos especificos de la aplicacién de la
interaccién con el usuario, conforme se manifiesten por la sintaxis y la
semantica de la interfaz. Ademas, la prueba proporciona una valoracion

final de la usabilidad (Pressman, 2010, p. 460).

2.2.32 PRUEBA EN EL NIVEL DE COMPONENTE

Pressman (2010) explica que la prueba en el nivel de componente o prueba
de funcién, son un conjunto de pruebas que buscan descubrir errores en
las funciones que realiza la aplicacion web, cada funcién es un componente
de software que puede probarse con técnicas de caja negra o técnicas de

caja blanca.

2.2.33 PRUEBA DE NAVEGACION

La labor de la prueba de navegacion es 1) garantizar que son funcionales
todos los mecanismos que permiten al usuario de la webapp recorrerla y 2)
validar que cada unidad semantica de navegacion (USN) pueda lograr la

categoria de usuario apropiada (Pressman, 2010, p. 467).
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2.2.34 PRUEBA DE CONFIGURACION

Pressman (2010, p.469) explica que la prueba de configuracién “es probar
un conjunto de probables configuraciones en los lados cliente y servidor
para garantizar que la experiencia del usuario sera la misma en todos ellos
y que aislara los errores que puedan ser especificos de una configuracion

particular”.

2.2.35 PRUEBA DE SEGURIDAD

Las pruebas de seguridad se disefian para sondear las vulnerabilidades del
entorno lado cliente, las comunicaciones de red que ocurren conforme los
datos pasan de cliente a servidor y viceversa, y el entorno del lado servidor.
Cada uno de estos dominios puede atacarse, y es tarea del examinador de
seguridad descubrir las debilidades que puedan explotar quienes tengan

intencién de hacerlo (Pressman, 2010, p. 470).

2.2.36 PRUEBA DE RENDIMIENTO

Las pruebas de rendimiento se usan para descubrir problemas de
rendimiento que pueden ser resultado de: falta de recursos en el lado
servidor, red con ancho de banda inadecuada, capacidades de base de
datos inadecuadas, capacidades de sistema operativo deficientes o
débiles, funcionalidad de webapp pobremente disefiada y otros conflictos
de hardware o software que pueden conducir a rendimiento cliente-servidor

degradado (Pressman, 2010, p. 472).
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2.2.37 TRANSACCIONES EN MYSQL

Hueso (2014) explica que una transaccion es un conjunto de comandos
mysql que se ejecutan de manera atdmica, es decir, se ejecutan todas o

ninguna y deben cumplir estas propiedades ACID:

a. Atomicidad: Se realizan todas las operaciones o ninguna.

b. Consistencia: Solo se empieza lo que se puede acabar.

c. Aislamiento (Isolation): Ninguna operacion afecta a otras.

d. Durabilidad: Una vez realizada la operacion, ésta no podra cambiar
y permaneceran los cambios.

2.2.38 SISTEMA ACADEMICO

El Sistema Académico del IESTP Unitek Juliaca, esta relacionado con los
procesos que se realiza en el Area de Secretaria Académica, cuyo

responsable es el Secretario Académico.

2.2.39 PERSONAL INVOLUCRADO CON EL SISTEMA ACADEMICO

2.2.39.1 Secretario Académico

En la Ley de Institutos y Escuelas de Educacién Superior se
expresan requisitos para el cargo de Secretario Académico, sus
funciones y los documentos oficiales de informacién de la
evaluacion. El secretario académico, tiene la responsabilidad de
elaborar y emitir. Nébminas de Matricula, Fichas de Matricula,
Registros de Evaluacién y Asistencia, Actas de Evaluacién Final de
la Unidad Didéactica, Actas Consolidadas de Evaluacion del
Rendimiento Académico, Boleta de Notas, Certificados de Estudio,

entre otros (Reglamento de la Ley N° 29394, 2009).
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2.2.39.2 Director General

El Director General es la méxima autoridad académica y el
representante legal de la institucién educativa. Es responsable de
la gestidn en los ambitos pedagdgico, institucional y administrativo,
y le corresponde, en lo que resulten aplicables, las atribuciones y
responsabilidades sefialadas en la Ley General de Educacion. Los
Directores Generales de los IEST e ISE deberan remitir a la DRE o
a la que haga sus veces la siguiente documentacion oficial:
Noéminas de matricula, en un plazo no mayor de 30 dias habiles,
contados a partir del inicio del semestre académico. Actas
Consolidadas de evaluacion, convalidacion, homologacion o
subsanacion, en un plazo no mayor de 30 dias habiles, contados a
partir de la finalizacién del semestre académico. La no remision de
estos documentos es una infraccibn motivo de sancion

administrativa (Ley N° 29394, 2009).

2.2.39.3 Personal Docente

Los docentes nombrados y contratados de los institutos tienen
dificultades al utilizar correctamente Registros de Evaluacion y
Asistencia, Actas de Evaluacion Final de la Unidad Didactica y
Actas de Evaluacion de Recuperacion; encuentran en muchas
actividades tareas que son repetitivas que hacen mas largo este
proceso. Los docentes del Unitek Juliaca se encuentran con la
misma o peor realidad ya que inicié con el sistema modular desde

el 2013.
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2.2.39.4 Estudiantes

Los estudiantes son el centro del proceso y del sistema educativo
(Ley N° 29394, 2009), y tienen derechos. Los IEST deberan
tramitar las solicitudes de certificados de estudios, certificacion
modular, titulacion y otras, que presenten los estudiantes, en un
plazo no mayor de 30 dias habiles, de cumplir con todos los
requisitos. El no cumplimiento del plazo establecido sera
considerado una infraccién sujeta a una sancidon administrativa,
segun sea el caso y a todos aquellos que resulten responsables.

(RD-0377-2012-ED, 2012).

2.2.40 DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS PARA GESTION DE LA
EVALUACION INVOLUCRADOS EN LA APLICACION WEB

2.2.40.1 El Registro Oficial

Documento en el cual se registra la asistencia de los estudiantes a
las sesiones de actividad, la evaluacion de las capacidades
terminales desarrolladas en la unidad didactica. (MINEDU, 2009, p.

53).

2.2.40.2 Actade evaluacion de la unidad didactica

Este es un instrumento que permite resumir los resultados de la
evaluacion, efectuadas en cada UD, sus datos provienen del
registro oficial. El “promedio final” obtenido por cada estudiante, se
debe registrar en nimero y luego en forma literal. (MINEDU, 2009,

p. 53).
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2.2.40.3 Acta consolidada de -evaluaciobn académica

semestral

Este es un instrumento que permite registrar los resultados de las
capacidades terminales obtenidas en las unidades did4cticas en las
gue se ha matriculado el estudiante durante el semestre. El docente
trasladara los “promedios finales” de la evaluacion registrados en

las actas de unidad didactica (MINEDU, 2009, p. 53).

2.2.40.4 Certificado de estudios

El certificado de estudios contiene el resultado de la evaluacion
semestral de las capacidades terminales efectuadas en las
unidades didéacticas de los médulos educativos (MINEDU, 2009, p.

54),

2.3 MARCO CONCEPTUAL
2.3.1 CAPACIDAD TERMINAL
Describe en forma de resultados lo que el alumno debe ser capaz de lograr
al término de una unidad didactica, en el proceso de obtener un titulo
profesional (MINEDU, 2009).

2.3.2 CERTIFICADO DE ESTUDIOS

El certificado de estudios se realiza de acuerdo al formato emitido por la
region de educacién de Puno, y se entrega a los estudiantes que aprueben
todos los modulos técnico profesionales y que hayan realizado las practicas

pre-profesionales por cada médulo (MINEDU, 2009).
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2.3.3 INDICADORES DE EVALUACION

Describen, directa o indirectamente, las habilidades, conocimientos y
actitudes, destrezas o habitos que se desean evaluar. Se manifiestan como
cambios o conductas que se espera sean exhibidas por el estudiante como
evidencia observable y concreta del proceso o resultado de su aprendizaje

(MINEDU, 2009).

2.3.4 REGISTRO DE EVALUACION

Instrumento utilizado por los docentes de educacion superior para registrar
la asistencia y las notas de los estudiantes de cada instrumento de

evaluacion (MINEDU, 2009).

2.3.5 UNIDAD DIDACTICA

Organiza la programacion y la actuacion docente, mediante actividades de
ensefianza aprendizaje, que tienen un tiempo determinado y buscan un

objetivo definido (MINEDU, 2009).
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CAPITULO Il
METODOLOGIA

3.1 LOCALIZACION

El presente trabajo de investigacién referido a la aplicacién web para el sistema
académico se enmarca en el area de la Ingenieria Web, la ejecucion del mismo
se realizo en el distrito de Juliaca, provincia de San Roman, departamento de
Puno; la prueba del funcionamiento de la aplicacion web se realizé con los
estudiantes de la carrera profesional de Computacion e Informéatica del Instituto
de Educacion Superior Tecnologico Privado Unitek — Juliaca y con el personal

docente y directivo de esa institucion.

3.2 POBLACION Y MUESTRA

3.2.1 POBLACION

La poblaciébn considerada para la validez del presente trabajo de
investigacion, esta constituida por 172 estudiantes matriculados en el
semestre académico 2015 — | en la carrera profesional de Computacion e
Informatica, 15 docentes y 3 directivos (Director, Jefe de Unidad Académica
y Secretario Académico) del Instituto de Educacion Superior Tecnologico
Privado Unitek—Juliaca, haciendo un total de 190 como se muestra en el

siguiente cuadro:
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Cuadro 1. Distribucion de la poblacion del IESTP Unitek — Juliaca

Categoria Seccion
Estudiantes 172
Docentes 15
Directivos 3

Total 190

Fuente: Némina de estudiantes y lista de personal del IESTP Unitek — Juliaca.
3.2.2 MUESTRA

Para hallar la muestra se utilizé la féormula para el calculo 6ptimo de una
muestra:

N * Z2% « p*q
T d2x(N—-1)+ 272+ p* q

n

En donde:

n = Tamafno de muestra

N = Poblacion (190)

Z = Nivel de confianza 0=95%, 1-a= 5%, 0.05=(1.96)

p = Probabilidad de éxito, o proporcién esperada (50%)

g = Probabilidad de fracaso (50%)

d = Margen de error (error maximo admisible en términos de proporcion
5%)

190 * 1.962 = 0.5 * 0.5

- - 12
N = 0.05)2+ (190 — 1) + (1.96)2+ 05+ 05 _ 127

El tamafio de la muestra para la poblacién es de 127 personas. La técnica
de muestreo es el estratificado, con una afijacién simple a elegir de cada
estrato 42.33 personas, los que se encuentran distribuidos en el siguiente

cuadro:
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Universidad
Nacional del
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» NUumero de personas L Muestra
Poblacién Proporcién
en el estrato del estrato
Estudiantes 172 90.5% 115
Docentes 15 7.9% 10
Directivos 3 1.6% 2
Total 190 100% 127

3.3 METODOS

3.3.1 TIPO DE INVESTIGACION

El presente trabajo de investigacion se caracteriza por ser una investigacion
de tipo experimental, se adopta el disefio cuasi experimental. Para la

presente investigacion se aplicara post prueba, con un solo grupo; como se

observa:
Grupo Tratamiento Acciones
Experimental X P.S.
Donde:
P.S. : Evaluacién de Aplicacion Web
X : Con tratamiento de estudio: Uso de la Aplicacion Web

3.3.2 METODOS DE RECOPILACION DE DATOS

3.32.1 Técnicas de Recoleccién de Datos

3.3.2.1.1 Encuesta

Luego del desarrollo de la Aplicacion Web para el
Sistema Académico, se realiz6 encuestas a estudiantes,

personal docente y directivo.
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A los estudiantes, para saber su opinion acerca del uso
de la Aplicacion Web para obtener informacion sobre sus
notas; al personal docente para tener su opinion acerca
del uso de la Aplicacidon Web en la impresion de listas,
programacion de unidades, ingreso de notas, etc.; al
personal directivo para tener su opinidon acerca de la
designacion de la carga académica, matricula de

estudiantes, entre otros.

3.3.2.1.2 Observacion

Esta técnica se utilizd constantemente desde el inicio

hasta la finalizacion del proyecto.

3.3.2.2 Instrumentos de Recoleccién de Datos:

3.3.2.2.1 Cuestionario

Para esta investigacion se utilizé el cuestionario como
instrumento para recolectar informacion, el cual fue

disefiado en forma sencilla y clara (ver anexo).

3.3.2.2.2 Acta Consolidada de Evaluacion del

Rendimiento Académico

Donde se encuentran las notas consolidadas de todas
las unidades didacticas de los estudiantes en un
determinado periodo, semestre, turno y seccion (ver

anexo).
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3.3.2.2.3 Acta de Evaluacion Final de la Unidad

Didactica

En este documento se encuentran las notas y el puntaje
obtenido de todos los estudiantes en una determinada

unidad didactica.

3.3.2.2.4 Boletade Notas

Aqui se encuentra informacion referente a las notas
obtenidas de un determinado estudiante en todas las

unidades didacticas que curso en el semestre.

Cuadro 3. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

N° Técnicas Instrumentos Dirigido a
Estudiantes
1 Encuesta Cuestionario Docentes
Secretario Académico
Acta Secretario Académico

Consolidada de
Evaluacién del
Rendimiento
Académico.

2 Observacion Acta de | Docentes
Evaluacion Final | Secretario Académico
de la Unidad
Didactica.

Estudiantes

Boleta de Notas Secretario Académico

3.3.2.3 Procedimiento de Recoleccidon de datos

Para la recoleccién de datos se realiz6 lo siguiente:

- Se coordind con la Direccion del Instituto de Educacion
Superior Tecnoldgico Privado Unitek — Juliaca para que nos brinde

la autorizacion respectiva para la ejecucion del presente.
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- Se entrevisto y coordinG con el secretario académico,
docentes y estudiantes para tener su apreciacion respecto al
sistema académico.

3.3.3 TECNICAS DE MEDICION DE DATOS

El uso de la Aplicacion Web para el Sistema Académico por parte de

estudiantes, docentes y secretario académico, permiti6 observar

resultados; para la medicién de los datos se utilizo las siguientes técnicas:

Estadistica descriptiva, que permitié analizar y describir a la muestra de

individuos del Instituto de Educacion Superior Tecnolégico Privado Unitek

— Juliaca.

a. Seleccion de los elementos de muestra para ser estudiados; para que
el acceso a la informacion sea factible.

b. Encuesta, obtencion del valor de cada individuo sobre los items
propuestos.

c. Elaboracion de tablas de frecuencias

d. Representacién grafica de los resultados (elaboracion de graficas

estadisticas).

3.4 OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
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Cuadro 4. Cuadro de operacionalizacion de variables

VARIABLES | DIMENSION INDICADOR iNDICE i
Variable 1. Modelado de | 1.1. Modelo de contenido Numero de entradas externas (EE). z
Independiente: requerimientos de | 1.2. Modelo de interaccion Numero de salidas externas (SE). w 0

la aplicacion web. 1.3. Modelo funcional Numero de consultas externas (CE). o 2
Aplicacion Web 1.4. Modelo de navegacion Numero de archivos Igicos internos % E
1.5. Modelo de configuracion (ALI). Ow
Numero de archivos de interfaz w 2
externos (AIE). o
2. Disefio de la | 2.1. Disefio de contenido Espera de pagina
aplicacion web Complejidad de pagina
Complejidad gréfica
2.2. Disefio estético Conteo de palabra %
Conteo de vinculos o
Conteo de color <
Conteo de fuente é
Tamarfio de pagina o
2.3. Disefio arquitecténico Tamafio, Profundidad, Ancho 8
2.4. Disefio de interfaz Complejidad de plantilla w
Complejidad de region de plantilla [s]
Complejidad de seleccion <
Tiempo de adquisicion de contenido O
2.5. Disefio de navegacion Complejidad de vinculacién de pagina *
Conectividad
2.6. Disefio de componentes NUmero de componentes
3. Implementacion | 3.1. Base de datos Ndmero de consultas realizadas
y prueba de la | 3.2. Programacion intermediaria Longitud, Volumen
aplicacion web. 3.3. Prueba de Contenido NUmero de errores tipogréficos
Ndmero de informaciones incorrectas =
3.4. Prueba de Interfaz Interactividad Q
Plantilla Q
Legibilidad i
Estética ]
Caracteristicas de despliegue £
Personalizacion e}
3.5. Prueba de Navegacion Numero de vinculos rotos ';':J
3.6. Prueba de Componente Numero de funciones realizadas <
3.7. Prueba de Configuracién Compatibilidad del servidor web 6
Compatibilidad de la base de datos [
Caracteristicas del equipo cliente
3.8. Prueba de Rendimiento Tiempo de respuesta
3.9. Prueba de Seguridad Encriptado, Autorizacion
Variable 1. Eficiencia en la | 1.1. Registro de carreras | Totalmente en desacuerdo
Dependiente: elaboracion e | profesionales, unidades | En desacuerdo
impresion de | didacticas, docentes y | Nide acuerdo ni en desacuerdo
Sistema documentos y en | estudiantes. De acuerdo
Académico otros procesos | 1.2. Matricula de Estudiantes Totalmente de acuerdo
realizados por el | 1.3. Asignacion de Carga o
secretario Académica z
académico. 1.4. Impresién de Fichas de <
Matricula %
1.5. Impresién de No6minas de [
Matricula a
1.6. Impresion de Listas por aula 3
1.7. Impresion de Carga
Académica
1.8. Impresion de Actas
Consolidadas
1.9. Impresion de Boleta de
Notas
2. Eficiencia en el | 2.1. Ingreso de Notas Totalmente en desacuerdo o
proceso de ingreso | 2.2. Impresion de Carga | En desacuerdo z
de notas e | Académica Ni de acuerdo ni en desacuerdo <
impresion de | 2.3. Impresion de Lista de | De acuerdo %
documentos  por | Estudiantes Totalmente de acuerdo [
parte del docente. 2.4. Impresion de Actas de ﬂ
Evaluaciéon Final de la Unidad =
S o
Didactica.
3. Eficiencia en el | 3.1. Consulta de Notas via Web Totalmente en desacuerdo o
proceso de | 3.2. Impresion de Boleta de | En desacuerdo %
consulta de notas e | Notas Ni de acuerdo ni en desacuerdo =
impresion de | 3.3. Impresion de Ficha de | De acuerdo o
documentos por | Matricula Totalmente de acuerdo 5
parte de los u
estudiantes. 8
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION
4.1 METODOLOGIA DE DESARROLLO DE LA APLICACION WEB
La metodologia que se utilizé para el desarrollo de la aplicacion web fue
una combinacion de la propuesta por la Ingenieria Web de Pressman, de
la cual se trabaj6é el modelado de requerimientos para webapps, el disefio
de Webapps y la prueba de aplicaciones web; y de la Metodologia para
Creacién de Sitios Web se utilizo la fase de programacion, la cual
comprende: Base de datos, Programacion intermediaria e Interfaz.
4.1.1 MODELADO DE LOS REQUERIMIENTOS DE LA APLICACION
WEB PARA EL SISTEMA ACADEMICO

A. Modelo de Contenido

El contenido de la Aplicacibn Web esta basada en informaciéon que se

proporcionara a los usuarios a través de pantallas y archivos pdf.
B. Modelo de Interaccion

Para representar el modelo de interaccion se utilizara los siguientes:

B.1. Identificacién de Actores

Los actores que interactuan directamente con la aplicacion web son

Estudiante, Docente y Secretario Académico.
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Cuadro 5. Descripcion del actor secretario académico

Actor Secretario Académico (Secretario) ACT-01

Descripcion Persona encargada del sistema académico del
instituto.

Caracteristicas | Conoce de las normas relacionadas al sistema

académico emitidas por el ministerio y la region de
educacion.

Relaciones Docente
Estudiante
Referencias Casos de wuso: Matricular Estudiante Regular,
Matricular Estudiante Ingresante, Asignar Carga
Académica.
Autor Lilian Benique | Fecha | 15/08/2015 | Versién | 1
Atributos
Nombre Descripcién Tipo
DNIUSUARIO Documento Nacional de Identidad Caracter
TIPUSUARIO Permite diferenciar el tipo de usuario Caracter
Comentarios
Es el actor principal del sistema académico.
Fuente: IESTP Unitek - Juliaca
Cuadro 6. Descripcion del actor docente
Actor Docente ACT-02
Descripcion Persona encargada de registrar notas y asistencias de

las unidades didacticas a su cargo.

Caracteristicas

Conoce del instructivo sobre el uso del Registro de
Evaluacion, Asistencia y Acta de Unidad Didactica.

Relaciones

Secretario Académico
Estudiante

Referencias

Casos de Uso: Ver Carga Académica, Imprimir Listas,
Programar Unidades Didacticas, Registrar Notas.

Autor Lilian Benique Fecha | 15/08/2015 | Versiéon | 1

Atributos

Nombre Descripcién Tipo
DNIUSUARIO | Documento Nacional de Identidad Caracter
TIPUSUARIO | Permite diferenciar el tipo de usuario Caracter

Comentarios

Es el segundo actor principal del sistema académico.

Fuente: IESTP Unitek - Juliaca
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Cuadro 7. Descripcion del actor estudiante

Actor Estudiante ACT-03

Descripcion Persona encargada de consultar sus notas y ver las
unidades didacticas asignadas para el semestre.

Caracteristicas Utiliza la Aplicacion Web solo para consultar y
registrar datos basicos.

Relaciones Secretario Académico, Docente

Referencias Casos de Uso: Consultar Notas de Semestres

Culminados, Consultar de Notas del Semestre
Actual, Imprimir Ficha de Matricula.

Autor Lilian Benique | Fecha | 15/08/2015 | Versiéon |1
Atributos
Nombre Descripcién Tipo
DNIUSUARIO | Documento Nacional de Identidad Caracter
TIPUSUARIO | Permite diferenciar el tipo de usuario Caracter
CODMATRICULA | Permite identificarlo como estudiante Caracter

Comentarios
Podria acceder a este modulo de la Aplicacion Web el padre de familia,
para saber el rendimiento académico de su hijo.

Fuente: IESTP Unitek - Juliaca

B.2. Diagramas de Casos de Uso (CU)

B.2.1. Casos de Uso del Secretario Académico:

O

Autenticarse en la Aplicacidn

o7

_.-z<include=> Q
O Elegir meni ©

S Mantenimiento»>>Estudiantes
Acceder a la Aplicacidn

Seleccionar botdn Ingresar
Estudiante

Ingresar datos del estudiante en el
Secretario formulano

Q <<include=> >©

Seleccionar botdn Registrar Actualizar Base de Datos
Estudiante

Figura 5. CU Registrar Estudiante, Sistema Académico Juliaca 2015
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Cuadro 8. Especificacion de caso de uso registrar estudiante

Caso de Uso|Registrar Estudiante CuU-01

Actores|ACT-01 Secretario

Tipo|Primario

Referencias

Pre-condiciones El estudiante debe cancelar derechos de matricula.

Post-condiciones|El secretario puede matricular al estudiante en un aula.

Propoésito
Registrar datos de un nuevo estudiante.

Resumen
El secretario académico en la aplicacion, ingresa en el formulario datos

del nuevo estudiante para ser registrados en la base de datos.

Curso Normal
El secretario accede a la

1
aplicacion.

En el formulario el secretario Valida el usuario, contrasefia Y|
2 lingresa usuario, contraseila y| 3 |tipo de usuario.

elige tipo de usuario.

El secretario selecciona menu Muestra lista de estudiantes.
‘ Mantenimiento >> Estudiantes. >

El secretario selecciona el Muestra formulario de ingreso
° botdn Ingresar Estudiante. ! de datos del estudiante.

El secretario introduce en el
8 |formulario los datos del

estudiante.
9 El secretario selecciona el 10 Registra datos del estudiante
boton Registrar Estudiante. en la base de datos.

Cursos Alternos

32 |Si el usuario, contrasefia y tipo de usuario no es el correcto, vuelve
al 2.

Fuente: IESTP Unitek — Juliaca
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O

Autenticarse en la Aplicacidn

F

_r=<include>> O
O Elegir men O

. Mantenimiento>>Docentes
Acceder a la Aplicacion

Seleccionar botdn Ingresar
Docente

o O

Ingresar datos del docente en &l

Secretario farmulano
1
O =<include>> >©
1
Seleccionar botén Registrar Actualizar Base de Datos
Docente

Figura 6. CU Registrar Docente, Sistema Académico Juliaca 2015

Cuadro 9. Especificacion de caso de uso registrar docente

Caso de Uso|Registrar Docente CU-02

Actores|ACT-01 Secretario

Tipo|Primario

Referencias

Pre-condiciones|El docente debe pertenecer al instituto.

Post-condiciones|El secretario puede asignar unidades didacticas a un
docente en un determinado semestre, turno y seccion.

Propoésito

Registrar datos de un nuevo docente.
Resumen

El secretario académico en la aplicacion, ingresa en el formulario datos
del nuevo docente para ser registrados en la base de datos.

Curso Normal

El secretario accede a Ila
aplicacion.

En el formulario el secretario Valida el usuario, contrasefia y
2 lingresa usuario, contrasefia y| 3 [tipo de usuario.
elige tipo de usuario.

1
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El secretario selecciona menu Muestra lista de docentes.
4 o 5

Mantenimiento >> Docentes.

El secretario selecciona el Muestra formulario de ingreso
6 . 7 )

boton Ingresar Docente. de datos del estudiante.

El secretario introduce en el
8 [formulario los datos del

docente.
9 El secretario selecciona el 10 Registra datos del docente en la
boton Registrar Docente. base de datos.

Cursos Alternos

3a |Si el usuario, contrasefia y tipo de usuario no es el correcto, vuelve
al 2.

Fuente: IESTP Unitek - Juliaca

-

Autenticarse en la Aplicacidn

7
ooz<ineludes O
O Elegir mend Mantenimiento ==
Unidades Didacticas
Acceder a la Aplicacian

Seleccionar botdn Ingresar Unidad
Didactica

-

Ingresar datos de la unidad
Secretario didactica en el formulario
O <<include=> O

Seleccionar botdn Registrar Actualizar Base de Datos
Unidad Didactica

Figura 7. CU Registrar Unidad Didactica, Sistema Académico Juliaca 2015

Cuadro 10. Especificacion de caso de uso registrar unidad didactica

Caso de Uso|Registrar Unidad Didactica CU-03
Actores|ACT-01 Secretario
Tipo|Primario
Referencias
Pre-condiciones

Post-condiciones|El secretario puede asignar unidades didacticas a un
docente en un determinado semestre, turno y seccion.

Propdsito
Registrar datos de una Unidad Didactica.
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Resumen

El secretario académico en la aplicacion, ingresa en el formulario datos de
una nueva Unidad Did4ctica para ser registrado en la base de datos.

Curso Normal

El secretario accede a la
aplicacion.

1

En el formulario el secretario Valida el usuario, contraseia y
2 lingresa usuario, contrasefia y| 3 [tipo de usuario.
elige tipo de usuario.

El secretario selecciona menu Muestra lista de unidades
4 |Mantenimiento >> Unidades| 5 |didacticas.
Didacticas.

El secretario selecciona el Muestra formulario de ingreso
6 |botdén Ingresar Unidad. 7 |de datos de la unidad didactica.

El secretario introduce en el
g [formulario los datos de la
unidad didactica.

El secretario selecciona el Registra datos de la unidad
9 |boton Registrar Unidad. 10 |didactica en la base de datos.

Cursos Alternos

3a |Si el usuario, contrasefia y tipo de usuario no es el correcto, vuelve
al 2.

Fuente: IESTP Unitek - Juliaca

O

Autenticarse en la Aplicacidn

57
_.=<include=> O
O Elegir mend Mantenimiento ==
Actas por aula
Acceder a la Aplicacidn

Seleccionar boton Ingresar Acta
>

Ingresar datos del Acta en el
Sacratario formulario
O =<include== O

Seleccionar boton Registrar Acta Actualizar Base de Datos

Figura 8. CU Registrar Actas por Aula, Sistema Académico Juliaca 2015
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Cuadro 11. Especificacién de caso de uso registrar actas por aula

Caso de Uso|Registrar Actas por Aula CU-04

Actores|ACT-01 Secretario

Tipo|Primario

Referencias

Pre-condiciones

Post-condiciones|El secretario puede matricular estudiantes en un

determinado acta aula.

Propoésito

Registrar datos de un acta aula.

Resumen

El secretario académico en la aplicacién, ingresa en el formulario datos de
una nueva acta aula como periodo, semestre, turno, seccion y el estado,

para ser registrado en la base de datos.

Curso Normal

El secretario accede a la
1 |aplicacion.

En el formulario el secretario Valida el usuario, contrasefa vy
2 lingresa usuario, contrasefla y| 3 [tipo de usuario.
elige tipo de usuario.

El secretario selecciona menu Muestra lista de actas por aula.
4 |Mantenimiento >> Actas por| 5
aula.

El secretario selecciona el Muestra formulario de ingreso
6 |boton Ingresar Acta. 7 |de actas por aula.

El secretario introduce en el
g8 (formulario los datos del acta

aula.
El secretario selecciona el Registra datos del acta aula en
9 |botdn Registrar Acta. 10 |la base de datos.

Cursos Alternos

3a |Si el usuario, contrasefia y tipo de usuario no es el correcto, vuelve al
2.

Fuente: Secretaria Académica del IESTP Unitek — Juliaca
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Autenticarse en la Aplicacidn

LIF
_.r=<include== ©
© Elegir mend Mantenimiento =
Carreras Profesionales
Acceder a la Aplicacidn

T Seleccionar botan Ingresar Carrera

O

Ingre sar datos de |acarrera
Secretario profesional en el formulario
© z<include=> O

Seleccionar botdn Registrar Actualizar Base de Datos
Carrera

Figura 9. CU Registrar Carrera Profesional, Sistema Académico Juliaca 2015

Cuadro 12. Especificacion de caso de uso registrar carrera profesional

Caso de Uso|Registrar Carrera Profesional | CU-05
Actores|ACT-01 Secretario
Tipo|Primario
Referencias
Pre-condiciones
Post-condiciones
Proposito
Registrar datos de una carrera profesional.
Resumen
El secretario académico en la aplicacion, ingresa en el formulario datos de
una nueva carrera profesional para ser registrado en la base de datos.
Curso Normal
1 El secretario accede a la
aplicacion.
En el formulario el secretario Valida el usuario, contrasefa vy
2 lingresa usuario, contrasefia y| 3 |[tipo de usuario.
elige tipo de usuario.

El secretario selecciona menu Muestra lista de carreras
4 |Mantenimiento >> Carreras| 5 |[profesionales.
Profesionales.

El secretario selecciona el Muestra formulario de ingreso
6 |botdn Ingresar Carrera. 7 |[de datos de la carrera
profesional.
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El secretario introduce en el
g8 |formulario los datos de la
carrera profesional.

El secretario selecciona el 10 Registra datos de la carrera
boton Registrar Carrera. profesional en la base de datos.
Cursos Alternos

3a |Si el usuario, contrasefa y tipo de usuario no es el correcto, vuelve al
2.

9

Fuente: Secretaria Académica del IESTP Unitek - Juliaca

Autenticarse en la Aplicacion

7
_.o=<include>> ©
O Elegir mend Administrar==Carga

Académica

Acceder a la Aplicacidn O

T Elegir Periodo
\ Seleccionar Acta Aula
Secretario
Q =<includes> >©

Elegir Unidad Didactica Asignar Docente para Unidad
Didactica

Figura 10. CU Administrar Carga Académica, Sistema Académico Juliaca 2015

Cuadro 13. Especificacion de caso de uso administrar carga académica

Caso de Uso|Administrar Carga Académica | Ccu-06
Actores|ACT-01 Secretario
Tipo|Primario
Referencias
Pre-condiciones|Deben estar registrados el Acta Aula y los Docentes.

Post-condiciones|El docente puede registrar notas.
Propdésito
Determinar que docentes llevaran las unidades didacticas.
Resumen
El secretario académico en la aplicacion, ingresa al mena Administrar

Carga Académica, elige un periodo, un aula, asigna un docente a una
unidad didactica o elimina la asignacion.

48
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Curso Normal

El secretario accede a la
1 aplicacion.

En el formulario el secretario Valida el usuario, contrasefia Y|
2 ingresa usuario, contrasefa y| 3 [tipo de usuario.
elige tipo de usuario.

El secretario selecciona menu Muestra lista de periodos.
4 |Administrar >> Cargal 5
Académica.
El secretario elige un periodo Muestra aulas disponibles para

g (determinado y selecciona el 5 |ese periodo.
botén Continuar.

Selecciona un acta aula Muestra lista de unidades

g [(determinado. g |didacticas y docentes

asignados, y por ser asignados.

Elige una unidad didactica, Registra la asignacion de

10 [@signa docente y selecciona 14 |docente a unidad didactica y lo
boton Asignar. muestra.

Cursos Alternos
3a |Si usuario, contrasefia y tipo de usuario es incorrecto, vuelve a 2.

10a [El secretario puede eliminar la asignacion de docente a una unidad
didactica.

Fuente: IESTP Unitek - Juliaca

D O

Autenticarse en la Aplicacidn
A Elegir mend Administrar ==
' Matricula Regulares

=:<inu:|ude>>:
i Elegir Penodo Anterior, Muevo

Acceder a |la Aplicacidn Periodo v Semestre a cursar

T / Seleccionar botdn Continuar
% H/: Elegir Aula

<<includes==

Secretario
Seleccionar botdn Matricular Actualizar Base de Datos

Figura 11. Caso de Uso Matricular Estudiante Regular, Sistema Académico

Juliaca 2015
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Cuadro 14. Especificacién de caso de uso matricular estudiante regular

Caso de Uso

Matricular Estudiante Regular

| cu-07

Actores|ACT-01 Secretario

Tipo|Primario

Referencias

Pre-condiciones

anterior.

El estudiante debe estar matriculado en un semestre

Post-condiciones

El docente puede registrar notas del estudiante.
El estudiante puede consultar sus notas.

Prop

osito

Matricular a un estudiante regular en un periodo, semestre y seccion.

Resumen

El secretario académico en la aplicacion, ingresa al menud Administrar,
Matricula Regulares, selecciona el periodo anterior, el nuevo periodo y el
nuevo semestre; elige uno de aulas disponibles, asigna aula para cada
estudiante o elimina matricula.

Curso Normal
1 El secretario accede a Ia
aplicacion.

En el formulario el secretario

Valida el usuario, contrasefa y

2 |ingresa usuario, contraseila y| 3 [tipo de usuario.
elige tipo de usuario.
El secretario selecciona menu Muestra formulario de seleccion
4 |Administrar >> Matricula] 5 |de datos.
Regulares.
El secretario elige el periodo
anterior que curso el estudiante,
6 el nuevo periodo y semestre a
cursar.
Selecciona el botén Continuar. Muestra lista de aulas que
7 8 |deben cursar un nuevo periodo
y semestre.
Elige un acta aula. Muestra lista de estudiantes y
9 10 |aulas disponibles para el nuevo
semestre.
Elige aula para un determinado Muestra estudiantes
11 estudianteyselecciona el boton 12 matriculados en un aula de_: un
Matricular. nuevo semestre y la cantidad
de estudiantes de cada aula.
Cursos Alternos
3a |Si el usuario, contrasefia y tipo de usuario no es el correcto, vuelve
al 2.
11a |El secretario puede eliminar la matricula de un estudiante en un aula.

Fuente: IESTP Unitek — Juliaca
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Autenticarse en la Aplicacidn  Elegir mend Administrar =»
A Matricula Ingresantes

Elegir Muevo Periodo O

Seleccionar botdn Continuar

<<includes> |

-

Acceder a la Aplicacio

W

Secretario _ ) _
Seleccionar boton Matricular Actualizar Base de Datos

Figura 12. CU Matricular Estudiante Ingresante, Sistema Académico Juliaca 2015

Cuadro 15. Especificacion de caso de uso matricular estudiante ingresante

Caso de Uso|Matricular Estudiante Ingresante CuU-08
Actores|ACT-01 Secretario
Tipo|Primario
Referencias
Pre-condiciones|El estudiante debe estar registrado en la aplicacion.

Post-condiciones|El docente puede registrar notas del estudiante.
El estudiante puede consultar sus notas.

Propoésito
Matricular a un estudiante ingresante en un periodo, semestre y seccion.
Resumen
El secretario académico en la aplicacién, ingresa al menu Administrar,
Matricula Ingresantes, selecciona el periodo; elige uno de aulas
disponibles, asigna aula para cada estudiante o elimina matricula.
Curso Normal

1 El secretario accede a la
aplicacion.
En el formulario el secretario Valida el usuario, contrasefia y
2 |ingresa usuario, contrasefia y| 3 [tipo de usuario.
elige tipo de usuario.

El secretario selecciona menu Muestra formulario de seleccion
4 |Administrar >> Matricula| 5 |de periodo.

Ingresantes.

El secretario elige el periodo Muestra lista de aulas que
6 |nuevo y selecciona el botdén| 7 |deben cursar un nuevo periodo

Continuar. y semestre.
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Elige un acta aula. Muestra lista de estudiantes vy
8 9 |aulas disponibles para el nuevo
semestre.
Elige aula para un determinado Muestra estudiantes
estudiante y selecciona el botén matriculados en un aula de un
10 ) 11 :
Matricular. nuevo semestre y la cantidad
de estudiantes de cada aula.

Cursos Alternos

3a |Si el usuario, contrasefia y tipo de usuario no es el correcto, vuelve
al 2.
10a [El secretario puede eliminar la matricula de un estudiante en un aula.

Fuente: IESTP Unitek - Juliaca

o O D

Autenticarse en la Aplicacion  Elegir mend Reportes Ingresar Datos de Reporte

A P
<<extend=>, \

<<includes> .
O ‘-LJZ <zextend>> O
Mostrar Reporte

Acceder a la Aplicacig
Seleccionar Tipo de Reporte

/ ; <<include>>
Secretario
Consultar Base de Datos

Figura 13. CU Generar Reportes, Sistema Académico Juliaca 2015

Cuadro 16. Especificacion de caso de uso generar reportes

Caso de Uso|Generar Reportes CuU-09
Actores|ACT-01 Secretario
Tipo|Primario
Referencias

El secretario académico y los docentes ingresan los
datos en la aplicacion.

Post-condiciones|Los reportes deben ser usados de forma correcta.
Propoésito
Generar reportes de importancia en la institucion.
Resumen

Pre-condiciones

El secretario académico en la aplicacion, ingresa al menu Reportes para
generar las NOminas de Matricula, Actas de Evaluacién, Boleta de Notas,
Carga Académica y Lista de Docentes.
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Curso Normal

El secretario accede a la
aplicacion.

En el formulario el secretario Valida el usuario, contraseia y
2 lingresa usuario, contrasefia y| 3 [tipo de usuariocg.

elige tipo de usuario.

El secretario selecciona menu

1

4 Reportes.

6 Elige el tipo de reporte E Muestra formu]ario de acuerdo
deseado. al reporte elegido.

8 Ingresa datos en el formulario e 9 Muestra reporte.

acuerdo al reporte.
Cursos Alternos
3a |Si el usuario, contrasefa y tipo de usuario es incorrecto, vuelve al 2.
6a [Elige Lista de Docentes, pasa al 9.

Fuente: IESTP Unitek - Juliaca

B.2.2. Casos de Uso del Docente:

Autenticarse en la Aplicacidn O

i
_-4<include>> Elegir Capacidades y Criterios de

O Evaluacidn
Acceder a la Aplicacion O \

<<9’ﬂ9”di>,- - F‘rogramarUnldad

e <<pxtend= Guardar CapacndadesyCriterios
SN G )
Docente Seleccionar Programar Unidades /,Ver Programacian ,” z<includes>

L& >
A include

Slle

Consultar Programacion Actualizar Progrramacicn

Figura 14. CU Programar Unidades, Sistema Académico Juliaca 2015

Cuadro 17. Especificacion de caso de uso programar unidades

Caso de Uso|Programar Unidades CU-10
Actores|ACT-02 Docente
Tipo|Primario
Referencias

El secretario debe asignar la unidad didactica al

Pre-condiciones
docente.

53
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Post-condiciones\EI docente puede ingresar notas de estudiantes.
Propoésito
Determinar el nimero de capacidades y de criterios de evaluacion.
Resumen

El docente debe de programar unidades, determinando el nimero de
capacidades terminales y el nUmero de criterios de evaluacion de cada
capacidad terminal para asi ingresar notas de los estudiantes.
Curso Normal

1 El docente accede a Ila
aplicacion.
En el formulario el docente Valida el usuario, contraseia y
2 lingresa usuario, contrasefia y| 3 |tipo de usuario.
elige tipo de usuario.

El docente selecciona menu Muestra Unidades Didécticas
4 |Unidades Didacticas,| 5 |por Programar y Unidades
Programar Unidades. Didacticas Programadas.
Elige Unidad Didactica para Muestra formulario de ingreso
6 |programar. 7 |de criterios de evaluacion para
cada capacidad terminal.
El docente ingresa criterios de Muestra unidad didactica en
evaluacién para cadal unidades programadas.

capacidad terminal y selecciona
el botén Guardar Criterios.

Cursos Alternos

3a |Si el usuario, contrasefa y tipo de usuario no es el correcto, vuelve
al 2.

9a |Selecciona Ver, para verificar criterios de evaluacion de cada
capacidad terminal.

Fuente: IESTP Unitek — Juliaca

D O

Autenticarse en la Aplicacidn

A {{includelb}:gaase de Datos
<<include== ! TTr— < PK‘
© Elegir periodo académico O B <<include>>

Elegir Unidad Didéctica ;

Acceder a la Aplicacidn Q
% /I/Zegistrar Motas

Seleccionar Unidades
Didacticas»=>Reqistrar Motas

Elegir crterio de evaluacidn

Docente

Figura 15. CU Registrar Notas, Sistema Académico Juliaca 2015
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Cuadro 18. Especificacion de caso de uso registrar notas

Caso de Uso|Registrar Notas | CU-10
Actores/ACT-02 Docente
Tipo|Primario
Referencias
o El docente debe de programar las unidades didacticas,
Pre-condiciones| ] o ]
indicando el numero de criterios que tendra cada una.
Post-condiciones|El estudiante puede consultar notas.
Propdésito
Ingresar notas de los criterios de evaluacion de las unidades didacticas.
Resumen
El docente debe de registrar las notas de acuerdo a los criterios de
evaluacion programados para cada unidad didactica.
Curso Normal
L El docente accede a la
aplicacion.
En el formulario el docente Valida el usuario, contrasefa y
2 lingresa usuario, contrasefia y| 3 |tipo de usuario.
elige tipo de usuario.
El docente selecciona menu Muestra Periodos Académicos.
4 |Unidades Didacticas, Registrar] 5
Notas.
6 |Elige Periodo Académico. 7 |Muestra Unidades Didacticas.
El docente elije unidad Muestra capacidades
8 |didactica. 9 (erminales y criterios de
evaluacion.
10 Elige criterio de evaluacién de 1 Muestra formulario para el
capacidad terminal. ingreso de notas.
15 Registra  notas  de los 13 Almacena notas en la base de
estudiantes. datos.
Cursos Alternos
3a |Si el usuario, contrasefia y tipo de usuario no es el correcto, vuelve
al 2.

Fuente: IESTP Unitek — Juliaca
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B.2.3. Casos de Uso del Estudiante:

-

Autenticarse en la Aplicacion

7

Lo <<include>>

O O <<include==
Acceder a la Aplicacidn T O

Elegir Semestres Culminados =
. _.-""" Consultar Notas

<<extend=>
_.<Zincludes>

Estudiante  geleccionar Consulta de Notas Elegir Semestre Actual

Figura 16. CU Consultar Notas, Sistema Académico Juliaca 2015

Cuadro 19. Especificacion de caso de uso consultar notas

Caso de Uso|Consultar Notas CuU-11
Actores|ACT-03 Estudiante
Tipo[Primario
Referencias

El docente debe de haber ingresado notas.

Pre-condiciones . " .
El secretario académico debe de haberlo matriculado.

Post-condiciones
Proposito

El estudiante consulta sus notas del semestre anterior o actual.

Resumen

El estudiante revisa sus notas de los semestres anteriores y revisa las
notas del semestre que cursa.
Curso Normal

El estudiante accede a la
aplicacion.

En el formulario el estudiante Valida el usuario, contrasefia y
2 lingresa usuario, contrasefia y| 3 |[tipo de usuario.

elige tipo de usuario.

1

El estudiante selecciona el Muestra opcién de semestre
4 ; 5 :
menu Consulta de Notas. culminado y semestre actual.
6 Elige Semestres Culminados 4 Muestra Tabla de semestres
culminados para elegir.
8 |Elige Ver notas 9 |Muestra notas.

Cursos Alternos
3a |Si el usuario, contrasefia y tipo de usuario es incorrecto, vuelve al 2.
6a |[Elige Semestre actual y va al 9.

Fuente: IESTP Unitek — Juliaca
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Autenticarse en la Aplicacion
M

<zinclude==

L

Acceder a la Aplicacidn

Consultar BD

<<include>> .~

-

Seleccionar mend Ficha de

Matricula
Estudiante

Imprimir Ficha de Matricula

Figura 17. CU Generar Ficha de Matricula, Sistema Académico Juliaca 2015

Cuadro 20. Especificacion de caso de uso generar ficha de matricula

Caso de Uso|Generar Ficha de Matricula CU-12
Actores|ACT-03 Estudiante
Tipo|Primario
Referencias
Pre-condiciones|El secretario académico debe de haberlo matriculado.
Post-condiciones
Proposito
El estudiante con la aplicacion imprime su ficha de Matricula para ver las
Unidades Didacticas que cursara.
Resumen

El estudiante revisa las unidades didacticas que llevara en el semestre.

Curso Normal

1 El estudiante accede a la
aplicacion.

En el formulario, el estudiante
2 |ingresa usuario, contrasefia y
elige tipo de usuario.

Valida el usuario, contrasefa y
tipo de usuario.

El estudiante selecciona el
menu Ficha de Matricula.

Muestra la Ficha de Matricula.

6 |Imprime Ficha de Matricula.

Cursos Alternos

3a |Si el usuario, contrasefia y tipo de usuario es incorrecto, vuelve al 2.

Fuente: IESTP Unitek — Juliaca
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B.3. Diagrama de Secuencias

Los diagramas de secuencias DS, para los usuarios de la aplicacion web:

B.3.1. Diagrama de Secuencias del Secretario Académico:

x

- Secretario Ventana de Acceso a T Usuarios Ventana Principal BD
—— la Aplicacidn de la Aplicacidn SisAcademico

\Ingresa usuario y clave:

\Verifica datos de usuario |

H Datos de usuario validados

Muestra Ventana Principal de la Aplicacidn

E'!ige Mantenimiento >> Estudiantes

Consultar( )

Selecciona botdn ingreg'sar

PE—

Ingreba datos de estudiante en &l formulario

|:| Actualizar( )

Estiudiante registrado D

Figura 18. DS Registrar Estudiante, Sistema Académico Juliaca 2015

X

.5 . Ventana de Acceso a T Usuarios Ventana Principal BD
: Secretario P— — . .
la Aplicacidn de la Aplicacidn SisAcademico

\Ingresa usuario y clave;
: 1

\Verifica datos de usuario

H Datos de usuario validados |

Muestra Vientana Principal de la Aplicacisn

H Elige Matn’culia Regular >> Selecciona P;'eriodos y Semestre
I I Consultar( )
Muestra Aula Anterior J:|
. . Elije Aula L
H Consultar( )

Mostrar Estudiantes y Aula J:|
e CUCRCEETEEEEERPPEREES .

Elige Estudiantg >> Elige Nuevo Aula >>: Selecciona Matricular

|:| Registrar Matricula

Estudiante Matriculado D

I D

Figura 19. DS Matricular Estudiante, Sistema Académico Juliaca 2015
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: Secrefario

Ventana de Acceso a
la Aplicacién
Ingresausuario y clave:

Ventana Principal
de la Aplicacidn

‘ T Usuarios

BD
SisAcademico

i
erifica damsdeusuarioi

HDatos de usuariovalidados |

MuestraVentana F'rincipal de laAplicacidn

H Elibe.ﬁﬂministrar = Carga.l\'tadémica

Elegir periodo

U Consultar( )

Eleqgir acta aula

Eledir tnidad didactica yasignar docente

D Asignar( )

Docente as!gnado aunidad didactica J:]

' '
' ' L
-------------------------------------------------------------------------------------------------
' ' ' '

Figura 20. DS Administrar Carga Académica, Sistema Académico Juliaca 2015

B.3.2. Diagrama de Secuencias del Docente:

X

: Ventana de Acceso a T Usuarios Ventana Principal BD
- Docente e P ) .
la Aplicacian de la Aplicacidn SisAcademico

‘Ingresa usuario y clave:

u Verifica datos de usuario

Datos de usuariovalidados |

Muestra Ventana Principal de la Aplicacién

Elegir Programar Unidaijes

Consultar( )

! Selecciona Programar Unidad

Ingresa Capacidades Terminales y Criterios de Evaluacidn

|:| Registrar( )

Figura 21. DS Programar Unidades, Sistema Académico Juliaca 2015
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- Docente Ventans de Accesoa T Ususrios Ventana Principal BD
I |2 Aplicacién de |3 Aplicacién SisAcademico

1 Ingresa usuaricy clave
\ \

u "Werifica d stos de usuano

Datos de usuaric validados

huestra Ventana Prindpsl de la Aplicacidn

EligeLinidades Diddcticas>> Registrar Notas
.

Muestra Periodos A cadémioos
h

Elige Pesicdo Académl|co

Consultar(}

Unidades Didacticas del Pericdo

Elije Unidad Didactica

Consultar(}

Capacidades Terminales y Critericg

Elije Capacidad Terminal y Criterio de Evaluacion

Consultar(}

Lista Estudiantes

Registra notas

Actualizar| )

|
)
|

[
B o SRV,

Figura 22. DS Registrar Notas, Sistema Académico Juliaca 2015

B.3.3. Diagrama de Secuencias del Estudiante:

X

. ) Ventana de Acceso a T Usuarios Ventana Principal BD
: Estudiante == — . )
la Aplicacidn de la Aplicacidn SisAcademico

‘Ingresa usuario y clave!

U Verfica datos de usuario

Datos de usuario validados

Muestra Ventana Principal de la Aplicacidn

Elige Consultar Notas

Consultar( )

MNotas U
! R R b

Figura 23. DS Consultar Notas, Sistema Académico Juliaca 2015
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C. Modelo Funcional

C.1. Funcionalidad respecto a los usuarios

C.1.1. Funcionalidad respecto al Secretario Académico:

- Ver y Cambiar Datos Personales

- Cambiar Clave de Acceso a la Aplicacion Web

- Ingresar, Modificar, y/o Eliminar Estudiantes

- Ingresar, Modificar, y/o Eliminar Docentes

- Ingresar, Modificar, y/o Eliminar Unidades Didacticas
- Ingresar, Modificar, y/o Eliminar Actas por Aula

- Ingresar, Modificar, y/o Eliminar Carga Académica

- Ingresar, Modificar, y/o Eliminar Carreras Profesionales
- Matricular Estudiantes Ingresantes

- Matricular Estudiantes Regulares

- Designar la Carga Académica a los docentes

- Emitir Reportes

C.1.2. Funcionalidad respecto al Docente:

- Visualizar Datos Personales

- Cambiar Datos Personales

- Cambiar Clave de Acceso a la Aplicacion Web

- Ver la Carga Académica de un Semestre Determinado
- Imprimir Lista de Estudiantes a su cargo

- Programar Unidades Didacticas

- Registrar Notas de Estudiantes

- Imprimir Actas de Evaluacion de la Unidad Didactica
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C.1.3. Funcionalidad Respecto al Estudiante:

- Ver Datos Personales

- Cambiar Datos Personales

- Cambiar Clave de Acceso a la Aplicacion Web
- Consultar Notas de Semestres Culminados

- Imprimir Notas de Semestres Culminados

- Consultar Notas del Semestre Actual

- Imprimir Notas del Semestre Actual

- Imprimir Ficha de Matricula

C.2. Diagrama de Actividades
Los diagramas de actividades DA para la aplicacion web que se mostraran,
son los mas relevantes:

C.2.1. Diagrama de Actividades del Secretario Académico:

Ingresar a la
aplicacion

Ingresar usuario, contrasefia y
tipo de usuario

NO ¢ Usuario?

Sl

Elegir mend Administrar y Carga )
Académica

Asignar Docente a

{: Elegir Periodao ) Unidades Didacticas

¢ Falfa asignai
unidades?

MO

Elegir Acta
Aula

Figura 24. DA Administrar Carga, Sistema Académico Juliaca 2015
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C.2.2. Diagrama de Actividades del Docente:

Ingresar a la
aplicacidn

Ingresar usuario, contrasefia y
tipo de usuario

o N 0
¢ Usuario’
. ( Guardar }
Sl WVer Unidades B
_ Programadas
EIegirNL'lmero de Criteros para )
Unidades . Capacidades terminales

(Elegirmenﬂ Unidades Didacticas
Figura 25. DA Programar Unidades, Sistema Académico Juliaca 2015

v Programar Unidades

Ingresar a la
aplicacidn
Ingresar usuario, contrasefia y

tipo de usuario ) Elegir Capacidad
Terminal

ElegirCnterio
de Evaluacidn

¢ Faltan notas:

S

{ ElegirUnidad ‘J
Didactica i Ingresar Notas
RN :}

3l
Elegir ment Unidades Seleccionar > Guardar Notas
Didacticas v Registrar Notas Periodo Académico

Figura 26. DA Registrar Notas, Sistema Académico Juliaca 2015

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS EPG UNA - PUNO S1[Li Nacional del
; Altiplano

C.2.3. Diagrama de Actividades del Actor Estudiante:

Ingresar a la
aplicacidn

Ingresar usuario, contrasefia y

tipo de usuario @

Ver y/o y
imprimir notas .~

3l

F

Elegir meni Consulta emesire actual’ ho Elegir
& de Motas semestre

Figura 27. DA Consultar Notas, Sistema Académico Juliaca 2015

D. Modelo de Navegacion

D.1. Modelo de Navegacion para secretario académico

—D admestudiantes.php
—D admdocentes.php

@Mantenimiento\ _D admunidades.php

—D admactas.php

—D admcarreras.php

@ —D admcarga.php
|—> | > Admipistrar D matregularselper.php
index.html secretario.php —D matingresanteselper.php

@ Reportes
@ Salir

\

Figura 28. Navegacion del secretario académico, Sistema Académico Juliaca

2015
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D.2. Modelo de Navegacion para el Docente

@ Programar Unidades

Unidades prounidades.php

Didacticas A

“| ©Registrar Notas
selpregistros.php
| - 1 . @ Reportes

index.html  docente.php @ )
Salir

N

Figura 29. Navegacion del docente, Sistema Académico Juliaca 2015

D.3. Modelo de Navegacién para el Estudiante

@ Mis datos

@ Cambiar Contrasefia

@ Consulta de Notas

W

11— |

index.html estudiante.php

@ Ficha de Matricula

@ Salir

Figura 30. Navegacion del estudiante, Sistema Académico Juliaca 2015

E. Modelo de Configuracion

Para el desarrollo y parte de prueba de la Aplicacion Web se monté un
servidor web local, con el programa Wamp Server. Para que la Aplicacion
Web sea accedida desde cualquier punto con acceso a internet se requiere

adquirir un hosting con caracteristicas basicas.

412 DISENO DE LA APLICACION WEB PARA EL SISTEMA

ACADEMICO

Para el Sistema Académico del IESTP Unitek Juliaca, se disefiaron los

siguientes:
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4.1.2.1 Disefio de lainterfaz de la aplicacion web

Se disefid la interfaz para que de una manera intuitiva el usuario

pueda interactuar con la aplicacién web, se utilizo:

. Menus de navegacion: El menu de navegacion se encuentra

en la parte izquierda de la ventana y cambiara de acuerdo al

tipo de usuario que ingresa a la aplicacion, como se muestra

en las figuras 31 al 34.

. Iconos graficos: Los iconos graficos que se utilizaran

permitiran tener una idea de lo que hara la aplicacion, algunos

de ellos son:

Cuadro 21. Iconos graficos de la aplicacion web

ICONO

FUNCION

Enlazar a un archivo PDF.

Imprimir un reporte.

Borrar un registro

NI

Modificar un registro

. Imagenes: La cantidad de imagenes que se utilizaran en la

aplicacién web es minima, ellas se mostraran en los reportes

en general y son:

Cuadro 22. Imégenes de la aplicacion web.

ICONO

FUNCION

ﬁ Logotipo del Ministerio de Educacién
PERU | Ministerio
de Educacion

SNunitek

Logotipo de Unitek Juliaca

Fuente: MINEDU — Unitek Juliaca
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Al ingresar la direccion web de la aplicacion web en el navegador,

se mostrara la ventana de acceso para ingresar datos solicitados.

UNITEK - JULIACA :: SISTEMA ACADEMICO

O O x Q { http://wwwunitekjulioca edupe ] @

IESTP - Unitek Julioca

SISTEMA ACADEMICO

ACCESO DEL USUARIO

Usuario

Contrasefia

Elija Opcidn.. =
INGRESAR

Logotipo

v

Figura 31. Ventana de acceso a la aplicacion web, Sistema Académico

Juliaca 2015
Cuando el usuario ingresa como secretario académico, se muestra

el menu principal siguiente:

UNITEK - JULIACA :: SISTEMA ACADEMICO

O O x Q { http://wwwunitekjulioca edupe ] @

ESTP - Unitek Juliaca SECRETARIO:Lilian M. Benique Ruelas
MANTENIMIENTO

- Estudiantes
- Docentes
- Unidades

- Actas por Aula

ADMINISTRAR
REPORTES

L

Figura 32. Menu principal del secretario académico, Sistema Académico

Juliaca 2015
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Cuando el usuario ingresa como docente a la aplicacion web para
el sistema académico, se muestra el menu principal para que el

docente pueda realizar diversas operaciones.

UNITEK - JULIACA :: SISTEMA ACADEMICO

O o x Q { http:// wwwunitekjulioca edupe ] @

IESTP - Unitek Juliaca DOCENTE:Ing Leonel Tupac Arce
Unidades Didécticas

- Programar Unidades

- Registrar Notas

Reportes

P

Figura 33. Menu principal del docente, Sistema Académico Juliaca 2015

Cuando el usuario ingresa como estudiante a la aplicacion web

para el sistema académico, se muestra el menu principal siguiente:

UNITEK - JULIACA :: SISTEMA ACADEMICO

<3 Q x Q { http://wwwunitekjulioca edupe ] @

IESTP - Unitek Juliaca ESTUDIANTE: Kenyo QUISPE CUTIPA
Mis Datos

Cambiar Contrasefia

CONSULTA DE NOTAS

Ficha de Matricula

v

Figura 34. Menu principal del estudiante, Sistema Académico Juliaca

2015
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4.1.2.2 Disefio de la estética
o Aspectos de la distribucion: Para una mejor estética de la
aplicacion web se distribuyo la ventana de los usuarios de la

siguiente forma:

Enlace para salir de la aplicacién y
cambiar datos del usuario

UNITEK - JULIACA - SISTEMA ACADEMICO
c o x Q lhttp {/wwwunitekjuliaca edupe ]

.
T=IESTP - Unitek Jullccw w:/
MANTENIMIENTO Enlace al mend T Identificacién y

- Estudiantes principal tipo de usuario

- Docentes

- Unidades

s Aul i i i
ctas por Aula ¢ Contenido principal de la — >

ADMINISTRAR aplicacion
REPORTES

Menu principal

del Usuario

Figura 35. Distribucion de la ventana, Sistema Académico Juliaca 2015

° Aspectos del disefio grafico: Para el proceso de disefio
grafico se tomd en cuenta los elementos descritos en el

cuadro 23:

Cuadro 23. Valores para los elementos de la aplicacion

ELEMENTO VALOR

Color de fondo #FBF8F8
#FFFFFF

Color de iconos #337AB7
#HIT7777

Fuentes Oswald, sans-serif, Helvetica,
Times

Tamarios de fuente 10, 12,14

Color de encabezado | #D9EDF7

de tablas
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4.1.2.3 Disefio del contenido
El disefio del contenido, se representa en el siguiente diagrama de

clases.

Programacion CargaAcademica Usuario
gidProgramacion RgidCargahcademica ?OdﬂlUSUE_ﬂD
&idCargaAcademica &idActaAula %C_UdMEtH.CLHa
&numCapTerminal &idUnidadDidactica EtipUsuario
lQ)criEvaluacion %dniDDcente %C|EV$

merito
¥ingresar() ¥ingresar() &patemno
‘Modiﬁcar(} ‘Modiﬂcar(} @matemn
®Eliminar) SEliminar() &snombres
&psexo
J/ %fechal\lacimiemo

UnidadDidactica R &sdireccion
&idUnidadDidactica clanua &email
&idCarProfesional fipidActaAula &pprofesion
Q}semestre %99"0‘3'0 @celular
&tipo & semestre
& desUnidadDidactica @turnq $ingresar()

& creditos & seccion SNodificar()
& horas &estado ®Eliminar)
%cantidad
$lngresar()
Sodificar) ®ingresar() o
$Eliminar() $NMadifican) FeidNotas
®Eliminar() &idMatricula
- /[\ - @capTerminaI
criEvaluacion
Carrera Matricula %:‘;':adm
&vidCarrera ‘BidMatricula Sfecha
%desCarrera @dniEstudiante
- %!da"-\CFEAME_ _ $ingresar()
~:\::lgrde_gar(} idUnidadDidactica ®\odificar)
e ~ SEliminar])
SEliminar() Ingresar()
*Madificar()
Eliminarf)

Figura 36. Diagrama de Clases, Sistema Académico Juliaca 2015

4.1.2.4 Disefio arquitectonico

Para el disefio arquitectonico de la aplicacion web, se utilizé6 una

estructura jerarquica.

4.1.25 Disefo de la navegacion

El disefio de navegacion se realiz6 tomando en cuenta los diversos
usuarios de la aplicacion web, solo se muestran algunos enlaces

de navegacion en la aplicacion web debido al tamario.
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index.html
D g )
secretario.php docente.php
/ ] j \ \J/\/ /
Q O O o o o o a a a Q o o O o
L £ C € C £ £ C C C L E E e e
O O o o o o o o o a O o o O o
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s £ 28138 EgE & :
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= (o))
5 A 5
e 8 & “
C] - ]

Figura 37. Disefio de Navegacion, Sistema Académico Juliaca 2015
4.1.2.6 Disefo en el nivel de componentes

En el disefio de componentes para la aplicacion web del sistema

académico se realiz6 los siguientes:

]

Aplicacidn Web para el
Sistema Académico

E— ] g .
Cnmpqnente 'j,El_ Componente Componente del
Secretario Académico del Docente Estudiante

Figura 38. Disefio de Componentes, Sistema Académico Juliaca 2015
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4.1.3 IMPLEMENTACION DE LA APLICACION WEB PARA EL

SISTEMA ACADEMICO

Para la implementacion de la aplicacion web, se utilizo diversos programas,

tanto para la base de datos, como para la interfaz.
4.1.3.1 Base de Datos

Para realizar el modelo l6gico y fisico de la base de datos, se utilizé
el programa MySQL Workbench. La base de datos de nombre:
BDSISACADEMICO, cuenta con 8 tablas y son: Tablas Usuario,
UnidadDidéctica, Carrera, ActaAula, CargaAcademica, Matricula,

Programacion y Notas.
4.1.3.1.1 Modelo Fisico de |la Base de Datos

Se describen a continuacion los campos y tipos de datos
utiizados en las tablas de la base de datos
BDSISACADEMICO.

Tabla que contiene datos del acta y corresponde a un
aula en un periodo, semestre, turno y seccion

determinado.

Field Type Mull Key Default Extra

idActaAula int(11)  NO PRI -
[FoLc]

periodo varchar(7) MO

HULL

HULL
semestre  warchar(7) MO
turno varchar(8) MO
seccion varchar(s) MO
estado  char(l)  YES
cantidad  int(11) YES

Figura 39. Tabla actaaula, Sistema Académico Juliaca 2015

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS EPG UNA - PUNO &1 A[LsE Nacional del
Altiplano

Tabla que almacena informacion de todos los usuarios
de la aplicacion web, como son: secretario académico,

docentes y estudiantes.

Field Type Mull  Key Default Extra
dnilJsuario char(g) MO PRI -
codMatricula char(7) YES

tipUsuario varchar(15) YES

dave varchar(1Z) YES

merito varchar(5) YES

paterna varchar{15) YES

materno varchar{15) YES

nombres varchar{25) YES

sexo char()  YES
fechaMacmiento date YES

direccion varchar(sd) YES

email varchar{45) YES

profesion varchar(60) YES

celular varchar(3) YES

Figura 40. Tabla usuario, Sistema Académico Juliaca 2015

Tabla que almacena informacion de las carreras

profesionales que oferta el instituto.

Field Type Mull Key Default Extra

idCarrera  int{11) MO PRI
desCarrera varcha... NO

codCarrera char(2) YES

Figura 41. Tabla carrera, Sistema Académico Juliaca 2015

Tabla que almacena informacion de los cursos

asignados a un docente en un acta aula determinado.

Field Type MNull Key Default Extra
idCargadcademica int{11) NO PRI
idActaAula int{11) NO  MUL

idUnidadDidactica int{11) MO MUL

dniDocente char(8) NO  MUL

Figura 42. Tabla cargaacademica, Sistema Académico

Juliaca 2015
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Tabla que almacena informacién de las matriculas de los
estudiantes a las unidades didacticas de un determinado
acta aula.

Field Type Mull Key  Default Extra

idMatricula int{1l) MO PRI

dniEstudiante char(3) MO MUL
idactaaula int{11) MO MUL
idUnidadDidactica int(11) NO  MUL

Figura 43. Tabla matricula, Sistema Académico Juliaca 2015

Tabla que almacena notas de los estudiantes en todas

las unidades didacticas de un acta aula determinado.
Field Type mMull  Key  Default Extra

idMatricula int(11) NO PRI

dniEstudiante char(3) MO  MUL
idActasula int{11) MO MUL
idunidadDidactica int{11) MO  MUL

Figura 44. Tabla notas, Sistema Académico Juliaca 2015

Tabla que almacena la informacion del ndamero de
capacidades terminales y criterios de evaluacion en
cada unidad didactica que tiene a cargo un docente.

Field Type Mull Key Default Exira

idProgramacion  int(11) NO PRI

idCargafcademica int{11) YES muL G

numCapTerminal  int{11) NO
criEvaluacion int{11) YES HULL |

Figura 45. Tabla programacion, Sistema Académico Juliaca

2015

Tabla que almacena informacion como es el nimero de
créditos, horas, tipo de unidad didactica, semestre y

carrera a la que pertenece la unidad didactica.
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Field Type Mull  Key Default  Extra
idUnidadDidactica  int(11) NO PRI -
idCarProfesional  int(11) NO  MUL

sEmestre varchar(7) YES

tipo char(2) YES
desUnidadDidactica varchar{80) NO

creditos float YES

horas int(11) YES

Figura 46. Tabla unidaddidactica, Sistema Académico

Juliaca 2015

4.1.3.1.2 Modelo Logico de la Base de Datos

_| cargaAcademica ¥ _J vsuario \l
idCargaAcademica INT dnillsuario CHAR(£)
m PidActafula INT odMatricula CHAR(T)
Programacion ¥ ) )
4 ¥ idUnidadDidactica INT tiplsuario VARCHAR(15)
idProgram acion INT
Sid i ¥ gniDocentz CHAR(8) dave VARCHAR(12)
idCargafAcademica INT _— merito VARGHAR(S)
# num CapTerminal INT . I paterno VARGHAR( 15)
aibluacion INT PRIMARY | matema VARCHAR( 15)
3
A idActaAdla_idx L — 4] % nombres VARCHAR(25)
CA_idUnidadDidartica_idx sexn CHAR(L)
CA_dniDocente_idx fechaacimiento DATE
v v direccion VARCHAR (50)
J' I email VARCHAR(45)
P—————————
| + profesion Y ARCHAR(60)
I _| AcaAula v celular VARCHAR (5)
| idActafula INT v
I + periodo VARCHAR(7) |PRIM»5RY
I * semestre VARCHAR(T) ¥
| > turno VARCHAR(E) *
[ secdon VARCHAR(S) .
: — Matricula
| 20 CHAR(D) ¥ | - I Notas
[ esiao dMatricula INT
| o T || e idNotas INT
canuda @ dri "
I } dniEstudiante CHAR(S) % idMatricula INT
¥ idactadula INT
+ |4 ‘ 2 » capTerminal INT
: v @ idUnidadDidactica INT ) )
j UnidadDidactica \J > ariEvaluacion INT
FRIMARY it
idUnidadDidactica INT ly_ 4l indicador INT
*idCarProfesional INT nota INT
semestre VARCHAR(T) e ___ < fecha DATE
tipo CHAR(Z) PRIMARY
» desUnidadDidactica V ARCHAR(80) j Carrera ¥ |M_idUnidadDidactica_idx o
creditos FLOAT idCarrera INT M_idActaAula_idx ) o
M drifstudiante id M_idMatricula_idx
horas INT S — — 3| desCarrera VARCHAR(<q) | |1-CniEstudiantz.Jdx
v A J
PRIMARY [PRIMARY |
UD _idCarProfesional_idx

Figura 47. Modelo I6gico de la base de datos, Sistema Académico Juliaca

2015
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4.1.3.2 Programacion Intermediaria

Para la codificacién de la aplicacion web se utilizé6 cédigo PHP,
HTML, JavaScript, CSS (Hojas de estilo), en Sublime Text; para la
base de datos, insercién de registros y edicion de consultas se
utilizé MySQL Workbench; a continuacion se muestran solo
algunos:

Ingreso de registros a tablas de la base de datos de la aplicacion.

insert into carrera(desCarrera) values ('COMPUTACION E INFORMATICA')j
insert into carrera(desCarrera) values ('CONTABILIDAD');

W0 @ B W
s e

® insert into ActaAula values(l, s 'DIURNO's ‘A, N y0)5

® insert into ActaAula values(Zz, > ' ‘g’ N 52Y;
10 ® insert into ActaAula values(Z, N ) YH,E)
11 ® insert into ActaAula values(Z, s 'DIURNO', A", N',a);
12 @ insert into ActaAula values(S, s 'DIURNO®, 'B's W sT)s
13 ® insert into ActaAula values(s, » "DIURNO', A, N',a);5
14 @ insert into Actafula values(7, s 'DIURNO®, B's W05
15 ® insert into ActaAula values(s, s "DIURNO', Ay N y0)5
16 ® insert into Actafula values(2, s 'DIURNC®, 'B's W75
17 ® insert into ActaAula values(ld, s C'DIURNO', ‘A, N'50)5
18 ® insert into ActaAula values(ll, s 'DIURNO', B, N',a);
19 @ insert into ActaAula values(l2, "DIURNO’, AT, W sT)s
28 ® insert into ActaAula values(13, 'DIURND', "B, N',a);5
21 e insert into Actafula values(l4, s "DIURNQ®, "UNICA', 'N',);
22 ® insert into ActaAula values(15, s C'DIURNO's ‘A, N y0)5
23 ® insert into Actafula values(lc, * s 'DIURNC®, B's W75
24 ® insert into ActaAula values(l7, s C'DIURNO',  'C', N'50)5
25 ® insert into ActaAula values(ld, s 'DIURNO', D', N',a);
26 ® insert into Actadula values{lZ, s 'DIURNO', 'y R
27 ® insert into ActaAula values(2d, » C'DIURNO', ‘A, N',a);5
28 @ insert into Actafula values(2l, "DIURNO’, AT, Ny
29

30 @ |insart into UnidadDidactica values (1,
31 ® insert into UnidadDidactica values (2,
32 ® insert into UnidadDidactica values (3,
33 ® ipsert into UnidadDidactica values (4,
34 ® insert into UnidadDidactica values (5,
35 e insert into UnidadDidactica values (&,
36 ® insert into UnidadDidactica values (7,
37 8 dncact indn leidadnidacties aaluas 0

Figura 48. Ingreso de registros a la base de datos en MySQL Workbench,
Sistema Académico Juliaca 2015

Consulta que muestra la carga académica de un docente en un

periodo determinado.

select idcargaacademica,cargaacademica.idActaAula,periodo,
cargaacademica.idUnidadDidactica,desUnidadDidactica,horas,creditos,
actaaula.semestre as semestre,turno,seccion

from cargaacademica

join actaaula

on cargaacademica.idActaAula = actaaula.idActaAula

join unidaddidactica

on cargaacademica.idUnidadDidactica = unidaddidactica.idUnidadDidactica
where dnidocente like '1@1e1eel' and periodo like '20813-I';

Figura 49. Consulta en MySQL que muestra la carga académica de un

docente, Sistema Académico Juliaca 2015
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Muestra cargas académicas que ya han sido programadas por el

docente, indicando capacidades terminales y criterios de evaluacion.

select idcargaacademica,cargaacademica.idactaaula,periodo,
cargaacademica.idunidaddidactica,desunidaddidactica,dnidocente
from cargaacademica
join actaaula
on cargaacademica.idactaaula = actaaula.idactaaula
join unidaddidactica
on cargaacademica.idunidaddidactica = unidaddidactica.idunidaddidactica
where  dnidocente like '10181001' and
idcargaacademica in (select idcargaacademica from programacion);

Figura 50. Consulta en MySQL que muestra cargas académicas ya
programadas, Sistema Académico Juliaca 2015
Cddigo que permite conectarnos con la base de datos, el archivo

conexion.php sera utilizado por la mayoria de archivos de la aplicacion.

_

<?php

1

2

3 $servidor="1ocalhost";

4 $usuario="root";

5 $password="";

6 $basededatos="bdsisacademico";

7 $conexion=mysqli connect($servidor,$usuario,$password,$basededatos)
8 or die("Problemas con la conexidn a la base de datos");

9 return($conexion);

10 ?>

Figura 51. Cédigo de la conexién con la base de datos desde PHP en el
editor Sublime Text, Sistema Académico Juliaca 2015

Uso de la libreria fpdf para generar reportes en archivos PDF

28 $pdf->Cell(0,4,utf8 decode( INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICO PRIVADO UNITEK - JULIACA"),@,1,'C");
21 $pdf->Ln(5);

22 $pdf->SetFont( Times", '',16);

23 §pdf->Cell(O,4,utf8 decode( ' COMPUTACION E INFORMATICA'),®,1,'C');

24 $pdf->Ln(3);

25  $pdf->Ln(3);

26 Spdf->SetFont('Arial’, 'BU', 30);

27 $pdf->Cell(e,5,utf8_decode( RELACION DE DOCENTES'),0,1,'C');

28 $pdf->Ln(5);

29 $pdf->Cell(1,6,"",0);

30 $pdf->SetFont('Times’,'B',10);

31 $pdf->Cell(6,6,utf8_decode('N®"),1,0,°C");

32 $pdf->Cell(15,6,'DNI',1,0,'C');

33 Spdf->Cell(80,6, APELLIDOS Y NOMBRES',1,8,'C');

34 §pdf->Cell(49,6, EMAIL',1,0,'C');

35 §pdf->Cell(18,6, CELULAR',1,1,'C’);

36 $registros2=mysqli_query(3conexion,” select dniusuario,merito,paterno,materno,nombres,merito,email,profesion,celular

37 from usuario

38 where tipusuario like 'DOCENTE’

39 order by paterno,maternc,nombres
40 ") or dief{mysqli_error(%conexion));

41 $contador=1;
42 $pdf->SetFont( ' Times","'",9);
43 while($reg2 = mysqli_fetch_array(%registros2))

i
a5 spdf->Cell(1,6,"",0);

ne Cndf Aral1fE € Grondadan 4 B 'y,

Figura 52. Lista de docentes en PDF, Sistema Académico Juliaca 2015

1
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4.1.3.3 Interfaz
Al ingresar a la direccion web, donde se encuentra la aplicacion

web, lo primero que se mostrara es el formulario de acceso.

D) Sistema Académico - Unit X
€ > C [ localhost x %

= IESTP Unitek - Juliaca U Sistema Académico

SISTEMA ACADEMICO

\\'\:\\3 unltek Acceso del Usuario

UNICOS INNOVANDO TECNOLOGIA

Universidad Nacional del Altiplano Puno-Perd-2015
PG - Informatica Educativa

Figura 53. Interfaz del acceso a la aplicacion web, Sistema Académico
Juliaca 2015

Si el usuario ingresa como Secretario, entonces visualizara el menu

principal para el Secretario Académico.

[ Sistema Académico - Unit X

« C' | [ localhost/sistema/secretario.php e =
= IESTP Unitek - Juliaca U Sistema Académico SECRETARIO: LILIAN MAGNOLIA BENIQUE RUELAS & ~

2 MANTENIMIENTO . L.
Sistema Académico

ADMINISTRAR S

E

REPORTES <

17}

Figura 54. Interfaz del menu principal del secretario académico, Sistema

Académico Juliaca 2015
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Si el usuario ingresa como Docente, entonces visualizara el menu

principal para el Docente.

[ Sistema Académico - Unit X

L C' | [ localhost/sistema/docente.php i =
=IESTP Unitek - Juliaca U Sistema Académico DOCENTE: Ing LEONEL TUPAC ARCE = Salir del Sistema
& Mis Datos

Sistema Académico :: Docente

& Cambiar Confrasefia

17}

Carga Académica / Listas

Programar Unidades

m =

Registros/Notas

Figura 55. Interfaz del menu principal del docente, Sistema Académico
Juliaca 2015

Si el ingreso a la aplicacibn web es como tipo de usuario
Estudiante, entonces se mostrara el menud para consultar notas de

los semestres culminados, del semestre actual entre otros.

Y X
[ Sistema Académico - Unit: X % Y

€« C' | [ localhost/sistema/estudiante.php ol =

=|IESTP Unitek - Juliaca U Sistema Académico Estudiante: Kenyo Wilder CHAMBI CCUNO @ Salir del Sistema

& Mis Datos . . . .
Sistema Académico :: Estudiante

# Contrasefia
& CONSULTA DE NOTAS

B Semestres Culminados
E= Semesire Actual

& Ficha de Matricula

Figura 56. Interfaz del menu principal del estudiante, Sistema Académico

Juliaca 2015
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Una de las funciones que realiza el secretario académico es
asignar la carga académica, a cada unidad didactica de un aula en

particular le corresponde un docente.

= - ol
w8 @
0 ema Acadé SECRETARIO: LILIAN MAGNOLIA BENIQUE RUELAS & ~
B ADMINISTRAR CARGA ACADEMICA >> Unidades Didacticas - Docentes
= ACTA:4 SEMESTRE : SEGUNDO TURNO : DIURNO SECCION: A
U UNIDAD DIDACTICA H DOCENTE ASIGNAR U UNIDAD DIDACTICA APELLIDOS Y NOMBRES ELIMINAR

LEONEL TUPAC v | | Asignar

Figura 57. Asignar Carga Académica, Interfaz del secretario, Sistema
Académico Juliaca 2015

Otra funcién que realiza el docente, es registrar las notas de los
estudiantes en todos los criterios de evaluacion que pertenecen a

una capacidad terminal.

) Sisema Academc =3 - cEn
€ C | @ localhost w8 @
DOCENTE: Bach LEONEL TUPAC ARCE & ~

= IESTP Unitek - Juliaca U Sistema Académico
Programar Unidades

ACTA CARGA UD UNIDAD DIDACTICA CAP. TERMINAL CE TOTAL CRITERIOS
1 6 6 INTEGRACION DE LAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION ¥ COMUNICACION 1 1
N' ID.MAT DN APELLIDOS Y NOMBRES cE1
1 6 74257441  APAZA CALLO. Yovana

24
33 10
a2 08
51 08
60 HAMBI CCUNO, Kenyo Wilder o7
69 HAMBI CHOQUEHUANCA, Leymer Rodrigo 06
78 03
0 87 12
10 01
14 71778183 IRURI CONDORI, Rosy 12
L] 123 79143499 JARA JALANOCA, Antonio Padua 1

Figura 58. Registrar Notas, Interfaz del docente, Sistema Académico

Juliaca 2015
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414 PRUEBA DE LA APLICACION WEB PARA EL SISTEMA
ACADEMICO
Para probar la aplicacion web para el sistema académico, en sus
dos dimensiones, se realizé las revisiones con entendidos en el
area (fichas de observacion) y se pregunto a los usuarios sobre su
apreciacion del sistema (cuestionario).

4141 Prueba de contenido

Para la prueba de contenido de la aplicacion web, se tomé en

cuenta los siguientes indicadores:

- Numero de errores tipogréaficos: 0
- Numero de informaciones incorrectas: 0

4.1.4.2 Prueba de interfaz de usuario

Para la prueba de interfaz de usuario de la aplicacibn web, se

observo los siguientes indicadores:

- Interactividad: Los menus desplegables de cada usuario y los
botones son faciles de entender y usar. Por ejemplo, si es un
icono de una impresora, entonces permitira imprimir un
reporte, estos iconos se mostraron en el cuadro 21.

- Plantilla: La plantilla es Unica para los tres tipos de usuario, lo
gue cambia es el menu de opciones que tiene cada uno.

- Legibilidad: El texto que presenta cada ventana esta bien
escrito y es comprensible.

- Estética: Los colores y fuentes que se utiliza en la aplicacion

son pocos y no afectan la vista del usuario.
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- Caracteristicas de despliegue: La plantilla utilizada es
responsiva, por lo cual se adapta a cualquier tipo de pantalla
de los dispositivos.

- Personalizacién: La aplicacibn web se adapta a las
necesidades de cada tipo de usuario.

4.1.4.3 Pruebade navegacioén

En la prueba de navegacion, en base a la observacion se

determind:

- Numero de vinculos rotos: 0

4.1.4.4 Pruebaen el nivel de componente

Para la prueba en el nivel de componente, en base a la observacion
se determind que existen tres componentes principales cuyas

funciones se detallaron en el modelado de requerimientos y son:

- Componente para el usuario Secretario
- Componente para el usuario Docente
- Componente para el usuario Estudiante

4.1.45 Pruebade configuracion

Para la prueba de configuracion se tomo en cuenta los siguientes

indicadores:

- Compatibilidad del servidor web: El proveedor del dominio y
hosting dispone de las caracteristicas necesarias para la
instalacion de la aplicacion web. El servidor trabaja con

Windows y Linux, permite utilizar PHP, tiene seguridad, etc.
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- Compatibilidad de la base de datos: El proveedor del dominio
y hosting permite trabajar con base de datos MySQL.

- Caracteristicas del equipo cliente: El equipo del usuario que
acceda a la aplicacion web puede ser un celular, tablet, laptop
0 computadora de escritorio, debe de tener conexion a
internet.

4.1.4.6 Prueba de rendimiento

Para la prueba de rendimiento se consideré como indicador el
tiempo de respuesta en cada una de las funciones que realiza la
aplicacion web, con respecto al sistema manual que se utilizaba
antes. El rendimiento es evaluado en los tres componentes
principales: Componente del secretario, componente del docente y

el componente del estudiante.

4.1.4.7 Pruebade seguridad

Para la prueba de seguridad se utilizé dos indicadores y son:

- Encriptado: Se pasara la contrasefia del usuario por una
funcion resumen SHA, se guardara en la base de datos el
generado, se descartara la contrasefa original; luego, para
comprobar si el usuario escribio bien su contrasefa, lo
encriptaremos y comprobaremos con la base de datos.

- Autorizacion: La aplicacion web solo permitira el acceso a los
usuarios que estén registrados en la base de datos, el registro

de un usuario lo hace el secretario académico.
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4.2 PRESENTACION DE DATOS EN CUADROS Y FIGURAS

Se analiza los resultados a partir de informacién obtenida de las encuestas

realizadas a los usuarios de la aplicacion web para el sistema académico.

421 CUESTIONARIO APLICADO AL PERSONAL DIRECTIVO,

ANTES Y DESPUES DE LA APLICACION WEB

Cuadro 24. ¢Es eficiente el registro de carreras profesionales, unidades

didacticas, docentes y estudiantes en la aplicacion web?

Sin Con
Nivel fi Aplicacion i Aplicacion
web web
Totalmente en desacuerdo 00 0% 00 0%
En desacuerdo 01 50% 00 0%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 01 50% 00 0%
De acuerdo 00 0% 02 100%
Totalmente de acuerdo 00 0% 00 0%
Total 02 100% 02 100%

Fuente: Resultados del cuestionario dirigido al personal directivo, 2015

100% 100%

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Totalmente en En desacuerdo Nideacuerdoni De acuerdo Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo

50% 50%

0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

m Sin Aplicacion web Con Aplicacion web

Figura 59. ¢ Es eficiente el registro de carreras profesionales, unidades didacticas,
docentes y estudiantes en la aplicacion web?, Cuestionario Personal Directivo,

Juliaca 2015
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INTERPRETACION:

De acuerdo a la figura 59, se observa que con la aplicacion web un 100%
esta de acuerdo con la eficiencia; sin la aplicacion web, el 50% esta en
desacuerdo y otro 50% no esta de acuerdo ni en desacuerdo con la
eficiencia.

DISCUSION:

Los resultados demuestran que con la aplicacion web, es eficiente el
registro de datos en la aplicacion web.

Cuadro 25. ¢ Es eficiente el proceso de matricula de estudiantes?

Sin Con
Nivel fi Aplicacion fi Aplicacion
web web
Totalmente en desacuerdo 01 50% 00 0%
En desacuerdo 01 50% 00 0%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 00 0% 00 0%
De acuerdo 00 0% 00 0%
Totalmente de acuerdo 00 0% 02 100%
Total 02 100% 02 100%

Fuente: Resultados del cuestionario dirigido al personal directivo, 2015

100% 100%

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

50% 50%

0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Totalmente en En desacuerdo Nideacuerdoni De acuerdo Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo

M Sin Aplicacion web Con Aplicacion web

Figura 60. ¢Es eficiente el proceso de matricula de estudiantes?, Cuestionario

Personal Directivo, Juliaca 2015
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INTERPRETACION:

De acuerdo a la figura 60, se observa que con la aplicacion web un 100%
esta totalmente de acuerdo con la eficiencia; sin la aplicaciéon web, el 50%
estd en desacuerdo y otro 50% esta totalmente en desacuerdo con la
eficiencia.

DISCUSION:

Los resultados obtenidos demuestran que con la aplicacion web, es
eficiente el proceso de matricula de estudiantes.

Cuadro 26. ¢ Es eficiente la asignacion de carga académica?

Sin Con
Nivel fi Aplicacion fi Aplicacion
web web
Totalmente en desacuerdo 00 0% 00 0%
En desacuerdo 02 100% 00 0%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 00 0% 00 0%
De acuerdo 00 0% 00 0%
Totalmente de acuerdo 00 0% 02 100%
Total 02 100% 02 100%

Fuente: Resultados del cuestionario dirigido al personal directivo, 2015

100% 100% 100%

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Totalmente en En desacuerdo Nideacuerdoni De acuerdo Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo

0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

M Sin Aplicacion web Con Aplicacion web

Figura 61. ¢Es eficiente la asignacion de carga académica?, Cuestionario

Personal Directivo, Juliaca 2015
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INTERPRETACION:

De acuerdo a la figura 61, se observa que con la aplicacion web un 100%
estéa totalmente de acuerdo con la eficiencia; sin la aplicacion web, el 100%
esta en desacuerdo con la eficiencia.

DISCUSION:

Los resultados obtenidos demuestran que con la aplicacion web, es
eficiente la asignaciéon de carga académica por parte del secretario
académico.

Cuadro 27. ¢ Es eficiente la impresion de fichas de matricula?

Sin Con
Nivel fi Aplicacion fi Aplicacion
web web
Totalmente en desacuerdo 00 0% 00 0%
En desacuerdo 02 100% 00 0%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 00 0% 00 0%
De acuerdo 00 0% 00 0%
Totalmente de acuerdo 00 0% 02 100%
Total 02 100% 02 100%

Fuente: Resultados del cuestionario dirigido al personal directivo, 2015

100% 100% 100%

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Totalmente en En desacuerdo Nideacuerdoni De acuerdo Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo

0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

M Sin Aplicacion web Con Aplicacion web

Figura 62. ¢Es eficiente la impresion de fichas de matricula?, Cuestionario

Personal Directivo, Juliaca 2015
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INTERPRETACION:

De acuerdo a la figura 62, se observa que con la aplicacion web un 100%
estéa totalmente de acuerdo con la eficiencia; sin la aplicacion web, el 100%
esta en desacuerdo con la eficiencia.

DISCUSION:

Los resultados obtenidos demuestran que con la aplicacion web, es
eficiente la impresion de fichas de matricula, en comparacién a cuando no
se utilizaba la aplicacion web.

Cuadro 28. ¢ Es eficiente la impresion de néminas de matricula?

Sin Con
Nivel fi Aplicacion fi Aplicacion
web web
Totalmente en desacuerdo 00 0% 00 0%
En desacuerdo 02 100% 00 0%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 00 0% 00 0%
De acuerdo 00 0% 00 0%
Totalmente de acuerdo 00 0% 02 100%
Total 02 100% 02 100%

Fuente: Resultados del cuestionario dirigido al personal directivo, 2015

100% 100% 100%

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Totalmente en En desacuerdo Nideacuerdoni De acuerdo Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo

M Sin Aplicacion web Con Aplicacion web

Figura 63. ¢Es eficiente la impresion de néminas de matricula?, Cuestionario

Personal Directivo, Juliaca 2015
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INTERPRETACION:

De acuerdo a la figura 63, se observa que con la aplicacion web un 100%
estéa totalmente de acuerdo con la eficiencia; sin la aplicacion web, el 100%
esta en desacuerdo con la eficiencia.

DISCUSION:

Los resultados obtenidos demuestran que con la aplicacion web, es
eficiente la impresion de ndminas de matricula, en comparacion a cuando
no se utilizaba la aplicacién web.

Cuadro 29. ¢ Es eficiente la impresion de listas por aula?

Sin Con
Nivel fi Aplicacion fi Aplicacion
web web
Totalmente en desacuerdo 02 100% 00 0%
En desacuerdo 00 0% 00 0%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 00 0% 00 0%
De acuerdo 00 0% 00 0%
Totalmente de acuerdo 00 0% 02 100%
Total 02 100% 02 100%

Fuente: Resultados del cuestionario dirigido al personal directivo, 2015

100% 100% 100%

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Totalmente en En desacuerdo Nideacuerdoni De acuerdo Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo

M Sin Aplicacion web Con Aplicacion web

Figura 64. ¢ Es eficiente la impresion de listas por aula?, Cuestionario Personal

Directivo, Juliaca 2015
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INTERPRETACION:

De acuerdo a la figura 64, se observa que con la aplicacion web un 100%
estéa totalmente de acuerdo con la eficiencia; sin la aplicacion web, el 100%
esta totalmente en desacuerdo con la eficiencia.

DISCUSION:

Los resultados obtenidos demuestran que con la aplicacion web, es
eficiente la impresion de listas por aula, en comparacion a cuando no se

utilizaba la aplicacion web.

Cuadro 30. ¢ Es eficiente la impresion de carga académica?

Sin Con
Nivel fi Aplicacion fi Aplicacion
web web
Totalmente en desacuerdo 00 0% 00 0%
En desacuerdo 01 50% 00 0%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 01 50% 00 0%
De acuerdo 00 0% 00 0%
Totalmente de acuerdo 00 0% 02 100%
Total 02 100% 02 100%

Fuente: Resultados del cuestionario dirigido al personal directivo, 2015

100% 100%
90%
80%
70%

0,
60% 50% 50%

50%

40%

30%

20%

10?’ 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
0%

Totalmente en En desacuerdo Nideacuerdoni De acuerdo Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo

M Sin Aplicacion web Con Aplicacion web

Figura 65. ¢ Es eficiente la impresion de carga académica?, Cuestionario Personal

Directivo, Juliaca 2015
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INTERPRETACION:

De acuerdo a la figura 65, se observa que con la aplicacion web un 100%
esta totalmente de acuerdo con la eficiencia; sin la aplicacion web, el 50%
esta en desacuerdo y otro 50% no esta de acuerdo ni en desacuerdo.
DISCUSION:

Los resultados obtenidos demuestran que con la aplicacion web, es
eficiente la impresién de carga académica, en comparacion a cuando no se

utilizaba la aplicacion web.

Cuadro 31. ¢ Es eficiente la impresion de actas consolidadas?

Sin Con
Nivel fi Aplicacion fi Aplicacion
web web
Totalmente en desacuerdo 01 50% 00 0%
En desacuerdo 01 50% 00 0%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 00 0% 00 0%
De acuerdo 00 0% 00 0%
Totalmente de acuerdo 00 0% 02 100%
Total 02 100% 02 100%

Fuente: Resultados del cuestionario dirigido al personal directivo, 2015

100% 100%

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

50% 50%

0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Totalmente en En desacuerdo Nideacuerdoni De acuerdo Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo

M Sin Aplicacion web Con Aplicacion web

Figura 66. ¢Es eficiente la impresion de actas consolidadas?, Cuestionario

Personal Directivo, Juliaca 2015
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INTERPRETACION:

De acuerdo a la figura 66, se observa que con la aplicacion web un 100%
esta totalmente de acuerdo con la eficiencia; sin la aplicacion web, el 50%
estd en desacuerdo y otro 50% esta totalmente en desacuerdo.
DISCUSION:

Los resultados obtenidos demuestran que con la aplicacion web, es
eficiente la impresién de actas consolidadas, en comparacién a cuando no

se utilizaba la aplicacion web.

Cuadro 32. ¢ Es eficiente la impresién de boleta de notas?

Sin Con
Nivel fi Aplicacion fi Aplicacion
web web
Totalmente en desacuerdo 00 0% 00 0%
En desacuerdo 02 100% 00 0%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 00 0% 00 0%
De acuerdo 00 0% 00 0%
Totalmente de acuerdo 00 0% 02 100%
Total 02 100% 02 100%

Fuente: Resultados del cuestionario dirigido al personal directivo, 2015

100% 100% 100%

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Totalmente en En desacuerdo Nideacuerdoni De acuerdo Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo

0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

M Sin Aplicacion web Con Aplicacion web

Figura 67. ¢ Es eficiente la impresion de Boleta de Notas?, Cuestionario Personal

Directivo, Juliaca 2015
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INTERPRETACION:

De acuerdo a la figura 67, se observa que con la aplicacion web un 100%
estéa totalmente de acuerdo con la eficiencia; sin la aplicacion web, el 100%
esta en desacuerdo con la eficiencia.

DISCUSION:

Los resultados obtenidos demuestran que con la aplicacion web, es

eficiente la impresion de Boleta de Notas.

4.2.2 CUESTIONARIO APLICADO A LOS DOCENTES, ANTES Y

DESPUES DE LA APLICACION WEB

Cuadro 33. ¢ Es eficiente el ingreso de notas?

Sin Con
Nivel fi Aplicacién fi Aplicacién
web web
Totalmente en desacuerdo 03 30% 00 0%
En desacuerdo 05 50% 00 0%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 02 20% 00 0%
De acuerdo 00 0% 06 60%
Totalmente de acuerdo 00 0% 04 40%
Total 10 100% 10 100%

Fuente: Resultados del cuestionario dirigido al personal docente, 2015

100%
90%
80%
70% 60%
60% 50%

50% 40%
30% 20%
20%
10% 0% 0% I 0% 0% 0%
0%

Totalmente en En desacuerdo Nide acuerdoni Deacuerdo Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo

M Sin Aplicacién web Con Aplicaciéon web

Figura 68. ¢Es eficiente el ingreso de notas?, Cuestionario Personal Docente,

Juliaca 2015
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INTERPRETACION:

De acuerdo a la figura 68, se observa que con la aplicaciéon web un 60%
esta de acuerdo con la eficiencia, un 40% esta totalmente de acuerdo con
la eficiencia; sin la aplicacion web, el 50% esta en desacuerdo, el 30% esta
totalmente en desacuerdo y un 20% no esta de acuerdo ni en desacuerdo.
DISCUSION:

Los resultados obtenidos demuestran que con la aplicacion web, es
eficiente el ingreso de notas por parte del docente, en comparacion a
cuando no se utilizaba la aplicacién web.

Cuadro 34. ¢ Es eficiente la impresion de carga académica?

Sin Con
Nivel fi Aplicacion fi Aplicacion
web web
Totalmente en desacuerdo 08 80% 00 0%
En desacuerdo 02 20% 00 0%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 00 0% 00 0%
De acuerdo 00 0% 03 30%
Totalmente de acuerdo 00 0% 07 70%
Total 10 100% 10 100%

Fuente: Resultados del cuestionario dirigido al personal docente, 2015

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%

80%
70%

30%
20%

20%
10% 0% I 0% 0% 0% 0% 0%
0%
Totalmente en En desacuerdo Nideacuerdoni De acuerdo Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo
M Sin Aplicacion web Con Aplicacion web

Figura 69. ¢ Es eficiente la impresion de carga académica?, Cuestionario Personal

Docente, Juliaca 2015
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INTERPRETACION:

De acuerdo a la figura 69, se observa que con la aplicaciéon web un 70%
esta totalmente de acuerdo con la eficiencia, un 30% esta de acuerdo con
la eficiencia; sin la aplicacion web, el 80% esta totalmente en desacuerdo
con la eficiencia'y un 20% esta en desacuerdo con la eficiencia.
DISCUSION:

Los resultados obtenidos demuestran que con la aplicacion web, es
eficiente la impresion de carga académica por parte del docente, en
comparacion a cuando no se utilizaba la aplicacion web.

Cuadro 35. ¢ Es eficiente la impresion de lista de estudiantes?

Sin Con
Nivel fi Aplicacion i Aplicacion
web web
Totalmente en desacuerdo 08 80% 00 0%
En desacuerdo 02 20% 00 0%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 00 0% 00 0%
De acuerdo 00 0% 01 10%
Totalmente de acuerdo 00 0% 09 90%
Total 10 100% 10 100%

Fuente: Resultados del cuestionario dirigido al personal docente, 2015

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%

90%
80%

20%

0,
20% 10%
0,
10% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
0%
Totalmente en En desacuerdo Nideacuerdoni De acuerdo Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo
B Sin Aplicacion web Con Aplicaciéon web

Figura 70. ¢Es eficiente la impresion de lista de estudiantes?, Cuestionario

Personal Docente, Juliaca 2015
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INTERPRETACION:

De acuerdo a la figura 70, se observa que con la aplicacion web un 90%
esta totalmente de acuerdo con la eficiencia, un 10% esta de acuerdo con
la eficiencia; sin la aplicacion web, el 80% esta totalmente en desacuerdo
y un 20% esta en desacuerdo con la eficiencia.

DISCUSION:

Los resultados obtenidos demuestran que con la aplicacion web, es
eficiente la impresion de lista de estudiantes por parte del docente, en
comparacion a cuando no se utilizaba la aplicacion web.

Cuadro 36. ¢Es eficiente la impresion de actas de evaluacion final de la unidad

didactica?
Sin Con
Nivel fi Aplicacion fi Aplicacion
web web
Totalmente en desacuerdo 06 60% 00 0%
En desacuerdo 03 30% 00 0%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 01 10% 00 0%
De acuerdo 00 0% 02 10%
Totalmente de acuerdo 00 0% 08 90%
Total 10 100% 10 100%

Fuente: Resultados del cuestionario dirigido al personal docente, 2015

100% 90%
90%
80%
70% 60%
60%
50%

40% 30%
30%
20% 10% 10%
10% 0% 0% 0% 0% 0%
0% |
Totalmente en En desacuerdo Nideacuerdoni De acuerdo Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo
B Sin Aplicacion web Con Aplicacion web

Figura 71. ¢Es eficiente la impresion de actas de evaluacion final de la unidad

didactica?, Cuestionario Personal Docente, Juliaca 2015
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INTERPRETACION:

De acuerdo a la figura 71, se observa que con la aplicaciéon web un 90%
esta totalmente de acuerdo con la eficiencia, un 10% esta de acuerdo con
la eficiencia; sin la aplicacion web, el 60% esta totalmente en desacuerdo,
el 30% esta en desacuerdo con la eficiencia y un 10% no esta de acuerdo
ni en desacuerdo con la eficiencia.

DISCUSION:

Los resultados obtenidos demuestran que con la aplicacion web, es
eficiente la impresién de actas de evaluacion final de la unidad didactica
por parte del docente, en comparaciéon a cuando no se utilizaba la

aplicacion web.

4.2.3 CUESTIONARIO APLICADO A LOS ESTUDIANTES, ANTES Y

DESPUES DE LA APLICACION WEB

El cuestionario aplicado a los estudiantes del instituto, tiene solo tres
preguntas, las que permitiran tener una mejor vision de lo que se quiere

demostrar con la aplicacién web.

Cuadro 37. ¢ Es eficiente la consulta de notas via web?

Sin Con
Nivel fi Aplicacion fi Aplicacion
web web
Totalmente en desacuerdo 78 68% 00 0%
En desacuerdo 31 27% 00 0%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 06 5% 00 0%
De acuerdo 00 0% 11 10%
Totalmente de acuerdo 00 0% 104 90%
Total 115 100% 115 100%

Fuente: Resultados del cuestionario dirigido a estudiantes, 2015
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100%
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. 1 L]
Totalmente en En desacuerdo Nideacuerdoni De acuerdo Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo

M Sin Aplicacion web  ® Con Aplicaciéon web

Figura 72. ¢ Es eficiente la consulta de notas via web?, Cuestionario Estudiantes,
Juliaca 2015

INTERPRETACION:

De acuerdo a la figura 72, se observa que con la aplicacion web un 90%
esta totalmente de acuerdo con la eficiencia, un 10% esta de acuerdo con
la eficiencia; sin la aplicacién web, el 68% esta totalmente en desacuerdo,
el 27% esta en desacuerdo y un 5% no esta de acuerdo ni en desacuerdo.
DISCUSION:

Los resultados obtenidos demuestran que con la aplicacion web, es
eficiente la consulta de notas via web por parte del estudiante, en
comparacion a cuando no se utilizaba la aplicacion web.

Cuadro 38. ¢ Es eficiente la impresion de boleta de notas?

Sin Con
Nivel fi Aplicacion fi Aplicacion
web web
Totalmente en desacuerdo 82 71% 00 0%
En desacuerdo 29 25% 00 0%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 04 3% 00 0%
De acuerdo 00 0% 07 6%
Totalmente de acuerdo 00 0% 108 94%
Total 115 100% 115 100%

Fuente: Resultados del cuestionario dirigido a estudiantes, 2015
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Figura 73. ¢Es eficiente la impresibn de boleta de notas?, Cuestionario
Estudiantes, Juliaca 2015

INTERPRETACION:

De acuerdo a la figura 73, se observa que con la aplicacion web un 94%
esta totalmente de acuerdo, un 6% esta de acuerdo con la eficiencia; sin la
aplicacion web, el 71% esta totalmente en desacuerdo, el 25% esta en
desacuerdo y un 3% no esta de acuerdo ni en desacuerdo con la eficiencia.
DISCUSION:

Los resultados obtenidos demuestran que con la aplicacion web, es
eficiente la impresion de boleta de notas por parte del estudiante, en
comparacion a cuando no se utilizaba la aplicacion web.

Cuadro 39. ¢ Es eficiente la impresion de la ficha de matricula?

Sin Con
Nivel fi Aplicacion fi Aplicacion
web web
Totalmente en desacuerdo 78 68% 00 0%
En desacuerdo 37 32% 00 0%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 00 0% 00 0%
De acuerdo 00 0% 09 8%
Totalmente de acuerdo 00 0% 106 92%
Total 115 100% 115 100%

Fuente: Resultados del cuestionario dirigido a estudiantes, 2015
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M Sin Aplicacién web ~ m Con Aplicacién web

Figura 74. ¢Es eficiente la impresion de la ficha de matricula?, Cuestionario
Estudiantes, Juliaca 2015

INTERPRETACION:

De acuerdo a la figura 74, se observa que con la aplicaciéon web un 92%
esta totalmente de acuerdo con la eficiencia, un 8% esta de acuerdo con la
eficiencia; sin la aplicacion web, el 68% esta totalmente en desacuerdo con
la eficiencia y un 32% esta en desacuerdo con la eficiencia.

DISCUSION:

Los resultados obtenidos demuestran que con la aplicacion web, es
eficiente la impresién de la ficha de matricula por parte del estudiante, en

comparacion a cuando no se utilizaba la aplicacion web.
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CONCLUSIONES

v' En relacién al objetivo general, se logré desarrollar una Aplicacion Web
eficiente para el Sistema Académico del Instituto de Educacion Superior
Tecnolégico Privado Unitek Juliaca, en beneficio de la comunidad
educativa.

v' Enrelacion al primer objetivo especifico se logré un correcto modelado de
los requerimientos del sistema Académico el cual garantizé el disefio
adecuado de la Aplicacion Web para el Sistema Académico.

v' Enrelacion al segundo objetivo especifico, para una buena implementacion
de la Aplicacion Web para el Sistema Académico, fue necesario considerar
sus dimensiones como son: El disefio del Contenido, el disefio de la
Estética, el disefio de la Arquitectura, el disefio de la Interfaz, el disefio de
la Navegacion y el disefio de Componentes.

v En relacién al tercer objetivo especifico, para asegurar la calidad de la
Aplicacion Web para el Sistema Académico, se realizdé la Prueba de
Contenido, Prueba de Interfaz, Prueba de Navegacion, Prueba de
Componentes, Prueba de Configuracion, Prueba de Seguridad y Prueba de

Rendimiento.
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RECOMENDACIONES

v' Serecomienda investigar sobre metodologias rapidas para el desarrollo de
Aplicaciones Web y proponer una nueva; ya que el avance tecnoldgico
hace que las empresas compitan teniendo como aliado la tecnologia.

v' Integrar la Aplicacion Web para el Sistema Académico, con otros sistemas
desarrollados en la institucion como las del area de tesoreria y control del
personal docente y administrativo para asi brindar una atencion de calidad
a los miembros de la institucion.

v' Utilizar sistemas de informacién que permitan el acceso desde cualquier
tipo de dispositivo como tablet, celular, computadora de escritorio o laptop

que tenga conexion a internet.
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ANEXO 1

CUESTIONARIO
UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ALTIPLANO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN INFORMATICA

Informatica Educativa

DIRIGIDO AL PERSONAL DIRECTIVO DEL IESTP UNITEK - JULIACA

Instrucciones: El proposito fundamental de este cuestionario es recolectar
informacion acerca de la opinidn que tiene sobre el Sistema Académico del IESTP
Unitek - Juliaca”.

Subraye la respuesta de su preferencia.

1. cEs eficiente el registro de carreras profesionales, unidades didacticas,
docentes y estudiantes en la aplicacion web?

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

2. cEs eficiente el proceso de matricula de estudiantes?

- oo0 oW

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

3. (,Es eficiente la asignacion de carga académica?

o0 oW

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

4. (,Es eficiente laimpresion de fichas de matricula?

oo o

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

5. (,Es eficiente laimpresion de néminas de matricula?

.00 oW

a Totalmente en desacuerdo

b. En desacuerdo

C. Ni de acuerdo ni en desacuerdo
d De acuerdo

e Totalmente de acuerdo
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6. ¢Es eficiente laimpresion de listas por aula?

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

De acuerdo

. Totalmente de acuerdo

7. ¢Es eficiente laimpresién de carga académica?

coooTw

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

De acuerdo

. Totalmente de acuerdo

8. ¢Es eficiente laimpresién de actas consolidadas?

Poo oW

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

De acuerdo

. Totalmente de acuerdo

9. (Es eficiente laimpresién de boleta de notas?

coooTw

a Totalmente en desacuerdo

b. En desacuerdo

c. Ni de acuerdo ni en desacuerdo
d De acuerdo

e Totalmente de acuerdo

Gracias por su colaboracion.
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ANEXO 2

CUESTIONARIO
UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ALTIPLANO

F ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN INFORMATICA

Informatica Educativa

DIRIGIDO A LOS DOCENTES DEL IESTP UNITEK - JULIACA

Instrucciones: El proposito fundamental de este cuestionario es recolectar
informacion acerca de la opinidn que tiene sobre el Sistema Académico del IESTP
Unitek - Juliaca”.

Subraye la respuesta de su preferencia.

1. ¢Es eficiente el ingreso de notas?

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

o0 TQ

2. ¢Es eficiente laimpresién de carga académica?

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

®PoO0T O

3. ¢Es eficiente laimpresion de lista de estudiantes?

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

®o0TY

4. ¢Es eficiente laimpresion de actas de evaluacion final de la unidad didactica?

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

a.
b.
C.
d.
e.
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ANEXO 3

CUESTIONARIO
UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ALTIPLANO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN INFORMATICA

Informatica Educativa

DIRIGIDO A LOS ESTUDIANTES DEL IESTP UNITEK - JULIACA

Instrucciones: El proposito fundamental de este cuestionario es recolectar
informacion acerca de la opinidn que tiene sobre el Sistema Académico del IESTP
Unitek - Juliaca”.

Subraye la respuesta de su preferencia.

1. ¢Es eficiente la consulta de notas via web?

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

®o0TQ

2. ¢Es eficiente laimpresién de boleta de notas?

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

®oO0TQ

3. ¢Es eficiente laimpresion de la ficha de matricula?

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

PO T O

Gracias por su colaboracion.
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ANEXO 4

CARGA ACADEMICA DEL DOCENTE

: . O H
£ very \S
e . Sunite

DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION PUNO o rmemeg Trenorosn
INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICO PRIVADD UNITEK - JULIACA

COMPUTACION E INFORMATICA

CARGA ACADEMICA
20134

Apellidos y Nombres: Ing. GUILLEN HERRERA, JOSE ANGEL
Profesion: INGENIERO DE SISTEMAS

NT UNIDAD DIDACTICA H|C | SEMESTRE | TURNO | SECCION
1 |ORGANIZACION Y ADMINISTRACLON DEL SOPORTE TECNICO 3|4 PRIMER(Y DIURND A
2 | DISERO DE REDES DE COMUNICACION 4|5 PRIMERO DIURNO A
3 | INFORMATICA E INTERNET 212 PRIMERO DIURNG B
TOTAL HORAS: E
Pégina: 1

Fecha: 24-01-2016 Hora: 05:39:49
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ANEXO 5

NOMINA DE MATRICULA

MINISTERIO DE EDLMCACION ;ﬂ uni..[Ek

DRECCION REGIOMAL DE EDUCACION PUND

MOMINA DE MATRICULA
EDUCACION SUPERIOR TECHNOLOGICA

IRETITLINC Do EDRACAC TN SLTPERBCE TEC MO LOCGRC O PRI A LMITEK. - JULLIACA

BIE: MO CARRERA: COMIPUTACKIN E INFORMATHCA

BFTR: [F0 SEMESTRE: FRIMERCS . ALT. CF.: sz
PROVISCLA: SAMEBOMAN | SECCHES: A B CP: LIT-IE-ED
DESETRITO: JULLACA TURNCE IDATEND S AT A DE SO, 30031

TIPE DE GESTION: IP‘H.I VADD (B IRECCION: FASAE LA CLILTURA 5% - JULLACA

bl EAVTCITET] Y AFELLIDDS Y SOMERES SEvofenan|  CosDicion
| OEIF1LS | MIF4 | APAZA CALLLL, Yevuna F 4
I | GRIFILD | OIT2EEL |APAEA LIACANGA, Yobnds Corpds 3 4

BOEF 113 | W27 | ARACCA (HUSFE, Henry
OBLF 11 | 42415065 | BELAR HUMAYRACHD, Ayde Roxanm
OEF 13 | P2TT5065 | CACERES SORNCO0, Saly Saryore

k]
£
H
B | O06F (13 | M24505E |OCARA RIOS, koo Calivio
7
E
a

DOPF 113 | 26410133 | CHAMEI COLN, Ky Wilder
D0RF 113 || PA2075%] |CH ARl CHOGUERIANC A, Leymer Rodngo
D0GF 113 | 714402017 | COMINORT VILCA, Ciscla

10 ] 000F 113 [sonssss | ESCARSENA (UISPE, Paraa

10 [ OUIFIL] | 73087574 | FLORES AGLILAR, Jukth

1] 00ZF 113 [ saTeeld |HAIACAS] HUARACALLL, Elmer

13 0u3F113 [ 7177153 | IRLIR] COPOR, Koy

4] 00aF 113 [ 043000 [LARA LALANOCA, Antonie Pade

15[ 00SF 113 | 79963745 | LAIME AGUIRKE, Jhen Henry

16| OIRF113 [ 710103685 |MACHACA HUARCA, Pasl

1] 007F 113 [ 73420787 [MARLAN] ATAMARL loac Gabridl

16| DUEF113 | 75007584 | MABLANI ¥ILCA, Celi Lin

L8] OUOF 113 | 7a0imess | MANGO CHOQUEHLANCA, Armands
20 030F 113 [ 73017574 | FATANA TORRESR, Mo

21| 021F 113 | 710220 | QUNISPE PALLE, Linceg Jever

T3[ Q2ZF 113 | 72008185 | GANSPE SANTI, Gemer Fabry

23] Q3EF113 | 74043416 | (UISPE YAMA, Erack ¥ i

24 2F 113 | FITRITAS [SACACHIFARA AR, Yaly Hrder
5[ MOAFI113 | 74748050 | SOMCCD CORDURL Carn

26 ] 027F 113 | 0003s6s [VIVERDS RAMDS, Ryder Denix

27[ Q2EF 113 [ THZIIT [V AMA LUSA, Katis Boxmory

1 E4 B BT E4 EA R FA R F4 EAE F R E B 1R F4 E4 B B Bl E
F

RESL MES:
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ANEXO 6

FICHA DE MATRICULA

. W H
g . CSETaR MINISTERIO DE EDUCACION N~ unlte

UHICOS INHOVANDO TECHOLOGIA

DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION PUNO

INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICO PRIVADO UNITEK - JULIACA

FICHA DE MATRICULA

Codigo de Matricula: 059F113 Apellidos y Nombres: CHIARA ALMANZA, Edwin
Carrera Profesional: Computacion e Informatica Semestre: PRIMERO
Céodigo |Semestre| Tipo Unidad Didactica Horas |Créditos
1 PRIMERO TR TECNICAS DE COMUNICACION 2 2
2 PRIMERO TR LOGICA Y FUNCIONES 2 2
3 PRIMERO TR CULTURA FISICA ¥ DEPORTES 2 2
4 PRIMERO TR INFORMATICA E INTERNET 2 2
5 PRIMERO TP ORGANIZACION ¥ ADMINISTRACION DEL SOPORTE TECNICO 3 4
] PRIMERO TP INTEGRACION DE LAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION 3 4
7 PRIMERO TP MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE COMPUTO 4 6
8 PRIMERO TP DISENO DE REDES DE COMUNICACION 4 5
L] PRIMERO TP SEGURIDAD INFORMATICA 2 3
Pdgina: 1 Fecha: 18-01-2017
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