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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion se realiz6 en razén de que en el Instituto
Superior del Altiplano de Puno no se contaba con un software para gestionar
la atencion del proceso de admision el cual se realizaba manualmente que
generaba demoras en la atenciéon ocasionando malestar y quejas de los
postulantes. Con la presente investigacion, a fin de dar solucion al problema
con una gestion de atencion de calidad eficiente, se elaboré un software el
cual fue validado en los usuarios planteando para tal efecto el siguiente
objetivo: “Determinar la influencia del uso de software en la atencion del
proceso de admision en el Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico

Privado del Altiplano de Puno”.

En cuanto a la muestra de investigacion se ha considerado al total del
personal responsable del proceso de admisiébn que son 22 personas entre
ellos se tiene, autoridades (03), Presidente (01), operadores (08) y personal

de apoyo (10) respectivamente.

Se concluye que, el software disefiado a la medida de dar solucion a la
problematica de las demoras de tiempo en la atencion, en la emisién de los
reportes, de examen de Admision y matriculas fueron optimizados a una
disminucién de tiempo en la proporcion de 10 veces. La prueba del ISO 9126
nos proporciono estadisticas favorables de satisfaccion de en lo que respecta
a la usabilidad, el software es adecuado y como puede ser usado para unas
tareas o condiciones de uso particulares, también el software permite al
usuario aprender sobre su aplicacion, permite al usuario operarlo y
controlarlo, el software es atractivo al usuario, se puede adherir a normas,

convenciones, guias de estilo o regulaciones relacionadas con la usabilidad.
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ABSTRACT

The present research was carried out because he/she was not software for
the attention of the admission process in the Superior Institute of the Highland
of Puno, and it generated it uneasiness in the users during the attention since
the process took a long time a lot producing many complaints from the
postulants to the institute, being a form of giving solution to the problem seen
previously he/she thought about the following objective: "to determine the
influence of the software use in the attention of the admission process in the
Private Technological Institute of Superior Education of the Highland of
Puno”, contributing since this way to this institute will allow them to assist of
quicker way and ordinate with immediate information and of good quality.

The methodology that was used was study of experimental type, with design
experimental pre that corresponds to the perception of the users in front of
the attention of the admission process, in the one that thought about the
following hypothesis: "the software use influences in a significant way in the
attention of the admission process in the Private Technological Institute of
Superior Education of the Highland of Puno" that through the tests of
difference of stockings, variance analysis was possible to prove. The
population was conformed by 12 users coming from the Institute; that they
also conform the sample for the study, using the technique of the interview for

the | pick up of data.

Concluding that the software use if it influences significantly and in a
favorable way in the attention of the admission process in the Private
Technological Institute of Superior Education of the Highland of Puno,
considering in it activities like the postulants inscription, exam registration,

exam qualification, postulants carnetizacion and generation of reports.

Key words: attention, admission, administration, management institute and
software.
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INTRODUCCION

La presente tesis titulada “Software para el proceso de admision y la
eficiencia de la evaluacion en el Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico
Privado del Altiplano — Puno, 2013”, se desarrollé porque habia la necesidad
de contar con un software que ayude en la atencion del proceso de admision
en el instituto; de tal manera que permita optimizar el proceso de la atencion,
planteandose para ello el siguiente objetivo: Determinar la influencia del uso
de software en la atencion del proceso de admisién en el Instituto de
Educacién Superior Tecnolégico Privado del Altiplano de Puno. Esta tesis

fue estructurada en seis capitulos organizados de la siguiente manera:

El primer capitulo esta referido al planteamiento del problema de
investigaciéon, formulando el problema a investigar y definiendo la misma, a
través de una interrogante, asi mismo se presenta la justificacion del estudio
para conocer su importancia y su utilidad, indicando las limitacion y alcances
que brindaran los resultados, finalmente se formulan los objetivos que se

persigue en el estudio.

En el segundo capitulo se presenta el marco teérico que comprende los
antecedentes del estudio, las bases teéricas, las definiciones conceptuales
que son el sustento de la tesis; haciendo referencias a los aspectos
generales del area de estudio y a cada una las variables de investigacion,

desarrolladas en base a la revisién de bibliografia actualizada y los recursos

Vil
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provenientes de Internet, asi mismo se presentan las hipoétesis de

investigacion con la operacionalizacion de las variables respectivamente.

En el tercer capitulo se describe la parte metodoldgica referida al tipo y
disefio de investigacion, poblacion en investigacion, técnicas e instrumentos

de recoleccion de datos, también los métodos de analisis de datos.

En el cuarto capitulo se encuentra la descripcion y la discusion de los
resultados de la investigacion, para ello se han empleado cuadros
estadisticos; que permiten clasificar las frecuencias y porcentajes del
comportamiento de los datos, asi como del nivel de las variables, asi mismo
se emplearon graficos estadisticos; que permiten describir los resultados en
forma representativa y visual, todo ello producto de las técnicas estadisticas

aplicadas.

Finalizando se sefialan las conclusiones a las que se arribaron en la
investigaciéon, como también se presenta las sugerencias para proximos

trabajos de investigacion en areas relacionadas.

También se hace mencién a las referencias bibliograficas consultadas

referentes a la metodologia de la investigacibn y al tema objeto de

investigacion, finalizando con los anexos que se adjuntan.

viii
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CAPITULO |

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Formulacién y Definicion del Problema
En la actualidad en las empresas e instituciones publicas y privadas, es
indispensable el empleo de las computadoras para el tratamiento de la
informacién, ya que vivimos la era de la globalizacion e invasion
desmedida de la tecnologia que avanza cada dia a pasos agigantados,
pero existe el inconveniente para el uso adecuado y 6ptimo para explotar

gran parte de su potencialidad de la computadora personal.

El Instituto de Educacion Superior Tecnolégico Privado del Altiplano de
la ciudad de Puno, no es ajeno a este avance de la tecnologia ya que
cuenta en todas sus dependencias con computadoras actuales; pero
tenia el inconveniente de no contar con un software especifico para cada
area, esto debido quizas, por los cambios repentinos que se presentan

en las diferentes comisiones, asi como el cambio de los responsables de
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las oficinas de las diferentes areas, ello también se refleja en los
cambios administrativos en cada gestion institucional.

En la comision del proceso de admision de cada afio en el Instituto de
Educacion Superior Tecnolégico Privado del Altiplano de la ciudad de
Puno, anualmente se presentan problemas sobre lo referido
anteriormente; por lo que era urgente el desarrollo de un software e
implementacion del mismo que cumpla con las necesidades o
requerimientos de la comision. Con la implementacién de este proyecto
para el ambiente de programacion Windows, con interfaz grafica,
amigable y de facil manejo, se dio soluciébn a la tardanza de dar

resultados después del examen de admision de los postulantes.

En el Instituto, todo el proceso se venia llevando en forma manual, este
hecho derivaba limitantes con respecto al tiempo en la emisiéon de la lista
de ingresantes, asi como en el control de los postulantes de las
diferentes especialidades. La necesidad de solucionar este problema
hizo que se considerara como alternativa de solucion, implementar un
software para automatizar la gestion del proceso de admision utilizando
las herramientas y servicios que ofrece en la actualidad la tecnologia

informatica, para lograr eficiencia y eficacia en el servicio educativo.

A continuacion, se plantea el problema general y los problemas

especificos en base a preguntas:

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO &1[L5T Nacional del
Altiplano

1.2. Definicion del Problema

Problema general

¢, Cuales, seran los beneficios de la implementacion del software, de una
manera automatizada que administre y gestione la base de datos para el
proceso de Admision en el Instituto de Educacién Superior Tecnoldgico

Privado del Altiplano de Puno de manera eficiente?

Problemas especificos
¢, Cuales son las actividades del proceso de admision?

¢, COmo actuan y se interrelacionan las actividades del proceso?

¢, Qué salidas deben reportar el software?

1.3. Justificacion
La presente investigacion se realizo por que en el Instituto de Educacién
Superior Tecnoldgico Privado del Altiplano — Puno, no existia eficiencia
en el tiempo de entrega de los resultados en el proceso de Examen de

Admision.

Con la presente investigacion se beneficia el Instituto de Educacion
Superior Tecnoldgico Privado del Altiplano de Puno, la comisién central
de admision, los usuarios del software y los estudiantes y en cuanto a

beneficios consideramos que son de caracter académico y social.
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1.4. Objetivos de la Investigacion

1.4.1. General

Desarrollar e implementar un software para realizar con eficiencia la
administracion y gestion de la base de datos para el proceso de
admisiéon en el Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico Privado del
Altiplano de Puno.

Conocer a detalle las causas de tardanza de los resultados de los
examenes de ingresantes al Instituto Superior Tecnolédgico Privado del

Altiplano para desarrollar e implementar un software de admisién.

1.4.2. Especificos

1. Determinar las actividades del proceso de admision que deben ser
automatizadas.

2. Determinar como actian y se interrelacionan las actividades del
proceso de admision,

3. Determinar qué salidas deben reportar el software.

1.5. Hipdtesis de Investigacion

La implementacién de un software mejora y procesa con eficiencia las
actividades de administracion y gestion de la base de datos en el
proceso de Admisién en el Instituto de Educacién Superior Tecnoldgico

Privado del Altiplano de Puno.
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CAPITULO I
MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

MAMANI O. (2009) desarrollé un Sistema de Informacién que mantendra
un control eficiente sobre el monitoreo de los archivos y expedientes de la
universidad y asi, apoyar a los diferentes procesos de gestiéon y una
basqueda del bienestar y mejor servicio brindado a la comunidad

Universitaria. Llegando a las siguientes conclusiones:

e La informacion puede ser vista en tiempo real, de acuerdo a la

competencia del personal y a la confidencialidad de la informacion.

e Se tiene la informacion necesaria en corto tiempo lo que permitira el
ahorro de tiempo, asi como la impresién de reportes segun sean

requeridos por los érganos jerarquicos autorizados.

e Se redujo la carga documental de archivos fisicos, y se genera

reportes importantes para la toma de decisiones a Nivel Gerencial.
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HERMOZA S. A. (2007), el autor trata de un sistema de modelacién multi-
agente que permite generar e interpretar los indicadores de confiabilidad,
disponibilidad y fiabilidad del sistema ERP y mostrar estos indicadores a
través de diagramas y tablas. También se model6 agentes de software.
La definicion de los indicadores de confiabilidad, disponibilidad y fiabilidad
se tomO como referencia del sistema ERP, base de datos y sistema

operativo. Concluyendo que:

e Las tablas de valores minimos, normales y maximos permiten mostrar

las variaciones de los indicadores antes mencionados.

En la actualidad existen muchas instituciones educativas del nivel
superior ya sean universitarias y no universitarias las que emplean un
sistema de admision para llevar adelante todo su proceso de admision;
ya sean ellas en la seleccidon de los postulantes mas aptos o en la
generacion del listado de los mismos. Dentro de estas instituciones,

tenemos los siguientes:

e Universidad Nacional del Altiplano — Puno

e Universidad Nacional de Juliaca - Juliaca

e Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez — Juliaca

e Instituto Superior de Educacion Pablico JAE - Puno

¢ Instituto Superior Tecnoldgico “Manuel Nufez Butron” de Juliaca
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En éstas instituciones si bien es cierto que emplean un software
exclusivo para el servicio educativo en los procesos de admision, pero
no se han encontrado material de investigacion sobre este cambio en el

proceso mencionado.

2.2. SUSTENTO TEORICO

2.2.1. INGENIERIA DE SOFTWARE

El “IEEE Standard Glossary of Software Engineering Terminology” (Stad.
610.12-1990) ha desarrollado una definicibn mas completa para
ingenieria del software: “La aplicacion de un enfoque sistematico,
disciplinado y cuantificable para el desarrollo, operacion y mantenimiento
del software; es decir, la aplicacién de ingenieria al software”. El estudio
de enfoques en el desarrollo del software.

Por otra parte, Roger Pressman caracteriza la Ingenieria de Software

como “una tecnologia multicapa”, asi como se ilustra en la Figura 1.

Hemramientas

L=
s I s

Un enfoque de calidad

Figura 1: Capas de la Ingenieria de Software.
Dichas capas se describen a continuacion:
Cualquier disciplina de ingenieria (incluida la ingenieria del software)
debe descansar sobre un esfuerzo de organizacion de calidad. La

gestion total de la calidad y las filosofias similares fomentan una cultura
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continua de mejoras de procesos que conduce al desarrollo de enfoques

cada vez mas robustos para la ingenieria del software.

El fundamento de la ingenieria de software es la capa proceso. El
proceso define un marco de trabajo para un conjunto de areas clave, las
cuales forman la base del control de gestion de proyectos de software y
establecen el contexto en el cual: se aplican los métodos técnicos, se
producen resultados de trabajo, se establecen hitos, se asegura la

calidad y el cambio se gestiona adecuadamente.

Los métodos de la ingenieria de software indican como construir
técnicamente el software. Los métodos abarcan una gran gama de
tareas que incluyen analisis de requisitos, disefio, construccion de
programas, pruebas y mantenimiento. Estos métodos dependen de un
conjunto de principios basicos que gobiernan cada area de la tecnologia

e incluyen actividades de modelado y otras técnicas descriptivas.

Las herramientas de la ingenieria del software proporcionan un soporte
automatico o semi-automatico para el proceso y los métodos, a estas
herramientas se les Illama herramientas CASE (Computer-Aided

Software Engineering).

Dado lo anterior, el objetivo de la ingenieria de software es lograr

productos de software de calidad (tanto en su forma final como durante
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su elaboracion), mediante un proceso apoyado por métodos vy

herramientas.

2.2.2. PROGRAMACION ORIENTADA A OBJETOS

El disefio orientado por objeto, al igual que otras metodologias
orientadas a la informacién crea una representacion del mundo real que
posteriormente es transformada a un dominio de soluciones que es el
gue llamamos programas. A diferencia de otros métodos, el disefio POO
da como resultado un disefio que interconexiona objetos que encapsulan
tanto una estructura de datos como una coleccion de métodos u
operaciones que son los Unicos capaces de alterar la estructura de datos

del objeto.

Este encapsulamiento es el paradigma fundamental de la POO. Ademas
esta nueva forma de programar, provee al usuario de un conjunto de
herramientas y de paradigmas que se pueden emplear para realizar las

siguientes tareas:

Modelaje de problemas del mundo real de una manera mas sencilla por
parte del usuario.
Facilidad de interrelacibn con otros ambientes computacionales.
Construccién de componentes de software que pueden ser reusables y

gue ofrecen la facilidad de ser extensibles (agregar mas componentes).
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Facilidad de modificacion e implantacién extensiva de los componentes
del software sin tener que re codificar el sistema que emplee estos

componentes.

2.2.3. ANALISIS Y DISENO CON UML
Una de las caracteristicas mas relevantes del estandar UML es su
capacidad para absorber nueva semantica sin romper su légica interna.
La necesidad de implementar algun tipo de software a través de
complejas arquitecturas con multiples esquemas permitiéndonos
comprender el funcionamiento I6gico del sistema abordando el modelado

y especificacion para cada uno de los casos.

Su contrapartida es la complejidad, ya que requiere implementar una
arquitectura que se adapte a los cambios constantes, que facilite su agil
integracion con otros sistemas y que resuelva variables de interaccion con

un buen rendimiento.

En cualquier proyecto de ingenieria como la construcciéon de un gran
edificio, un avion, una represa hidroeléctrica, la construccion de un
procesador de textos o un software de comunicaciones para Internet,
requieren de etapas de modelamiento que permitan experimentar y
visualizar el sistema que se construird. Para modelar un sistema complejo
no es suficiente un Unico modelo se requieren multiples modelos donde
cada uno representa una vista (aspecto) del sistema, estos modelos son

complementarios entre si.
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Esta es la razon de la existencia de varios diagramas en UML que
modelan diferentes aspectos del sistema, desde las vistas légicas y
fisicas del sistema hasta los aspectos dinamicos, estaticos y funcionales

del mismo, por lo que los mejores modelos estan ligados a la realidad.

El simbolo de un actor en un diagrama de casos de uso representa, de
hecho, un actor en el sistema real; asi como un componente en un
diagrama de componentes representa un componente fisico del software.
Cada elemento de UML como una clase, objeto, estado, componente o
nodo tiene su correspondencia con algun elemento conceptual o fisico del

mundo real.

2.2.4. EL LENGUAJE DE MODELADO UNIFICADO UML.

El Lenguaje de Modelado Unificado UML es un lenguaje estandar para
disefiar los esquemas de un Software. UML puede utilizarse para
visualizar, especificar, construir y documentar los artefactos de un sistema

gue involucra gran cantidad de componentes en un sistema.

Por su parte Popkin Software and Systems; define que el Lenguaje
Unificado de Modelado pre escribe un conjunto de notaciones y
diagramas estandar para modelar sistemas orientados a objetos, y
describe la semantica esencial de lo que estos diagramas y simbolos
significan. Mientras que ha habido muchas notaciones y métodos usados
para el disefio orientado a objetos, ahora los modeladores sélo tienen que

aprender una Unica notacion.
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UML se puede usar para modelar distintos tipos de sistemas: sistemas de
software, sistemas de hardware, y organizaciones del mundo real. UML

ofrece nueve diagramas en los cuales modelar sistemas.

e Diagramas de Casos de Uso para modelar los procesos de negocios.

e Diagramas de Secuencia para modelar el paso de mensajes entre
objetos.

e Diagramas de Colaboracion para modelar interacciones entre objetos.

e Diagramas de Estado para modelar el comportamiento de los objetos
en el sistema.

e Diagramas de Actividad para modelar el comportamiento de los
Casos de Uso, objetos u operaciones.

e Diagramas de Clases para modelar la estructura estatica de las
clases en el sistema.

e Diagramas de Objetos para modelar la estructura estatica de los
objetos en el sistema.

e Diagramas de Componentes para modelar componentes.

e Diagramas de Implementacion para modelar la distribucion del

sistema.

UML es una consolidacién de muchas de las notaciones y conceptos mas
usados orientados a objetos. Empez6 como una consolidacion del trabajo
de Grade Booch, James Rumbaugh, e Ivar Jacobson, creadores de tres

de las metodologias orientadas a objetos mas populares.
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En 1996, el Object Management Group (OMG), un pilar estandar para la
comunidad del disefio orientado a objetos, public6 una peticibn con
propésito de una meta modelo orientado a objetos de semantica y
notacion estandares. UML, en su version 1.0, fue propuesto como una
respuesta a esta peticion en enero de 1997. Hubo otras cinco propuestas
rivales. Durante el transcurso de 1997, los seis promotores de las
propuestas, unieron su trabajo y presentaron al OMG un documento
revisado de UML, llamado UML version 1.1. Este documento fue
aprobado por el OMG en noviembre de 1997. El OMG llama a este
documento OMG UML version 1.1. El OMG ha entrado en un proceso de
mejoramiento de su edicidn técnica de esta especificacion, a partir del

abril de 1999.

2.2.5. EL PROCESO DE DESARROLLO DE SOFTWARE

Un proceso de desarrollo de software tiene como proposito la produccion
eficaz y eficiente de un producto software que reuna los requisitos del
cliente. Dicho proceso, en términos globales se muestra en la Figura 2.
Este proceso es intensamente intelectual, donde se aprecia la creatividad
y juicio de las personas involucradas. Aunque un proyecto de desarrollo
de software es equiparable en muchos aspectos a cualquier otro proyecto
de ingenieria, en el desarrollo de software hay una serie de desafios
adicionales, relativos esencialmente a la naturaleza del producto obtenido.
A continuacidbn se explican algunas particularidades asociadas al

desarrollo de software y que influyen en su proceso de construccion.
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Un producto software en si es complejo, es practicamente inviable
conseguir un 100% de confiabilidad de un programa por pequefio que
sea. Existe una inmensa combinacion de factores que impiden una
verificacion exhaustiva de las todas posibles situaciones de ejecucion que
se puedan presentar (entradas, valores de variables, datos almacenados,
software del sistema, otras aplicaciones que intervienen, el hardware

sobre el cual se ejecuta, etc.).

Un producto software es intangible y por lo general muy abstracto, esto
dificulta la definicién del producto y sus requisitos, sobre todo cuando no
se tiene precedentes en productos software similares. Esto hace que los
requisitos sean dificiles de consolidar tempranamente. Asi, los cambios
en los requisitos son inevitables, no solo después de entregado en

producto sino también durante el proceso de desarrollo.

Ademas, de las dos anteriores, siempre puede sefialarse la inmadurez de
la ingenieria del software como disciplina, justificada por su corta vida
comparada con otras disciplinas de la ingenieria. Sin embargo, esto no es

mas que un inatil consuelo.

Requisitos nuevos Sistema nuevo

s o modificado
o modificados Proceso de Desarrollo

‘ R ‘

Figura 2: proceso de desarrollo de software.
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El proceso de desarrollo de software no es Unico. No existe un proceso de
software universal que sea efectivo para todos los contextos de proyectos
de desarrollo. Debido a esta diversidad, es dificil automatizar todo un

proceso de desarrollo de software.

A pesar de la variedad de propuestas de proceso de software, existe un
conjunto de actividades fundamentales que se encuentran presentes en

cada uno de ellos:

Especificacion de software: Se debe definir la funcionalidad vy
restricciones operacionales que debe cumplir el software.

Disefio e Implementacion: Se disefia y construye el software de acuerdo
a la especificacion.

Validacién: El software debe validarse, para asegurar que cumpla con lo

que quiere el cliente.

Evoluciéon: El software debe evolucionar, para adaptarse a las

necesidades del cliente.

Ademas de estas actividades fundamentales, Pressman menciona un
conjunto de “actividades protectoras”, que se aplican a lo largo de todo el
proceso del software. Ellas se sefialan a continuacion:

» Seguimiento y control de proyecto de software.

» Revisiones técnicas formales.

> Garantia de calidad del software.
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Gestion de configuracion del software.
Preparacion y produccion de documentos.

>
>
» Gestion de reutilizacion.
» Medicionesy

>

Gestion de riesgos.

Pressman caracteriza un proceso de desarrollo de software como se
muestra en la Figura 3. Los elementos involucrados se describen a

continuacion.

Un marco comun del proceso, definiendo un pequefio numero de
actividades del marco de trabajo que son aplicables a todos los proyectos

de software, con independencia del tamafio o complejidad.

Un conjunto de tareas, cada uno es una coleccion de tareas de ingenieria
del software, hitos de proyectos, entregas y productos de trabajo del
software, y puntos de garantia de calidad, que permiten que las
actividades del marco de trabajo se adapten a las caracteristicas del

proyecto de software y los requisitos del equipo del proyecto.

Las actividades de proteccion, tales como garantia de calidad del
software, gestién de configuracién del software y medicién, abarcan el
modelo del proceso. Las actividades de proteccion son independientes de
cualquier actividad del marco de trabajo y aparecen durante todo el

proceso.
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Marco de trabajo del proceso comun

Actividades de trabajo del proceso comun

Conjunto de tareas

Hitos, entregas

Actividades de proteccion

Figura 3: Elementos del proceso del software

Otra perspectiva utilizada para determinar los elementos del proceso de
desarrollo de software es establecer las relaciones entre elementos que
permitan responder ¢Quién, debe hacer?, ¢Qué?, ¢Cuando? y ¢Cdmo,

debe hacerlo?.

/ Actividades Pradticas y \
f ﬁ Principics
Herwamientas

Persomas

Anefactos

Figura 4: Relacion entre elementos del proceso del software

-/

En la Figura 4 se muestran los elementos de un proceso de desarrollo de
software y sus relaciones. Asi las interrogantes se responden de la

siguiente forma:
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Quién: Las Personas participantes en el proyecto de desarrollo
desempefiando uno o mas roles especificos.

Qué: Un Artefacto es producido por un rol en una de sus actividades. Los
artefactos se especifican utilizando notaciones especificas. Las
herramientas apoyan la elaboracion de artefactos soportando ciertas

notaciones.

Como y Cuéando: Las actividades son una serie de pasos que lleva a
cabo un rol durante el proceso de desarrollo. El avance del proyecto esta
controlado mediante hitos que establecen un determinado estado de

terminacion de ciertos artefactos.

La composicion y sincronia de las actividades esta basada en un conjunto
de principios y practicas. Las practicas y principios enfatizan ciertas
actividades y/o la forma como deben realizarse, por ejemplo: desarrollar
iterativamente, gestionar requisitos, desarrollo basado en componentes,
modelar visualmente, verificar continuamente la calidad, gestionar los

cambios, etc.

2.2.6. CICLO DE VIDA DE DESARROLLO DE SOFTWARE

La funcién principal es establecer el orden en el que se especifican y
realizan las actividades en un proyecto (etapas o fases). Este enfoque se
puede utilizar en el desarrollo de un nuevo producto o en actualizaciones
y mantenimientos de un software existente. El modelo de ciclo de vida

gue se selecciona influye tanto en el éxito del proyecto como cualquier
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otra decision de planificacion que se tome, ya que puede aumentar la
velocidad de desarrollo, mejorar la calidad, control y el seguimiento del
proyecto, minimizar los gastos y los riesgos, o mejorar las relaciones con

los clientes.

2.2.7. ETAPAS EN EL DESARROLLO DEL SOFTWARE

Las etapas consideradas en el desarrollo del software son las que se
listan a continuacion:

e Definicion del problema

Recoleccion de los requerimientos
e Andlisis

e Disefio

e Codificaciéon

e Prueba

e Mantenimiento

2.2.8. BASE DE DATOS

Una base o banco de datos es un conjunto de datos que pertenecen al
mismo contexto almacenados sistematicamente para su posterior uso. En
este sentido, una biblioteca puede considerarse una base de datos
compuesta en su mayoria por documentos y textos impresos en papel e

indexados para su consulta.

En informatica existen los sistemas gestores de bases de datos (SGBD),

que permiten almacenar y posteriormente acceder a los datos de forma
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rapida y estructurada. Las propiedades de los sistemas gestores de bases

de datos se estudian en informatica.

Las aplicaciones mas usuales son para la gestion de empresas e
instituciones publicas. También son ampliamente utilizadas en entornos

cientificos con el objeto de almacenar la informacion experimental.

Base de datos relacional

Este es el modelo mas utilizado en la actualidad para modelar problemas
reales y administrar datos dinamicamente, no tardo en consolidarse como
un nuevo paradigma en los modelos de base de datos. Su idea
fundamental es el uso de “relaciones”. Estas relaciones podrian
considerarse en forma légica como conjuntos de datos llamados “tupias,
la mayoria de las veces se conceptualiza de una manera mas facil de
imaginar. Esto es pensando en cada relacion como si fuese una tabla que
estd compuesta por registros (las filas de una tabla), que representarian

las tuplas, y campos (las columnas de una tabla).

2.2.9. LENGUAJE DE PROGRAMACION VISUAL BASIC

Visual Basic 6.0 es una excelente herramienta de programacion que
permite crear aplicaciones propias (programas) para Windows. Con ella
se puede crear desde una simple calculadora hasta una hoja de calculo
de la talla de Excel (en sus primeras versiones...), pasando por un

procesador de textos o cualquier otra aplicacion que se le ocurra al

28

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




TESIS UNA - PUNO

programador. Sus aplicaciones en Ingenieria son casi ilimitadas:
representacion de movimientos mecanicos o de funciones matematicas,

graficas termodinamicas, simulacion de circuitos, etc.

Este programa permite crear ventanas, botones, menuds y cualquier otro
elemento de Windows de una forma facil e intuitiva. El lenguaje de
programacion gque se utilizara sera el Basic, que se describira en forma

didactica.

2.2.10. METODOLOGIA DE DESARROLLO DE SOFTWARE

Las metodologias imponen un proceso sobre el desarrollo de software
con el fin de hacerlo mas eficiente. Este proceso tiene un fuerte énfasis en

la planificacion.

Las metodologias tradicionales han estado presentes durante mucho

tiempo y no se ha distinguido precisamente por ser muy exitosas.

Es por ello que hacen su aparicion metodologias agiles, las cuales son
estrategias de desarrollo de software centradas en los equipos Yy

orientadas hacia prestaciones y hacia la entrega.

Entre las metodologias tradicionales mas conocidas se encuentra RUP y

por el lado de las &giles sobresale XP.
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2.2.11. RUP (Rational Unified Process)

RUP Forma disciplinada de asignar tareas y responsabilidades en una

empresa de desarrollo (quién hace qué, cuando y cémo).

Este modelo es una coleccion de componentes y los subsistemas que los
contienen. Estos componentes incluyen: ficheros ejecutables, ficheros de
cadigo fuente, y todo otro tipo de ficheros necesarios para la implantacion
y despliegue del sistema. (Este modelo es sélo una version preliminar al
final de la fase de Elaboracion, posteriormente tiene bastante

refinamiento).

RUP es un marco del proyecto que describe una clase de los procesos

gue son iterativos e incrementales.

RUP define un manojo entero de las actividades y de los artefactos que
usted necesita elegir de para construir sus propios, proceso individual.
RUP es el proceso de desarrollo mas general de los existentes

actualmente.

Los procesos de RUP estiman tareas y horario del plan midiendo la
velocidad de iteraciones concerniente a sus estimaciones originales. Las
iteraciones tempranas de proyectos conducidos RUP se enfocan
fuertemente sobre arquitectura del software; la puesta en practica rapida
de caracteristicas se retrasa hasta que se ha identificado y se ha probado

una arquitectura firme.
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RUP define nueve disciplinas a realizar en cada fase del proyecto:
Modelado del negocio
Analisis de requisitos
Analisis y disefio
Implementacién
Test
Distribucién
Gestion de configuracién y cambios

Gestidn del proyecto

Gestion del entorno

R“"‘““? Analisis y
Implementacion

Prueba

Cada iteracion
produce un
producto
ejecutable

Fig. N° 5 Modelo iterativo e incremental.

2.2.12. XP (Extreme Programming)
XP Nace en busca de simplificar el desarrollo del software y que se

lograra reducir el costo del proyecto.

Método ligero: No produce demasiado overhead sobre las actividades de

desarrollo, y no impide el avance de nuestros proyectos.
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Se requiere un grupo pequefio de programadores para trabajar con esta
metodologia entre 2 — 15 personas y estas iran aumentando conforme

sea necesario.

Sus programadores pueden ser ordinarios.
Combina las que han demostrado ser las mejores practicas de desarrollo

de software, y las lleva al extremo.

El desarrollo de software es riesgoso y dificil de controlar.

Se redisefara todo el tiempo (refactoring), dejando el codigo siempre en

el estado mas simple posible.

Se haran pruebas todo el tiempo, no sélo de cada nueva clase (pruebas
unitarias) sino que también los clientes comprobaran que el proyecto va

satisfaciendo los requisitos (pruebas funcionales).

Las pruebas de integracion se efectuaran siempre, antes de afadir
cualquier nueva clase al proyecto, o después de modificar cualquiera
existente (integracién continua), utilizando frameworks de testing,

como el xUnit.

Las iteraciones seran radicalmente mas cortas de lo que es usual en otros
métodos, esto permite beneficiarse de la retroalimentacion tan a menudo

como sea posible.
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2.3. DEFINICION DE TERMINOS BASICOS

Agentes educativos

Los agentes educativos son las personas que estan involucradas con el
proceso educativo y estd conformado por el director, los docentes, los
alumnos, los padres de familia, los trabajadores administrativos y la
comunidad, que tienen alguna relacibn con el Instituto Superior

Tecnologico Altiplano.

Postulante

Estudiante que se inscribe y a su vez que desea cursar estudios en
alguna de las carreras que ofrece una institucién del nivel superior, para

recibir una ensefianza sistemética para la formacion profesional.

Calidad

Se define como el conjunto de propiedades y caracteristicas de un

producto apropiado para cumplir con la exigencia del mercado.

Comunicacion

Representa el flujo de comunicacion de una organizacidén, que penetra
todas las actividades desarrolladas en ella. A través de ella se obtienen

las informaciones que permiten tomar y ejecutar decisiones para obtener

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO & Nacional del
Altiplano

retroalimentacion y para corregir los objetivos organizacionales y los

procedimientos segun la situacion lo demande.

Docente

Es el educador profesional cuya misién es la formacion intelectual de
nuevas generaciones y su preparacion para la insercion futura en la

sociedad.

Director:

Es el responsable de la institucion, por lo tanto su participacion y
disponibilidad es esencial en el desarrollo del proceso educativo, asi

como el proceso de admision que se lleva cada afio.

Institucion educativa:

La Institucién Educativa, como comunidad de aprendizaje, es la primera y
principal instancia de gestion del sistema educativo descentralizado. En

ella tiene lugar la prestacion del servicio. Puede ser publica o privada.

Satisfaccion del usuario:

La definicion es muy sencilla, el usuario estd satisfecho si sus
necesidades reales o percibidas, son cubiertas o0 excedidas de

conformidad con sus exigencias.
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Servicios

Funcién o prestacion desempefiada por las organizaciones y el personal
cuidando intereses o satisfaciendo necesidades del publico o de alguna

entidad oficial o privada.

Servicios educativos

Es la prestacion desempefiada por las instituciones educativas y el
personal docente, dirigido hacia los estudiantes, siendo ello en forma

publica o privada.

Sistema

Es el conjunto de elementos que interactian en forma coordinada para el

logro de un objetivo comun.

Sistema de Admisién

Es un software informético desarrollado a medida que efectta la gestion
del proceso de admision en una institucion educativa del nivel superior,

permitiendo la optimizacion y eficacia en la atencion al publico.

Usuario
Persona que tiene derecho a solicitar y hacer uso de un servicio ajeno con

ciertas limitaciones.
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2.4. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

CUADRO N° 01
Operacionalizacion de variables para la evaluaciéon del software a nivel de
usuario
Instrumentos
Variables Dimensioén Indicadores de
Investigacion
Variable » -Cuestionario
) o Correccion _
Independiente Fiabilidad -Entrevista
. . Robustez B
Dimensiones -Observacion
de la - Satisfaccion del -Encuesta
evaluacion. cliente -Entrevista
Control de ) i L
y -Unidad de garantia -Validacion
Calidad del L o
-Métodos de medicion
Software . o
-Calidad de Estadistica
-Calidad de disefio
Variable -Costo beneficio -Encuesta
Dependiente. Y -Sostenibilidad -Observacion
R ! Eficiencia . .
Eficiencia del -Uso racional de -Entrevista
software recursos
o -Accesibilidad -Encuesta
Viabilidad . .
-Integridad -Entrevista
-Control de errores -Cuestionario
Facilidad de -Instructivos -Entrevista
uso -Extensibilidad
-Facilidad de prueba
- Procedimientos con -Cuestionario
guias de uso. -Entrevista
N -En corporacion de
Facilidad de _
o otros medios
Mantenimiento N
-Portabilidad
-Recursabilidad
-Interoperabilidad

Fuente: Elaboracion propia del investigador
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CAPITULO llI
MATERIALES Y METODOS

1.1. MATERIALES

1.1.1. Poblacién

La poblacion motivo de estudio estuvo conformada por todos los
integrantes de la comision de admision, desde los directivos hasta los
operadores del software, quienes atienden a los postulantes en la
Instituciéon Educativa de Educacién Superior Tecnolégico Privado del

Altiplano.

Cuadro 02: poblacion de estudio para la investigacion

NUMERO DE PERSONAS | PORCENTAJE
Autoridades 3 14%
Presidente 1 5%
Operadores 8 36%
Personal de apoyo 10 45%
Total 22 100%

Fuente: Elaboracion propia del investigador
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Cuadro 03: Muestra de estudio para la investigacion

NUMERO DE PERSONAS | PORCENTAJE
Autoridades 3 14%
Presidente 1 5%
Operadores 8 36%
Personal de apoyo 10 45%
Total 22 100%

Fuente: Elaboracion propia del investigador

1.1.2. Métodos de Recoleccién de Datos

a. Fuente de Informacion:

La fuente de informacién en la tesis fue del tipo primaria y
personal, ya que se tuvo acceso directo a los datos mediante la
entrevista a las autoridades y los operadores del sistema de

admision para el instituto superior.

b. Técnica e Instrumento:

Para la recoleccion de datos se utilizé la técnica de la
entrevista, y los instrumentos que se emplearon fueron el

cuestionario estructurado y la ficha de validacion de software.

1.1.3. Métodos de Tratamiento de Datos

a. Preparacion de Datos: Se emple6 una preparacion
computarizada, ya que se contd con registros de datos
correspondientes a las apreciaciones de los usuarios respecto al

software implementado y su influencia en el proceso de
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admision, todo ello se consiguié empleando diferentes software

como: MS-Excel, SPSS y Minitab.

. Técnica Estadistica a Usar: De acuerdo a los objetivos se

emplearon las técnicas estadisticas como: analisis y prueba de
hipoétesis para contrastar la hipotesis de investigacion, asi mismo

como también medidas descriptivas y graficos estadisticos.

Tipo de Analisis: En la presente tesis se ha empleado el
analisis cuantitativo que consiste en explicar e interpretar los
datos desde los cuadros y graficos porque tiene un sustento
estadistico que permite formular juicios valorativos apoyados en
el resultado de la investigacion. Ademas responde en forma
ordenada y secuencial, las interrogantes planteadas en el
estudio. Este analisis permite afirmar o descartar la inferencia,
de igual manera el andlisis de los resultados, por lo que es
factible identificar las posibles causas del problema y las

soluciones mas viables.

. Presentaciéon de Datos: La informacion recabada se presenta

organizada en tablas estadisticas unidimensionales, graficos de

barras y la prueba de hipdétesis.

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO &1[L5T Nacional del

e. Disefio de Prueba de Hipotesis: Para el disefio de la prueba de
hipotesis se tomé la prueba de diferencia de medias antes y
después de la implementacion del software que sigue una

distribucion t de Student para muestras relacionadas.

f. Proceso de modelamiento e implementacion del sistema:
El tratamiento de los datos se realiz6 de manera automatizada,
cumpliendo con cada fase del desarrollo del software y los
entregables correspondientes segun lo planificado, por lo que los
datos recogidos han sido interpretados, analizados y
automatizados empleando el software para el modelamiento de

sistemas UML, y luego implementado en un lenguaje de

programacion.
( Inicio >
Determina e g Imprime el Carnet y Reportes .
— ” Informa y Orienta al i " .
Informa al Solicita Informacion para aspiante sobre los Inscribe y captura de Inscrpciony las guias de nglg?)setlu(l;irtlet
Postulante e ! postular ala Institucion requistosylas | — | deimagenal esmd‘;‘ 'zfletha Y hora del | dia del
Imprime ficha de carreras, Imprime las Postulante 1 et Sxamen para €1 cla de
Admisién Fichas de Admision Examén
Hace conocer al
Elabora y publica Aplicacion de Recibe los Instituto los Finaliza El Examen de
. ) la lista de P examen de resultados y los Resultados del L
Realiza pre registro el - ) admision
Postulantes Admision publica examen de
Postulante ante la Admision
INSTITUCION

Figura 6: Flujo grama del proceso de implementacion del sistema

1.1.4. Material Experimental

El material experimental para esta ocasidn se considera todos los
formatos de salida impresos por offset de los anteriores procesos, los

cuales nos han servido serviran como guia para la implementacién del
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software para este proceso. En ello podemos citar: el carnet de
postulante, las listas o padrones de los postulantes por carreras, listado

general de ingresantes, ficha socioecondmica y entre otros.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Percepcion de la atencion sin software

Con relacién al objetivo especifico 1 que consiste en caracterizar la
percepcion de la atencién del proceso de Admisién en el Instituto de
Educacién Superior Tecnolégico Privado del Altiplano de Puno sin

Software, los resultados obtenidos son los siguientes.

CUADRO 04
ESTADISTICOS DESCRIPTIVOS DE PERCEPCION EN LA ATENCION DEL
PROCESO DE ADMISION SIN SOFTWARE

, Insc:jigcién Regi;tro Calificacion Carrrllet(ijzeacié Gerr:eégcié
CATESORIA postulantes | examen del examen postulantes | reportes
Frec. | % Frec % | Frec.| % Frec. % Frec %
Muy bueno 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
BuEno 2 | 9% | 3 [14% | 1 [5% | O | 0% | 1 | 5%
Regular 7 32% | 6 | 27% 9 41% 9 41% | 8 | 36%
Malo 8 36% | 4 | 18% 9 41% 7 32% | 8 | 36%
Muy malo 5 23% | 9 |41% 3 14% 6 27% | 5 | 23%
TOTAL 29 1(300 29 1(300 29 10(/)00 29 10(/)00 29 10900

Fuente: Base de datos del investigador
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Interpretacion: El cuadro 04 muestra los resultados de la medicion
realizada a 22 agentes educativos, en donde se puede apreciar los
resultados obtenidos antes de Ila implementacion del software,
distribuyéndose ellos en sus diferentes dimensiones (inscripcion de
postulantes, registro del examen, calificacion del examen, carnetizacion de
postulantes y generacion de reportes) en las categorias de regular, malo y
muy malo, asi como lo muestran las frecuencias y los porcentajes, ello
permite concluir que antes de la implementacion del software la percepcion
de la atencién del proceso de admision en el Instituto de Educacion
Superior Tecnologico Privado del Altiplano-Puno en el afio 2013, se vino

dando de una manera pésima.

4.2. Percepcion de la atencion con software

Con relacion al objetivo especifico 2 que consiste en caracterizar la
percepcion de la atencién del proceso de Admision en el Instituto de
Educacion Superior Tecnolégico Privado del Altiplano de Puno con Software,

los resultados obtenidos son los siguientes.

DESARROLLO DEL PROCESO
4.2.1. ESPECIFICACION DE REQUISITOS DEL SISTEMA

La ejecucidon del presente proyecto consistio en la implementacién
de un software que permiti6 optimizar el tratamiento de la
informacion relacionada a la atencion del proceso de admision en el

Instituto Superior del Altiplano - Puno, ya que consideramos urgente
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y necesaria para asi de esa manera poder presentar hacia los
responsables de dicha comision como una alternativa mas para su
eleccion de un software para este fin, de forma similar se consiguio
satisfacer a los postulantes y la comunidad educativa brindando un

servicio mas rapido y comodo.

Con la aplicacion del sistema propuesto se optimiza todo tratamiento
de informacién exigida como requisitos del sistema de admision,

como las que podemos citar:

Manejo de informacién del usuario postulante a una de las
especialidades que oferta el Instituto: Este modulo debe permitir al
sistema el registro de un nuevo postulante en la base de datos en el
momento de realizar su inscripcion, modificacién de los datos de un
postulante ya registrado asi mismo la eliminacion de un postulante
en la base de datos. Para ello se debe consignar los siguientes
datos:

e Cadigo.

e Nombresy apellidos.

e Documento de identificacion.

e Especialidad a la que postula.

e Proceso en la que participa (proceso ordinario — proceso
extraordinario).

e Modalidad en la que postula (pedagdgico - Tecnoldgico).

Manejo de informacion del usuario del software (usuario): De forma

similar al anterior, este modulo permitié el registro de un empleado
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que hara uso del software, como también debe permitir la
modificacion de los datos de un empleado y desde luego la
eliminacion de datos del empleado. Los datos para trabajar en este
modulo son:

e Codigo

e Nombre y apellidos

e Documento Nacional de Identidad

e Numero de teléfono celular

¢ Direccion del empleado

e Clave de acceso

e Tipo de empleado (Administrador - Operador)

Administracion y Gestion de la base de Datos para la Calificacion del
Examen: Este modulo calcula y muestra los resultados que obtienen
los postulantes en el examen de admision; esto puede presentarse
de dos formas: ingresando el resultado del examen o ingresando el
valor de las alternativas del examen. Los datos necesarios para ello
son:

e Patrdn de clave de respuestas.
e Puntaje minimo en relacion al nimero de vacante.

e Examen del postulante.

Manejo de informacion de los requisitos. Este modulo nos permite
almacenar la informacion relacionada a los requisitos de postulacion;
todos ellos son los que se deben de presentar en el momento de su
inscripcién. Los datos necesarios para ello son:

e Certificado de Estudios de Educaciéon Basica.

e Partida de Nacimiento.
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e Copia del documento de identificacion.
e Fotografias.

Manejo de informacion para la seguridad del sistema; éste modulo
debe permite el acceso restringido al usuario del software, para ello
se debe contar con una clave de acceso. Asi mismo debe prever la
recuperacion ante cualquier pérdida de informacion desde la base de
datos para el sistema. Los datos necesarios para ello son:

e Clave de acceso por niveles (Administrador, Operadores)
e Generacion de copia de seguridad de la base de datos cada

cierto tiempo.

Manejo de informacion de reportes e impresion; este modulo debe
ser el encargado de generar los reportes necesarios para la
publicacion de los resultados en forma impresa como la generacion
de paginas web en cada etapa del proceso. Este modulo realiza las
impresiones de lo siguiente:

e Carné de postulante.
e Lista de aptos y observados.
¢ Lista de ingresantes y no ingresantes.

e Lista final de ingresantes.

ANALISIS DEL SISTEMA

Diagrama de casos de uso:

Un diagrama de casos de uso muestra la relaciéon entre los actores y
los casos de uso que intervienen y han sido identificados en el
sistema. Asi mismo estos diagramas representan la funcionalidad

gue ofrece el sistema en lo que se refiere a su interconexidon externa.
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El diagrama de casos de uso también se representa como una caja
rectangular con el nombre en su interior. Los casos de uso estan
en el interior de la caja del sistema, y los actores fuera y cada actor
estan unidos a los casos de uso en los que participa mediante una

linea de enlace.

EI|ge especialidad

Extend
- Extend

Postulante Presenta requisitos
Rmde examen
Verifica resultados

Modalidades

Incluye

/Incluye
B Especialidades
Registra Informacion
O %

; ; Postulantes
Operador de PC \
Realiza consultas
Lista de Postulantes
Extend

Extend
Genera Reportes Lista de Ingresantes
Extend

\
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Administrador
Realiza consultas

Diagrama de clases

Un diagrama de clase muestra las diferentes clases que componen
un sistema y cémo se relacionan unas con otras. Se dice que los
diagramas de clases son diagramas estaticos por que muestran las
clases junto a sus atributos y métodos, asi como las relaciones

estaticas entre ellas:

- ¢, Qué, clase conoce?.
- ¢A qué, clase?.

- ¢ O qué, clase son parte de otra clase?

Existe una interrelacion entre todos los componentes, los que se

pueden apreciar en los diagramas de clases.
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Postulante Usuario
Modalidad Especialidad +Codigo +Codigo
+Codigo +Codigo +Apeliidos +Apeliidos
+Nombre +Nombre +Nombres +Nombes
+Documento +Categoria
+Direccion +Clave
Examen
RespuestasExamen
+CodigoPostulante
+CodigoEspecialidad +Preguntas(1..60) .
+Respuestas(1..60) Administrador Oneraconie

3.a.1. DISENO DEL SISTEMA

a. Disefio de la base de datos

TABLA: Postulante

Mombre del campo Tipo de datos
¥ codPostulante Texto
Postulante Texto
Documento Texto
NumDocumento Texto
Especialidad Texto
Modalidad Texto
Puntaje Texto
Orden Texto
Condicion Texto
ApPaterno Texto
ApMaterno Texto
MNombres Texto
Requisitol Texto
Requisitol Texto

TABLA: Especialidad

Mombre del campo Tipo de datos
CodEspecialidad Texto
¥ | Nombre Texto
Becados Texto
Graduados Texto
Deportistas Texto
T Interno Texto
T_Externo Texto
Victima_Convenio Texto
Admision Texto
49
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TABLA: Usuario

Mombre del campo Tipo de datos
7 DN Texto
Nombre Texto
Clave Texto
Categoria Texto
Iniciales Texto

TABLA: Examen

Mombre del campo Tipo de datos
#* codpPostulante Texto
P1 Texto
P2 Texto
P3 Texto
P4 Texto
P53 Texto
Po Texto
2 Texto
PE Texto
P9 Texto
P10 Texto
P11 Texto
P12 Texto

Relacion entre las tablas en la base de datos

Documento
Exarmen
CodDocumento . Postulante 1 z
? Mombre - _1__,.r—-""_ % CodPostulante &
% CodPostulante e =
o L
2 ostulante =)
Documento Pa
Especialidad MumDaocumento
P4
CodEspecialidad _‘.._J-—""_"E Especialidad | p5
% Mombre ] Madalidad 3 6
EBecados Puntaje
P
Graduados Orden P&
Deportistas Condicion P9
T_Interno ApPaterno P10
T_.Ex_l:erno . ApMaternao P11
Yictima_Convenio Mombres P12
Admision Requisitol o P13 | |
Modalidad
, CodModalidad . Categoria Usuario
Mombre ;
CodCategoria 1 ¥ DMI
% Mombre Mombre
Clave
[+ =]
Categoria
Iniciales
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4.2.3. Disefio de la interfaz

Interfaz para el acceso al sistema

=¥ Acceso al sistema
Verificacion de Usuario
Datos del Usuario - — Control
| eero | |
| Clove: || € Cerrar

En esta ventana se permite el ingreso de dos maneras; como

administrador y como técnico operador de PC.

Interfaz Grafica de Usuario del sistema para Admisién

& Digitalsoft - AdmisionXP 1.0 = e )|

Registrar Modificar Reporte Ayuda

o0 . P Y
s 2
LLABE R A=
Postulante| Examen | Reingreso| Reportes | Acercade

El sistema de Menu

Modificar Reporte  Ayuda

Postulante

Examen

Documento

Especialidad
Usuarioc

Reingresar

Salir
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El sistema de Menu esta conformado por una lista de opciones que
nos permiten la gestion del sistema de Admision, entre ellos
tenemos a: Registrar, Modificar, Reporte y Ayuda.

Ventana para registro de postulante

':-.',“‘) Registro de Postulante

Postulante al Proceso de Admision

E Ficha de Soliciud
Ap. Paterno [ - 1 B Cerificado de Estudios
Ap. Matemno ||

B Parida de Hacimiento
Nombres |
Documento N

Especialidad curru:n.tlacufnrle xh:lrrn.é!u:a H Forogratias

B Recibo de Pago

Modalidad

* Carnet *Cerrar

En esta ventana se permite el registro de un postulante y asi mismo
brinda la entrega del carnet de postulante.

Ventana para registro de Examen

'757}* Registro de Examen @

Evaliacion de Examen X e T
31.
32.
33.
34
35.
36.
37.

38.

Codoo:

# de Preguntas

N o N =
lll.llllll

Correctas .- % 39.
Incorrectas | : § 40.
En Blanco 3 2 41.
42
43.
44
e 2 p 45.

Control

*Cerrar
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Ello nos permite el registro del examen que previamente dio un
postulante, ello se puede registrar mediante dos alternativas, por
preguntas y respuestas.

Ventana para el registro de Especialidad

7 Registro de Especialidad (22

ad que se Oferta

Becados
Graduados
Deportistas
Traslado Interno
Traslado Externo
Yictima/Convenio

Admision

» -
- »

En esta ventana se ingresan los datos relacionados a una
especialidad, esta informacién se obtiene desde el prospecto de

admision aprobado para el proceso de admision en el Instituto.

Ventana de registro de Usuarios

% Registro de Usuarios para el Sistema 23]

Usuario Aut

)atos Perso

D.N.L.

Usuario

Categoria
Iniciales

Clave

*Cerrar
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En esta ventana se permite el ingreso de los usuarios autorizados

para el uso del sistema de admision.

\’c‘,"/v Registro de Clave de Respuestas

Constantes para el Examen de Admision

Correcta
Incorrecta
En Blanco

Puntaie

Minimo

) e el
n n‘ n n‘ n n -

==
|
|

oL N D g m W N
FRaRAREE (LN unyp ey faan Ransd dauu o]

Decimales

N
|
|

— 3 B B B B’ T B | ’
| | | | | I | |
of-f-f-1-1-1-1-1-08

*Cerrar

pooont

Formulario que contiene las claves de respuestas que seran
comparadas con las alternativas que elegiran los postulantes en el
momento de rendir su examen, asi mismo en esta ventana se puede
configurar el sistema de calificacion como puntaje minimo, el valor
de las preguntas correctas, incorrectas y preguntas en blanco,

decimales a tener en cuenta y el puntaje minimo.
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Ventana que permite generar reportes del proceso de

admision

F Reportes - Proceso Ordinario

Proceso Ordinario

Computacién e Informética v

© Postulantes

@ Ingresantes

- *Cerri:
@ Lista Final errar :

Esta ventana nos permite generar reportes en PDF y en forma
simultdnea genera y crea paginas web con el contenido de los
resultados en los aspectos: Lista de Postulantes, Lista de
ingresantes y la Lista Final.

Formato de los reportes: impreso y web

Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico Privado del Altiplano — Puno
Proceso Ordinario — Lista de Postulantes
Especialidad de Computacion e Informatica

N®  Codigo Apellidos y Nombres Condicion
1 204-09 Apaza Quispe, Jhonny Apto
2 05407 Lupaca Guerra, Marisol Apto
3 27409 Ramirez Alvarez, Percy Armando Apto
4 55509 Mamani Medrano, Josue Observado
5 23609 Sarco Feliciano, Fernando Apto
& 27908 Vasquez Arpi, Amanda Soraida Apto

Jueves, 26 de marzo del 2013

Comizion Central de Admision
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Apellidos y Nombres Condicion
Balboa Aguilar, Jorge Victor 204-09
Lupaca Guevara, Jaime Christian 054-07
Sandoval Ramirez, Rosendo 234-09
Sufiiga Medrano, Jhon Josue 555-09
Tebes Centeno, Mily Jiannina 236-09
Vasquez Quispe, Edith Elsa 272-08

ion Central de

Estas ventanas se generan para los casos de postulantes,

ingresantes y listado final, tomando en cuenta el nombre del instituto,

el nombre de la especialidad, la fecha en que se genera el reporte.
Asimismo, presentamos el formulario de autoria del presente

sistema informatico.

Universidad Nacional dle Altiplanio - Puno
Ingenieria Estadistica e Informética

Todos los derechos reservados.
Bach. René Vidal Mamani Garavito

Este Software esta otorgado a:

Instituto Superior Tecnolégico del Altiplano
|Comisién Central de Admision

Cédigo de Producto:

[ 771011 - 000251 - 010406 - ]
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4.2.4. IMPLEMENTACION DEL SISTEMA

El sistema se implementd empelando el lenguaje de programaciéon
Visual Basic 6.0 con Microsoft Access 2007, bajo el ambiente de
Microsoft Windows. Este lenguaje es de amplio uso y nos permite
crear aplicaciones amigables y a medida para todo tipo de

empresas.

4.2.5. CONFIGURACION DEL SISTEMA

El sistema en mencion no requiere de configuraciones previas, basta
con ejecutar el instalador del software y listo, con ayuda del manual

de usuario uno puede empezar a trabajar.

4.2.6. PRUEBAS

Las pruebas de software nos garantizan la funcionalidad 6ptima del
sistema, estos se realiza con la finalidad de mejorar la eficiencia y la
calidad, en el momento de la implementacion el sistema tuvo que
pasar por varias pruebas de software; asi como las pruebas de la
caja blanca y la caja negra las cuales se realizaron en las diferentes
etapas o mejoras del proceso de desarrollo, una vez culminada la
realizacién de este programa se hizo la dltima prueba que consiste
en la prueba de integridad hasta que el software se encuentre en

perfectas condiciones para su uso.
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4.2.7. MANTENIMIENTO.

Como todo software tiene su ciclo de vida util mientras se realiza en
mantenimiento respectivo, en el presente proyecto la continuidad y
sostenibilidad del software que se propone esta abierto a los
cambios y mejoras que se puedan presentarse ya sean ellos por
parte de los usuarios o la actualizacion de la tecnologia informatica,
ya que la globalizacion y el desarrollo tecnolégico caracterizan la
presente época, donde vivimos en la sociedad del conocimiento por
el papel protagénico que este juega en el proceso productivo, es
evidente que las situaciones de cambio acelerado, con exigencias
superiores a las habilidades de nuestra sociedad en el contexto
nacional y regional, los procesos de diagnéstico realizados exigen la
necesidad de incorporar nuevos paradigma y enfoques en el proceso
de aprendizaje, ofertar la formacién profesional tecnolégica, tomando
en consideracion el mercado ocupacional y las perspectivas de
desarrollo de la region y el pais, a la solucién de la problematica
regional mediante planteamientos tedricos y practicos en el campo
de la ingenieria de Software asi como la ingenieria web,
considerando los principios fundamentales ademas de informacién

tecnoldgica actualizada.

Luego de la implantacion del software en el instituto los resultados

que se obtuvieron son los siguientes:
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CUADRO 05
ESTADISTICOS DESCRIPTIVOS DE PERCEPCION EN LA ATENCION DEL
PROCESO DE ADMISION CON SOFTWARE

Inscgzcmn Registro del | Calificacion Carne(tjlezacmn Generacion
CATEGORIAS postulantes examen del examen postulantes de reportes

Frec. % | Frec.| % Frec. % Frec. % Frec. %
Muy bueno 8 36% 7 32% 9 41% 8 36% 10 45%
Bueno 9 41% | 10 | 45% 9 41% 11 50% 8 36%
Regular 5 23% 5 23% 4 18% 3 14% 4 18%
Malo 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
Muy malo 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
TOTAL 22 [100%| 22 |100% | 22 |100% 22 100% | 22 |100%

Fuente: Base de datos del investigador

Interpretacion: El cuadro 05 muestra los resultados de la medicion
realizada a 22 agentes educativos, en donde se puede apreciar los
resultados obtenidos después de la implementaciébn del software,
distribuyéndose ellos en sus diferentes dimensiones (inscripcion de
postulantes, registro del examen, calificaciébn del examen, carnetizacion
de postulantes y generacion de reportes) en las categorias de regular,
bueno y muy bueno, asi como se observa las frecuencias y los
porcentajes, ello permite concluir que después de la implementacion del
software la percepcion de la administracion y gestion de la base de datos
en el proceso de admision en el Instituto de Educacion Superior
Tecnologico Privado del Altiplano-Puno en el afio 2013, se viene dando

de una manera éptima.
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4.3. Nivel de calidad del software para proceso de admision

Con relacién al objetivo especifico 3 que consiste en determinar el nivel de
calidad del software para la administracion y gestion de la base de datos en
el proceso de Admision en el Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico
Privado del Altiplano de Puno, los resultados obtenidos se aprecian en el
Cuadro N° 5. Es menester indicar de qué se procedio con aplicar la ficha de
evaluacion de calidad para el software bajo la Norma I1SO 9126,
utilizandose la escala definida por el baremo de la Norma ISO/IEC 9126, el

cual se detalla a continuacion.

CUADRO 06
BAREMO DE LA NORMA ISO/IEC 9126, PARA EVALUAR LA CALIDAD
DEL SOFTWARE PARA LA ATENCION DEL PROCESO DE ADMISION

Baremo Valor
Deficiente 1
Malo 2
Regular 3
Bueno 4
Muy bueno S

Fuente: Norma ISO 9126

Interpretacion: El cuadro 06 muestra el baremo de la norma ISO 9126 el cual
sirve para evaluar la calidad del software para la atencion del proceso de
admision en el Instituto del Altiplano, ello evalla cada item de un determinado
rubro observando que la escala minima es 1 y que indica un item deficiente es

decir que no cumple con los requerimientos de los usuarios y el valor maximo
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es de 5 que indica que el item cumple con todos los requerimientos del usuario

colmando sus expectativas.

CUADRO 07
ESCALA DE CLASIFICACION DE LA NORMA ISO/IEC 9126, PARA EVALUAR
LA CALIDAD DEL SOFTWARE PARA LA ATENCION DEL PROCESO DE ADMISION

Clasificacion Intervalo
Inaceptable [27 - 54>
Minimamente aceptable [54 - 81>
Aceptable [81 - 95>
Cumple los requisitos [95 - 122>
Excede los requisitos [122 — 135>

Fuente: Norma ISO 9126

Interpretacion: El cuadro 07 muestra la escala el baremo de la norma 1SO
9126 el cual sirve para evaluar la calidad del software para la atencién del
proceso de admision, ello evalta a nivel global el software observando en ello
gue los puntajes entre 27 y 54 puntos indican que el software es inaceptable es
decir que no cumple con los requerimientos de los usuarios en ningun aspecto
y valores entre 122 hasta 135 indican que el software excede los requisitos
cumpliendo con todos los requerimientos del usuario colmando todas sus

expectativas.

Teniendo en consideracién lo anterior, se presenta los resultados de la
aplicacion de la ficha de evaluacion de la calidad del producto software segun

norma I1ISO 9126, aplicado a las autoridades, presidente de la comision, a los
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operadores de PC y personal de apoyo que conformaron la muestra de estudio
e hicieron uso de la aplicacién, donde ellos plasmaron sus impresiones en

relacion al uso del sistema web.

FIGURA 7
PORCENTAJES DE LA CALIDAD DEL SOFTWARE PARA LA ATENCION DEL
PROCESO DE ADMISION EN EL INSTITUTO DEL ALTIPLANO - PUNO

Porcentaje

. I 1 |
Minimameante Aceptable Cumple los Excede los

aceptable requisitos requisitos

Calidad del Software para la atencién del proceso de admision

Interpretacion: La figura 7 muestra los resultados de la evaluacién de la
calidad del software para la atencion del proceso de admisién, medido a 22
usuarios entre las autoridades, presidente de la comisién, a los operadores de
PC y personal de apoyo; en ello se tiene que de acuerdo al 61,8% de
encuestados el software cumple con los requisitos es decir es de buena
calidad, logrando cubrir sus expectativas esperadas de la mayoria de los

usuarios.
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4.4. Influencia del uso de software en la atencién

Con relacion al objetivo general que consiste en determinar la influencia del
uso de software en la atencion del proceso de Admisién en el Instituto de
Educacién Superior Tecnoldgico Privado del Altiplano de Puno, los

resultados obtenidos son los siguientes.

Prueba de hipotesis general

1. Formulacién de hipétesis

Hipdétesis nula Ho

El uso de software no influye de manera significativa en la atencién del proceso

de Admisién en el Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico Privado del

Altiplano de Puno, es decir que no existe diferencia entre los resultados

obtenidos antes y después de usar el software.

Hipotesis alternativa Hi

El uso de software influye de manera significativa en la atencion del proceso de

Admision en el Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico Privado del

Altiplano de Puno, es decir que si existe diferencia entre los resultados

obtenidos antes y después de usar el software.
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2. Determinacion del tipo de prueba.

Segun la Hila prueba aplicada fue bilateral con distribucion t de Student.

3. Especificacion del nivel de significacion.

Tomamos un nivel de significancia de 5% (a=0.05), los grados de libertad
esta dado por: gl = n-1= 22-1 = 21, y el valor critico (t de tabla) = t(221) =

2,080

) FIGURA 8 ,
REGION DE RECHAZO Y ACEPTACION EN LA
DISTRIBUCION DE LA PRUEBA “t’ DE STUDENT

Grafica de distribucién
t de Student; con 21 grados de libertad

0,2

Densidad

Regién de
Rechazo

Regidn de
Aceptacion

Regién de
Rechazo

-2,080 0 2,080

Aceptar Ho si: -2,080 < tc < 2,080
Rechazar Ho si: -2,080 >t > 2,080
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4. Calculo del estadistico de la prueba.

CUADRO 08
ANVA EN LA ATENCION DEL PROCESO DE ADMISION
EN EL INSTITUTO DEL ALTIPLANO - PUNO

Universidad
Nacional del
Altiplano

Diferencias relacionadas
Actividades en | Momento de Desviacién | E tio. d ¢ | Sig.
la atencién medicion Media esv’lacmn trof Ip: € 9 (bilateral)
tip. la media

Inscripcion de |\ oo después | -21,279 6,487 07441 |-285969| 21 | 0,000
postulantes
Registro del .

Antes—después | -25,098 5,975 0,6854 -36,618 21 0,000
examen
Calificacion del | » os_después | -21,349 4,253 0489 |-436585| 21 | 0,000
examen
Cametizacion de |\ oo qespués | -20,984 3,853 0442 |-47.4751| 21 | 0,000
postulantes
Generacionde |\ os_después | -23,211 5,365 06154 |-37,716 | 21 | 0,000
reportes

Fuente: Proceso de calculo en SPSS desde la base de datos

Interpretacion: El cuadro 08 muestra el andlisis de varianza de la diferencia

entre los resultados obtenidos antes y después del uso de software a través de

una prueba de muestras relacionadas por tratarse de un solo grupo respecto a

los procesos de inscripcion de postulantes, registro del examen, calificacion del

examen, carnetizacion de postulantes y generacién de reportes, en ello se

aprecia el valor calculado para la prueba t (t calculada) el cual debe ser ubicado

en la distribucion “t” de Student en la figura 8 encontrandose en todos los casos

en la region de rechazo.

5. Toma de decision.

Dado que todos los valores de la “t” calculada son menores a la “t” tabular (-

2,080) y se ubica en la region de rechazo, entonces se rechaza la hipotesis
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nula (Ho) lo cual quiere decir que el uso del software si influye
significativamente y de manera favorable en la atencion del proceso de
Admision considerando las actividades de inscripcion de postulantes,
registro de examen, calificacion de examen, carnetizacion de postulantes y
generacion de reportes en la comunidad educativa del Instituto de Educacion
Superior Tecnologico Privado del Altiplano - Puno en el afio 2013, es decir
gque si existe diferencia significativa entre los resultados obtenidos antes y

después del uso del software.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES

1. La percepcion de la administracién y gestion de la base datos en el proceso
de Admisién en el Instituto de Educacion Superior Tecnol6gico Privado del
Altiplano de Puno sin hacer uso de Software es calificada por los usuarios
como pésima, ya que se evidencia ciertas dificultades como es el factor

tiempo y el riesgo de manipulacion en la atencion a los postulantes.

2. La percepcion de la administracion y gestiéon de la base de datos en el
proceso de Admision en el Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico
Privado del Altiplano de Puno utilizando el Software es calificada por los
usuarios como 6ptima, ya que conforme a la percepcién de los usuarios,

estos califican como buena y muy buena.
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3. El software para la atencién del proceso de admision implementado para el
Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico Privado del altiplano - Puno en
el aflo 2013, alcanza un nivel de calidad buena, ya que segun los resultados
de la ficha de evaluacion de calidad de software basado en la Norma ISO
9126, cumple con los requerimientos exigidos por parte de los usuarios

finales; ello garantiza su implementacion de buena calidad.

4. El uso de software si influye y de manera significativa en la administracion y
gestion de la base datos en el proceso de Admision en el Instituto de
Educacién Superior Tecnologico Privado del Altiplano de Puno, ya que se
evidencia una diferencia entre los resultados antes y después del uso del

software para el proceso de admision.
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CAPITULO VI
RECOMENDACIONES Y SUGERENCIAS

Se recomienda a los directivos y promotores de las diferentes instituciones
educativas del nivel superior realizar un plan de implementacién de un software
para diferentes procesos, ya que influye de manera favorable en la
administracion y gestion de la base de datos en el proceso de admision,
referido a inscripcion de postulantes, registro de examen, calificacion de

examen, carnetizacion de postulantes y generacion de diversos reportes.

Se recomienda a los agentes educativos promover la implantacion de sistemas
informaticos en sus instituciones educativas, ya que con ello las actividades de
atencién en el proceso de admision son optimizados evitando ser confuso ya
gue se mostrara informacion actualizada y en forma agil para los usuarios

finales.
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Se recomienda a los investigadores a emplear diferentes métricas de software
asi como estandares ISO para evaluar la calidad del producto software,
realizando comparaciones entre meétricas e interactuando con los usuarios

finales ya sean en proceso de desarrollo o en ejecucion del software.
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ANEXO 1

ENCUESTA
SOBRE LA ATENCION DEL PROCESO DE ADMISION

INTRODUCCION:

El presente cuestionario es parte de una tesis de investigacién que tiene por
finalidad la obtencién de informacion, acerca de la percepcion de la atencion del
proceso de admision, a continuacién encontrardas proposiciones sobre aspectos
relacionados con las caracteristicas del proceso de admision en el Instituto de
Educacion Superior Tecnoldgico Privado del Altiplano-Puno. Por lo cual te

rogamos la maxima sinceridad en sus respuestas.

INDICACIONES:

Al responder cada uno de los items marcara con una “X’ solo una de las
alternativas propuestas. No existe respuesta correcta o incorrecta. TOmese su

tiempo.

o P MUY MUY
N ITEMS MALG MALO | REGULAR | BUENO | o/\c\o

1 ¢, Cual es su apreciacion a cerca del

proceso de pre inscripcion de postulantes?

4 ¢,Cual es su apreciacion a cerca del

proceso de inscripcién de postulantes?

5 ¢, Cudl es su apreciacion a cerca del

proceso de codificacion de postulantes?

7 ¢, Cual es su apreciacion a cerca del
proceso de registro de vacantes por

carrera?

8 ¢, Cual es su apreciacion a cerca del

proceso de registro de claves del examen?
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11

¢, Cudl es su apreciacion a cerca del

proceso de calificacion del examen?

12

¢, Cudl es su apreciacion a cerca del
proceso de generacion de reportes en

general?

14

¢,Cual es su apreciacion a cerca de la

emision de carnet de postulante?

15

¢,Cual es su apreciacion a cerca de la
emision de reporte de ingresantes por

carrera?

16

¢,Cudl es su apreciacion a cerca de la

emision del reporte final por carrera?
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ANEXO 2
FICHA DE EVALUACION DE LA CALIDAD DEL PRODUCTO SOFTWARE
NORMA ISO 9126

PUNTUACION
1] 2][3]]4]5s

INDICADORES

1. FUNCIONALIDAD

Adecuacion: Capacidad del producto software para proporcionar un
conjunto apropiado de funciones para tareas especificas y objetivos de los

usuarios

Exactitud: Capacidad del producto software para proporcionar los resultados

o efectos correctos y con el grado de precision acordado.

Interoperatividad: Capacidad del producto software para interactuar con uno

0 mas sistemas especificados.

Seguridad: Capacidad del producto software para proteger la informacién y

los datos.

Conformidad: Capacidad del producto software para adaptarse a los
estandares, convenciones o regulaciones en leyes y prescripciones relativos
a la funcionalidad.

2. FIABILIDAD

Madurez: Capacidad del producto software para evitar fallos provocados por

errores en el software.

Tolerancia a fallos: Capacidad del producto software para mantener un nivel
de rendimiento determinado en caso de defectos en el software o

incumplimiento de su interfaz.

Recuperabilidad: Capacidad del producto software para restablecer un nivel
de rendimiento y recuperar los datos afectados directamente en caso de

ocurrir un fallo.

Conformidad: Capacidad del producto software para adaptarse a los
estandares, convenciones o regulaciones a la fiabilidad.
3. USABILIDAD

Comprensibilidad: Capacidad del producto software para permitir al usuario
que entienda si el software es adecuado y como debe utilizarse para

determinadas tareas y bajo ciertas condiciones de uso.

Facilidad de aprendizaje: Capacidad del producto software para permitir al

usuario aprender su aplicacion.

Operabilidad: Capacidad del producto software para permitir que el usuario

lo opere y lo controle.

Atraccién: Capacidad del producto software para atraer al usuario.

Conformidad: Capacidad del producto software para adaptarse a los

estandares, convenciones, guias de estilo y regulaciones con la usabilidad.
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4. EFICIENCIA

Tiempo de respuesta: Capacidad del producto software para proporcionar
tiempos de respuesta y de procesamiento apropiados cuando realiza sus

funciones bajo condiciones determinadas.

Utilizacion de recursos: Capacidad del producto software para utilizar
cantidades y tipos de recursos apropiados cuando el software realiza su

funcion bajo determinadas condiciones.

Conformidad: Capacidad del producto software para adaptarse a los
estandares, convenciones relacionaras con la eficiencia.
5. MANTENIBILIDAD

Analizabilidad: Capacidad del producto software de diagnosticar sus
deficiencias o causas de fallos, o de identificar las partes que deben ser
modificadas.

Cambiabilidad: Capacidad del producto software de permitir implementar
una modificacion especificada. La implementacion incluye los cambios en el

disefio, el codigo y la documentacion.

Estabilidad: Capacidad del producto software de evitar los efectos

inesperados de las modificaciones.

Facilidad de prueba: Capacidad del producto software de permitir validar las

partes modificadas.

Conformidad: Capacidad del producto software de cumplir los estandares o
convenciones relativas a la mantenibilidad.
6. PORTABILIDAD

Adaptabilidad: Capacidad del producto software para ser adaptado para
ambientes determinados sin realizar acciones o aplicar medios, mas que los

proporcionados para este propoésito para el software considerado.

Facilidad de instalacion: Capacidad del producto software para ser

instalado en un ambiente determinado.

Coexistencia: Capacidad del producto software para coexistir con otro

software independiente en un ambiente comin compartiendo recursos.

Reemplazabilidad: Capacidad del producto software para ser utilizado en
lugar de otro producto de software para el mismo propésito en el mismo

ambiente.

Conformidad: Capacidad del producto software de cumplir los estandares
relacionados con la portabilidad.

SUB TOTALES

PUNTAJE TOTAL
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ANEXO 3
CODIGO FUENTE DE LAS FUNCIONES PRINCIPALES

LR L L L L L S R P e e e e e e ST TSI

“* UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ALTIPLANO — PUNO

“* INGENIERIA ESTADISTICA E INFOMATICA

* SOFTWARE PARA PROCESO DE ADMISION DEL IST DEL ALTIPLANO
* AUTOR: RENE VIDAL MAMANI GARAVITO

LR L T S s S e e T e e LT S e S T s s

Public n As Integer
'n=1 Nuevo
'n=2 Modificar
Private Sub CmbDocumento_Click(Area As Integer)

TxtDocumento.Text = CmbDocumento.Text
End Sub
Private Sub CmbEspecialidad_Click(Area As Integer)

TxtEspecialidad.Text = CmbEspecialidad.Text
End Sub
Private Sub CmbModalidad_Click(Area As Integer)

TxtModalidad.Text = CmbModalidad.Text
End Sub
Private Sub CmdCarnet_GotFocus()

FrmCarnet.Show 1

End Sub
Private Sub CmdNuevo_GotFocus()
Dim c As Integer
TxtBuscar.Text ="
ModoEdicion (True)

CmbModalidad.Text = ADOModalidad.Recordset.Fields("Nombre™)
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ADOPostulante.Recordset. AddNew
ADOPostulante.Recordset.Fields("Puntaje™) = 0
TxtCodigo.SetFocus
MostrarBotones (False)
Forc=0To4
ChkRequisito.ltem(c).Value = 1
Next c

n=1
End Sub
Private Sub CmdModificar_GotFocus()
GridBusqueda.Visible = False
ModoEdicion (True)
CmbDocumento.Text = TxtDocumento.Text
CmbEspecialidad.Text = TxtEspecialidad.Text
CmbModalidad.Text = TxtModalidad. Text
TxtCodigo.SetFocus
MostrarBotones (False)
n=2
End Sub
Private Sub CmdEliminar_GotFocus()
Dim Respuesta
On Error Resume Next
Respuesta = MsgBox("Desea eliminar datos del actual postulante?”, 4 +
vbQuestion, "Eliminacién de datos")
If Respuesta = vbYes Then

ADOPostulante.Recordset.Delete

ADOPostulante.Recordset.MovePrevious
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If ADOPostulante.Recordset.BOF Then 'First-1
ADOPostulante.Recordset.MoveFirst
If ADOPostulante.Recordset.BOF Then 'vacio
TxtDocumento.Text ="
TxtEspecialidad.Text ="
MsgBox "Era el ultimo registro de la Base de Datos"
PrimerRegistro
TxtControl.SetFocus
End If
End If
End If
TxtControl.SetFocus
End Sub
Private Sub CmdActualizar_GotFocus()
TxtBuscar.Text ="
If ADOPostulante.Recordset.RecordCount > 1 Then
OrdenarPostulantesXCodigo
MsgBox "Se actualiz6 la Base de Datos", vbExclamation, "Actualizacion"
Else
MsgBox "La Base de Datos cuenta solo con un registro" + Chr(13) + "Por tanto no
se puede actualizar.", vbExclamation, "Actualizacion”
End If
VerificaRequisito
TxtControl.SetFocus
End Sub

[ e L e e e e T e R T e e e e T T s

Private Sub CmdAceptar_GotFocus()
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On Error GoTo CodigoRepetido
TxtDocumento.Text = CmbDocumento.Text
TxtEspecialidad.Text = CmbEspecialidad.Text
TxtModalidad.Text = CmbModalidad.Text
ADOPostulante.Recordset.Fields("Postulante™) = _
TxtApPaterno.Text & " " & TxtApMaterno.Text & ", " & TxtNombres.Text
AsignaRequisito
ADOPostulante.Recordset.Update
If n=1Then
ADOPostulante.Recordset.MovelLast
ADOExamen.Recordset. AddNew
ADOExamen.Recordset.Fields("CodPostulante") = TxtCodigo.Text
ADOExamen.Recordset.Update
Else

ADOPostulante.Recordset.MovePrevious
ADOPostulante.Recordset.MoveNext
End If

TxtControl.SetFocus

ModoEdicion (False)

MostrarBotones (True)

Exit Sub
CodigoRepetido:

MsgBox "El codigo ingresado ya existe ingrese uno nuevo"
TxtCodigo.SetFocus

TxtCodigo.SelStart = 0
TxtCodigo.SelLength = 20

End Sub

Public Sub AsignaRequisito() 'Check a la DB
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Dim c As Integer
Forc=0To4
If ChkRequisito.ltem(c).Value Then
TxtRequisito.ltem(c). Text = "1"
Else
TxtRequisito.ltem(c). Text = "0"
End If
Next c
End Sub
Public Sub VerificaRequisito() 'DB al check
Dim c As Integer
Forc=0To4
If TxtRequisito.ltem(c).Text = "1" Then
ChkRequisito.ltem(c).Value = 1
Else
ChkRequisito.ltem(c).Value = 0
End If
Next c
End Sub
Gk Rk kb kb kA Ak
Private Sub CmdCancelar_GotFocus()
ADOPostulante.Recordset.CancelUpdate
If Not ADOPostulante.Recordset.BOF Then
ADOPostulante.Recordset.MovePrevious
ADOPostulante.Recordset.MoveNext
End If
TxtControl.SetFocus

MostrarBotones (True)
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ModoEdicion (False)
End Sub
Private Sub CmdCerrar_GotFocus()
Unload Me
End Sub
Gk kR kR Rk kA
Private Sub Form_Load()
'‘Coneccion de la base de datos
ADOPostulante.ConnectionString = "Provider=Microsoft.Jet. OLEDB.4.0;" & _
"Data Source=" & App.Path & "\Data\AdmisionXP.mdb;" & _
"Jet OLEDB:Database Password=JAE"
ADOPostulante.RecordSource = "Postulante”
ADOPostulante.Refresh
ADOExamen.ConnectionString = ADOPostulante.ConnectionString
ADOExamen.RecordSource = "Examen"
ADOExamen.Refresh
OrdenarPostulantesXCodigo
ADODocumento.ConnectionString = ADOPostulante.ConnectionString
ADODocumento.RecordSource = "Documento”
ADODocumento.Refresh
ADOEspecialidad.ConnectionString = ADOPostulante.ConnectionString
ADOEspecialidad.RecordSource = "Especialidad”
ADOEspecialidad.Refresh
ADOModalidad.ConnectionString = ADOPostulante.ConnectionString
ADOModalidad.RecordSource = "Modalidad"
ADOModalidad.Refresh
CmbDocumento.Text = ADODocumento.Recordset.Fields("Nombre™")
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CmbEspecialidad.Text = ADOEspecialidad.Recordset.Fields("Nombre")
CmbModalidad.Text = ADOModalidad.Recordset.Fields("Nombre")
ModoEdicion (False)
MostrarBotones (True)
If ADOPostulante.Recordset.BOF Then 'Vacio
MsgBox "No hay registros en la Base de Datos"
If ADODocumento.Recordset.BOF Or ADOEspecialidad.Recordset.BOF Then
MsgBox "Primero debe registrar Especialidad o Documento en la Base de
Datos"
PrimerRegistro
CmdNuevo.Visible = False
Else
PrimerRegistro
CmbDocumento.Text = ADODocumento.Recordset.Fields("Nombre™)
CmbEspecialidad.Text = ADOEspecialidad.Recordset.Fields("Nombre™)
End If
End If
VerificaRequisito
'‘Carga Botones Flash
CargarBotones
End Sub
L L L —
Function CargarBotones()
'‘Botones de Control
CmdCarnet.Movie = App.Path & "\Movies\Carnet.swf"
CmdNuevo.Movie = App.Path & "\Movies\Nuevo.swf"
CmdModificar.Movie = App.Path & "\Movies\Modificar.swf"
CmdEliminar.Movie = App.Path & "\Movies\Eliminar.swf"
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CmdActualizar.Movie = App.Path & "\Movies\Actualizar.swf"
CmdAceptar.Movie = App.Path & "\Movies\Aceptar.swf"
CmdCancelar.Movie = App.Path & "\Movies\Cancelar.swf"
CmdCerrar.Movie = App.Path & "\Movies\Cerrar.swf"
'‘Botones de Navegacion
CmdPrimero.Movie = App.Path & "\Movies\Primero.swf"
CmdAnterior.Movie = App.Path & "\Movies\Anterior.swf"
CmdSiguiente.Movie = App.Path & "\Movies\Siguiente.swf"
CmduUltimo.Movie = App.Path & "\Movies\Ultimo.swf"
End Function
Public Function PrimerRegistro()

CmbBuscar.Visible = False

TxtBuscar.Visible = False

CmdModificar.Visible = False

CmdEliminar.Visible = False

CmdActualizar.Visible = False

CmdPrimero.Visible = False

CmdAnterior.Visible = False

CmdSiguiente.Visible = False

CmdUltimo.Visible = False
End Function
Private Sub CmdPrimero_GotFocus()
ADOPostulante.Refresh
VerificaRequisito
TxtControl.SetFocus
End Sub

Private Sub CmdAnterior_GotFocus()
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ADOPostulante.Recordset.MovePrevious

If ADOPostulante.Recordset.BOF Then
MsgBox "Esta en el primer registro”, vbExclamation, "Navegacién"
ADOPostulante.Refresh

End If

VerificaRequisito

TxtControl.SetFocus

End Sub

Gk ko ok

Private Sub CmdSiguiente GotFocus()

ADOPostulante.Recordset.MoveNext

If ADOPostulante.Recordset.EOF Then
MsgBox "Esté en el ultimo registro”, vbExclamation, "Navegacion”
ADOPostulante.Recordset.MovelLast

End If

VerificaRequisito

TxtControl.SetFocus

End Sub

Private Sub CmduUltimo_GotFocus()

ADOPostulante.Recordset.MovelLast

VerificaRequisito

TxtControl.SetFocus

End Sub

Function ModoEdicion(Estado As Boolean)

Dim c As Integer

TxtCodigo.Enabled = Estado
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TxtApPaterno.Enabled = Estado
TxtApMaterno.Enabled = Estado
TxtNombres.Enabled = Estado
TxtNumDoc.Enabled = Estado
Forc=0To4
ChkRequisito.ltem(c).Enabled = Estado
Next c
End Function
B e ST —————————
Private Sub GridBusqueda_DbIClick()
If CmbBuscar.Text = "Apellidos” Then
TxtBuscar.Text = ADOPostulante.Recordset.Fields("Postulante™)
Else
TxtBuscar.Text = ADOPostulante.Recordset.Fields("CodPostulante™)
End If
GridBusqueda.Visible = False
VerificaRequisito
End Sub
Private Sub TxtBuscar_Change()
If CmbBuscar.Text = "Apellidos” Then
BuscarPostulantesXApellido
Else
BuscarPostulantesXCodigo
End If
GridBusqueda.ScrollBars = dbgVertical
Set GridBusqueda.DataSource = ADOPostulante.Recordset

If TxtBuscar.Text <>"" Then
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GridBusqueda.Visible = True
Else
GridBusqueda.Visible = False
ADOPostulante.Refresh
End If
End Sub
Public Function BuscarPostulantesXApellido()
Dim CRITERIO As String
CRITERIO =" SELECT *" & _

" FROM Postulante" &

" WHERE (Postulante LIKE "™ & TxtBuscar.Text & "%") ORDER BY
Postulante "

ADOPostulante.RecordSource = CRITERIO
ADOPostulante.Refresh

End Function

Public Function BuscarPostulantesXCodigo()
Dim CRITERIO As String

CRITERIO =" SELECT *" & _

" FROM Postulante" & _

" WHERE (CodPostulante LIKE ™ & TxtBuscar.Text & "%') ORDER BY
CodPostulante "
ADOPostulante.RecordSource = CRITERIO
ADOPostulante.Refresh
End Function

Public Function OrdenarPostulantesXCodigo()

Dim CRITERIO As String
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CRITERIO =" SELECT *" & _

" FROM Postulante" & _

" ORDER BY CodPostulante "
ADOPostulante.RecordSource = CRITERIO
ADOPostulante.Refresh

End Function
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