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RESUMEN

La investigacion pretende establecer el grado de relacion existente entre las
variables de estudio, nivel de conocimiento y el uso de los signos de
puntuacién, en los estudiantes del quinto grado de la Institucion Educativa
Secundaria Aplicacion “José Carlos Mariategui UNA, mediante la aplicacién de
dos instrumentos de investigacion: prueba de conocimiento de signos de
puntuacién y prueba de uso de los signos de puntuacion respectivamente.

El enunciado del problema se expresa a través de la siguiente interrogante:
¢,Cual es el grado de correlacion que existe entre el nivel de conocimiento de
los signos de puntuacion y el uso de los signos de puntuacion en los
educandos del 5to grado de la Institucion Educativa Aplicacion de la UNA-

PUNO 20157

Para lo cual se formul6 como objetivo, Determinar el grado de correlacion
existente entre el nivel de conocimiento y uso de los signos de puntuacion en
los educandos del 5to grado de la Institucién Educativa Aplicacion UNA — Puno,

2015.

El marco tedrico describe, analiza y explica el problema de investigacién en
funcion de las dos variables de estudio: el conocimiento y el uso de los signos

de puntuacién.

La hipotesis de estudio plantea que el nivel y grado de relacion que existe entre

el nivel de conocimiento y el uso de los signos de puntuacién es directa alta.
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El tipo de investigacion es descriptivo y el disefio es el descriptivo correlacional.
La muestra de estudio estuvo conformada por 76 estudiantes del nivel
secundario. Luego de aplicar los instrumentos de investigacion, recoger los

datos y sistematizarlos se concluye que:

Entre la variable nivel de conocimiento y el nivel uso de los signos de
puntuacién existe una correlacion directa alta, ya que el valor del coeficiente
es r=0,96 respectivamente, que a la vez evidencia la validez de la hipotesis
planteada.

Palabras clave: Conocimiento, uso, signos de puntuacion.
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ABSTRACT

The research aims to establish the degree of relationship between the study
variables, level of knowledge and use of punctuation marks in the fifth grade
students of Secondary Educational Institution Application "Jose Carlos
Mariategui A by applying two research tools: knowledge test punctuation and
proof of use of punctuation marks respectively.
The problem statement is expressed through the following question: What level
and degree of relationship between the level of knowledge and use of
punctuation marks in the area of communication in the 5th grade students of
School Application UNA-fist? For which it was formulated as a goal, determine
the level and degree of relationship between the level of knowledge and use of
punctuation marks in the area of communication in the 5th grade students of the
aforementioned institution.The theoretical framework describes, analyzes and
explains the research problem in terms of the two study variables: knowledge
and use of punctuation. Study raises the hypothesis that the level and degree of
relationship between the level of knowledge and use of punctuation is
straightforward. The research is descriptive and correlational design is
descriptive. The study sample consisted of 76 students at the secondary level.
After applying the tools of research, collect and systematize data it is concluded
that there is, among the variable level of knowledge and use of punctuation high
as the direct correlation coefficient is r = 0.96 respectively, which in turn
demonstrates the validity of the hypothesis.

Keywords: Knowledge, use punctuation.
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INTRODUCCION

En el presente trabajo de investigacion se muestra el deseo de mejorar en
conocimiento y uso de los signos de puntuacién en la escritura para mejorar la
educacion a través del desarrollo de capacidades comunicativas de los
educandos.

Presento a consideracion el presente informe de trabajo de investigacion
titulado “Nivel de conocimiento y uso de los signos de puntuacion de los
educandos de la institucién educativa Aplicacion de la UNA-Puno", teniendo en
cuenta que solo el 5to grado de los educandos fue estudiado.

La investigacion que se presenta partio de la interrogante: ¢ Cual es el grado de
correlacion que existe entre el nivel de conocimiento de los signos de
puntuacion y el uso de los signos de puntuacién en los educandos del 5to
grado de la Institucion Educativa Aplicacion de la UNA-PUNO 20157

El objetivo general planteado fue: Determinar el grado de correlacién existente
entre el nivel de conocimiento y uso de los signos de puntuacién en educandos
del 5to grado de la Institucién Educativa Aplicacion UNA — Puno, 2015.

La hipdtesis planteada fue: Existe una correlacion positiva alta entre el
conocimiento de los signos de puntuacién y el uso de los signos de puntuacién
en los educandos del 5to grado de la Institucion Educativa Aplicacion de la
UNA-PUNO.

La investigacion realizada es de tipo descriptivo correlacional, en la
investigacion se traté de evidenciar la correlacion existente entra las dos

variables.

11
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La poblacion estd conformada por 371 educandos y la muestra es 76
educandos del quinto grado de la Institucion Educativa Aplicacion de la UNA-

Puno.

Los resultados estadisticos fueron analizados mediante la estadistica
descriptiva e inferencial para determinar el nivel y grado de correlacion
existente entre las variables.

La hipétesis se validé con la “T de Student” y se demostré que existe un grado
de correlacion positiva entre las variables “X” y “Y”.

La presente investigacion esta dividida en cuatro capitulos, estructurados de la
siguiente manera:

En el capitulo I, se presenta el planteamiento del problema de investigacion de
estudio: descripcion del problema. Enunciado del problema, limitaciones de la

investigacion, justificacion de la investigacion y objetivos de la investigacion.

En el capitulo 11, se presenta todo el marco tedrico que se tomé en cuenta para
el presente estudio: antecedentes, base teodrica, definicion de términos,

hipétesis de la investigacion y sistema de variables.

En el capitulo Ill, se presenta el disefio metodoldgico de investigacion: la

poblacién, la muestra, los métodos y técnicas de recoleccion de datos y su

respectivo procesamiento.

12

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO %\ Josf Nacional del
Altiplano

En el capitulo 1V, se presenta los resultados de investigacion: El analisis y la
interpretacion de los resultados obtenidos, se presentan los datos y se efectian
el andlisis de la informacién. Asi mismo, se interpretan los resultados y la

correspondiente discusién para la generalizacion de los mismos.

Finalmente, se exponen las conclusiones, las recomendaciones, la bibliografia

y los anexos.
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CAPITULO |

1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

La comunicacién es un hecho de vital importancia en la vida del hombre y en
los grupos humanos, que tiene la necesidad de ser bien comprendida en sus
mensajes escritos y orales, pero sucede que en nuestra sociedad, tanto
alumnos como muchos profesionales no tienen un uso correcto de los signos
de puntuacion. Constantemente se observan escritos con carencia de los
signos de puntuacion, de alli que es dificil de comprender su verdadero
mensaje e incluso se llega al extremo de encontrar mensajes contradictorios al
gue su autor o emisor desea transmitir. Este problema se presenta en textos

escritos de caracter literario, periodistico, familiar, técnico y cientifico.

La mayoria de los alumnos de los diversos centros educativos del nivel de
educacion secundaria de la ciudad de Puno, hacen uso indebido de los signos

de puntuacion en sus escritos de diversa naturaleza, por el desconocimiento y
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practica de la gramética normativa en general y de los signos de puntuacién en

particular.

Durante mis practicas pre profesionales efectuadas en la IES “Jose Carlos
Mariategui”- Aplicacion UNA-Puno, se ha observado que los estudiantes, en
sus multiples escritos de redaccion y composicién desconocen el uso correcto
de los signos de puntuacién, tales como: coma, punto y coma, dos puntos,

puntos suspensivos, paréntesis, comillas, signos de entonacion, etc.

Estos problemas, se estiman, que son consecuencias del desconocimiento de
los signos de puntuacién y la carencia del uso de los signos de puntuacién

adecuadamente

Estas deficiencias en el uso delos signos de puntuacion han Illamado
profundamente mi atencién y desde luego nuestra preocupacion por dar
solucion de una forma teodrico-practica y el uso de: la coma, el punto y coma,

los dos puntos, los puntos suspensivos, el paréntesis, los signos de entonacion.

Asimismo, se ha constatado que, por el desconocimiento de los signos de
puntuacion los alumnos carecen de una correcta escritura. De ahi que su

rendimiento académico en las asignaturas no es 6ptimo.

En la region existen diferentes instituciones estatales y particulares, que tienen
como objetivo brindar un desarrollo integral al educando y para ello planifican y

llevan estrategias destinadas a cumplir esta meta. Sin embargo, en la

15
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actualidad estas instituciones son cuestionadas sobre los resultados que han
obtenido en el desarrollo de las competencias y capacidades exigidas por el

Ministerio de Educacion.

Para nadie es una novedad, que durante los ultimos afios, la practica dista
significativamente del conocimiento teoérico, en diversas ramas del saber
humano, por cuanto que, asi como la ensefianza y el aprendizaje, constituyen
un binomio inseparable, lo es también el conocimiento tedrico y la practica, y
gue éstos ultimos estarian divorciados en la mayoria de los casos.

Los argumentos esgrimidos en el parrafo precedente, son faciles de verificar in
situ, al interior de las Instituciones Educativas, de los Niveles de Educacion
Primaria, Secundaria y aun Superior, donde algunos educandos del Area de
Comunicacion y otras Areas Curriculares, no ponen en practica los
conocimientos teoricos, respecto al uso adecuado de los signos de puntuacion,
gue influyen negativamente en la Comprension Lectora, Razonamiento Verbal
en el Area Curricular de Comunicacion y aun en el Area de Matematica, en una
adecuada resolucién de problemas, donde los signos de puntuacion, revisten
singular relevancia.

El Ministerio de Educacién del Perd tomé la decisibn de llevar a cabo
evaluaciones de caracter censal a los estudiantes de educacion secundaria. La
evaluacion se realiz6 con el propodsito de monitorear el desarrollo de las
habilidades fundamentales de los estudiantes para que continien aprendiendo
a lo largo del ciclo escolar. Se espera que en los estudiantes consoliden el
aprendizaje de la lectoescritura, lo que permitird que desarrollen habilidades de

mayor complejidad, sobre las que se asentaran sus posteriores aprendizajes.
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Del mismo modo, se espera que, los estudiantes desarrollen un nivel de logro
en Comprension lectora adecuada. Con el propdsito de Identificar el nivel de
apropiacién de su habilidad de utilizar esta comprensién en formas flexibles
para hacer juicios comunicativos y desarrollar estrategias Gtiles para resolver
problemas de su contexto. Identificar el nivel de logro en Comprension lectora
en que se encuentran los estudiantes evaluados, Educacién Intercultural
Bilinglie, segun la definicibn operativa utilizada para efectos de la ECE.
Determinar la evolucién del rendimiento de los estudiantes a lo largo del tiempo
en las capacidades y grados evaluados. Devolver resultados a todos los
actores involucrados en la tarea educativa para que tomen decisiones que
mejoren la calidad de los aprendizajes de los estudiantes. Para lograr estos
objetivos, la Unidad de Medicion de la Calidad Educativa del Ministerio de
Educacion del Perd llevara a cabo, la Evaluacion Censal de Estudiantes,
contando con el Instituto Nacional de Estadistica e Informética (INEI) como
operador logistico. Dicho operativo esta dirigido a las IIEE de nivel secundario
de la Educacion. En segundo grado de secundaria. El proceso de la ECE
comprende las actividades de disefio, construccion y aplicacion de
instrumentos, recoleccion, procesamiento y analisis de informacién, vy
elaboracioén y difusién de resultados.

El Programa para la Evaluacion Internacional de Alumnos de la OCDE (PISA,
por sus siglas en inglés), tiene por objeto evaluar hasta qué punto los alumnos
cercanos al final de la educacion obligatoria han adquirido algunos de los
conocimientos y habilidades necesarios para la participacion plena en la

sociedad del saber. PISA saca a relucir aquellos paises que han alcanzado un
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buen rendimiento y, al mismo tiempo, un reparto equitativo de oportunidades de
aprendizaje, ayudando asi a establecer metas ambiciosas para otros paises.
Las pruebas de PISA son aplicadas cada tres aflos. Examinan el rendimiento
de alumnos de 15 afios en areas tematicas clave y estudian igualmente una
gama amplia de resultados educativos, entre los que se encuentran: la
motivacion de los alumnos por aprender, la concepcion que éstos tienen sobre
si mismos y sus estrategias de aprendizaje. Cada una de las tres evaluaciones
pasadas de PISA se centrd en un area tematica concreta: la lectura (en 2000),
las matematicas (en 2003) y las ciencias (en 2006); siendo la resolucion de
problemas un &rea tematica especial en PISA 2003. El programa esta llevando
a cabo una segunda fase de evaluaciones en el 2009 (lectura), 2012
(matematicas) y 2015 (ciencias).

La participacion en PISA ha sido extensa. Hasta la fecha, participan todos los
paises miembros, asi como varios paises asociados. Los estudiantes son
seleccionados a partir de una muestra aleatoria de escuelas publicas y
privadas. Son elegidos en funcién de su edad (entre 15 afios y tres meses y 16
afios y dos meses al principio de la evaluacion) y no del grado escolar en el
gue se encuentran. Mas de un millon de alumnos han sido evaluados hasta
ahora. Ademas de las pruebas en papel y lapiz que miden la competencia en
lectura, matematicas y ciencias, los estudiantes han llenado cuestionarios
sobre ellos mismos, mientras que sus directores lo han hecho sobre sus
escuelas.

Asi mismo, esta realidad es confirmada por los trabajos de investigacion

realizadas en la Facultad de Educacion de la Universidad Nacional del

18
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Altiplano, donde la mayoria de investigadores que han realizado trabajos al
respecto indican, que los estudiantes de las diferentes Instituciones Educativas
Secundarias de la Region de Puno, no conocen ni usan adecuadamente los
signos de puntuacién, y es por ello que los estudiantes se encuentran en
niveles muy por debajo de los estandares que se requieren obtener.

Por consiguiente la presente investigacion surge de la practica de observacion,
gue fue efectuada con los estudiantes del quinto grado, durante el afio escolar
2015, sobre los problemas que constantemente preocupa a los docentes del
area de comunicacion y a los padres de familia, donde la ensefianza de la
ortografia y la comprension lectora se desconoce su innovacion metodoldgica,
esto hace que estos importantes aspectos del area de comunicacion no logren
los niveles deseados, como es el inadecuado uso de los signos ortograficos de
la puntuacion como es el caso de la ubicacién de la coma, el punto, punto y
coma, etc. La misma que influye en la comprensiéon lectora de textos de los

estudiantes, durante el acto escolar y a la vez comprensivo.

1.2. ENUNCIADO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

El presente proyecto de investigacion, al tratar de dar solucion a la

problematica, se plantea las siguientes preguntas:

1.2.1. ENUNCIADO GENERAL

¢,Cual es el grado de correlacion que existe entre el nivel de conocimiento de
los signos de puntuacion y el uso de los signos de puntuacion en los
educandos del 5to grado de la Institucion Educativa Aplicacion de la UNA-
PUNO 2015?
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1.2.2 ENUNCIADOS ESPECIFICOS

¢, Cudl es el nivel de conocimiento de los signos de puntuacién en los
educandos del 5to grado de la Institucion Educativa Aplicaciéon de la UNA-
PUNO - 2015?

¢,Cudl es el nivel de uso de los signos de puntuacién que le dan los educandos

del 5to grado de la Institucién Educativa Aplicacion de la UNA-PUNO — 20157

1.3. JUSTIFICACION DEL PROBLEMA DE INEVESTIGACION

Justifica la realizacibn de la presente investigacion, el hecho de que el
conocimiento y la adecuada utilizacion de los signos de puntuacion, es
relevante en la optimizacibn del proceso de ensefanza-aprendizaje,
principalmente en el Area de Comunicacion, en la Comprension Lectora,
Razonamiento Verbal en el Area Curricular de Comunicacion y aun en el Area
de la Matematica, por cuanto, optimiza la comprension y solucién de los
problemas matematicos, y en otras Areas Curriculares, reflejandose en
rendimientos académicos satisfactorios de los educandos que utilizan
adecuadamente los signos de puntuacién; no ocurriendo lo mismo en algunos
educandos, quienes no utilizan adecuadamente los signos de puntuacién en la
redaccion de textos variados, asi como en la Comprension Lectora, que
deviene en rendimientos académicos insatisfactorios, por lo que urge subsanar
dicha deficiencia.

El desarrollo de los temas de composicion y redaccion general requieren de un
aprendizaje practico utilitario. Por lo tanto, a los alumnos se les debe brindar
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una mejor preparacion en el conocimiento y uso correcto de los signos de
puntuacién para que la comunicacién escrita sea clara y completa.

La ensefianza de los signos de puntuacién en la actualidad se viene dando en
forma tedrico-memoristica, trayendo consigo un deficiente conocimiento y uso.
Los signos de puntuacion no han sido tratados y estudiados de una manera
cientifica, que pueda permitir llegar a conclusiones verdaderas para un mejor
conocimiento y utilizacion de esta parte de la gramatica normativa en los
estudiantes del nivel de secundaria.

Se nota claramente que los estudiantes llegan a nuestra universidad sin tener
una adecuada preparacién y carecen de habilidades en el uso correcto y
oportuno de los signos de puntuacion en sus mensajes escritos. Incluso existen
profesionales que hacen uso incorrecto de estos signos.

Los signos de puntuacion en el escrito ayudan a transmitir el mensaje que
queremos

Comunicar. Los utilizamos para dar énfasis y para transmitir las ideas con
claridad y exactitud. Cuando hablamos, la voz nos ayuda a dar el énfasis o
entonacion que deseamos. En el escrito no tenemos al receptor del mensaje
delante de nosotros para decirle con nuestros gestos y entonaciones parte del
mensaje. Son los signos de puntuacion los que nos ayudan a transmitir el
mensaje cuando escribimos.

La funcion de los signos de puntuacion es tan importante que el mensaje puede
distorsionarse si no se ubican en el lugar indicado. Para comunicar claramente
el mensaje en la siguiente oracion, por ejemplo, no es lo mismo escribir “No

guiero que te vayas.”, que escribir “No, quiero que te vayas.” En la segunda

21

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO &1[L5T Nacional del
| Attiplano

oracion se dice lo contrario a la primera. Es la coma la que nos ayuda a indicar
gué es lo que queremos decir en realidad.

Al escribir es preciso dominar los signos de puntuacion para asegurarnos de
gue el lector entiende exactamente lo que queremos decir. Al leer, debemos
hacer las pausas correspondientes a los signos de puntuacién para que el
mensaje se lleve con claridad.

Ferdinand de Saussure, Curso de linguistica general, en que se trata la
representacion de la lengua por la escritura. Alli se sefiala:

Lengua y escritura son dos sistemas de signos; la Unica razén de ser del
segundo es la de representar el primero; el objeto lingliistico no queda definido
por la combinacion de la palabra escrita y la palabra hablada; esta ultima es la

gue constituye por si sola el objeto de la linglistica. (De Saussure, 1945: 72)

En contraste con el autor suizo, algunos autores sefialan que la escritura es un
objeto de estudio de la linguistica y que se debe estudiar como codigo
auténomo, independiente de lo oral (Contreras, 1983; Nunberg, 1990; Figueras,
1997). Se trata de un tema que se seguira debatiendo, pero que no podemos

abordar en mas detalle, pues no es el objeto estricto de nuestra tesis.

Considerando la situacion recién descrita, se comprende el que uno de los
autores que se han preocupado de la escritura (Figueras, 1997) y de la
puntuacion como un constituyente de que ella destaque el escaso interés que

ha despertado el estudio de la puntuacién entre los linguistas.

Como segundo acercamiento, debemos sefialar que desde el ambito de la

psicologia del lenguaje no hay énfasis en estudios sobre el uso de la
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puntuacion, si bien existe abundante material acerca de la adquisicion del
lenguaje, con un gran conjunto de datos descriptivos sobre distintos aspectos
de su desarrollo (Serra et al., 2000. Karmiloff, 2005). Asimismo, en el campo de
la linglistica existe mucho material que estudia la comprensién lectora o la
escritura en sus lineas de produccién y de interpretacion textual, pero no hay
una preocupacion por los signos de puntuacibn que aparecen en la

construccion e interpretacion de los textos.

El presente estudio tiene como objetivo describir, el conocimiento y uso de la
puntuacién. En consecuencia, este trabajo de tesis no pretende ensefiar a
“escribir correctamente por el acertado empleo de las letras y de los signos de
puntuaciobn de la escritura”, tal como define ortografiael DRAE (RAE,
1992: 1.490); tampoco es un trabajo que estudie la normativa que existe sobre
la puntuacion en manuales y textos, la que claro esta se tendra presente en la

investigacibn como marco de referencia.

1.4. LIMITACIONES DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

La investigacion se realizd solo con los estudiantes del quinto grado, con las
dos secciones: “A” y “B” de la Institucion Educativa Aplicacion UNA-PUNO. La
limitacion se origind por el espacio y el tiempo que me brindé la institucion
educativa para la evaluacion con los alumnos ya que no era constante y

dependia de las horas de clase y de los mismos profesores.
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Escasez de antecedentes de la investigacién (revistas especializadas, tesis
etc.), relacionados con el conocimiento de los signos de puntuacion vy la

ortografia de la puntuacién

1.5. DELIMITACION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

La investigacion se refiere al conocimiento y uso de los signos de puntuacion
gue son considerados los mas utilizados dentro de la oracién, parrafo y textos;
se estudiara solo en sus tres niveles, asi como sefiala en el DCN (Disefio

Curricular Nacional), seran objeto de estudio.

1.6. OBJETIVOS DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

El presente informe de investigacion, al tratar de dar solucién a la problematica,

se plantea los siguientes objetivos:

1.6.1. OBJETIVO GENERAL

» Determinar el grado de correlacion existente entre el nivel de
conocimiento y uso de los signos de puntuacion en educandos del 5to

grado de la Institucion Educativa Aplicacion UNA — Puno, 2015.

1.6.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

> ldentificar el nivel de conocimiento de los signos de puntuacién en los
educandos del 5to grado de la Institucion Educativa Aplicacion UNA-

Puno, 2015.
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> ldentificar el nivel de uso de los signos de puntuacién en los educandos

del 5to grado de la Institucion Educativa Aplicacion UNA-Puno, 2015.
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CAPITULO I

2. MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

En la busqueda de antecedentes se encontraron pocas referencias
relacionadas al tema de investigacién, sin embargo, se tomé algunas
investigaciones que sirvieron de guia para la presente investigacion.

Sanchez (2001), en su investigacion aborda la “Ortografia de los estudiantes de
los CES. Agropecuarios Lagueque de Sandia 2000, teniendo como obijetivo
general diagnosticar el dominio ortografico de la lengua espafiola de los
alumnos secundarios del CES. Agropecuario Laqueque de Sandia. Concluye
que el nivel de dominio de la ortografia de los alumnos del CES. Agropecuario
Laqueque es equivalente al promedio 11.5 puntos en la escala vigesimal, que

significa un nivel de conocimiento regular.

Ccama (2006), en su tesis ( El taller de ortografia de la ensefianza del

lenguaje), se propuso comprobar la aplicaciéon del método del taller, en el
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colegio nacional de varones de Huancané, para mejorar el uso de los signos de
puntuacion y los signos de relacion. Concluyendo que la aplicacion del método
de taller, en el colegio mejora el uso de los signos de puntuacién: los signos de
separacion y los signos de relacién, pues los resultados de la prueba de salida

son superiores a los obtenidos en la prueba de entrada.

Espinoza (2003), para optar el Titulo Profesional de Licenciado en Educacion,
con Mencion en la Especialidad de Fisico-Matematica, denominado:
“Correlacion entre Conocimiento y Utilizacion del Sistema Internacional de
Unidades de Medida (Sl) en Matematica y Fisica de Educandos del CES:
Aplicacion UNA-PUNO, habiendo utilizado una Poblacion= Muestra de 218
educandos del 1° al 5° Grado, al finalizar el 11l Bimestre del Afio Académico de
1 996, arribando a las Conclusiones que sigue: En Matematica, la mayor
cantidad de educandos (196) que representa el 90% de la muestra,
desconocen el “SI” y 199 educandos que representa el 91% no utilizan el “SI”.
En Fisica, la mayor cantidad de educandos (27) que representan el 100%, no
utilizan el “SI” (ESPINOZA VILC A, Simo6n Tadeo (2 003). Correlacion entre
Conocimiento y Utilizacién del Sistema Internacional de Unidades de Medida
(SI) en Matematica y Fisica de Educandos del CES: Aplicacion UNA-PUNO,
Tesis para optar el Titulo de Licenciado en Educacion, Especialidad: Fisico-
Matematica. Fac. Cs. De la Educacion. UNA-PUNO, 96 p.)

Colguehuanca y Quispe (1991), en su trabajo de investigacion: “Nivel de
dominio ortografico de la lengua castellana por parte de los alumnos del quinto

afio de educacion secundaria de los colegios de la ciudad de Puno, es
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deficiente, tal como lo demuestra el 88.59% de la muestra estudiada que
obtuvo nota desaprobatoria.

Como se observa, todos estos trabajos ya realizados, en su mayoria concluyen
entre deficiente y regular, ya que los estudiantes de las diferentes instituciones
educativas estan poco capacitados en estos temas que es la fuerza del area de
comunicacion. Los antecedentes mencionados con anterioridad son los mas

cercanos para orientarnos en nuestro trabajo de investigacion.

2.2. SUSTENTO TEORICO

2.2.1. LA ORTOGRAFIA

La ortografia es la parte de la gramética que estudia el correcto uso al escribir
de las letras, acentos, mayusculas y signos de puntuacién, para ser
comprendidos e interpretados correctamente cuando se lean.

La ortografia no solo incluye la escritura correcta a las palabras, sino el empleo
justo de una serie de signos que reflejan aspectos de significacion de las
palabras (las mayusculas), la intensidad (los acentos), la entonacion (la
puntuacién) y que corresponden a necesidades materiales de la expresion
escrita (abreviaturas, etc.), en algunos de estos aspectos las normas tienen
aplicacion clara y determinante, como en la acentuacion pero en otros aspectos
como en la puntuacion y las mayusculas, el uso mas liberal y dependen mucho
de la costumbre, el gusto y de la matriz intencional de cada agente (RAE —

2012).
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2.2.1.1. LOS SIGNOS DE PUNTUACION

Los signos de puntuacion son los signos ortograficos, que organizan el discurso
para facilitar su comprension, poniendo de manifiesto las relaciones sintacticas
y logicas entre sus diversos constituyentes, evitando sus posibles
ambigledades y sefialando el caracter especial de determinados fragmentos,
citas, incisos, intervenciones de distintos interlocutores en un didlogo, etc.

Los signos que se emplean en la puntuacion, aparte de sefialar las pausas y
determinar la entonacién, sirven para distribuir y separar las partes en las
oraciones; ademas nos indican el estilo o intension del escritor y otros matices
de caracter intimo o circunstancial.

En el discurso oral y en la conversacién, hay pausas y alteraciones de ritmo o
inflexiones de la voz que las letras no pueden expresar. Y si bien es cierto que
la lengua escrita nunca podra reproducir la riqgueza de matices de la lengua
oral, puede, al menos, intentar reflejarla mediante los signos de puntuacién. Por
tanto, usaremos esos signos en la escritura, porque proporcionan claridad,
delimitan las ideas y ayudan a representar la actitud del hablante (ACADEMIA
ADUNI (2003). Compendio de Lenguaje y Literatura, p. 90).

Los signos de puntuacion aclaran el valor de las clausulas. Es necesario
utilizarlos bien para lograr mayor claridad en la expresién escrita. Los mas
usados en castellano son: El punto ( . ), la coma (, ), el puntoy coma ( ; ), los
dos puntos ( : ), los puntos suspensivos ( ... ). Se emplean también los signos
de entonacion y otros signos auxiliares (CACERES MONROY, Juan Luis (1

985). Material Instrumental para Lengua Espafiola, p. 38).
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2.2.2 Funciones de los signos de puntuacion

La puntuacion tiene como fin primordial facilitar que el texto escrito transmita de
forma Optima el mensaje que se quiere comunicar. Para cumplir este objetivo
basico, el sistema ortografico dispone de signos que desempefian
principalmente tres funciones:

a. Indicar los limites de las Unidades Linguisticas. Gran parte de los
signos de puntuacién estan orientados a la delimitacion de las unidades
sintacticas y discursivas del texto escrito, paralelas a veces, pero no siempre, a
las unidades fonicas. El uso demarcativo de los signos permite al lector percibir
de manera sencilla como esté organizada la informacion. Asi, en los ejemplos
siguientes, el punto, los signos de interrogacion y los signos de exclamacion
sefialan la existencia de dos enunciados y los limites entre ellos.

Todos los que se consideran en este capitulo signos de puntuacion son
delimitadores, es decir, cumplen una funcion demarcativa que aqui se llamaran
principales —punto, como, punto y coma, y dos puntos-, pues establecen los
limites entre las unidades bésicas del texto, de otro grupo de signos, todos
ellos dobles —raya, paréntesis, corchetes y comillas-, que delimitan fragmentos
de texto para aportar informacion diversa sobre ellos, que la secuencia
encierran constituye un inciso, que reproduce palabras de otro hablante, que
quien escribe de distancia de alguna manera de su contenido, etc.

b. Indicar la modalidad de los enunciados. Se llama a la manifestacion
linglistica de la actitud del hablante en relacion con el contenido de los
mensajes. Quien emite un mensaje puede presentar su contenido como una

informacién sin mas, como una pregunta, como la expresion de una emocion o
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como el intento de influir sobre el que escucha. Para ello, asi como para
transmitir matices enfaticos o subjetivos, se utilizan en la escritura signos de
puntuacion.

La funcion  de ser marcadores de modalidad los signos de
interrogacion y de exclamacion, cuya ausencia, igualmente significativa, denota
por lo general que el enunciado es aseverativo.

También los puntos suspensivos pueden ser marcadores de modalidad.

C. Indicar la omision de una parte del enunciado. Aunque las funciones
principales son las dos sefialadas en los apartados anteriores, pues son las
propias de la mayoria de estos signos, cabe mencionar una tercera funcion,
caracteristica de los puntos suspensivos (REAL ACADEMIA ESPANOLA (2

010). Ortografia de la lengua espafiola. p. 282-285).

2.2.3 Finalidad de los signos de puntuacion
Los signos de puntuacion sirven para sefialar la organizacion de las oraciones
y parrafos que forman un hecho comunicativo (CACERES CHAUPIN, José (2

010). Gramatica Descriptiva y Funcional de la Lengua Espafiola, p.608).

Sus funciones principales son tres (RAE — 2012)

A. Indicar los limites de las unidades discursivas, ya sean grupales
sintacticos (Miguel, ven un momento, por favor), oraciones (no ponga escusas:
tiene que acabar hoy) o enunciados (me voy a casa. Hasta mafana).

B. Indicar la modalidad de los enunciados, es decir, si son enunciativos 0
aseverativos (jha comido ya!), interrogativos (¢ha comido ya?), exclamativos

(jha comido ya!) o imperativos (jcome yal), o se afiade a su contenido alguna
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estimacion subjetiva, como (bueno..., él asegura que volverd), ironia (tendria
gracia (?) que al final se salga con la suya), etc.

C. Indicar la omision de alguna parte del enunciado: a caballo regalado...
Teniendo en cuenta como ejercen la funcion delimitadora, comun a todos ellos,
y cudl es su funcion caracteristica de entre las tres enumeradas, estos signos

de puntuacién mas estudiados son:

2.2.3.1.1. LOS SIGNOS BASICOS DE PUNTUACION — DELIMITADORES
PRINCIPALES

Son los delimitadores principales que establecen los limites entre las unidades
discursivas (grupos sintacticos, oraciones y enunciados)

(RAE -2012).

l. LA COMA (,)

La coma indica una pausa breve y una entonacién ascendente o suspendida.
Estos son sus principales usos:

La coma separa los componentes de una enumeracion, sean estas palabras,
grupos de palabras u oraciones. Ahora bien, si el Gltimo componente se une al
anterior mediante las conjunciones y, ni, 0, no se pone coma entre ellos. La
coma separa los vocativos del resto de los componentes de la oracion. La
coma separa incisos explicativos (o0 cortan momentaneamente la linealidad
I6gica), sean estas aposiciones, oraciones de relativo u oraciones de otro tipo
(Garavito, 2012).

- Carlos, Mateo, Gabriel y Teodoro son buenos amigos

(Separan nombres de personas o palabras)
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- Puno, |la Capital Folkldrica del Peru, esté a orillas del Lago Titicaca.

La coma separa la oracién principal de la subordinada, siempre que esta
subordinada vaya delante de la principal y no pertenezca a la clase de las
sustantivas y las adjetivas. La coma se pone detras de adverbios o locuciones
adverbiales o conjuntivas del tipo: (por tanto, por consiguiente, asi pues, pues

bien, por dltimo, ademas...).

La coma separa ciertos complementos oracionales, ya sean adverbios o
construcciones preposicionales. La coma sustituye a un verbo que aparece
antes en el contexto o que se sobrentiende. La coma también separa oraciones
unidas por la conjuncién y, siempre que no constituyen elementos de una
misma serie 0 enumeraciéon. La coma sirve para separar los decimales de los
nameros enteros. La coma separa cualquier palabra, grupo etc., que se refiera
a contenidos de los que el hablante va a decir algo y que aparecen
encabezando una oracion. Separa oraciones coordinadas 0 yuxtapuestas con
valor distributivo.

Es aconsejable poner comas delante de las oraciones coordinadas
adversativas y de las consecutivas introducidas por: con qué y asi que. El
sujeto nunca se separa de su verbo con una coma, a no ser que esté formado

por una secuencia muy larga o que este interrumpido por un inciso.

No se pone la coma delante del paréntesis, signo de interrogacion y

exclamacion, pero si detras.
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. EL PUNTO (.)

Es el signo que indica la terminacion de un enunciado (juicio), un parrafo o
discurso. Indica una pausa completa y fuerte, mayor que la indicada por la
coma y; por el punto y coma, puesto que separa entre si unidades sintacticas
autonomas. El punto puede ser: punto y seguido o seguitivo, cuando después
de usarlo continuamos escribiendo en el mismo rengléon. Punto aparte o
apartativo, cuando después de colocarlo, escribimos en la linea o rengléon
siguiente. Punto final, cuando concluye un escrito. Se usa en los casos

siguientes:

Se usa punto seguido para separar un concepto y dar comienzo a otro sobre el
mismo tema o asunto, indicando a la vez continuidad o analogia. En otras
palabras para separar oraciones que desarrollan el mismo nucleo tematico o
tema y que, por lo tanto, constituyen un solo parrafo. Ejemplo:

- La tarde era de serenidad incomparable. El lago estaba terso como un
cristal, limpio de nubes en el cielo.

- Llueve. Hoy no vamos al campo. Es dia de contemplaciones. Mira como
corre en los canales del tejado.

Se una punto y aparteal referirse o tratarse sobre un aspecto o enfoque
distinto; no obstante, su relacion con lo anterior y sobre el mismo tema, es
decir, al cambiar de tema o cuando este toma otro matiz o aspecto. Las partes

separadas por el punto aparte se llaman parrafos. Ejemplo:
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- Con las emociones y el cansancio se nos habia abierto el apetito.
Sacamos un pany las gaseosas. Comimos muchisimo.
El punto se utiliza para: Indicar el final de una abreviatura: Sra., Excma. El

punto separa los minutos de las horas: 18:40 h., 24.00 h.

. EL PUNTOY COMA (;)

El punto y coma indica una pausa mayor que la coma y menor que el punto, y
supone siempre una entonacion descendente. En realidad, la diferencia entre el
punto y coma y el punto es que, en la primera conexion semantica entre los

componentes separados es mas fuerte que el punto (Garabito, 2012).

El punto y coma sirve para separar componentes mayores que son paralelos o
se oponen dentro de un texto en el que hay varias comas. En estos casos,
mientras que la coma supone una entonacion ascendente o suspendida, el

punto y coma supone una clara entonacién descendente.

- El publico acabado el partido, empez6 a salir del coliseo; unos cantaban,
otros gritaban.

- El trabajo dignifica al hombre; la ociosidad lo desacredita.

IV. LOS DOS PUNTOS (:)
Este signo de puntuacién indica una pausa similar a la del punto, también con

entonacion descendente. Se emplea en los siguientes casos: Detras de
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encabezamiento de cartas, instancias, etc., cuando se anuncia 0 cierra una
enumeracion, delante de una conclusién. Para introducir citas en estilo directo y

en textos administrativos y juridicos, después de verbos.

Después de dos se escribe seguido, en el mismo renglén, salvo en los
encabezamientos de cartas e instancias, y en los textos administrativos y
juridicos con los verbos mencionados. En estos casos, lo normal es seguir en
renglon aparte. Con frecuencia, aparecen antes de una enumeracion que se
introduce con algun elemento categoérico (que anuncia lo que viene a
continuacién). Cuando se quiere explicar algo que se anuncia (relacién
categorica).

Ejemplo:

- Cuatro cualidades son indispensables: honestidad, trabajo, dinamismo y
responsabilidad.

- Francisco Bolognesi dijo: “Pelearé hasta quemar el ultimo cartucho”.
2.2.3.1.2. LOS SIGNOS AUXILIARES DE PUNTUACION — DELIMITADORES

DE SEGUNDO DISCURSO.

Son los delimitadores de segundo discurso que interrumpen el principal para
introducir un inciso, citar palabras de otro, etc. (RAE — 2012).

V. LOS PARENTESIS ()

Los paréntesis se usan para encerrar ciertas aclaraciones o incisos que se
separen del resto del discurso. Se utiliza en estos casos: Para intercalar algun

dato o precision, también para intercalar observaciones aclaratorias y en las
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obras de teatro, para enmarcar los aportes de los personajes. Delante del
paréntesis no se pone coma ni punto. Pero si se ponen cuando van detras del

paréntesis (Garavito, 2012).

Para aclarar el sentido de una palabra o de un enunciado o para agregar algun
dato.

- Ningun la derista (morador de pueblo joven) puede ser desalojado de su
vivienda.

- Algunos buhoneros (vendedores ambulantes, mercachifles) son
millonarios en potencia.

VI.  LAS COMILLAS (“")

Las comillas las usamos para, encerrar una cita textual (en estilo directo), para
indicar que una expresion tiene un segundo sentido, normalmente ironico,
vulgar o tal vez fordnea, etc. Si las comillas siguen a signos de cierre de

admiracion o interrogacion y se necesita el punto, éste debe ponerse.

Para otorgar un sentido peyorativo o frase entrecomillada. Ejemplo:

- Ta eres “protagonista” (parasito social) porque percibes rentas sin

trabajar.

Para dar a las palabras un sentido contrario al que realmente tienen. Ejemplo:

- No hay “trabajo” para José. (delito, acto ilicito, robo, etc.)
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VIl.  LAS RAYAS (--)

Este signo consiste en una raya horizontal mayor que la del guion. Se usa para
indicar la intervencion de los hablantes en los didlogos de las novelas,
cuentos..., sin tener que decir sus nombre y también para encerrar los dialogos
de novelas, cuentos, etc., afiadiendo detras las oraciones con los verbos
correspondientes de lengua o pensamiento. (Garabito, 2012).

Ejemplo:

- Maravillado el capitan del valor de aquel soldado, le mand6 venir a su
presenciay le dijo: - ¢ Cémo te llamas? — Andrés Pereda, contesto el valiente. -

¢,De donde eres? — De Castilla - ¢De qué pueblo? — de Bercimuel.

2.2.2.1.3. LOS SIGNOS DE ACTITUD

Son los indicadores de modalidad y omision que informan sobre la actitud del

hablante (si pregunta, exclama, etc.) (RAE —2012).

VIIl.  LOS PUNTOS SUPENSIVOS (...)

Este signo indica una pausa con entonacion suspendida. Se usa para explicar
suspenso. Para dejar algo incompleto o interrumpido, para indicar vacilacion,
inseguridad o nerviosismo en el hablante o con el valor de etcétera en las
enumeraciones y para indicar la supresién de alguna palabra, frase, parrafo,
etc., de una cita que reproducimos de un texto. En este caso se pone corchetes

[...] los puntos suspensivos (Garavito, 2012).
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Los puntos suspensivos son solo tres, ni mas ni menos. Sirven como punto,
cuando el texto lo requiere, por lo tanto, no debe afadirse otro punto mas. Los
signos de cierre de interrogacion y de admiracion se colocan antes de los
puntos suspensivos. Solo cuando no se acaba una oraciéon o una frase, van

detras.

Sirve esencialmente para dejar en suspenso el sentido de lo escrito, denotar
temor, prudencia, duda o sorprender con algo inesperado. Ejemplos:
- Hay golpes en la vida tan fuertes... ¢ Y0 no sé?

- iViva el Pera...!

Para suprimir palabras o frases en oraciones sobreconocidas, en contextos
repetitivos, pues, el sentido global resulta implicito o tacito. Ejemplo:

- Mientras unos sudan la gota gorda...

- Todas vuelven a...

- Unos a la fiesta, otros...

IX.  SIGNOS DE INTERROGACION (¢,?)

Los signos de interrogacion son dos: el de apertura (¢,) y el de cierre (?). No
debe usarse en espafiol, frente a lo que ocurre en otras lenguas, solo el signo
de cierre. Deben ponerse siempre los dos: el de apertura y el de cierre.

Los signos de interrogacion no solo se utilizan con oraciones, sino que también

pueden aparecer en preguntas como grupos nominales. Se emplea el signo de
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interrogacion de cierre entre paréntesis cuando se quiere indicar incredulidad,
sorpresa, ironia o duda: A veces, un enunciado es interrogativo y exclamativo
al mismo tiempo. En estos casos, se puede empezar con el signo de
admiracién y cerrar con el de interrogacion, o viceversa.

El signo de interrogacion de cierre es incompatible con el punto. Vale como
punto, porque, cuando es este el caso, lo que sigue se escribe con mayuscula.
Sin embargo, el signo de interrogacion es compatible con la coma, el punto y
coma, los dos puntos y los puntos suspensivos. Cuando aparecen estos
signos, la palabra siguiente se escribe con minuscula. Si a la pregunta la
precede una parte del texto que pertenece a la misma oracion pero esta fuera
de la curva de entonacion interrogativa, la palabra que sigue al primer signo de
interrogacion se escribe con minuscula.

Cuando queremos preguntar algo. Ejemplo:

- ¢, Qué quieres?

- ¢,Donde vives?

- ¢ A donde vamos después?

Para finalizar didlogos. Ejemplos:

- ¢, Qué es el verbo?

- ¢, Qué es una carta?

- ¢, Cuantas clases de sustantivos conoces?

Para sefialar incertidumbre de un dato. Ejemplo:

- El general Sanchez Cerro fue fusilado en 1953 (?), por las fuerzas

rebeldes.
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X.  SIGNOS DE EXCLAMACION (j !)

Estos signos son dos: el de apertura (j) y el de cierre (!). Los signos son dos en
espafol y no solo de cierre, como en“otras lenguas. Sirven para reproducir una
exclamaciéon que puede encerrar emocién, admiracién, temor, ira, dolor,
alegria, etc. Estos signos se utilizan en los siguientes casos:

Con las interjecciones y frases interjectivas. Con grupos nominales y oraciones
exclamativas. El signo de admiracién de cierre entre paréntesis (!) cuando
indica asombro. El signo de admiracién de cierre es incompatible con el punto.
Vale como punto, por lo que, cuando es este el caso, lo que sigue se escribe
con mayuscula. Sin embargo, es compatible con la coma, con los dos puntos y
con los puntos suspensivos (Garabito, 2012).

Cuando aparecen estos signos, la palabra siguiente se escribe con mindscula.
La palabra que sigue al signo de admiracion de apertura se escribe con
mayuscula inicial a no ser que por delante se encuentre una parte de la oracion
gue no esta cubierta por los signos de admiracion.

En oraciones exclamativas o admirativas. Ejemplos:

- jQué injusticia, Dios Santo!

- iSera posible esto!

Para expresar énfasis (energia de voz), queja o ponderacion. Ejemplo:

- jArriba Peru!

- iNo nos ganan!

- jAlberto! jPepe! ¢ Donde estan ustedes?
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Para indicar expresiones que son a la vez interrogativas y admirativas,
debiendo anotarse al principio el signo exclamativo y cerrarse con el
interrogativo. Ejemplo:

- iTu también, hijo mio?

- iTrabaja y persevera; el mundo esté lleno de dificultades?

Para cerrar las interjecciones. Ejemplos:

- iPuf!

- jAjal

- iFuera de aqui!

Para expresar o sefialar ironia. Ejemplos:

Como eres tan valiente (!), las piernas se te doblan de puro miedo.
- Mis amigos del barrio, los mas estudiosos (!), deambulan por calles y

plazas.

El aprendizaje de la ortografia es basico para quienes utilizan una lengua como
medio de expresion: “para el individuo, el conocimiento de la escritura correcta
es necesario, ante todo, como base fisica, material y estable, que representa
las formas de las palabras y también, la convivencia social. La ortografia es,
hoy en todos los paises, inseparable de la cultura. No conocemos bien nuestro
idioma si, ademas de hablarlo, no sabemos escribir correctamente” (Pérez,
1965:90).

En el mundo moderno, debido al avance de las ciencias, el aprendizaje de un
idioma requiere de conocer sus dos aspectos: el de la oralidad y el de la

escritura.
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Por lo que se afirma que un lector que no conoce el significado o que no
respete los signos de puntuacion no podra determinar los papeles sintacticos
de las palabras y en consecuencia no entendera lo que lee (Cuetos, 1996, p.

12).

2.3. GLOSARIO BASICO O DEFINICION DE TERMINOS

2.3.1. Ortografia.- Es una parte de la gramatica normativa que nos ensena a
escribir correctamente las palabras, empleando adecuadamente las letras y
ademas los signos.

“La ortografia es una disciplina auxiliar que preconiza la correcta graficacion de
las palabras, el debido uso de los signos auxiliares, asi como la eficaz

acentuacion (tildacion de los vocablos). (40)

2.3.2 Escritura.- No es mas que una representacion grafica, secundaria del
lenguaje. Se define también como la representacion de las palabras del
lenguaje por medio de signos graficos.

2.3.3 USO.- Se llama uso, al conjunto de reglas gramaticales relativamente
estabilizadas por la mayoria de los locutores en un momento dado y en un

medio social.

2.3.4. Signos de puntuacion.- Son los signos ortograficos que organizan el

discurso para facilitar su comprension poniendo en manifiesto las relaciones

sintacticas y logicas entre sus distintas unidades discursivas.
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2.3.5. Conocimiento de los signos de puntuacion: Es una parte de la
ortografia, que nos ensefia el correcto uso de los signos de puntuacién. Dentro
del proyecto se comprende como un arte perfecto del uso de los signos de
puntuacion en sus diferentes clases, empleando en las distintas unidades
discursivas, textos y enunciados.

2.3.6. Utilizacion. Hacer uso del conocimiento

2.3.7. Correlacion. Grado de relacion o asociacion entre dos variables

2.3.8. Educandos. Son los discentes de ambos sexos, que constituyen el

objeto del proceso educativo.

2.4. HIPOTESIS DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

2.4.1. HIPOTESIS GENERAL

> Existe una correlacién positiva alta entre el conocimiento de los signos
de puntuacién y el uso de los signos de puntuacién en los educandos del 5to

grado de la IES Aplicacion UNA — Puno, 2015.

2.4.2. HIPOTESIS ESPECIFICAS

> El nivel de conocimiento de los signos de puntuacién en los educandos
del 5to grado de la IES Aplicacion UNA-Puno, 2015, es deficiente.

> El nivel de uso de los signos de puntuacion en los educandos del 5to

grado de la IES Aplicacion UNA-Puno, 2015, es deficiente.
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2.5. OPERACIONALIZACION O SISTEMA DE VARIABLES

En el presente informe las variables de estudio son:

VARIABLE DIMENSION INDICADORES ESCALA
- Los signos | Conoce la coma Muy Bueno
basicos de adecuadamente en la (18-20)
puntuacién separacion de oraciones
y enumeraciones del
VARIABLE DE texto. Bueno
ESTUDIO | (14-17)
Conoce el punto en sus
Nivel de diferentes usos.
Conocimiento de Regular
los signos de Conoce el puntoy coma | (11-13)
puntuacion para separar
componentes mas
complejas. Deficiente
(00-10)

Conoce los dos puntos
en sus diferentes usos

- Los Conoce los paréntesis
signos para intercalar
auxiliares de observaciones y/o datos
puntuacién al enunciado.

Conoce las comillas en
nombres propios y
sobrenombres.

Conoce la raya después
de intervenciones y
didlogos de los

personajes.
- Los signos | Conoce los puntos
de actitud suspensivos en

oraciones incompletas.

Conoce los signos de
interrogacion para
formular preguntas.

Conoce los signos de
exclamacién para
encerrar sentimientos y
emaociones.
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VARIABLE

DIMENSION

INDICADORES

ESCALA

VARIABLE
DE ESTUDIO
Il

Nivel de uso
de los signos
de
puntuacién

- Los signos
bésicos de
puntuacion

Utiliza la coma
adecuadamente en la
separacion de
oraciones 'y
enumeraciones del
texto.

Utiliza el punto en sus
diferentes usos.

Utiliza el punto y coma
para separar
componentes.

Utiliza los dos puntos
en sus diferentes usos

- Los signos
auxiliares de
puntuacion

Utiliza los paréntesis
para intercalar
observaciones y/o
datos al enunciado.

Utiliza las comillas en
sus diferentes usos.

Utiliza la raya después
de intervenciones y
didlogos de los
personajes.

- Los signos
de actitud

Utiliza los puntos
suspensivos en
oraciones incompletas.

Utiliza los signos de
interrogacion para
formular preguntas.

Utiliza los signos de
exclamacion para
encerrar sentimientos y
emociones.

Muy Bueno
(18-20)

Bueno
(14-17)

Regular
(11-13)

Deficiente
(00-10)

LEYENDA: NEE = Notas de Evaluacion Escrita.
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CAPITULO Il

3. DISENO METODOLOGICO DE LA INVESTIGACION
3.1. METODO DE INVESTIGACION
La presente investigacion utiliza el método descriptivo ya que tiene como
objetivo describir, analizar e interpretar la relacion entre dos variables de
estudio, y apunta a estudiar el fenbmeno en su estado actual y en su forma

natural.

3.2. TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION

3.2.1. TIPO DE INVESTIGACION

El tipo de investigacion segun su estrategia, corresponde a la investigacion no
experimental o descriptiva, porque no se manipularan variables como ocurre en
las investigaciones experimentales.

Y segun su propdsito o finalidad, corresponde a la investigacion basica, ya que
permite obtener nuevos conocimientos y campos de investigacion buscando
recoger informacion y predecir la realidad para enriquecer los conocimientos y

leyes generales que permitan organizar una teoria cientifica (Sanchez y reyes,
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2006), es decir, los datos mencionados se mencionaran tal como se

encontraron en la poblacién de estudio.

3.2.2. DISENO DE INVESTIGACION

El disefio de investigacién es correlacional (Hernandez y otros: 2005), se
caracteriza porque pretende determinar la medida en que dos eventos se
relacionan. En este caso busca la correlacion entre el nivel de conocimiento de
los signos de puntuacion y el uso de los signos de puntuacion.

Este tipo de estudio observa la presencia o ausencia de las variables a
relacionar a través de la técnica estadistica de analisis de correlacion (Sanchez
y Reyes, 2006), es una investigacion que trabaja como minimo con dos

asociadas.

M: Educandos de 5to grado.
Ox: Conocimiento de los signos de puntuacion
Oy: Uso de los signos de puntuacion

r: relacion entre las variable

3.3. POBLACION Y MUESTRA DE INVESTIGACION
Poblacion.- la poblacion “es el conjunto de sujetos, objetos o procesos que
integran o conforman la situacion probleméatica, motivo de investigacion'. La

poblacion esta constituida por los educandos de la IES Aplicacion de la UNA-

Puno.

48

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad
Nacional del
Altiplano

TESIS UNA - PUNO

CUADRO N 01
NUMERO DE ESTUDIANTES MATRICULADOS EN LA IES APLICACION

DE LA UNA-PUNO-2015

INSTITUCION POBLACION

Institucion Educativa Aplicacién de la | 371 estudiantes

UNA-Puno.

FUENTE: Registro de matricula — 2015

ELABORACION: Investigador
MUESTRA.- La muestra de investigacion esta constituida por los educandos
del quinto grado. La técnica corresponde al muestreo aleatorio simple, ya que,
los elementos para conformar la muestra, son extraidos por un procedimiento
completamente al azar, entre los primeros y quintos grados de la poblacion de
estudiantes.

CUADRO N° 02

EDUCANDOS DEL QUINTO GRADO DE LA INSTITUCION EDUCATIVA

APLICACION UNA-PUNO.

SECCIONES Nro DE ESTUDIANTES
QUINTO %

A 36 36

B 40 40

TOTAL 76 100

FUENTE: Cuadro n 01
ELABORACION: por la Investigadora
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Lo que més preocupa a los docentes de cualquier area, es la comprensién
lectora y el conocimiento de los signos de puntuacién, para tal fin, lo que se
quiere demostrar es que el uso incorrecto de los signos de puntuacion es
porque los educandos no conocen el significado de los signos de puntuacion.
Es por ello bueno, identificar el grado de relaciéon que tiene el conocimiento de
los signos de puntuacion y su uso de los mismos en los educandos del quinto

grado.

3.4. UBICACION Y DESCRIPCION DE LA POBLACION

3.4.1. UBICACION DE LA POBLACION

La Institucibn Educativa Secundaria Aplicacion "José Carlos Mariategui -
Aplicacion, se encuentra ubicado dentro de la universidad Nacional del
Altiplano Puno, méas especificamente a la mano izquierda de la puerta de
ingreso principal de la comunidad universitaria. La institucion cuenta con una
poblacién estudiantil de varones y mujeres, es decir, es una institucion mixta,
cuenta con dos secciones en cada grado, de primero a quinto, en total hay 10

secciones de A”y 'B’.

3.5.TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
3.5.1. TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS

Para el presente trabajo de investigacion se utiliza la siguiente técnica:

EXAMEN.- Es una técnica que se utiliza para medir conocimientos y
capacidades cognitivas de los sujetos de investigacion, respecto a una o varias

variables (como propésitos de estudio de este trabajo de investigacion se
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requiere medir el nivel de conocimiento de los signos de puntuacion y el nivel
de uso de los signos de puntuacién). Su instrumento es la prueba escrita, que

puede ser de diferentes tipos objetivas, de alternativa multiple, etc.

INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Para el presente trabajo de investigacion se utilizaran los siguientes
instrumentos.

PRUEBA ESCRITA: referente a este instrumento, en la presente investigacion
se utilizé una prueba objetiva que consta de 20 preguntas para cada variable
de estudio, referidas al conocimiento y uso de los signos de puntuacién. Este
instrumento esta dirigido a los educandos del quinto grado de la Institucién

Educativa Secundaria Aplicacion UNA-Puno.

3.6. PLAN DE RECOLECCION DE DATOS

El procedimiento que se siguié para la recoleccion de datos del presente
trabajo de investigacion fue de la siguiente manera: Primero, elaboracion del
material para la realizacién de la investigacién. En seguida se presentd una
solicitud a la direccion de Institucion Educativa, con el fin de pedir el permiso
correspondiente para ejecutar el proyecto de investigacion, y acordar con los
directivos los horarios y las condiciones. Luego se coordiné con los docentes
titulares del &rea de comunicacién para la evaluacién con los estudiantes del

quinto grado de la IES Aplicacion UNA-Puno.
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Por udltimo, para terminar la recoleccién de datos, se recogio todos los datos e
instrumentos aplicados a los educandos de la institucion, sin que falte ningun
estudiante que no haya pasado el proceso de evaluacién, para su
correspondiente tabulacion de los cuadros estadisticos correspondientes para

Su posterior interpretacion y sustentacion.

3.7. PLAN DE PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS
La presentacion de los resultados obtenidos estadisticamente en los cuadros,

se procesara de la siguiente manera:

Se clasifican y codifican los datos segun el orden de las variables de estudio,
las técnicas y procesamiento y analisis de datos se caracterizan por ser
estadisticas. Se utilizaran los siguientes procedimientos estadisticos
paramétricos, como es la estadistica de variabilidad, la estadistica de
correlacién y la estadistica para la constataciéon de las hipétesis. En la de
correlaciébn se tomara en cuenta la medida de tendencia central y la de
variabilidad y finalmente se elaboran las tablas y sus gréficos de distribucion de

frecuencias con sus respectivas interpretaciones.

3.8. PLAN DE TRATAMIENTO DE DATOS (disefio estadistico)

Los datos recolectados a través de los instrumentos, se procesaron utilizando
la estadistica descriptiva y luego se realizé la prueba de hipétesis con el
coeficiente de correlacién de Pearson. La formula se expresa de la siguiente

manera.
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CAPITULO v

4. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS DE INVESTIGACION

En este capitulo se da a conocer el analisis de los resultados, asi mismo, se
presenta la correlacion de ambas variables, utilizando los instrumentos y
resultados. Cada uno de los casos citados se presenta en cuadros y
graficos estadisticos, con sus respectivas interpretaciones, también se
presentan cuadros generales, conclusiones, recomendaciones y los anexos
correspondientes. y los signos de actitud. Para la valoracién de las mismas

se utilizo la siguiente escala:

4.1.. RESULTADOS DE LA PRUEBA DE CONOCIMIENTO DE LOS SIGNOS
DE PUNTUACION.

La educacion secundaria constituye el tercer nivel de la Educacion
Basica Regular y el mismo que dura cinco afios. Cuya finalidad es educar

integramente a los adolescentes.
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Los estudiantes del VII ciclo, su pensamiento es mas abstracto en
relacion con las etapas anteriores, lo que significa que estan en
condiciones de desarrollar aprendizajes mas complejos. También esta
en proceso de reafirmacion de su personalidad, reconoce su necesidad
de independencia y reafirmacién de su propio YO y siente la necesidad
de aumentar su confianza en si mismo para asumir responsabilidades,
como joven y futuro ciudadano.

Educandos de la Institucion Educativa Secundaria Aplicacion UNA —
Puno. La escala que asume para determinar los niveles de conocimiento

de cada estudiante es el siguiente.

ESCALA CUALITATIVA ESCALA CUANTITATIVA
DEFICIENTE (00 — 10)
REGULAR (11 -13)
BUENO (14 -17)
MUY BUENO (18 — 20)

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO [ Nacional del
Altiplano

CUADRO N° 03
NIVEL DE CONOCIMIENTO DE LOS SIGNOS BASICOS DE
PUNTUACION DE LOS ESTUDIANTES DEL 5to GRADO DE LA IES
APLICACION UNA — PUNO, 2015.

ESTUDIANTES
NIVELES
f %
MUY BUENO [18 — 20] 0 0.00
BUENO [14 - 17] 3 3.95
REGULAR [11 - 13] 32 42.11
DEFICIENTE [00 — 10] a1 53.95
TOTAL 76 100.00

Fuente: Prueba de conocimiento de signos de puntuacion
Elaborado: Ejecutora de la investigacion

GRAFICO N° 01

PORCENTAJE DEL NIVEL DE CONOCIMIENTO DE LOS SIGNOS
BASICOS DE PUNTUACION DE LOS ESTUDIANTES DEL 5to GRADO DE
LA IES APLICACION UNA — PUNO, 2015.
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[18 —20] [14-17] [11-13] [00-10]
MUY BUENO BUENO REGULAR DEFICIENTE

Fuente: Cuadro N° 03
Elaborado: Ejecutora de la investigacion
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ANALISIS:

Segun el cuadro N° 03 y grafico N° 01, muestran los resultados que pertenecen
al Nivel de conocimiento de los signos basicos de puntuacion de los
estudiantes del 5to grado de la IES Aplicacion UNA — Puno, 2015. De un total
de 76 educandos que fueron evaluados por una prueba de conocimiento
debidamente estructurado con anterioridad, siendo el resultado final lo

siguiente:

Al realizar el analisis en los resultados en los educandos del 5to grado de la IES
Aplicacion UNA-Puno, la mayoria creen posees un alto nivel de conocimiento
sobre los signos de puntuacion basicos, similar merecimiento expreso
CONDORI (2001), al precisar que la mayoria de los alumnos no tienen un
adecuado conocimiento de los signos de puntuacion.

e Cuarenta y uno educandos tienen calificativos que corresponden a la
categoria [00 — 10] puntos en la escala vigesimal, que representan el
53.95%. se encuentran en el nivel DEFICIENTE.

e Treinta y dos educandos tienen calificativos que corresponden a la
categoria [11 — 13] que representan al 42.11% se encuentran en el nivel
REGULAR; asi mismo, tres educandos tienen calificativos que
corresponden a la categoria [14 — 17] que representa al 3.95% se
encuentran en un nivel bueno y ningun estudiante se encuentra en el

nivel muy bueno.
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Esta informacion nos permite deducir que los educandos desconocen el
uso de los signos de puntuacion basico como son: la coma, el punto, el
punto y coma como también los dos puntos; sin embargo, estos signos
son de vital importancia en la comunicacién oral y escrita que a diario
hacemos uso, de ahi surge el problema del deficiente nivel de

comprension que se tiene en nuestra sociedad actual.

TABLA N 04

NIVEL DE CONOCIMIENTO DE LOS SIGNOS AUXILIARES DE
PUNTUACION DE LOS EDUCANDOS DEL QUINTO GRADO DE LA IES
APLICACION UNA-PUNO

ESTUDIANTES
NIVELES
f %

MUY BUENO [18 — 20] ! 0.00

BUENO [14 — 17] ! 0.00
REGULAR [11 - 13] A 08 05
DEFICIENTE [00 — 10] £4 108
(OFAL 76 100.00

Fuente: Prueba de conocimiento de signos de puntuacion
Elaborado: Ejecutora de la investigacion
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GRAFICO N° 02

PORCENTAJE DEL NIVEL DE CONOCIMIENTO DE LOS SIGNOS
AUXILIARES DE PUNTUACION DE LOS EDUCANDOS DEL QUINTO
GRADO DE LA IES APLICACION UNA-PUNO
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Fuente: Cuadro N° 04
Elaborado: Ejecutora de la investigacion

ANALISIS:

El cuadro N° 04 y grafico N° 02, muestran los resultados que pertenecen al
nivel de conocimiento de los signos auxiliares de puntuacion de los
estudiantes del 5to grado de la IES Aplicacion UNA — Puno, 2015. De 54
estudiantes que representa al 71.05% se encuentran en el nivel DEFICIENTE,
22 estudiantes que representa al 28.95% se encuentran en el nivel REGULAR,
ningun educando se encuentra en la escala del nivel BUENO ni MUY BUENO.
Esta informacion nos permite deducir que los estudiantes se encuentran en el
nivel deficiente, debido a que tienen deficiencias en el conocimiento de los

signos auxiliares como: paréntesis, comillas y la raya.
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TABLA N 05

NIVEL DE CONOCIMIENTO DE SIGNOS QUE EXPRESAN LA ACTITUD
DEL HABLANTE DE LOS EDUCANDOS DEL QUINTO GRADO DE LA IES
APLICACION UNA-PUNO

ESTUDIANTES
NIVELES
f %

MUY BUENO [18 — 20] . 000

BUENO (14— 17] f > 63
REGULAR [11—13] L 27 63
DEFICIENTE [00 — 10] e 5072
TOTAL 76 100.00

Fuente: Prueba de conocimiento de signos de puntuaciéon
Elaborado: Ejecutora de la investigacion

GRAFICO N° 03
PORCENTAJE DEL NIVEL DE CONOCIMIENTO DE SIGNOS QUE

EXPRESAN LA ACTITUD DEL HABLANTE DE LOS EDUCANDOS DEL
QUINTO GRADO DE LA IES APLICACION UNA-PUNO
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Fuente: Cuadro N° 05
Elaborado: Ejecutora de la investigacion
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ANALISIS:

El cuadro N° 05 y grafico N° 03, muestran los resultados que pertenecen al
nivel de conocimiento de signos que expresan la actitud del hablante de
los estudiantes del 5to grado de la IES aplicacion UNA — Puno, 2015.

e De acuerdo a la escala en el nivel DEFICIENTE se ubica 53 estudiantes
gue representa al 6974%.

e De acuerdo a la escala en el nivel REGULAR se ubica 21 estudiantes
gue representa al 27.63%.

e De acuerdo a la escala en el nivel BUENO, se ubica 2 estudiantes que
representa al 2.63%.

e De acuerdo a la escala en el nivel MUY BUENO, no se ubica a ningln
estudiante. Siendo un total de setenta y seis estudiantes evaluados
durante la realizacion de las actividades.

Esta informaciébn nos permite deducir que los estudiantes en el nivel

deficiente, debido a que tienen deficiencias en la identificacion de los puntos

suspensivos, signos de interrogacion y los signos de exclamacion. Este
desconocimiento afecta en el desenvolvimiento adecuado en cuanto a la
comunicacion oral y escrita debido a que desde mucho tiempo atras ha sido
una herramienta que el hombre ha utilizado para expresar sus sentimientos,

emociones y experiencias
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TABLA N 06

NIVEL DE CONOCIMIENTO DE SIGNOS DE PUNTUACION DE LOS
EDUCANDOS DEL QUINTO GRADO DE LA IES APLICACION UNA-

PUNO, 2015.
ESTUDIANTES
NIVELES
f %
MUY BUENO [18 — 20] 0 0.00
BUENO [14 —17] 5 6.58
REGULAR [11 — 13] 18 23.68
DEFICIENTE [00 —10] 53 69.74
TOTAL 76 100.00

Fuente: Prueba de conocimiento de signos de puntuacion
Elaborado: Ejecutora de la investigacion

GRAFICO N° 04
POCENTAJE DEL NIVEL DE CONOCIMIENTO DE SIGNOS DE

PUNTUACION DE LOS EDUCANDOS DEL QUINTO GRADO DE LA IES
APLICACION UNA-PUNO
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Fuente: Cuadro N° 06
Elaborado: Ejecutora de la investigacion
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ANALISIS:

El cuadro N° 06 y grafico N° 04, muestran los resultados que pertenecen al
NIVEL DE CONOCIMIENTO DE SIGNOS DE PUNTUACION de los estudiantes
del 5to grado de la IES Aplicacion UNA — Puno, 2015.

e Representan el nivel de conocimiento de los signos de puntuacion 53
estudiantes que representa al 69.74%.que se encuentran en la escala del
nivel DEFICIENTE, 18 estudiantes que representa al 23.68% de acuerdo
a la escala se encuentran en el nivel REGULAR, 5 estudiantes que
representa al 6.58% se ubican en el nivel BUENO, no se ubica ningun
estudiante en el nivel MUY BUENO, Siendo un total de setenta y seis
estudiantes evaluados durante la realizacion de las actividades.

Esta informacién nos permite deducir que los educandos se encuentran en

un nivel deficiente en el conocimiento de los signos basicos de puntuacion,

signos auxiliares y signos que expresan la actitud del hablante. El problema
gue esto significa también es por el poco interés de los estudiantes hacia el
conocimiento de los signos de puntuacion, tal descuido, si se deduce, se
debe a que la ensefianza de la puntuacion ha girado en torno a criterios
puramente normativos, a través de reglas que los estudiantes deben

memorizar a fin de aprender los usos correctos de los respectivos signos.
4.1.3 Resultados de la prueba de uso de los signos de puntuacion.

La prueba de uso de los signos de puntuacion fue elaborada y tomada con
la finalidad de identificar el nivel de uso de los signos de puntuacion de los

estudiantes de la institucion educativa José Carlos Mariategui UNA — Puno.
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La escala que asume para determinar los niveles de uso de los signos de

puntuacion de cada estudiante es el siguiente:

ESCALA CUALITATIVA | ESCALA CUANTITATIVA
DEFICIENTE (00 — 10)
REGULAR (11 - 13)
BUENO (14 -17)
MUY BUENO (18 — 20)
TABLA N 07

NIVEL DE USO DE LOS SIGNOS BASICOS DE PUNTUACION DE LOS

EDUCANDOS DEL QUINTO GRADO DE LA IES APLICACION UNA —

PUNO, 2015.
ESTUDIANTES
NIVELES
f %

MUY BUENO [18 — 20] 0 0.00

BUENO [14 - 17] 2 2.63
REGULAR [11 - 13] 30 39.47
DEFICIENTE [00 - 10] a4 57.89
TOTAL 76 100.00

Fuente: Prueba de conocimiento de signos de puntuacion
Elaborado: Ejecutora de la investigacion

63

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO [ Nacional del
: Altiplano

GRAFICO N° 05

PORCENTAJE DEL NIVEL DE USO DE LOS SIGNOS BASICOS DE
PUNTUACION DE LOS EDUCANDOS DEL QUINTO GRADO DE LA IES
APLICACION UNA — PUNO, 2015
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Fuente: Cuadro N° 07

Elaborado: Ejecutora de la investigacion
ANALISIS:
El cuadro N° 07 y grafico N° 05, muestran los resultados que pertenecen al
nivel de uso de los signos basicos de puntuacién de los estudiantes del 5to
grado de la IES Aplicacion UNA — Puno, 2015.
De acuerdo a la escala en el nivel DEFICIENTE se ubica 44 estudiantes que
representa al 57.89%, 30 estudiantes que representa al 39.47% se encuentran
en el nivel REGULAR, 2 estudiantes que representa al 2.63 se encuentran en
el nivel BUENO y ningun estudiante se encuentra en el nivel MUY BUENO.
Siendo un total de setenta y seis estudiantes evaluados durante la realizacion

de las actividades.
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Esta informacién nos permite deducir que los estudiantes se encuentran en un
nivel deficiente, debido a que tienen deficiencias en el uso de la coma, el punto,
el punto y coma, asi como los dos puntos. Lo cual nos indica que los textos que
puedan crear los educandos estdn mal puntuados lo que puede resultar
incomprensible para el lector, por lo que la correcta puntuacion es una

necesidad en cualquier tipo de escrito.

TABLA N 08 )
NIVEL DE USO DE LOS SIGNOS AUXILIARES DE PUNTUACION DE LOS
EDUCANDOS DEL QUINTO GRADO DE LA IES APLICACION UNA-

PUNO, 2015.
ESTUDIANTES
NIVELES
f %

MUY BUENO [18 — 20] 0 0.00

BUENO [14 —17] 0 0.00
REGULAR [11 — 13] 19 25 00
DEFICIENTE [00 — 10] 57 75.00
TOTAL 76 100.00

Fuente: Prueba de conocimiento de signos de puntuacion
Elaborado: Ejecutora de la investigacion
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GRAFICO N° 06

PORCENTAJE DEL NIVEL DE USO DE LOS SIGNOS AUXILIARES DE
PUNTUACION DE LOS EDUCANDOS DEL QUINTO GRADO DE LA IES
APLICACION UNA-PUNO, 2015.
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Fuente: Cuadro N° 08
Elaborado: Ejecutora de la investigacion

ANALISIS:

El cuadro N° 08 y grafico N° 06, muestran los resultados que pertenecen al
nivel de uso de los signos auxiliares de puntuacion de los estudiantes del
5to grado de la IES Aplicacion UNA — Puno, 2015. De acuerdo a la escala 57
estudiantes que representa al 75.00%. Se encuentran en el nivel DEFICIENTE,
19 estudiantes que representa al 25.00% se encuentran en el nivel REGULAR,
ningun estudiante se encuentra en el nivel BUENO ni tampoco en el nivel MUY
BUENO

Esta informacion nos permite deducir que los estudiantes se encuentran en el

nivel deficiente, debido a que tienen deficiencias en la utilizacién de los signos
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como: paréntesis, comillas y la raya. Y es sabido que para que exista un dialogo
comprensible entre los interlocutores, es necesario el uso correcto de los signos
de puntuacién de lo contrario se evidenciara una dificultad comunicativa.
TABLA N 09
NIVEL DE USO DE LOS SIGNOS QUE EXPRESAN LA ACTITUD DEL

HABLANTE DE LOS EDUCANDOS DEL QUINTO GRADO DE LA IES
APLICACION UNA-PUNO, 2015.

ESTUDIANTES
NIVELES
f %
MUY BUENO [18 — 20]
0 0.00
BUENO [14 — 17]
2 2.63
REGULAR [11 — 13]
18 23.68
DEFICIENTE [00 — 10]
56 73.68
TOTAL
76 100.00

Fuente: Prueba de conocimiento de signos de puntuacion
Elaborado: Ejecutora de la investigacion
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GRAFICO N° 07

PORCENTAJE DEL NIVEL DE USO DE LOS SIGNOS QUE EXPRESAN
LA ACTITUD DEL HABLANTE DE LOS EDUCANDOS DEL QUINTO
GRADO DE LA IES APLICACION UNA-PUNO, 2015
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Fuente: Cuadro N° 09
Elaborado: Ejecutora de la investigacion

ANALISIS:

El cuadro N° 09 y grafico N° 07, muestran los resultados que pertenecen al
nivel de uso de los signos que expresan la actitud del hablante de los
estudiantes del 5to grado de la IES Aplicacion UNA — Puno, 2015.
e De acuerdo a la escala en el nivel DEFICIENTE se ubica 56 estudiantes
gue representa al 73.68%.
e De acuerdo a la escala en el nivel REGULAR se ubica 18 estudiantes
gue representa al 23.68%.
e De acuerdo a la escala en el nivel BUENO, se ubica 2 estudiantes que

representa al 2.63%.
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e De acuerdo a la escala en el nivel MUY BUENO, no se ubica a ningln
estudiante. Siendo un total de setenta y seis estudiantes evaluados
durante la realizacion de las actividades.

Esta informacion nos permite deducir que los estudiantes se encuentran en

el nivel deficiente, debido a que tienen deficiencias en el uso de los puntos

suspensivos, signos de interrogacion y los signos de exclamacion. El uso de
estos signos nos permite dar a conocer sentimientos, emociones y actitudes
gue se desea transmitir, sin embargo, al desconocer de los mismo no se
lograré transmitir lo deseado, tornandose en una de las dificultades mayores
gue la sociedad enfrenta, ya que los estudiantes no estan logrando

transmitir estas emociones mediante la escritura.

TABLA N 10

NIVEL DE USO DE LOS SIGNOS DE PUNTUACION DE LOS
EDUCANDOS DEL QUINTO GRADO DE LA IES APLICACION UNA-

PUNO, 2015.
ESTUDIANTES
NIVELES
f %

MUY BUENO [18 — 20] 0 0.00

BUENO [14 - 17] 4 5.26
REGULAR [11 - 13] 16 21.05
DEFICIENTE [00 — 10] 56 73.68
TOTAL 76 100.00

Fuente: Prueba de conocimiento de signos de puntuacion
Elaborado: Ejecutora de la investigacion
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GRAFICO N° 08

PORCENTAJE DEL NIVEL DE USO DE LOS SIGNOS DE PUNTUACION
DE LOS EDUCANDOS DEL QUINTO GRADO DE LA IES APLICACION
UNA-PUNO, 2015.
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Fuente: Cuadro N° 10
Elaborado: Ejecutora de la investigacion

ANALISIS:

e El cuadro N° 10 y gréafico N° 08, muestran los resultados que pertenecen
al NIVEL DE USO DE LOS SIGNOS DE PUNTUACION de los
estudiantes del 5to grado de la IES Aplicacion UNA — Puno, 2015. 56
estudiantes que representa al 73.68% se encuentran en el nivel
DEFICIENTE, 16 estudiantes que representan al 21.05% se ubican en el
nivel REGULAR, 4 estudiantes que representan al 5.26% se ubican en el
nivel BUENO, de acuerdo a la escala en el nivel MUY BUENO, no se
ubica a ningan estudiante. Siendo un total de setenta y seis estudiantes
evaluados durante la realizacion de las actividades.

Esta informacién nos permite deducir que los educandos se encuentran en

un nivel deficiente en el uso de los signos basicos de puntuacion, signos
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auxiliares y signos que expresan la actitud del hablante. Si se sabe que en
cualquier escrito se considera preciso tener en cuenta qué se escribe, como
se escribe, porqué se escribe y que sentido se tiene al escribir, tanto como
para el que escribe y el que lo lee, porque no solo es importante usar las
palabras adecuadas sino también pausacion correcta que permita dar a
entender lo que se quieres transmitir al escribir, por tal motivo se deduce
que los estudiantes que fueron evaluados tendras muchas dificultades en su

comunicacion diaria.

CUADRO N° 11

CORRELACION ENTRE CONOCIMIENTOS Y USO DE LOS SIGNOS DE
PUNTUACION DE LOS EDUCANDOS DEL QUINTO GRADO DE LA IES
APLICACION UNA-PUNO, 2015.

USO DE LOS SIGNOS DE PUNTUACION
MUY BUENO |REGULA | DEFICIEN | Total
BUENO R TE
N N N N N
MUY
0 0 0 0 0
CONOCIMIE |BUENO
NTO DE LOS |BUENO 0 4 1 0 5
SIGNOS DE |REGULAR 0 0 15 3 18
PUNTUACIO |DEFICIEN
N TE 0 0 0 53 53
Total 0 4 16 56 76

El cuadro muestra los resultados de las dos variables en estudio, con el fin de

hallar el nivel de correlacion que muestran ambas variables.
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Representados con “X” para la variable conocimiento de los signos de
puntuacién y “Y” para la uso de los signos de puntuacion; del cuadro se
desprende los resultados que se reemplazara a la formula planteada

nyxy — Xxxy
JInEx?—Ex)?nYy? - )2

CONOCIMIE
NTO DE LOS| USO DE LOS
CORRELACION SIGNOS DE SIGNOS DE
PUNTUACIO | PUNTUACION
N
CONOCIMIENT Correlaciéon de "
1 ,929
O DE LOS Pearson
SIGNOS DE Sig. (bilateral) ,000
PUNTUACION N 76 76
Correlaciéon de -
USO DE LOS ,929 1
Pearson
SIGNOS DE Sig. (bilateral) 000
PUNTUACION ' :
N 76 76
** La correlacion es significativa al nivel 0,05 (bilateral).

INTERPRETACION

Resolviendo la formula se obtuvo una Correlacién positiva alta lo que quiere
decir que existe una correlacién positiva alta entre el conocimiento de los
signos de puntuacion y el uso de los signos de puntuacién en los educandos

del 5to grado de la IES Aplicacion UNA — Puno, 2015.

PRUEBA ESTADISTICA PARA LA CONTRASTACION DE HIPOTESIS DE
LOS RESULTADOS ENTRE CONOCIMIENTOS Y USO DE LOS SIGNOS DE
PUNTUACION DE LOS EDUCANDOS DEL QUINTO GRADO DE LA IES

APLICACION UNA-PUNO, 2015

Prueba de Hipétesis:
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Ho: No existe una correlacion positiva alta entre el conocimiento de los signos
de puntuacién y el uso de los signos de puntuacién en los educandos del 5to

grado de la IES Aplicacion UNA — Puno, 2015

Ha: Existe una correlacion positiva alta entre el conocimiento de los signos de
puntuacion y el uso de los signos de puntuacion en los educandos del 5to

grado de la IES Aplicacion UNA — Puno 2015.

Nivel de significancia: a = 0.05

Estadistica de prueba: Estadistica de prueba: La prueba estadistica a
realizar sera la X? cuadrada por el nimero de observaciones que nos da la

investigacion

Regla de Decision:

X? calculada > X? tabulada se rechaza la Ho y se acepta la Ha

X? calculada < X2 tabulada se rechaza la Ha y se acepta la Ho

X2 calculada =117.73

X? tabulada = 9.49

Decision:
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Como la X? calculada (117.73) es mayor a la X? tabulada (9.49), se rechaza la
Hipotesis Nula y Se acepta la Hipotesis Alterna, lo que quiere decir que existe
una correlacion positiva alta entre el conocimiento de los signos de puntuacion
y el uso de los signos de puntuacion en los educandos del 5to grado de la IES

Aplicacion UNA — Puno 2015.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: La investigacion nos ha permitido demostrar que los estudiantes del
5to grado de la Institucion Educativa Aplicacién tienen un nivel de
conocimiento en cuanto a los signos de puntuacién en la escala
DEFICIENTE, en la mayoria de los casos, conclusion que tiene
como base en el conocimiento de los signos basicos de
puntuacion, signos auxiliares y signos que expresan la actitud del
hablante, donde un total de 53 educandos que representan el
69.74% se encuentran en el nivel deficiente. Situacion que nos
muestra que hay una carencia en cuanto a la formacion de
naturaleza educativa, ya que en esta investigacion se obtuvo que
existe una correlacion alta en el sentido negativo entre el
conocimiento de los signos de puntuacion y el uso de los signos
de puntuacién en los educandos del 5to grado de la IES

Aplicacion UNA — Puno, 2015.

SEGUNDA: Los educandos del quinto grado de la IES Aplicacion UNA-Puno,
2015. Tienen un nivel de uso de los signos basicos de puntuacion,
signos auxiliares y signos que expresan la actitud del hablante
deficiente, donde un total de 56 educandos que representan el
73.68% se encuentran en la escala de calificacion de [00-10], lo
que significa que al no tener un adecuado conocimiento es

deficiente del uso de los signos de puntuacién en los educandos
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del futuro, debido a que los docentes del nivel secundario no usan
estrategias innovadoras que existen en los programas educativos
actuales.

TERCERA: En términos generales, existe una correlacion alta entre el nivel de
conocimiento de los signos de puntuacién y el nivel de uso de los
signos de puntuacién en los educandos del 5to grado de la IES
Aplicacion UNA-Puno, 2015. Esta conclusion se alcanza con los
resultados alcanzados por los educandos respecto a las dos
variables de estudio (conocimiento de los signos de puntuacion y
uso de los signos de puntuacién), obteniendo una correlacion de r
de Pearson 0, 929 y una significacién de 0,000, lo cual significa
que a mayor nivel de conocimiento mayor o igual nivel de uso de

los signos de puntuacion.

76

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO ([ Nacional del
Altiplano

SUGERENCIAS

PRIMERA:

A nivel de las instituciones direccionales en educacién compartir los resultados
de la presente investigacion, ya que, les va a permitir disefiar y ejecutar
programas preventivos desde el primer nivel para identificar, corregir las
dificultades del conocimiento de los signos de puntuacion; ademas, se sugiere
realizar estudios de investigacion sobre los resultados del conocimiento y uso

de los signos de puntuacion.

SEGUNDO:

Sugerir a los docentes la importancia de realizar estrategias individuales o
grupales a través del juego y desarrollarlas como actividades permanentes
para fortalecer el factor conocimiento de los signos de puntuacion. A los
egresados de la especialidad de lengua, Literatura, Psicologia y Filosofia,

efectuar estudios de investigacion con referencia a los signos de puntuacion.

TERCERO:

Establecer circulos de estudio en el area de comunicacion para implementar
talleres en el cual se desarrollen diversas estrategias de antes, durante y
después de las sesiones en clase. Asi como también organizar eventos o
concursos sobre ortografia en general y en especial sobre el conocimiento y
uso de los signo de puntuacion al nivel de sus respectivos planteles de la
ciudad de Puno, con el fin de estimular su aprendizaje y uso adecuado de la

comunicacion escrita.
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ANEXO 01
Ficha de evaluacion: Conocimiento delos Signos de Puntuacion
APELLIDOS, Nombres: N.O:
Grado: Seccion: Lugar y Fecha

INSTRUCCIONES.- Apreciado(a) estudiante se recomienda encerrar en un circulo la
alternativa correcta, acorde alareaidad de lalecturay responda coherentemente alas

nrart intac

1. Sirve para separar los elementos analogos dentro de una serie.

A) coma vocativo

B) coma enumerativa
C) coma eliptica

D) coma aclarativa
E) coma hiperbatica

2. Marque la opcion que contenga algun error en el uso de la coma:
A) La carretera, segun la opinion de los ingenieros, debe pasar por la margen derecha
del rio.
B) La Constitucion y las demas leyes, deben ser respetadas por los ciudadanos.
C) Hizo todos los tramites, pero la solicitud fue denegada.
D) Te pido, mamita, que vengas a mi fiesta de graduacion.
E) Puno, La ciudad de lago, es turistica.

3. Marque la oracion que no presente errores de puntuacion.
A) El cuerpo del idolo era de oro; los pies de barro.
B) Al cielo le robe una estrella y al prado; una rosa.
C) Quiso trabajar horas extras, pero, no lo dejaron.
D) El presidente, fatigado, clausuro el acto y se despidid de todos.
E) Silencio: por favor.

4. Al producir la alteracion del orden I6gico de los elementos, de la oracién, estos se
separan con una coma:

A) vocativa

B) enumerativa
C) eliptica

D) aclarativa
E) hiperbatica

5. “Universidad Nacional del Altiplano, la pionera de laregion andina, es una de las
mejores universidades del Perl”. En la expresion la coma que se utilizé es:

A) aclarativa

B) apositiva

C) incidental

D) eliptica

E) hiperbética

6. Qué caso no necesita de los dos puntos:
A) Los dias de la semana son siete lunes martes miércoles...

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO i L[LgE Nacional del
Altiplano

B) Sefiores Los que pisan el umbral de la vida se juntan hoy para dar una leccion de
patriotismo a  los que se acercan a las puertas del sepuicro.

C) Ella te dijo anoche, ten mucho cuidado.

D) Y en lo mas importante se apago la luz.

E) Compré de todo galletas caramelos una pata de conejo para la buena suerte un
llavero.

7. “Nuestro poeta Cesar Vallejo soporté el hambre__ lainjusticia__ la pobreza__ " En los
espacios subrayados deben escribirse los signos:

A,-,-...

B).-,-:

C):-,-.

D),-;-.

E),-:-..

8. Cuando se enumera una enunciacién previamente debe estar precedida por el signo:
A) Punto y seguido
B) Punto y coma
C) Punto y aparte
D) Punto y final
E) Los dos puntos

9. Marca la alternativa que presente coma apositiva.
A) Ana, Luis, Jorge y Marola vinieron a visitarme.
B) Colo Colo el cacique Araucano, resistio las invasiones.
C) Cuando la noche languidece, renace la sombra.
D) Esta noche, amada mia, estaremos solos.
E) Juliaca, La ciudad de los vientos, es hetamente comercial.

10. En cuadl de las oraciones la coma separa una aposicion:
A) Amigos mios, vuelvan pronto.
B) La luz, sin embrago, permaneceré encendida.
C) La conversacion, sincera o no, no era desinteresada.
D) Leimos un poema sobre Francisco de Asis, el santo varon.
E) Pablo Neruda, Poeta espafiol nacido en Chile, fue un genio

11. Sefale la alternativa con buen empleo de los dos puntos.
A) Ayer jugaste con nuestra ilusién: ya no creemos en fi.
B) Nosotros redactamos un ensayo: ellos, un cuento.
C) Durante el periodo medieval: la iglesia se consolidé.
D) Estimados compafieros: el cambio comienza por nosotros.
E) Es un buen padre: por lo tanto, orienta a sus hijos.

12. Determine la oracién que incurre en el mal uso de las comillas.
A) Ayer “patiastes” bastante nervioso el penal.
B) Se sinti6 impactado con el poema “Espergesia” de Vallejo.
C) Es un profesional bien ” inteligente”, por tanto, sobresale en el aula.
D) La palabra “guerra” posee dos elementos digrafos.
E) Un gran intelectual dijo: “la claridad es la cortesia del fildsofo”.
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13. Marque la alternativa correcta en la que hay empleo adecuado del punto y coma.
A) Alumnos, en agosto, visitaremos> el museo, en octubre el palacio.
B) Habia ganado varios concursos> no obstante seguia siendo humilde.
C) Cuando suene el timbre> todos deben evacuar rapidamente el edificio.
D) Ayer, lei Ficciones> obra de Borges> Simbdlicas y la vida es suefio.
E) Siquieres ingresar al edificio> sefior, tiene mostrar su identificacion.

14. ¢ En cudl de las siguientes opciones hay uso apropiado de los dos puntos?
A) Unos trabajan en el campo: otros, en la ciudad.
B) Resolvié casi todos los problemas: sin embrago, no mejoré su rendimiento.
C) Compro ese terreno: habia ahorrado lo suficiente.
D) Sefiores: vengan pronto, por favor.
E) En los fines de semana: ellos asisten a la feria.

15. Seiiale el enunciado que evidencie el correcto uso de las comillas.
A) Lei “La ciudad y los perros” en la biblioteca.
B) Me dijo que “nadie” recibid el recado.
C) Se quedd limpiando el “garaje” de su casa.
D) Conjugara el “verbo traer” en la clase.
E) Alan naci6 en Quillabamba “Cusco”.

16. Marque la respuesta correcta respecto al uso de laraya ( _)
A) - ¢A ddnde vas, nifia? — le pregunto el lobo con su voz ronca.
- A casade miabuelita - le dijo caperucita.
B) — Pepe, te ves mal — Le dijo Martinez, tienes la cara muy hinchada.
- Algo te pasa, Pepe Le dijo Paz parece que se le agrandé — la cabeza.

17. En los enunciados, cual es la alternativa correcta respecto al uso de los signos
suspensivos.

A) Ya lo dice el refran: “del dicho al hecho hay mucho trecho...”

B) Viajaré por los siguientes paises: Espafa, China, Japon, ltalia...

C) Esta bien, lo compraré mafiana por la mafiana.

18. Cuél es la alternativa que no presenta correctamente los signos de interrogacién y de
exclamacion.

A) iSi encuentras trabajo, qué celebracion vamos a hacer!

B) ¢Quién serd? ¢De donde salié? ¢te dijo qué queria?

C) jCallate! jNo quiero volver a verte! jMarchate!

19. Que puntuacién es correcta.
A) T comprobaras como muchos otros, la justicia.
B) Ta comprobaras como muchos, otros, la justicia.
C) T4 comprobaras; como muchos otros, la justicia.
D) TG comprobards como muchos otros la justicia.
E) Tu comprobaras como muchos, otros la justicia.

20. En el refrigerador habia lo siguiente__ un platano, dos manzanas y una cerveza. En el
espacio subrayado se debe escribir el signo:

A) Los dos puntos
B) Puntoy coma
C) Punto y seguido
D) Coma

E) Punto y aparte
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Ficha de evaluacion: Uso de los Signos de Puntuacion
APELLIDOS, Nombres: N.O:
Grado: Seccion: Lugar y Fecha

INSTRUCCIONES.- Apreciado(a) estudiante se recomienda colocar los signos de
puntuacién, acorde alarealidad de lalecturay responda coherentemente a las preguntas.

1. Coloquelossignosdeinterrogacion y de exclamacién en los en enunciados
siguientes:
A) Me abordd en lacaley me preguntd: Como te llamas, en que trabgjas,
cuando naciste.
B) Como se puso, qué susto nos dio
C) Cbébmo tellamas Me llamo Claudio

2. Escribalos signosde puntuacién que faltan en € texto.

No hay nada antes de |as frases que componen € texto Nada gueda nada
gueda dar pie aunaposible experiencia La experienciafilosofica
comienza pues originalmente en e texto Comienza pero adonde llega
Addnde nos conduce € texto que hemos entendido Donde esta el
universo de lo entendido Por supuesto €l texto estaen €l lector Es é
guien capta posee manegjay asimilalaescritura

(Emilio Lled6: El silencio de la escritura)

3. Cologuelossignosdeinterrogacion y deadmiracion en los g emplos
siguientes:
A) Y llegaste a bailar agunavez e mambo, apesar de tanta historia, rosita.
B) Hablando en serio, Rosita, que fue lo que pasd con lo de Perez Pradoy
tu familia,,,
C) Ay, quéaegriatengo

4. Coloque las comas donde corresponde:
Que la abundancia de | as cosas aunque sean buenas hace que no se
estimen y lacortesia aln de las malas se estima en a go.
(Miguel de Cervantes)

5. Coloqueentrelos paréntesisla cantidad de comaseindiquesu ()
clasificacion (es)
Si eres un bien arrebatado al cielo ¢Por qué las dudas el gemido € llanto
la desconfianza €l torcedor quebranto las turbias noches de febril

desvelos.
() (M. G. Prada— Al amor)

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO |l Nacional del
: Altiplano

6. Comparieros enterradme en laisla negrafrente a mar que conozco a cada érea
tugosa de piedras y de olas.
( P. Neruda— Disposiciones)

()

Coloque los puntos que sean necesarios.

7. Bolivar liberté aVenezuela Libertd a Ecuador Gand batallas sublimes con
soldados descalzos y medio desnudos L os general es peleaban a su lado con
valor sobrenatural

8. Pepita se hapuesto de pie Su ademan su gesto tenian una animacion tragica
Fulguraban sus ojos como dos puiiales El vicario callabay lamiraba casi con
terror Ellarecorrio la salaa grande pasos

9. Buscaentre tus cosas Ta vez encuentres algo interesante.

Coloca € puntoy coma donde corresponda:
10. Laestacion de la primaveraeslamas colorida del afio |a naturaleza se pintade

verde intenso las flores perfuman e ambiente €l sol aparece en un amarillo
radiante.

11. Su abuelo tenia una casa muy amplia con grandes jardines abercay unasaade
musica pero lo que mas le impresionaba era lainmensa biblioteca donde acudia
siempre en las tardes.

12. Lleg6 apresurado asu casa sacO una gabardinay un paraguas cerré con llave la
puerta se marchd sin decir nadaanadie

Coloque los par éntesis donde cor responde:

13. Segun las nuevas normas de la RAE Real Academia Espafiola de laLengua
debemos tomar en cuenta algunos cambios en €l uso de la ortografia.

14. En e siglo pasado € nimero de mujeres inscritas en las universidades era de
cinco por cada diez mujeres hoy es de ocho por cada diez mujeres.

Coloque las comillas donde corresponda:

15. El Manco de Lepando es el sobrenombre de Miguel de Cervantes Saavedra.

16. Los versos volveran las oscuras golondrinas en tu balcon sus nidos a colgar, y
otravez con €l aaasus cristales jugando llamaran corresponden alaRima LIl
de Gustavo Bequer.

Coloquelasrayas o guion:
17. Parad lafelicidad cualidad que valoraba por encimade cualquier otra era

algo sagrado.
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18. Laeditoria ha publicado este afio varias obras del autor todo ellas de su primera
época.

Coloca € punto donde corresponda
19. No sé Ni idea Evidentemente, lafoto esimportante eindiscreta Lo

suficientemente importante e indiscreta como para que Jean — Paul muriera por
ella
(Schwarz Conspiration)
20. El mar estaba embravecido aquel dia Los barcos sorteaban las olas con
dificultad aunque la mayoria de ellos no habia salido afaenar Miguel, sentado
en el muelle, esperaba € regreso de su padre
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