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RESUMEN

La presente tesis titulada “Los Informes de Auditoria, su eficacia en la
implementacion de recomendaciones y el Proceso Administrativo
Sancionador en la Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad -
Electro Puno S.A.A, periodo 2011-2015” fue desarrollada en base a la
informacién contenida en el Sistema de Control Gubernamental — SCG e
informes de auditoria emitidos por el Organo de Control Institucional de la
Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad - Electro Puno S.A.A,
los mismos que son de naturaleza administrativa y contienen Proceso
Administrativo Sancionador respecto a los involucrados; asimismo se
desarroll6 en base a la labor realizada por el Organo de Control Institucional
de la Entidad, el cumplimiento del PAC en referencia a los informes de
auditoria emitidos y las recomendaciones derivadas de los mismos. El
analisis de la informacion y documentacion se orientd, primeramente, a
determinar el nivel de eficacia del Organo de Control Institucional en la
elaboracion y emision de informes de auditoria, plasmados en el
cumplimiento del Plan Anual de Control en respecto a los servicios de control
posterior; asi también a determinar el nivel de implementacién de
recomendaciones derivadas de informes de auditoria; y por ultimo a la
determinacion del nivel de efectividad del Proceso Administrativo
Sancionador en la Entidad como resultado de la eficacia de los informes de
auditoria emitidos por el Organo de Control Institucional. Es asi que se
evidencia como resultado de la investigacion, el nivel bajo en cuanto a la
eficacia de la labor realizada por el Organo de Control Institucional en la
elaboraciobn y emisibn de informes de auditoria, evidenciado el
incumplimiento de plazos establecidos para la ejecucion del Plan Anual de
Control en determinados periodos; asi también, se evidencio un nivel bajo en
cuanto a la implementacion de recomendaciones derivadas de informes de
auditoria; y por ultimo se evidencia el nivel bajo de efectividad del Proceso
Administrativo Sancionador, esto a raiz de la aplicacion de sanciones

absurdas y la ausencia de sancion efectiva al involucrado.
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INTRODUCCION

La Ley Orgénica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General
de la Republica, establece el marco normativo, con el fin de propender al
apropiado, oportuno y efectivo ejercicio del control gubernamental, para
prevenir y verificar, mediante la aplicacion de principios, sistemas y
procedimientos técnicos, la correcta, eficiente y transparente utilizacion y
gestidn de los recursos y bienes del Estado, el desarrollo honesto y probo de
las funciones y actos de las autoridades, funcionarios y servidores publicos,
asi como el cumplimiento de metas y resultados obtenidos por las
instituciones sujetas a control, con la finalidad de contribuir y orientar el

mejoramiento de sus actividades y servicios en beneficio de la Nacion.

En ese sentido, se tiene que el Control Interno comprende las acciones de
cautela previa, simultanea y de verificacion posterior que realiza la entidad
sujeta a control, con la finalidad que la gestion de sus recursos, bienes y
operaciones se efectué correcta y eficientemente, siendo el ejercicio del

mismo, previo, simultaneo y posterior.

Asimismo conforme a la potestad sancionadora de la Contraloria General de
la Republica, por la cual tiene la facultad de aplicar directamente sanciones
por la comision de las infracciones que hubieren cometido las entidades
sujetas a control, sus funcionarios y servidores publicos, las sociedades de
auditoria y las personas juridicas y naturales que manejen recursos y bienes
del Estado, o a quienes haya requerido informacién o su presencia con
relacion a su vinculacién juridica con las entidades; la Contraloria General de
la Republica establece la Directiva de “Procedimiento Administrativo
Sancionador por Responsabilidad Administrativa Funcional”, que tiene entre
sus objetivos el desarrollar la estructura del procedimiento sancionador y
criterios aplicables para el ejercicio de la potestad sancionadora por
responsabilidad administrativa funcional por infracciones graves o muy
graves en el ambito de competencia de la Contraloria General de la

Republica
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Al respecto la presente tesis constituye la evaluacion de la eficacia del
Organo de Control Institucional de la Empresa Regional de Servicio Pablico
de Electricidad — Electro Puno S.A.A, asi como la evaluacion del grado de
Implementacion de las Recomendaciones derivadas de informes de
auditoria; y por otra parte la evaluacion de la efectividad del Proceso
Administrativo Sancionador en la misma Entidad. Es asi que la investigacién
esta orientada al control posterior, precisamente los informes de auditoria de

naturaleza administrativa y sus recomendaciones.

En ese contexto, en la Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad
— Electro Puno S.A.A, se observo que el Organo de Control Institucional no
registra un adecuado cumplimiento del Plan Anual de Control, referido al
control posterior para algunos periodos comprendidos entre el 2011- 2015.
Por otro lado se observo la presencia de recomendaciones pendientes de
implementacion, las mismas que datan de afios anteriores, mostrando
aparentemente una deficiente implementacibn de recomendaciones
derivadas de informes de auditoria; y como tercer punto, se observé que la
“aplicacion” de sanciones por comision de faltas graves y muy graves en

materia administrativa carece de efectividad.

En tal sentido, resulta de suma importancia el andlisis de dichas situaciones,
puesto que la inatencién de las mismas repercutira claramente en la gestion
estratégica de la Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad —
Electro Puno S.A.A; por otra parte permitirA la evaluacion del control
gubernamental en una de las Entidades del Estado, el desempefio de
funciones de los funcionarios y servidores del Estado, y la importancia del

Control Interno.

Sobre el particular el desarrollo de la presente tesis contempla cinco
capitulos de la siguiente manera: Capitulo I, que contiene el Planteamiento
del Problema, los antecedentes de la investigacion y los objetivos de la
misma; Capitulo I, que desarrolla el Marco Teérico, Marco Conceptual y las
Hipdtesis de la Investigacion; Capitulo Ill, en el cual se desarrolla la
Metodologia de la Investigacion, conteniendo la exposicion de los
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procedimientos seguidos en la seleccion de la muestra, técnicas empleadas
en la observacion, clasificacion y analisis; Capitulo 1V, en el cual se describe
las caracteristicas del area de investigacion, que para el caso son las
instalaciones de la Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad —
Electro Puno S.A.A; Capitulo V, en el cual se realiza la Exposicion y Andlisis
de los Resultados en base a la informacion y documentacion obtenida.

Es de precisar que la informacion contenida en la presente tesis respecto a
la identificacién (nombres y apellidos) de los involucrados en los informes de
auditoria que contienen Proceso Administrativo Sancionador ha sido
modificada en mérito al literal s) del numeral 7.1.7 de la Directiva de los
Organos de Control Institucional, aprobada mediante resolucién de
contraloria N° 163-2015-CG, que estipula como una funcion del Organo de
Control Institucional el mantener en reserva y confidencialidad la informacién
y resultados obtenidos en el ejercicio de sus funciones; y al Numeral 3 del
Articulo 15°-B Excepciones al ejercicio del derecho: Informacion confidencial
de la Ley 27806 Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,
que estipula “El derecho de acceso a la informacion publica no podra ser
ejercido respecto de lo siguiente: La informacién vinculada a investigaciones
en tramite referidas al ejercicio de la potestad sancionadora de la
Administracion Publica, en cuyo caso la exclusion del acceso termina
cuando la resolucion que pone fin al procedimiento queda consentida o
cuando transcurren mas de seis (6) meses desde que se inicio el
procedimiento administrativo sancionador, sin que se haya dictado

resolucidn final”.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA, ANTECEDENTES Y
OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad - Electro Puno
S.AA, es una empresa estatal de derecho privado de la corporacién
FONAFE, asimismo concesionaria de distribucién de energia eléctrica
en el departamento de Puno, creada por escision del bloque
patrimonial de la Gerencia Sub Regional de Electro Sur Este S.A.A.
aprobada mediante acuerdo adoptado en la Junta General de
Accionistas de esta ultima Empresa de fecha 09 de julio de 1999,
inscrita en la Oficina Registral Regional José Carlos Mariategui -
Oficina Puno, el dia 28 de octubre de 1999 en el Tomo N° 74, Asiento
N° 21742 y Ficha N° 1467, iniciando sus operaciones el 01 de
noviembre de 1999.

La Empresa basa su funcionamiento en la Ley de Concesiones
Eléctricas D.L. N° 25844 y su reglamento D.S. 009-93-EM,
desarrollando sus actividades en el ambito del Departamento de Puno,
donde se ubican sus instalaciones electromecéanicas de distribucion,
transmision 'y generacion; implementada con una estructura
organizacional con personal capacitado con el objetivo de tener una
gestion eficiente, agil y moderna, para brindar a sus clientes un servicio

de calidad.
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En ese contexto la Contraloria General de la Republica, como ente
rector del Sistema Nacional de Control establece la directiva
N° 007-2015-CG/PROCAL “Directiva de los Organos de Control
Institucional”, aprobada mediante 163-2015-CG de 21 de abril de 2015,
mediante la cual se estipula el numeral 7.1.7 Funciones del OCI, entre
las cuales se considera: ejecutar los servicios de control y servicios
relacionados con sujecion a las Normas Generales de Control
Gubernamental y demas normas emitidas por la CGR; cautelar el
debido cumplimiento de las Normas de Control y el nivel apropiado de
los procesos y productos a cargo del OCI en todas sus etapas y de
acuerdo a los estandares establecidos por la CGR. Del mismo modo
establece la Directiva N° 008-2011-CG-GDES “Procedimiento
Administrativo Sancionador por Responsabilidad Administrativa
Funcional”’, aprobada mediante Resolucion de Contraloria N° 333-
2011-CG de 21 de noviembre de 2011, cuyos objetivos son desarrollar
la estructura del procedimiento sancionador y criterios aplicables para
el ejercicio de la potestad sancionadora por responsabilidad
administrativa funcional por infracciones graves o muy graves en el
ambito de competencia de la Contraloria General de la Republica;
describir y sistematizar las atribuciones, funciones y normas que
corresponden a cada uno de los oOrganos, fases e instancias que
conforman el procedimiento sancionador, asi como su relacion con los
organos de control y entidades sujetas al Sistema Nacional de Control;
enunciar los principios y derechos reconocidos a los administrados en
relacion al ejercicio de la potestad sancionadora por responsabilidad

administrativa funcional.

En ese sentido, en aras de prevenir y verificar la correcta, eficiente y
transparente utilizacion y gestion de los recursos y bienes del Estado,
asi como el desarrollo honesto de las funciones y actos de las
autoridades, funcionarios y servidores publicos, el Organo de Control
Institucional tiene a su cargo la realizacion de servicios de control y el

seguimiento de las medidas correctivas expuestas en ellos.
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Al respecto, en la Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad
— Electro Puno S.A.A. se advierte un nivel bajo en cuanto al trabajo
realizado por el Organo de Control Institucional durante los periodos
materia de examinacion en la presente tesis, puesto que se advierten
deficiencias en la emision de informes de auditoria en el periodo 2013,
asimismo un nivel muy bajo en cuanto a la efectividad del Proceso

Administrativo Sancionador.
e DEFINICION DEL PROBLEMA

El presente proyecto de investigacion estd enmarcado en base a
las siguientes interrogantes que definen el problema materia de

investigacion:
» PROBLEMA GENERAL

¢.Cual es el nivel de eficacia de los informes de auditoria
emitidos por el Organo de Control Institucional en la
implementacion de recomendaciones y el Proceso
Administrativo Sancionador en la Empresa Regional de
Servicio Publico de Electricidad — Electro Puno S.A.A., periodo
2011-20157

» PROBLEMAS ESPECIFICOS

1) ¢Cuél es el nivel de eficacia del Organo de Control
Institucional en la elaboracién y emision de informes de
auditoria en la Empresa Regional de Servicio Publico de
Electricidad — Electro Puno S.A.A., periodo 2011-2015?

2) ¢Cual es el nivel de implementacion de recomendaciones
derivadas de los informes de auditoria emitidos por el
Organo de Control Institucional de la Empresa Regional de
Servicio Publico de Electricidad — Electro Puno S.A.A.,
periodo 2011-2015?
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3) ¢Cual es el nivel de efectividad del Proceso Administrativo
Sancionador producto de los informes de auditoria emitidos
por el Organo de Control Institucional de la Empresa
Regional de Servicio Publico de Electricidad — Electro Puno
S.A.A., periodo 2011-20157

1.2. ANTECEDENTES

No se advierten antecedentes referentes al problema en cuestion en el
contexto de la Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad —

Electro Puno S.A.A., sin embargo se presenta lo siguiente:

v/ Jesica Judy Calsin Adco (2014) en su tesis “La implementacion de
las Recomendaciones del Organo de Control Institucional en la
Gestién de la Sub Gerencia de Logistica de la Municipalidad

provincial de Puno”, concluye:

-  PRIMERO: Se ha identificado que las recomendaciones
contenidas en los informes y memorandum que emite el OCI
no son de conocimiento de los servidores de la subgerencia
de logistica, (...), ya que en un 75% desconoce el contenido
de las recomendaciones razén por la cual no son

implementadas

- SEGUNDQO: La implementacion de recomendaciones emitidas
por OCI, se encuentran aun en “proceso de implementacion” a
pesar de que se muestre en documentos que estos ya han
sido superados, pues de esto se tiene que las
recomendaciones que emite OCI no son valoradas y tomadas

con la seriedad del caso. (...).

- TERCERO: Que el titular de la entidad y funcionarios de la

subgerencia de logistica no vienen implementando las
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recomendaciones realizadas por el OCI, ya que el titular en un
60% solo emite documentos indicando que las

recomendaciones sean implementadas, originando:

La reincidencia de las recomendaciones

Una gestion con eficiencia y eficacia negativo

-  CUARTO: Las alternativas propuestas a una mejor
comunicacion y desempeiio laboral en la subgerencia de
logistica y mayor dinamismo y clima laboral positivo entre
funcionarios y servidores, fomentando el trabajo en equipo.
Asimismo promovera un mejor desempefio en las labores

propias de la funcién publica

Oscar René Chura Calla (2010), en su tesis “Evaluaciéon de la
Implementacion de Recomendaciones de los Informes de
Acciones de Control en la Municipalidad Provincial de San Roman

Juliaca, Periodo 2008-2009”, concluye:

1. En la Municipalidad Provincial de San Roman, no se
efecthta una adecuada implementacibn de las
recomendaciones, al existir recomendaciones pendientes y
en proceso de implementacion de ejercicios anteriores,
como se evidencia en los informes semestrales de
Seguimiento de Medidas Correctivas, correspondientes al
periodo Il Semestre 2008 al Semestre 1l 2009, no
cumpliéndose con las disposiciones emitidas al respecto
por el titular, conforme lo establece la Directiva N° 14-2000-
CG.

2. No se implementa las recomendaciones en forma
oportuna, al demorar los responsables de implementacion

de recomendaciones mas de 6 meses para implementar las
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recomendaciones, delegando a sus subalternos para que

efectlen la implementacion de las mismas.

3. El Organo de Control Institucional, en forma oportuna
evalla y verifica la implementacion de recomendaciones;
sin embargo, los responsables de implementar las
recomendaciones hacen caso omiso, no permitiendo
implementar las recomendaciones en forma oportuna y

adecuada.

4. La causa fundamental por la que no existe una adecuada
implementacion de recomendaciones, es la falta de
diligencia en el cumplimiento de sus funciones, y la no
aplicacion de las normas legales referente a la
implementacion de recomendaciones por parte de los
responsables de la implementacién; por tanto, si ellos
cumplieran estrictamente sus funciones y si se preocuparan
por conocer los dispositivos legales referentes a la
implementacion de las recomendaciones, las mismas
serian superadas en el tiempo menor posible, y no
existieran recomendaciones pendientes o0 en proceso de

implementacion de afios anteriores.

5. La propuesta de la Directiva Interna “Implementacion de
Recomendaciones derivadas de Informes de Acciones de
Control” notificados y hecho de conocimiento, asi como el
cumplimiento obligatorio por todos los funcionarios y
servidores responsables de la implementacion de
recomendaciones, al estar elaborado conforme lo
establecido por las Normas del Sistema Nacional de
Control pretende mejorar y contribuir en el cumplimiento de
las funciones de los funcionarios y servidores, asi como,

implementar las recomendaciones de forma oportuna y
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adecuada, para mejorar la gestion integral y administrativa
de la Municipalidad Provincial de San Roman Juliaca.

1.3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.3.1. OBJETIVO GENERAL

Determinar el nivel de eficacia de los informes de auditoria emitidos
por el Organo de Control Institucional en la implementacién de
recomendaciones y el Proceso Administrativo Sancionador en la
Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad — Electro
Puno S.A.A., periodo 2011-2015.

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1) Determinar el nivel de eficacia del Organo de Control
Institucional en la elaboracion y emision de informes de
auditoria en la Empresa Regional de Servicio Publico de
Electricidad — Electro Puno S.A.A., periodo 2011-2015.

2) Determinar el nivel de implementacion de recomendaciones
como resultado de la eficacia de los informes de auditoria
emitidos por el Organo de Control Institucional de la Empresa
Regional de Servicio Publico de Electricidad — Electro Puno
S.A.A., periodo 2011-2015.

3) Determinar el nivel de efectividad del Proceso Administrativo
Sancionador como resultado de la eficacia de los informes de
auditoria emitidos por el Organo de Control Institucional de la
Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad — Electro
Puno S.A.A., periodo 2011-2015.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO, MARCO CONCEPTUAL E
HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

2.1. MARCO TEORICO
2.1.1. ADMINISTRACION

RUIZ D. (1996); la administracion es una ciencia social
compuesta de principios, elementos, normas, técnicas Yy
aplicaciones psicoldgicas, a los recursos humanos para que por
intermedio de sus capacidades se logren los objetivos
empresariales institucionales. Administracion significa el mejor
uso y aprovechamiento de todos los recursos disponibles y al
alcance del administrador, para por intermedio de la
planificacion, organizacion, direccion, coordinacion, ejecucion y

control se logren los objetivos y metas que se han propuesto.
2.1.2. GESTION PUBLICA

ALVARES J. F. (2011), la gestion publica como el conjunto de
acciones que desarrollan funcionarios publicos, mediante los
cuales las entidades tienden a logro de sus fines, objetivos y
metas previamente definidos aplicando métodos, técnicas y
procedimientos en los distintos procesos llevados a cabo por la
administracion publica, articulando estrategias y recursos

basados en sistemas administrativos y funcionales , de acuerdo
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a prioridades establecidas en los planes y programas, los
mismos que estan direccionados por las politicas publicas

establecidas.

La gestiobn publica ha sido caracterizada como una funcion
estrictamente ejecutiva de decisiones politicas y administrativas,
en un proceso organizacional sometido a un sistema de
jerarquias y funciones que respeta los principios generales de la
gestién: legalidad, competencia administrativa, jerarquia

normativa, control de legalidad de la actuacion publica.
2.1.3. EMPRESA

ANDRADE S. (2002); entidad formada con capital social y que
aparte del propio trabajo de su promotor puede contratar a un
cierto numero de trabajadores para su proposito lucrativo, se
traduce en actividades industriales mercantiles o la prestacion de

servicios.

La empresa es una organizacibn econOomica destinada a
producir bienes y obtener un beneficio. Es el eje de la
produccion en su forma contemporanea, pues a través de ella se
realiza todo el proceso productivo, también es la organizacién
constituida por personas naturales, sucesiones indivisas o0
personas juridicas que se dediguen a cualquier actividad
lucrativa de extraccion, produccion, comercio 0 servicios
industriales comerciales o similares con excepcion de las

asociaciones y fundaciones que no tienen dicho fin lucrativo.
2.1.4. SISTEMA NACIONAL DE CONTROL

Segun el Articulo N° 12 de la Ley N° 27785 - Ley Organica del
Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la
Republica, el Sistema Nacional de Control es el conjunto de

organos de control, normas, métodos y procedimientos,
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estructurados e integrados funcionalmente, destinados a
conducir y desarrollar el ejercicio del control gubernamental en

forma descentralizada.

Su actuacion comprende todas las actividades y acciones en los
campos administrativo, presupuestal, operativo y financiero de
las entidades y alcanza al personal que presta servicios en ellas,
independientemente del régimen que las regule.

2.1.5. AUDITORIA

ALVAREZ J. F. (2007); auditoria es un termino que puede hacer
referencia a tres cosas diferentes pero conectadas entre si:
pueden referirse al trabajo que realiza un auditor, a la tarea de
estudiar la economia de una empresa, o0 a la oficina donde se

realizan estas tareas (donde trabaja el auditor).

La actividad de auditar consiste en realizar un examen de los
proceso y de la actividad econdémica de una organizacion para
confirmar se ajustan a lo fijado por las leyes o los buenos

criterios.
2.1.6. AUDITORIA GUBERNAMENTAL

LEONARTE J. C. (2011); la auditoria, segun el origen de los
recursos auditados, se clasifica en auditoria independiente y

auditoria gubernamental.

La Auditoria Gubernamental, es el examen objetico, sistematico
y profesional de las operaciones financieras y/o administrativas,
efectuado con posterioridad a su ejecucion, en las entidades
sujetas al Sistema Nacional de Control, elaborando el

correspondiente informe.

ALVAREZ J. F. (2007); es el examen objetivo, sistematico,

profesional, independiente y selectivo de evidencias de las
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operaciones financieras y/o administrativas efectuando con
posterioridad a la gestion y al manejo de los recursos publicos
con el objeto de determinar la razonabilidad financiera y
presupuestal, asi como evaluar el grado de cumplimiento de
objetivos y metas; analizar y verificar la adquisicion,
internamiento, proteccion y empleo de los recursos fisicos y
financiero. En conclusién la auditoria verifica con posterioridad
operaciones financieras, administrativas y evalla en términos de
razonabilidad en base a criterios de legalidad, efectividad,

eficiencia y economia.
= TIPOS DE AUDITORIA

QUISPE M. (2005); se distinguen los siguientes tipos de

auditoria:
o Auditoria Financiera

Comprende a la auditoria de estados financieros y
auditoria de asuntos financieros en particular. Examen
objetivo y sistematico de las operaciones de una
entidad, efectuando con posterioridad a su ejercicio
con la finalidad de evaluarlas, verificarlas y elaborar
un informe  que  contenga  observaciones,
conclusiones, recomendaciones y el dictamen

correspondiente.
o Auditoria de Gestion

Es un examen objetivo, sistematico y profesional de
evidencias, con el propdsito de brindar una evaluaciéon
independiente sobre el empleo de una identidad,
programa o actividad gubernamental, en términos de
efectividad, eficiencia y economia en el logro de las

metas programadas y en el manejo de los recursos
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publicos, cuyo informe incluye observaciones,

conclusiones y recomendaciones.
o Examen Especial

Se denomina examen especial a la auditoria que se
realiza combinando la Auditoria Financiera, de un
alcance menor al requerido para la emisién de un
dictamen de acuerdo con las Normas de Auditoria
Generalmente Aceptadas, con la auditoria de gestion,
sea en firma especifica a la verificacién del manejo de
los recursos presupuestarios de un periodo dado,
como el cumplimiento de los dispositivos legales

aplicables.
2.1.7. CONTROL GUBERNAMENTAL

Segun los articulos N°s 6, 7 y 8 de la Ley N° 27785 - Ley
Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria
General de la Republica, el control gubernamental consiste en la
supervision, vigilancia y verificacion de los actos y resultados de
la gestion publica, en atencion al grado de eficiencia, eficacia,
transparencia y economia en el uso y destino de los recursos y
bienes del Estado, asi como del cumplimiento de las normas
legales y de los lineamientos de politica y planes de accion,
evaluando los sistemas de administracion, gerencia y control,
con fines de su mejoramiento a través de la adopcion de

acciones preventivas y correctivas pertinentes.

El control gubernamental es interno y externo y su desarrollo

constituye un proceso integral y permanente.
a) Control Interno

El control interno comprende las acciones de cautela previa,

simultdnea y de verificacion posterior que realiza la entidad
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sujeta a control, con la finalidad que la gestion de sus
recursos, bienes y operaciones se efectle correcta y
eficientemente. Su ejercicio es previo, simultdneo vy

posterior.

El control interno previo y simultaneo compete
exclusivamente a las autoridades, funcionarios y servidores
publicos de las entidades como responsabilidad propia de
las funciones que le son inherentes, sobre la base de las
normas que rigen las actividades de la organizacion y los
procedimientos establecidos en sus planes, reglamentos,
manuales y disposiciones institucionales, los que contienen
las politicas y métodos de autorizacion, registro, verificacion,

evaluacion, seguridad y proteccion.

El control interno posterior es ejercido por los responsables
superiores del servidor o funcionario ejecutor, en funcion del
cumplimiento de las disposiciones establecidas, asi como
por el Organo de Control Institucional, segin sus planes y
programas anuales, evaluando y verificando los aspectos
administrativos del uso de recursos y bienes del Estado, asi
como la gestién y ejecucion llevadas a cabo en relacién con

las metas trazadas y resultados obtenidos.

Es responsabilidad del Titular de la entidad fomentar y
supervisar el funcionamiento y confiabilidad del control
interno para la evaluacién de la gestidn y el efectivo ejercicio
de la rendicibn de cuentas proponiendo a que este
contribuya con el logro de la mision y objetivos de la entidad

a sui cargo.
b) Control Externo

Conjunto de politicas, normas, métodos y procedimientos

técnicos, que compete aplicar a la Contraloria General de la

Repositorio Institucional UNA-PUNO

Tesis publicada con autorizacién del autor
No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO L Nacional del

Republica otro Organo del Sistema por encargo de esta con
el objeto de supervisar, vigilar y verificar la gestién, la

capacitacion y el uso de los recursos y bienes del Estado.

Se realiza fundamentalmente mediante acciones de control
con caracter selectivo y posterior. En concordancia con sus
roles de supervision y vigilancia, el control externo podra ser
preventivo o simultaneo, cuando se determina taxativamente
por la presente ley o por normativa expresa, sin que en
ningun caso conlleve injerencia en los procesos de direccion
y gerencia a cargo de la administracion de la entidad o

inferencia en el control posterior que corresponda.

Para su ejecucion se aplicara sistemas de control de
legalidad de gestion, financiero de resultados, de evaluacion
de control interno u otros que sean utiles en funcién a las
caracteristicas de la entidad materia de control, pudiendo
realizarse en forma individual o combinada. Asimismo podra
llevarse a cabo inspecciones y verificaciones, asi como las

diligencias, estudios e investigaciones para fines de control.

Segun el numeral 1.10 de las Normas Generales de Control

Gubernamental:

Este consiste en la supervision, vigilancia y verificacion de
los actos y resultados de la gestién publica, en atencién al
grado de eficiencia, eficacia, transparencia y economia en el
uso y destino de los recursos y bienes del Estado, asi como
el cumplimiento de las normas legales y de los lineamientos

de politica y planes de accion.

El control gubernamental constituye un proceso integral y
permanente, que tiene como finalidad contribuir a la mejora
continua en la gestion de las entidades; asi como en el uso

de los bienes y recursos del Estado
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El control Gubernamental se clasifica de la siguiente

manera.

- En funcién de quien lo ejerce: Control interno y
externo.
- En funcién del momento de su ejercicio: Control

previo, simultadneo y posterior.

El control gubernamental interno a su vez puede ser previo,
simultdneo y posterior; su desarrollo es responsabilidad de
las autoridades, funcionarios y servidores de las entidades.
El control interno simultaneo y posterior también es ejercido
por los Organos de Control Institucional, conforme a las

disposiciones establecidas en estas Normas Generales.

El control gubernamental externo puede ser previo,
simultaneo y posterior; y lo ejerce la Contraloria u otro
organo del Sistema por encargo o designacion de esta. En el
caso del control externo posterior, puede ser ejecutado
ademas por las Sociedades de Auditoria que sean
designadas por la Contraloria. El control gubernamental
externo posterior se realiza fundamentalmente mediante
acciones de control. Asimismo, para el ejercicio del control
gubernamental externo se podran llevar a cabo
inspecciones, Vverificaciones, diligencias, entre otros; cuya
regulacién se desarrollara en la normativa especifica que

establezca la Contraloria.

2.1.8. PRINCIPIOS DEL CONTROL GUBERNAMENTAL

Segun el Articulo N° 9 de la Ley N° 27785 - Ley Orgéanica del
Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la
Republica, son principios que rigen el ejercicio de control

gubernamental:
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- La Universalidad

- El caracter Integral

- La autonomia funcional

- El carécter técnico y especializado del control
- Lalegalidad

- El debido proceso de control

- La eficiencia, eficacia y economia
- La oportunidad

- La objetividad

- La materialidad

- El caréacter selectivo de control

- Lapresuncion de licitud

- El acceso a la informacion

- Lareserva

-  La continuidad de las actividades
- La publicidad

- La participacion ciudadana

- Laflexibilidad

2.1.9. ACCION DE CONTROL

Segun el Art. 10° de la Ley N° 27785 “Ley Organica del Sistema
Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica”,
la acciéon de control es la herramienta esencial del Sistema, por
la cual el personal técnico de sus 6rganos conformantes,
mediante la aplicacion de las normas, procedimientos y
principios que regulan el control gubernamental, efectia la
verificacion y evaluacion, objetiva y sistematica, de los actos y
resultados producidos por la entidad en la gestion y ejecucion de

los recursos, bienes y operaciones institucionales.

Las acciones de control se realizan con sujecién al Plan

Nacional de Control y a los planes aprobados para cada 6rgano
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del Sistema de acuerdo a su programacion de actividades y

requerimientos de la Contraloria General.

Dichos planes deberan contar con la correspondiente asignacion
de recursos presupuestales para su ejecucion, aprobada por el
Titular de la entidad, encontrandose protegidos por el principio

de reserva.

Como consecuencia de las acciones de control se emitiran los
informes correspondientes, los mismos que se formulardn para
el mejoramiento de la gestion de la entidad, incluyendo el
sefalamiento de responsabilidades que, en su caso, se hubieran
identificado. Sus resultados se exponen al Titular de la entidad,
salvo que se encuentre comprendido como presunto

responsable civil y/o penal.
2.1.10. SERVICIO DE CONTROL

Segdn los numerales 1.15, 1.16 y 1.17 de las Normas
Generales de Control Gubernamental, los servicios de control
constituyen un conjunto de procesos cuyos productos tienen
como propésito dar una respuesta satisfactoria a las
necesidades de control gubernamental que corresponde
atender a los 6rganos del Sistema.

Los servicios de control son prestados por la Contraloria y los
Organos de Control Institucional, conforme a su competencia

legal y funciones descentralizadas.

Los servicios de control posterior pueden ser atendidos por las
Sociedades de Auditoria, cuando son designadas y contratadas

conforme a la normativa sobre la materia.

Los servicios de control pueden ser de los siguientes tipos:

Repositorio Institucional UNA-PUNO

Tesis publicada con autorizacién del autor
No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO ' Nacional del

a. Servicios de control previo

- Autorizar presupuestos adicionales de obra y mayores
servicios de supervision.

- Informar sobre las operaciones que en cualquier forma
comprometan el crédito o capacidad financiera del
Estado.

- Opinar sobre las contrataciones con caracter de
secreto militar o de orden interno.

- Otros establecidos por norma expresa
b. Servicios de control simultaneo

- Accion simultanea
- Orientacion de Oficio
- Visita de Control

- Otros que se establezcan
c. Servicios de control posterior

- Auditoria financiera
- Auditoria de desempefio
- Auditoria de cumplimiento

- Oftros que se establezcan
2.1.11. SERVICIOS RELACIONADOS

Segun los numerales 1.19 y 1.20 de las Normas Generales de
Control Gubernamental, los servicios relacionados estan
vinculados a los procesos de caracter técnico y especializado
derivados de atribuciones o encargos legales, que generan
productos distintos a los servicios de control previo, simultaneo y
posterior; y que son llevados a cabo por los Organos del Sistema
con el propésito de coadyuvar al desarrollo del control

gubernamental.
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El desarrollo de los servicios relacionados debe sujetarse a la
normativa especifica que al efecto establece la Contraloria. Para
su apropiada ejecucion, es de aplicacion lo previsto en estas

Normas Generales en lo que resulte pertinente.
2.1.12. AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

Segun el numeral 6.1 de la directiva 007-2014-CG/GCSII —
“Auditoria de Cumplimiento”; la auditoria de cumplimiento es un
tipo de servicio de control posterior realizado por las unidades
organicas de la Contraloria y los OCI, de acuerdo con su
competencia funcional, en el marco de la normativa y principios
del control gubernamental, establecidos en la Ley; asi como las
normas, métodos y procedimientos técnicos establecidos por la
Contraloria.

Es un examen objetivo y profesional que tiene como propésito
determinar en qué medida las entidades sujetas al ambito del
Sistema, han observado la normativa aplicable, disposiciones
internas y las estipulaciones contractuales establecidas, en el
ejercicio de la funcién o la prestacion del serbio pablico y en el
uso y gestion de los recursos del Estado.

Tiene como finalidad fortalecer la gestidn, transparencia,
rendicion de cuentas y buen gobierno de las entidades, mediante
las recomendaciones incluidas en el informe de auditoria, que
permitan optimizar sus sistemas administrativos, de gestién y de

control interno.

2.1.13. NORMA DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL 4.60
SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES DE INFORMES DE
AUDITORIA ANTERIORES

Segun la Resolucion de Contraloria N° 309-2011-CG, NAGU

4.60, los Organos conformantes del Sistema Nacional de Control
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deben efectuar el seguimiento a la implementacion de las
recomendaciones planteadas en los informes de auditoria
anteriores, con la finalidad de determinar si se emprendieron
acciones correctivas por parte de los funcionarios responsables

de las organizaciones auditadas.

Al Organo de Auditoria Interna le corresponde realizar el
seguimiento a la implementacién de las recomendaciones como
actividad permanente, con la respectiva verificacion directa en
cada area responsable, informando de sus resultados a la
Contraloria General y a su Titular. Las auditorias a cargo de la
Contraloria General, de los Organos de Auditoria Interna y de las
Sociedades de Auditoria designadas deben incluir como
objetivos el seguimiento a la implementacion de las medidas

correctivas, por parte de los responsables de la administracion.
2.1.14. SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

Rojas, W. G. (2013); el seguimiento de medidas correctivas es
una actividad que desarrollan los Organos conformantes de
Sistema Nacional de Control con el objeto de establecer el grado
de superacion de las observaciones efectuadas por los
auditores, asi como evaluar las acciones adoptadas por la
administracion de la entidad para implementar las

recomendaciones incluidas en el informe de auditoria.
2.1.15. ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

Segun el Articulo N° 17 de la Ley N° 27785 Ley Organica del
Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la
Republica; estd ubicado en el mayor nivel jerarquico de la
estructura de la entidad, el cual constituye la unidad
especializada responsable de llevar a cabo el control
gubernamental en la entidad.
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El titular de la entidad tiene la obligacion de cautelar la adecuada
implementacién del Organo de Control Institucional y la
asignacion de los recursos suficientes para la normal ejecucion

de sus actividades de control.

Segun el Manual de Auditoria Gubernamental, el control interno
posterior es ejercido por los Organos de Auditoria Interna en la
entidades del sector publico mediante auditorias y examenes
especiales, con la finalidad de evaluar la medida en que las
disposiciones legales, politicas internas, lineamientos vy
procedimientos puestos en practica por la gerencia, han sido
eficaces para salvaguardar sus activos, asegurar la confiabilidad
de su informacién gerencial, proporcionar una seguridad
razonable de poder lograr los resultados previstos y evaluar el
cumplimiento de sus metas, asi como administrar los recursos

de cada entidad con efectividad, eficiencia y economia.
2.1.16. PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONADOR

Segun el numeral 5.1 y 5.2 de la Directiva N° 008-2011-
CG/GDES “Procedimiento Administrativo Sancionador Por
Responsabilidad Administrativa Funcional”’, el procedimiento
sancionador, comprende los actos y diligencias conducentes a la
decision sobre la existencia de responsabilidad administrativa
funcional e imposicién de la correspondiente sancién, por la
comisién de infracciones graves o muy graves, derivadas de los
Informes de Control emitidos por los o6rganos del Sistema

Nacional de Control.
El procedimiento sancionador consta de dos (02) etapas:

La primera instancia conformada por la Fase Instructiva y Fase
Sancionadora; y, la segunda instancia que comprende la
tramitacion y resolucion de los recursos de apelacion ante el

Tribunal Superior
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e Organo Instructor
El Organo Instructor es la unidad organica de la Contraloria
General, encargada de las actuaciones conducentes a la
determinacibn de la responsabilidad administrativa
funcional por la comisién de infracciones graves y muy

graves, identificadas en los Informes de Control

e Organo Sancionador
El Organo Sancionador es la unidad organica de la
Contraloria General, encargada de conducir la fase
sancionadora del procedimiento sancionador, que tiene a
su cargo la decisién sobre la imposicion de sanciones por
responsabilidad administrativa funcional, sobre la base de

la propuesta remitida por el Organo Instructor
2.2. MARCO CONCEPTUAL
e AUDITORIA

La auditoria es el examen critico y sistematico que realiza una
persona o grupo de personas independientes del sistema auditado,
que puede ser una persona, organizacién, sistema, proceso,
proyecto o producto, con el objeto de emitir una opinién

independiente y competente.
e AUDITOR

El auditor es la persona con la responsabilidad final por la auditoria.
Para una facil referencia el término “auditor” se utiliza cuando se
describe tanto la auditoria como los servicios relacionados que
puedan desempefarse. Dicha referencia no pretende implicar que

una persona que desempefie servicios relacionados tenga
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necesariamente que ser el auditor de los estados financieros de la
entidad.

e AUDITOR GUBERNAMENTAL

Personas que forman parte del Sistema Nacional de Control y tiene
la responsabilidad final de la auditoria. El término "auditor”, se usa
también para referirse al personal de las sociedades de auditoria
independiente, que es designado para examinar los estados

financieros de entidades del Estado.
e COMISION AUDITORA

Es el equipo multidisciplinario de auditores gubernamentales
encargado de realizar la auditoria, de conformidad con las
disposiciones y procedimientos técnicos aprobados por la
Contraloria, integrada por los roles de supervisor, jefe e

integrante(s) de la comision.
e CONTROL DE LEGALIDAD

Revision y comprobaciéon de la aplicacion de normas legales,
reglamentarias y estatutarias y su evaluacion desde el punto de

vista juridico.
e CONTROL DE GESTION

Es la evaluacion de la gestion en funcion de los objetivos trazados
y los resultados obtenidos con relacidn a los recursos asignados y
al cumplimiento de los programas y planes de la entidad

examinada.
e DEBIDO PROCESO DE CONTROL

Consiste en la garantia que tiene cualquier entidad o persona,
durante el proceso integral de control, al respeto y observancia de

los procedimientos que aseguren el analisis de sus pretensiones y

Repositorio Institucional UNA-PUNO

Tesis publicada con autorizacién del autor
No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO 2 Nacional del

permitan, luego de escuchar todas las consideraciones que

resulten pertinentes, resolver conforme la normativa vigente.
e EFECTIVIDAD

Es la referida al grado en el cual un programa o actividad
gubernamental logra sus objetivos y metas u otros beneficios que
pretendian alcanzarse, previstos en la legislacion o fijados por otra
autoridad.

e EFICIENCIA

Es la referida a la relacion existente entre los bienes o servicios
producidos o entregados y los recursos utilizados para ese fin, en

comparacion con un estandar de desempefio establecido.

Es la consecucion de lo planeado en cumplimiento de los objetivos

establecidos con el menor uso de recursos.
e ENCARGO

Accién administrativa mediante la cual la Contraloria General de la
Republica o el Titular, autoriza a un profesional para que asuma
temporalmente las funciones de Jefe del OCI, conforme a lo

sefalado en el presente documento normativo.

El encargo tiene un caracter temporal, excepcional, fundamentado
y responde a la necesidad impostergable de mantener en un
funcionamiento al OCI. Se efectia segun encargo de puesto y

encargo de funciones.
e ETICA

Consiste en el conjunto de valores morales que permite a la
persona adoptar decisiones y tener un comportamiento correcto en

las actividades que le corresponde cumplir en la entidad.
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e FUNCION PUBLICA

Actividad temporal o permanente, remunerada u honoraria,
realizada por una persona en nombre o al servicio de una entidad
de la Administracion Publica, en cualquiera de sus niveles

jerarquicos.
e GESTION PUBLICA

Es el conjunto de acciones mediante las cuales las entidades
tienden al logro de sus fines, objetivos y metas, los que estan
enmarcados por las politicas gubernamentales establecidas por el

Poder Ejecutivo.
e |IRREGULARIDAD

Actuacién contraria a las disposiciones legales, disposiciones
internas y las estipulaciones contractuales establecidas, originada
por una accion u omision, que genere una afectacion en los
recursos, bienes o intereses publicos. Pueden ser de naturaleza

dolosa o culposa.
e PLAN DE AUDITORIA

Es un documento que resume las decisiones mas importantes
relativas a la estrategia para el desarrollo de la auditoria de
cumplimiento. Determina entre otros aspectos, los objetivos y
alcance de la auditoria, la materia a examinar y los recursos para

su ejecucion. Incluye el programa con procedimientos de auditoria.
¢ RECOMENDACION

Medida especifica de factibilidad técnica, econémica y legal que
con el propésito de mostrar los beneficios que reportara la auditoria

de cumplimiento.
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Se recomiendan a la administracion de la entidad para promover
mejoras y superar las causas y desviaciones de cumplimiento,
debiéndose ejecutar en un plazo perentorio en salvaguardia de los

bienes y recursos publicos, y de la funcién publica.
e RECURSOS Y BIENES DEL ESTADO

Son los recursos y bienes sobre los cuales el Estado ejerce directa
o indirectamente cualquiera de los atributos de la propiedad,
incluyendo los recursos fiscales y de endeudamiento publico

contraidos segun las leyes de la Republica.
e RIESGO

Posibilidad que ocurra un evento adverso que afecte el logro de los
objetivos de una entidad. Se expresa en términos de probabilidad e
impacto.

e SERVICIOS DE CONTROL

Conjunto de procesos cuyos productos tienen como propésito dar
una respuesta satisfactoria a las necesidades de control
gubernamental que corresponde atender a los drganos del Sistema
Nacional de Control.

e SERVICIOS RELACIONADOS

Son aquellos que estan vinculados a los procesos de caracter
técnico y especializado derivados de atribuciones o encargos
legales, que generan productos distintos a los servicios de control

previo, simultdneo y posterior.
e SERVIDOR O FUNCIONARIO PUBLICO

Todo aquel que independientemente del régimen laboral en que se

encuentra, mantiene vinculo laboral, contractual o relacion de
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cualquier naturaleza con alguna de las entidades, y que en virtud

de ello ejerce funciones en tales entidades.
e TECNICA DE AUDITORIA

Son los métodos practicos de investigacion y prueba que el auditor
utiliza para obtener la evidencia necesaria que le permita
fundamentar su opinidon profesional. Su empleo se basa en el

criterio o juicio profesional, segun las circunstancias.
e TRANSPARENCIA

Es el deber de los funcionarios y servidores publicos de permitir
gue sus actos de gestion puedan ser informados y evidenciados
con claridad a las autoridades de gobierno y a la ciudadania en
general, a fin de que éstos puedan conocer y evaluar como se
desarrolla la gestion con relacion a los objetivos y metas

institucionales y cOmo se invierten los recursos publicos.
2.3. HIPOTESIS
2.3.1. HIPOTESIS GENERAL

Existe un nivel bajo de eficacia de los informes de auditoria
emitidos por el Organo de Control Institucional en la
implementacion de recomendaciones y el Proceso Administrativo
Sancionador en la Empresa Regional de Servicio Publico de
Electricidad — Electro Puno S.A.A., periodo 2011-2015.

2.3.2. HIPOTESIS ESPECIFICAS

1) El nivel de eficacia del Organo de Control Institucional en la
elaboracion y emision de informes de auditoria en la Empresa
Regional de Servicio Publico de Electricidad — Electro Puno
S.A.A., periodo 2011-2015 es bajo.
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2) ElI nivel de implementacion de recomendaciones como
resultado de la eficacia de los informes de auditoria emitidos
por el Organo de Control Institucional de la Empresa Regional
de Servicio Publico de Electricidad — Electro Puno S.A.A.,
periodo 2011-2015 es bajo.

3) El nivel de efectividad del Proceso Administrativo Sancionador
como resultado de la eficacia de los informes de auditoria
emitidos por el Organo de Control Institucional de la Empresa
Regional de Servicio Publico de Electricidad — Electro Puno
S.A.A., periodo 2011-2015 es bajo.

2.4. VARIABLES (Matriz del problema)
Variables establecidas en el marco de la Hipotesis General
2.4.1. VARIABLE INDEPENDIENTE
1) Informes de auditoria
2.4.2. VARIABLES DEPENDIENTES
1) Eficacia del Organo de Control Institucional
2) Nivel de Implementacion de Recomendaciones

3) Efectividad del Proceso Administrativo Sancionador
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CAPITULO I

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. METODOS DE INVESTIGACION
3.1.1. METODO DESCRIPTIVO

Este método fue utilizado para describir la emision de los
informes administrativos de auditoria y las recomendaciones
derivadas de ellos; asimismo se utilizo el presente método para
describir el estado en el que se encuentran los Procesos
Administrativos y la evolucién de dichos procesos a través de un

tiempo determinado.
3.1.2. METODO ANALITICO

Este método fue utilizado para el andlisis de la informacion
referente a los informes de auditoria y las recomendaciones y
procesos administrativos derivados de ellos; asimismo se utilizé
para analizar las causales y resultados de dichos Procesos

Administrativos.
3.2. NIVEL DE INVESTIGACION

El presente proyecto de investigacion es de nivel descriptivo,
puesto que describe las variables en un tiempo y lugar
determinados, que para el caso es la Empresa Regional de
Servicio Publico de Electricidad — Electro Puno S.A.A. y el periodo
2012-2014.
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3.3. DISENO DE INVESTIGACION

La presente investigacion es de caracter No Experimental, sin
manipulacion de variables, puesto que se trata de recoleccion de datos,
observacion y evaluacion de los mismos, en los que solo se observan

los fenbmenos en su ambiente natural para posteriormente analizarlos
3.4. POBLACION Y MUESTRA
e POBLACION

Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad — Electro
Puno S.AA.

e MUESTRA

Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad — Electro
Puno S.AA.

3.5. TECNICAS PARA RECOLECCION DE DATOS
OBSERVACION

Consiste en la obtencion de datos de la realidad, toda vez que
se obtiene informacion mediante la percepciéon de un objeto o
fendbmeno determinado. Mediante la presente técnica se observo

de manera directa y detallada los expedientes de auditoria.

e Instrumentos: Fichas de observacion.
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CAPITULO IV

CARACTERISTICAS DEL AREA DE INVESTIGACION

4.1. UBICACION DEL AREA DE INVESTIGACION

El presente trabajo de investigacion ha sido desarrollado en la Empresa
Regional de Servicio Publico de Electricidad — Electro Puno S.AA.
ubicado en el Jr. Mariano H. Cornejo N° 160 del distrito, provincia y

departamento de Puno.

Es una empresa estatal de derecho privado de la Corporacion
FONAFE, constituida como Sociedad Anonima Abierta el 01 de
noviembre de 1999. Su objeto es realizar todas las actividades
relacionadas con el servicio publico de electricidad en su zona de
concesion que comprende la Regién Puno. Los titulos de la empresa

se transan en la Bolsa de Valores de Lima.

La Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad — Electro
Puno S.A.A. principalmente distribuye y comercializa energia eléctrica,
desarrollando, del mismo modo, en menor medida actividades de
subtransmision y de generacion, a través de pequefios sistemas,
siendo el mas importante la Central Hidraulica de Chijisia, ubicada en la

ciudad de Sandia.
e Vision

Consolidarse como un modelo de empresa eficiente, moderna y

responsable.
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e Mision

Satisfacer las necesidades de energia de nuestros clientes
incrementando la calidad de los servicios que prestamos, actuando
en forma responsable para contribuir con el desarrollo sostenible
del pais y comprometidos con el bienestar de nuestros

colaboradores, la mejora continua y la creacion de valor.
e Rol delaempresa

Proveer el servicio de energia eléctrica a los consumidores
actuales y potenciales de su area de concesion en la Region,
garantizando la efectividad de su distribucion y comercializacion,
bajo criterios de eficiencia econdmica, viabilidad financiera, calidad
y confiabilidad de servicio, en atencion a las necesidades actuales
y futuras de los clientes, asi como una politica de precios

competitivos.
e Principios

Electro Puno S.A.A. fundamenta su actuacién en la integracion de
su cultura, respeto a la vida y desarrollo con calidad de sus

clientes.

e Valores
- Perseverancia
- Humildad
- Honradez
- Habito por el ahorro

- Culto por la perfeccion
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4.2. ESTRUCTURA ORGANICA

ORGANIGRAMA ELECTRO PUNO S.A.A.

. . Modificado y Aprobado en Acuerdo de Sesion
Oficna de Directorio de Directorio N° 465 del 27/12/2013
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CAPITULO V

EXPOSICION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS

En el presente capitulo se examinaron los problemas planteados en
concordancia con los objetivos establecidos a fin de verificar la validez de las

hipoétesis propuestas en la investigacion.

Los resultados expuestos son producto del proceso de investigacion;
comprendiendo la obtencion de informacion, asi como la observacion,
verificacion y el respectivo analisis de la documentacion presente en la

Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad — Electro Puno S.A.A.

Sobre el particular, conforme a la Directiva N° 008-2016-CG/GPROD
“Auditoria de Desempefio” y “Manual de Auditoria de Desempefio” aprobada
mediante Resolucion de Contraloria N° 122-2016-CG, la eficacia se define
como el logro de las metas, objetivos establecidos o resultados. Por
consiguiente para la determinacion del nivel de eficacia, implementacion y
efectividad se calcula el porcentaje de cumplimiento de metas en relacion al
namero de metas establecidas, es decir, en relacion a la emision de
informes, implementacibn de recomendaciones y efectivizacion de
sanciones; lo cual tomado como medida de gestion de resultados es
calificado segun el rango porcentual y calificacion conforme al siguiente
detalle: 00-80 Bajo, 81-90 Regular; y 91-100 Alto.

En ese contexto, a continuacion se desarrolla la exposicion y analisis de los

resultados obtenidos en la presente investigacion.
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5.1. NIVEL DE EFICACIA DEL ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL
EN LA ELABORACION Y EMISION DE INFORMES DE AUDITORIA
EN LA EMPRESA REGIONAL DE SERVICIO PUBLICO DE
ELECTRICIDAD — ELECTRO PUNO S.A.A., PERIODO 2011-2015

Para poder determinar el nivel de eficacia del Organo de Control
Institucional en la elaboracién y emisién de informes de auditoria, se
realizo la revision de la documentacion e informes de auditoria
emitidos por el Jefe del OCI, los cuales se encuentran presentes en el
archivo del Organo del Control Institucional de la Empresa Regional
de Servicio Publico de Electricidad — Electro Puno S.A.A.

En ese sentido, con la finalidad de establecer el nivel de eficacia del
Organo de Control Institucional referente a la elaboracion y emision de
informes de auditoria, se realiz6 la evaluacién respecto al
cumplimiento del PAC formulado para los periodos que comprende la

presente tesis.

En ese contexto, para el desarrollo de este objetivo se considera el

siguiente aspecto:

Determinar: El nivel de eficacia del Organo de Control Institucional en

la emisién y elaboracion de Informes de Auditoria.
5.1.1. Nivel de Eficacia del Organo de Control Institucional

La eficacia puede ser definida como el nivel de consecucién de
metas y objetivos en un tiempo determinado. Entonces el nivel
de eficacia del Organo de Control Institucional esta determinado
por el cumplimiento del Plan Anual de Control respectivo para
cada periodo en relacion a los Servicios de Control Posterior
concluidos, es decir, informes de auditoria emitidos por el jefe de
OCI de la Empresa Regional de Servicio Publico de electricidad
— Electro Puno S.A.A.
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Por consiguiente, es necesario evaluar el desarrollo de los
Servicios de Control Posterior correspondientes al cumplimiento
del Plan Anual de Control para cada periodo comprendido en la
presente tesis, asi como los encargos de la Contraloria General
de la Republica que pudieran existir con respecto a la realizacion
de Acciones de Control y por ende Informes de Auditoria.

Periodo 2011

Con respecto a éste periodo, el Plan Anual de Control se

desarroll6 de la siguiente manera:
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Tabla 1

PLAN ANUAL DE CONTROL 2011

INFORME
SRElED ORIGEN DETALLE SITUACION
SERVICIO FECHA DE
NUMERO EMISION NATURALEZA
Servicios Relacionados
Seguimiento de Medidas .
2-5182- . . Concluido
2011-001 Planificado Cor_re_ctwas y de Procesos 2011
Judiciales
2-5182- o Informe de Medidas de Concluido
2011002 | Planificado | a steridad 2011
2-5182- . L . Concluido
2011-003 Planificado | Evaluacion de Denuncias 2011
2-5182- bt Participacion en Comision Concluido
2011-004 Planificado | £ e cial de Cautela 2011
2-5182- £ Revision de la Estructura del Concluido
2011-005 Planficado Control Interno 2011
Verificar el cumplimiento de la
2-5182- | A Normativa relacionada al TUPA | Concluido
2011-006 | "lanificado | o 1\ ey del Silencio 2011
Administrativo
2-5182- | Gestién Administrativa de la Concluido
2011007 | Flanificado | ogeina del oCl 2011
Atencion de Encargos de la .
3051118308 Planificado | Contraloria General de la Co;(s):llulldo
Republica
2-5182- | 3 Veeduria: Adquisicién de Concluido
2011009 | Planificado | qeq 2011
2-5182- | A Veeduria: Contratacion de Concluido
2011010 | Flanificado | oo vicios 2011
2-5182- | A Veeduria: Contratacion de Concluido
2011-011 Planificado | - < uitorfa 2011
2-5182- | - L Concluido
2011-012 Planificado | Veeduria: Ejecucion de obras 2011
2-5182- o) - : Concluido
2011-013 Planificado | Veeduria: Remate de activos 2011
Servicios de Control Posterior
Examen Especial a las Obras 003-2011- . .
2.5182- por Administracion Directa Concluido 2-5182 31.Dic.2011 Civil
2011-001 Planificado E Especial a las Ob 2011 004-2011
s xamen Especial a las Obras - - . - .
por Administracion Directa 2-5182 31.Dic.2011 | Administrativa
Examen Especial - Multas de 001-2012- L
Osinergmin 2.5182 07.Set.2012 Civil
3051118302 Planificado | Examen Especial Evaluacion Cogglluzldo
g de las Causas que Originan 002-2012- 28.Dic.2012 Administrativ
Los Procesos Sancionadores 2-5182 S a
de Osinergmin
2-5182- No ESElBTeennesE ?Jp:af(lj?)l'saelf{:lst‘:stﬁggzta Concluido | 002-2011- | 30.Jun.201 | Ay inisirativa
2011-003 Planificado 2011 2-5182 1

por Electro Puno S.A.A.
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De la tabla anterior se advierte que el Organo de Control
Institucional de la Empresa Regional de Servicio Publico de
Electricidad — Electro Puno S.A.A. desarroll6 con normalidad los
Servicios Relacionados programados para el PAC - 2011,
concluyéndolos en el periodo respectivo (2011). Sin embargo, se
advierte también que el cumplimiento con respecto al desarrollo
de Servicios de Control Posterior no fue eficiente, toda vez que
el PAC-2011 considera la realizacion de 3 Servicios de Control
Posterior, empero solo se cumplid con dos (2) en el ejercicio
respectivo (2011), mientras que el faltante fue culminado en el
siguiente periodo (2012), evidenciando asi la falta de eficacia por

parte del Organo de Control Institucional.

El PAC-2011 comprende la realizacion de tres (3) servicios de

Control Posterior de la siguiente manera:

- Servicio de Control Posterior registrado en el SCG con
codigo
2-5182-2011-001, el cual dio como resultado la emision de
dos (2) informes de auditoria, siendo el primero el Informe
N°003-2011-2-5182 “Examen Especial a las Obras por
Administracion Directa” con fecha 31 de diciembre de 2011;
y el segundo el Informe N° 004-2011-2-5182 “Examen
Especial a las Obras por Administracion Directa” con fecha
31 de diciembre de 2011.

- Servicio de Control Posterior registrado en el SCG con
cbdigo
2-5182-2011-002, el cual dio como resultado la emision de
dos (2) informes de auditoria, siendo el primero el Informe
N°
001-2012-2-5182 “Examen Especial - Multas de
Osinergmin” con fecha 07 de setiembre de 2012; y el
segundo el Informe N° 002-2012-2-5182 “Examen Especial
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Evaluacion de las Causas que originan los Procesos
Sancionadores de Osinergmin” con fecha 28 de diciembre
de 2012.

- Servicio de Control Posterior registrado en el SCG con
codigo
2-5182-2011-003, el cual dio como resultado la emision de
un (1) informe de auditoria, siendo éste el Informe N°
002-2011-2-5182 “Examen Especial a la Subasta de Bienes
Usados efectuada por Electro Puno” con fecha 30 de Junio
de 2011.

Periodo 2012

Con respecto a éste periodo, el Plan Anual de Control se

desarroll6 de la siguiente manera:
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Tabla 2

PLAN ANUAL DE CONTROL 2012

INFORME
SCECIJ'\’?/II(é?O ORIGEN DETALLE SITUACION FECHA
NUMERO EMISION NATURALEZA
Servicios Relacionados
Seguimiento de Medidas ;
2-5182- . ; Concluido
2012-001 Planificado Cor_re_ctlvas y de Procesos 2012
Judiciales
2-5182- o Informe de Medidas de Concluido
2012-002 | Planificado |, qeridad 2012
2-5182- o L . Concluido
2012-003 | Planificado | Evaluacion de Denuncias 2012
2-5182- o Revision de la Estructura del Concluido
2012-004 Planificadg Control Interno 2012
2-5182- - Participacion en Comision Concluido
2012-005 | Planificado | e oo il de Cautela 2012
Verificar cumplimiento de
2-5182- Planificado normativa expresa Ley de Concluido
2012-006 Transparencia y Acceso a la 2012
Informacién Publica
Verificar el cumplimiento de la
2-5182- Planificado Normativa relacionada al TUPA'y | Concluido
2012-007 a la Ley del Silencio 2012
Administrativo
2-5182- Planificado Gestién Administrativa de la Concluido
2012-008 Oficina del OCI 2012
Atencion de Encargos de la h
3051128309 Planificado | Contraloria General de la Co;a:lltgdo
Republica
2-5182- . - . ) Concluido
2012-010 | Planificado | Veeduria: Adquisicion de bienes 2012
2-5182- B Veeduria: Contratacion de Concluido
2012-011 | Hanificado | <o icios 2012
2-5182- - P - Concluido
2012-012 | Planificado | Veeduria: Ejecucién de obras 2012
Verificar el cumplimiento de la
Ley N° 27815 (Deber de informar
2-5182- Planificado | & la PCM para la actualizacion Concluido
2012-013 del Registro Nacional de 2012
Sanciones de Destitucion y
Despido)
Evaluacion Selectiva de
Presupuestos Adicionales de
Obra Evaluacion Selectiva de h
305112831 4 Plan,i\#g:a do | Presupuestos Adicionales de Co;glltgdo
Obra que no superen el monto
requerido para la opinion previa
de la Contraloria General
Servicios de Control Posterior
Examen Especial a los Gastos en .
2-5182- Planificado | Asesoria y Consultoria de Electro Concluido | 001-2013- | 15 \1 5013 | Administrativa
2012-001 2013 2-5182
Puno S.A.A.
. . 002-2013- .
Pago por Trabajos No Ejecutados Concluido 25182 27.Mar.2013 Civil
2-5182- . - 2013
2012-002 | Flanificado | Examen Especial al POR TTEATIE -
Cumplimiento Contractual de las VALIDAR 2.5182 27.Mar.2013 | Administrativa

Empresas de Tercerizacion

Fuente: Sistema de Control Gubernamental - Organo de Control Institucional - Electro Puno S.A.A.
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De la tabla anterior se advierte que el Organo de Control
Institucional de la Empresa Regional de Servicio Publico de
Electricidad — Electro Puno S.A.A. desarroll6 con normalidad los
Servicios Relacionados programados para el PAC — 2012,
concluyéndolos en el periodo respectivo (2012). Sin embargo, se
advierte que el cumplimiento con respecto al desarrollo de
Servicios de Control Posterior fue muy deficiente, toda vez que
el PAC-2012 considera la realizacion de dos (2) Servicios de
Control Posterior, empero la realizaciébn de los mismos fue
culminada en el siguiente periodo (2013), es decir, que en el
ejercicio 2012 no se registré el cumplimiento adecuado del PAC-
2012, evidenciando asi la falta de eficacia por parte del Organo

de Control Institucional.

El PAC-2012 comprende la realizacién de dos (2) servicios de

Control Posterior de la siguiente manera:

- Servicio de Control Posterior registrado en el SCG con
codigo
2-5182-2012-001, el cual dio como resultado la emision de
un (1) informe de auditoria, siendo éste el Informe N°
001-2013-2-5182 “Examen Especial a los gastos en
Asesoria y Consultoria de Electro Puno S.A.A.” con fecha
15 de Marzo de 2013.

- Servicio de Control Posterior registrado en el SCG con
cbdigo
2-5182-2012-002, el cual dio como resultado la emision de
dos (2) informes de auditoria, siendo el primero el Informe
N°
002-2013-2-5182 “Pago por Trabajos No Ejecutados” con
fecha 27 de marzo de 2013; y el segundo el Informe N°
003-2013-2-5182 “Examen Especial al Cumplimiento
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Contractual de las Empresas de Tercerizacion” con fecha
27 de marzo de 2013.

Periodo 2013

Con respecto a éste periodo, el Plan Anual de Control se

desarroll6 de la siguiente manera:
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Tabla 3
PLAN ANUAL DE CONTROL 2013

INFORME
CODIGO
SERVICIO ORIGEN DETALLE SITUACION
FECHA DE
NUMERO EMISION NATURALEZA
Servicios Relacionados
2-5182- Planificado (Slf)?rlg(:rt]il\‘/agsto ddee'\g?gg?)s SERctyte
2013-001 re y 2013
Judiciales
2-5182- Planificado Informe de Medidas de Concluido
2013-002 Austeridad 2013
2-5182- Planificado Participacion en Comision Concluido
2013-003 Especial de Cautela 2013
Verificar cumplimiento de
2-5182- Planificado normativa expresa Ley de Concluido
2013-004 Transparencia y Acceso a la 2013
Informacién Publica
Verificar el cumplimiento de la
2-5182- Planificado Normativa relacionada al Concluido
2013-005 TUPA Yy a la Ley del Silencio 2013
Administrativo
2-5182- Planificado Gestion Administrativa de la Concluido
2013-006 Oficina del OCI 2013
2-5182- o P . Concluido
2013-007 Planificado | Veeduria: Ejecucién de obras 2013
Atencion de Encargos de la 2
2-5182- ) . Concluido
2013-008 Planificado Contralpna General de la 2013
Republica
2-5182- No Veeduria: Contratacion de Concluido
2013-009 Planificado | servicios 2013
Servicios de Control Posterior
Examen Especial Deficiente ~ _
Supervision de Ejecucion y 001-2014- | 34 pic 2014 Civil
> 2-5182
Recepcion de Obra
2-5182- Planificado Concluido
2013-001 2014
Aprobacion de Presupuestos 002-2014-
Adicionales de Obra que no 25182 31.Dic.2014 | Administrativa
Superan el Monto Requerido
2-5182- -
2013-002 Planificado CANCELADA

Fuente: Sistema de Control Gubernamental - Organo de Control Institucional - Electro Puno S.A.A.
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De la tabla anterior se advierte que el Organo de Control
Institucional de la Empresa Regional de Servicio Publico de
Electricidad — Electro Puno S.A.A. desarroll6 con normalidad los
Servicios Relacionados programados para el PAC — 2013,
concluyéndolos en el periodo respectivo (2013). Sin embargo, se
advierte que el cumplimiento con respecto al desarrollo de
Servicios de Control Posterior fue muy deficiente, toda vez que
el PAC-2013 considera la realizacion de dos (2) Servicios de
Control Posterior, empero la realizacién de uno de ellos, fue
culminada en el siguiente periodo (2014), mientras que la
realizacion del segundo fue cancelada, es decir, que en el
ejercicio 2013 no se registré el cumplimiento adecuado del PAC-
2013, evidenciando una vez mas la falta de eficacia por parte del
Organo de Control Institucional.

El PAC-2013 comprende la realizacion de dos (2) servicios de
Control Posterior de la siguiente manera:

- Servicio de Control Posterior registrado en el SCG con
coédigo 2-5182-2013-001, el cual dio como resultado la
emision de dos (2) informe de auditoria, siendo el primero
el Informe N° 001-2014-2-5182 “Examen Especial
Deficiente Supervision de Ejecucion y Recepciéon de Obra”
con fecha 30 de diciembre de 2014; y el segundo el Informe
N° 002-2014-2-5182 “Aprobacién de Presupuestos
Adicionales de Obra que no Superan el Monto Requerido”
con fecha 31 de diciembre de 2014.

- Servicio de Control Posterior registrado en el SCG con
codigo 2-5182-2013-002, el cual fue CANCELADO.

Periodo 2014

Con respecto a éste periodo, el Plan Anual de Control se

desarrollo de la siguiente manera:
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Tabla 4
PLAN ANUAL DE CONTROL 2014

INFORME
CODIGO
SERVICIO ORIGEN DETALLE SITUACION FECHA
NUMERO DE NATURALEZA
EMISION
Servicios Relacionados
Seguimiento de Medidas .
2-5182- . ] Concluido
2014-001 Planificado Corrgctlvas y de Procesos 2014
Judiciales
2-5182- Planificado Informe de Medidas de Concluido
2014-002 Austeridad 2014
2-5182- . Participaciéon en Comision Concluido
2014-003 Planificado | £ooecial de Cautela 2014
2-5182- i 5 Revision de la Estructura del Concluido
2014-004 Planificadgy Control Interno 2014
Verificar cumplimiento de
2-5182- Planificado normativa expresa Ley de Concluido
2014-005 Transparencia y Acceso a la 2014
Informacién Publica
Verificar el cumplimiento de
2-5182- . la Normativa relacionada al Concluido
2014-006 | lanificado | r;pa'y a1 Ley del Silencio 2014
Administrativo
2-5182- Planificado Gestion Administrativa de la Concluido
2014-007 Oficina del OCI 2014
2-5182- Planificado Veeduria: Adquisicion de Concluido
2014-008 bienes 2014
2-5182- | Veeduria: Contratacion de Concluido
2014-009 Flanficaljo servicios 2014
Atencion de Encargos de la .
2-5182- . . Concluido
2014-010 Planificado Contralpna General de la 2014
Republica
2-5182- No Veeduria: Contratacion de Concluido
2014-011 Planificado | servicios Atencion al Cliente 2014
Informe de Verificacion de la
2-5182- No Custodia y Seguridad de la Concluido
2014-012 Planificado | Documentacién Generada e 2014
Instalaciones
Servicios de Control Posterior
2-5182- -
2014-001 Planificado - CANCELADA - - -
2-5182- -
2014-002 Planificado - CANCELADA - - -

Fuente: Sistema de Control Gubernamental - Organo de Control Institucional - Electro Puno S.A.A.
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De la tabla anterior se advierte que el Organo de Control
Institucional de la Empresa Regional de Servicio Publico de
Electricidad — Electro Puno S.A.A. desarroll6 con normalidad los
Servicios Relacionados programados para el PAC - 2014,
concluyéndolos en el periodo respectivo (2014). Sin embargo, se
advierte que el cumplimiento con respecto al desarrollo de
Servicios de Control Posterior fue totalmente deficiente, toda vez
que el PAC-2014 considera la realizacion de dos (2) Servicios de
Control Posterior, empero la realizacion de los mismos, fue
CANCELADA, es decir, que en el ejercicio 2014 no se registro el
cumplimiento adecuado del PAC-2014, evidenciando
nuevamente la falta de eficacia por parte del Organo de Control

Institucional.

El PAC-2014 comprende la realizacion de dos (2) servicios de

Control Posterior de la siguiente manera:
- Servicio de Control Posterior registrado en el SCG con
codigo
2-5182-2014-001, el cual fue CANCELADO.
- Servicio de Control Posterior registrado en el SCG con
cbdigo
2-5182-2014-002, el cual fue CANCELADO.

Periodo 2015

Con respecto a éste periodo, el Plan Anual de Control se

desarrollo de la siguiente manera:
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Tabla 5
PLAN ANUAL DE CONTROL 2015

INFORME
CODIGO
SERVICIO ORIGEN DETALLE SITUACION
FECHA DE
NUMERO EMISION NATURALEZA
Servicios Relacionados
2-5182- Planificado gg?rlggt]il\‘f:sto ddeel\li?gclzciifm @PACHTG
2015-004 e y 2015
Judiciales
Verificar cumplimiento de
2-5182- - normativa expresa Ley de Concluido
2015-005 i vicge Transparencia y Acceso a la 2015
Informacién Publica
Verificar el cumplimiento de la .
3051158306 Planificado | Normativa relacionada al TUPA 'y a Cogé:lllgdo
la Ley del Silencio Administrativo
2-5182- - Revision de la Estructura del Concluido
2015-007 Flapiicaso Control Interno 2015
2-5182- o Verificacién de Registro Concluido
2015-008 | "lanificado |\ opRAS 2015
2-5182- - Participacion en Comision Especial | Concluido
2015-009 | Planificado | 4o caytela 2015
2-5182- - Gestion Administrativa de la Concluido
2015-010 | P1aNficado | ogcing del oci 2015
Atencion de Encargos de la h
3051158311 Planificado | Contraloria General de la Co;glltgdo
Republica
Servicios de Control Simultaneo
2-5182- - e Concluido
2015-001 Planificado | Desarrollo de Accion Simultanea 2015
2-5182- . - Concluido
2015-002 Planificado | Desarrollo de Visita de Control 2015
2-5182- . . L - Concluido
2015.003 | Planificado | Desarrollo de Orientacion de Oficio 2015
Servicios de Control Posterior
Auditoria de Cumplimiento
2-5182- - Proceso de Contratacion de Concluido | 005-2015- . . .
2015-001 | P1anificado | oo "Servicios y Obra de 2015 25182 | 16:Dic.2015 | Administrativa
Infraestructura Eléctrica

Fuente: Sistema de Control Gubernamental - Organo de Control Institucional - Electro Puno S.A.A.
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De la tabla anterior se advierte que el Organo de Control
Institucional de la Empresa Regional de Servicio Publico de
Electricidad — Electro Puno S.A.A. desarroll6 con normalidad los
Servicios Relacionados y Servicios de Control Simultaneo
programados para el PAC — 2015, concluyéndolos en el periodo
respectivo (2015).

Asimismo el cumplimiento con respecto al desarrollo de
Servicios de Control Posterior se dio con normalidad, toda vez
que el PAC-2015 considera la realizacion de un (1) Servicios de
Control Posterior, el cual fue culminado en el periodo respectivo
(2015).

En ese sentido, se puede afirmar, que en el ejercicio 2015 se
registrd el cumplimiento total del PAC-2015, mostrando asi la
restauracion de la eficacia por parte del Organo de Control
Institucional en el periodo 2015 con respecto a periodos

anteriores.

El PAC-2015 comprende la realizaciébn de un (1) servicios de
Control Posterior de la siguiente manera:

- Servicio de Control Posterior registrado en el SCG con
codigo

2-5182-2015-001, el cual dio como resultado la emision de
un (1) informe de auditoria, siendo éste el Informe
N° 005-2015-2-5182 “Auditoria de Cumplimiento Proceso
de Contratacion de Bienes, Servicios y Obra de
Infraestructura Eléctrica” con fecha 16 de diciembre de
2015.
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Tabla 6

RESUMEN DEL NIVEL DE EFICACIA DEL ORGANO DE
CONTROL INSTITUCIONAL DE LA EMPRESA REGIONAL DE

SERVICIO PUBLICO DE ELECTRICIDAD — ELECTRO PUNO S.AA,,
PERIODO 2011-2015

SERVICIOS DE CONTROL POSTERIOR INFORMES
PLAN
ANUAL DE EJECUTADOS EFICACIA EETEEé?goEoN
CONTROL | PROGRAMADOS | 5enrR6 DE PLAZO % RESPECTIVO
PAC -2011 3 2 66.67 3
PAC -2012 2 0 0.00 0
PAC -2013 2 0 0.00 0
PAC -2014 2 0 0.00 0
PAC -2015 1 1 100.00 1
TOTAL 10 3 33.33 4

Fuente: Sistema de Control Gubernamental - Organo de Control Institucional - Electro Puno S.A.A.

De la tabla anterior se colige que el nivel de eficacia del Organo
de Control Institucional de la Empresa Regional de Servicio
Publico de Electricidad — Electro Puno S.A.A. es 33.33 %.

Al respecto, la eficacia es la consecucion de metas y objetivos
en un tiempo determinado, por lo que, la eficacia del Organo de
Control Institucional comprendera Unicamente los servicios de
Control Posterior ejecutados dentro del plazo respectivo, es
decir, dentro del periodo programado.

Cabe sefialar que el cumplimiento del Plan Anual de Control con
respecto a los Servicios Relacionados y Servicios de Control
Simultaneo (para el caso del PAC-2015) no son materia de
analisis en la presente tesis, puesto que lo que se busca es
medir la eficacia del Organo de Control Institucional en relacion a
la emision de Informes de Auditoria derivados de la realizacion

de Servicios de Control Posterior.
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En ese contexto, se evidencia un nivel bajo de eficacia del
Organo de Control Institucional, toda vez que para el periodo
2011 se observa un nivel bajo de 66.67 % de eficacia, siendo
gue se ejecutd solo 2 servicios de los 3 programados en el
respectivo Plan Anual de Control; por otro lado para los periodos
2012, 2013 y 2014 se observa un nivel de eficacia de cero (0 %);
y por ultimo para el periodo 2015 se observa una eficacia del
100 %, siendo este ultimo periodo el Unico en el cual se cumplio

con lo programado.

Tal situacion puede ser atribuida a la responsabilidad que recae
sobre los funcionarios y servidores que laboraron en dicha
oficina durante los periodos comprendidos, y en especial énfasis
para los periodos 2012, 2013 y 2014.

El andlisis de la eficacia del Organo de Control Institucional esta
intimamente ligada a la responsabilidad de los funcionarios y
servidores de dicha oficina, siendo el actual jefe de OCI la
C.P.C. Pilar Calsin Vilca, Auditor de la Contraloria General de la
Republica, quien asume dicho cargo en el mes de febrero de
2015, ello mediante Resolucion Contraloria N° 092-2015-CG de
06.Feb.2015. Por otra parte, resulta necesario sefalar que el
anterior Jefe del Organo de Control Institucional era funcionario
de la Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad —
Electro Puno S.A.A., sin embargo al margen de la autonomia de
la que gozan los Organos de Control Institucional, este se
encuentra bajo la supervision de la Contraloria General de la
Republica.

Es asi que resulta necesario citar la normativa por la cual se
rigen los Organos de Control Institucional, y por lo tanto los
funcionarios y servidores que laboran en dicha oficina, su

desempeiio, funciones, deberes, responsabilidades y otros.
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La Version actualizada del Reglamento de Organos de
Control Institucional aprobado mediante Resolucion de
Contraloria N° 220-2011-CG de 18.Ago.2011 establece:

Articulo 13°.- Dependencia Administrativa

Por la dependencia administrativa, el Jefe del OCI es designado
y separado por la Contraloria General, y asimismo, objeto de
supervision y evaluacion en el desempefio de sus funciones,
conforme a este Reglamento y demas normativa vigente,
independientemente del vinculo laboral y/o contractual que tenga

con la Contraloria General o con la Entidad.

(...

Articulo 20°.- Funciones del OCI
Son funciones del OCI las siguientes:

a) Ejercer el control interno posterior a los actos y operaciones
de la entidad sobre la base de los lineamientos y cumplimiento
del Plan Anual de Control (...).

(..

h) Formular, ejecutar y evaluar el Plan Anual de Control
aprobado por la Contraloria General de acuerdo a los

lineamientos y disposiciones emitidas para tal efecto.

(...).

La Directiva 007-2015-CG/PROCAL “Directiva de Ilos
Organos de Control Institucional”, aprobada mediante
Resolucion de Contraloria N° 163-2015-CG de 21.Abr.2015

establece:

7.1.7 Funciones del OCI
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Son funciones del OCI las siguientes:

(...)

f) Comunicar oportunamente los resultados de los servicios de
control a la CGR para su revision de oficio, de corresponder,
luego de los cual debe remitirlos al Titular de la entidad o del
sector, y a los 6érganos competentes de acuerdo a ley; conforme

a las disposiciones emitidas por la CGR.

(...).

Entonces, se presume que la gestion anterior del Organo de
Control Institucional presento deficiencias, al no cumplir a tiempo
con el Plan Anual de Control Programado para cada periodo, lo
cual habria originado la designacion de un nuevo Jefe de OCI

por parte de la Contraloria General de la Republica.

52. NIVEL DE IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES
DERIVADAS DE INFORMES DE AUDITORIA EN LA EMPRESA
REGIONAL DE SERVICIO PUBLICO DE ELECTRICIDAD -
ELECTRO PUNO S.AA., PERIODO 2011-2015

Para poder determinar el nivel de implementacion de
recomendaciones de informes de auditoria derivados de acciones de
control, se realiz6 la revision de la documentacién e informes de
auditoria de naturaleza administrativa emitidos por el Jefe del OCI, los
cuales se encuentran presentes en el archivo del Organo del Control
Institucional de la Empresa Regional de Servicio Publico de
Electricidad — Electro Puno S.A.A.

Por otro lado, con la finalidad de establecer el nivel de implementacién
de recomendaciones, se coordind con Jefe del Organo de Control
Institucional, y encargados de la implementacion de recomendaciones

y auditores de la oficina del Organo de Control Institucional de la
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Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad — Electro Puno
S.AA.

En ese contexto, el desarrollo de este objetivo comprendera el analisis
de las recomendaciones derivadas de la emision de informes de
auditoria de naturaleza administrativa, toda vez que en comparacion a
un informe de naturaleza civil, éste dUltimo solo contiene una
recomendacion, la cual es “lniciar Accion” y se considera
implementada Unicamente cuando el departamento legal de la Entidad
inicia las acciones legales respectivas con el documento judicial

autoapertorio. Por lo tanto, se considera el siguiente aspecto:

Determinar: El nivel de implementacion de recomendaciones de

informes de auditoria de naturaleza administrativa
5.2.1. Nivel de Implementacion de Recomendaciones

El nivel de implementacién de recomendaciones de informes de
auditoria  estara determinado por la situacion de
IMPLEMENTADA que posean dichas recomendaciones. Tal
situacion se encuentra plasmada en el informe de Seguimiento
de Medidas Correctivas y de Procesos Judiciales que obra en la

oficina del Organo de Control Institucional

Sobre el particular, se determiné el nivel de implementacion de
recomendaciones a la fecha respecto a los informes de auditoria
emitidos por el Jefe del Organo de Control Institucional en los
periodos 2011-2015.

Cabe sefalar que la emisién de informes de auditoria durante un
periodo puede o no corresponder al cumplimiento oportuno y
adecuado del Plan Anual de Control programado para dicho
periodo, sin embargo el presente punto se concentra en la
implementacion de Recomendaciones derivadas de informes de

auditoria emitidos por el Jefe de OCI durante los periodos 2011-
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2015 independientemente del cumplimiento del Plan Anual de
Control.

Por otra parte el estado situacional de una recomendacion

puede ser:

- Pendiente - PE
- EnProceso :EP
- Implementada: IM

- Retomada : RE
- No Aplicable : NA

En el periodo 2011

Durante este periodo, se advierte la emision de cuatro (4)

informes de auditoria, siendo estos los siguientes:

- Examen Especial a las Obras de Electrificacion Rural para el
PSE Cabanillas 11l Etapa.

- Examen Especial a la Subasta de Bienes Usados, Efectuada
por Electro Puno S.A.A.

- Examen Especial a las Obras por Administracion Directa
(Naturaleza Civil).

- Examen Especial a las Obras por Administracion Directa,
Reconfiguracion de RP y RS implementaciéon de SS. EE. Y

remodelacion de RS.
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Tabla 7

SITUACION DE RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES
DE AUDITORIA EMITIDOS POR EL ORGANO DE CONTROL
INSTITUCIONAL DURANTE EL PERIODO 2011

RECOMENDACIONES
INFORME DE
AUDITORIA NO
PENDIENTE [EN PROCESO| IMPLEMENT | RETOMADA | o (capi e | TOTAL
Ne ESTADO [CANT| % |CANT| % |CANT| % |CANT| % [CANT| % |CANT| %

001-2011-2-5182| CONCLUIDO 0 0% 0 0% 7 78% 0 0% 2 22% 9 100%

EN

002-2011-2-5182 SEGUIMIENTO 0 0% 4 50% 4 50% 0 0% 0 0% 8 100%
004-2011-2-5182 SEGU:EI\;I\‘IENTO 0 0% 2 25% 6 75% 0 0% 0 0% 8 100%
TOTAL 0 0% 6 25% 17 68% 0 0% 2 7% 25 | 100%

Fuente: Sistema de Control Gubernamental - Organo de Control Institucional - Electro Puno S.A.A.

De la tabla precedente se revela que se emitieron 3 informes de
auditoria de naturaleza administrativa, considerandose un total

de 25 recomendaciones, como se detalla a continuacion:
- Informe N° 001-2011-2-5182

Este informe se encuentra en estado CONCLUIDO, es decir que
dicho informe no cuenta con recomendaciones pendientes de
implementacion a la fecha, puesto que del total de nueve (9)
recomendaciones contenidas en el presente informe, siete (7) se
encuentran IMPLEMENTADAS y dos (2) consideradas como NO
APLICABLES.

- Informe N° 002-2011-2-5182

Este informe se encuentra en estado EN SEGUIMIENTO, ya que
a la fecha se tiene que de un total de ocho (8) recomendaciones
contenidas en el informe, cuatro (4) se encuentran
IMPLEMENTADAS y cuatro (4) ain EN PROCESO.
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- Informe N° 004-2011-2-5182

Este informe se encuentra en estado EN SEGUIMIENTO,
ya que a la fecha se tiene que de un total de ocho (8)
recomendaciones contenidas en el informe, seis (6) se
encuentran IMPLEMENTADAS y dos (2) se encuentran aun EN
PROCESO.

En tal sentido, se observa un nivel regular de implementacion
para los informes de auditoria emitidos en el afio 2011.
Es asi que a la fecha se implement6 un 68% de las
recomendaciones; un 7% de las recomendaciones quedo en
estado de No Aplicable; y queda también un 25% restante por

implementar.

No obstante es de considerar que las recomendaciones
derivadas de los informes descritos anteriormente proceden del
afio 2011, siendo que a la fecha transcurrieron mas de 4 afios,
tiempo que resulta mas que suficiente para lograr la
implementacion total de las recomendaciones, hecho que
evidencia la intencién de los responsables.

En el periodo 2012

Durante este periodo, se advierte la emisién de dos (2) informes

de auditoria, siendo estos los siguientes:

- Examen Especial a las Multas de Osinergmin (Naturaleza
Civil).

- Examen Especial a las Causas que originan los Procesos

Sancionadores de Osinergmin.
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Tabla 8

SITUACION DE RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES
DE AUDITORIA EMITIDOS POR EL ORGANO DE CONTROL
INSTITUCIONAL DURANTE EL PERIODO 2012

RECOMENDACIONES
INFORME DE
AUDITORIA NO
PENDIENTE |EN PROCESO| IMPLEMENT | RETOMADA | o (=0 o TOTAL
N° ESTADO |CANT| % |CANT| % |CANT| % |[CANT| % [CANT| % |CANT| %

002-2012-2-5182 | CONCLUIDO 0 0% 0 0% 9 100% 0 0% 0 0% 9 100%

TOTAL 0 0% 0 0% 9 100% 0 0% 0 0% 9 100%

Fuente: Sistema de Control Gubernamental - Organo de Control Institucional - Electro Puno S.A.A.

De la tabla precedente se revela que se emiti6 un informe de
auditoria de naturaleza administrativa, considerandose un total

de 9 recomendaciones, como se detalla a continuacion:
- Informe N° 002-2012-2-5182

Este informe se encuentra en estado CONCLUIDO, es decir que
dicho informe no cuenta con recomendaciones pendientes de
implementacion a la fecha, puesto que del total de nueve (9)
recomendaciones contenidas en el presente informe, nueve (9)
se encuentran IMPLEMENTADAS.

En tal sentido, se observa un nivel alto de implementaciéon para
los informes de auditoria emitidos en el afio 2012. Es asi que a

la fecha se implemento el 100% de las recomendaciones.
En el periodo 2013

Durante este periodo, se advierte la emision de tres (3) informes

de auditoria, siendo estos los siguientes:

- Examen Especial Gastos en Asesoria y Consultoria Multas de

Osinergmin.

- Examen Especial a los Pagos por Trabajos No Ejecutados

(Naturaleza Civil).

Repositorio Institucional UNA-PUNO

Tesis publicada con autorizacién del autor
No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO &1[LsT Nacional del
Altiplano

- Examen Especial al cumplimiento contractual de las empresas
de Tercerizacion a cargo de las principales Actividades
Operativas de Electro Puno S.A.A; sin embargo éste se
encuentra en estado POR VALIDAR, por ello adn no tiene

habilitado el seguimiento de recomendaciones.
Tabla 9

SITUACION DE RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES
DE AUDITORIA EMITIDOS POR EL ORGANO DE CONTROL
INSTITUCIONAL DURANTE EL PERIODO 2013

RECOMENDACIONES
INFORME DE
AUDITORIA \o
PENDIENTE |EN PROCESO| IMPLEMENT | RETOMADA APLICABLE TOTAL
N° ESTADO |CANT| % |CANT| % |[CANT| % |[CANT| % |CANT| % |CANT| %

001-2013-2-5182| CONCLUIDO 0 0% 0 0% 6 100% 0 0% 0 0% 6 100%

TOTAL 0 0% 0 0% 6 100% 0 0% 0 0% 6 100%

Fuente: Sistema de Control Gubernamental - Organo de Control Institucional - Electro Puno S.A.A.

De la tabla precedente se revela que se emitid6 un informe de
auditoria de naturaleza administrativa, considerandose un total

de 6 recomendaciones, como se detalla a continuacion:
- Informe N° 001-2013-2-5182

Este informe se encuentra en estado CONCLUIDO, es decir que
dicho informe no cuenta con recomendaciones pendientes de
implementacion a la fecha, puesto que del total de seis (6)
recomendaciones contenidas en el presente informe, seis (6) se
encuentran IMPLEMENTADAS.

En tal sentido, se observa un nivel alto de implementacién para
los informes de auditoria emitidos en el afio 2013. Es asi que a
la fecha se tiene por implementadas el 100% de las

recomendaciones.
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En el periodo 2014

Durante este periodo, se advierte la emision de dos (2) informes

de auditoria, siendo estos los siguientes:

- Examen Especial a la Supervision de Ejecucién y Recepcion de

Obra (Naturaleza Civil).

- Examen Especial a la Aprobacion de Presupuestos adicional
de obra que no superaron el monto requerido para solicitar

opinion previa de la Contraloria.
Tabla 10

SITUACION DE RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES
DE AUDITORIA EMITIDOS POR EL ORGANO DE CONTROL
INSTITUCIONAL DURANTE EL PERIODO 2014

RECOMENDACIONES
INFORME DE
AUDITORIA NO
PENDIENTE |EN PROCESO| IMPLEMENT | RETOMADA APLICABLE TOTAL
N° ESTADO CANT| % |CANT| % |CANT| % ([CANT| % |CANT| % |[CANT| %
002-2014-2-5182 SEGU:?VII\IIENTO 0 0% 5 83% 1 17% 0 0% 0 0% 6 100%
TOTAL 0 0% 5 83% 1 17% 0 0% 0 0% 6 100%

Fuente: Sistema de Control Gubernamental - Organo de Control Institucional - Electro Puno S.A.A.

De la tabla precedente se revela que se emitié un informe de
auditoria de naturaleza administrativa, considerandose un total

de 6 recomendaciones, como se detalla a continuacion:
- Informe N° 001-2013-2-5182

Este informe se encuentra en estado EN SEGUIMIENTO, es
decir que dicho informe aun cuenta con recomendaciones
pendientes de implementacién a la fecha, puesto que del total de
seis (6) recomendaciones contenidas en el presente informe,
una (1) se encuentra IMPLEMENTADA, mientras que restan
cinco (5) recomendaciones EN PROCESO.
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En tal sentido, se observa un nivel bajo de implementacién para
los informes de auditoria emitidos en el afio 2014. Es asi que a
la fecha se tiene por implementada el 17% de las
recomendaciones, en contraste al 83% restante que se

encuentra en proceso de implementacion.
En el periodo 2015

Durante este periodo, se advierte la emision de un (1) informe de

auditoria, siendo este el siguiente:

- Auditoria de Cumplimiento a los Procesos de Contratacion de
Bienes, Servicios y Obra de Infraestructura Eléctrica.

Tabla 11

SITUACION DE RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES
DE AUDITORIA EMITIDOS POR EL ORGANO DE CONTROL
INSTITUCIONAL DURANTE EL PERIODO 2015

RECOMENDACIONES
INFORME DE
AUDITORIA -
PENDIENTE |EN PROCESO| IMPLEMENT | RETOMADA | o\~ o | TOTAL
N° ESTADO |CANT| % |CANT| % |[CANT| % [CANT| % [CANT| % [CANT| %
005-2015-2-5182 SEGUEZENTO 0 | 0% | 6 |[100%| O [ 0% | O | 0% [ O [ 0% | 6 [100%
TOTAL 0 | 0% | 6 |100%| O | 0% | O [ 0% [ O [ 0% | 6 [100%

Fuente: Sistema de Control Gubernamental - Organo de Control Institucional - Electro Puno S.A.A.

De la tabla precedente se revela que se emiti6 un informe de
auditoria de naturaleza administrativa, considerandose un total

de 6 recomendaciones, como se detalla a continuacion:
- Informe N° 001-2013-2-5182

Este informe se encuentra en estado EN SEGUIMIENTO, es
decir que dicho informe cuenta con recomendaciones pendientes
de implementacion a la fecha. Sin embrago es necesario resaltar

gue la fecha de emision del informe es 16 de Diciembre de 2015.
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En tal sentido, las acciones adoptadas para la implementacién
de recomendaciones inician en el primer semestre del afio 2016,
generando un informe de Seguimiento en el mes de julio del
2016. Por ende, no resulta posible la evaluacion de la
implementacion de recomendaciones derivadas del informe de

auditoria emitido en el afio 2015.
Tabla 12

RESUMEN DE LA SITUACION DE LAS RECOMENDACIONES
DE LOS INFORMES DE AUDITORIA DE NATURALEZA
ADMINISTRATIVA EMITIDOS POR EL ORGANO DE
CONTROL INSTITUCIONAL DE LA EMPRESA REGIONAL DE
SERVICIO PUBLICO DE ELECTRICIDAD, PERIODO 2011-

2015
RECOMENDACIONES
PERIODO |pENDIENTE|  F0L | IMPLEMENTADA|RETOMADA | MO | ToTAL

CANT % CANT % CANT % CANT % CANT % CANT| %
2011 0o | 0% | 6 |24%| 17 | €% | o | 0% | 2 | 8% | 25 |100%
2012 o | 0% | o |o%| o | 200% | o | 0% | o | 0% | o |100%
2013 0 0% 0 0% 6 100% 0 0% 0 0% 6 |100%
2014 0 0% 5 83% 1 17% 0 0% 0 0% 6 |100%
TOTAL 0 | 0% | 11 |27% | 33 | 7% | o | 0% | 2 | 2% | 46 |100%

Fuente: Sistema de Control Gubernamental - Organo de Control Institucional - Electro Puno S.A.A.

De la tabla anterior se infiere que el nivel de implementacion
de recomendaciones es bajo, debido a que las
recomendaciones en estado de IMPLEMENTADAS
representan el 71 % del total de recomendaciones derivadas

de los informes de auditoria de naturaleza administrativa.
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5.3. NIVEL DE EFECTIVIDAD DEL PROCESO ADMINISTRATIVO
SANCIONADOR EN LA EMPRESA REGIONAL DE SERVICIO
PUBLICO DE ELECTRICIDAD — ELECTRO PUNO S.A.A., PERIODO
2011-2015

Para determinar el nivel de efectividad del Proceso Administrativo
Sancionador se ha realizado la revision de la documentacion e
informes de auditoria emitidos por el Jefe del OCI, los cuales se
encuentran presentes en el archivo del Organo del Control
Institucional de la Empresa Regional de Servicio Publico de
Electricidad — Electro Puno S.A.A.; asimismo en coordinacion y apoyo
con el departamento de Asesoria Legal de la misma Entidad, se
realizé la verificacibn de documentos concernientes a los Procesos

Administrativos derivados de los mencionados informes de auditoria.

Por otro lado, con la finalidad de establecer el nivel de efectividad del
Proceso Administrativo Sancionador y sus causas principales, se
coordiné con el Jefe del Organo de Control Institucional, y encargados
de la implementacion de recomendaciones y auditores de la oficina
del Organo de Control Institucional de la Empresa Regional de

Servicio Publico de Electricidad — Electro Puno S.A.A.
Para el desarrollo de este objetivo se considera:

Determinar el nivel de efectividad del Proceso Administrativo

Sancionador.
5.3.1. Nivel de Efectividad

El nivel de efectividad del Proceso Administrativo Sancionador
estara determinado por la implementacion de dicho proceso
legal, es decir, por la sancion efectiva impuesta al involucrado en

el Informe de Auditoria.

En ese sentido, es necesario establecer la cantidad de Informes

de Auditoria que contienen personas involucradas con Procesos
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Administrativos dentro de la ejecucion del Plan Anual de Control
correspondientes a los periodos 2011-2015.

Cabe sefalar que el estado situacional de los procesos

administrativos puede ser:

- Concluido : CO

- Implementada tIM

- Prescrito ' PR

- No aplicable - NA

- En proceso :EP

- Pendiente : PE
Tabla 13

INFORMES DE AUDITORIA EMITIDOS POR EL ORGANO DE
CONTROL INSTITUCIONAL

Tl i [ e e [ e ] e 2 || P
002-2011-2-5182 2011 2011 2 8 12 0 0 EN SEGUIMIENTO
003-2011-2-5182 2011 2011 1 1 0 9 0 EN SEGUIMIENTO
004-2011-2-5182 2011 2011 2 8 16 0 0 EN SEGUIMIENTO
001-2012-2-5182 2012 2011 1 1 0 13 0 EN SEGUIMIENTO
002-2012-2-5182 2012 2011 2 9 32 0 0 EN SEGUIMIENTO
001-2013-2-5182 2013 2012 1 6 6 0 0 EN SEGUIMIENTO
002-2013-2-5182 2013 2012 1 1 0 3 0 POR VALIDAR
003-2013-2-5182 2013 2012 1 5 0 0 0 POR VALIDAR
001-2014-2-5182 2014 2013 1 1 0 5 0 EN SEGUIMIENTO
002-2014-2-5182 2014 2013 2 6 9 0 0 EN SEGUIMIENTO
005-2015-2-5182 2015 2015 1 3 3 0 0 SELECCIONADO

Fuente: Oficina del Organo de Control Institucional - Electro Puno S.A.A.
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Periodo 2011

Durante la ejecucion del Plan Anual de Control correspondiente
a este periodo, el Organo de Control Institucional de la Entidad

emitio cinco informes de auditoria como sigue:

Examen Especial a la Subasta de Bienes Usados, cuyo informe
de auditoria es el N° 002-2011-2-5182; este informe contiene

Procesos Administrativos.

Examen Especial referido a las Obras por Administracion
Directa, cuyo informe de auditoria es el N° 003-2011-2-5182.

Examen Especial referido a las Obras por Administracion
Directa: Reconfiguracion de Redes Primarias y Secundarias,
cuyo informe de auditoria es el N° 004-2011-2-5182; este

informe contiene Procesos Administrativos.

Examen Especial referido a las Multas de Osinergmin, cuyo
informe de auditoria es el N° 001-2012-2-5182.

Examen Especial referido a las Causas que originan los
procesos Sancionadores de Osinergmin en Electro Puno, cuyo
informe de auditoria es el N° 002-2012-2-5182; este informe

contiene Procesos Administrativos.
Periodo 2012

Durante la ejecucion del Plan Anual de Control correspondiente
a este periodo, el Organo de Control Institucional de la Entidad

emitio tres informes de auditoria como sigue:

Examen Especial referido a los Gastos de Asesoria vy
Consultoria, cuyo informe de auditoria es el N° 001-2013-2-

5182; este informe contiene Procesos Administrativos.
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Examen Especial referido a Pago a Terceros, cuyo informe de
auditoria es el N° 002-2013-2-5182.

Examen Especial referido al Cumplimiento Contractual de las
Empresas de Tercerizacion, cuyo informe de auditoria es el N°
003-2013-2-5182.

Periodo 2013

Durante la ejecucion del Plan Anual de Control correspondiente
a este periodo, el Organo de Control Institucional de la Entidad

emitid dos informes de auditoria como sigue:

Examen Especial referido a la Supervision de Ejecucién y
Recepciéon de Obra, cuyo informe de auditoria es el N° 001-
2014-2-5182.

Examen Especial referido a la Aprobacion de Presupuestos
Adicionales de Obra, cuyo informe de auditoria es el N° 002-

2014-2-5182; este informe contiene Procesos Administrativos.
Periodo 2014

Durante este periodo no se ejecutd Servicio de Control alguno,

siendo cancelados los dos servicios programados inicialmente.
Periodo 2015

Durante la ejecucion del Plan Anual de Control correspondiente
a este periodo, el Organo de Control Institucional de la Entidad

emitié un informe de auditoria como sigue:

Examen Especial referido al Proceso de Contratacion de Bienes,
Servicios y Obra de Infraestructura Eléctrica, cuyo informe es el
N° 005-2015-2-5182; este informe contiene Procesos

Administrativos.
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ANALISIS DE LOS INFORMES QUE CONTIENEN PROCESO
ADMINISTRATIVO

Informe de Auditoria N° 002-2011-2-5182

Este informe de auditoria, cuyo alcance esta comprendido desde
el 01 de noviembre del 2009 hasta el 30 de setiembre de 2010,
consta de dos (2) observaciones, la primera referida a la
inobservancia de procedimientos definidos por la Entidad para la
baja de bienes; y la segunda referida al Comité de Bajas y la
inadecuada aprobacion de informes deficientes que incidié en
una mala toma de decisiones. Y considerando lo anterior, se
tiene que el informe de auditoria en mencion contiene un total de
12 Procesos y fue emitido el 30 de junio del 2011, dandose la
conclusién del Proceso Administrativo derivado en el segundo

semestre del mismo afio como se observa a continuacion:
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Tabla 14
INFORME DE AUDITORIA N° 002-2011-2-5182

Fecha de Remision ala CGR: 30 de Junio del 2011
Alcance: 01/11/2009 hasta 30/09/2010

ND
Obs

PROCESO
ADMINIST.

ACCIONES
ADOPTADS

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

2011

2012

2013

2014

2015

I- I-
Sem | Sem

|-
Sem

I-
Sem

|-
Sem

11-
Sem

|-
Sem

I-
Sem

- | Il-
Sem(Sem

SANCION
EFECTIVA

CESAR
QUINTERO
RIVERA

Se concluye el proceso
administrativo en mérito
al Memorandum N° 377-
2011-ELPUIGG de
fecha 26.Dic.2011 con el
que se acredita haber
sancionado al citado
servidor con Llamada de
Atencién Verbal,
documento que se
deriva a su file personal.

Co

NO

JOSE LUIS
SANCHEZ
CASTRO

Se concluye con la
inclusion del presente
informe a su file
personal, en razén de
que el citado ya no es
parte de la entidad,
considerando  ademés
que con Carta N° 278-
2011-ELPU/GA de fecha
07.Nov.2011 se
comunica el hecho al
citado ex servidor.

Cco

NO

RICARDO
HUERTAS
TORRES

Se concluye el proceso
administrativo en mérito
al Memorandum N° 371-
2011-ELPU/GG de
fecha 26.Dic.2011con el
que se acredita haber
sancionado al citado
servidor con Llamada de
Atencion, Verbal,
documento que se
deriva a su file personal.

CO

NO

ERICK
LOPEZ
MARTINEZ

Se concluye el proceso
administrativo en mérito
al Memorandum N° 373-
2011-ELPU/GG de
fecha 26.Dic.2011 en el
que se sefiala que por el
principio de inmediatez
a pedido del servidor no
seria  procedente el
inicio de un proceso
sancionador,
documento  que @ se
deriva a su file personal

PR

NO
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ND
Obs

PROCESO
ADMINIST.

ACCIONES
ADOPTADS

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

2011

2012

2013

2014

2015

I- I-
Sem | Sem

|-
Sem

I-
Sem

|-
Sem

11-
Sem

|-
Sem

I-
Sem

- | Il-
Sem(Sem

SANCION
EFECTIVA

ANDRES
SOTO
GIRALDO

Se concluye el proceso
administrativo en mérito
al Memorandum N° 376-
2011-ELPU/GG de
fecha 26.Dic.2011 con el
que se acredita haber
sancionado al citado
servidor con Llamada de
Atencién Verbal,
documento  que se
deriva a su file personal.

CoO

NO

SERGIO
BLANCO
CASTILLO

Se concluye el proceso
administrativo en mérito
al Memorandum N° 372-
2011-ELPU/GG de
fecha 26.Dic.2011 con el
que se acredita haber
sancionado al citado
servidor con Llamada de
Atencién Verbal,
documento  que se
deriva a su file personal.

Co

NO

DORA
GONZALES
MARIN

Se concluye con la
inclusion del presente
informe a su file
personal, en razén de
que la citada ya no es
parte de la entidad,
considerando  ademés
que con Carta N° 276-
2011-ELPU/GA de fecha
07.Nov.2011 se
comunica el hecho a la
citada ex servidora

CoO

NO

RAFAEL
IBANEZ
LOZANO

Se concluye con la
inclusion del presente
informe a su file
personal, en razon de
que el citado ya no es
parte de la entidad,
considerando  ademéas
que con Carta N° 277-
2011-ELPU/GA de fecha
07.Nov.2011 se
comunica el hecho al
citado ex servidor.

Cco

NO
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SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

N° PROCESO ACCIONES SANCION
Obs | ADMINIST. ADOPTADS 2011 2012 2013 2014 2015 EFECTIVA

I- | I 1 O 1 Y I 1 S P O [
Sem | Sem [Sem({Sem|Sem|Sem|Sem|Sem(Sem|Sem

Se concluye el proceso
administrativo en mérito
al Memorandum N° 376-

2011-ELPU/GG de
ANDRES fecha 26.Dic.2011 con el
2 SOTO que se acredita haber co NO

GIRALDO sancionado al citado
servidor con Llamada de
Atencion Verbal,
documento que se
deriva a su file personal.

Se concluye con la
inclusion del presente
informe a su file
personal, en razon de
que la citada ya no es
parte de la entidad,
considerando  ademas
que con Carta N° 276-
2011-ELPU/GA de fecha
07.Nov.2011 se
comunica el hecho a la
citada ex servidora.

DORA
2 GONZALES
MARIN

CO NO

Se concluye el proceso
administrativo en mérito
al Memorandum N° 373-
2011-ELPU/GG de
fecha 26.Dic.2011 en el
ERICK que se sefiala que por el
2 LOPEZ principio de inmediatez PR NO
MARTINEZ a pedido del servidor no
seria  procedente el
inicio de un proceso
sancionador,
documento que se
deriva a su file personal

Se concluye con la
inclusion del presente
informe a su file
personal, en razon de
que el citado ya no es
parte de la entidad,
considerando  ademas
que con Carta N° 277-
2011-ELPU/GA de fecha
07.Nov.2011 se
comunica el hecho al
citado ex servidor.

RAFAEL
2 | IBANEZ
LOZANO

Co NO

Fuente: Oficina del Organo de Control Institucional - Electro Puno S.A.A.
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De la tabla anterior se advierte que durante el segundo semestre
del aflo 2011 se tienen 10 procesos CONCLUIDOS y 2 procesos
PRESCRITOS.

En ese sentido, se observa que la conclusion de los Procesos
Administrativos respectivos se realizan con la “prontitud”
deseada en consideracion a la fecha de emision del informe de
auditoria, empero es necesario formularse las siguientes
interrogantes: ¢Se obtienen los resultados esperados?, ¢Se

sanciona realmente al funcionario involucrado?

Haciendo referencia a las acciones adoptadas para el primer
funcionario involucrado segun la tabla precedente, y segun
registro de situacion CONCLUIDO en el Sistema de Control
Gubernamental del Organo de Control Institucional se tiene
literalmente que “Se concluye el proceso administrativo en
merito al Memorandum N° 377-2011-ELPU/GG de fecha
26.Dic.2011 con el que se acredita haber sancionado al citado
servidor con Llamada de Atencidon Verbal, documento que se
deriva a su file personal”. Situacion similar se observa en las
acciones adoptadas respecto a los demas Procesos

Administrativos.

Es de considerar lo absurdo de la sancién, puesto que en
palabras de servidores de distintos Organos de Control
Institucional de la region, es en otros términos, un “saludo a la

bandera”.

Por otra parte, tomando como referencia las acciones adoptadas
para el cuarto involucrado segun tabla precedente y segun
registro de situacion PRESCRITO en el Sistema de Control
Gubernamental del Organo de Control Institucional se tiene
literalmente que “Se concluye el proceso administrativo en
mérito al Memorandum N° 373-2011-ELPU/GG de fecha
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26.Dic.2011 en el que se sefala que por el principio de
inmediatez a pedido del servidor no seria procedente el inicio de
un proceso sancionador, documento que se deriva a su file

personal’.

Tal situacion debié ser materia de evaluacion, puesto que el
principio de inmediatez es un concepto “sumamente elastico”, ya
que resulta complicado determinar qué plazo para sancionar no
infringiria el indicado principio, ademas dentro del mismo se
consideran 2 etapas, (i) “el proceso de cognicidén”, que consiste
en: a) la toma de conocimiento por parte del empleador de la
falta cometida por el trabajador a través de cualquier medio; b) la
tipificacion de la conducta que debe ser sancionable por ley y, c)
que el empleador a través de su representante facultado con
capacidad decisoria, conozca, con todos los elementos de juicio
necesarios, que le permita tener certeza legal de la falta
cometida y decidir lo pertinente, en ejercicio de su facultad
sancionadora; en tanto no se verifique este ultimo hecho, no
sera posible alegar el transcurso del tiempo en beneficio del
trabajador. Y (i) “el proceso volitivo”, referido al uso de la
facultad decisoria del empleador, teniendo en cuenta la
gravedad de la falta y la valoraciéon de los antecedentes del

trabajador.

Es entonces que se evidencia la ineficacia e inefectividad del
Proceso Sancionador derivado del Informe de Auditoria N° 002-
2011-2-5182, concluyendo que NO se tiene sancion efectiva

hacia ninguno de los involucrados.
Informe de Auditoria N° 004-2011-2-5182

Este informe de auditoria, cuyo alcance esta comprendido
desde el 01 de enero del 2010 hasta el 31 de diciembre de 2010,

consta de dos (2) observaciones, la primera referida a la
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ejecucion de obras por la modalidad de administracion directa,
pese a que debia ejecutarse por contrata, aspecto que
repercutié en la ejecucion de obras que fueron paralizadas y
posteriormente ejecutadas por contrata; y la segunda referida al
proceso de contratacion de personal que devino en actos
administrativos irregulares al no haber sido conducido por

érgano competente.

Considerando lo anterior, se tiene que el informe de auditoria en
mencion contiene un total de 16 Procesos, y fue emitido el 31 de
diciembre del 2011, dandose la conclusion de los Procesos
Administrativos derivados durante el afio 2012 como se muestra

a continuacion:
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Tabla 15
INFORME DE AUDITORIA N° 004-2011-2-5182

Fecha de Remision ala CGR: 31 de Diciembre del 2011
Alcance: 01/01/2010 hasta 31/12/2010

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

N° | PROCESO 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | SANCION
Obs | ADMINIST, | ACCIONES ADOPTADAS T e T e T e T T | EFECTIVA

Sem|Sem|Sem|Sem|Sem|Sem|Sem|Sem|Sem|Sem

La gerencia de administracion
y valores determina exhortar
al funcionario para que en el
ejercicio de sus funciones
respete  estrictamente la
normatividad que regula la
actividad empresarial de la
entidad.

La gerencia de administracion
y valores determina exhortar
al funcionario para que en el
ejercicio de sus funciones
respete  estrictamente la
normatividad que regula la
actividad empresarial de la
entidad.

La Gerencia General con
Memorandum N° 213-2012-
ELPU/GG de 01.Jun.2012
determina como inaplicable la
responsabilidad del citado ex
funcionario por haber
concluido su vinculo laboral
con la entidad,
determinandose ademas
incluir en su file personal los
hechos materia de
observacion con
Memorandum N° 155-2012-
ELPU/GA de 06.Jun.2012.

La Gerencia General con
Memorandum N° 213-2012-
ELPU/GG de 01.Jun.2012
determina como inaplicable la
responsabilidad del citado ex
funcionario por haber
concluido su vinculo laboral
con la entidad,
determinandose ademas
incluir en su file personal los
hechos materia de
observacion con
Memorandum N° 155-2012-
ELPU/GA de 06.Jun.2012.

La gerencia de administraciéon
y valores determina exhortar
al servidor para que en el
EDDY futuro cumpla con presentar
2 BARREDA |los descargos que le sean PE |CO NO
ONOFRE solicitados por el OCI y
cumpla con la normatividad
que regula la actividad
empresarial de la entidad.

IALFONSO
1 AVIANEDA
CHAVEZ

EP |CO NO

ALFONSO
2 AVIANEDA
CHAVEZ

EP |CO NO

ANIBAL
1 |CALDERON
VALENCIA

NA NO

SERGIO
2 BLANCO
CASTILLO

NA NO
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NO
Obs

PROCESO
ADMINIST.

ACCIONES ADOPTADAS

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

2011

2012

2013

2014

2015

- | -
Sem|Sem

- | 1l-
Sem|Sem

- | -
Sem|Sem

- | 1l-
Sem|Sem

- | ll-
Sem|Sem

SANCION
EFECTIVA

ICESAR DIAZ
SALGADO

La gerencia general
manifiesta que debido a que
la citada persona no ha
mantenido relacion laboral
dependiente con la empresa
por haber sido contratado
mediante orden de servicio,
no resulta sancionar la
responsabilidad
administrativa, determinando
que los hechos en los que ha
incurrido se registren en el
expediente de contratacion;
en ese contexto, la gerencia
de administracion y valores
mediante memorandum n.°
306-2012-ELPU/GA de 27 de
setiembre de 2012 dispone
incluir una copia de la
observacion en los
respectivos expedientes.

EP | NA

NO

EDDY
BARREDA
ONOFRE

La gerencia de administracién
y valores determina exhortar
al servidor para que en el
futuro cumpla con presentar
los descargos que le sean
solicitados por el OCI vy
cumpla con la normatividad
que regula la actividad
empresarial de la entidad.

PE |CO

NO

AUGUSTO
TICONA
RIUZ

La gerencia general
manifiesta que debido a que
la citada persona no ha
mantenido relacién laboral
dependiente con la empresa
por haber sido contratado
mediante orden de servicio,
no resulta sancionar la
responsabilidad
administrativa, determinando
que los hechos en los que ha
incurrido se registren en el
expediente de contratacion;
en ese contexto, la gerencia
de administracion y valores
mediante memorandum n.°
306-2012-ELPU/GA de 27 de
setiembre de 2012 dispone
incluir una copia de la
observacion en los
respectivos expedientes.

EP | NA

NO

ROGER
VEGA
PASCUAL

La gerencia de administracion
y valores determina exhortar
al servidor para que en el
futuro previamente a dar la
conformidad de un servicio
verifique que cuente con toda
la documentacion
sustentatoria.

PE |CO

ERICK
LOPEZ
MARTINEZ

La gerencia de administracion
y valores determina exhortar
al funcionario para que en el
ejercicio de sus funciones
respete  estrictamente la
normatividad que regula la
actividad empresarial de la
entidad.

EP |CO
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NO
Obs

PROCESO
ADMINIST.

ACCIONES ADOPTADAS

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

2011

2012

2013

2014

2015

- | -
Sem|Sem

- | 1l-
Sem|Sem

- | -
Sem|Sem

- | 1l-
Sem|Sem

- | ll-
Sem|Sem

SANCION
EFECTIVA

SERGIO
BLANCO
CASTILLO

La Gerencia General con
Memorandum N° 213-2012-
ELPU/GG de 01.Jun.2012
determina como inaplicable la
responsabilidad del citado ex
funcionario por haber
concluido su vinculo laboral
con la entidad,
determinandose ademas
incluir en su file personal los
hechos materia de
observacion con
Memorandum N° 155-2012-
ELPU/GA de 06.Jun.2012.

NA

PEDRO
AVALOS
MENDOZA

La gerencia de administracion
y valores determina exhortar
al servidor para que en el
futuro no asuma funciones
qgue no sean de su
competencia.

EP|CO

ANDRES
RAMIREZ
BOTERO

La gerencia de administracion
y valores determina exhortar
al servidor para que en el
ejercicio de sus funciones
respete  estrictamente la
normatividad que regula la
actividad empresarial de la
entidad.

EP |CO

NO

PABLO
LOPEZ
MARQUEZ

La gerencia de administracion
y valores determina exhortar
al servidor para que en el
futuro cumpla con presentar
los descargos que le sean
solicitados por el OCI vy
cautele los intereses de la
empresa.

EP |CO

NO

ERICK
LOPEZ
MARTINEZ

La gerencia de administraciéon
y valores determina exhortar
al funcionario para que en el
ejercicio de sus funciones
respete  estrictamente la
normatividad que regula la
actividad empresarial de la
entidad.

EP |CO

NO

RAFAEL
IBANEZ
LOZANO

La Gerencia General con
Memorandum N° 213-2012-
ELPU/GG de 01.Jun.2012
determina como inaplicable la
responsabilidad del citado ex
funcionario por haber
concluido su vinculo laboral
con la entidad,
determinandose ademas
incluir en su file personal los
hechos materia de
observacion con
Memorandum N° 155-2012-
ELPU/GA de 06.Jun.2012.

NA

NO

Fuente: Oficina del Organo de Control Institucional - Electro Puno S.A.A.
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De la tabla anterior se advierte: durante el primer semestre del
afio 2012 se tienen 9 procesos EN PROCESO, 3 procesos
PENDIENTES y 4 procesos NO APLICABLES; durante el
segundo semestre del afio 2012 se tienen 10 procesos
CONCLUIDOS y 2 procesos NO APLICABLES.

Una vez mas, se observa que la conclusién de los Procesos
Administrativos respectivos se realizan con esa “prontitud”
deseada en consideracion a la fecha de emision del informe de
auditoria, empero vuelven a relucir las interrogantes: ¢Se
obtienen los resultados esperados?, ¢ Se sanciona realmente al

funcionario involucrado?

En referencia a las acciones adoptadas para el primer
funcionario involucrado segun la tabla precedente, y segun
registro de situacion CONCLUIDO en el Sistema de Control
Gubernamental del Organo de Control Institucional se tiene
literalmente que “La gerencia de administracion y valores
determina exhortar al funcionario para que en el ejercicio de
sus funciones respete estrictamente la normatividad que regula
la actividad empresarial de la entidad”. Situacion similar se
observa en las acciones adoptadas respecto a los demas
Procesos Administrativos.

Analogamente al informe de auditoria anterior, en el presente es
de considerar lo absurdo de la sancién, puesto que no se

sanciona efectivamente al involucrado.

Por otra parte, tomando como referencia las acciones adoptadas
para el tercer involucrado segun tabla precedente y segun
registro de situacion NO APLICABLE en el Sistema de Control
Gubernamental del Organo de Control Institucional se tiene
literalmente que “La Gerencia General con Memorandum N°
213-2012-ELPU/GG de 01.Jun.2012 determina como inaplicable
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la responsabilidad del citado ex funcionario por haber concluido
su vinculo laboral con la entidad, determinandose ademas incluir
en su file personal los hechos materia de observacion con
Memorandum N° 155-2012-ELPU/GA de 06.Jun.2012”.

Tal situacion escapa del alcance del marco normativo del
Proceso Administrativo. Sin embargo se evidencia nuevamente
la ineficacia e inefectividad del Proceso Sancionador derivado
del Informe de Auditoria N° 002-2011-2-5182, concluyendo que

NO se tiene sancion efectiva hacia ninguno de los involucrados.
Informe de Auditoria N° 002-2012-2-5182

Este informe de auditoria, cuyo alcance estd comprendido desde
el 01 de enero del 2009 hasta el 31 de diciembre de 2010,
consta de dos (2) observaciones, la primera referida a multas
impuestas por Osinergmin en el marco del cumplimiento de las
disposiciones normativas y/o reguladoras dictadas por dicho
organismo; y la segunda referida a la pérdida del beneficio de
reduccion del 25% de cada multa impuesta por el Osinergmin a

raiz de la inaccion de funcionarios y servidores de la Entidad.

Considerando lo anterior, se tiene que el informe de auditoria en
mencion fue emitido el 28 de diciembre del 2012, y la conclusion
de los Procesos Administrativos derivados se dan durante el afio
2013 y primer semestre del afio 2014, tal como se muestra a

continuacion:
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Tabla 16
INFORME DE AUDITORIA N° 002-2012-2-5182

Fecha de Remision ala CGR: 28 de Diciembre del 2012
Alcance: 01/01/2009 hasta 31/12/2010

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS

CORRECTIVAS
N° | PROCESO SNCION
Obs| ADMINIST, | ACCIONESADOPTADAS | 2011 [ 2012 [ 2013 | 2014 | 2015 |gpecriva

| 1 O | 1 S ) 1 Y I O O
Sem|Sem|Sem|Sem|Sem|Sem|Sem|Sem|Sem|Sem

Seglin acta de sesion de
directorio N° 01-434/2013 se
precisa que el comité de
deslinde de responsabilidades
administrativas, conformado por
los miembros del directorio de
Electro Puno S.AA., a fin de
implementar la recomendacion,
dispuso imponer la medida
disciplinaria de amonestacion
escrita al gerente general ing.
Guillermo Ayala Jimenez.

GUILLERMO
1 AYALA
VIMENEZ

CO NO

El gerente general mediante
memorandum  N°  296-2013-
ELPU/GG de 5.set.2013, en
referencia al memorandum N°
295-2013-ELPU/GG, manifiesta
que con la finalidad de deslindar
la responsabilidad
administrativa a  los ex
funcionarios y ex servidores
involucrados, a efectos de no
existir ~ vinculo  laboral de
dependencia con nuestra
Entidad al inicio de las acciones
no se puede deslindar la
responsabilidad administrativa
funcional por lo que no es
procedente, considerandose
inaplicable.

ALEX
1 POMINGUEZ
REYES

EP | EP | NA NO

El gerente general mediante
memorandum n.° 358-2013-
ELPU/GG manifiesta que a fin
de cumplir con el deslinde de
responsabilidades el presidente
ALFONSO del comité de disciplina curso la
1 AVIANEDA carta n.° 20-2013-ELPU/CD EP | EP |CO NO
CHAVEZ donde indica que se le llama la
atencion, como medida
disciplinaria al sefior Alfonso
Avianeda Chavez a fin de que
no los hechos imputados no
vuelvan a suceder.
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El gerente general mediante
memorandum n.° 358-2013-
ELPU/GG manifiesta que a fin
de cumplir con el deslinde de
responsabilidades el presidente
OMAR del comité de disciplina curso la
1 GARCIA carta n.° 06-2013-elpu/cd donde EP |EP |CO NO
PEREZ indica que se le llama la
atencion, como medida
disciplinaria al sefior Javier
Feliciano Vargas Gonzélez a fin
de que no los hechos imputados
no vuelvan a suceder.

El gerente general mediante
memorandum  N° 296-2013-
ELPU/GG de 5.set.2013, en
referencia al memorandum N°
295-2013-ELPU/GG, manifiesta
que con la finalidad de deslindar
la responsabilidad
administrativa a los  ex
funcionarios y ex servidores
involucrados, a efectos de no
existir ~ vinculo laboral de
dependencia  con nuestra
entidad al inicio de las acciones
no se puede deslindar Ila
responsabilidad administrativa
funcional por lo que no es
procedente, considerandose
inaplicable.

AMADOR
1 SUAREZ
MOREIRA

EP | EP | NA NO

El gerente general mediante
memorandum n.° 358-2013-
ELPU/GG manifiesta que a fin
de cumplir con el deslinde de
responsabilidades el presidente

del comité de disciplina curso la
1 POELORTIZ 1o ita n.° 09-2013-elpu/cd donde EP|EP|CO NO

RUBIO wh

indica que se le llama la
atencion, como medida
disciplinaria al sefior Joel Ortiz
Rubio a fin de que no los
hechos imputados no vuelvan a
suceder.

El gerente general mediante
memorandum  N°  296-2013-
ELPU/GG de 5.set.2013, en
referencia al memorandum N°
295-2013-ELPU/GG, manifiesta
que con la finalidad de deslindar
la responsabilidad
administrativa a los  ex
funcionarios y ex servidores
involucrados, a efectos de no
existir  vinculo laboral de
dependencia con nuestra
entidad al inicio de las acciones
no se puede deslindar Ila
responsabilidad administrativa
funcional por lo que no es
procedente, considerandose
inaplicable.

ANIBAL
1 CALDERON
VALENCIA

EP | EP | NA NO
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El gerente general mediante
memorandum  N°  296-2013-
ELPU/GG de 5.set.2013, en
referencia al memorandum N°
295-2013-ELPU/GG, manifiesta
que con la finalidad de deslindar
la responsabilidad
administrativa a  los ex
funcionarios y ex servidores
involucrados, a efectos de no
existir ~ vinculo laboral de
dependencia  con nuestra
entidad al inicio de las acciones
no se puede deslindar Ila
responsabilidad administrativa
funcional por lo que no es
procedente, considerandose
inaplicable.

SERGIO
2 BLANCO
ICASTILLO

EP | EP | NA NO

El gerente general mediante
memorandum  N° 296-2013-
ELPU/GG de 5.set.2013, en
referencia al memorandum N°
295-2013-ELPU/GG, manifiesta
que con la finalidad de deslindar
la responsabilidad
administrativa a  los ex
funcionarios y ex servidores
involucrados, a efectos de no
existir  vinculo laboral de
dependencia con nuestra
entidad al inicio de las acciones
no se puede deslindar la
responsabilidad administrativa
funcional por lo que no es
procedente, considerandose
inaplicable.

ADOLFO
1 ARROYO
SOTO

EP | EP | NA NO

El gerente general mediante
memorandum  N°  296-2013-
ELPU/GG de 5.set.2013, en
referencia al memorandum N°
295-2013-ELPU/GG, manifiesta
que con la finalidad de deslindar
la responsabilidad
administrativa a  los ex
funcionarios y ex servidores
involucrados, a efectos de no
existir  vinculo laboral de
dependencia con nuestra
entidad al inicio de las acciones
no se puede deslindar la
responsabilidad administrativa
funcional por lo que no es
procedente, considerandose
inaplicable

MIGUEL
1 URIBE
ICANAZA

EP | EP | NA NO
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El gerente general mediante
memorandum n.° 358-2013-
ELPU/GG manifiesta que a fin
de cumplir con el deslinde de
responsabilidades el presidente

del comité de disciplina curso la
1 LINO FLORES carta n.° 08-20p13-ELPU/CD EP | EP|CO NO
MORALES L

donde indica que se le llama la
atencion, como medida
disciplinaria al sefior Henry
Ramos Cérdova a fin de que no
los hechos imputados no
vuelvan a suceder.

El gerente general mediante
memorandum n.° 358-2013-
ELPU/GG manifiesta que a fin
de cumplir con el deslinde de
responsabilidades el presidente

del comité de disciplina curso la
1 [VANENCISO| e ne° 01-2013-ELPU/CD EP|EP |CO NO
PUMA o

donde indica que se les llama la
atencion, como medida
disciplinaria al sefior Ivan
Enciso Puma a fin de que no los
hechos imputados no vuelvan a
suceder.

El gerente general mediante
memorandum n.° 358-2013-
ELPU/GG manifiesta que a fin
de cumplir con el deslinde de
responsabilidades el presidente

del comité de disciplina curso la
2 JOEL DREIZ carta n.° 09-2013-elpu/cd donde EP|EP |CO NO

RUBIO LN .

indica que se le llama la
atencion, como medida
disciplinaria al sefior Joel Ortiz
Rubio a fin de que no los
hechos imputados no vuelvan a
suceder.

El gerente general mediante
memorandum  N°  296-2013-
ELPU/GG de 5.set.2013, en
referencia al memorandum N°
295-2013-ELPU/GG, manifiesta
que con la finalidad de deslindar
la responsabilidad
administrativa a  los ex
OLIVER funcionarios y ex servidores
MENA TREJO | involucrados, a efectos de no
existir  vinculo laboral de
dependencia con nuestra
entidad al inicio de las acciones
no se puede deslindar la
responsabilidad administrativa
funcional por lo que no es
procedente, considerandose
inaplicable.

EP | EP | NA NO
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El gerente general mediante
memorandum  N°  296-2013-
ELPU/GG de 5.set.2013, en
referencia al memorandum N°
295-2013-ELPU/GG, manifiesta
que con la finalidad de deslindar
la responsabilidad
administrativa a los  ex
funcionarios y ex servidores
involucrados, a efectos de no
existir ~ vinculo laboral de
dependencia  con nuestra
entidad al inicio de las acciones
no se puede deslindar la
responsabilidad administrativa
funcional por lo que no es
procedente, considerandose
inaplicable

VOSE LUIS
1 SANCHEZ
ICASTRO

EP [ EP | NA NO

El gerente general mediante
memorandum  N°  296-2013-
ELPU/GG de 5.set.2013, en
referencia al memorandum N°
295-2013-ELPU/GG, manifiesta
que con la finalidad de deslindar
la responsabilidad
administrativa a  los  ex
OLIVER funcionarios y ex servidores
MENA TREJO |involucrados, a efectos de no
existir ~ vinculo laboral de
dependencia  con nuestra
entidad al inicio de las acciones
no se puede deslindar Ila
responsabilidad administrativa
funcional por lo que no es
procedente, considerandose
inaplicable.

EP | EP | NA NO

Segin acta de sesion de
directorio N° 01-434/2013 se
precisa que el comité de
deslinde de responsabilidades
administrativas, conformado por
GUILLERMO " ! ) -
> IAYALA los miembros del dlrector_lo de Ep|EP|CO NO
electro puno S.AA., a fin de
VIMENEZ X by
implementar la recomendacion,
dispuso imponer la medida
disciplinaria de amonestacion
escrita al gerente general ing.
Guillermo Ayala Jiménez.

El gerente general mediante
memorandum n.° 358-2013-
ELPU/GG manifiesta que a fin
de cumplir con el deslinde de
responsabilidades el presidente

del comité de disciplina curso la
1 ERICK LOPEZ| (2 o K 2013 ELPUICD EP |EP|CO NO
MARTINEZ L

donde indica que se le llama la
atencion, como medida
disciplinaria al sefior Erick
Lépez Martinez a fin de que no
los hechos imputados no
vuelvan a suceder.
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El gerente general mediante
memorandum  N°  296-2013-
ELPU/GG de 5.set.2013, en
referencia al memorandum N°
295-2013-ELPU/GG, manifiesta
que con la finalidad de deslindar
la responsabilidad
administrativa a los  ex
funcionarios y ex servidores
involucrados, a efectos de no
existir  vinculo laboral de
dependencia  con nuestra
entidad al inicio de las acciones
no se puede deslindar la
responsabilidad administrativa
funcional por lo que no es
procedente, considerandose
inaplicable.

ISERGIO
1 BLANCO
ICASTILLO

EP | EP | NA NO

El gerente general mediante
memorandum  N°  492-2013-
ELPU/GG de 26 de diciembre
2013, informa al jefe del 6rgano
de control institucional mediante
informe N° 004-2013-elpul/cd,
PEDRO indica la ejecucion de las
1 AVALOS sanciones administrativas al EP|EP|CO NO
MENDOZA sefior: David Percy Rojas
Pancho con una llamada de
atencion escrita, con ello se
culmina los procesos
administrativos

implementandose la
recomendacion.

El gerente general mediante
memorandum n.° 358-2013-
ELPU/GG manifiesta que a fin
de cumplir con el deslinde de
responsabilidades el presidente
OSWALDO del comité de disciplina curso la
1 HIDALGO carta n.° 03-2013-elpu/cd donde EP |EP |CO NO
ICARO indica que se les llama la
atencion, como medida
disciplinaria al sefior Percy
Fabian Arriaga Arredondo a fin
de que no los hechos imputados
no vuelvan a suceder.

El gerente general mediante
memorandum  N°  296-2013-
ELPU/GG de 5.set.2013, en
referencia al memorandum N°
295-2013-ELPU/GG, manifiesta
que con la finalidad de deslindar
la responsabilidad
administrativa a los  ex
funcionarios y ex servidores
involucrados, a efectos de no
existir  vinculo laboral de
dependencia con nuestra
entidad al inicio de las acciones
no se puede deslindar Ila
responsabilidad administrativa
funcional por lo que no es
procedente, considerandose
inaplicable.

MARIO
1 PAREDES
MONZON

EP | EP | NA NO
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El gerente general mediante
memorandum  N°  296-2013-
ELPU/GG de 5.set.2013, en
referencia al memorandum N°
295-2013-ELPU/GG, manifiesta
que con la finalidad de deslindar
la responsabilidad
administrativa a  los ex
ENRIQUE funcionarios y ex servidores
ZUNIGA RIOS|involucrados, a efectos de no
existir  vinculo laboral de
dependencia con nuestra
entidad al inicio de las acciones
no se puede deslindar Ila
responsabilidad administrativa
funcional por lo que no es
procedente, considerandose
inaplicable.

EP | EP | NA NO

El gerente general mediante
memorandum N° 296-2013-
ELPU/GG de 5.set.2013, en
referencia al memorandum N°
295-2013-ELPU/GG, manifiesta
que con la finalidad de deslindar
la responsabilidad
administrativa a  los  ex
funcionarios y ex servidores
involucrados, a efectos de no
existir ~ vinculo laboral de
dependencia  con nuestra
entidad al inicio de las acciones
no se puede deslindar Ila
responsabilidad administrativa
funcional por lo que no es
procedente, considerandose
inaplicable.

ADOLFO
2 ARROYO
SOTO

EP | EP | NA NO

El gerente general mediante
memorandum  N°  296-2013-
ELPU/GG de 5.set.2013, en
referencia al memorandum N°
295-2013-ELPU/GG, manifiesta
que con la finalidad de deslindar
la responsabilidad
administrativa a  los ex
funcionarios y ex servidores
involucrados, a efectos de no
existir  vinculo laboral de
dependencia con nuestra
entidad al inicio de las acciones
no se puede deslindar la
responsabilidad administrativa
funcional por lo que no es
procedente, considerandose
inaplicable.

IANIBAL
2 CALDERON
VALENCIA

EP | EP | NA NO
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El gerente general mediante
memorandum n.° 358-2013-
ELPU/GG manifiesta que a fin
de cumplir con el deslinde de
responsabilidades el presidente
HUGO del comité de disciplina curso la
1 PACHECO carta n.° 05-2013-elpu/cd donde EP|EP|CO NO
ICASTILLO indica que se le llama la
atencion, como medida
disciplinaria al sefior Hugo
Pacheco Castillo a fin de que no
los hechos imputados no
vuelvan a suceder.

El gerente general mediante
memorandum  N°  296-2013-
ELPU/GG de 5.set.2013, en
referencia al memorandum N°
295-2013-ELPU/GG, manifiesta
que con la finalidad de deslindar
la responsabilidad
administrativa a los ex
funcionarios y ex servidores
involucrados, a efectos de no
existir  vinculo laboral de
dependencia con nuestra
entidad al inicio de las acciones
no se puede deslindar la
responsabilidad administrativa
funcional por lo que no es
procedente, considerandose
inaplicable.

GUILLERMO
1 YAREZ
CUEVAS

EP | EP | NA NO

El gerente general mediante
memorandum n.° 358-2013-
ELPU/GG manifiesta que a fin
de cumplir con el deslinde de
responsabilidades el presidente
FRANCISCO |del comité de disciplina curso la
1 |ICANO carta n.° 02-2013-ELPU/CD EP | EP |CO NO
PRIETO donde indica que se les llama la
atencion, como medida
disciplinaria al sefior José
Francisco Flores Santos a fin de
que no los hechos imputados no
vuelvan a suceder.

El gerente general mediante
memorandum n.° 358-2013-
ELPU/GG manifiesta que a fin
de cumplir con el deslinde de
responsabilidades el presidente
PABLO del comité de disciplina curso la
1 LOPEZ carta n.° 07-2013-elpu/cd donde EP |EP|CO NO
MARQUEZ indica que se le llama la
atencion, como medida
disciplinaria al sefior Pablo
Lépez Marquez a fin de que no
los hechos imputados no
vuelvan a suceder.
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El gerente general mediante
memorandum n.° 358-2013-
ELPU/GG manifiesta que a fin
de cumplir con el deslinde de
responsabilidades el presidente
ERICK del comité de disciplina curso la
2 | LOPEZ carta n.° 04-2013-ELPU/CD EP | EP |CO NO
MARTINEZ |donde indica que se le llama la
atencion, como medida
disciplinaria al sefior Erick
Lépez Martinez a fin de que no
los hechos imputados no
vuelvan a suceder.

El gerente general mediante
memorandum  N° 296-2013-
ELPU/GG de 5.set.2013, en
referencia al memorandum N°
295-2013-ELPU/GG, manifiesta
que con la finalidad de deslindar
la responsabilidad
administrativa a  los ex
funcionarios y ex servidores
involucrados, a efectos de no
existir  vinculo laboral de
dependencia con nuestra
entidad al inicio de las acciones
no se puede deslindar la
responsabilidad administrativa
funcional por lo que no es
procedente, considerandose
inaplicable.

VOSE LUIS
2 SANCHEZ
ICASTRO

EP | EP | NA NO

El gerente general mediante
memorandum  N°  296-2013-
ELPU/GG de 5.set.2013, en
referencia al memorandum N°
295-2013-ELPU/GG, manifiesta
que con la finalidad de deslindar
la responsabilidad
administrativa a  los ex
funcionarios y ex servidores
involucrados, a efectos de no
existir  vinculo laboral de
dependencia con nuestra
entidad al inicio de las acciones
no se puede deslindar la
responsabilidad administrativa
funcional por lo que no es
procedente, considerandose
inaplicable.

LUIS
2 BAUTISTA
ENCINA

EP | EP | NA NO

Fuente: Oficina del Organo de Control Institucional - Electro Puno S.A.A.
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De la tabla anterior se advierte: durante el primer semestre del
afio 2013 se tiene 1 proceso CONCLUIDO y 31 procesos EN
PROCESO; durante el segundo semestre del afio 2013 se tienen
31 procesos EN PROCESO; durante el primer semestre del afio
2014 se tienen 17 procesos NO APLICABLES y 14 procesos
CONCLUIDOS.

En este informe, se observa que la conclusion de los Procesos
Administrativos respectivos se realiza con regular “prontitud” en
consideracion a la fecha de emision del informe de auditoria, sin
embargo al igual que los informes precedentes se aprecia que la

sancion efectiva no se encuentra presente.

En referencia a las acciones adoptadas para el primer
funcionario involucrado segun la tabla precedente, y segun
registro de situacion CONCLUIDO en el Sistema de Control
Gubernamental del Organo de Control Institucional se tiene
literalmente que “Segun acta de Sesion de Directorio N° 01-
434/2013 se precisa que el comité de deslinde de
responsabilidades administrativas, conformado por los miembros
del directorio de Electro Puno S.A.A., a fin de implementar la
recomendacion, dispuso imponer la medida disciplinaria de
amonestacion escrita al gerente general Ing. Guillermo Ayala
Jiménez”, situacion similar se aprecia en demas acciones

adoptadas.

Es asi que en resumen se aprecia anteriormente la imposicion
de medida disciplinaria, siendo esta una amonestacion escrita, o
simplemente exhortar al funcionario, dejando entrever una vez
mas lo absurdo de la sancion, puesto que no se sanciona

efectivamente al involucrado.

Asimismo se observa en referencia a las acciones adoptadas

para el tercer involucrado, segun tabla precedente y segun
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registro de situacion NO APLICABLE en el Sistema de Control
Gubernamental del Organo de Control Institucional se tiene
literalmente que “El Gerente General mediante memorandum N°
296-2013-ELPU/GG de 5.set.2013, en referencia al
memorandum N° 295-2013-ELPU/GG, manifiesta que con la
finalidad de deslindar la responsabilidad administrativa a los ex
funcionarios y ex servidores involucrados, a efectos de no existir
vinculo laboral de dependencia con nuestra Entidad al inicio de
las acciones no se puede deslindar la responsabilidad
administrativa funcional por lo que no es procedente,

considerandose inaplicable”.

Dicha situacién escapa del alcance del marco normativo del
Proceso Administrativo. Sin embargo se evidencia nuevamente
la ineficacia e inefectividad del Proceso Sancionador derivado
del Informe de Auditoria N° 002-2012-2-5182, concluyendo que

NO se tiene sancion efectiva hacia ninguno de los involucrados.
Informe de Auditoria N° 001-2013-2-5182

Este informe de auditoria, cuyo alcance esta comprendido desde
el 01 de enero del 2010 hasta el 31 de diciembre de 2011,
consta de una (1) observacién, referida a procesos menores
(contratacion directa) para servicio legal de abogado y estudio
de abogados, hecho que hacia factible el agrupamiento de los
requerimientos de tal forma que se realice su contratacion a

través de un proceso de seleccion.

Considerando lo anterior, se tiene que el informe de auditoria en
mencion fue emitido el 19 de agosto de 2013, y la conclusién de
los respectivos Procesos Administrativos derivados se dan
durante el segundo semestre del afio 2013 y durante el afo

2014, tal como se muestra a continuacion:
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Tabla 17
INFORME DE AUDITORIA N° 001-2013-2-5182

Fecha de Remisién ala CGR: 19 de Agosto del 2013
Alcance: 01/01/2010 hasta 31/12/2011

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS
CORRECTIVAS

N° |PROCESO SANCION
Obs|aDMINIST.| ACCIONES ADOFTADAS 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 |EFECTIVA

I= 0= 1= 0= 0= =] 0= 0= 1= | ll-
Sem|Sem|Sem|Sem|Sem|Sem|Sem|Sem|Sem|Sem

El presidente de comité de
disciplina mediante carta n.°
003-2014-ELPU/CD, le llama
la atencion para que actué con
la diligencia debida en el
desempefio de sus funciones,
luego de haber evaluado y
tomando en cuenta que los
CESAR informes de OCI tienen calidad
1 [QUINTER | de prueba pre-constituida para NO
O RIVERA | el inicio para el inicio de las
acciones administrativas y/o
legales que sean
recomendadas en dichos
informes, a fin de evitar
situaciones similares en el
presente ejercicio y/o en el
futuro que pudieran originar
responsabilidades de otro tipo.

El presidente de comité de
disciplina mediante carta n.°
001-2014-ELPU/CD, le llama
la atencion para que actué con
la diligencia debida en el
desempefio de sus funciones,
luego de haber evaluado y
tomando en cuenta que los
JESUS informes de OCI tienen calidad
1 [MOLINA de prueba pre-constituida para
MORALES | el inicio para el inicio de las
acciones administrativas y/o
legales que sean
recomendadas en dichos
informes, a fin de evitar
situaciones similares en el
presente ejercicio y/o en el
futuro que pudieran originar
responsabilidades de otro tipo.

NO

El presidente de comité de
disciplina mediante carta n.°
002-2014-ELPU/CD, le llama
ANDRES | la atencién para que actué con
1 |RAMIREZ | la diligencia debida en el NO
BOTERO | desempefio de sus funciones,
luego de haber evaluado y
tomando en cuenta que los
informes de OCI tienen calidad
de prueba pre-constituida para
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NO
Obs

PROCESO
ADMINIST.

ACCIONES ADOPTADAS

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS
CORRECTIVAS

2011

2012 2013 2014

2015

Sem|(Sem

|-
Sem

1l-
Sem

|-
Sem

11-
Sem

|-
Sem

11-
Sem

Sem|Sem

SANCION
EFECTIVA

el inicio para el inicio de las
acciones administrativas y/o
legales que sean
recomendadas en  dichos
informes, a fin de evitar
situaciones similares en el
presente ejercicio y/o en el
futuro que pudieran originar
responsabilidades de otro tipo.

SERGIO
BLANCO
CASTILLO

1. El gerente general mediante
memorandum n.° 460-2013-
ELPU/GG de  5.dic.2013,
informa al  gerente de
administracion y valores que el
deslinde de responsabilidad
administrativa  deviene en
inaplicable toda vez que al no
existir vinculo laboral vigente
con nuestra empresa el inicio
de acciones conducentes al
deslinde de responsabilidad
administrativa funcional no es
procedente.

2. El gerente general mediante
memorandum N° 461-2013-
ELPU/GG de  5.dic.2013,
informa al jefe del 6rgano de
control institucional que se ha
determinado que los ex
funcionarios involucrados en la
observacion del informe, no
tienen vinculo laboral vigente
con la empresa, por lo que no
es procedente y deviene en
administrativa. inaplicable el
deslinde de la responsabilidad

NA

NO

HUGO
PACHECO
CASTILLO

El presidente de comité de
disciplina mediante carta n.°
004-2014-ELPU/CD, le llama
la atencion para que actué con
la diligencia debida en el
desempefio de sus funciones,
luego de haber evaluado y
tomando en cuenta que los
informes de OCI tienen calidad
de prueba pre-constituida para
el inicio para el inicio de las
acciones administrativas y/o
legales que sean
recomendadas en dichos
informes, a fin de evitar
situaciones similares en el
presente ejercicio y/o en el
futuro que pudieran originar
responsabilidades de otro tipo.

EP |EP |CO

NO
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N°

Obs

PROCESO
ADMINIST.

ACCIONES ADOPTADAS

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS
CORRECTIVAS

2011

2012 2013 2014

2015

Sem|(Sem

|-
Sem

1l-
Sem

|-
Sem

11-
Sem

|-
Sem

11-
Sem

Sem|Sem

SANCION
EFECTIVA

RAFAEL
IBANEZ
LOZANO

1. El gerente general mediante
memorandum n.° 460-2013-
ELPU/GG de  5.dic.2013,
informa al gerente de
administracion y valores que el
deslinde de responsabilidad
administrativa  deviene en
inaplicable toda vez que al no
existir vinculo laboral vigente
con nuestra empresa el inicio
de acciones conducentes al
deslinde de responsabilidad
administrativa funcional no es
procedente.

2. el gerente general mediante
memorandum N° 461-2013-
ELPU/GG de  5.dic.2013,
informa al jefe del 6rgano de
control institucional que se ha
determinado que los ex
funcionarios involucrados en la
observacion del informe, no
tienen vinculo laboral vigente
con la empresa, por lo que no
es procedente y deviene en
administrativa. inaplicable el
deslinde de la responsabilidad

NA

NO

Fuente: Oficina del Organo de Control Institucional - Electro Puno S.A.A.
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De la tabla anterior se advierte: durante el segundo semestre del
afio 2013 se tienen 4 procesos EN PROCESO y 2 procesos NO
APLICABLES; durante el primer semestre del afio 2014 se
tienen 4 procesos EN PROCESO; y durante el segundo
semestre del aflo 2014 se tienen 4 procesos CONCLUIDOS.

En este informe, se observa también la conclusién de los
Procesos Administrativos con regular “prontitud” tomando en
cuenta la fecha de emision del informe de auditoria, sin embargo

no se advierte sancion efectiva hacia los involucrados.

En referencia a las acciones adoptadas para el primer
funcionario involucrado segun la tabla precedente, y segun
registro de situacion CONCLUIDO en el Sistema de Control
Gubernamental del Organo de Control Institucional se tiene
literalmente que “El presidente de comité de disciplina mediante
carta n.° 003-2014-ELPU/CD, le llama la atencién para que
actué con la diligencia debida en el desempefio de sus
funciones, luego de haber evaluado y tomando en cuenta que
los informes de OCI tienen calidad de prueba pre-constituida
para el inicio para el inicio de las acciones administrativas y/o
legales que sean recomendadas en dichos informes, a fin de
evitar situaciones similares en el presente ejercicio y/o en el
futuro que pudieran originar responsabilidades de otro tipo”.

Situacion similar se aprecia en demas acciones adoptadas.

Del parrafo anterior se deduce lo absurdo de la sancién, puesto
que se trata de una llamada de atencion, y por ende la

inexistencia de sancion efectiva al involucrado.

Por otro lado se observa, en referencia a las acciones adoptadas
para el cuarto involucrado, segun tabla precedente y segun
registro de situacion NO APLICABLE en el Sistema de Control

Gubernamental del Organo de Control Institucional se tiene
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literalmente que “1.El Gerente General mediante memorandum
n.° 460-2013-ELPU/GG de 5.dic.2013, informa al Gerente de
Administracién y valores que el deslinde de responsabilidad
administrativa deviene en inaplicable toda vez que al no existir
vinculo laboral vigente con nuestra empresa el inicio de acciones
conducentes al deslinde de responsabilidad administrativa
funcional no es procedente. 2. el Gerente General mediante
memorandum N° 461-2013-ELPU/GG de 5.dic.2013, informa al
jefe del 6rgano de control institucional que se ha determinado
gue los ex funcionarios involucrados en la observacion del
informe, no tienen vinculo laboral vigente con la empresa, por lo
gue no es procedente y deviene en administrativa. Inaplicable el
deslinde de la responsabilidad”. Dicha situacion escapa del

alcance del marco normativo del Proceso Administrativo.

En tal sentido, se evidencia nuevamente la ineficacia e
inefectividad del Proceso Sancionador derivado del Informe de
Auditoria N° 002-2012-2-5182, concluyendo que NO se tiene

sancion efectiva hacia ninguno de los involucrados.
Informe de Auditoria N° 002-2014-2-5182

Este informe de auditoria, cuyo alcance esta comprendido
desde el 01 de enero del 2011 hasta el 31 de diciembre de 2012,
consta de dos (2) observaciones, siendo la primera referida a la
deficiente revision y aprobacion de expediente técnico de
proyecto, identificAndose también que los responsables de la
supervision y recepcién de obra, no cautelaron el cumplimiento
de la ejecucidon contractual, permitiendo que el contratista
valorice materiales no instalados en obra y material usado; y la
segunda referida a la modificacion en paginas del Resumen
Ejecutivo, Metrado y Presupuesto del Expediente Técnico del
Proyecto, ello a fin de subsanar la deficiente descripcion de

especificacion técnica del suministro del item 3.01, emitiendo un
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nuevo informe técnico con un nuevo costo de inversion
referencial, evidenciando la negligencia del responsable de
supervisar al citado encargado, quien incumplio sus funciones, al
no advertir la modificacion del citado expediente, limitandose a
suscribir una nueva resolucion de aprobacion de expediente

técnico de proyecto.

En ese contexto, se tiene que el informe de auditoria en mencién
fue emitido el 31 de diciembre de 2014, y a la fecha los procesos
administrativos derivados de este informe se encuentran en

situacion PENDIENTE, tal como se aprecia a continuacion:
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Tabla 18
INFORME DE AUDITORIA N° 002-2014-2-5182

Fecha de Remisidon ala CGR: 31 de Diciembre del 2014
Alcance: 01/01/2011 hasta 31/12/2012

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS
CORRECTIVAS ES?EICCTR'X
N° | PROCESO
Obs| ADMINIST. | ACCIONES ADOPTADAS | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
| I 1 | O I I o o [
Sem|Sem(Sem|Sem|Sem|Sem|Sem(Sem|Sem|Sem
A la fecha el 6rgano de
HERNAN control institucional no
1 |LoPEZ advirti6 documento alguno PE | PE
LOAYZA que acredite el inicio del
proceso administrativo
sancionador
A la fecha el 6rgano de
RAUL control institucional no
> |HERRERA advirti6 documento alguno PE | PE
ROMAN que acredite el inicio del
proceso administrativo
sancionador
A la fecha el érgano de
RAUL control institucional no
1 |HERRERA advirtio do_cument_o_ glguno PE | PE
ROMAN que acredite el inicio Qel
proceso administrativo
sancionador
A la fecha el 6rgano de
EDUARDO control institucional no
1 |PARRA advirtio do_cument_o_ glguno pE | PE
CRESPO que acredite el inicio Qel
proceso administrativo
sancionador
A la fecha el 6rgano de
ERICK con;rql institucional no
1 |LoPEZ advirtio do_cument_o_ glguno PE | PE
MARTINEZ que acredite el inicio (_:iel
proceso administrativo
sancionador
A la fecha el 6rgano de
LUCIANA con_tr(_)l institucional no
1|Rios | a0d documente dgune ve| pe
CAMACHO proceso administrativo
sancionador
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SEGUIMIENTO DE MEDIDAS

CORRECTIVAS E?é\gﬁ/'i
N° | PROCESO
Obs| ADMINIST. | ACCIONES ADOPTADAS | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
| 1 | Y | Y A 1 O I O 1
Sem(Sem(Sem|Sem|Sem|Sem|Sem|Sem(Sem(Sem
A la fecha el 6rgano de
DANIEL | 0 ocumento. alguno
1 [NIETO ; 0 alg PE | PE
ARIAS que acredite el inicio del
proceso administrativo
sancionador
A la fecha el 6rgano de
FRANCISCO | 280 ocumento. slguno
1 |CANO . 0 jag PE | PE
que acredite el inicio del
PRIETO . 4 .
proceso administrativo
sancionador
A la fecha el 6rgano de
ERICK | 30T documento. slguno
2 |LOPEZ ue acredite el iniciog del HE |PE
MARTINEZ | 9

proceso administrativo

sancionador

Fuente: Oficina del Organo de Control Institucional - Electro Puno S.A.A.
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N1

Informe de Auditoria N° 005-2015-2-5182

Este informe de auditoria, cuyo alcance esta comprendido desde
el 01 de enero del 2014 hasta el 31 de diciembre de 2014,
consta de una (1) observacion referida a la admision y
evaluacion de propuestas cuando no correspondian en proceso
de seleccion respecto a Suministro y montaje de reconectadores
seccionalizadores y reguladores de tensién en los sistemas
eléctricos del departamento de Puno, lo que ocasiono el

otorgamiento de buena pro cuando debi6 declararse desierto.

En ese contexto, se tiene que el informe de auditoria en mencion
fue emitido el 16 de diciembre de 2015, y a la fecha los procesos
administrativos derivados de este informe se encuentran en

situacion PENDIENTE, como se detalla en la tabla siguiente:
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Tabla 19
INFORME DE AUDITORIA N° 005-2015-2-5182

Fecha de Remisidon ala CGR: 16 de Diciembre del 2015
Alcance: 01/01/2014 hasta 31/12/2014

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS
CORRECTIVAS
N° | PROCESO ACCIONES RO
Obs| ADMINIST. ADOPTADAS 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
| 1t 1 Y 1 Y I | O I O I 1 5
SemiSem|Sem|Sem|Sem|Sem|Sem|[Sem|Sem|Sem
REMIGIO
1 | MENDEZ Sin acciones PE NO
GUEVARA
ANDRES
1 | RAMIREZ Sin acciones PE NO
BOTERO
JULIAN
1| SOzA Sin acciones PE NO
MUNOZ

Fuente: Oficina del Organo de Control Institucional - Electro Puno S.A.A.
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Tabla 20

RESUMEN DEL NIVEL DE EFECTIVIDAD DEL PROCESO
ADMINISTRATIVO SANCIONADOR EN LA EMPRESA
REGIONAL DE SERVICIO PUBLICO DE ELECTRICIDAD -
ELECTRO PUNO S.A.A., PERIODO 2011-2015

NRO  |PORCENTAJE DE
\ INFORME DE ADI\:II:IIOS?'ii?'ISV o PORCENTAJE|PROCESOS| IMPLEMENT.
AUDITORIA DE CON REAL -

IMPLEMENT | SANCION | EFECTIVIDAD
PE|EP|CO|PR|NA| TOTAL EFECTIVA PAS
002-2011-2-5182 10] 2 12 83% 0 0%
004-2011-2-5182 10| |6 16 63% 0 0%
002-2012-2-5182 15| |17] 32 47% 0 0%
001-2013-2-5182 4 2| 6 67% 0 0%
002-2014-2-5182| 9 9 0% 0 0%
005-2015-2-5182| 3 3 0% 0 0%
TOTAL  |12] 0 (39| 2 [25| 78 43% 0 0%

Fuente: Oficina del Organo de Control Institucional - Electro Puno S.A.A.

De la tabla anterior se colige que el nivel de efectividad del

Proceso Administrativo Sancionador es cero (0 %).

Entiéndase por EFECTIVIDAD de un Proceso Administrativo,
cuando éste se encuentra en la condicion de CONCLUIDO y
contiene SANCION EFECTIVA, es decir, sanciones como
suspension sin goce de haber, inhabilitacion, despido, entre
otros, que permitan la mitigacion de la conducta que genero
responsabilidad en los involucrados segun informes de auditoria,
puesto que ello permitira que dicho proceder deficiente no vuelva

a suceder.

Es asi que en la tabla precedente se aprecia un total de setenta
y ocho (78) procesos administrativos, de los cuales treinta y
nueve (39) procesos administrativos se encuentran concluidos,
sin embargo luego del analisis a dichos procesos concluidos, se

advierte que éstos no contienen Sancién Efectiva, por lo que se
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concluye en la ausencia de efectividad de los procesos

administrativos.

En concordancia con la normativa vigente, el analisis de los
Procesos Administrativos comprendidos en los periodos
desarrollados en la presente tesis se somete a lo estipulado a

continuacion:

Ley 29622 — Ley que modifica la Ley N° 27785, Ley Orgéanica
del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General
de la Republica, y amplia las facultades en el Proceso para
Sancionar en materia de Responsabilidad Administrativa
29.nov.2010

La Ley 29622 establece:

Articulo 1.- Incorporacién del subcapitulo Il en el Capitulo VII del
titulo 1l de la Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional

de Control y de la contraloria General de la Republica.

Incorpérese el subcapitulo Il “Proceso para sancionar en materia
de responsabilidad administrativa funcional” en el Capitulo VIl
del Titulo 11l de la Ley N° 27785, en el cual queda redactado lo

siguiente:

(...

Articulo 45.- Competencia de la Contraloria General

La Contraloria General ejerce la potestad para sancionar por
cuanto determina la responsabilidad administrativa funcional e
impone una sancién derivada de los informes de control emitidos

por los 6rganos del Sistema.

La referida potestad para sancionar se ejerce sobre los
servidores funcionarios publicos a quienes se refiere la definicion

basica de la novena disposicion final, con prescindencia del
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vinculo laboral, contractual, estatutario, administrativo o civil del
infractor y del régimen bajo el cual se encuentre, o la vigencia de
dicho vinculo con las entidades sefaladas en el articulo 3, salvo
las indicadas en su literal g).

Son exceptuadas las autoridades elegidas por votacién popular,
los titulares de los organismos constitucionalmente autbnomos y
las autoridades que cuentan con la prerrogativa del antejuicio

politico.

(...).
Resolucion de Contraloria N° 333-2011-CG

La Resolucion de Contraloria N° 333-2011-CG de 21 de
noviembre de 2011, resuelve en su Articulo Segundo, establecer
gue la potestad sancionadora asignada a la Contraloria General
de la Republica en materia de responsabilidad administrativa
funcional por la comisidn de infracciones graves o0 muy graves,
también se aplicara de manera inmediata a los informes de
Control emitidos por los Organos de Control Institucional (OCI) y
las Sociedades de Auditoria designadas (SOA), que contengan

hechos observados cometidos a partir del 06 de abril de 2011.

Entonces, se puede arguir que la inefectividad del Proceso
Administrativo Sancionador anteriormente detallada, se dio como
resultado de la mala praxis de los funcionarios encargados de
sancionar a los involucrados y responsables de los hechos
observados en cada informe de auditoria. Sin embargo dicho
actuar NO TRASGREDIA la normativa vigente, generando asi

“sanciones” absurdas.

Sobre el particular y con la modificacion citada en parrafos
anteriores, la potestad sancionadora recae a la fecha sobre la
Contraloria General de la Republica, suprimiendo la potestad de

sancionar de la que anteriormente gozaba el Titular de la
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Entidad. Es asi que la Contraloria de la Republica, a través del
Organo Instructor, encargado de las actuaciones conducentes a
la determinacion de la responsabilidad administrativa funcional
por la comision de infracciones graves y muy graves; y el
Organo Sancionador, encargado de imponer o desestimar la
sancion sobre la base de la propuesta remitida por el Organo
Instructor, determina la relevancia del informe de auditoria y la

sancion aplicable al funcionario involucrado en el mismo.

Sin embargo, en el marco del desarrollo la presente tesis
referente la Empresa Regional de Servicio Publico de
Electricidad — Electro Puno S.A.A., se advierte que esta
modificacion en la normativa seria aplicable solo en los informes
de auditoria N° 002-2014-2-5182 y N° 005-2015-2-5182, puesto
gue el alcance de dichos informes son posteriores al 06 de abril
del 2011. Ademas de ello, cabe sefialar que el proceso mediante
el cual se emite una resolucion sancionadora no tiene la
prontitud deseada, empero se estima obtener resultados

concretos en cuanto a sancion efectiva.
5.4. CONTRASTACION Y VERIFICACION DE HIPOTESIS

Desarrollados los tres (3) objetivos especificos propuestos en la
investigacion, se realizd el andlisis e interpretacion de resultados de la

siguiente manera:
Contrastacion de la Primera hipGtesis especifica

“El nivel de eficacia del Organo de Control Institucional en la
elaboracion y emision de informes de auditoria en la Empresa
Regional de Servicio Publico de Electricidad — Electro Puno
S.AA., periodo 2011-2015 es bajo”.

Conforme a lo expuesto en los resultados se observa un nivel bajo de

eficacia del Organo de Control Institucional en la elaboracion y
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emision de informes de auditoria, puesto que conforme a las tablas 1,

2, 3,4,5y 6, dicho nivel se establece con un 33.33% de eficacia.

Por lo tanto conforme a lo expuesto en los resultados se acepta la
hipétesis planteada, toda vez que el nivel de eficacia del Organo de
Control Institucional en la elaboracion y emisién de informes de
auditoria comprendidos en el Plan Anual de Control para cada periodo
(2011-2015) es del 33.33%, siendo que la eficacia es la consecucion
de metas y objetivos en un tiempo determinado, por lo que, la eficacia
del Organo de Control Institucional comprendera Gnicamente los
servicios de Control Posterior ejecutados dentro del plazo respectivo,

es decir, dentro del periodo programado.

La situacion descrita puede ser atribuida a los funcionarios y
servidores que laboran en la oficina del Organo de Control
Institucional en el marco de la normativa concerniente, considerando
vigente la Directiva 007-2015-CG/PROCAL “Directiva de los Organos
de Control Institucional’, aprobada mediante Resolucién de
Contraloria N° 163-2015-CG de 21 de abril de 2015.

Contrastacion de la Segunda hipoétesis especifica

“El nivel de implementacion de recomendaciones como resultado
de la eficacia de los informes de auditoria emitidos por el Organo
de Control Institucional de la Empresa Regional de Servicio
Puablico de Electricidad — Electro Puno S.A.A, periodo 2011-2015

es bajo”.

Consecuentemente a la revision y analisis de los informes de auditoria
emitidos por el Organo de Control Institucional en los periodos 2011-
2015, asi como al informe de Seguimiento de Medidas Correctivas, se
observa un nivel bajo de implementacién de recomendaciones; ello en

referencia a los informes de auditoria de naturaleza administrativa.
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En tal sentido, conforme a la tabla 12, se observa un total de 46
recomendaciones derivadas de informes de auditoria de naturaleza
administrativa emitidos por el Jefe del Organo de Control Institucional,
evidenciandose 33 recomendaciones en estado IMPLEMENTADA,

representando un el 71% del total de las recomendaciones.

Por consiguiente, se acepta la hipétesis planteada, toda vez que
existe un porcentaje de 71% en la implementacion de
recomendaciones en la Empresa Regional de Servicio Publico de
electricidad — Electro Puno S.A.A.

Contrastacion de la Tercera hipotesis especifica

“El nivel de efectividad del Proceso Administrativo Sancionador
como resultado de la eficacia de los informes de auditoria
emitidos por el Organo de Control Institucional de la Empresa
Regional de Servicio Publico de Electricidad — Electro Puno
S.A.A., periodo 2011-2015 es bajo”.

Se realizd la revision efectuada a los informes de auditoria emitidos
por el Jefe del Organo de Control Institucional de la Empresa Regional
de Servicio Publico de Electricidad — Electro Puno S.A.A. en los
periodos 2011-2015; asi como los reportes concernientes al Sistema

de Control Gubernamental.

Sobre el particular, conforme a las tablas 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19y
20 se observa un total de setenta y ocho (78) procesos
administrativos, de los cuales treinta y nueve (39) procesos se
encuentran concluidos, sin embargo dichos procesos
“‘CONCLUIDOS”, representando un 43% de implementacion y/o
conclusién de los Procesos Administrativos. Sin embargo dicho
procesos no contienen Sancién Efectiva, por lo que se concluye en la

Ausencia de Efectividad de los procesos administrativos.
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Cabe sefialar que los informes de auditoria inciden directamente
como prueba sustancial en el origen del Proceso Administrativo
Sancionador, por lo que la naturaleza del informe resulta determinante
para la posterior imposicion de sanciones por parte de la instancia

correspondiente.

Es de considerar, que la potestad sancionadora recae a la fecha
sobre la Contraloria General de la Republica conforme a la
Resolucién de Contraloria N° 333-2011-CG y la Ley 29622 — Ley que
modifica la Ley N° 27785, Ley Orgéanica del Sistema Nacional de
Control y de la Contraloria General de la Republica, y amplia las
facultades en el Proceso para Sancionar en materia de

Responsabilidad Administrativa.

De esta manera la normativa mencionada se aplica de manera
inmediata a los informes de Control emitidos por los Organos de
Control Institucional (OCI) y las Sociedades de Auditoria designadas
(SOA), que contengan hechos observados cometidos a partir del 06
de abril de 2011; suprimiendo de esta manera la facultad de sancionar
de la cual gozaba anteriormente el Titular de la Entidad en materia

administrativa.

Por lo expuesto se acepta la hipétesis planteada, en razén de que se
evidencia un nivel de efectividad bajo (nulo), puesto que los procesos
carecen de sancion efectiva, la misma que debié ser impuesta por el
Titular de la Entidad.
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CONCLUSIONES

La presente tesis, abarco el estudio de la Efectividad del Proceso
Administrativo Sancionador, la eficacia del Organo de Control Institucional y
el nivel de Implementaciéon de Recomendaciones, en la Empresa Regional

de Servicio Publico de Electricidad — Electro Puno S.A.A, concluyendo:
Primero:

El nivel de eficacia del Organo de Control Institucional en la elaboracion y
emision de informes de auditoria es bajo, toda vez que el nivel de eficacia en
los periodos 2011-2015 es del 33.33%, presentando mayores deficiencias en
los periodos 2012-2014 al no concluir con los servicios de control posterior

programados para el Plan Anual de Control en los periodos respectivos.
Segundo:

El nivel de implementacion de recomendaciones como resultado de la
eficacia de los informes de auditoria emitidos por el Organo de Control
Institucional es bajo, toda vez que de un total de 46 recomendaciones
derivadas de informes de auditoria de naturaleza administrativa, 33
recomendaciones se encuentran Implementadas, representando un 71% del

total de recomendaciones.
Tercero:

El nivel de efectividad del Proceso Administrativo Sancionador es bajo, toda
vez que de un total de 78 procesos administrativos derivados de informes de
auditoria, ninguno de ellos presenta sancién efectiva; y si bien la influencia
de los informes de auditoria sobre el origen del Proceso Administrativo
Sancionador es significativa, ello no garantiza la imposicion de una sancion,
puesto que la responsabilidad de sancionar recae, anteriormente, en el titular

de la Entidad y a la fecha en la Contraloria General de la Republica.
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RECOMENDACIONES
Primero:

Que el Jefe del Organo de Control Institucional realice la formulacién del
Plan Anual de Control considerando el personal con el que se cuenta y se
espera contar para garantizar el cumplimiento de metas dentro de los plazos

establecidos.
Segundo:

Que el Jefe del Organo de Control Institucional supervise la realizacién de
los servicios de control posterior en todas sus etapas, como son
planificacion, ejecucion y elaboracion del Informe, utilizando instrumentos de
gestibn como informes o reportes semanales, a fin de garantizar la
culminacién de los servicios dentro del plazo establecido en el Plan Anual de

Control para cada periodo.
Tercero:

Considerando el nivel bajo de la implementacion de recomendaciones, y
para lograr la implementacién del total de recomendaciones, se recomienda
al Jefe del Organo de Control Institucional que una vez remitido el informe de
auditoria al titular de la entidad, se coordine una reunidon con los
responsables directos de la implementacion de las recomendaciones, a fin
de establecer los plazos y el compromiso para la implementacion de las

mismas bajo responsabilidad.
Cuarto:

En concordancia con la normativa vigente referida al Proceso Administrativo
Sancionador, se recomienda al Organo de Control Institucional de la
Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad — Electro Puno S.A.A.
el cumplimiento cabal de los Servicios de Control Posterior, es decir, acorde
al control de calidad exigido por la Contraloria General de la Republica, toda

vez que ello permitird evitar la reformulacion de dichos informes y por ende
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la determinacion de la sancion en un corto plazo por parte del Organo
Sancionador de la Contraloria General de la Republica.
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Resolucidn de Contraloria N® D6D-2011-CG

Contralor Ganeral apmaba Planes Anuales de Control 2011 de 48 ﬁl’ﬂﬂl‘lﬂ de Control Instiluclonal da
divarsas antidadas.

Publicado 08/03/2011

Lima, 04 de marzo de 2011,

Visto, la Hoja Informativa N® 00005-2011-CG/FEC de la Gerencla de
Planeamienta Estratégico v Control, que propone la aprobacién de los Planes Anuales de Control 2011 de
cuarenta y ocha (48) Organos da Control Institucianal;

CONSIDERANDOD;

Que, da conlormidad con kb astablecdda an el teral k) del arlicuke
27" de la Ley N* 27785, Leay Organica del Sistema Nacional de Conbrol y da la Conlraloria General de la
Repudblica, es atribucidn de este Organismo Superior de Contral aprabar el Plan Nacional de Conirol ¥ los
Planes Anuales de Cantrol de las enlidadas;

Qua, mediante Resalucién de Contralaria N? 002-2011-CG del 07
de enero de 2011, s& aprobaron los Lineamientos de Politica para el afo 2011 y b Directiva N° 001-2011-
CE/PEC - "Formulacién y Evaluacién del Plan Anual de Contral de los Organos de Control Institucional para el
afno 2011 la cual eslablece log critarios lécnicas y procedimientos para 1a formulacidn ¥ evaluacidn del Plan
Anual da Control 2011 da los Organos da Conlrol Inshilucional de las entidades sujetas al Sistema Nacional de
Conlrol;

Qus, la mencionada Diractiva astableca an al numeral 8.1.5 que las
unidades organicas de linea evaluaran las proyectos de Plan Anual de Control en 12minos da su sujacion a las
lineamienios da poliica aprobadoa, criterios y procedimientos contenidos en la Directiva, vy las disposicionas
especificas impartidas por las mismas; como producto de cuya evaluacion, emilirdn su conformidad sobre al
proyecto de Plan Anual de Control 2011;

- Qua, asimismo en el numeral 8.1.6 sefiala que las unidades
orgédnicas da Iinea informaran a la Gerencia de Plansamianto Esralégico y Canlrol la relacidn de log proyectas
de Plan Anual de Conirol que cusantan con su conformidad, y cuya informacidn se encuentra dabidamente
regisirada en el Sistema de Control Gubernamental de la Contraloria General de |a Republica: 3 cilada
Gerancia, como responsable del procese de plancamiento, verificara selectivamente la informacidn registrada
en el Sislama de Control Gubemamantal, integranda los proyecios de Flan Anual de Control que cuentan ¢on la
respectiva conformidad y procedara a elaborar la propuesla para su aprabacidn correspondiente;

Que, conforms al documento del visto, la Gerancia de Plansamenlo
Estratagico y Confrel ha sido informada por las respectivas unidades orgdnicas competentes de la Contraloria
General da la Repiblica, respacio a los proyectos de Plan Anual de Control 2011 de cuarenta y ocho (458)
Organes de Control Inslitucional, los mismos gue cuanlan con su conformidad; procediendo la Gerancla de
Planeamienio Esiratégico y Conlrol a verificar la informagidn regisirada en el Sistema de  Control
Gubemamantal, per tanlo, dichos planes se encueniran expedilos para conlinuar ¢on su tramite de aprabacidn
corraspondigmts; .

Clue, en conaecuencia, resulta pertinente la aprubac'l-an de los
prayactos de Plan Anual de Control 2011 de cuarenta y ocho (48) Grganos de Control Institucional, cuyas
Jefaturas han sido asumidas durante &l presente afo;

En uso de ks facultades previstas en los arficulns 22° y 32° de la
Ley N° 27785 - Lay Organica del Sistama Nacional de Control ¥ de la Coniralorla General de la Repuiblica;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- Aprobar ko Planes Anualss de Conirol
2011 da cuarenta y ocho {48} Organos de Control Institucional, de las enlidades que s& detallan en anexo
adjunta y que se ancuentran bajo el ambito del Sistema Nacional de Conlral.
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ARTICULO SEGUNDO.- Las unidades orgdnicas da linea da la

Coniraloria General de la Republica, bajo cuyo ambito da contral & encusniran los Organos de Control
Institucional antariarmente sefalados, e encargaran de cautelar Ia ejecucitn de ks Planes Anuales de Contral.

Reyistrasa, comuniquasae y publiquess.

FUAD KHOURY ZARZAR
Contralar Genarsl de la Republica
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ANEXO A LA RESOLUCION DE CONTRALORIA N* 060-2011-CG

ITEM | CODIGO NOMBRE
1 [1[1f1x} SUPERINTENDENCIA DE BANCA SEGUROS Y AFP - 3B3
2 0004  |COMISKIN NACIONAL SUPERVISORA DE EMPRESAS ¥ VALORES . CONASEY
3 0010 BANGO DE LA NACION
4 0014  [CORPORACION FINANGIERA DE DESARROLLQ 5.A. - COFIDE
5 0083 |EMPRESA MINERA DEL CENTRO DEL PERU 5.A. EN LKAUIDACION
B 0038 |ELECTRICIDAD DEL PERU $.4, - ELECTRGPERU
7 0257 |CORPQRACION PERUANA DE AERCFUERTOS Y AVIACION GOMERCIAL 8.A. - CORPAC
B 0283 |MINISTERIQ DE RELACIONES EXTERKIRES
-] 0312 |COMISION NACIDNAL DE INVESTIGACIIN Y DESARROLLO AEROESPACIAL « CONIDA
10 ony SERVICIOS INDUSTRIALES DE LA MARINA 5.A. - SIMA PERD
11 0325 CAJA DE PENSIONES MILITAR - POLICIAL
12 0353  |MUNIGIPALIDAD PROVINCIAL DE AREQUIPA
13 0361 [MUNICIPALIDAD PROVINCIAL OE CANGALLO
14 0363 |III.INI¢|F|ALID.QD PROVINCIAL DE HUANTA
15 0364 |MUNKCIPALIDAD PROVINCIAL DE LA MAR
18 D383 |HHNICIFAL$MD PROVINCIAL DEL CUSCOD
17 D446 |MUNICIPALIDAD PRQVINCIAL DE MARISCAL NEETO
18 DE33 OFICINA DE NORMALIZACIKIN PREVISIONAL - ONP
19 0712 DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION AYACUCHG
0 0738 |DIRECGION REGIONAL DE EDUCACION MADRE DE DIOS
4] 1323 [MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CERRO COLORADO
2 336  |CONGRESQ DE LA REPUBLICA
23 3376 [INSTITUTO NACIONAL DE DEFENSA CIVIL « INDECI
24 3390 |PROYEGTOQ ESPECIAL SIERRA CENTRQ SUR
25 1599 |OFICINA NACIOMAL DE PROCESOS ELECTORALES-ONPE
26 JE04 HOSPITAL NACIONAL CAYETAND HEREDIA
2T 3793 SUPERINTENDENCLA NACIONAL DE ADMINISTRACION TRIBUTARLA - SUNAT
2B B ENTIDAD PRESTADORA DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO AYACUCHO S.A.
29 /01 MINISTERIO DE LA MUJER ¥ DESARROLLO 30CIAL - MIMDES
30 3979  [UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL HUANCASANCOS - UGEL HUANCASANGOS
H 4168 [UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL LA MAR - UGEL LA MAR
12 4411 |PROGRAMA NACIONAL DE ASISTENCIA ALIMENTARIA  PRONAA
13 13 SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE BIENES ESTATALES - SEN
k11 4429 UMIDAD DE GESTKIN EDUCATIVA LOCAL DE SUCRE QUEROBAMBA - UGEL SUCRE
15 4518 HOSPITAL CARLOS MONGE MEDRAND - UBASS SAN ROMAN
18 4539 |SUPERINTENDEMNCIA NACIONAL DE 3ERVICIOS DE SANEAMIENTO - BUNASS
ar 4500  |CETICOS ILO - CENTRD DE EXPORTACION, TRAMSF. , INDUSTRIA, COMERC, Y SERV.
k! ] 4730 |UNIDAD DE GESTKIN EDUCATIVA LOCAL VILCASHUAMAN - UGEL VILCASHUAMAN
39 4772 ORGANKMO SUPERVISOR DE LAS CONTRATACIONES DEL ESTADO -Q5CE - EX CONSUCODE
40 4780 COMISION NACIOMAL PARA EL DESARROLLG ¥ VIDA SIN DROGAS - DEVIDA
4 4832 FOMDO MACIKIMAL DE FINANCLAMIENTO DE LA ACTIVIDAD EMPRESARIAL DEL ESTADD - FONAFE
4z 5182  |EMPRESA REGIONAL DE 3ERVICIO PUBLICO DE ELECTRICIDAD « ELECTROPUNO SAA,
43 5294  |AGENCIA DE PROMOGCION DE LA INVERSION PRIVADA - PROINVERSION
“ 2300  |BANCO AGROPECUARIO - AGROBANCO
45 5310  |AGENCIA PERUANA DE COOPERACION INTERNACIONAL - APCI
46 L4658  |HOSPITAL REGKINAL DE AYACUCHD
47 5522 |HOSPITAL REGKONAL DEL CUSCO
Fi3 ERRR RIBENCIAN NACKINAL NE INTEI IGENCIL - PN
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Resalucion de Contraloria N® 384-1811-CG

Cantralar Ganeral aprueba plands anuales de control de drganos de control institlucional de diversas
entidades.

Pubicade 301 22011

Lima, 29 de diciembre da 2011.

Vislo, la Hoja Informaliva N 00038-2011-CG/PEC da ka Gerencie
Cenlral de Planeamianto y Conlrol de Geatidn, que propona 1a aprabaciin de loxs planas anualss de control 2012
de dasciantos ochenta y ocho {288) drganoa da cantral institucional;

CONZIDERANDD:

Qua. ds conformidad con ko establecido an ol literal h) dal artfcuko
22* de la Ley N* 27785, Lay Orgdnica del Sistema Nacional de Contral y de la Contraloria General de la
Repiblica, @5 atibugkdn de asle Organismo Superior de Sontrol aprobar el Plan Nacsonal de Cantrol w los planes
enueles de conirol de las enlidades;

Qua, mediante Resolucitn do Contralonia N 329-2011.0G del 09 de
noviembre de 2011, se aprobaron o3 lingamenlos de politice para la formulackn de 105 plenes anvelas da
conbrod del afo 20M2 v la Divectiva N° 007-2011-CG/PEC - “Formulacidn v Evaluacian del Plan Anual de Conlral
de los Crganos da Contral Institucicnal pera &l afe 20127, Ia cual establece lom crilarias técnicos y
procadimianios para (a farmulacion y avaluacion dal pian anual da control de o8 drganod 38 coninal institucsanal
de las eniidades cujelas al Sislama Nacional de Conirol;

Qua, la mencionada diractiva aslablece en el numaral §.1.4 que les
unidades crganicas de lines avaluaran los proyectos da planas anuales da conlrol en ldrminca de su aujecidn a
loz linsamienias da politica aprobados, criterios v procedimianios contandos an la dirscliva, v las disposiciones
espaciicas impartdas por las mismas; emiliando como resultado de dicha avaluaciin su conformidad sobre los
proyectos de planes enueles de cantrol 2012,

Qua, aeimisma an al numeral 815 zafiala qua Iam unidades
orgdnicas de linea informardn a 18 Gerencia Cenlral da Plansamiento y Contral da Gestidn la relacidn da os
proyecios de planes anuales de contrgl que cuentan con Su conformidad, ¥ cuya inhamackn s& ancuentra
debidamentea regisirada an el Sistema de Conlrol Gubarnamental da la Contraloria Ganeral da la Replblica; la
citada gerancia, coma respansabla dal proceso de planeamianto, warificerd selectivements & informacian
registrada en el Sistema da Contral SGubemamental, inlegrando los pravecios ds planss anuales da contral qua
cuentan con K respecliva.conformidad y procederd 8 sdaborar la propuesta para su aprobacidn comaspondiants;

Qua, conlorme &l documenlo del vislo, e Gerencie Central de
Planeamianto y Contral da Gastién ha sido Infarmada por laa reapsctivas unidades orgdnicas compeientes de [a
Cortrakoria General de la Repiblica, respacta a ks proyedcas de planes anualas de cantrel 2012 de dosclentos
ochenta y ocho (288) drganos de control institucianal, ks mismas que cuentan con su conformidad; procedianda
la mancionads gerencia a venficar salectivamente la informacidn registrada en &l Sistema da Contral
Gubamarnantal por tanta, dichos planes se ancuentran expedilos pere contnuer con su trdmile de aprobacian
Cames pondiants; ; .

Qua, &n consecuencia, resulta pertinants |a aprobacion de fow
proyactcs de planes snusles de control 2012 de doscentes ochenla y ocho (Z68) droganas da contrel institucional;

En uso de lax faculitades pravistas an los articulos 23 v 32° de B
Ley N* 27785 - Ley Organica dal Sistermna Nacional da Control y d8 La Contraloria General de la Republica;

SE RESUELVE:

ARTICULD PRIMERQ.- Aprobar [ox planes anuslkes d& control 2012
de doscigntos ochenta y ocho (288) drganos de conlrol instiluckonal g (a8 anlidades qua sa delallan an anexs
adjunts, las mismas qud 58 encueniren bajo o dmbito dal Sistema Macional da Cantral,
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ARTICULO SEGUNDO.- Las unidadas argénizas da linaa de la
Corlralaria Ganaral da |a Rapibliza, bajo cuya dmbito da conlral g8 encusntran ke drganos de control
inslitucional anteriormente sefalados, se encargerdn de caubetar ko ejecucion de ks planes anuales de conlral
2012 aprobados.,

Ragistracs, comuniquass v publiquesa,

FUAD KHOURY ZARZAR
Contralor Ganeral de la Repiblica
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ANEXO A LA RESOLUCION DE CONTRALORLA N*  384-2011-0G

ITEM | CODGO NOMBRE
201 [ =E0] UNIGAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL GRAN CHIMU CASCAT - DGEL GRAN CHiMU
202 iy LUNIOAD OF GEATION EDUCATIVA LOCAL ALLE - UGEL ALK
203 LT Rk ] SUPERINTENDENC LA NACIONAL DE BIEMES ESTATALES - 380
i) oL ] DIRECCKIN 5B AEGIDMAL DE SALUD JAEN
205 L] UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL ASCOPE - UGEL ASCOPE
208 T LUTES 04 ESTE TRUJILLO
20T L PROYECTO EAPECIAL PLAN MERISS - CUSCD
208 4811 CAJA MUNKCIPAL DE AHORRO Y CREDITC DE ICA 8.A
08 4813 UNIDAD DE GESTHON EDUCATIVA LOCAL HUARAZ . UGEL HUARAZ
210 441 UNIDAD DE GESTHIN EDUCATIVA LOCAL SAN MARTIN - TARAPOTO - UGEL SAN MARTIN
an 4821 UNIDAD DE GESTION EDUCATAVA LOGAL TOCACHE - IOEL TOCAGHE
212 44938 DIRECCHON AEGICMAL DE SALUD PIURA |
213 4843 EMPRESA MIMICIPAL DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE ¥ ALCANTARILLADC DE $AN MARTIN 5.4,
F3l) 484K EMPRESA MiCIPAL DE BERY, DE AGUA POTABLE ¥ ALCANT. DE HUANUCO B A - BEODM HUANUCO
F1T 4840 (ENTIOAD PRESTACORA GE SERVICHOA ILQ 8.4,
218 4584 ENTIDAD PRESTAGORA DE BERVICIOS DE SANEAMIENTD CHAVIN B.A - HUARAT
27 ANBE EMPRESA MUNICIPAL DE 2ERY.DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADD DE JULLACA
28 88T EMPRESA OF GENERAACKIN ELECTAICA DE AREQUIPA B A, . EGASA
e 4848 EMPREZA OE GENERACKIN ELECTAICA MACHU PICCHU 3.4, - EGEMSA
270 4381  |UNIDAD DE GESTHOW EDUCATIVA LDGAL HUAYLAS - UGEL HUATLAS
ral 4583  |UNIDAD DE GESTHYN EDUCATTVA LDCAL FISCO - LIGEL PRCO
273 4584  |UNIDAD DE QESTION EDUCATIVA LOCAL ARECLIPA SUR - LKIEL ARECLIFA SUR
m 4583 (INC DEFARTAMENTAL CUBCO
224 4E01  |MUNICIPALIDAD ETRITAL DE JACOR0 HUNTER
228 a2 MUMICIPA L IDAD DISTRITAL DE ALTO SELVA ALEGRE
220 480N MUHICIPA L IDAD DNSTRITAL DE INDEPEHOERCLL-HUARAT
227 Asda N CIPALNDAD DUATRITAL DE COIBHCD
220 4812 MUCIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIR)
m 4814 |UNIDAD GE GESTHON EDUCATIVA LOCAL ANTA - LGEL ANTA
230 4848 |UNIDAD GE GESTION EDUCATIVA LOCAL CARHUAT - ANCASH - LMIEL CARHUAZ
31 44 |FERUPETRO 3 A
FE] 4738 |DIRBCCKSH REGIOMAL ATRAALL JUNIM
23 4728 |UNIDAD TERRITORLAL DE SALUD LA CALETA (HOSPITAL LA CALETA - CHIMBOTE)
234 4732 |oRoAMISMO SUPERVISOR OE LA MVERIIEN EN WFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE DE W80 POBLISD
21 ] 4TTY UHIDAD DE GESTION EDLCATIVA LOCAL JULCAN - LA LIBERTAD - UGEL JULCAN
238 arr2 ORCAMIEMO SUFERVIZOR DE LAS CONTRATACIONES DEL ESTADO - OACE -EX CONJUCODE
7 4TE3  |CIRECCHH REGIONAL DE SALUD AMAZIOHAS
28 4THG  |COMISMSN MACIOMAL PARA EL DESARROLLO ¥ VI0A SIN OROGAS - DEVIOA
213 ix12 |FROGRAMA EUH SECTORIAL OE IRREGACION
g 4812 |FOMDO HACIOMAL DE FINANCIAMIEMTO DE LA ACTMIDAD EMPRESARIAL DEL EATADD) -FONAFE
241 463  |CAJA MUNICIPAL OE AHORRC ¥ CREDITY DE PESGO
243 5031 CAJAMUNICIFAL DE AHORAC ¥ CREDITO DE PAITA S.A, - CMAC PATA
243 sz EMFRESA REGHONAL DE SERYICK) POBLICO OE ELECTRICIDAD - ELECTROPLHNG 5.4 A,
244 5133 [SOCIEOAD ELECTRAICA DEL SUR QESTE 8.4 (SEAL)
245 ST SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARW. DE PIURA - 34T PRIAA
248 5240  |UNIVERSIOAD NACIONAL AMAZOMICA DE MADRE DE DIOA
a7 5300  |BANCO AGROPECUARIO - AGADBANCO
241 302 MIMISTERND DE COMERCH) EXTERIOR ¥ TURK MG
243 4310 AGENCIA PERUANA DE COOPERACION INTERNACIONAL - ARCI
258 am GOEIERNO AEGICHAL & MAZONAS
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Reaclucién de Contralora N* 437-2011-CG

Cantralor Gansral apruaba planas anuales de control 2093 de drgancs de contrel institucional de
diversss entidades que se encuaniran bajo el dmblto del Sistema Nacicnal de Contral
Publicada 2711212

Lima, 22 da dickmbrea de 20132,

Visto, la Hoja Informaliva N®  080-2012-CG/PEC de la Gerencie Cantral ds
Flaneamiente y Control da Gastidn, que propona la sprobacidn de los planas anuales da conirol 2013 de cuatrociantos
treinta y siebe [437) drgenca de contral inslitucional;

CONSIDERANDO;

Cue, de canformidad can la astablacids en al literal h) dal aniculo 22 de la Ley
W® 2T7BS, Ley Orgénica dal Sislama Nazianal da Caniral v de la Contraloria General de la Repiblica, es atribucdn de
este Organkemo Suparicr da Contral aprobar el Plan Nacional de Control v ks planes anuales do control de s
antidadas;

Cwe, madiante Rasclucidn da Conlralaria N* 381-2012-C1G del 26 da octubre da
2012, se aprobaron lox "Lineamiantor para la fermulacion del Plan Nacional de Contral 20137 v la Direcliva N* 007-
2MI-CEPEC - "Directiva de Programacitn, Ejecucion y Eveluacién del Plan Anual de Gantrol de los Organos de
Cantrol Institucional para el afo 2013, Ia cual esieblece los criterica técnicas y procedimiantos para |a formulacidn y
evaluacian del plan anual de contral de os drganos de cantral instiiucional de las anlidades sujetas al Siskama Nacional
da Contral;

Que, k& mencionade direclive estebleca en @i numaral 6.4, qua las unidaces
orgdnicas de lnea, vahderdn les propueslas registredes en &l SCG Wab comunicando por comeo slectrdnico al OCI 1a
conformidad de las mismes. Luego, el Jafe dal OCI mmitird & Infarme dal FAC con los formalos del SCG Weab
dabidamantes visados, inchiyvendo 1a conformidad comunicada por la wnidad orgdnica;

Qus, asimiamo an el numeral 6.5 indica qua la Garancia Cantral da
Planaamisnta y Conlral da Gaslidn conaolidars el PAC da ke OC] an basa a la recomendacidén da la Garencia Cenlral
da Operaciones alaboranda ks documentos perlinentes para la aprobacidn de |8 Resalucidn de Contrakora;

Qua, conforma al documenio del visla, Ia Garencla Caniral da Planaamienta y
Cantrol da Gastidn ha sido Infarmada por las respectivas unidades organicas compatentas de la Conlralaria General da
|8 Repdblica, respeoho a los provectos de planes anualkes de control 2013 de cuatrockntos Ireinta v siete (437) drganos
de contral institucionel, los mismos que cuentan con su conformided; procediendo |8 mencionada gerencia a verilicar
salacivamenia ka informacidn ragistrada sn el Sistame de Contral Gubsrnamenial, par tanta, dichas planas sa
ancuentran expeditos para continuar can su tkamita de aprobacion correspandiante;

Qua, en consecuencia, resulla pertinante la aprobacen de ks proyactos da
planag anuales da control 2013 de cuatracientos trainta y siate (437) drganos da control ingtilucional;

En uzo de |38 acultades previstas en los ariculos 22° y 32° de la Ley N* 27785
- Ley Organica del Selema Nacional de Conlrol v de la Contralaria Ganearal de la Republica; :

8E REBUELVE:

ARTICULD PRIMERD.- Aprobar los planes anuales de conlrol 2073 de
cualrociantos trainka y siela (437) drgancs da cantral institucional de las antidadas qua 2+ detallan an anexo adjunio, las
This mas qua se ancunlran bapo el ambita del Sistema Nacional de Control,

ARTICLLD SEGUNDD.- Las unidadas orgdnicas da linea de la Cantsloria
Genaral da |3 Republica, bajo cuyo @mbito de control &8 encuentran los drgands de CoNthl iINSttuCanal anlanarments
seialadas, se encargardn do caulelar 18 eeCucion de o3 planes anuales da control 2013 aprobados.
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Reglsirese, comuniquasa y publiquasa,

FUAD KHOURY ZARZAR
Caonlralor Genaral d= la Rapublica
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ANEXQO A LA RESCILUEION N° 437-2012-CG

he  |Chdign PAC Entidad

nz 2-0349-2013 MUNICIPALIDAD PROVINCIAL OF ANDAHLUAYLAS

113 2-4886-2013 MUNICIPALIDAD DISTRITAL OE MAJES

314 2-5182-2013 EMPRESA, REGIONAL DE SERVICIO PUBLICO DE ELECTRICIDAD - ELECTROPUNG S.AA,

s 2-0347-2013 MUINICTFALIDAD PROVINCIAL OF ARANCAY

36 2-0353-2013 MUNICIPALIDAD PROVINCISL DE AREQUIPA

317 2-0382-2013 MUNICIFALIDAD PROVINCIAL DE CALCA

s 2-0384-2013 MUNICIPALIDAD PROVINCIAL GE CANCHIS

119 2-4569-2013 ZONA REGISTRAL XIIT TACMA - EX OFICINA REGISTRAL REGIONAL REGION JOSE
CARLOS MARIATEGUT

30 2-0381-2013 MUNICIFALIDAD PROVINCLAL DE ANTA

321 2-0043-2013 CAJA MUNICIPAL DE AHORRO ¥ CREDITO CUSCO 5.A.

22 2-2362-2013 |MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE TORATA

323 2-1443-2013 DIRECCION REGIOMAL DE SALUD APURIMAL 1] - ANDAHUAYLAS

329 2-0942-2013 20MA REGISTRAL N° XII - SEDE AREQUIPA

325 2-1179-2013 PROYECTQ ESFECTAL MADRE DE D108 {INADE)

326 2-1305-2013 MUNICIPALIGAD DISTRITAL DE PALICARPATA

327 2-1313-2013 MUNICIRALIDAD DISTRITAL DE SOCARAYA

328 2-0990-2013 ZOMNA REGISTRAL M° X -SEDE CUSCO

329 2-1302-2013 MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CAYMA

330 2-1612-2013 CAJA MUNICIFAL DE AHORREC ¥ CREDITO DE TACMA 5.4, CMAC TACHA

33 2-3939-2013 DIRECCION REGIOMAL DE TRANSPORTES ¥ COMUNICACIDNES APURIMAC

332 2-0807-2013 UNIDAD DF GESTION EDUCATIVA LOCAL SANCHEZ CERRE - LGEL SANCHEZ CERRQ

333 2-0925-2013 DIRECCION REGICOMAL DE SALUD MADRE DE DIOS

334 23752013 EMPRESA MLINICIPAL DE SANEAMIENTD BASICO DE PUNO S.A. - EMSAPUNO 5.A.

33E 2-3963-2013 DIRECCION REGIONAL DE TRANSPORTES, COMUNICACIONES, VIVIENDA Y
CONSTRUGCCION PUND

336 2-0895-2013 HOSPITAL REGIINAL MANUEL NURIEZ BUTRON - PUNG

337 2-0835-2013 DIRECCION REGIONAL DE SALUD APLRIMALC 1

338 2-3471-2013 ENTIDAD MUNICIPAL PRESTADCHRA DE SERVICTD DE SANEAMIENTC DEL CUSCO S8,
SEDACLISCO

339 2-1317-2013 MUNICIFALIDAD DISTRITAL DE YANAHLUARA

340 2-2681-2013 MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CHINCHEROS

341 2-2639-2013 MUNICIPALIDAD DISTAITAL DE ITE

342 216862013 MUMICIPALIDAD DISTRITAL DE ECHARATE

343 2-1691-2013 MUNICIRALIDAD DISTRITAL DE MARANMURA

344 2-2637-2013 MUMICIPALIDAD DISTRITAL DE POCOLLAY

345 2-2631-2013 MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CALANA
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Resolucion de %?WWM CNp340-14- L(
Lma, 27 DIC, 2013

Vislo, ka Hoja Informaliva N° 093 -2013.CG/FEC de la
Gerencia Central de Planeamienlo y Control de Gestién, qua propone la aprobacion da los

proyeclos de planes anuales de centrol 2014 de cualracientos quince (415) Organos de Gontrol
Inslitucional;

CONSIDERANDOQ:

Que, de conformidad con ko establecido en el litsral h) del
arliculo 22° de la Ley N* 27785, Lay Qrgdnica del Sislema Nacional de Conlrol ¥ de la
Contraloria General de 1a Replblica, es alribucién de este Organismo Superior de Control
aprobar el Plan Nacional de Conlrol y los planes anuales de control de las entidades;

Que, medianta Resolucion de Conlraloria N° 418-2013CG ~ °
del 29 de noviembre de 2013, se aprobaron los “Linsamientos de palitica para la Formulacién -«
del Pian Nacional de Conlirol - afia 2014" y [a Directiva N° 018-2013-CGIPEC - Directiva de :
Programacian, Ejecucion y Evaluacion del Flan Anual de Conlrol 2014 de los Grgancs des
Conlrol Institucional’, la cual regula el proceso de programacian, ejecucion y evaluacion de las
labores a cargo de los Organos de Centrol Institucional — DI de las enlidades sujelas al
Sislama MNaciongt de Cantral;

Que, la mancionada directiva establece en o numeral 5.3,
que los QCI regislrardn su Plan Anual de Control (PAC) inicial en e Sistema de Conlrol
Gubernamental Web {SAGU Web), los cuales saran evaluados y validados por las unidades
organicas de linea en sefal de conformidad, Asimismo, precisa que la Gerancia Central de
Operaciones-GOPE intorma a la Gerencia Central du Planeamiento y Gonlrol de Gestién-
GPEC, |a relacitn de los PAC de los OCI que cuentan con su conformidad. La GPEC consolida
los PAC de los OCI y elabora los documentos correspondientes para su aprobacidn mediante
Resolucidn de Contraloria;

Qua, conforme al documento del vislo, la GPEC ha sido
informada por la GOPE respeclo a los proyeclos de planes anuales de control 2014 que
cuentan con su conformidad; procediende fa menclonada gerencia a verilicar la informacion
regisirada en el SAGU Web, por lanlo, dichos plares se encuentran expeditos para continuar
con su tramile de aprobacion correspandients:

: Qua, en consecuencia, resulta pertinenle la aprobacion de
los proyeclos de planes anuales de control 2014 de cuatrocienlos quinca (415) Crganos de
Contral Institucional;

En uso de las facullades previslas en los arliculns 22° y
32° de la Lay N° 277B5 - Ley Orgdnica del Sislema Nacional de Control y de la Contfratoria
General da la Repiblica; .
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SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERQ.- Aprobar los planes anuales de
conirol 2014 de cualrocientos quince {415) Organos de Control Institucional de las enlidades
% gue se delallan en anexo adjunto, 1as mismas que 28 encuaniran bajo el ambito del Sislema

% Macional de Control.

ARTICULO SEGUNDO.- Las unidades organicas de linea

neeott?  dm 13 Contralnria General de le Repoblica, baje cuyn #mbitn fe contm! se encuentran los

5 Organos de Control Institucional anteriormente sefialados, $& encargardn de cautelar la
ejecucion de los planes anuales de conlrol 2014 aprobados.

) ARTICULO TERCERO.- Encargar al Departamenlo de
\fecnologiaz de 1a Infarmacion la publicacién de la presente Rescluciin en & Portal dei Eslado

Feruano {wwwperugob.pe) v en e Ponal de la Contraloria General de la Republica
~Hwww.conlraloria.gob.pe).

izslraza, cofpuniquesa y publiquese.

P

AD KHOURY ZARZIAR
Contralor General de la Repdbli
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Resoluciin de Contraloria CNolI0-215-C6

ANEXO A LA RESOLUCION DE CONTRALORIA

00 ¥ i

o DIRECCHON REGIDNAL DE TRANSPORTES, COMUNICACIONES, VIVIENDA Y
F1| 2330 enieTRUCCION PUND

72 | 2-4956-2014 |DIRECCION SUB REGIONAL DE SALUD JAEN

73 | 2-4130-2014 |[DIRECCION SUB REGIONAL DE SALUD PIURA I SULLANA
74 | 2.0284-2014 |EIERCITO DEL PERL

75 | 2-0085-2014 |EUECTRICICAD DEL PERI S.A. - ELECTROPERU

76 | 2-9236-2014 |EMPRESA CONCESIONARIA DE ELECTRICIDAD DE UCAYALT S.A. - ELTCTRO UCAYALT
77 | 2-9B35-2014 |EMPRESA DE ADMINISTRACION E INFRAESTRUCTURA ELECTRICA S.A. ADINELSA
2-4567-1014  |EMPRESA DE GENERACION ELECTRICA DE AREQUIPA 5.4, - EGASA

2-3905-2014 |EMPRESA DE GENERACICN E1 ECTRICA DEL SUR 5.A. - EGESUR.

1-4568-2014 |EMPRESA DE GENERACION ELECTRICA MACHU PICCHU S.A.- EGEMSA

3-0785-2014 |EMPRESA DE GENERACION ELECTRICA SAH GABAN 5.4,

z|g|dis

82 24542-2014 |EMPRESA DE SERVICIO MUNICIPAL DE AGUA PUTABLE Y ALCANT. DE CHINCHA SA

EMPRESA DE TRAHSMISIGN ELECTRICA CENTRO NORTE 5.4, - ETECEN 5.A. EN
B3 2-2599-2014 LIOUIDACION ‘
B4 2-00B3-2019 |EMPRESA MINERA DEL CENTRO DEL PERU 5.4 EN LIQUIDACTON

BS 2-4546-2014 |EMPRESA MUNICIFAL DE AGLIA POTADY ALCANTAR. DE CORONEL PORTILLO S.A,

a6 2-4541-2014 |EMPRESA MUNLCIPAL DE AGUA POTABLE ¥ ALCANTARILLADG CE 1CA - EMAPICA
g7 2-3475-2014 |EMFRESA MUNICIPAL DE SANEAMIENTO BASICO DE PUNG S.A, - EMSAPUND 5.A.

L] 2-4556-2014 |EMPRESA MUNICIPAL OF SERV.DE AGUA POTAELE Y ALCANTAR OE JULIACA

¢ v ARILLADG DE
29 2.4543-2014 m:ﬁl‘fahs:umcmﬁﬁ SERVICIOS DE AGUA POTABLE ' ALCANT, SAN

a0 2-0070-2014 |EMPRESA NACIONAL DE LA COCA 5.4, - ENACO
9 7-0256-2014 {EMPRESA MACTOMAL DE PUERTOS 5.A. - ENAPLSA
92 2.0322-2014 |EMPRESA PERUANA DE SERVICIDS EDITORIALES 5.A. - EDTTORA PERL

o3 | 2-4412-2019 |EMPHESA PRESTADCORA DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO CAJAMARCA 5.A.- SEDACA)
k) 2-3470-2014 |EMPRESA PRESTADORA DE SERVICIOS DE SANEAMIENTD GRAU 5.4

95 2-5182-2014 |EMPRESA REGIONAL DE SERVICIO PUBLICO DE ELECTRICIDAD - ELECTROPUNO S.A 4.

|EMPRESA REGIONAL DF SERVICIO FOBLICO DE ELECTRICIDAD OEL CENTRD S.A.-
ELECTROCENTRC 5.4

97 2-0522-2014 |EMPRESA REGICMAL DE SERMICIO PUBLICE DE ELECTRICIDAD DEL SUR ESTE S.AA.

96 | 2-0164-2014

98 2-9047-2014  |EMPRESA REGIONAL DE SERVICIO PUSLICD DE ELECTRICIDAD ELECTRONORDESTE S.A,

o 2-0624-2014  |EMPRESA REGIONAL DE SERVICIT PUBLICO DE ELECTRICIDAD 5. A. - ELECTROSUR S.A.

100 | 2-0148-2014 |EMPRESA REGIONAL ELECTRONCATE MEDID S.A - HIDRANDINA

ENTIDAD MUNICIPAL PRESTADCRA DE SERVICIC DE SANEAMIENTO DEL {USCO S A
SERACUSCD

102 | 2-3839-2014 |ENTIDAD PRESTADCRA DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO AYACUCHO 5.A.

101 | 2-3471-2014
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Resolucién de Contralaria N° 598-2014-CG

Contralor Genaral aprusba Planes Anuales de Contral 2015 de Organos de Control
Institucional de diversas entidades que se encuentran bajo al dmbito del Sistema Macional de
Control
Publicada 2601272014

Lima, 22 de diciembre de 2014,

¥VISTO; 1a Hoja Informativa N* Q0010-2014-CG/PEC da la Gerencia de
Flaneamienta Estratégico y Control de Geslidn, mediante la cual propone 12 aprobaciin da los Planes Anuales
de Control 2015 de seiscientos veinbcuatrs (824) Organcy de Sonlrol Institucional;

CONSIDERANDO:

Cua. da conformidad can o astablecide en el lileral h) dal articula 22° de la
Lay N* 27785, Ley Organica del Sislema Macional deé Conlral y de la Contraloria Genersl de s Republica, es
atribugian de este Organismo Supenor da Control aprobar los planes anuales de controd de [as antidades;

Qua, el literal b) del articule 32* da la Ley N* 27785, establece como
facultades del Contralor General da [a Republica, planaar, aprobar, difgir, coordinar y supervisar las accianes da
la Conlraloria Ganeral y de loa drganos dal Sistems; asimiama, el lileral c} lo faculta a dictar las normas v las
disposicionas especializadas que aseguren el funcionamiento del proceso intagral de contral, &n funcion de los
principios de especializacidn y flexibilidad;

Qua, por Rasaluciin de Contraloria N™ 471-2014-0G dal 21 da cclubra 2014,
se aprobd el Reglamento de Organizacidn y Funciones de la Conlraloria Genaral da 1s Rapiblica, el cual
establece an el numeral 1 del articulo 23° que gl Departamento de Control de Gestidn propone la aprabacion de
ks Planes Anuales de Control Asimisma, en o numeral 3 del ariculo 20" sefiala qua la Gerancia da
Plangamiento Eslratégica y Control de Gestidn revisa y eléva para su aprobacion los Planes Anuales de Control;

Que, mediante Resolucitn da Coniraloria M* 548-2014-CG del 12 ds=
naviermbra 2014 se aprobaron los “Lineamianies de Politica para al control gubarmamental & cargo dal Sstema
Macional de Control —ano 2015" v la Directiva N° 008-2014-CG/PEC “Programacidn, Ejecuciin y Evaluaciin del
Plan Arual de Control 2015 da los Qrganos de Control Institucional”, ka cual regula el proceso de pragramacidn,
sj=cuciin v avaluacion del Plan Anual ds Conlrol a cargo de los Grganos da Contral Institucianal (OC1) da las
antidadas hajo al ambito dal Sistama Macional de Contral;

Que, la mencionada directiva establece en el numeral 6.1.7 que los OCI
registrardn 5u proyesto de Plan Anual de Control (PAC) en &l Sistema de Control Gubamamental Web (SCG
Wab), loe cuales seran ravisadas y validados por las unidades organicas da linea an safial de conformidad, para
postariormenta anviar la propuesla de aprobacdn al Daparaments da Canlrol da Sestidn, quidn efectisa ka
revisidn salectiva v la consolidacidn de los proyectos de PAC de los OCI en &l SCG Web v elabwa loes
documentos comespondientss para su aprobacion;

Que, conforme al documento de wsto, la Gamencia de Planeamenta
Estratégica y Contral da Gaestidn prapone la aprobacion de los Planes Anuales de Conlrol 2015 de seiscientos
wainticuatro [624) Organos de Control Institucional, correspandiendo procader a la aprabacidn respactiva;

En uso de la= facukades conferidas por el literal h) del articulo 22° y los
literales b) v o) del artfouln 32° da la Ley N 27785, Ley Organica dal Sigterna Macional de Conlrel v de la
Contraloria Genaeral de la Rapuiblica;

SE RESUELVE:

Articulo Primero.- Aprobar los Flanss Anuales de Control 2015 de

geiscientos veinticuatro :624: Orgaros de Conlral Inslilucional da las enlidades que se delallan en ansxo
adjunto, lag mismas que 88 ancuentran bajo sl Ambilo del Sizlema Nacional da Conlrol.

CONTRALORIA GEMERAL wiww contraioria.gob.pe
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Articula Sequndo.- Las unidadaa arganicas de linga da la Contraloria
General de la Repiblica, baje cuye ambile de conircl se encuentran ks Organos de Conlrol Institucional
anleriormenle senalades, sa ancargaran <e supervisar b3 ajpcucian de los Planas Anuaiss ds Contral 2015

aprobados,

Articulo Tarcerg.- Encargar al Deparamento de Tecnohlogias de |a
Informacian la publicacién de la prezenta Resolucitn en al Fortal del Estado Paruann (www.penu.gab. pe) y &n al
Portal de la Canlralaria Genaral de la Rapublica (www.contraloria,gob.pe).

Registrese, comuniquasa y publiquese,

FUAD KHOURY ZARZAR
Contralor Ganeral de la Rapuiblica
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ANEXO A LA RESOLUCION DE CONTRALORIA N* 558-2014-0G

Item oo, ENTIDAD

£n5 4543 JUNIDAD DE GESTION ECUCATIVA LOCAL CARHUAZ - ANCASH - USEL CARHUAZ

506 4650 |EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIO DE LIMPIEZA DEL CALLAD § AESLIMP

507 4654  |PERUPETRO T4

503 a669  |20NA REGISTRAL X1 TACNA - EX OFICINA REGISTRAL REGIONAL REGION JOSE CARLDS MARIATEGUI
509 4693 |MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE TROMPETEROS

510 4728 |IRECCION REGHINAL AGRARIA JUNIN

511 4730 JUNIDAD DE GESTION EQUCATIVA LOCAL VILCASHUAMAN - UGEL VILCASHUAMAN
512 4732 JORGANISMO SLPERVISOR DE LA INVERSION EN INFRAESTRUCTURA DE TRAMSPORTE CE W53 FUBLICO
513 4733 |FONDO MIVIVIENDA 5.A.

514 4768 |HOSPITAL REGHINAL HERMILID VALDIZAN MEDRAND - HUANUCO

515 4771 |UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOKAL JULCAN - LA LIBERTAD - UGEL JULCAN

516 4772 |ORGAMISMO SLPERVISCR OF LAS CONTRATACIONES DEL ESTADD - OSCE

517 AT COMISION NACIONAL PARA EL DESARROLLO ¥ VIDA SIM DROGAS - DEVIDA

514 4812 |PROGRAMA SUB SECTORIAL DE IRRIGACION

515 2532 |FONDO NATIONAL DE FINANCIAMIENTD DE LA ACTIVIDAD EMPRESARIAL DEL ESTADO - FONAFE
520 4835 |EMPRESA DE ADMINISTRACION E INFRAESTRUCTURA ELECTRICA 5.4, ADINELSA,

521 2838 |EMPRESA REGIONAL DE SERVICIO PUBLICO DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE 5.A. ELECTRO ORIENTE
577 ARG MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MAJES

523 2905  |HOSFITAL VICTOR RAMOS GUARDIA - HUARAZ EX UTES-WICT.RAMOS GLUARDIA

524 S031  |CAJA MUNICIPAL DE AHORRO ¥ CREDITO DE PAITA 5.A. CMAC PAITA

525 5182  |EMPRESA REGIONAL DE SERVICIO PUBLICO DE ELECTRICIOAD - ELECTROFUNG §.A.A
526 5183  |SOCIEDAD ELECTRICA DEL SUR QESTE 5.4 (SEAL)

517 $23%3  |UNIVERSIDAD NACIONAL TORIBIC ROCRIGUEZ DE MENDOZA DE AMAZONAS

528 £240  JUNIVERSIDAD NACIONAL AMAZONICA DE MADAE DE DIOS

529 5254 |DIRECEION REGIONAL DE EQUCACION UCAYALI

530 5394 JAGENCIA OF PROMACION DE LA INVERSIGN PRIVADA - FRO INVERSION

531 £300  |BANCO AGROPECUARIO - AGROBANCO

537 5301 [MINISTERIO DE LA PRODUCCIAN

533 £302  |MINISTEAIC DE COMEACIC EXTERICR ¥ TURISKG

534 5303 |MINISTERIO DE VIVIENDA, CONSTRUCCION ¥ SANEAMIENTO

535 5304  |MINISTERIC DE TRANSPORTES ¥ COMUNICACIONES

536 5309 [SEGURD INTEGRAL DE SALUD

537 5312 |oRGANISMO OE SUPERVISION DE LOS RECURSCS FORESTALES ¥ DE FAUNA SILVESTRE - QSINFOR
538 5371  |MUMICIPALIDAD DISTRITAL DE BELEN-MAYNAS

539 5322  |MUMICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN JUAN BAUTISTA-MAYMAS

540 5313 |MUKNICIPALIDAD DISTRITAL DE COROMNEL GREGORID BLBARRACIN LANCHIPA

541 €337  |SOBIERND REGIONAL ANCASH

541 5333 |GOBIERND RECIONAL APURIMAL

543 §334  |GOBIERNG REGIONAL AREQUIPA

534 €336 |GOBIERNO REGIONAL CAMAMARCA

545 5337 |SOBIERNO REGIONAL CUSCO

536 5338  |SOBIERND REGIONAL HUANCAVELICA

537 5339 |GOGIERND REGIDNAL HUANUCO

548 €240 |GOBIERNO REGIONAL ICA

539 5341  |GOBIERMO RESIONAL JUNIN

550 5342  |GOBIERNO REGIONAL LA LIBERTAD

551 S344  |GOBIERMO REGIONAL DE LiMa

551 5345  |GOBIERNO REGIONAL LORETD

553 s3ab  |GOBIERNO RESIONAL MADRE DE DIOS

554 5347  |GOBIEAND REGIONAL MCUUEGLUA

L1 SI4E (GOBIERNG REGIONAL PASCO

556 5145 |GOBIEAND REGIONAL PIURA

557 5362  |GOBIERNG REGIONAL TACKA

558 5353 |GOBIERMNO RESIONAL TUMBES

555 5354  |GOBIERND REGIONAL UCAYALI

56l 5355  |GOBIERMO REGIONAL DEL CALLAD
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@ ElectroPuno S.A.A.
ANEXO0 01
FORMATO PARA LA PUBLICACION DE RECOMENDACIONES Y ESTADQ DE SU IMPLEMENTACION
ACCIONES ADOPTADAS
WOMERE DE LA ENTIDAD Empresa Regional de Servicio Piblica de Electricidad de_ | PERIODO DE SEGUIMINETCG
Purio )
NCMBRE DEL ORGANO
INFORMANTE Organa de Contral Institucionat - OCI - ELPU Del 01.4un 2015 Al 31.0c.2015
=1 _
M,?‘defl’nlm y Nombra del Wodala RECOMENDACION Situacién o Estada de la
nfasre Recomandacién Recamandacién
2-2004-3-0065 2 A LA GERENCIA GENERAL, Disponga qua la Gerencia de Planeamienlo y Evaluacion IMPLEMENTADA
uditorfa Financiera al 31.0ic.2003 da Geslion lome las accionas corraclivas en tomo a ks rabejos en cuisa no liquidados
_=' por 5, 836, 915 pendienles de regularizacin a pesar ded liempo transcumida.
N° de Informe y Nombire del N° dela RECOMENDACION Situacidn o Estado da la
Informe Recomendacién :
012-20056-2-5182 AlA GERENCIA GENERAL, Gua se diswnga la mnhlmaubn da una comisidn lécnica
“Exzmen Espedial al convenio San 3 - legal, a las dsl NO APLICABLE
Gaban - Crucera || Etapa® Imnsfnmluhl rebnbmsdo por cuanta de Electro Punu S.AA y se inide las acciones
iegales &l més breve plazo posible.
4 A LA GERENCIA GENERAL, Que se realicen todas las scciones que cormespandan para EN PROCESO
concluir can [a Liquidacitn de las Obras dal Convenle San Gabén - Crucero |l Elapa y se
i destine final de los ialas que se anuegsronsncalkhddapﬁﬁl-!m
N”de Informe y Nombre del N*dela RECOMENDACION - Sltuacitn o Estado de la
Infarme: Recomendaclin ' s Recomendacién
003-2006-2-5182 A LA GERENGIA GEN ERAL, Que se disponga, una vez agotada la via administrativa,
"Examen Especial al Cumnplimienta " fniciar las acciones legales que comespondan, orenladas alograf la recuperacion total de EN PROCESC
de las Directvas da Geslion y fos adeudos de ios ex directores Marcel Huaclla Gomaz y Roberlo Zegarra Pance. b
Praceso Presupusstaro del
FONAFE"
Pégina 1de 10
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&) EiectroPuno S.A.A.
N°de Irﬁmmu Nombra del N°de la . | RECOMENDACIGN R TR T . Situacion o Estado de fa
Inlorme Recomendacién | Ly R sy Racomendacion -
003-2008-3-0065 ALAGERENCH GENERAL, Geslionar anle la Junta General de Accionislas las accianes
Audiloria Financiera Oparativa al 1 areaiizar para oblener el saneamiento y posesion delintiva da fos activos fijos valerizados EN FROCESD
31.Dic.2005 en $1.5247,250.77, o para su translarencia a oira enlidad gue corresponda su
adminisiracian y conirol.
N® de Informe y Nombre del Node la RECOMENDACION SHuaclén o Estado de la
Informe . Recomendacidn
r)
385-2008-1-L330 "Examen En el proceso arbitral, caso sislema scada, y sucesivos procesos en los que s8 encuening
pecial a ELECTROPUND Involucrada ELECTROFUNG SAA., exigir al tribunal, respaclo 3 ta cancelacion ds siss
SAA" [:] servicios, pracisar a travis de un delalie documentario el imporie de sus honorarios; & EN PROCESO
electos de salvaguardar los recursos de |la empresa; asimismo, considarando que &l
CONEOICID qUE Impulss el procaso arbitral, ha dejado de pagar los honor arios del proceso
que, f al acta de arbitral, P asumir & ELECTROPUNG
S5AA, la empresa debe analizar y meriluar proseguir 8l relaride proceso yka adoplar
acciones en resguarda de sus intereses.
A LA GERENCIA GENERAL, disponer que las inlanciag compelanles de la empresa
revisar los los hechos desailos en el presents, a efeclos de
8 qua g8 idenliliqua con carleza quién o quienes deben asumir ka responsabllidad par el IMPLEMENTADA
perjuisio -a:sadoa Ia empresa, el cual asciends s ar 1 100 975, como consacuencia de
las defich das en la i contra la
deafavorable expedida en el proceso jugicial seguuiu oon MEV conlralistas e iniciar las
acciones legalas que correspondan.
Al jele dal orgam da conkal Insttucional de ELECTROPUMO SAA ENPROCESO
10 Raalica el i de las M nsiel 09 N € presente (Este Organa da Conlrol
inkorme, conwnicando periddicaments de los avances y resullados que sa ahiengan. m:;gmg:ﬂ el
 canesgondients)
Pégina 2 ds 10
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M
& ElectroPuno SAA.
W de'informay Nombradel . | N°dela - RECOMENDACION Slluacion o Estado de la
Informe - : ndachkin | - Tt Recomendazion
G01-2008-2-5182
"Examen Espscial al servicio de 8 ALAGERENCIA GEMERAL Se disponga al rgana competenle elecutar la aclalizacion EN PROCESO
mantenimiento y reparacion de las de todas las Tarjelas de Fropiedad de ks vehiculos de la enfidad.
unidades vehiculares”
N° da Infarme y Nombre del N°dela RECOMENDACION Siluacion o Estado de la
Vinforme - Recomendacion z Recomandacitn
003-2009-2-5182
"Examen Especial dl cumplimicnta 1 AL DIREGTORIO Que se disponga las acclones que corresponda, arienladas a lograr la ENFROCESO
s |z Directiva de Gestion y recuperacion latal da ka adeudos de los ex Direclonas.
Proceso Presup., de fas Emprasas
bajo el ambilo de FONAFE®
N° de Informe y Nombra del N-dela RECOMENDACION Elluzacldn o Extado dala
Informe g R dacl
004-2008-2-5182 A LA GERENCIA GENERAL Disponsr las acciones conducentes a la recuperacion del
"Examen Especial evaluadin de 8 pago indebido y las respectives acciones administrativas conle el responsable que IMPLEMENTADA
las causas que originan los ocasiono el hecho.
procesos sancionadores da
OSINERG en ELECTRO FUNO
012-2008.3-0266 Qus ¢l gerente de operaciones coordine con ka gerencla de administracion y valores y &l
*Informa Largoe de la Audiloria 2 confedor general con la finalidad que alraves de un cronograma de aclividades IMPLEMENTADA
Financiara y Cperafiva por ol debidamente aprabado por los niveles compelenles se proceda a liquidar las obvas
sjarciclo al 31 Diciembra 2008* eecatadas en la modalidad de administracion diecta provenientes inclusive desde el
pariodo 2000
Pagina 3ds 10
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001-2010-2.5182
"Examan Espacial a ia alencitn de

Al Tilular da la Entidad, Se disponga que la Garencia Genere! y el drgano commespondients
planifiquen el reordenamiente de las redes de distrbucion primaria y secundaria, en

nuevo  suministros ¥ servicios 2 coordinacion con el Municipio del Centra Pobiadn fa Rinconada (Ananaa), y se realics sl IMPLEMENTADA
exlracrdinanios de energla elécirica, saneamienta dende exislan instalaciones de servicio eléckica (faja de servidumbre -
dentro de fa concesin da Electro DMS) y sa orienla a los clienles mayares respecto &l riesgo de la ublcacion da sus
Puno SAA" subeslaciones,
W° de informe y Nombre del N°ds fa RECOMENDACION Sltuacin o Estado da la
Inferme Recomandaclén | . R :
Q02-2010-2-5182 2 A LA GERENCIA GENERAL, Que se daterming al desting de la kransierencia da los ENPROCESC
“Examen E;peclallala recepcion, i aclricas na | dos alos al de Juliaca.
utizecibn y repussios eléglricos
2008-200" A LA GERENCIA GENERAL, Disponer fa revisidn inlegral de la codificacin y

3 fenominacién de los 85 ¥ eldcticas exi en los para ENPROCESO

unificar criterios y eviter se genere ai distorsion a fin da oplimizar la informacion contable.
N° de Informa y Nombra del Nede la RECOMENDAGION Elteaclén o Estado dola
Informe - | Recomendacién | - : Recomendacién
002-2011-2-5182 A LA GERENCIA GENERAL, Disponer iniclar Ias acciones orientadas a la recuperacion
“Examen Especial a la subasta da del pago efectuada al Consortia CONTACOM S.A.C. por &l imparla de S/, 14,665.00
bienes wsados, electuado por 4 Nuevos Soles, a quianes suserhiaron el Acta de Seskin del Comilé de lecha 28.0ic 2009, ENPROCESQ
Elscira Puno SAA" o Informes ladas por @ cilado consorcio, Inobservando qua eslos
canetian de objelividad y pracisién,
Fégina 4 do 10
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)

ALA GERENCIA GENERAL, Cue el Area de Patrimonio, Cmeauﬂo‘ad y Ia Gerencia de
Adminisiracion y Valores, procedan & revisar log dank

4in haber sido dados de baja, & efecios de que se proceda a efesluar los ajustes y
reqistros contables comespondianies, afln da que I informacion patrimonial de la enlidad
S88 pracEa.

EN PROCESQ

A LA GERENCIA GENERAL, La entidad debara implemenlar fa ullizacion de fichas
thenicas para los materales an desusg que $a inleman on Sus amacenas, dande se
delalle la lofalidad da icas del bien y los costos d

lain ica de reparar los bienes usados, alin da que lamudadpmaada
con la disposicion [subasla, incineracian yio o donacin) de los mismos.

EN PROCESO

ALA GERENCIA GENERAL, Disponer la con las

poral DHG- ROEERTD PEDRAZA LUNA en su Informe
F!nﬂ de Toma de Invenlarios Valorizados y la Cenciliacidn del Activo 2009 de Eleclro
Puno 5.A.A. emilido en Noviembre de 2010,

ENPROCESC

Informa -

N° da Infarme y Nombre dul

Nedela
ndacion

RECOMENDACION - r

Situacion o Estado de la

004-2011-2-5182

"Examen Espacial a las obras por
Administracion Directa: RECONF.
Jukiaca y Eleclrificacian ILAVE y
AZIRUNI

A LA GERENCIA GENERAL, Disponer que e lormuien y aprueban manuales u olros
inslrumenios de gestion con ol fin de oplimizsr los recursos dam.nm a proyaclos de
Tnversitn, an i la tiva aplicable a2 e de obras por conleala
'y Por aﬂ:mauMn ditecta, con la que se fortalecerd fa eslructura de control intemo de
& enlidad,

EN PRCCESO

cional UNA-PUNO
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& etectroPuno S.AA,
A LA GERENCIA GENERAL, Disponer que se formulen y aprueben manuales u olros
Instumentos de gestion qua orienten y definen los niveles de responsabilidad en 1a
revisitin y aprobacion de loe expad téenieos de propectos da Inversion, todo ello en
4 el marco de la nommaliva aplicable a las obras de eleckificacion, incidiende en la revisidn EN PROCESD
el suslanla técnico de las modificaciones propuestas {replanieo da obra y otros) yen log
presupueskas de las obras,
N*da Infarme y Nombre del ~ | N° dela . RECOMENDACIGN ¥ el AT R Siluacidn o Estado dala
Infarma - ) Resomendacion f : : R dacié
Oue ol Gerente da Administracion y Valores coordine con el Contador General a sfesto
20-2011-3-0084 *Informe Larga de 4 de regularizar la conlabifzacidn de las Notas de Debilo por Si. 788 920 y Notas de Crédito ENPROCESO
Auditeria Financiera al 31.12.2009" por 8. (134,945); a electos de mostrar estados Fnancleras razonablas y consislentes,
Que el Gerenle de Administracion y Valores ecordine con el Conlador General a efecio
5 de regularizar |as provisiones con carga a lrabajos en cursa, a eleclos de moskiar sakdos ENPROCESQ
teales como provisiones en los estados Enancieros.
" N° de Informa y Nombra dal N"dela - RECOMENDACION ] 5 : : Situackin v Estado de la
Informe - Re dacié : ] a5 | N irs Ri
00-2012-2.5182
Examen Especial a Electro Pung 1 Iniciar Accién IMPLEMENTADA,
SAA "Mulias de Osinergmin®
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& etectroPuno S.AA.
N deinformey Nombredel | N°defa - .~ | RECOMENDACION . . L © 7" | Situaciéno Estado de &
Informa_ .. © - | Recomendaclén - F i e g e AL P - Recomandacin
004-2012-3-0134 Disponer &l Gerente de Adminislracion y Valores, evakar la contralacion de empresas
“informe Largo de Audilorla a analizar y los cargos ¥ abonos efecluados por sl
Financlera 2011* 4 banco y na reglsirados por la empresa, asl como, se revierta los cheques girados y no ENFROCESO

eobradas por los provesdoras con la inabdad de garantizar la adecuada presentacion del
Elaclivo y Equivatente de efeclivo &l cierrs dal perioda conlable,

Disponer al Gerenle de Administracitn y Valnes para qus por intermedia del Contador
General se proceda a depreciar [as obras y Irabajos en curso, en cumplimiento de lo
-] dispuesto en la normaliva vigente, cuyos defechos debardn ser repisirados observando o EN PROCESO
dispuasto en las Narmas Intatnacionalas de Conlzbllidad. Asimismo, disponer al Gerenle
de Operaclonss, para que previo al ciere del periodo presente un informe: del estada
silwacion. de las obras an curso, con |2 finalidad de que el gonlador lo revele en nola 8
los estados financleros,

Con ol propésito de cautelar el lortalecimianio de los conlroles inlemas eslablecidos en

7 fas 4reas evaluadas da la Empresa Ragional da Servicio Publica de Eleciriddad de Puna EN PROCESD
SAA, disponer las accionss livaa para impl far las
Tarmudadas en el memarando da conlrol interne incluidas en el Anaxa N° {2 de presenls
Informe,
Pagina 7 de 10
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N° da Informe y Nombra dal : -
Informe - e o

Ndala 7
Recomendacid

RECOMENDACION o

Situaclin o Elado de la
Recomendacion :

007-2013-3-D068
“Infarma Largn da Audilotia
Financiera Al 31,Dic.2012*

A LA GERENCIA GENERAL, Disponga &l cumplimiento del coniralo para la Toma de
ios Flgicos da Exi ias al 31 de de 2012, con la finalidad de analizar
y de ser el caso regularizar el resullado final del invantario,

ENFRQCESO

A LA GERENGIA DE ADMINISTRACION Y VALORES, Disponga a la Dficina de
Contabilidad, realizar el analisls de las cuentas sin documentacion suslentaloria al 31de
Dictembra 2012, con la inalidad de reqularizarias v /o ajusiarias.

EN PROGESQ

N° de Informe y Nombra del
Infarme: AR

N°dala
Recomendacken

RECOMENDACION -

Situacidn o Estado da la
Recomandacidn

~726-2014-1-L455

Pracesas da Conlratacion da
servicios” {Informe Administrativo)
30.5aL 2014

Poner en conecimiznla del diraclorio ef conlenido del presents informe, & fin de que en
telacion a ios hechos ¥l bilidad i funci
idenlificada al gerente ganeral que dicho Argana adopie kos acuerdos yio Bcciones que
comespondan en el marco de sus funciones; acto que debera constar en el acta de sesitn
da diractoric convocada paradicho efecto.

EN PROCESO

Disponer v cautelar la emisisn y aprobacion de una directive Inlema que esiablezca
fimeamientos y niveles de supervisidn, a fin de caulelar que lodas las elapas ds los
p de du ak ién de hignas y servicios s realicen an
eskiclo iente de la de det estado, desde los aclos
praparatorios, designacién del comilé especial, proceso de sefecddn y lodo ecl
necasanio o canveniente hasta que la buena pra quede consanlida o adminsirativamenia
firne y se suscriba el conlralo, 2 efectos de garanli2ar qua la enlidad oblanga bianes y
serviclos da calidad, en forma opartuna y a precis adecuadas, determinando las

! i8s de cada uno de los aclares en el desarrcllo del pracese.

ENPROCESO

Disponer que &l gerenle de administracion, elsbore wna direcliva que norms el
procedimiento de cumplimiento de los servicios conlratados, para clorgar la conformidad
o cumplimiento conkaclual da los proveedores; la misma gue debe susteniar
detalladamante & cumplimlentods los Wnminos de g ylo adjudicados.

EN PROCESD

Disponer y cautelar en coordinacién con las areas correspondientes, mecanismos de
conlrol para luluras i de servicios; asimk que ks hechos abservados
coaslen en un registio a cargo de la enlidad como anlecedenie de futuras confrataciones,
4 fin de evitar la recurrencia de lales hechos,

EN PROCESO
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Disponet las acciones y legales pondientes conlia los

y servidares publicos responsables que fa disp

penalidades durante l2 ejecucion conbractual por los "senviclos de elaboracian ¥y

idion de pago sin cobro de

7 aclializacion de los Krminos de referencia para la ejecucion de inventario Msico, EN PROCESD

conciliagidn y valorizacion de activos fijos de bisnes aléckicos y na eléclricos al31de

diciemirre de 2012 y de lechira de medidaras, reparlo de recibos, instalaciones, corlea y

reconexiones a favor e los contratislas consultor Juan Moisés Donayre Solls por &f.

600,00 y emprasa apoyo total SAporsI 11497 50.
N° da Informa y Nomhro da! K* dala RGCIJMENDM:!ON . Siluacién o Estado de la
Informe Recomendacion fid Recomendasion
001-2014-2-5182
*Examen Espedcial a Etecla Puno 1 Iniciar Accion EN PROCESO
S'AA. Deficiente supervision de

jecucitn y reoepc‘wdn de obra,

N° de Informe y Nomhnudal N°de la RECOMENDAEION Situacidn o Estado de la
Informe Recomendacian Recomandacidn

Disponer que el &rea cu'npelenle emita pulllmas yio procedimiantos intemos
002-2014-2-5182 conRcotdantes y condi la mejor de la Ley y Reglamento de
"Aprobatin da presupuestos Conlrataciones del Eslado, dz los 5
adicionales de obra que no 3 del comilé de recapeiin y conformidad de las ptasladoms racibidas, con la finalidad de EN PROCESQ
superaran el monto requendo para disminuir los riesgos que puedan produchse por el i 1 de o8 I
solicitar opinicn® respelo 8 los plazos de entrega, caldad y cantidad e 105 blenes y ohos durente [

sjecuciin conlraciual,

Disponer se implamante p a las soliitudas de ampliacion de

plam dela de de bienes, pl ién de senicios y

4 de obra, & fin do las Geranclas compelenias veﬂﬁqusn y cofobaren las EN PROCESO

causalas Invacadas, de manera que 38 evilen kreguiaridades, acords con lo establecido

&n le normativa de canlrataciones del Estado, seifalando las responsabilidedes a que

hubdera lugar ante sy incumplmienta
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Dispaner e astricle cumplimiento de ks marcos nommativos releridos a la ravisian,

supervision, aprobacitn y conlbol de los proyeclos da eleciificacion, elaborades par as |.--.

&reas usuarias y par lerceras, en con las legales que
el efercicio profesknal an Ingenieri

" enpRocESD

Disponer qua se Implemente un registro 4 carga de fa Entidad, de aguslios profesionales
que manlangan a hayan manlenido vinculo baje cualquier modalioad contractual, como
el casa da los proyaclistas, supervisores, residentes de obra y olros, donde consten los
hachas ohearvados como antecedenteda uluras conlratacianes con la finalidad de avitar
la recurrencia de tales hechos y se ¢ iqua &l Ifbunal da nes del estada,
los casos de incumplimiento conlractual da los canlratislas remitiends Ios acluades que
eslims parlinents a fin de que este organisma, efeclué las acclones en al ambilo de su
compslencls, asl mismo se designe un funcionarlo respansable de su evaluacion
perisdicn

ENPROCESQ

N de Informe y Nombra dal Nedela
Informe i . | Recomentdacion

RECOMENDACION

Situaclon o Estado de ia
Recomendaclon -~

221-2014-3-0088 2
"Informe Largo da Auditoria
Financlera"

Disponga el cumplimienla del descuento por falienle enconlrados en iz Toma de

ios Fislcos de Exislencias a dick del 2013 a los responsables da los
almacenes de Puna y Jullaca, con la finalidad de qua se reguiarice las difrencias
existentes de acuerdo al resullado ablenido e finalizar of invenlario,
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\
“EXAMEN ESPECIAL A[_ﬁ SUBASTA DE BIENES

USADOS, EFECTUADO POR ELECTRO PUNO S.A.A.”
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ACCION DE CONTROL POSTERIOR N° 2-51B2-2011-001

Infarme N° 004-2011-2-5182

YEXAMEN ESPECIAL A LAS OBRAS POR ADMINISTRACION DIRECTA: RECONFIGURACION
DERP YRS IMPLEMENTACION DE 55.EE Y REMODELACION DE RS CIUDAD DE JULIACA Y
ELECTRIFICACION ILAVE Y AZIRUNI"

PERICDO
ENERO DE 2010 A DICIEMBRE DE 2010

PUNO - PERU

ECAMEN ESPECIAL A LAS OBRAS POR ADMINISTRACION D:RECTA: RECONFIGURACION DE AP ¥ RS IMPLEMENTACION DE
SE.EE Y REMODELASION DE RS CIUOAD DE JULLSCA ¥ ELECTRIFIGAGION ILAVE ¥ AZIRUM,
PERIQDS: ERERD 2010 - ICIEMBRE 2010
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INFORME N° 002-2012-2-5182

EXAMEN ESPECIAL A LA EMPRESA REGIONAL DE
- SERVICIO PUBLICO DE ELECTRICIDAD - ELECTRO
| PUNO S.AA.

.. “EVALUACION DE LAS CAUSAS QUE ORIGINAN LOS

ol PROCESOS SANCIONADORES DE OSINERGMIN EN
ELECTRO PUNO S.AA.”

PERIODO
{ DE ENERO DE 2009 AL 31 DE DICIEMERE DE 2010

PUNO - PERU
2012

“Dacenio d¢ lss Personm con (iscapacidad mn o) Pera®
sARD DE LA INTEGRACKIN NACIONAL ¥ RECONCCMIENTO DE NUESTRA DIVERSIDAD"

EXAMEN ESPECIM.: EVALUACION DE LAS CAUSAS OUE ORIGINAN LOS PROCES0S SANCIOHADORES DE OSINERGMM EW

ELECTRO PUND EAA.
PERIODO: 1 DE ENERD DE 2008 AL 1 DE DICIEWERE DE 209
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ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL DE ELECTRO PUNO
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INFORME N° 001-2013-2-5182

EXAMEN ESPECIAL A LA EMPRESA REGIONAL DE
SERVICIO PUBLICO DE ELECTRICIDAD - ELECTRO
' PUNO S.AA.

0

LA Lbs GASTOS EN RIAS Y CONSULTORIA DE
ELECTROPUNO S.AA"

PERIODO
1 DE ENERO DE 2010 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

Tomo Il del

1 PUNO - PERU
2013

“Decanic ca s Personas con Discapaciiad en wl Perd”
“ARD DE LA INVERSION PARA EL DESARAOLLO RURAL Y LA SEGURIOAD ALIMENTARIA®

EXAMEN ESPECIAL: A LOS GASTOS EN ASESORIAS ¥ CONSULTORIA DE ELECTRO PUNO SAA
PERIODC: ENERD 2010 - DICIEMBRE 2011
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ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL DE ELECTRO PUNO
SAA

INFORME ESPECIAL N° 002-2013-2-5182-EE

EXAMEN ESPECIAL A LA EMPRESA REGIONAL DE
/ - SERVICIO PUBLICQ DE ELECTRICIDAD - ELECTRO
AN E PUNO S.A.A.

'“PAGO POR TRABAJOS NO EJECUTADOS"

\{ﬂ PERIODO

1 DE ENERO DE 2011 AL 31 DE JULIO DE 2012

TOMO | de XVI
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ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL DE ELECTRO PUNO
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INFORME N° 003-2013-2-5182

EXAMEN ESPECIAL A LA EMPRESA REGIONAL DE
SERVICIO PUBLICO DE ELECTRICIDAD - ELECTRO
PUNO S.A.A.

. “AL CUMPLIMIENTO CONTRACTUAL DE LAS

. : *» EMPRESAS DE TERCERIZACION (SERVICES) A CARGO
/J- ’“Fl DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES OPERATIVAS DE

ol - ELECTROPUNO S.AA”

R

EL PERIODO

1 DE ENERO DE 2011 AL 31 DE JULIO DE 2012
Tomo | de [X

PUNO - PERU
2013

"Dacenio de ks Persanas con Dlscapacidad an al Pard”
AR B LA INTEGRACIDN NACIONAL ¥ RECONOGIMIENTC DE NUESTRA DIVERSDAD™

EXAMEN ESPECIAL: AL GUMPLIMENTO COWTRACTUAL DE LAS EMPRESAS DE TERCERZACION [SERVICES) A CARGO DE
LAS PRINCIPALES ACTIVEDADES OPERATIVAS UE ELECTRO PUND SAA
PERIODO: 1 DE ENERD DE 2011 AL 31 DE JULIO DE 2012

Repositorio Institucional UNA-PUNO

Tesis publicada con autorizacién del autor
No olvide citar esta tesis




= Universidad

TESIS UNA - PUNO &1[LsT Nacional del
iie=""% Altiplano
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INFORME N° 001-2014-2-5182

EXAMEN ESPECIAL A EMPRESA REGIONAL DE
SERVICIO PUBLICO DE ELECTRICIDAD -
ELECTROPUNO S.AA.
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| "EXAMEN ESPECIAL A ELECTRO PUNO SAA =
| "DEFICIENTE SUPERVISION DE EJECUCION Y
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1 DE ENERO DE 2011 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012

TOMO 1
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EXAMEN ESPECIAL A EMPRESA REGIONAL DE
SERVICIO PUBLICO DE ELECTRICIDAD -
ELECTROPUNO S.AA.
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"APROBACION DE PRESUPUESTOS ADICIONALES DE
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ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

INFORME DE AUDITORIA N° 005-2015-
2-5182

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

EMPRESA REGIONAL DE SERVICIO PUBLICO DE
ELECTRICIDAD - ELECTROPUNOQ S.AA.

PUNO-PUNO-PUNC
"AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO PROCESO DE

. CONTRATACION DE BIENES, SERVICIOS Y OBRA DE
INFRAESTRUCTURA ELECTRICA" -
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TOMOIDE Il
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"Decenia de ias Parzanas can Discapacidad sn el Pan®
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COMPANY ELECTRO PUNO S.AA.

Wilfredo Huaman Coila

Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad — Electro Puno S.A.A. — Jr.

Mariano H. Cornejo N° 160 — Puno
RESUMEN

El Control Interno comprende las acciones de cautela previa, simultanea y de
verificacién posterior que realiza la entidad sujeta a control, con la finalidad que la
gestién de sus recursos, bienes y operaciones se efectué correcta y eficientemente.
Al respecto, la Ley Orgénica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria
General de la Republica, establece el marco normativo con el fin de propender al
apropiado, oportuno y efectivo ejercicio del control gubernamental, para prevenir y
verificar el desarrollo honesto y probo de las funciones y actos de las autoridades,
funcionarios y servidores publicos, asi como el cumplimiento de metas y resultados
obtenidos por las instituciones sujetas a control. En tal razén, la importancia y las
razones delainvestigacion obedecenala presencia de recomendaciones pendientes
de implementacion y la visible ausencia de efectividad en la aplicacion de sanciones
administrativas en la empresa Electro Puno S.A.A. Sobre el particular, el desarrollo
delainvestigacién contemplé cinco capitulos: Capitulo I, planteamiento del problema,
antecedentes de la investigacion y objetivos de la misma; Capitulo Il, marco teérico,
marco conceptual e hipétesis de la investigacion; Capitulo 1ll, metodologia de la
Investigacién; Capitulo 1V, caracteristicas del area de investigacion; Capitulo V,
exposicion y analisis de los Resultados en base a la informacion y documentacion
obtenida. En tal sentido, considerando la definicion de eficacia como el nivel de
consecucion de metas y objetivos en un tiempo determinado, se tiene que realizado
el andlisis de los informes de auditoria y documentacién concerniente, se evidencio

un nivel bajo respecto a los objetivos de la investigacion.
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Palabras Clave
Control interno, control posterior, informe de auditoria, eficacia, efectividad.
ABSTRACT

The Internal Control covers actions prior, simultaneous and subsequent verification
cautionundertakenbythe entity subject tocontrol, in order to manage their resources,
assets and operations is carried out correctly and efficiently. In this regard, the
Organic Law of the National Control System and the Comptroller General of the
Republic, establishes the regulatory framework in order to foster the appropriate,
timely and effective exercise of government control, to prevent and check the honest
developmentand tried the functions and actions of the authorities, officials and public
servants, as wellas the achievement of goals and results achieved by the institutions
subjectto control. In this reason, the importance and the reasons for the investigation
due to the presence of outstanding recommendations implementation and visible lack
of effectiveness in the application of administrative sanctions Electro Puno SAA On
this, the development of research looked at five chapters: Chapter |, problem
statement, research background and objectives thereof; Chapter II, theoretical
framework, conceptual framework and research hypotheses; Chapter lll, research
methodology; Chapter [V, characteristics of the research area; Chapter V,
presentation and analysis of the results based on the information and documentation
obtained. In this sense, considering the definition of effectiveness as the level of
achievement of goals and objectives at a given time, must be performed the analysis
of audit reports and documentation concerning a low level was evident to the

objectives of the research.

KEYWORDS

Internal control, subsequent control, audit report, effectiveness.
INTRODUCCION

La Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la
Republica, establece las normas que regulan el &mbito, organizacién, atribuciones 'y
funcionamiento del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la
Republica como ente técnico rector de dicho Sistema, es asi que dicha ley establece

el marco normativo y procedimientos para el ejercicio del control gubernamental.
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Sobre el particular, el control interno posterior es ejercido por los responsables
superiores del servidor o funcionario ejecutor, en funcion del cumplimiento de las
disposiciones establecidas, asi como por el érgano de control institucional segin sus
planes y programas anuales, evaluando y verificando los aspectos administrativos
del uso de los recursosy bienes del Estado, asi como la gestiony ejecucion llevadas

a cabo, en relacién con las metas trazadas y resultados obtenidos.

En ese contexto, en la Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad — Electro
Puno S.AA, se observé que el Organo de Control Institucional no registra un
adecuado cumplimiento del Plan Anual de Control, referido al control posterior para
algunos periodos comprendidos entre el 2011- 2015. Por otro lado se observé la
presencia de recomendaciones pendientes de implementacién, las mismas que
datan de afios anteriores, mostrando aparentemente una deficiente implementacion
de recomendaciones derivadas de informes de auditoria; asimismo, se observa
también que la “aplicacion” de sanciones por comision de faltas graves y muy graves

en materia administrativa carece de efectividad.

La investigacion tiene como pregunta del problema de investigacion: ¢, Cudl es el nivel
de eficacia de los informes de auditoria emitidos por el Organo de Control Institucional
en la implementacién de recomendaciones y el Proceso Administrativo Sancionador
en la Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad — Electro Puno S.A.A.,
periodo 2011-20157?; objetivo: determinar el nivel de eficacia de los informes de
auditoria emitidos por el Organo de Control Institucional en la implementacion de
recomendaciones y el Proceso Administrativo Sancionador en la Empresa Regional
de Servicio Publico de Electricidad — Electro Puno S.A.A., periodo 2011-2015; para
lo cual se plantea la siguiente hipétesis: existe un nivel bajo de eficacia de los
informes de auditoria emitidos por el Organo de Control Institucional en la
implementacion de recomendaciones y el Proceso Administrativo Sancionador en la
Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad—Electro Puno S.A.A., periodo
2011-2015

Consecuentemente, la presente investigacion comprende, primeramente, la
evaluacion de la eficacia del Organo de Control Institucional de la Empresa Regional
de Servicio Publico de Electricidad — Electro Puno S.A.A; asi también, la evaluacién
del grado de Implementacion de las Recomendaciones derivada de informes de
auditoria; y por otra parte, la evaluacion de la efectividad del Proceso Administrativo

Sancionador en la misma Entidad; trazando como objetivo la determinacién del nivel
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de eficacia, nivel de implementacion y nivel de efectividad respectivamente para cada
aspecto. Cabe mencionar, que la investigacion esta orientada al control posterior,
precisamente los informes de auditoria de naturaleza administrativa y sus

recomendaciones.
METODOS
Para la elaboracion del trabajo de investigacion se aplico los siguientes métodos:

Método descriptivo: Este método fue utilizado para describir la emisién de los
informes administrativos de auditoria y las recomendaciones derivadas de ellos;
asimismo se utilizd el presente método para describir el estado en el que se
encuentran los Procesos Administrativos y la evolucion de dichos procesos a través

de un tiempo determinado.

Método Analitico: Este método fue utilizado para el analisis de la informacion
referente a los informes de auditoria y las recomendaciones y procesos
administrativos derivados de ellos; asimismo se utilizd para analizar las causales y

resultados de dichos Procesos Administrativos.
TECNICAS

Observacion: Mediante esta técnica se obtuvo datos relevantes observando de
manera directa y detallada los expedientes de auditoria obrantes en las
instalaciones de la oficina del Organo de Control Institucional.

POBLACION Y MUESTA

Poblacion:

Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad — Electro Puno S.AA.
Muestra:

Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad — Electro Puno S.A.A.
MATERIALES

- Sistema de Control Gubernamental — Web

- Informe de cumplimiento del PAC

- Informe de Seguimiento de Medidas Correctivas

- Resoluciones del Organo Sancionador de la Contraloria General de la

Republica
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RESULTADOS

Respecto al nivel de eficacia del 6rgano de control institucional de la Empresa
Regional de Servicio Publico de Electricidad—Electro Puno S.A.A., para los periodos
comprendidos entre 2011 al 2015, se evidencia que el nivel de eficacia del Organo
de Control Institucional estd determinado por el cumplimiento del Plan Anual de
Control correspondiente para cada periodo en relacion a los Servicios de Control
Posterior concluidos, es decir, informes de auditoria emitidos por el jefe de OCI de

la Empresa Regional de Servicio Publico de electricidad — Electro Puno S.A.A.

Por consiguiente, es necesario evaluar el desarrollo de los Servicios de Control
Posterior correspondientes al cumplimiento del Plan Anual de Control para cada
periodo comprendido en la presente tesis, asi como los encargos de la Contraloria
General de la Republica que pudieran existir con respecto a la realizacién de

Acciones de Control y por ende Informes de Auditoria.

Periodo 2011: Del analisis realizado en la ejecucién de la investigacion y conforme
se expone en el cuadro 1, se advierte que el cumplimiento con respecto al desarrollo
de Servicios de Control Posterior no fue eficiente, toda vez que el PAC-2011
considera la realizacion de 3 Servicios de Control Posterior, empero solo se cumplié
con dos (2) en el ejercicio respectivo (2011), mientras que el faltante fue culminado
en el siguiente periodo (2012), evidenciando asi la falta de eficacia por parte del

Organo de Control Institucional, como se detalla a continuacion:

CUADRO 1. Plan Anual de Control - 2011

CODIGO INFORME
SERVICIO
DETALLE SITUACION
CONTROL NUMERO FECHADE )\ TURALEZA
POSTERIOR EMISION

Examen Especial a las

Obras por Administracion
2-5182-2011-001  Directa

Examen Especial a las

Obras por Administracion

Directa

Examen Especial - Multas 001-2012-2-5182  07.Set.2012 Civil
de Osinergmin

003-2011-2-5182 31.Dic.2011 Civil
Concluido
2011

004-2011-2-5182 31.Dic.2011 Administrativa

Examen Especial Concluido
Evaluacion de las Causas 2012
gue Originan Los Procesos
Sancionadores de

Osinergmin

2-5182-2011-002
002-2012-2-5182 28.Dic.2012  Administrativa

Examen Especial a la
2-5182-2011-003  oubastade Bienes Usados  Concluido ) 5011 55187 30.Jun.2011  Administrativa
efectuada por Electro Puno 2011

S.AA.

Fuente: Sistema de Control Gubernamental - Organo de Control Institucional - Electro Puno S.A.A.

Repositorio Institucional UNA-PUNO

Tesis publicada con autorizacién del autor
No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO &1[LsT Nacional del
Altiplano

Periodo 2012: Del analisis realizado en la ejecucion de la investigacién y conforme
se expone en el cuadro 2, se advierte que el cumplimiento con respecto al desarrollo
de Servicios de Control Posterior fue muy deficiente, toda vez que el PAC-2012
considera la realizacion de dos (2) Servicios de Control Posterior, empero la
realizacion de los mismos fue culminada en el siguiente periodo (2013), es decir, que
en el ejercicio 2012 no se registr6 el cumplimiento adecuado del PAC-2012,
evidenciando asi la falta de eficacia por parte del Organo de Control Institucional,

como se detalla a continuacion:

CUADRO 2. Plan Anual de Control - 2012

CODIGO INFORME
SERVICIO
DETALLE SITUACION
CONTROL NUMERO FECHA NATURALEZA
POSTERIOR SRETON
Examen Especial a los Gastos Concluido
2-5182-2012-001 en Asesoriay Consultoria de 2013 001-2013-2-5182 15.Mar.2013  Administrativa

Electro Puno S.A.A.
Pago por Trabajos No

Ejecutados Concluido 002-2013-2-5182  27.Mar.2013 Civil
2013
2-5182-2012-002 Eyamen Especial al POR
Cumplimiento Contractual de VALIDAR 003-2013-2-5182 27.Mar.2013  Administrativa

las Empresas de Tercerizacion

Fuente: Sistema de Control Gubernamental - Organo de Control Institucional - Electro Puno S.A.A.

Periodo 2013: Del analisis realizado en la ejecucion de la investigacion y conforme
se expone en el cuadro 3, se advierte que el cumplimiento con respecto al desarrollo
de Servicios de Control Posterior fue muy deficiente, toda vez que el PAC-2013
considera la realizacion de dos (2) Servicios de Control Posterior, empero la
realizacion de uno de ellos, fue culminada en el siguiente periodo (2014), mientras
gue la realizacion del segundo fue cancelada, es decir, que en el ejercicio 2013 no
se registré el cumplimiento adecuado del PAC-2013. En tal sentido, se evidencia una
vez mas la falta de eficacia por parte del Organo de Control Institucional, como se

detalla a continuacion:

CUADRO 3. Plan Anual de Control - 2013

CODIGO

INFORME
SERVICIO
CONTROL PETALLE SITUACION NUMERO FECHA DE NATURALEZA
POSTERIOR EMISION

Examen Especial Deficiente
Supervision de Ejecucion y 001-2014-2-5182 30.Dic.2014 Civil

Recepcion de Obra Concluido

Aprobacion de 2014
Presupuestos Adicionales
de Obra que no Superan el
Monto Requerido
2-5182-2013-002 CANCELADA - - -

Fuente: Sistema de Control Gubernamental - Organo de Control Institucional - Electro Puno S.A.A.

2-5182-2013-001

002-2014-2-5182 31.Dic.2014 Administrativa
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Periodo 2014: Del analisis realizado en la ejecucién de la investigacion y conforme
se expone en el cuadro 4, se advierte que el cumplimiento con respecto al desarrollo
de Servicios de Control Posterior fue totalmente deficiente, toda vez que el PAC-2014
considera la realizacion de dos (2) Servicios de Control Posterior, empero la
realizacion de los mismos, fue CANCELADA, es decir, que en el ejercicio 2014 no se
registré el cumplimiento adecuado del PAC-2014, evidenciando nuevamente la falta
de eficacia por parte del Organo de Control Institucional, como se detalla a

continuacion:

CUADRO 4. Plan Anual de Control - 2014

CODIGO INFORME
ggﬁ¥§é?_ DETALLE SITUACION NUMERG FECHA DE NATURALEZA
POSTERIOR EMISION
2-5182-2014-001 = CANCELADA = - -
2-5182-2014-002 - CANCELADA - = -

Fuente: Sistema de Control Gubernamental - Organo de Control Institucional - Electro Puno S.A.A.

Periodo 2015: Del analisis realizado en la ejecucién de la investigacién y conforme
se expone en el cuadro 5, se advierte que con respecto al desarrollo de Servicios de
Control Posterior, éste se dio con normalidad, toda vez que el PAC-2015 considera
la realizacién de un (1) Servicios de Control Posterior, el cual fue culminado en el
periodo respectivo (2015). En ese sentido, se puede afirmar, que en el ejercicio 2015
se registré el cumplimiento total del PAC-2015, mostrando asi la restauracion de la
eficacia por parte del Organo de Control Institucional en el periodo 2015 con respecto

a periodos anteriores, como se detalla a continuacion:

CUADRO 5. Plan Anual de Control - 2015

CODIGO INFORME
SCE)E\T"FE:(')? DETALLE SITUACION A FECHADE o
POSTERIOR EMISION
Auditoria de Cumplimiento
2-5182-2015-001 g{gﬁg:?gswfgggritegéfg g: C°£‘g'1lgd° 005-2015-2-5182  16.Dic.2015  Administrativa

Infraestructura Eléctrica
Fuente: Sistema de Control Gubernamental - Organo de Control Institucional - Electro Puno S.A.A.

Ental razon, y conforme a lo revelado en cuadros anteriores se tiene como resultado
que el nivel de eficacia del Organo de Control Institucional de la Empresa Regional
de Servicio Publico de Electricidad — Electro Puno S.A.A. es del 33.33 %.

Al respecto, la eficacia es la consecucién de metas y objetivos en un tiempo

determinado, por lo que, la eficacia del Organo de Control Institucional comprenderé
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Unicamente los servicios de Control Posterior ejecutados dentro del plazo respectivo,

es decir, dentro del periodo programado.

Entonces, el cumplimiento del Plan Anual de Control con respecto a los Servicios
Relacionados y Servicios de Control Simultaneo (para el caso del PAC-2015) no son
materia de analisis en la presente tesis, puesto que lo que se busca es medir la
eficacia del Organo de Control Institucional en relacion a la emision de Informes de

Auditoria derivados de la realizacion de Servicios de Control Posterior.

En ese contexto, se evidencia un nivel bajo de eficacia del Organo de Control
Institucional, toda vez que para el periodo 2011 se observa un nivel bajo de 66.67%
de eficacia, siendo que se ejecutd solo 2 servicios de los 3 programados en el
respectivo Plan Anual de Control; por otro lado para los periodos 2012, 2013 y 2014
se observa un nivel de eficacia de cero (0 %); y por ultimo para el periodo 2015 se
observa una eficacia del 100 %, siendo este Ultimo periodo el unico en el cual se
cumplié con lo programado, tal como se muestra en el cuadro siguiente:

CUADRO 6. Resumen del nivel de eficacia del Organo de Control
Institucional, periodo 2011-2015

LAl e SERVICIOS DE CONTROL POSTERIOR INFORMES
DE CONTROL EMEERSSDE(’)\‘ EL
PROGRAMADOS [ I-CUTADDS o EFICACIA RESPECTIVO

PAC -2011 3 2 66.67 3
PAC -2012 2 0 0.00 0
PAC -2013 2 0 0.00 0
PAC -2014 2 0 0.00 0
PAC -2015 1 1 100.00 1
TOTAL 10 3 33.33 4

Fuente: Sistema de Control Gubernamental - Organo de Control Institucional - Electro Puno S.A.A.

Tal situacion puede ser atribuida a la responsabilidad que recae sobre los
funcionarios y servidores que laboraron en dicha oficina durante los periodos

comprendidos, y en especial énfasis para los periodos 2012, 2013 y 2014.

Respecto al nivel de implementacion de recomendaciones derivadas de informes de
auditoria en la Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad — Electro Puno
S.A.A,, para los periodos comprendidos entre 2011 al 2015, se evidencia que el nivel

de implementacion de recomendaciones de informes de auditoria esta determinado
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por la situacion de IMPLEMENTADA que poseen las recomendaciones. Tal situacion
se encuentra plasmada en el informe de Seguimiento de Medidas Correctivas y de

Procesos Judiciales que obra en la oficina del Organo de Control Institucional

Sobre el particular, se determiné el nivel de implementacién de recomendaciones a
la fecha respecto a los informes de auditoria emitidos por el Jefe del Organo de
Control Institucional en los periodos 2011-2015, tal como se muestra en el cuadro 7.

Cabe sefialar que la emision de informes de auditoria durante un periodo puede o no
corresponder al cumplimiento oportuno y adecuado del Plan Anual de Control
programado para dicho periodo, sin embargo el presente punto se concentra en la
implementacion de Recomendaciones derivadas de informes de auditoria emitidos
por el Jefe de OCI durante los periodos 2011-2015 independientemente del

cumplimiento del Plan Anual de Control.

El estado situacional de una recomendacion puede ser: Pendiente (PE), En Proceso
(EP), Implementada (IM), Retomada (RE), No Aplicable (NA).
CUADRO 7. Situacion de las recomendaciones de los informes de auditoria

de naturaleza administrativa emitidos por el Organo de control Institucional,
periodo 2011-2015

RECOMENDACIONES

PERIODO NO
PENDIENTE EN PROCESO IMPLEMENTAD RETOMADA APLICABLE TOTAL
CANT - % CANT - % ACANT - % CANT - % CANT - %
CANT - %
2011 0-0% 6-24% 17-68% 0-0% 2-8% 25-100%
2012 0-0% 0-0% 9-100% 0-0% 0-0% 9-100%
2013 0-0% 0-0% 6-100% 0-0% 0-0% 6-100%
2014 0-0% 5-83% 1-17% 0-0% 0-0% 6-100%
TOTAL 0-0% 11-27% 33-71% 0-0% 2-2% 46-100%

Fuente: Sistema de Control Gubernamental - Organo de Control Institucional - Electro Puno S.A.A.

Del cuadro anterior se infiere que el nivel de implementacién de recomendaciones es
bajo, debido a que las recomendaciones en estado de IMPLEMENTADAS
representan el 71 % del total de recomendaciones derivadas de los informes de

auditoria de naturaleza administrativa.

Respecto nivel de efectividad del proceso administrativo sancionador en la Empresa

Regional de Servicio Publico de Electricidad — Electro Puno S.A.A., para los periodos
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comprendidos entre el 2011 al 2015, se evidencia que el nivel de efectividad del
Proceso Administrativo Sancionador esta determinado por la implementacion de
dicho proceso legal, es decir, por la sancién efectiva impuesta al involucrado en el
Informe de Auditoria. Por ende, resulta necesario establecer la cantidad de Informes
de Auditoria que contienen personas involucradas con Procesos Administrativos
dentro de la ejecucion del Plan Anual de Control correspondientes a los periodos

2011-2015, informacién que se detalla en el siguiente cuadro:

CUADRO 8. Informes de Auditoria emitidos por el Organo de Control Institucional,
periodo 2011-2015

VIRORUEDE Mo | pac oss mec CROC fROC pmoc  Espone

002-2011-2-5182 2011 2011 2 8 12 0 0 EN SEGUIMIENTO
003-2011-2-5182 2011 2011 1 1 0 9 0 EN SEGUIMIENTO
004-2011-2-5182 2011 2011 2 8 16 0 0 EN SEGUIMIENTO
001-2012-2-5182 2012 2011 1 1 0 13 0 EN SEGUIMIENTO
002-2012-2-5182 2012 2011 2 9 32 0 0 EN SEGUIMIENTO
001-2013-2-5182 2013 2012 1 6 6 0 0 EN SEGUIMIENTO
002-2013-2-5182 2013 2012 1 1 0 3 0 POR VALIDAR

003-2013-2-5182 2013 2012 1 5 0 0 0 POR VALIDAR

001-2014-2-5182 2014 2013 1 1 0 5 0 EN SEGUIMIENTO
002-2014-2-5182 2014 2013 2 6 9 0 0 EN SEGUIMIENTO
005-2015-2-5182 2015 2015 1 3 3 0 0 SELECCIONADO

Fuente: Sistema de Control Gubernamental - Organo de Control Institucional - Electro Puno S.A.A.

Consecuentemente, entiéndase por efectividad de un Proceso Administrativo,
cuando éste se encuentra en la condicion de CONCLUIDO y contiene SANCION
EFECTIVA, es decir, sanciones como suspension sin goce de haber, inhabilitacion,
despido, entre otros, que permitan la mitigacion de la conducta que generé
responsabilidad en los involucrados segun informes de auditoria, puesto que ello

permitira que dicho proceder deficiente no vuelva a suceder.

El andlisis de los resultados derivados Informes de Auditoria que contienen personas
involucradas con Procesos Administrativos dentro de la ejecucion del Plan Anual de
Control correspondientes a los periodos 2011-2015, se encuentra plasmado en el

cuadro 9, la misma que se detalla a continuacion; no sin antes sefialar que el estado
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situacional de los procesos administrativos puede ser. Concluido (CO),
Implementada (IM), Prescrito (PR), No aplicable (NA), En proceso (EP), Pendiente

(PE).
CUADRO 9. Resumen del nivel de efectividad del Proceso Administrativo
Sancionador, periodo 2011-2015
NRO PORCENTAJE
PORCENTAJE PROCESOS DE IMPLEMENT.
N° INFORME DE  PROCESOS ADMINISTRATIVOS con o
AUDITORIA BE SANCION  EFECTIVIDAD
IMPLEMENT  EFECTIVA PAS
PE EP CO PR NA TOTAL
002-2011-2-5182 10 2 12 83% 0 0%
004-2011-2-5182 10 6 16 63% 0 0%
002-2012-2-5182 15 17 32 47% 0 0%
001-2013-2-5182 4 2 6 67% 0 0%
002-2014-2-5182 9 9 0% 0 0%
005-2015-2-5182 3 3 0% 0 0%
TOTAL 2 0 39 2 25 78 43% 0 0%

Fuente: Oficina del Organo de Control Institucional - Electro Puno S.A.A.

Del cuadro anterior se colige que el nivel de efectividad del Proceso Administrativo

Sancionador es cero (0 %).

En tal sentido, se aprecia un total de setenta y ocho (78) procesos administrativos,
de los cuales treinta y nueve (39) procesos administrativos se encuentran concluidos,
sin embargo luego del andlisis a dichos procesos concluidos, se advierte que éstos
no contienen Sancion Efectiva, por lo que se concluye en la ausencia de efectividad

de los procesos administrativos
DISCUSION

Respecto al nivel de eficacia del Organo de Control Institucional de la Empresa
Regional de Servicio Publico de Electricidad — Electro Puno S.A.A., periodo 2011-
2015 la presente investigacion planteé como hipétesis especifica 1: “El nivel de
eficacia del Organo de Control Institucional en la elaboracion y emisién de informes
de auditoria en la Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad — Electro
Puno S.A.A., periodo 2011-2015 es bajo”

Al respecto se observa un nivel bajo de eficacia del Organo de Control Institucional
en la elaboracién y emision de informes de auditoria, puesto que conforme al cuadro
6, dicho nivel se establece con un 33.33% de eficacia. Tal situacion puede ser

atribuida a la responsabilidad que recae sobre los funcionarios y servidores que
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laboraron en la oficina del Organo de Control Institucional durante los periodos
comprendidos en la presente investigacion, y en especial énfasis para los periodos
2012, 2013 y 2014, puesto que se aprecia un nivel de eficacia de 0% para dichos

periodos

Reynoso en su tesis afirma que la deficiente aplicacién de los recursos humanos y
materiales se refleja en los indicadores de eficacia y desempefio en la ejecucién de
funciones, siendo que las metas y objeticos de las instituciones no se han cumplido

con la totalidad de acciones de control programadas. (Reynoso, 2010)

Estrada en su tesis afirma que en la mayoria de entidades sujetas al estudio de
investigacion, los recursos asignados son inadecuados e insuficientes como recurso
humano idéneo, recurso material, recurso informéatico, recurso financiero, entre otros,
para realizar labores de control ocasionando el incumplimiento de los plazos

establecidos dentro de los Planes Anuales de Control.

Considerando los antecedentes y resultados se acepta la hipétesis especifica 1,
puesto que conforme al primer antecedente se confirma que el cumplimiento de los
servicios de control estd ligado a la aplicacién de recursos disponibles y una
adecuada programacion del Plan Anual de Control. En tal sentido, para la presente
investigacion, tal hecho es evidenciado en el incumplimiento de la totalidad de los
servicios de control posterior programados como consecuencia de una deficiente
programacion y proyeccion de recursos disponibles del Organo de Control
Institucional de la empresa Electro Puno S.A.A. Asimismo, se ratifica la hipotesis
especifica 1, en contraste al segundo antecedente que argumenta el incumplimiento
de servicios de control como consecuencia de la asignacién de recursos, sin embargo
la planificaciébn debe ser realizada considerando una adecuada proyeccion de los
recursos asignados, es decir, la programacion deberd ser realizada de manera
coherente y razonable a los recursos disponibles en el Organo de Control
Institucional, por lo que dicho antecedente es no mengua los resultados obtenidos en

la presente investigacion.

Respecto al nivel de implementacion de recomendaciones derivadas de informes de
auditoria en la Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad — Electro Puno
S.AA., periodo 2011-2015, la presente investigacion planteo como hipétesis
especifica 2: “El nivel de implementacion de recomendaciones como resultado de la

eficacia de los informes de auditoria emitidos por el Organo de Control Institucional
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de la Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad — Electro Puno S.A.A,
periodo 2011-2015 es bajo”.

Se desprende que, conforme a la Resolucién de Contraloria N° 279-2000-CG (2000)
Directiva N° 014-2000-CG/B150 Verificacion y Seguimiento de Implementacién de
Recomendaciones derivadas de informes de Acciones de Control, se observa un
nivel bajo de implementacién de recomendaciones; ello en referencia a los informes
de auditoria de naturaleza administrativa. En tal sentido, como se aprecia en el
cuadro 7, se observa un total de 46 recomendaciones derivadas de informes de
auditoria de naturaleza administrativa emitidos por el Jefe del Organo de Control
Institucional, evidenciandose 33 recomendaciones en estado IMPLEMENTADA,

representando un el 71% del total de las recomendaciones.

Calsin en su tesis afirma que los funcionarios de entidad no vienen implementando
las recomendaciones realizadas por el OCI, ya que el titular en un 60% solo emite
documentos indicando que las recomendaciones sean implementadas. (Calsin,
2014)

Chura en su tesis afirma que en la administracién publica no se implementa las
recomendaciones en forma oportuna, al demorar los responsables de
implementacion de las recomendaciones, delegando Unicamente a sus subalternos

para que efectien la implementaciéon de las mismas. (Chura, 2010)

Considerando los antecedentes y resultados, se acepta la hipotesis especifica 2, toda
vez que en comparacion con los antecedentes de la investigacion se confirma la
demora en la implementacion de recomendaciones en la administracion publica por

parte de los responsables.

Respecto al nivel de efectividad del Proceso Administrativo Sancionador en la
Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad—Electro Puno S.A.A., periodo
2011-2015, la presente investigacion plantea como hipotesis especifica 3: “El nivel
de efectividad del Proceso Administrativo Sancionador como resultado de la eficacia
de los informes de auditoria emitidos por el Organo de Control Institucional de la
Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad — Electro Puno S.A.A., periodo
2011-2015 es bajo”

Sobre el particular, conforme al cuadro 9, se observa un total de setenta y ocho (78)
procesos administrativos, de los cuales treinta y nueve (39) procesos se encuentran

concluidos, sin embargo dichos procesos “CONCLUIDOS”, representando un 43%
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de implementacion y/o conclusion de los Procesos Administrativos. Sin embargo
dicho procesos no contienen Sancion Efectiva, por lo que se concluye en la Ausencia

de Efectividad de los procesos administrativos.

Al respecto no se advierte antecedente alguno. En tal razén la hipétesis especifica 3
es aceptada.

Cabe sefialar que los informes de auditoria inciden directamente como prueba
sustancial en el origen del Proceso Administrativo Sancionador, por lo que la
naturaleza del informe resulta determinante para la posterior imposicion de sanciones
por parte de la instancia correspondiente. Asimismo, es de considerar que la potestad
sancionadora recae a la fecha sobre la Contraloria General de la Republica conforme
a la Resolucién de Contraloria N° 333-2011-CG y la Ley 29622—Ley que modifica la
Ley N° 27785, Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria
General de la Republica, y amplia las facultades en el Proceso para Sancionar en
materia de Responsabilidad Administrativa.

De esta manera la normativa mencionada se aplica de manera inmediata a los
informes de Control emitidos por los Organos de Control Institucional (OCI) y las
Sociedades de Auditoria designadas (SOA), que contengan hechos observados
cometidos a partir del 06 de abril de 2011; suprimiendo de esta manera la facultad
de sancionar de la cual gozaba anteriormente el Titular de la Entidad en materia
administrativa.

CONCLUSIONES

El nivel de eficacia del Organo de Control Institucional en la elaboracion y emision de
informes de auditoria es bajo, toda vez que el nivel de eficacia en los periodos 2011-
2015 es del 33.33%, presentando mayores deficiencias en los periodos 2012-2014
al no concluir con los servicios de control posterior programados para el Plan Anual

de Control en los periodos respectivos.

El nivel de implementacion de recomendaciones como resultado de la eficacia de los
informes de auditoria emitidos por el Organo de Control Institucional es bajo, toda
vez que de un total de 46 recomendaciones derivadas de informes de auditoria de
naturaleza administrativa, 33 recomendaciones se encuentran Implementadas,

representando un 71% del total de recomendaciones.
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El nivel de efectividad del Proceso Administrativo Sancionador es bajo, toda vez que
de un total de 78 procesos administrativos derivados de informes de auditoria,
ninguno de ellos presenta sancion efectiva; y si bien la influencia de los informes de
auditoria sobre el origen del Proceso Administrativo Sancionador es significativa, ello
no garantiza la imposicion de una sancién, puesto que la responsabilidad de
sancionar recae, anteriormente, en el titular de la Entidad y a la fecha en la

Contraloria General de la Republica.
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