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RESUMEN

El rio Torococha, situado en Juliaca, enfrenta problemas graves de contaminacion
debido a la disposicion inadecuada de residuos solidos y aguas residuales. Esta situacion
genera riesgos para la salud pablica, deterioro ambiental y pérdida de biodiversidad. La
falta de sensibilizacion y una cultura ambiental adecuada entre los pobladores agravan el
problema. El propdsito del estudio fue determinar la relacion entre la sensibilizacion
ambiental y el comportamiento ambiental de los pobladores de las laderas del rio
Torococha durante el afio 2022. Se empled un disefio no experimental, correlacional y
cuantitativo, con un muestreo no probabilistico por conveniencia. Este enfoque permitio
analizar las dimensiones cognitivas, afectivas y conductuales del comportamiento
ambiental sin intervenir directamente en las condiciones de vida de la poblacion,
priorizando el analisis estadistico para establecer relaciones significativas. Se encontrd
una correlacion positiva y significativa entre la sensibilizacion ambiental y las
dimensiones cognitivas (t = 0,351) y afectivas (t = 0,336). No obstante, no se evidencio
una correlacion significativa con la dimension conductual (t = 0,082). Esto sugiere que,
aungue los pobladores incrementan su conocimiento y actitudes proambientales, estas no
se traducen en acciones concretas. Se concluye que, la sensibilizacion ambiental mejora
el conocimiento y las emociones hacia el medio ambiente, pero no garantiza un cambio
en el comportamiento. Es necesario disefiar estrategias que vinculen la sensibilizacién
con acciones concretas, promoviendo habitos sostenibles para reducir la contaminacion y

proteger los recursos del rio Torococha.

Palabras clave: Comportamiento ambiental, contaminacion, residuos sélidos, rio

Torococha, sensibilizacion ambiental, sostenibilidad.
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ABSTRACT

The Torococha river, located in Juliaca, faces serious pollution problems due to
the inadequate disposal of solid waste and wastewater. This situation generates risks to
public health, environmental deterioration and loss of biodiversity. The lack of awareness
and an adequate environmental culture among the inhabitants aggravates the problem.
The purpose of the study was to determine the relationship between environmental
awareness and the environmental behavior of the inhabitants of the slopes of the
Torococha river during the year 2022. A non-experimental, correlational and quantitative
design was used, with a non-probabilistic convenience sampling. This approach allowed
to analyze the cognitive, affective and behavioral dimensions of environmental behavior
without directly intervening in the living conditions of the population, prioritizing
statistical analysis to establish significant relationships. A positive and significant
correlation was found between environmental awareness and the cognitive (t = 0.351)
and affective (t = 0.336) dimensions. However, no significant correlation was found with
the behavioural dimension (t = 0.082). This suggests that, although residents increase
their knowledge and pro-environmental attitudes, these do not translate into concrete
actions. It 1s concluded that environmental awareness improves knowledge and emotions
towards the environment but does not guarantee a change in behaviour. It is necessary to
design strategies that link awareness with concrete actions, promoting sustainable habits

to reduce pollution and protect the resources of the Torococha river.

Keywords: Behavioral environmental, contamination, environmental awareness,

solid waste, sustainability, Torococha river,
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INTRODUCCION

Actualmente, en el mundo existen diversos problemas ambientales, los cuales han
cobrado mayor relevancia segin la zona en que se presentan. Sin embargo, una de las
problematicas mas comunes esta relacionada con la disposicion de residuos solidos. Tal
como lo establece la Organizacion Panamericana de la Salud [OPS] (2012) el 50 % de los
residuos sélidos no se dispone de manera adecuada. Mientras que en las zonas marginales
la recoleccion se realiza de forma precaria lo cual se ve reflejada en la aparicion de
botaderos, donde la acumulacién de residuos promueve la proliferacion de malos olores,
aparicion de vectores para la transmision de enfermedades (moscas, ratas, zancudos) lo
cual pone en riesgo la salud de la poblacion y trae consigo la contaminacion del ambiente,
dentro de ellos la alteracion de habitats naturales, generacion de lixiviados,

contaminacion del suelo, aguas superficiales y subterraneas.

La generacion de residuos sélidos varia segun las caracteristicas de la poblacion,
actividades economicas y servicios de saneamiento con los que se cuenta, otro gran
condicionante es la época del afio y las caracteristicas fisicas del lugar en donde se
acumulan. Segun establecen Hidalgo et al. (2017) y Palavecinos et al. (2016) es en las
comunidades rurales donde se identifican mayor cantidad de actitudes y précticas que van
en contra al medio ambiente, en su mayoria, se puede decir que los pobladores no conocen
0 no le dan importancia suficiente a estos temas, por otra parte estos no sienten un nivel
de responsabilidad con los problemas ambientales que surgen como producto de sus

acciones.

Del mismo modo, Rivera y Rodriguez (2009) recalcan que los problemas
ambientales pueden afectar la salud de las personas; sin embargo, estos no se deben solo
a la responsabilidad en la gestion de las autoridades, sino también al comportamiento de
las personas de la comunidad, esta relacidn entre el comportamiento comunitario y la
salud ambiental es respaldada por estudios que indican que la contaminacién y la
degradacion ambiental estan directamente relacionadas con las practicas diarias de las
personas, como la gestion de residuos y el uso de recursos naturales (Organizacion de las
Naciones Unidas, 2020)

Ademas, la concienciacion y educacion ambiental son fundamentales para
fomentar un comportamiento responsable, ya que permiten a los individuos comprender

el impacto de sus acciones en el medio ambiente y, por ende, en su salud (Rhoton, 2024)

3
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De acuerdo con el informe de la Organizacion Mundial de la Salud (2020) se
estima que una gran proporcién de enfermedades es atribuible a factores ambientales, lo
que subraya la importancia de un enfoque integral que incluya tanto la responsabilidad
gubernamental como la participacion activa de la comunidad en la gestion ambiental. Sin
un cambio en el comportamiento individual, las politicas y regulaciones por si solas
pueden resultar insuficientes para lograr un ambiente méas saludable y sostenible. (Quiva
y Vera, 2010)

Por otro lado, esta el problema por el abastecimiento de agua. El agua desde los
inicios de la historia humano es el causante de los conflictos geopoliticos. Se espera en el
afio 2025, que la demanda de ello sea un 56% superior que el suministro actual (Ramirez
y Yepes, 2011).

Teniendo como base la importancia de los recursos hidricos, la investigacion se
centra en el rio Torococha, que se sitta en el altiplano peruano, especificamente en el
distrito de Juliaca, en la provincia de San Roman, departamento de Puno, a una altitud
aproximada de 3826 msnm. Este rio enfrenta serios problemas ambientales debido a la
contaminacion causada por la disposicion inadecuada de aguas residuales por parte de los
habitantes de Juliaca.

La situacién se agrava por la acumulacién de residuos solidos en las laderas del
rio, lo que no solo deteriora la calidad del agua, sino que también representa un riesgo

significativo para la salud publica y el medio ambiente local.

La carencia de una cultura ambiental entre los pobladores ha conducido a una falta
de conciencia respecto a las consecuencias de no segregar adecuadamente sus residuos
solidos en el hogar. Este desconocimiento de la probleméatica ambiental puede dar lugar
a graves consecuencias, como el aumento de enfermedades en nifios y adultos, que pueden
ser resultado directo de la contaminacion que se genera en su entorno (Chavez-Gamarra,
2019).

Asi mismo la acumulacion de residuos sélidos ha propiciado el estancamiento del
agua, creando condiciones propicias para la proliferacion de agentes patégenos y vectores
de enfermedades.

De acuerdo con la Organizacion Mundial de la Salud (2020) la exposicion a aguas

contaminadas estd vinculada a mdltiples problemas de salud, desde infecciones
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gastrointestinales hasta enfermedades respiratorias. Ademas, la presencia de una capa
oscura de residuos en el agua impide la visibilidad de especies de fauna acuética,
alterando los ecosistemas locales y disminuyendo la biodiversidad (Chavez-Gamarra,
2019).

El agua es un recurso méas importarte en Juliaca, y por ende el rio Torococha,
como uno de sus afluentes; sin embargo, su calidad, cantidad y disponibilidad final,
dependen de cdmo se manejan, gestionan y valoren sus recursos. Por ello, el prop6sito de
esta investigacion es determinar como la modificacién del conocimiento percibido sobre
la contaminacion del rio Torococha influiria en el comportamiento de los pobladores de

las laderas de Juliaca. (Ramos, 2019)

Se espera que la relacion entre el conocimiento y el comportamiento ambiental
desarrolle una mayor conciencia sobre los problemas ambientales induciendo a las
comunidades a adoptar practicas mas sostenibles, lo que a su vez puede tener un efecto
positivo en la salud publica y en la conservacion del medio ambiente. Al comprender
mejor las consecuencias de la contaminacion en su entorno, los pobladores pueden ser
motivados a cambiar sus habitos de desecho y participar en la proteccion de su recurso
hidrico.

Finalmente, la educacion ambiental se presenta como una herramienta clave para
fomentar un cambio positivo en la conducta de los ciudadanos. Al fortalecer el
conocimiento sobre la calidad del agua y sus implicaciones para la salud, se espera que
los individuos en las laderas de Juliaca desarrollen un sentido de responsabilidad hacia la
gestion de sus recursos, contribuyendo asi a la mitigacion de la contaminacion y a la

promocion de un entorno mas saludable y sostenible. (Chavez y Gonzalez 2015).

5
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CAPITULO I
REVISION DE LITERATURA
1.1 Marco tedrico
1.1.1 Desarrollo sostenible

A nivel personal, el desarrollo sostenible se concibe como la utilizacion
de recursos de manera que se garantice su disponibilidad para futuras
generaciones. Este concepto no solo implica la conservacion y el uso eficiente de
los recursos naturales, sino también la promocion de practicas que minimicen el

impacto ambiental y fomenten la biodiversidad.

Pefia (2017) sostiene que el desarrollo sostenible tiene como objetivo guiar
a los sistemas socioecondémicos hacia un cambio de actitudes y valoraciones en

relacion con el conocimiento y aprovechamiento del entorno natural.

Este enfoque promueve un equilibrio que considera como criterio
fundamental la equidad social. Ademas, se busca integrar la sostenibilidad en
todas las dimensiones del desarrollo humano, incluyendo la educacion, la
economiay la politica, para asegurar un crecimiento inclusivo y resiliente. De esta
manera, el desarrollo sostenible no solo aborda las necesidades presentes, sino que
también se anticipa a los desafios futuros, asegurando que el progreso no

comprometa las capacidades de las generaciones venideras.

Respecto a las partes mas observadas del tema de desarrollo sostenible, la
administraciéon de transacciones se basa en la premisa de que “a mayor
crecimiento econdémico, mayor desarrollo”. Esta perspectiva, sin embargo,
contrasta con la nocion de desarrollo sustentable, ya que no cuestiona los patrones
de consumo que estdn directamente vinculados con un impacto ambiental

negativo.

Si los paises ricos aplican al 100 % el modelo de desarrollo financiero
tradicional, se generarian efectos colaterales indeseados. Un aumento en el
consumo Y la produccion industrial, sin una gestion adecuada de los recursos y el
medio ambiente, podria exacerbar problemas como la contaminacion, la pérdida

de biodiversidad y el cambio climatico. Ademas, este enfoque podria intensificar

6

repositorio.unap.edu.pe
{0 OIVI( (dl" adecuadd ! > eSla (e
I



NACIONAL DEL ALTIPLANO TESIS EPG UNA - PUNO

Repositorio Institucional

las desigualdades sociales y econdmicas, ya que el crecimiento econémico no

siempre se distribuye equitativamente.

El desarrollo sustentable, en cambio, aboga por un equilibrio entre el
crecimiento economico, la proteccion del medio ambiente y la equidad social.
Este modelo cuestiona los patrones de consumo excesivo y promueve practicas
gue minimicen el impacto ambiental, fomenten el uso responsable de los recursos

y aseguren una distribucién mas justa de los beneficios del desarrollo.

De esta manera, se busca garantizar que las futuras generaciones puedan

disfrutar de un entorno saludable y recursos suficientes para su bienestar.

Ante esta situacidn, la Organizacion de las Naciones Unidas (2016) realiza
acciones a nivel mundial para alcanzar convenios internacionales que faciliten la
proteccion y preservacion de los recursos naturales del medio: aire, agua y suelo,
abastecimiento de recursos. Actualmente se apuesta al desarrollo sostenible
comprendido como el mayor alcance de desarrollo humano con el menor

sacrificio del medio ambiente.

El desarrollo sostenible buscando la ecuanimidad entre los tres ejes
basicos: ecologia, economia y sociedad. Un desarrollo que sea sostenible en el
tiempo tiene que tener un equilibrio entre la proteccion del medioambiente y los
seres vivos, tiene que ayudar en la mejora de la economia de los paises y a la vez,
contribuir al desarrollo de la sociedad moderna, sin problemas como la

desigualdad, el racismo, la violencia de género

Para que un pais alcance un desarrollo estable y una sociedad préspera, es
fundamental satisfacer las necesidades béasicas sociales, como la alimentacion, la
vestimenta, la vivienda y el empleo. La provision adecuada de estos elementos
esenciales es crucial porque, si la pobreza social se extiende o se convierte en una
condicion habitual, los otros dos ambitos de actuacién —el desarrollo econdémico
y la sostenibilidad ambiental— no podran ser plenamente desarrollados (Galvis-
Gonzélez, 2016)

La satisfaccion de estas necesidades basicas no solo mejora la calidad de
vida de la poblacion, sino que también crea una base solida para el crecimiento

econdémico y la estabilidad social. Una poblacién bien alimentada, adecuadamente
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vestida, con acceso a viviendas dignas y oportunidades de empleo, es mas capaz
de participar activamente en la economia, contribuir a la innovacion y mantener

una cohesion social.

Ademas, abordar la pobreza social es un prerrequisito para la
sostenibilidad ambiental. Las comunidades que luchan por satisfacer sus
necesidades basicas a menudo recurren a practicas que pueden ser perjudiciales
para el medio ambiente, como la deforestacion, la sobreexplotacién de recursos
naturales y la contaminacion. Por lo tanto, asegurar un nivel minimo de bienestar
social es esencial para implementar politicas ambientales efectivas vy

sostenibles.(Galvis-Gonzélez, 2016)

En resumen, un enfoque holistico que priorice la satisfaccion de las
necesidades basicas sociales es esencial para lograr un desarrollo equilibrado y
sostenible, permitiendo que la sociedad prospere en todas sus dimensiones.
(Portillo, 2012).

Por consiguiente, el desarrollo sostenible solo es posible transformando al

ser humano en “sujeto” de su propia vida y el desarrollo social (Miranda &

Rodriguez, 2016).
1.1.2 Contaminacién ambiental

Se denomina contaminacién ambiental a la presencia de cualquier
sustancia nociva capaz de causar dafios a la salud y al ambiente. De acuerdo a
Peralta y Encalada (2012) la contaminacion implica una alteracién del entorno
natural debido a la intromisién de elementos extrafios, los cuales afectan o

deterioran el estado natural de diversos componentes ambientales.

Las causas de la contaminacion ambiental se originan en un entramado de
factores tanto antropogénicos como naturales, que contribuyen a la liberacion de
contaminantes en los diferentes sistemas ecolégicos: atmdésfera, cuerpos de agua
y suelos (Rhoton, 2024).

Esta problematica surge principalmente como consecuencia de las

actividades humanas relacionadas con la industrializacion, el crecimiento urbano,
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la agricultura intensiva y el uso ineficiente de los recursos naturales, asi como por

ciertos fendmenos naturales que también aportan al desequilibrio ambiental.

Entre las causas antropogénicas, la industrializacion ha sido uno de los
factores més relevantes. Las industrias emiten grandes cantidades de gases
contaminantes, como el diéxido de carbono (COz), el didxido de azufre (SO2) y
los éxidos de nitrégeno (NOX), que son responsables del calentamiento global, la
lluvia &cida y la degradacién de la calidad del aire. Segun el Informe de Emisiones
Globales de CO: 2020, se estima que las emisiones de dioxido de carbono
provenientes de la quema de combustibles fosiles aumentaron un 62% entre 1990

y 2020, lo que ha agravado el cambio climéatico (Rhoton, 2024).

Otro factor clave es la urbanizacién no planificada, que genera grandes
volimenes de residuos solidos y liquidos, los cuales frecuentemente terminan en
vertederos ilegales o son liberados en cuerpos de agua sin tratamiento adecuado.
Segun un informe del Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente
(PNUMA), alrededor del 80 % de las aguas residuales a nivel mundial se vierten
sin ningun tipo de tratamiento, lo que compromete la salud de los ecosistemas
acuaticos y las poblaciones humanas. En el &mbito de la agricultura, el uso
excesivo de fertilizantes y pesticidas ha incrementado la contaminacion del suelo
y las aguas subterraneas. Las escorrentias cargadas de quimicos agricolas no solo
afectan la biodiversidad local, sino que también generan fendmenos como la
eutrofizacién en lagos y océanos, un proceso que agota el oxigeno disponible y
provoca la muerte de especies acudticas. La Organizacion de las Naciones Unidas
para la Alimentacion y la Agricultura (FAO) ha documentado que el uso de
fertilizantes nitrogenados ha aumentado més de cinco veces desde la década de
1960, lo que agrava la contaminacién del agua y del suelo (Biswajit et al., 2024).
En cuanto a las fuentes naturales, aungue estas representan una porcion menor del
problema en comparacion con las actividades humanas, no deben ser
subestimadas. Las erupciones volcanicas, por ejemplo, liberan cantidades
significativas de didxido de azufre (SO2) y material particulado en la atmdsfera,
afectando temporalmente la calidad del aire y contribuyendo a fendémenos

globales como el enfriamiento temporal del clima.
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Por ultimo, la gestion deficiente de los residuos solidos se destaca como
una causa critica de contaminacion ambiental. Los residuos no tratados
adecuadamente no solo contaminan el suelo y el agua, sino que también liberan
gases de efecto invernadero cuando se descomponen en condiciones anaerobicas,
como el metano (CH4), un gas con un potencial de calentamiento global mucho

mayor que el COs..

De acuerdo con el informe What a Waste 2.0 del Banco Mundial, se
proyecta que la generacion de residuos sélidos urbanos aumentara en un 70 %
para 2050,exacerbando la ya critica situacion de la gestion de residuos a nivel
global (Biswajit et al., 2024).

A modo de conclusion sefialamos que las causas de la contaminacion
ambiental son multifactoriales y complejas, vinculadas principalmente a
actividades humanas insostenibles. La falta de regulacion efectiva, combinada con
el crecimiento poblacional y el desarrollo econémico no sostenible, ha
intensificado los impactos ambientales en el aire, el agua y el suelo. Solo a través
de la implementacion de politicas ambientales mas estrictas y de la adopcion de
tecnologias mas limpias ser& posible mitigar las consecuencias a largo plazo de

este fendmeno global.
1.1.3 Contaminacion por residuos solidos

Los residuos sélidos, definidos como materiales desechados derivados de
la actividad humana, se clasifican segin su origen (doméstico, industrial,

comercial) y su composicién (organicos e inorganicos) (Galvis-Gonzalez, 2016).

Vargas et al. (2022) sostienen que estos residuos son “una consecuencia
de la vida”, subrayando que su generacién esta intrinsecamente ligada al progreso
humano, lo que resalta la inevitabilidad de su producciéon en el marco del

desarrollo social y econémico.

Esta perspectiva recalca la necesidad de gestionar eficazmente los residuos
como parte inherente de la evolucion de las actividades humanas y sus impactos

ambientales.
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Segun lo establece el Programa de las Naciones Unidas para el Medio
Ambiente (2017), en el Convenio de Basilea, un residuo es “Una sustancia u
objeto se convierte en desecho desde el momento en que se propone proceder a su

eliminacion”.

En cambio, Rivera y Suarez (2015), resaltan que la generacion y
acumulacién de residuos sélidos, a causa de la produccion y consumo de bienes,
es una problematica mundial que prevalece a pesar de los acuerdos establecidos
en la Conferencia de Naciones Unidas sobre Medio Ambiente y Desarrollo en Rio

de Janeiro, Brasil.
1.1.4 Contexto de la Contaminacion en Paises en Desarrollo

Los paises en desarrollo enfrentan desafios criticos en la gestion ambiental
debido a la combinacion de limitaciones economicas, técnicas y la falta de
infraestructura adecuada. La incapacidad para implementar tecnologias
sostenibles y sistemas eficaces de tratamiento de aguas residuales resulta en la
contaminacion significativa de cuerpos de agua, como rios y lagos, a través de la
descarga directa de desechos industriales y urbanos (Nahar et al., 2021).Esta
contaminacion no solo degrada los ecosistemas acuéticos, poniendo en riesgo la
biodiversidad, sino que también compromete gravemente la salud publica al
exponer a las poblaciones a enfermedades transmitidas por el agua y afectando la
seguridad alimentaria. Ademads, la contaminacion hidrica obstaculiza los
esfuerzos hacia el desarrollo sostenible, generando un ciclo de pobreza ambiental
y social que es dificil de romper sin el apoyo financiero y tecnolégico adecuado.
(Nahar et al., 2021)

Estudios muestran que la mejora en la gestioén del agua y el acceso a
tecnologias limpias son esenciales para mitigar estos impactos negativos y

avanzar en el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
1.1.5 Industrializacion acelerada

El rapido proceso de industrializacion que caracteriza a muchos paises en
desarrollo ha ocurrido sin la implementacion de normativas ambientales estrictas.
La falta de infraestructura para el tratamiento de aguas residuales industriales

permite que las fabricas viertan directamente sustancias toxicas en cuerpos de
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agua, lo que agrava la contaminacion. La escasez de controles regulatorios
ambientales efectivos fomenta practicas insostenibles que impactan de manera

negativa los ecosistemas fluviales y lacustres (Comunidad Andina, 1998).
1.1.6 Agricultura intensiva

En estos paises, la expansion de précticas agricolas intensivas ha
incrementado el uso de pesticidas y fertilizantes. Estos insumos quimicos, al
filtrarse en los sistemas de agua subterraneos y fluviales, deterioran la calidad del
agua y ponen en riesgo la salud de las comunidades que dependen de estos
recursos para su subsistencia. El escaso control sobre las técnicas agricolas
sostenibles, sumado a la falta de educacion ambiental en las zonas rurales,

refuerza este patron de contaminacién (Pérez-Blanco, 2012).

La falta de control adecuado en la implementacion de técnicas agricolas
sostenibles, sumada a la ausencia de una educacion ambiental efectiva en areas
rurales, perpetla los patrones de contaminacion ambiental, especialmente en
zonas de mayor vulnerabilidad. Avila-Romero et al., (2019), subrayan que la
agroecologia constituye una estrategia prometedora para contrarrestar los efectos
adversos de las précticas agricolas convencionales, pero su adopcion exige una
integracion del conocimiento técnico-cientifico con las experiencias locales de los
agricultores. Esto, a su vez, requiere un compromiso activo por parte de las
comunidades y las autoridades locales para impulsar practicas responsables y

sostenibles.

La carencia de programas educativos que fortalezcan la conciencia
ambiental, junto con la falta de normativas adecuadas, dificulta significativamente
la transicidn hacia practicas agricolas mas respetuosas con el entorno en estas
areas, lo que agudiza los problemas de contaminacién. Gavilanes-Capelo (2021),
sefiala la relevancia de una “revolucion agroecoldgica” orientada a empoderar a
los pequefios agricultores, promoviendo una gestion mas eficiente y sostenible de

los recursos naturales.

No obstante, la falta de educacion ambiental constituye un obstaculo

considerable para la implementacién de estas medidas, lo que subraya la urgencia
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de disefiar programas educativos que refuercen la sensibilizacion ambiental en

estas comunidades rurales (Gavilanes-Capelo, 2021)
1.1.7 Crecimiento urbano descontrolado

La urbanizacion rapida y sin planificacion adecuada genera una mayor
cantidad de residuos solidos, muchos de los cuales terminan siendo arrojados
directamente en los rios y lagos debido a la ausencia de sistemas eficientes de
gestion de residuos. Esta falta de infraestructuras adecuadas de saneamiento y
reciclaje no solo contribuye a la contaminacion de los recursos hidricos, sino que
también agrava la precariedad en las condiciones de vida de las poblaciones mas
vulnerables (Satterthwaite et al., 2010).

La conjuncion de una industrializacion sin regulacion, una agricultura
intensiva dependiente de productos quimicos y una urbanizacion acelerada sin una
gestion adecuada de los residuos son factores que perpettan los problemas de
contaminacion en los paises en desarrollo. Es necesario un enfoque integral que
promueva politicas ambientales mas estrictas, junto con la transferencia de
tecnologias limpias y la sensibilizacion de las comunidades locales para mitigar
estos impactos y avanzar hacia un desarrollo sostenible. (Mcgranahan y
Satterthwaite, 2014)

1.1.8 Principios de Responsabilidad Comun pero Diferenciada

El principio de "responsabilidades comunes pero diferenciadas™ no solo se
aplica en términos de historia de emisiones, sino también en cuanto a las
capacidades economicas y tecnoldgicas de cada pais. Los paises desarrollados
cuentan con mayor acceso a tecnologia limpia y recursos financieros para
implementar medidas de mitigacion. En cambio, los paises en desarrollo, que a
menudo dependen de economias basadas en el carbono, requieren apoyo técnico
y financiero para poder cumplir con los compromisos adquiridos bajo el Acuerdo
de Paris (Martin et al., 2013). Este principio ha sido un eje central en las
negociaciones, pero ha enfrentado criticas, especialmente desde naciones
desarrolladas que argumentan que el creciente rol de las economias emergentes
en las emisiones globales ya no justifica la exencion de estas de compromisos mas

estrictos. Ademas, la naturaleza voluntaria de muchos compromisos asumidos
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bajo el Acuerdo de Paris, aunque permite mayor flexibilidad, ha generado
incertidumbre sobre la eficacia de las medidas para limitar el calentamiento global
a 1.5°C (Pérez-Blanco, 2012 y Martin et al., 2013).

El enfoque de responsabilidades comunes pero diferenciadas sigue siendo
un componente esencial para garantizar que los compromisos internacionales se
distribuyan de manera justa, considerando tanto la responsabilidad histérica como
la capacidad de cada pais para enfrentar el cambio climéatico. Sin embargo, la
creciente presion sobre las naciones emergentes y el debate sobre la equidad en
las obligaciones internacionales plantean desafios significativos para futuras

negociaciones climaticas.
1.1.9 Gestion de residuos solidos

La gestion de los residuos se define como un enfoque multidimensional
orientado al control sostenible de todas las etapas relacionadas con los residuos,
desde su generacion hasta su almacenamiento, recoleccion y disposicion final.
Este concepto ha experimentado una evolucion significativa, pasando de métodos
rudimentarios a modelos mas sofisticados que integran consideraciones
econdmicas, sociales y ambientales. Ademas de reducir el impacto ambiental, la
GIRS (Gestion Integral del Riesgo en Salud) promueve la eficiencia en el uso de
recursos Y la inclusion de comunidades en el proceso, contribuyendo asi a un
desarrollo sostenible. Esto implica un cambio de paradigma hacia una gestion
circular, donde los residuos se consideran recursos potenciales en lugar de
desechos finales, fomentando la economia circular y reduciendo la presion sobre
los ecosistemas (Moreno y Rincon, 2011). Esta gestion puede ser exclusivamente
institucional cuando el gobierno local se encarga del manejo, o social cuando la
poblacién participa activamente en esta actividad. Segin Peralta y Encalada
(2012). una gestion integral de residuos solidos se logra cuando se combina la

accion tanto del gobierno municipal como de la comunidad.

En un modelo institucional, las autoridades locales son responsables de la
recoleccion, tratamiento y disposicion final de los residuos, implementando
politicas y estrategias que buscan mantener la limpieza urbana y minimizar el

impacto ambiental. Sin embargo, este enfoque puede enfrentar limitaciones si no
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cuenta con la participacion activa de la poblacion en la separacion y reduccion de
residuos desde la fuente.

Por otro lado, una gestion social de residuos implica la colaboracion de la
ciudadania en practicas como el reciclaje, la reutilizacion y compostaje,
promoviendo la conciencia ambiental y la reduccion de la generacion de residuos.
Esta participacion comunitaria es esencial para el éxito de programas de gestion
de residuos, ya que fomenta la responsabilidad compartida y la educacién
ambiental (Vargas et al., 2022).

La combinacién de ambos enfoques, institucional y social, constituye una
gestién integral de residuos solidos. Este modelo integrador no solo optimiza los
recursos y mejora la eficiencia en el manejo de residuos, sino que también
fortalece la colaboracion entre las autoridades y la ciudadania, promoviendo una
cultura de sostenibilidad y cuidado del medio ambiente.

1.1.10 Sinergia entre el gobierno y la poblacién

Es crucial para abordar de manera efectiva los desafios de la gestion de
residuos, garantizando un entorno mas limpio y saludable para todos. La gestion
efectiva de residuos requiere una sinergia solida entre el gobierno y la poblacién
para abordar de manera integral los desafios ambientales y garantizar un entorno

limpio y saludable.

Esta cooperacién resulta esencial debido a la complejidad del manejo de
residuos en contextos urbanos y rurales, donde factores como la falta de
infraestructura adecuada, el crecimiento demografico, y la industrializacion
incrementan la cantidad de residuos generados. Sin la intervencion y participacion
activa de ambas partes, es dificil implementar politicas sostenibles y generar
cambios de comportamiento a largo plazo en la sociedad.

En primer lugar, el gobierno juega un rol clave en la creacién de un marco
normativo sélido que regule el manejo de residuos, desde su generacion hasta su
disposicion final. La formulacién de politicas publicas efectivas es esencial para
regular la produccion, recoleccion, y tratamiento de residuos, ademas de

incentivar el reciclaje y la reduccion en la fuente (Juarez-Hernandez et al., 2019)
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Paises como Alemania y Japon han implementado sistemas robustos de
gestién de residuos basados en la legislaciéon rigurosa y en la inversion en
tecnologias de reciclaje, lo que ha permitido minimizar el impacto ambiental de
los desechos solidos (Nahar et al., 2021)

En el contexto de los paises en desarrollo, sin embargo, el reto se agrava
por la falta de recursos financieros y técnicos, lo que exige una mayor innovacion

en politicas publicas adaptadas a las realidades locales

Sin embargo, el éxito de cualquier estrategia gubernamental depende en
gran medida de la colaboracién y participacion activa de la poblacién. La
concienciacion publica acerca de la importancia de la reduccion de residuos, el
reciclaje y la correcta disposicion de desechos es fundamental para que las
politicas implementadas tengan un impacto real. Aqui es donde la educacion y las
campafas de sensibilizacion juegan un papel crucial. Involucrar a la comunidad
en practicas sostenibles no solo refuerza el cumplimiento de las regulaciones, sino
que también crea una cultura de responsabilidad compartida en la gestion de
residuos (Martin et al., 2013).

Ademas, estudios han demostrado que la participacién comunitaria activa
en la planificacion y gestion de residuos puede mejorar significativamente los
resultados. Un ejemplo de esto son las iniciativas de gestion comunitaria de
residuos en India, donde cooperativas de recicladores informales y proyectos de
compostaje comunitario han logrado reducir considerablemente la acumulacion

de residuos en areas urbanas, a pesar de las limitaciones econdémicas

Este tipo de iniciativas subraya la importancia de un enfoque de base y
demuestra que la poblacion no solo debe ser destinataria de politicas, sino también

un actor clave en su implementacion y mejora (Juarez-Chavez et al., 2023).

Por otro lado, para que la sinergia entre el gobierno y la poblacion sea
efectiva, es necesario también asegurar la transparencia y rendicién de cuentas en
la gestion de residuos. Cuando las autoridades locales y nacionales no logran
cumplir con sus compromisos o existen problemas de corrupcién y mala
administracion, la confianza publica en los programas de gestién de residuos

disminuye, lo que afecta negativamente su éxito. Por tanto, la construccion de un
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didlogo abierto y participativo entre el gobierno y la poblacion, acompariado de
un monitoreo constante de los avances y desafios, es esencial para sostener

esfuerzos a largo plazo (Cortés, 2018).

En conclusidn, la gestion de residuos no puede ser vista Unicamente como
una responsabilidad del gobierno, ni solo como un compromiso individual de los
ciudadanos. Més bien, la solucidn radica en una colaboracion activa entre ambos
sectores, donde el gobierno no solo regule e invierta en infraestructura y

tecnologias adecuadas, sino que también eduque e involucre a la poblacion.

De esta manera, se pueden generar impactos significativos en la reduccion
de residuos, promoviendo un entorno mas limpio y saludable para todos y

avanzando hacia un desarrollo mas sostenible y equitativo.
1.1.11 Contaminacion del agua por descargas residuales

Se considera que el agua esta contaminada cuando contiene sustancias que
alteran sus propiedades fisicas, quimicas o bioldgicas, haciéndola no apta para el
consumo Yy representando un riesgo para la salud y el medio ambiente (Lira,
Méndez, De los Santos, y Vera, 2018). La presencia de contaminantes en el agua
puede resultar de diversas fuentes, incluyendo desechos industriales, agricolas y
domésticos. Estos contaminantes pueden incluir metales pesados, productos
quimicos toxicos, patdgenos y residuos organicos, entre otros. La contaminacion
del agua puede tener consecuencias graves, como enfermedades transmitidas por

el agua, dafios a los ecosistemas acuaticos y la disminucion de la biodiversidad.

El monitoreo y la gestion de la calidad del agua son esenciales para
proteger la salud publica y el medio ambiente. Esto incluye la implementacion de
sistemas de tratamiento de aguas residuales, la regulacién de descargas
industriales y agricolas, y la promocion de practicas sostenibles de uso del agua.
La educacion y la concienciacién publica sobre la importancia de mantener
fuentes de agua limpias también juegan un papel crucial en la prevencién de la

contaminacion del agua

En resumen, la contaminacién del agua representa una amenaza
significativa que requiere una gestion integral y colaborativa para asegurar la

disponibilidad de agua limpia y segura para las generaciones presentes y futuras.
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1.1.12 Contaminacioén del rio Torococha

El rio Torococha enfrenta una grave crisis ambiental, caracterizada por la
reduccion de su cauce natural, que se ha visto comprometido por la falta de
limpieza en sus margenes y por la acumulacion de residuos sélidos. Este
fendmeno se debe en gran parte a la accion de los mismos residentes de la zona,

quienes arrojan desechos directamente en el rio, convirtiéndolo en un vertedero.

Lo maés preocupante es que en ciertas secciones del rio, los residuos han

Ilegado a cubrir completamente su superficie, obstruyendo el flujo de agua.

Esta situacion no solo afecta la calidad del agua y el ecosistema
circundante, sino que también representa un riesgo significativo de inundaciones
(Chavez-Gamarra, 2019).

Histéricamente, el rio ha servido como un sistema de drenaje pluvial
durante las temporadas de lluvia; sin embargo, la acumulacion de desechos impide
este proceso natural, lo que puede llevar a inundaciones en areas cercanas.
Investigaciones han demostrado que la mala gestion de residuos en cuerpos de
agua, como el rio Torococha, agrava los problemas de contaminacion y aumenta
el riesgo de desastres ambientales, o que exige una intervencion urgente y
sostenida para restaurar la salud del ecosistema acuatico y proteger a las
comunidades circundantes sobre la contaminacion de rios y su impacto. (Barrios-
Chino y Ortega-Olvea, 2023)

Tal como lo menciona Avila (2017), en el afio 2003 se hicieron monitoreos
a la calidad del rio Cabanillas aguas arriba, Coata (rio Unocolla) y Rio Coata (rio
Torococha), los resultados mostraron que los valores de alcalinidad, acidez,
DBO5, DQO, nitrogeno amoniacal y solidos suspendidos del rio Torococha
estaban por encima de lo valores registrados en los otros rios. Ademas, se

identificd la presencia de mercurio en un nivel elevado.

Yana (2014), investigo respecto a la contaminacion por materia organica
en el rio Torococha, identificando que los valores de DBO5 (81.55 mg/l) y DQO
(117.82 mg/l) sobrepasan los Estandares de Calidad Ambiental (ECA), que

establece valores de 15 mg/l y 15 mg/I respectivamente. Considerando que en el
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estudio solo se analizd la materia orgénica, podemos suponer que, a la fecha, los

demas parametros deben tener elevados niveles de contaminacion.
1.1.13 Conflictos ambientales

Cuando se habla de conflictos ambientales debemos entender que son el
resultado de la situacion ambiental de un lugar determinado y las acciones que

desarrollan los actores involucrados.

Ademas, se hace necesaria la identificacion de los actores involucrados,
se puede decir que son los que estan vinculados en el conflicto existente (Choque,
2001).

Sin embargo, los roles de participacion son diferentes:
A Actores primarios

Se refiere a quienes buscan sus objetivos, aunque estos son
distinguidos como incompatibles, se caracteriza por la participacion de
Municipios, vecinos organizados. (Gobierno Regional de Cajamarca,
2022)

B. Actores secundarios

Son aquellos que tienen algun tipo de interés indirecto con los
resultados que se pueden desencadenar con el conflicto, aunque no estan
relacionados de forma directa. Se pueden convertir en aliados para los
actores primarias, ya sea mediante el apoyo econémico, asesoria legal,
difusion de la situacion. Ejemplo: Grupos ambientalistas, prensa, gremios

profesionales, entre otros.
C. Actores interesados

Son las personas naturales o juridicas que tienen interés por la
solucion del conflicto, mayormente poseen una posicion neutral, haciendo

de mediador o conciliador del conflicto.
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1.1.14 Educacién ambiental para el cambio social

La educacién ambiental puede propiciar y conservar nuevos actitudes,
valores y creencias que impulsen el progreso social, productivo y forjador; como
resultado puede ser el puente para la obtencion de nuevas relaciones entre los seres
humanos (Garcia y Gonzales, 2018). Dicho de otro modo, es la reestructuracion
entre lo ético de la relacién del ser humano con su interrelacion con los sistemas
naturales sobre la base de la crisis ambiental (Nay y Febres, 2019). La ensefianza
de la conservacion ambiental es la ensefianza que se lleva a cabo en favor del
ambiente y en interaccidn con otras personas mantener la flora y fauna existente,
asi como para depositar los residuos en un lugar con las condiciones necesarias

para su reuso, reciclado y tratado (Becerra, 2016).

Vale mencionar que la educacion ambiental es un procedimiento que
identifica valores y explica conceptos orientados a sostener las actitudes,
habilidades requeridas para entender y valorar las interrelaciones entre el hombre,
su cultura y la interrelacion con el ambiente. La educacién es esencial para
adquirir conciencia, valores, técnicas y comportamientos ambientales y éticos en
armonia con el desarrollo sostenible y que favorezcan la intervencion comunitaria
efectiva en decisiones. Por su parte, Tonello y Valladares (2015) aseguran que se
requiere tanto de un cambio de actitud y organizacién en los niveles politicos e

institucionales, como de la accion de la gente comun.

De igual modo, Alvarez y Vega (2009) sefiala que los ciudadanos
necesitamos, alcanzar urgentemente una comprensién (educacién) y una conducta

ambiental que propicie el desarrollo sin progresar por sobre nuestros limites.

Ademas, la educacion ambiental busca que las personas y la comunidad
de un lugar entiendan la diversidad del ambiente natural, y como estos se
relacionan con las actividades diarias a fin de alcanzar un nivel de conocimientos,
actitudes que les faciliten la interaccion de manera sostenible, moral, amigable,
para la preparacion de la problematica en los cambios climaticos (Rengifo et al.,
2012). En otras palabras, la educacién ambiental busca a una transformacién en
lo referente a nuestra dependencia personal y colectiva con el medio ambiente, a
fin de restablecer la red de relaciones entre comunidad y ambiente” (Gonzalez y

Maldonado, 2017 como se cito en Prosser y Romo, 2019).
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La educacion es un elemento que influye en la sensibilizacién ambiental,
requiere de un espacio de cambio para una actitud positiva, modificar su ideologia
y comportamiento para dejar a un lado las costumbres y lograr el empoderamiento
de nuevas acciones vinculadas al cambio de habitos para la concordia, innovacién
y beneficio de los recursos naturales dentro de un marco de desarrollo sostenible
(Peralta y Encalada, 2012).La puesta en accién de la educacién ambiental consiste
en la interiorizacion y empoderamiento de los valores humanos en la vida
cotidiana y en la interaccion con el ambiente, el punto de partida es el cambio de
actitud, esperando alcanzar el cambio de comportamiento, lo cual es la

diferenciacion entre el saber y el hacer.
1.1.15 Sensibilizacion ambiental

La educacion ambiental es un proceso integral que tiene como objetivo
sensibilizar y formar al individuo acerca de su entorno natural. Este proceso busca
cultivar un respeto profundo y una valoracion de todos los seres vivos,
fomentando un compromiso con el uso y la conservacion de los recursos naturales,
constituye un proceso dindmico y contindo orientado a fortalecer la comprension
critica sobre las interacciones entre las actividades humanas y los sistemas
naturales, con énfasis en la preservacion de los recursos hidricos. Este proceso
educativo busca desarrollar capacidades cognitivas, actitudinales y conductuales
que favorezcan la adopcion de practicas responsables, centradas en la
sostenibilidad y la mitigacion de impactos ambientales. De acuerdo con Suarez et
al., (2022) (Suarez et al., 2022)

La sensibilizacion ambiental tiene una naturaleza sistémica, abarcando
tanto la dimension individual como la colectiva, y su efectividad depende de la
internalizacion de valores ecoldgicos que promuevan la proteccién del entorno
natural. Este enfoque no solo se limita a transmitir informacion, sino que también
fomenta la reflexion critica y la accion transformadora frente a los desafios
ambientales globales, tales como la contaminacién de los cuerpos de agua
(Gobierno Regional de Cajamarca, 2022).La contaminacion de las aguas es
definida como la alteracion negativa de las caracteristicas fisico-quimicas y
bioldgicas de los recursos hidricos, generada principalmente por el vertido de
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sustancias toxicas y contaminantes provenientes de fuentes industriales, urbanas

y agricolas.

Estos agentes nocivos degradan la calidad del agua y ponen en riesgo tanto

los ecosistemas acuaticos como la salud humana.(Juarez-Hernandez et al., 2019)

Segun estimaciones de la Organizacién Mundial de la Salud (OMS, 2021),
mas del 80% de las aguas residuales en el mundo son liberadas sin tratamiento
adecuado, lo que incrementa exponencialmente los niveles de contaminacion
hidrica, afectando no solo el acceso a agua potable, sino también la biodiversidad
y el equilibrio ecolégico. Entre los principales contaminantes se destacan los
compuestos organicos persistentes, los metales pesados y los residuos plasticos,
cuya acumulacion en los cuerpos de agua genera efectos adversos en la cadena

tréfica y los ciclos biogeoquimicos.

Ante este contexto critico, la sensibilizacién ambiental se erige como una
herramienta fundamental para contrarrestar la contaminacién de los recursos
hidricos.La toma de conciencia y la participacion activa de la ciudadania son
aspectos clave para impulsar una gestion eficiente del agua, en la que se
promuevan practicas de consumo sostenible y se exijan politicas publicas que
garanticen la proteccién de los cuerpos de agua (Mejia y Garcia, 2020). Tal como
sostienen estos autores, es imprescindible desarrollar estrategias educativas que
no solo enfaticen el diagndstico de la problemaética, sino que también propongan
soluciones viables, como la implementacién de tecnologias limpias para el
tratamiento de aguas residuales, la optimizacién del uso de recursos hidricos y la
adopcion de comportamientos ecoeficientes. La sensibilizacion ambiental, por lo
tanto, no se limita a crear conciencia sobre la magnitud del problema, sino que
debe movilizar a las comunidades hacia la accion colectiva. En este sentido, la
educacién ambiental comunitaria emerge como una estrategia clave para integrar
a las poblaciones locales en la gestién sostenible del agua. Suarez et al., (2022)
plantea que las iniciativas educativas que combinan el conocimiento técnico-
cientifico con los saberes ancestrales de las comunidades permiten una
comprension mas holistica de los problemas ambientales y favorecen la

implementacion de soluciones adaptadas a contextos especificos.
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Las campafias de sensibilizacion, talleres participativos y programas de
monitoreo comunitario del agua son instrumentos eficaces para empoderar a las
poblaciones locales y generar un cambio profundo en las actitudes y practicas
hacia los recursos hidricos. Este enfoque participativo refuerza la idea de que la
gestién del agua no es Unicamente una responsabilidad gubernamental, sino una

tarea compartida entre todos los actores sociales involucrados.

Asimismo, la sensibilizacion ambiental no puede desvincularse de las
politicas publicas y de un marco regulatorio eficaz que incentive la sostenibilidad
y establezca mecanismos de control para reducir las emisiones contaminantes.
Bravo y Romo-Medina, (2019) sefialan que, sin el respaldo de politicas publicas
claras y contundentes, los esfuerzos educativos pueden verse limitados en su
alcance y capacidad de generar cambios estructurales. Las normativas deben estar
alineadas con la promocion de tecnologias mas limpias y practicas agricolas
sostenibles, asi como con la inversion en infraestructura para el tratamiento de
aguas residuales. Ademas, es necesario fomentar la cooperacion interinstitucional
y fortalecer la gobernanza ambiental para asegurar que las politicas se

implementen de manera efectiva y se monitoreen adecuadamente.

En sintesis, la sensibilizacion ambiental y la contaminacion de las aguas
son fendmenos profundamente interrelacionados, ya que solo a través de un
enfoque educativo integral y participativo es posible mitigar el impacto humano
sobre los recursos hidricos. La sensibilizacion debe ir acompafiada de politicas
publicas efectivas y de una gestion colaborativa que involucre a las comunidades

locales, promoviendo una gobernanza del agua orientada hacia la sostenibilidad.

En definitiva, el agua, como recurso vital, debe ser gestionada de manera
que se garantice su disponibilidad y calidad para las generaciones presentes y
futuras, priorizando siempre un enfoque de responsabilidad compartida y
participacion ciudadana (Bravo y Romo-Medina, 2019).

La sensibilizacion ambiental permite que los individuos comprendan
mejor las interrelaciones entre sus acciones y el estado del entorno natural,
incentivando un compromiso activo con la proteccion de los ecosistemas y la
adopcion de practicas responsables que contribuyan al equilibrio y la salud del
planeta. (Rodriguez y Velasquez, 2017).
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1.1.16 Cambio de actitud

Actualmente, la idea mas aceptada respecto a actitudes, refiere que existen
otros dos elementos importantes para que se propicie un cambio. Las cogniciones
y emociones, las cuales determinan y guian las respuestas. Por otra parte, esta la
predisposicion a la accion, la cual va junto a la representacion cognoscitiva del
momento (creencia), la cual se relaciona con recuerdos positivos y negativos (M.
Pérez et al., 2009).

Las actitudes son una formacion parcialmente duradera de conocimientos
respecto a un elemento o circunstancias definidas que condicionan al individuo a
responder de un determinado modo (Caduto, 1992, como se citdé en Benegas y
Marcén, 1995).

Uno de los mayores desafios de la educacion ambiental esta relacionada
con lograr que las personas replanteen sus conocimientos y cambien su actitud en

relacion al ambiente (Salas et al., 2018)

El cambio de actitud en la educacion ambiental relacionada con el agua 'y
la contaminacion es fundamental para promover comportamientos mas
sostenibles y responsables en la sociedad. Dada la creciente preocupacion por la
degradacion de los recursos hidricos a nivel global, el objetivo de las iniciativas
educativas es transformar las percepciones y habitos de los individuos y las
comunidades hacia un uso consciente y racional del agua, asi como mitigar la
contaminacion que afecta tanto la calidad del recurso como los ecosistemas

acuaticos (Mejia y Garcia, 2020).

Segun Pacheco (2019), el cambio de actitud en este contexto implica una
transformacion cognitiva y comportamental respecto a coémo las personas valoran
y protegen los cuerpos de agua. A menudo, las actitudes preexistentes hacia el
agua estan marcadas por la indiferencia o el desconocimiento de los impactos
negativos que actividades cotidianas, como el uso excesivo de productos quimicos

o el mal manejo de residuos, pueden tener en rios, lagos y mares.

Para lograr un cambio sostenible, es necesario que las personas
internalicen la idea de que el agua es un recurso finito y vulnerable, cuya gestion

requiere responsabilidad colectiva y acciones concretas.
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El proceso de sensibilizacion ambiental resulta clave para generar este
cambio. La educacion ambiental, especialmente cuando se centra en la
problematica del agua y su contaminacion, busca no solo informar, sino también
motivar la reflexion critica y fomentar el desarrollo de actitudes proactivas (Quiva
y Vera, 2010).

Las campafias educativas que combinan el conocimiento cientifico con
experiencias directas, como visitas a plantas de tratamiento de agua o proyectos
de monitoreo de calidad del agua en las comunidades, pueden ser particularmente

eficaces para provocar un cambio de actitud duradero (Suérez et al., 2022)

De acuerdo con la teoria de la disonancia cognitiva de Festinger (1957), el
cambio de actitud en temas ambientales puede verse facilitado cuando las
personas experimentan una discrepancia entre sus creencias y sus acciones, lo que
genera un malestar que buscan reducir. Por ejemplo, si un individuo esta
informado sobre la importancia de la conservacion del agua, pero sigue
participando en practicas que contribuyen a su contaminacion, puede sentirse
motivado a ajustar su comportamiento para alinearse con su nueva comprension.
Este ajuste, con el tiempo, conduce a un cambio de actitud mas positivo y

comprometido con la proteccion del recurso.(Quiva y Vera, 2010)

Ademas, la teoria del aprendizaje social de Bandura (1977) postula que las
actitudes hacia el agua y la contaminacion también pueden cambiar a través de la

observacion de comportamientos proambientales en otras personas.

Cuando figuras de autoridad, como lideres comunitarios o educadores,
modelan practicas responsables en el uso y cuidado del agua, es méas probable que
los miembros de la comunidad adopten esas mismas actitudes. De este modo, el
cambio de actitud es reforzado por un proceso de aprendizaje vicario, en el que
las personas no solo reciben informacion, sino que también observan y replican

comportamientos adecuados.(Juarez-Hernandez et al., 2019)

El cambio de actitud en la educacion ambiental sobre el agua se consolida
cuando las intervenciones educativas logran que los individuos reconozcan la
relacién entre sus acciones y los impactos ambientales, comprendiendo que su

comportamiento puede tener efectos a largo plazo sobre la calidad del agua y la
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salud de los ecosistemas. Como sugieren Suarez et al., (2022) las actitudes
favorables hacia el medio ambiente y el agua se fortalecen a través de un enfoque
integral que combina la educacion, la participacion comunitaria y la regulacion
efectiva. Las politicas publicas que promuevan la educacién ambiental en escuelas
y comunidades, junto con la implementacion de tecnologias limpias para el
tratamiento de aguas residuales, son esenciales para asegurar que este cambio de

actitud sea sostenible en el tiempo.

En resumen, el cambio de actitud en la educacion ambiental sobre el agua
y la contaminacion es un proceso complejo que involucra tanto el conocimiento
como la accion. A través de la educacion ambiental, la sensibilizacion, y el
refuerzo de modelos de comportamiento responsables, las personas pueden

modificar sus actitudes hacia un uso mas consciente y sostenible del agua.

Este cambio es crucial para enfrentar los desafios actuales relacionados
con la contaminacion de los recursos hidricos y asegurar la proteccion de los
ecosistemas acuaticos y la salud publica para futuras generaciones.(Quiva y Vera,
2010)

1.1.17 Actitud ambiental

Jiménez (2016), Cdngora (2016), Lopez Villareal, Solis Lépez, y Pérez
Nieva (2007) refieren que la actitud ambiental es la tendencia y actividades a bien
0 en contra del ambiente en conjuncién con los sentimientos positivos o negativos
que se tienen hacia alguna caracteristica del medio o hacia un problema

relacionado con él.

Existe una concordancia positiva entre las actitudes de apoyo hacia el
medio ambiente y la ejecucién de conductas proambientales. Este fenémeno
indica que, en general, las personas que muestran una actitud favorable hacia el
entorno tienden a adoptar comportamientos que contribuyen a su conservacion y
sostenibilidad. Por ejemplo, individuos que valoran el medio ambiente son mas
propensos a participar en actividades como el reciclaje, la reduccién del consumo

de recursos y la proteccion de los espacios naturales.

Sin embargo, es importante destacar que no se puede afirmar con certeza

que esta relacion sea de causa y efecto, debido a la influencia de otras variables
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moduladoras que pueden afectar el comportamiento ambiental. Factores como la
educacion ambiental, las politicas publicas, las condiciones socioecondmicas y las
normativas sociales también juegan un papel crucial en la formacion de

comportamientos proambientales.

Por lo tanto, aunque existe una relacion positiva entre las actitudes
favorables hacia el medio ambiente y la adopcién de conductas proambientales,
esta relacion debe considerarse dentro de un contexto mas amplio. Es necesario
abordar la complejidad de los factores que influyen en el comportamiento
ambiental para desarrollar estrategias méas efectivas que promuevan la
sostenibilidad y el respeto por el entorno natural. (Stern y Oskamp, citado en
Alvarez y Vega, 2009)

1.1.18 Participacion social encaminado al cambio de comportamientos

El cambio de comportamiento en la sociedad enfrenta la dificultad
inherente a la percepcion individual de que el resto de la comunidad no comparte
el mismo nivel de compromiso ambiental. Esta percepcion condiciona la
predisposicion de las personas a adoptar practicas proambientales, ya que la
percepcion de que otros actlian de manera menos responsable puede disminuir la

motivacion personal para cambiar.

Moreno et al. (2005) destacan que muchas personas creen que actuar en
favor del medio ambiente es un desafio y que, en comparacién con los demas,
adoptan comportamientos mas proambientales. Esta percepcion puede generar
una disonancia entre el comportamiento individual y las expectativas sociales,
donde las personas se sienten justificadas en su falta de accion al percibir que los
demas también estan lejos de cumplir con los estandares ambientales ideales.

Este fendmeno subraya la importancia de promover una percepcion
colectiva de responsabilidad compartida y de fortalecer la educacion y las
campafas de concienciacion para alinear las actitudes y comportamientos
ambientales en toda la comunidad. La creacion de un entorno en el que la accién
proambiental sea vista como una norma social y no solo una iniciativa personal
puede facilitar el cambio de comportamiento y fomentar una mayor participacion

en la proteccién del medio ambiente.
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1.1.19 Comportamiento ambiental

El comportamiento social o conducta social, en los campos de la biologia,
psicologia y sociologia, se define como "el comportamiento o conducta dirigido
hacia la sociedad o que tiene lugar entre miembros de la misma especie™ (Romero,

como se citd en Ortega, 2012).

Este tipo de comportamiento abarca una amplia gama de interacciones
entre individuos dentro de una comunidad o grupo social, y puede incluir acciones

que facilitan la cooperacion, la comunicacion, la competenciay la cohesion social.

En biologia, el comportamiento social se estudia para entender como las
interacciones entre organismos de la misma especie afectan su supervivencia y
reproduccion. En psicologia, se examinan las motivaciones y las influencias

sociales que moldean el comportamiento individual y grupal.

En sociologia, el enfoque se centra en las normas, valores y estructuras

sociales que regulan el comportamiento dentro de una sociedad.

El estudio del comportamiento social es crucial para comprender como las
acciones individuales y colectivas influyen en la dindmica social y en el bienestar

general de la comunidad.

De acuerdo a Abanto, W., Talledo, D. y Vilchez (2019) las dificultades
derivadas de la contaminacion como: el cambio climético, la deforestacion, entre
otras situaciones concretas y lamentables que podemos observar en nuestro dia a
dia, son consecuencia del inadecuado comportamiento ambiental que ejercemos,
es decir, que nuestra conducta es un factor determinante de la condicion ambiental

que vivimos.
1.1.20 Conducta ambiental

Las acciones que contribuyen a la proteccion y conservacion del medio
ambiente incluyen practicas como el reciclaje de productos, la reduccion de
residuos, la conservacion de la energia y la reduccion de la contaminacion, entre
otras (Carbonari, 2009). Estas practicas son esenciales para mitigar el impacto

ambiental y promover un entorno mas sostenible.
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La orientacion de valores de una persona ejerce una influencia directa
sobre sus creencias, y por ende, sobre sus actitudes y comportamientos. Los
valores personales actian como un filtro que modula la informacién que se evalGa.
Si la informacion disponible sobre una situacion, objeto o conducta es coherente
con los valores individuales, es mas probable que la persona desarrolle creencias

mas positivas hacia esa situacion, objeto o accion (Puertas y Aguilar, 2016).

Este proceso de alineacion entre valores y creencias refuerza la actitud
proambiental y puede motivar comportamientos méas sostenibles. Por ejemplo,
una persona que valora la conservacion del medio ambiente es mas propensa a
adoptar practicas como el reciclaje y la reduccion del consumo de recursos, ya
que estas acciones estan en sintonia con sus valores y creencias. En este marco, la
conducta ambiental de proteccion del rio Torococha aborda un conjunto de
practicas y comportamientos sustentados en principios de sostenibilidad y
conservacion ambiental, orientados a mitigar los impactos antropogénicos sobre

este importante recurso hidrico.

Dichas conductas implican la adopcion de acciones preventivas y
correctivas que abordan, entre otros aspectos, la reduccion de la contaminacion,
la conservacion de la biodiversidad y la promocidon del uso racional de los recursos

asociados a su ecosistema.

Desde un enfoque técnico, el cuidado del rio Torococha involucra
estrategias de gestion integrada de cuencas, que buscan garantizar la calidad del
agua mediante el control de fuentes contaminantes, como vertidos domésticos e
industriales, asi como la reforestacion de zonas riberefias para la restauracion de
la cobertura vegetal y la prevencién de la erosion. Ademas, la implementacion de
programas de monitoreo ambiental resulta fundamental para la deteccion
temprana de alteraciones en los parametros fisico-quimicos del agua y su

biodiversidad.

La participacion activa de las comunidades locales, junto con la educacion
ambiental y la sensibilizacion ciudadana, son pilares clave para promover
practicas sostenibles. Esto se complementa con la intervencion de organismos
gubernamentales y no gubernamentales que regulen el uso de los recursos hidricos

a traves de politicas publicas y normativas ambientales robustas. En este sentido,
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la conducta ambiental positiva hacia el rio Torococha no solo es crucial para la
preservacion del ecosistema fluvial, sino que también tiene un impacto directo en
la salud publica, la seguridad alimentaria y el desarrollo socioecondémico

sostenible de las poblaciones que dependen de este recurso.
1.2 Antecedentes
1.2.1 Internacionales

De acuerdo a Pérez, Suero, Veliz, y Linares (2019) en la investigacion
“Acciones estratégicas de educacion ambiental en la comunidad La Majagua para
su desarrollo local”, el objetivo fue disefiar acciones estratégicas para la educacion
ambiental en la comunidad. La metodologia fue cualitativa, se empleo la matriz
DAFO (Debilidades, Oportunidades, Fortalezas y Amenazas). Se lograron
identificar las necesidades de la comunidad, se capacito a la poblacion en temas
de educacion ambiental. Se realizd una evaluacion estratégica posterior. Se
concluyé que los proyectos educativos pueden ser de gran utilidad para colaborar

en las necesidades locales respecto a problemas ambientales.

Segun Andrade y Gonzales (2019) en el estudio “Relacion entre actitudes
pro-ambientales y conocimientos ecoldgicos en adolescentes con relacion al
entorno rural o urbano que habitan”. El objetivo fue determinar la relacion entre
las actitudes proambientales y conocimientos ecolégicos. La metodologia fue
cuantitativa, correlacional, con un corte trasversal. El instrumento fue una ficha
de caracterizacion y escala de actitudes ambientales. La muestra constd con 817
participantes. Los resultados mostraron que las actitudes pro ambientales que

conocen y son importantes en el desarrollo de la conciencia ambiental.

Otro estudio significativo es el llevado a cabo por Peranovich (2019),quien
analiza la evolucion de la mortalidad causada por enfermedades transmitidas por
el agua durante el primer decenio del siglo XXI, comparando los casos en
Argentina y Brasil por grupos etarios. Se utiliza la técnica de Afios de Esperanza
de Vida Perdidos (AEVP) segun el método de Eduardo Arriaga, abarcando dos
periodos: 2000-2002 y 2009-2011.

Los resultados muestran una disminucion general de la mortalidad por

estas enfermedades en ambos paises, con una tasa anual de reduccion del 1% en
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promedio. Sin embargo, no todas las causas de muerte relacionadas con el agua
siguen esta tendencia, ya que algunas aumentaron debido a brotes epidémicos.

Los grupos més afectados son los menores de 1 afio y los mayores de 50
afios, destacandose que las intervenciones puntuales en la higiene del agua no son
suficientes para erradicar el problema, ya que se requiere mejorar otros factores

como las condiciones de salud, calidad de vida y educacion sanitaria.

Asimismo Garcia y Gonzales (2018) en la investigacion Programa de
Educacion Ambiental en la comunidad Los Pelayos, en Cuba. Tuvo como objetivo
Planificar un Programa de Educacion Ambiental que propicie al mejoramiento de
la problematica ambiental en la comunidad. La investigacion fue cuantitativa, se
realizd el anélisis documental, observacion y encuestas. Se trabajéo con una
muestra de 223 personas. Se logré identificar que la educacién ambiental no se
desarrollaba de manera que propicie la participacion, compromiso de la poblacion.
Se concluyo sefialando que el disefio del programa de educacién ambiental seria

de gran aporte a la comunidad.

Tal como indican Salas et al. (2018) en su investigacion “Un juego serio
sobre la vida de los escorpiones como herramienta de educacion ambiental para
el cambio de actitudes frente a los artrépodos”. Tuvo por objetivo evaluar el efecto
de un juego sobre el cambio de actitudes. La metodologia fue cuantitativa,
cuasiexperimental, se trabajé con tres grupos. Se empled un cuestionario con pre
prueba y post prueba. Los resultados demostraron que hubo diferencias entre pre
prueba y post prueba para cada grupo respectivamente. Se concluy6 que la

dindmica del juego generd un cambio de actitud positivo.

De acuerdo a Rengifo et al. (2012) quienes abordaron la investigacion “La
educacion ambiental una estrategia pedagogica que contribuye a la solucion de la
problematica ambiental en Colombia”, el objetivo fue proponer estrategias
pedagogicas para la probleméatica ambiental. La metodologia fue cualitativa, con
un disefio transversal descriptivo, se hizo un andlisis de Debilidades,
Oportunidades, Fortalezas y Amenazas. Se concluy6 que la educacion ambiental
es una herramienta para el cambio, ademas de tener un gran impacto en la

promocion de valores y conciencia.
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Por su parte, Pérez, Pérez, & Quijano (2009) colaboraron en la
investigacion “Valoracion del cambio de actitudes hacia el medio ambiente
producido por el programa didactico “EICEA” en los alumnos de Educacion
Secundaria Obligatoria (14-16 afios)”. El objetivo fue valorar el cambio de actitud
respecto al medio ambiente, a través de un programa didactico. La metodologia
fue cuasiexperimental con un grupo de control. A cada grupo se les asignd la
realizacion de trabajos en distintas teméaticas ambientales. Ademas, se emple6 un
cuestionario CACMA, el cual cont6 con setenta y seis items, y escala de Likert
para las respuestas, se determiné la fiabilidad y validez, se identifico un valor de
0.91 en el coeficiente de alfa de Cronbach. La muestra estuvo constituida por 220
alumnos. Se identificé un cambio significativo entre la pre prueba y post prueba.

Se concluy6 que el programa didactico fue efectivo.

Del mismo modo, Moreno et al. (2005), en su investigacion titulada
“Escala de actitudes ambientales hacia problemas especificos”, tuvieron por
objetivo comprender la conciencia ecoldgica y la distribucion con sus
componentes. La metodologia fue cuantitativa, con una muestra de 1433
participantes en edades de 15 afios hacia adelante. El instrumento fue un
cuestionario de 50 items. Se analiz6 la consistencia interna y la validez de
constructo, se utilizo el alfa de Cronbach, el cual tuvo una escala de 0.83,
demostrando ser fiable. Ademas, se realizo la validez de constructo.

1.2.2 Nacionales

De acuerdo a Ramos (2019) en su investigacion “Conductas y actitudes
ambientales para el cuidado del medio ambiente en las beneficiarias del programa
de vaso de leche del distrito de Hualmay- 2018, el objetivo fue determinar la
relacién que existe entre las conductas y las actitudes para el cuidado del medio
ambiente en las beneficiarias del programa del Vaso de Leche. La metodologia
fue cuantitativa, de tipo basica, el nivel fue correlacional, con un disefio no
experimental, transversal, correlacional. La muestra consider6 a 269 personas
beneficiarias del programa. Para la recopilaciéon de informacion se emple6 una
encuesta “Escala de conductas ambientales”, elaborada por el investigador;
ademas se utilizé el “Cuestionario que mide las actitudes para el cuidado del

medio ambiente”, propuesto por Yarleque (2004). Los resultados mostraron que
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existe relacion directa entre conductas y las actitudes ambientales para el cuidado
del medio ambiente.

Ademas, Montalva (2018), en “Influencia del programa de intervencion
medioambiental para la formacion de la conciencia ambiental en estudiantes
universitarios- 2018, el objetivo fue determinar la influencia del programa de
intervencion medioambiental para la formacion de la conciencia ambiental. La
metodologia tuvo un enfoque cuantitativo, de tipo aplicado, nivel descriptivo
correlacional-causal. El disefio fue cuasi experimental, de corte longitudinal. La
muestra estuvo compuesta por 159 estudiantes. Se aplicd un pre test y post test.
Se utilizd el cuestionario “Programa de Intervencidon para la formacion de
conciencia medioambiental”. Los resultados demostraron que el programa fue
efectivo, se logro identificar que existe influencia positiva para la formacion
habitos pro-ambientales después de la aplicacion del programa de intervencion

medioambiental.

Tal como lo presenta Champi (2017), en su investigacion “Las actitudes
hacia la conservacion del ambiente y su relacion con el comportamiento ambiental
de los estudiantes de quinto grado de secundaria de la institucion educativa
Ciencias del Cusco-2016”. Esta investigacion tuvo por objetivo determinar el
grado de relacién entre las actitudes hacia la conservacion del ambiente y el
comportamiento ambiental de los estudiantes. La metodologia fue cuantitativa, de
tipo correlacional, de nivel basico, el alcance fue transversal. Se trabajé con
poblacién muestra, se aplicd un instrumento para recopilar la informacién, las
alternativas de respuesta eran en escala de Likert, se trabajé con baremos para los
resultados recopilados. Se determin6 objetivamente la relacion que existe entre la
actitud ambiental y el comportamiento ambiental de los estudiantes. Se concluye

que existe una relacion significativa entre los estudiantes.

Segun, Jiménez (2016), en el estudio “Aplicacion del aula taller en el
manejo de la lenteja de agua como abono organico y su influencia en la actitud
ambiental de los estudiantes del quinto grado de secundaria de las instituciones
educativas de la ciudad de Puno, 20137, teniendo por objetivo determinar la
influencia del aula taller de manejo de lenteja de agua y la actitud ambiental de

los estudiantes. La metodologia fue cuantitativa, de tipo aplicada, con un disefio
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cuasiexperimental. Se aplico pre prueba y post prueba. Los resultados mostraron
que hubo diferencias significativas entre pre prueba y post prueba. Se concluy6
que el taller de manejo de lenteja de agua optimizé la actitud ambiental de los

estudiantes.

Por su parte, Falcon (2015), en su investigacion titulada “Nivel de
conciencia ambiental y su relacion con el manejo de residuos solidos de los
pobladores de la comunidad Diamante azul-Alto Nanay-Loreto-20127,
determinar el Nivel de conciencia ambiental y su relacion con el manejo de
residuos solidos de los pobladores. La metodologia fue cuantitativa, de tipo
bésico, con enfoque correlacional y corte transversal. La muestra estuvo
conformada por 30 participantes, los cuales eran representantes de la comunidad.
Se utilizd un test para la recopilacion de informacion, los datos fueron analizados
en el paquete estadistico SSPS 18.0, con un analisis descriptivo. Los resultados
mostraron que el 66.67% de la poblacion de vez en cuando escuchan la
informacion respecto a gestién ambiental que es difundida en radio o television;
por otro lado, la poblacion no tiene una idea solida respecto a lo que es el medio

ambiente y el manejo de residuos sélidos.

De acuerdo a Pasco et al. (2010), en el estudio “Influencia del
conocimiento técnico-normativo de la problematica y la actitud ambiental en la
toma de decisiones respecto a la estrategia nacional sobre el cambio climatico -
Huaraz — 2008”. El objetivo fue identificar como influye el conocimiento técnico
normativo de la problematica de la actitud ambiental en la toma de decisiones. La
metodologia fue cualitativa, de tipo aplicada y explicativa. Para el analisis
estadistico se aplico el modelo econométrico denominado regresion logaritmo Se
identifico que el 81% de planificadores locales tenian actitudes ambientales
positivas, mientras el 19% mostrd actitudes negativas o poco amigables con el
ambiente. Se concluye que un desconocimiento de la probleméatica ambiental
influye negativamente en la toma de decisiones estratégicas para el cambio

climético.

En tanto, Rivera y Rodriguez (2009), en su investigacion “Actitudes y
comportamientos ambientales en estudiantes d enfermeria de una universidad

publica del norte del Peru”, tuvieron por objetivo establecer las actitudes y
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comportamientos relacionados con salud ambiental en estudiantes. EI método fue
mixto, con un enfoque correlacional y corte transversal. Se utilizé un cuestionario
como instrumento. La muestra estuvo compuesta por 143 participantes. Se realizo
un analisis estadistico con el paquete SSPS 12.0, se aplico la correlacion de
Spearman, el valor de r= 0.30. Se encontré que los estudiantes de enfermeria
tienen actitudes ambientales apropiadas, sin embargo, no van de la mano con

comportamientos ambientales apropiados.

Por otro lado en el estudio de Barrios-Chino y Ortega-Olvea (2023), la
investigacion evalud la calidad del agua del rio Torococha en Juliaca, 2023,
utilizando el método ICARHS. Se realizaron muestreos en dos periodos, y se
analiz6 la calidad segun los Estandares de Calidad Ambiental (ECA) vy el indice
de Calidad Ambiental de Recursos Hidricos Superficiales (ICARHS). Los
resultados indicaron una calificacion de "regular”, lo que sugiere que el agua a
menudo requiere tratamiento. En el primer periodo, el punto 1 mostr6 excesos de

DBO y DQO, superando los ECA, situacion que se repitio en el segundo periodo.

A nivel loca el estudio de Chavez-Gamarra (2019), tuvo como objetivo
evaluar la supervivencia de bacterias aisladas de muestras de agua del rio
Torococha (Juliaca, 2022) frente a concentraciones in vitro de mercurio y plomo.

Los géneros bacterianos aislados fueron Citrobacter sp. y Pseudomonas sp.

El estudio, de enfoque cuantitativo, transversal y explicativo, se centrd en
determinar la tolerancia bacteriana mediante la concentracion minima inhibitoria
(CMI) y la concentracion minima bactericida (CMB) de mercurio y plomo. Se
analizaron 36 muestras tomadas de tres puntos del rio, utilizando ensayos de
microdilucién en tubo para la CMI y difusion en agar con discos de papel para la
CMB. Los resultados, evaluados mediante la prueba de Kruskall-Wallis, indicaron
diferencias significativas en la CMI y CMB de mercurio y plomo para Citrobacter
sp. y Pseudomonas sp., evidenciando la capacidad diferencial de resistencia de

estas bacterias frente a dichos metales.
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CAPITULO II
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
2.1 Identificacion del problema

La relacion entre la sensibilizacion ambiental y el comportamiento ambiental de
los pobladores de las laderas del rio Torococha, Juliaca 2022, puede entenderse desde una
perspectiva multidimensional. La sensibilizacién ambiental, que implica la toma de
conciencia sobre los problemas ecoldgicos y sus consecuencias, es un factor determinante
en la adopcidn de comportamientos proambientales. En este contexto, la educacion y la
informacion juegan un papel crucial al proporcionar a los pobladores el conocimiento
necesario sobre los efectos de la contaminacion del agua y la degradacion del entorno en

su salud y bienestar.

Cuando los pobladores de las laderas del rio Torococha comprenden la gravedad
de los problemas ambientales que enfrentan, es mas probable que adopten préacticas de
conservacion y manejo adecuado de recursos, como la reduccion de desechos, la correcta
disposicion de residuos y la preservacion de fuentes de agua. Sin embargo, la
sensibilizacion por si sola no garantiza un cambio conductual. Es necesario un enfoque
integral que también considere factores sociales, econdmicos y culturales, los cuales
pueden influir en la capacidad y disposicion de los pobladores para actuar de manera

ambientalmente responsable. Por lo citado se plante6 como pregunta de investigacion:
2.2  Enunciados del problema
2.2.1 Problema general

o ¢Cuél es la relacion que existe entre la sensibilizacion ambiental y el
comportamiento ambiental de los pobladores de las laderas del rio

Torococha, Juliaca 20227
2.2.2 Problemas especificos

o ¢Cual es la relacion que existe entre la sensibilizacion ambiental y el
comportamiento cognitivo de los pobladores de las laderas del rio

Torococha, Juliaca 20227

36

repositorio.unap.edu.pe
{0 OIVI( (dl" adecuadd ! > eSla (e
I



NACIONAL DEL ALTIPLANO TESIS EPG UNA - PUNO

Repositorio Institucional

o ¢Cudl es la relacién que existe entre la sensibilizacion ambiental y el
comportamiento afectivo de los pobladores de las laderas del rio Torococha,
Juliaca 2022?

o ¢Cudl es la relacién que existe entre la sensibilizacion ambiental y el
comportamiento conativo de los pobladores de las laderas del rio

Torococha, Juliaca 2022?
2.3 Justificacion

Los conflictos ambientales surgen debido a una variedad de actividades
especificas de cada zona y a percepciones culturales, y pueden escalar hasta afectar no
solo a grupos locales, sino a ciudades enteras, como es el caso de Juliaca. Estos conflictos
reflejan la compleja interaccion entre las actividades humanas y los entornos naturales,
generando desafios significativos para la gestion ambiental y la salud publica (Suéarez et
al., 2022).

En esta investigacion, se propone implementar capacitaciones dirigidas a
sensibilizar sobre los efectos de la contaminacion del rio Torococha en la salud de los

habitantes de las laderas de dicho rio.

El proceso incluy6 capacitaciones que abordaron tanto la sensibilizacion sobre los
riesgos de salud vinculados a la contaminacion del agua como la implementacién de
practicas de segregacion de residuos. A través de la transferencia de conocimientos sobre
los impactos ambientales y sanitarios, se espera que los participantes adopten
comportamientos responsables, reduciendo la contaminacion y mejorando la gestion de

residuos.

La importancia de este enfoque radica en que la mera concienciacion sobre los
riesgos no es suficiente para generar cambios sostenibles; es necesario que los

participantes internalicen estas practicas como habitos cotidianos.

El impacto positivo de la gestion adecuada de residuos no solo se refleja en la
reduccion directa de la contaminacidn, sino también en la mejora de la calidad de vida de
la comunidad (Galvis-Gonzalez, 2016). De esta manera, se refuerza una relacion directa
entre la adopcion de comportamientos responsables y la creacion de un entorno saludable,
evidenciando que cambios en las actitudes individuales pueden tener efectos colectivos

significativos en la sostenibilidad ambiental de la region.
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Finalmente sefialamos que, la justificacion de este estudio radica en la necesidad
de comprender como la sensibilizacion ambiental influye en el comportamiento de los
pobladores de las laderas del rio Torococha. Identificar esta relacion permitird disefiar
estrategias mas efectivas para promover acciones proambientales que contribuyan a la
mitigacion de la contaminacion del rio y mejoren la calidad de vida de la comunidad.
Ademas, este analisis servira como base para futuras intervenciones educativas y politicas

de gestion ambiental en la region.
2.4  Objetivos
2.4.1 Objetivo general

o Determinar la relacion que existe entre sensibilizacién y comportamiento

ambiental de los pobladores de las laderas del rio Torococha, Juliaca 2022.
2.4.2 Objetivos especificos

o Identificar la relacién que existe entre sensibilizacion y comportamiento
cognitivo de los pobladores de las laderas del rio Torococha, Juliaca 2022.

o Identificar la relacién que existe entre sensibilizacion y comportamiento
afectivo de los pobladores de las laderas del rio Torococha, Juliaca 2022.

o Identificar la relacion entre sensibilizacion y comportamiento conativo de

los pobladores de las laderas del rio Torococha, Juliaca 2022.
2.5  Hipotesis
2.5.1 Hipotesis general

o HG: Existe relacién significativa entre la sensibilizacion y el
comportamiento ambiental de los pobladores de las laderas del rio

Torococha, Juliaca 2022.
2.5.2 Hipotesis especificas

o H1: Existe relacion significativa entre la sensibilizacion ambiental y el
comportamiento cognitivo de los pobladores de las laderas del rio

Torococha, Juliaca 2022.
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o H2: Existe relacion significativa entre la sensibilizacion y el
comportamiento afectivo de los pobladores de las laderas del rio Torococha,
Juliaca 2022.

o H3: Existe relacion significativa entre la sensibilizacion y comportamiento
conativo de los pobladores de las laderas del rio Torococha, Juliaca 2022.
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CAPITULO 11l
MATERIALES Y METODOS
3.1  Lugar de estudio

La ubicacion del estudio se sitda en el departamento de Puno, especificamente en
la provincia de San Roman, en la urbanizacion Anexo los Incas. Esta &rea abarca un
perimetro de 7 hectéreas y es de particular relevancia para la investigacion sobre la
sensibilizacion y el comportamiento ambiental de los pobladores de las laderas del rio

Torococha, Juliaca, en el afio 2022.

Esta zona ha sido seleccionada debido a su contexto socioambiental, que presenta
caracteristicas Unicas que pueden influir en la percepcion y las practicas relacionadas con

el medio ambiente.

Al centrarse en esta comunidad, el estudio busca identificar y analizar como los
niveles de sensibilizacion ambiental impactan en el comportamiento de los habitantes, lo
que puede ofrecer informacidn valiosa para el disefio de intervenciones educativas y de

gestién ambiental adaptadas a las necesidades y realidades locales.
3.2  Poblacion

La poblacion objeto de estudio estuvo conformada por los residentes de las laderas
del rio Torococha de la ciudad de Juliaca, siendo 200 familias de la provincia de San
Roman, urbanizacion Anexo los Incas, en un area comprendida por 7 hectareas a la

redonda.

Esta comunidad enfrenta desafios significativos relacionados con la
contaminacion del rio, lo que resalta la urgente necesidad de implementar intervenciones
focalizadas y efectivas que mejoren tanto la calidad de vida como la salud de sus

integrantes.

La problematica ambiental que afecta a esta comunidad no solo impacta su
entorno natural, sino que también tiene repercusiones directas en la salud y el bienestar
de los pobladores. Por lo tanto, es esencial abordar la sensibilizacion ambiental y
promover practicas sostenibles que puedan mitigar los efectos negativos de la

contaminacion.
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Este estudio busca generar un entendimiento profundo de las percepciones y
comportamientos de la comunidad en relacion con el medio ambiente, lo que permitira el
disefio de estrategias adecuadas que fomenten la participacion activa de los residentes en

la conservacion y mejora de su entorno.
3.3 Muestra

Se considero6 el muestreo no probabilistico por conveniencia, tomando a toda la

poblacion de 200 familias en el estudio.

El muestreo no probabilistico por conveniencia permitid, la recoleccién de datos
de forma répida, siendo Util para investigar el fenémeno del estudio de investigacion en
grupos poco accesibles, especialmente cuando se trabaja con poblaciones de dificil acceso

como el bordado.

Esta técnica también permitio, obtener una comprension preliminar y detectar

patrones iniciales que podrian ser analizados mas a fondo en investigaciones futuras.
3.4  Meétodo de investigacion

El disefio de muestreo empleado en este estudio es no probabilistico por
conveniencia. Este enfoque permite seleccionar una muestra basada en la disponibilidad

y accesibilidad de los participantes en lugar de utilizar métodos de muestreo aleatorio.

Este enfoque es util cuando no es posible aplicar métodos probabilisticos, ya sea
por limitaciones logisticas o caracteristicas de la poblacion de estudio, este enfoque
permite obtener datos relevantes en situaciones donde se prioriza la viabilidad del estudio
(Cohen, 2009).

El estudio se clasifica como de naturaleza cuantitativa, lo que implica un enfoque
sistematico en la recoleccion y analisis de datos numéricos con el fin de identificar
patrones y relaciones significativas. Este enfoque permite la aplicacién de métodos
estadisticos para obtener resultados objetivos y verificables, lo que refuerza la validez de

los hallazgos.

Asimismo, el disefio del estudio es no experimental y correlacional, lo que

significa que no se manipulan variables independientes; en lugar de ello, el objetivo
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principal radica en explorar y analizar las relaciones y correlaciones entre variables

especificas dentro del contexto natural de los participantes. (Hernandez, 2018).

Este enfoque permite examinar como las diferentes dimensiones de la
sensibilizacion ambiental se relacionan con el comportamiento ambiental de los
pobladores de las laderas del rio Torococha, sin intervenir directamente en el entorno o

en las condiciones de vida de la comunidad.

Ademas, la eleccion de un disefio no experimental es particularmente pertinente
en el contexto de estudios sobre comportamiento y percepcion, ya que permite capturar
la complejidad y la variabilidad del comportamiento humano en situaciones reales
(Hernéandez, 2018).

Esto es esencial para obtener un entendimiento profundo de cémo las actitudes y
el conocimiento sobre temas ambientales influyen en las practicas cotidianas de los
residentes. Al abordar la sensibilizacién ambiental desde esta perspectiva, el estudio no
solo contribuye al cuerpo de conocimiento existente, sino que también establece un marco
para futuras intervenciones y politicas ambientales que sean mas efectivas y adaptadas a

las necesidades de la comunidad. (Hernandez, 2018).
3.5  Descripcion detallada de métodos por objetivos especificos

Se aplicaron cuestionarios de sensibilizacion y comportamiento ambiental para
determinar la relacion entre la sensibilizacion y el comportamiento ambiental de los
pobladores de las laderas del rio Torococha en Juliaca en 2022,

Los cuestionarios destinados a evaluar la sensibilizacion y el comportamiento ambiental
de los pobladores de las laderas del rio Torococha en Juliaca, fueron disefiados para
explorar la relacion entre la sensibilizacion ambiental, que abarca tanto la dimensién
cognitiva como la afectiva, y las practicas conductuales relacionadas con el medio
ambiente.

Los datos recopilados permitieron analizar como los niveles de sensibilizacion de la
comunidad pueden influir en sus comportamientos ambientales, proporcionando
informacion valiosa para el desarrollo de estrategias educativas y de intervencion.

Este enfoque metodolégico no solo contribuye a una comprensién mas profunda de la

dindmica entre la sensibilizacion y el comportamiento ambiental, sino que también
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subraya la importancia de implementar programas que fortalezcan la conciencia
ambiental y promuevan practicas sostenibles dentro de la comunidad.

Para analizar los datos, se realiz6 una prueba de normalidad de ambas variables utilizando
el programa estadistico SPSS version 21.0. Los resultados indicaron que los datos no
seguian una distribucion normal, lo que llevo a la utilizacion de pruebas no paramétricas.
La decision de utilizar métodos no paramétricos es fundamental, dado que estas pruebas
son adecuadas para datos que no cumplen con los supuestos de normalidad, permitiendo
una interpretacion mas robusta y valida de los resultados.

Este enfoque asegura que el analisis refleje de manera precisa la relacion entre la
sensibilizacion ambiental y el comportamiento ambiental en los pobladores de las laderas
del rio Torococha, contribuyendo a una mejor comprension de las dinamicas ambientales
en esta comunidad.

Asi mismo se aplico la prueba de Kolmogorov-Smirnov para verificar la distribucion de
los datos y se utiliz6 la correlacion Tau_b de Kendall para evaluar la relacion entre las
variables de sensibilizacion y comportamiento ambiental.

Esta eleccion metodoldgica es especialmente adecuada para datos de naturaleza no
paramétrica, ya que la correlacion Tau_b de Kendall no solo mide la direccién y la fuerza
de la relacién entre variables ordinales, sino que también es robusta frente a la
heterocedasticidad y las desviaciones de la normalidad.

La utilizacidon de estas herramientas estadisticas permitié obtener una visién precisa y
confiable de la relacion entre la sensibilizacion ambiental y el comportamiento de los
pobladores.

Al implementar la prueba de Kolmogorov-Smirnov, se garantizd que el analisis se
ajustara a las caracteristicas de los datos recolectados, evitando inferencias erréneas que
podrian derivarse del uso de métodos paramétricos inapropiados.

Asi, el estudio no solo proporciona resultados significativos, sino que también refuerza la
validez de las conclusiones alcanzadas, contribuyendo al desarrollo de estrategias y

politicas que fomenten practicas ambientales sostenibles en la comunidad.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION
4.1 Resultados

Es esta seccion, se presentaran los hallazgos obtenidos en la investigacion, los
cuales seran analizados e interpretados en funcién de los objetivos planteados y el marco
tedrico, describiéndose de manera clara y precisa los datos obtenidos, destacando los

aspectos mas relevantes.

Para determinar si las variables presentan un comportamiento normal se utilizo la
prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov, la prueba de normalidad de
Kolmogorov-Smirnov se utiliza para evaluar si las distribuciones de las variables de

sensibilizacion ambiental y comportamiento ambiental siguen una distribucion normal.

La Tabla 1 muestra un nivel de significancia de .000 para la variable
comportamiento ambiental y de .000 para sensibilizacién ambiental, determinandose que

las variables no siguen una distribucién normal, por lo que se utilizé la correlacion de tau

b de Kendall.
Tabla 1
Pruebas de normalidad de las variables sensibilizacién ambiental y comportamiento
ambiental
Kolmogorov-Smirnov(a)

Estadistico gl Sig.
Comportamiento Ambiental 0131 384 0000
Sensibilizacion Ambiental 0122 384 0000

Nota. a. Correccion de la significacion de Lilliefors.

La tabla 2, muestra las edades de los pobladores de las laderas del rio Torococha,
Juliaca 2022. El 6,8 % tienen edades entre 18 - 23 afios, el 20,8 % tienen edades entre 24
-29 afios, el 35,7 % tienen edades entre 30 -35 afios, el 36,7 % tienen edades mayores a

36 afios.

44

repositorio.unap.edu.pe
{0 OIVI( (dl" adecuadd ! > eSla (e
I



» UNIVERSIDAD
NACIONAL DEL ALTIPLANO TESIS EPG UNA - PUNO

Repositorio Institucional

Tabla 2
Distribucion de frecuencia de edad

Porcentaje  Porcentaje

Vaélidos Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
18 - 23 afios 26 6,8 6,8 6,8
24 - 29 afos 80 20,8 20,8 27,6
30 - 35 afos 137 35,7 35,7 63,3
36 a més afios 141 36,7 36,7 100,0
Total 384 100,0 100,0

En la tabla 3, se observa que el 26,0 % son varones y el 74,0 % son mujeres
de todos los encuestados de los pobladores de las laderas del rio Torococha,
Juliaca 2022

Tabla 3

Distribucién de frecuencia de géenero

Porcentaje Porcentaje

Vaélidos Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Masculino 100 26,0 26,0 26,0
Femenino 284 74,0 74,0 100,0
Total 384 100,0 100,0

La tabla 4, presenta un desglose detallado de los indicadores relacionados con el
conocimiento, percepcion y comprension de los aspectos ambientales por parte de los
residentes de la zona. Los items incluidos evaltan el grado de conciencia y conocimiento
sobre el impacto ambiental de sus acciones, la importancia de preservar los recursos
naturales y las practicas de gestién ambiental en su entorno. Estos datos proporcionan una
base para analizar como el componente cognitivo del comportamiento ambiental influye

en la adopcidn de practicas sostenibles en la comunidad.
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Tabla 4
items de la dimension conocimiento cognitivo de comportamiento ambiental que

presentan los pobladores de las laderas del rio Torococha

Item Dimensién Cognitiva
Ni de
Totalment R
een En . De Totalmente
desacuerd desacuerdo nien acuerdo de acuerdo
7 desacuerd
0

fi % fi % fi % i % fi %

1 (Considera usted que la
contaminacion del rio es provocada 51 13,3 7 1,8 0 0,0 45 11,7 281 73,2
por la actividad humana?

2 ¢Ensuopinion las empresas
industriales aledanas al rio son los 31 8,1 13 34 8 21 118 30,7 214 55,7
principales contaminantes del rio?

3 (Esta de acuerdo que se debe
clasificar los residuos sélidos en
casa para evitar la contaminacion
en las laderas del rio?

4 ;Ensuhogar considera usted que

la energia eléctrica debe estar 213 555 115 299 11 2,9 8 2,1 37 9,6
encendida todo el dia?

5 ¢Opina usted cree que la quema de
malezas como hojas, plantas
papeles pueden contribuir a la 65 16,9 15 3,9 15 39 8 232 200 521
contaminacion del aire de su
localidad?

6  ¢Enqué medida cree usted que el
uso excesivo de fertilizantes
inorgénicos, afectan la
contaminacion del rio y el suelo?

7 ¢Ensuopinion la presencia de los
residuos solidos en las riberas del
rio puede tener un impacto
negativo en la salud fisica y mental 38 9,9 19 49 6 1,6 62 16,1 259 67,4
de las personas que viven cerca, asi
como el paisaje natural de su
localidad?

8 (Considera usted que la
conservacion del medio ambiente
puede contribuir positivamente a 59 154 13 3.4 10 26 112 292 190 495
una buena vida saludable en
términos sociales y econdmicos?

9 ¢Haparticipado usted en charlas,
capacitaciones y/o campafas
relacionadas al cuidado del medio 45 117 21 55 8 2,1 163 424 147 38,3
ambiente?

28 7,3 6 1,6 6 16 8 208 264 688

62 161 23 6,0 29 76 72 188 198 516

10 ¢Esta usted consiente de que la
naturaleza es una fuente de
riquezas para la humanidad y que, 10 2,6 5 1,3 2 0,5 86 22,4 281 73,2
si no la cuidamos adecuadamente,
podriamos agotar sus recursos?

La tabla 5, muestra los indicadores relacionados con las emociones, actitudes y
valores que los residentes tienen hacia el medio ambiente. Esta dimension afectiva refleja

coémo los sentimientos de aprecio, preocupacion o indiferencia por el entorno natural
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influyen en sus decisiones y acciones proambientales. Los items en esta tabla permiten
evaluar el grado de compromiso emocional y la motivacion personal de los pobladores

para participar en practicas que favorezcan la proteccion del medio ambiente.

Tabla 5
items de la dimension afectiva de comportamiento ambiental que presentan los

pobladores de las laderas del rio Torococha

- Totalment Ni de .
iz Dimension Afectiva een £l acuerdo ni De acuerdo Jaalueil
m desacuerdo en de acuerdo
desacuerdo
desacuerdo
fi % fi % fi % fi % fi %

11 ;Se siente alegre usted cuando ve el
rio de su localidad limpio y en 30 7.8 4 1.0 8 2.1 61 159 281 732
buenas condiciones?

12 ;Le causa desagrado ver las calles
o el rio con gran cantidad de 93 242 58 15.1 20 5.2 61 159 152 396
residuos solidos?

13 ¢Se molesta cuando queman la
basuras y malezas en su localidad?

14 ;Te gusta cuidar y preservar la

floray la faunadentroy fueradetu 19 4.9 13 3.4 8 21 116 302 228 594
localidad?

15 ¢Le molesta que los pobladores
utilicen agroquimicos: fertilizantes,
fungicidas, ¢insecticidas porque
son Utiles para mejoran la
produccidn agricola y no afectan al
ambiente?

16 ¢Cree usted que es importante
fomentar y promover practicas
responsables en el manejo de los 26 6.8 23 6.0 9 23 124 323 202 526
residuos y la contaminacion en su
localidad?

17 ¢Le causan alegrias si las personas
maltratan la floray la faunadentro 190 495 105 273 8 2.1 38 9.9 43 11.2
y fuera de mi localidad?

46 120 26 6.8 30 78 134 349 148 385

56 146 26 6.8 34 89 139 362 129 336

La tabla 6, detalla los indicadores relacionados con las acciones y practicas
concretas que los residentes realizan en su interaccion con el medio ambiente. Esta
dimension conductual evalia las conductas proambientales, como la disposicion
adecuada de residuos, el uso responsable de los recursos naturales y la participacion en
actividades de conservacion. Los items en esta tabla permiten identificar el nivel de
compromiso practico de los pobladores y cdmo sus comportamientos contribuyen, o no,

a la proteccion y sostenibilidad del entorno natural en la region.
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Tabla 6
ftems de la dimension conductual de comportamiento ambiental que presentan los

pobladores de las laderas del rio Torococha

n=384
Totalment Ni de
- . . een En acqerdo De Totalmente
Item Dimensién Conductual nien
desacuerd desacuerdo acuerdo de acuerdo
o desacuerd
0

fi % fi % fi % fi % fi %

18 ¢Estaria dispuesto a utilizar
bolsas para depositar los
residuos generados en su 38 99 25 6,5 12 31 129 336 180 46,9
localidad hasta su disposicién
final? (recolector de basura)

19 ¢Usted considera que la basura
se tiene que arrojar al rio
porque es el Unico lugar para
hacerlo?

20 ¢Consideras que no es
importante tomar medidas
para proteger y conservar los
recursos naturales y reducir el
impacto de la actividad
humana en el entorno?

21 ¢ Te preocupas por ahorrar

energia apagando las lucesde 19 49 22 57 4 10 119 310 220 573
tu casa cuando no lo utilizas?

251 654 64 16,7 9 23 18 47 42 10,9

190 495 46 120 2 05 38 99 108 281

22 ¢ Te interesa la reforestacion y

cuidado de las plantas en tu 6 16 14 36 6 16 129 336 229 596
localidad?

23 ¢Estarias dispuesto a utilizar
fertilizantes inorganicos en tu
chacra o insecticidas para 119 31 49 128 20 52 135 352 61 15,9
eliminar insectos en tu
comunidad?

24 ¢Considera usted importante
cuidar el medio ambiente y
tomar acciones para cuidarlo 14 49 3 0,8 2 05 70 182 290 755
pensando en las futuras
generaciones?

25 ¢Estaria dispuesto a colaborar
con charlas, capacitaciones y/o
campafas ambientales para
contribuir en el cuidado y
conservacion del medio
ambiente de su localidad?

0 0,0 2 0,5 6 16 71 185 305 794

Con respecto a la variable comportamiento ambiental en la tabla 7 se aprecia que
64,1 % de los pobladores tienen comportamiento ambiental en un nivel alto, 34,9 % de
los pobladores tienen comportamiento ambiental en un nivel medio y 1,0 % de los

pobladores tienen comportamiento ambiental en un nivel bajo.
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Tabla 7.
Niveles de comportamiento ambiental que presentan los pobladores de las laderas del

rio Torococha

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje vélido acumulado
Validos Bajo 4 1,0 1,0 1,0
Medio 134 34,9 34,9 35,9
Alto 246 64,1 64,1 100,0
Total 384 100,0 100,0

La tabla 8, presenta una descripcion de los indicadores que evaltan el nivel de
conocimiento y comprension de los residentes sobre los problemas ambientales en su
entorno. Esta dimensidn cognitiva mide la percepcion de los pobladores respecto a las
causas y consecuencias de la contaminacion, la importancia de la conservacién de los

recursos naturales, y el impacto de las actividades humanas en el ecosistema.

Los items incluidos permiten analizar cdmo el conocimiento ambiental influye en
la toma de decisiones y en la adopcion de actitudes y comportamientos favorables hacia

el medio ambiente.

Tabla 8
items de la dimension cognitiva de sensibilizacion ambiental que presentan los

pobladores de las laderas del rio Torococha

n=384
Item Dimension Cognitiva Muy en En Indeciso De acuerdo b Ly
desacuerdo  desacuerdo acuerdo
fi % fi % fi % fi % fi %
1 Conoces sobre la importancia

del medio ambiente para las 32 8,3 8 2,1 26 6,8 52 13,5 266 69,3
personas Yy la humanidad.

2 Buscas informacion sobre los
temas de contaminacion 14 3,6 15 3,9 38 9,9 114 297 203 52,9
ambiental

3 Conoces las consecuencias de
la contaminacion del medio 22 57 9 2,3 35 9,1 85 22,1 233 60,7
ambiente.

4 Participaste de actividades
sobre la elaboracion de 167 435 98 25,5 41 10,7 31 8,1 47 12,2
compost.

5 Participaste de actividades
ambientales para la elaboracion
de manualidades con material
reciclado.

38 9,9 21 55 49 128 94 245 182 474

La tabla 9, muestra los indicadores que evaltan las emociones, valores y actitudes

de los residentes hacia el entorno natural. Esta dimension afectiva explora el grado de
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conexion emocional de los pobladores con el medio ambiente, incluyendo sentimientos
de aprecio, preocupacion o responsabilidad frente a los problemas ambientales. Los items
permiten medir como estas emociones y valores influyen en su disposicion para participar
en acciones de proteccion y cuidado del ecosistema, destacando el impacto de la

sensibilizacion emocional en su comportamiento proambiental.

Tabla 9
items de la dimension afectiva de sensibilizacion ambiental que presentan los

pobladores de las laderas del rio Torococha

n=384
. . aa - Muy en En . Muy de
Item Dimension Cognitiva desacuerdo  desacuerdo Indeciso De acuerdo acuerdo
fi % fi % fi % fi % fi %
6 Te preocupas por los
problemas ambientales. 34 8,9 28 7,3 65 169 83 216 174 453
7 Cuidas con amor a los
animales para que puedan 9 2,3 30 7.8 5 143 80 20,8 210 54,7
existir con bienestar.
8 Dialogas con los vecinos
para que se respeten los 34 8,9 27 7,0 61 159 121 315 141 36,7
recursos naturales.
9 Crees que la naturaleza debe

ser protegida y respetada por 19 49 34 8,9 47 12,2 168 43,8 116 30,2
todas las personas.

10 Crees que la Municipalidad
de San Roman se preocupa
por inculcar los valores 4 1,0 24 6,3 52 135 91 237 213 555
ambientales en las
urbanizaciones.

La tabla 10, detalla los indicadores que evaltan la intencion y predisposicion de
los residentes para actuar de manera proambiental. La dimension conativa se refiere a la
voluntad de los pobladores para involucrarse en acciones concretas que promuevan la
conservacion y el cuidado del medio ambiente, como la participacion en actividades
comunitarias, el compromiso con practicas sostenibles, y la toma de decisiones orientadas

a reducir el impacto ambiental.

Los items incluidos miden la intencion de los residentes de convertir su
conocimiento y sensibilizacion en comportamientos efectivos, reflejando su disposicion

a actuar en favor del entorno natural.
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Tabla 10
items de la dimension conativa de sensibilizacion ambiental que presentan los

pobladores de las laderas del rio Torococha

n=384
c - aa - Muy en En - Muy de
Item Dimension Cognitiva desacuerdo  desacuerdo Indeciso De acuerdo acuerdo
fi % fi % fi % fi % fi %
11 Estas dispuesto a participar
en acciones pro- ambientales
organizadas por la 9 2,3 28 7,3 64 16,7 80 20,8 203 52,9
Municipalidad de San
Roman.
12 Tengo interés en motivar a
otros pobladores para el 41 10,7 54 14,1 73 190 104 271 112 29,2
cuidado del medio ambiente.
13 Estas en las condiciones para

llevar a cabo acciones

13 34 40 10,4 98 255 130 339 103 26,8
concretas a favor del

ambiente.

14 Me gusta participar en
manifestaciones pro 2 0,5 35 9,1 66 17,2 125 32,6 156 40,6
ambientalista.

15 Consideras que tus acciones

personales en la practica

cotidiana son eficientes para 15 3,9 47 12,2 98 255 140 36,5 84 21,9
la conservacion del medio
ambiente.

16 Crees que lo que hagas por el
ambiente tendra un efecto
muy positivo en la calidad de
vida de las personas.

5 13 39 10,2 89 232 116 302 135 3572

Latabla 11, presenta los indicadores que miden las acciones concretas y practicas
realizadas por los residentes en respuesta a su sensibilizacién ambiental. La dimension
activa evalla el nivel de participacion y compromiso de los pobladores en actividades
proambientales, como el manejo adecuado de residuos, la participacion en campafas de
limpieza, la conservacion de recursos naturales y la adopcién de habitos sostenibles. Estos
items permiten analizar como la sensibilizacion ambiental se traduce en conductas
efectivas y practicas que contribuyen a la proteccién del medio ambiente en su entorno

inmediato.
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Tabla 11
items de la dimension activa de sensibilizacion ambiental que presentan los pobladores

de las laderas del rio Torococha

n=384
- 8 oA - Muy en En " De Muy de
Lt DL desacuerdo  desacuerdo Indeciso acuerdo acuerdo
fi % fi % fi % fi % fi %
17 Te comprometes en cuidar las

4reas verdes. 69 180 94 245 89 232 89 232 43 11,2

18 Te comprometes en evitar
comprar aquellos productos que 8 2,1 39 10,2 103 268 135 352 99 25,8
perjudican el ambiente.

19 Te comprometes en reciclar y
reutilizar los desechos que 56 146 69 180 120 31,3 93 242 46 12,0
generas en tu domicilio.

20 Te comprometes en participar en
las camparias de segregacion en
la fuente y recoleccion selectiva
de los residuos domiciliarios
organizados por la Municipalidad
de San Romén.

21 Te comprometes en participa en
las campafias de limpieza
organizada por los dirigentes de
la urbanizacion.

38 9,9 68 17,7 98 255 110 28,6 70 18,2

13 39 102 97 253 112 292 131 341

La tabla 12, muestra los niveles de sensibilizacion ambiental y comportamiento
ambiental que presentan los pobladores de las laderas del rio Torococha, Juliaca 2022; se
aprecia que el 64.3% de los pobladores tienen sensibilizacién ambiental en un nivel alto,
34.4% de los pobladores tienen sensibilizacién ambiental en un nivel regular y 1.3% de

los pobladores tienen sensibilizacién ambiental en un nivel baja.

Tabla 12

Niveles de sensibilizacion ambiental que presentan los pobladores de las laderas

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje vélido acumulado
Vélidos Baja 5 1.3 1.3 1,3
Regular 132 34,4 34,4 35,7
Alta 247 64,3 64,3 100,0
Total 384 100,0 100,0

La tabla 13 muestra el coeficiente de correlacion entre sensibilizacion ambiental
y comportamiento ambiental en los pobladores de las laderas del rio Torococha, Juliaca
2022, donde se aprecia un coeficiente tau b de Kendall de .408, siendo esta correlacion

positiva moderada, directa y significativa (sig = .000), es decir, a mejor sensibilizacion
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ambiental, mejor comportamiento ambiental en los pobladores de las laderas del rio

Torococha.
Tabla 13
Correlacion de las variables entre sensibilizacién ambiental y comportamiento
ambiental
Sensibilizacion Comportamiento
Ambiental Ambiental
poraain - Coefcete o 1000 oanac)
Sig. (bilateral) , 0,000
Tau_b de N 384 384
enel Comportamiento ccc?r?];llgceigtr? de 0.408(™) 1,000
Ambiental Sig. (bilateral) 0,000 ,
N 384 384

Nota. ** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 14 con respecto a la dimension cognitivo de la variable variables
sensibilizacion ambiental y la dimension cognitiva del comportamiento ambiental se
aprecia que 72,7 % de los pobladores tienen dimension cognitiva en un nivel alto, 22,4 %
de los pobladores tienen dimension cognitiva en un nivel medio y 4,9 % de los pobladores

tienen dimension cognitiva en un nivel bajo.

Tabla 14
Tabla de contingencia de las variables sensibilizacion ambiental y la dimension

cognitiva del comportamiento ambiental

Sensibilizacion Ambiental Total
Dimension cognitiva Baja Regular Alta Baja
Bajo Recuento 5 13 1 19
% del total 1,3% 3,4% 0,3% 4.9%
Medio Recuento 0 46 40 86
% del total 0,0% 12,0% 10,4% 22.4%
Alto Recuento 0 73 206 279
% del total 0,0% 19,0% 53,6% 72.7%
Total Recuento 5 132 247 384
% del total 1,3% 34,4% 64,3% 100,0%
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La tabla 15 muestra el coeficiente de correlacion entre sensibilizacion ambiental
y la dimension cognitiva de comportamiento ambiental en los pobladores de las laderas
del rio Torococha, Juliaca 2022, donde se aprecia un coeficiente tau b de Kendall de

0,351; siendo esta correlacion positiva baja, directa y significativa (sig. = 0,000)

Tabla 15
Correlacion entre sensibilizacion ambiental y la dimension cognitiva de

comportamiento ambiental

Sensibilizacion Dimension
Tau b de Kendall Ambiental  cognitiva

Sorbzaion  Codfkte b 1000 0351
Sig. (bilateral) } 0,000
N 384 384
Dimension ccc?r?;llgceircl)tr? ° 0.51(*%) 1.000
cognitiva Sig. (bilateral) 0,000
N 384 384

Nota. ** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

La tabla 16 muestra las variables sensibilizacion ambiental y la dimensidon afectiva
de comportamiento ambiental que presentan los pobladores de las laderas del rio
Torococha, Juliaca 2022, los resultados evidencian que Asi mismo, el 50,0 % de los
pobladores tienen nivel alto de sensibilizacién ambiental y el comportamiento ambiental
también en un nivel alto. ElI 46,1 % de los pobladores tienen nivel medio de
sensibilizacion ambiental y el comportamiento ambiental también en un nivel medio, y el
3,9 % de los pobladores tienen nivel bajo de sensibilizacion ambiental y el

comportamiento ambiental también en un nivel bajo.
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Tabla 16
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Tabla de contingencia de las variables sensibilizacion ambiental y la dimension

afectiva de comportamiento ambiental

Sensibilizacion Ambiental

Baja Regular Alta Total
Bajo  Recuento 1 11 3 15
_ 5 % del total  0,3% 2,9% 0,8% 3.9%
;LT;CZ'On Medio Recuento 4 82 91 177
% del total  1,0% 21,4% 23,7% 46.1%
Alto  Recuento 0 39 153 192
% del total 0,0% 10,2% 39,8% 50.0%
Total Recuento 5 132 247 384
% del total ~ 1.3% 34,4% 64,3% 100,0%

La tabla 17 muestra el coeficiente de correlacion entre sensibilizacién ambiental

y la dimension afectiva de comportamiento ambiental en los pobladores de las laderas del

rio Torococha, Juliaca 2022, donde se aprecia un coeficiente tau b de Kendall de 0,336;

siendo esta correlacion positiva baja, directa y significativa (sig. = 0,000).

Tabla 17

Correlacion entre sensibilizacion ambiental y la dimensién afectiva de comportamiento

ambiental

Tau_b de Kendall

Sensibilizacion Dimension
Ambiental afecivo

SenS|_b|I|zaC|on Coeﬂue_rlte de 1,000 0,336(**)
Ambiental correlacion

Sig. (bilateral) , 0,000

N 384 384

o Coeficiente de 0,336(**) 1,000
Dimension afecivo correlacion

Sig. (bilateral) 0,000 ,

N 384 384

Nota. ** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

La tabla 18, muestra los niveles de sensibilizacion ambiental y la dimension

conductual del comportamiento ambiental que presentan los pobladores de las laderas del

rio Torococha, Juliaca 2022; se aprecia que. con respecto a la dimensién conductual de la

variable comportamiento ambiental se aprecia que 54,2 % de los pobladores tienen
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dimension conductual en un nivel medio, 44,8 % de los pobladores tienen dimension
conductual en un nivel alto y 1,0 % de los pobladores tienen dimensién conductual en un

nivel bajo.

Tabla 18
Tabla de contingencia de las variables sensibilizacion ambiental y la dimension

conductual de Comportamiento ambiental

: o Sensibilizaciébn Ambiental Total
Dimension:
conductual Baja Regular Alta Baja
. Recuento 3 1 0 4
Bajo % del total 08%  03%  00%  1,0%
Medio Recuento 1 76 131 208
% del total 0,3% 19,8% 34,1% 54,2%
Alto Recuento 1 55 116 172
% del total 0,3% 14,3% 30,2% 44,8%
Total Recuento 5 132 247 384
% del total 1,3% 34,4% 64,3% 100,0%

La tabla 19, muestra el coeficiente de correlacion entre sensibilizacién ambiental
y la dimension conductual de comportamiento ambiental en los pobladores de las laderas
del rio Torococha, Juliaca 2022, donde se aprecia un coeficiente tau b de Kendall de
0,082, en cual no existe correlacion estadistica significativa ya que el Sig es de (sig. =
0,103)

Tabla 19
Correlacion entre sensibilizacion ambiental y la dimension conductual de

Comportamiento ambiental

Sensibilizacion Dimensidn

Tau b de Kendall Ambiental conductual
Sen5|_b|I|zaC|on Coef|C|e_r1te de 1,000 0,082
Ambiental correlacion

Sig. (bilateral) , 0,103

N 384 384

o Coeficiente de 0,082 1,000

Dimensién correlacion
conductual Sig. (bilateral) 0,103 ,

N 384 384
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4.2 Discusion

En la presente investigacion con respecto a la relacion entre las variables de
sensibilizacion ambiental y comportamiento ambiental de los pobladores de las laderas
del rio Torococha, Juliaca 2022 registraron una correlacion positiva moderada, directa y
significativa (sig. = 0,000), es decir, a mejor sensibilizacion ambiental, mejor
comportamiento ambiental, Rojas (2017) menciona que la actitud y el comportamiento
ambiental tienen una relacion alta con un r de Pearson fue de 0,812 confirmando una
relacién positiva fuerte entre las variables planteadas por lo que se deben aplicar

programas de cambio para promover conciencia ambiental de la misma manera

La evidencia sugiere que la sensibilizacion ambiental no solo aumenta el
conocimiento sobre problemas ecoldgicos, sino que también influye en la predisposicién
a actuar en favor del medio ambiente. En este contexto, es fundamental implementar
programas de cambio que promuevan la conciencia ambiental a través de diversas
estrategias educativas. Por ejemplo, se podrian disefiar talleres interactivos, camparias de
sensibilizacion y actividades comunitarias que conecten a los individuos con su entorno

natural y destaquen la importancia de las practicas sostenibles.

Ademas, es crucial considerar que, aunque existe una correlacion significativa, la
relacién no necesariamente implica causalidad. Esto significa que, si bien una mayor
sensibilizacion puede llevar a un mejor comportamiento ambiental, otros factores también
pueden influir en esta dinamica. Por lo tanto, es recomendable que los programas de
sensibilizacion incluyan componentes practicos que permitan a los individuos aplicar lo
aprendido en situaciones reales, facilitando asi la transformacion del conocimiento en

accion.

Los resultados obtenidos subrayan la necesidad de seguir desarrollando e
implementando estrategias que fortalezcan la sensibilizacion ambiental en la comunidad,

con el objetivo de fomentar un comportamiento ambiental mas consciente y activo.

La correlacién observada entre la sensibilizacion y el comportamiento ambiental
respalda la idea de que una educacion ambiental efectiva puede ser un motor de cambio
hacia practicas mas sostenibles.

Alvares (2022) declara que existe una relacion positiva moderada entre la actitud
y el comportamiento ambiental con un r = 0,474. Espino y Rojas (2018) declara que para
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minimizar los impactos de los residuos solidos se debe sensibilizar y concientizar a los
trabajadores a través de programas con la finalidad de incrementar los conocimientos y

practicas en las personas.

Los resultados obtenidos entre la sensibilizacion ambiental y la variable
comportamiento ambiental de la dimension cognitiva y afectivo existe una correlacion
directa con un valor de (t = 0,351) y (t = 0,336) muy diferente con la dimensién
conductual que no existe correlacion directa (t = 0,082) estadistica y significativa (sig. =
0,103).

Esto sugiere que, a mayor sensibilizacion ambiental, se observa un incremento en
el conocimiento y la comprension (dimensidn cognitiva), asi como en las emociones y
actitudes (dimensién afectiva) hacia el medio ambiente. Este hallazgo resalta la
importancia de desarrollar estrategias educativas que no solo informen, sino que también

conecten emocionalmente a los individuos con el entorno natural.

En contraste, la dimension conductual presenta una correlacion muy débil, con un
coeficiente de 1= 0,082, y una significancia de sig. = 0,103, lo que indica que no hay una
correlacion estadisticamente significativa entre la sensibilizacién y el comportamiento
ambientales en términos de acciones concretas. Esta discrepancia sugiere que, aunque las
personas pueden estar mas conscientes y emocionalmente conectadas con los temas

ambientales, esto no se traduce necesariamente en comportamientos proambientales.

Este fendmeno podria ser atribuido a varios factores, como la falta de motivacion
para actuar, la ausencia de recursos o0 herramientas practicas que faciliten la
implementacién de comportamientos sostenibles, o incluso la presencia de barreras
socioeconémicas que impidan a los individuos llevar a cabo acciones ambientales. Es
fundamental considerar estas dimensiones al disefiar intervenciones educativas y
programas de sensibilizacion, asegurando que no solo se aborden las areas cognitivas y

afectivas, sino que también se incluyan componentes que fomenten la accion préactica.

Mientras que la sensibilizacion ambiental esta relacionada con el conocimiento y
las actitudes hacia el medio ambiente, es crucial desarrollar estrategias que impulsen
también cambios en el comportamiento real. Esto implica un enfoque integral que conecte
la educacion ambiental con la accion, promoviendo asi un cambio sostenible en las

practicas de la comunidad.
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Mientras que la sensibilizacién ambiental muestra una relacion significativa con
el conocimiento y las actitudes hacia el medio ambiente, es esencial implementar
estrategias que promuevan cambios tangibles en el comportamiento de los individuos.
Este enfoque integral debe vincular la educacién ambiental con acciones concretas,

facilitando la transicion del conocimiento a la préactica efectiva.

Para lograr esto, es necesario disefiar programas que no solo informen sobre la
importancia de la sostenibilidad, sino que también proporcionen herramientas y recursos
que permitan a los individuos adoptar comportamientos proambientales. Esto podria
incluir la creacion de iniciativas que fomenten la participacion en actividades de
conservacion, la implementacion de practicas sostenibles en la vida diaria y el desarrollo
de campafas que incentiven acciones concretas, como el reciclaje o la reduccion del

consumo de recursos.

Ademaés, es fundamental considerar el contexto social y econémico de la
comunidad al implementar estas estrategias, asegurando que sean accesibles y relevantes
para todos los sectores. Al conectar la sensibilizacion con la accién, se puede promover
un cambio sostenible en las practicas de la comunidad, impulsando una cultura de
responsabilidad ambiental que beneficie tanto al entorno natural como a la calidad de vida
de sus habitantes. En Gltima instancia, el objetivo es generar un impacto duradero que
transforme la percepcion y el comportamiento hacia el medio ambiente, logrando asi un

compromiso real con la sostenibilidad.

Zelaya (2021) investigd la sensibilizacion ambiental con sus dimensiones
cognitiva, afectiva, conativa y activa con la gestiéon de residuos sélidos aplicaron
instrumentos arrojando resultados con un coeficiente de correlacion Rho de Spearman de

0.527, el cual indic6 que existe una correlacién positiva considerable entre las variables.

Este hallazgo resalta la relevancia de fomentar la sensibilizacién ambiental de

manera integral, considerando todas sus dimensiones.

La correlacion positiva sugiere que un aumento en la sensibilizacion ambiental
puede estar asociado con una mejora en la gestion de residuos solidos, lo que implica que
las personas mas conscientes de los problemas ambientales y mas conectadas
emocionalmente con su entorno tienden a adoptar comportamientos mas responsables y

activos en la gestion de residuos. Por lo tanto, se sugiere que las intervenciones educativas
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y los programas de sensibilizacion deben enfocarse en desarrollar estrategias que aborden
no solo el conocimiento, sino también las emociones y motivaciones de las personas, para

lograr un impacto significativo en la gestion ambiental.
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CONCLUSIONES

Procesada y analizada la informacion necesaria segun la metodologia aplicada
para este estudio correlacional de sensibilizacion ambiental y comportamiento ambiental
en los pobladores de las laderas del rio Torococha, Juliaca 2022, se ha llegado a las

siguientes conclusiones:

PRIMERA. A un nivel de significancia del 5 % existe correlacion directa (t = 0,408)
y significativa (sig. = 0,000) entre las variables de sensibilizacion
ambiental y comportamiento ambiental en los pobladores de las laderas
del rio Torococha, Juliaca 2022. El estudio demuestra que, a mayor
sensibilizacion ambiental, los pobladores de las laderas del rio Torococha
presentan comportamientos mas favorables hacia el medio ambiente, con

un nivel de confianza alto en la validez de esta correlacion.

SEGUNDA. A un nivel de significancia del 5 % existe correlacion directa (t = 0,351)
y significativa (sig. = 0,000) entre la variable de sensibilizacion ambiental
y la dimension conocimiento cognitivo de la variable comportamiento
ambiental en los pobladores de las laderas del rio Torococha, Juliaca 2022.
Este andlisis demuestra que a medida que aumenta la sensibilizacién
ambiental, los pobladores de las laderas del rio Torococha tienden a
mejorar su comprension y conocimiento sobre las practicas ambientales
sostenibles, lo que se refleja en la dimension cognitiva de su
comportamiento ambiental. La relacion es moderada pero significativa, lo
que refuerza la importancia de estrategias que aumenten la conciencia
ambiental para promover un cambio cognitivo en los comportamientos

proambientales.

TERCERA. A un nivel de significancia del 5% existe correlacion directa (1=.336) y
significativa (sig= .000) entre la variable de sensibilizacion ambiental y la
dimension conocimiento afectivo de la variable comportamiento
ambiental en los pobladores de las laderas del rio Torococha, Juliaca 2022.
Este analisis revela que existe una correlacion significativa y positiva entre
la sensibilizacién ambiental y la dimension conocimiento afectivo del
comportamiento ambiental en los pobladores de las laderas del rio

Torococha. Esto sugiere que un aumento en la sensibilizacion ambiental
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no solo mejora el conocimiento y la comprension, sino que también
potencia las emociones y actitudes hacia el cuidado del medio ambiente.
La relacion, aunque moderada, resalta la importancia de las intervenciones
que fomenten un vinculo emocional con el entorno natural, promoviendo

asi un cambio de comportamiento proambiental méas efectivo.

CUARTA. Aunnivel de significancia del 5 % no existe correlacion directa (t = 0,082)
estadistica y significativa (sig. = 0,103) entre la variable de sensibilizacion
ambiental y la dimension conductual de la variable comportamiento
ambiental en los pobladores de las laderas del rio Torococha, Juliaca 2022.
El analisis indica que no hay una correlacion significativa entre la
sensibilizacion ambiental y la dimension conductual del comportamiento
ambiental en los pobladores de las laderas del rio Torococha. Esto sugiere
que, a pesar de que los individuos puedan estar mas sensibilizados sobre
temas ambientales, esto no se traduce necesariamente en acciones
concretas y comportamientos proambientales. Esta falta de relacion podria
sefialar la necesidad de desarrollar estrategias adicionales que vinculen la
sensibilizacion con el comportamiento, como intervenciones que
fomenten la accidn préctica o programas de motivacion que lleven a los
individuos a traducir su conocimiento y sensibilidad en comportamientos

efectivos.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda implementar intervenciones tales como capacitaciones, camparias
de concientizacion y programas de educacion ambiental, que promuevan la
sensibilizacion sobre los temas ambientales. Estas acciones podrian tener un impacto

positivo en el comportamiento ambiental de los pobladores.

La capacitacion dirigida a los residentes puede proporcionarles conocimientos
practicos y tedricos sobre la importancia de la conservacion y la gestion de residuos,
mientras que las campafias de concientizacion pueden aumentar la visibilidad y la
urgencia de los problemas ambientales. La educacion ambiental, al integrar estos aspectos
en la vida cotidiana, puede fomentar un cambio de actitud y comportamiento hacia

practicas mas sostenibles y responsables.

La combinacién de estas estrategias puede mejorar significativamente la
comprension de los impactos ambientales y motivar a los individuos a adoptar

comportamientos que contribuyan a la proteccion y conservacion del entorno natural.

Para promover un comportamiento ambiental adecuado, resulta fundamental
abordar tanto la dimension cognitiva como la afectiva. En la dimension conocimiento
cognitivo, se recomienda disefiar estrategias pedagdgicas que brinden informacion
precisa y accesible sobre problematicas ambientales y practicas sostenibles. Dichas

estrategias deben incluir:

o Programas de Educacion Ambiental: Implementar talleres, seminarios y cursos
especializados que profundicen en la importancia de la conservacion ambiental y la
gestion eficiente de residuos, con un enfoque en la transferencia de conocimientos
técnicos y la sensibilizacion sobre la urgencia de la accion climatica.

o Estas iniciativas deben estar alineadas con un marco tedrico que promueva la
internalizacion de conocimientos cientificos y su aplicacion en practicas cotidianas,
favoreciendo un cambio conductual sostenible y consciente de las dinamicas
ecosistémicas.

o Materiales Informativos: Se recomienda la elaboracion y distribucién de materiales
informativos, tales como folletos, guias especializadas y recursos digitales
interactivos, disefiados para explicar de manera clara y accesible los beneficios

socioambientales de las practicas proambientales. Estos recursos deben
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fundamentarse en investigaciones cientificas actualizadas y emplear un lenguaje
adaptado a distintos publicos, desde comunidades educativas hasta actores clave en
la toma de decisiones. Ademas, deben incluir:

o Analisis de impacto ambiental: Explicar como la adopcion de estas préacticas
contribuye a mitigar el cambio climatico, conservar la biodiversidad y mejorar la
calidad de vida a nivel local y global.

o Incentivos conductuales: Resaltar los beneficios personales y comunitarios de
involucrarse en actividades sostenibles, como la reduccién de costos energéticos y
la mejora de la salud publica.

o Técnicas de comunicacion persuasiva: Integrar estrategias visuales y narrativas que
fomenten el compromiso, sensibilizando sobre la importancia de la accion
ambiental y facilitando la transicion hacia comportamientos responsables mediante
ejemplos précticos.

o Este enfoque integral no solo busca informar, sino también generar conciencia y
movilizacién en pro de una cultura ambientalmente responsable, alineada con los
principios de sostenibilidad y desarrollo comunitario.

o Charlas y Conferencias: Se recomienda la organizacion de eventos educativos, tales
como charlas y conferencias, con la participacion de expertos en medio ambiente,
con el fin de incrementar el conocimiento especializado y la comprension profunda
de las problematicas ambientales actuales. Estos eventos deben orientarse hacia la
transferencia de saberes cientificos y técnicos, abordando temas como el cambio
climatico, la gestion sostenible de recursos, la conservacion de la biodiversidad y
las politicas ambientales emergentes. Ademas, se sugiere:

o Enfoque interdisciplinario: Integrar perspectivas de diversas disciplinas (ecologia,
economia, sociologia, derecho ambiental) para ofrecer una visién holistica y
contextualizada de los desafios ambientales.

o Actualizacion cientifica: Presentar las ultimas investigaciones y avances
tecnoldgicos en sostenibilidad, destacando soluciones innovadoras y aplicables a
nivel local y global.

o Interaccion participativa: Fomentar la participacion activa del publico a través de
debates, mesas redondas y sesiones de preguntas y respuestas, incentivando un
intercambio de ideas que promueva la reflexion critica y la co-creacion de

soluciones.
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Estos eventos educativos no solo deben centrarse en el aumento del conocimiento,
sino también en la sensibilizacion y movilizacion hacia la accion, buscando generar
compromisos individuales y colectivos que impulsen cambios significativos en la

proteccion del medio ambiente.

o Dimension Afectiva: Es igualmente crucial cultivar una conexion emocional con el
entorno natural, dado que las emociones juegan un rol determinante en la
motivacion para adoptar comportamientos proambientales. Para fortalecer esta
dimension, se sugiere implementar estrategias que apelen a las experiencias
personales y promuevan un vinculo emocional con el medio ambiente. Entre estas
estrategias se destaca:

o Campafias de Sensibilizacion: Se recomienda el desarrollo de campafas orientadas
a destacar relatos personales y testimonios que ejemplifiquen los impactos positivos
de las acciones ambientales. Estas camparias deben utilizar técnicas narrativas que
humanicen los desafios ambientales y conecten emocionalmente con la audiencia.
Elementos clave a considerar incluyen:

o Historias locales: Presentar ejemplos de individuos o comunidades que han
experimentado transformaciones significativas a través de practicas sostenibles,
logrando mejoras en su calidad de vida o en la conservacién de su entorno.

o Narrativa visual: Utilizar imagenes y videos de alta calidad que refuercen el
mensaje emocional, mostrando tanto los efectos negativos del deterioro ambiental
como los beneficios tangibles de la accion climatica.

o Testimonios de impacto: Incorporar voces de actores locales, lideres ambientales,
y personas afectadas directamente por el cambio ambiental, para ilustrar de manera
auténtica los beneficios de un comportamiento responsable y sostenible.

o Este enfoque centrado en las emociones tiene el potencial de movilizar a las
personas no solo desde la razén, sino desde una conexioén profunda con la
naturaleza, promoviendo un sentido de responsabilidad y pertenencia hacia el
entorno que las rodea.

o Actividades Comunitarias: Organizar eventos como jornadas de limpieza,
plantacion de arboles y actividades recreativas en la naturaleza para crear un vinculo
emocional con el entorno.

o Promocion de Valores Ambientales: Incorporar valores de respeto y

responsabilidad hacia la naturaleza en las actividades educativas y comunitarias.
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La integracion de estas estrategias puede mejorar la sensibilizacion ambiental al
aumentar tanto el conocimiento como el compromiso emocional de los individuos. Esto,
a su vez, puede llevar a cambios de comportamiento mas sostenibles y responsables hacia

el medio ambiente.

Finalmente, dado que la dimension conductual del comportamiento ambiental no
muestra una correlacion significativa, se recomienda llevar a cabo investigaciones méas
profundas en esta area para comprender mejor los factores que influyen en el
comportamiento ambiental en esta dimension especifica. Las acciones sugeridas

incluyen:

o Investigacion Adicional: Realizar estudios detallados que exploren los aspectos
especificos del comportamiento conductual. Esto puede incluir encuestas
detalladas, entrevistas y observaciones para identificar patrones, barreras y
motivaciones que afectan las précticas ambientales.

o Exploracion de Factores Influyentes: Examinar otros factores que podrian estar
influyendo en la dimensién conductual del comportamiento ambiental, como:
Factores Socioecondémicos: Analizar como el nivel socioeconémico, el acceso a
recursos y la educacién afectan el comportamiento ambiental.

o Influencias Culturales y Sociales: Investigar el impacto de las normas culturales y
sociales en la adopcion de practicas proambientales.

o Condiciones de Vida y Entorno: Evaluar cdmo las condiciones locales, como la
infraestructura y los servicios publicos, afectan la conducta ambiental.

o Intervenciones Especificas: Disefiar e implementar intervenciones dirigidas a la
dimensién conductual, basadas en los hallazgos de la investigacion. Esto puede
incluir programas de incentivos, cambios en la infraestructura local para facilitar
comportamientos sostenibles, y estrategias de motivacién personalizadas.

o Evaluacién Continua: Realizar un seguimiento continuo para evaluar la efectividad
de las intervenciones y ajustar las estrategias segln sea necesario para lograr un

impacto positivo en el comportamiento ambiental.

Estas acciones pueden proporcionar una comprension mas completa de los
factores que afectan la dimensién conductual y ayudar a desarrollar estrategias mas

efectivas para promover practicas ambientales sostenibles.
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