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RESUMEN

Cuidar a los adultos mayores conlleva a un considerable efecto al estar expuesto a sufrir
desgaste biopsicosocial, que afecta a quienes cuidan de personas dependientes, para
aliviar esa carga es crucial proporcionar apoyo, implementar y garantizar asistencia
mediante un enfoque integral para mejorar la calidad de vida de los cuidadores. El
objetivo fue determinar el nivel de sobrecarga en cuidadores primarios de adultos
mayores enfermos del Centro de Salud 1-4 José Antonio Encinas, 2023. El estudio fue
descriptivo, de disefio no experimental, corte transversal, la poblacion estuvo compuesta
por 177 cuidadores cuya muestra fue 122 cuidadores que cumplieron los criterios de
inclusion y exclusion, la recoleccion de datos se dio mediante una encuesta cuyo
instrumento fue el cuestionario Zarit Burden Interview que cuenta con validez de
constructo y confiabilidad de 0.90 alfa Cronbach, los resultados revelan que el 62.7%
tiene un nivel de sobrecarga intensa, Se concluye que el nivel de sobrecarga en cuidadores
primarios en la mayoria es intenso y en la dimension de relaciones interpersonales es
donde se refleja mas sobrecarga, evidenciando que es una problematica compleja que

afecta significativamente a las personas encargadas del cuidado del adulto mayor.

Palabras clave: Adulto mayor, Calidad de vida, Carga del cuidador, Cuidador familiar,

Agotamiento.
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ABSTRACT

Caring for older adults entails a considerable effect by being exposed to suffer
biopsychosocial wear and tear, which affects those who care for dependent people, to
alleviate this burden it is crucial to provide support, implement and ensure assistance
through a comprehensive approach to improve the quality of life of caregivers. The
objective was to determine the level of overload in primary caregivers of ill older adults
at the 1-4 José Antonio Encinas Health Center, 2023. The study was descriptive, non-
experimental design, cross-sectional, the population consisted of 177 caregivers whose
sample was 122 caregivers who met the inclusion and exclusion criteria, data collection
was through a survey whose instrument was the Zarit Burden Interview questionnaire
which has validity and reliability of 0. 90 Cronbach alpha, the results reveal that 62.7%
have an intense level of overload. It is concluded that the level of overload in primary
caregivers in the majority is intense and in the dimension of interpersonal relationships is
where more overload is reflected, showing that it is a complex problem that significantly

affects caregivers of the elderly.

Keyword: Older adult, Family caregiver, Caregiver burden, Quality of life, Burnout
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CAPITULO |
INTRODUCCION

1.1 EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

Segun estimacion de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) a nivel mundial
la poblacion tiene una esperanza de vida de vida superior a los 60 afios, estimandose un
30% de adultos mayores, debido a los avances médicos, mejoras de las condiciones de
vida, disminucion de la natalidad en muchos paises (1), los desafios relacionados con la

salud y el bienestar de los adultos mayores se vuelven mas pronunciados (2).

En el PerQ el Instituto Nacional de Estadistica e Informética (INEI), la poblacion
adulta mayor aumenté a un 13.5% para el afio 2023, identificandose que el 85% padecen
problemas de salud como enfermedades crénicas y degenerativas, dichas se vuelven méas
prevalentes en el grupo etario adulta mayor generando dependencia y necesidad de

cuidados continuos (3).

El cambio demografico implica también un aumento en la demanda de servicios
y una mayor carga en los cuidadores debido a que los adultos mayores se vuelven mas
dependientes surgiendo la necesidad de contar con alguien se satisfaga sus requerimientos
cotidianos de forma constante (4), siendo los cuidadores que desempefian el papel de

colaboradores en la ejecucion de actividades de la vida cotidiana (5).

Los pacientes adultos mayores presentan una cierta dependencia debido a
multicausalidades, como la deficiencias auditivas, visuales, afecciones crénicas como
hipertension arterial, diabetes mellitus, osteoartritis y discapacidades que complican el
modo de vida del adulto mayor (6), por lo tanto asumir el papel del cuidador primario

incrementa la responsabilidad de realizar diversas actividades con el riesgo de

17
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experimentar problemas fisicos y afectar el entorno familiar, laboral y social teniendo asi

un impacto en la calidad de vida (7).

El cuidador primario, al asumir con la responsabilidad de atender las necesidades
de un adulto mayor, puede experimentar un colapso biopsicosocial significativo

manifestando diversas formas que afectan mdltiples aspectos en la vida de un cuidador

(8).

Se ha evidenciado que en estudios anteriores los cuidadores primarios de adultos
mayores enfrentan una significativa sobrecarga del cuidador como en Espafia el 44.4%
(9), Paraguay el 50% (10), Ecuador el 78% (11), en otros estudios realizados en Ecuador,
Cuba y Chile reportan resultados similares, que afectan gravemente el bienestar de los
cuidadores (7,12,13); En el Per(, en la ciudad de Lima Norte el 96.5% cuidadores
presenta sobrecarga intensa, especialmente en la dimensidn de relaciones interpersonales
con un 72,95% (14), en otros estudios desarrollados en la ciudad de Lima el 30% (15),
Miraflores el 56% (16), Ate Vitarte el 43% (17), en Cuzco el 56.7% (18) y en Trujillo el
84,8% (19) experimenta sobrecarga, destacando la relevancia de comprender y abordar
el tema, para evitar problemas fisicos, demandas emocionales que puede exacerbar por el
sentimiento de carga y la preocupacion constante por el bienestar del adulto mayor (20)
donde se tiene la responsabilidad continua de atender las necesidades basicas del adulto
mayor junto a la posible falta de ingresos por dedicar menos tiempo al trabajo, la ausencia
de ayuda externa y las condiciones de salud del adulto mayor, conlleva a consecuencias
multidimensionales en el cuidador, la identificacion y compresion del tema es

fundamental para proteger al cuidador como al adulto mayor (7,12,13).

18
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Durante la atencion preprofesional a adultos mayores en el Centro de Salud José
Antonio Encinas, se identificaron varios casos de cuidadores que expresaron sentirse
fisica y emocionalmente agotados debido a la carga que implica el cuidado de sus
familiares. Las manifestaciones mas comunes incluyeron comentarios como: “Desde que
mi padre enfermo, requiere méas apoyo, especialmente en su medicacion y cuidados
personales”; “Mi madre tiene 80 afios y sus necesidades son mayores, por lo que renuncié
a mi trabajo para poder dedicar mas tiempo al cuidado del hogar, pero no tengo suficiente
tiempo y me siento mas estresada”; y “En mi familia, mis hermanos no quieren asumir la

responsabilidad del cuidado de mi padre, lo que genera descontento y tensiones”.

A partir de estas declaraciones, se pudo identificar que los cuidadores
experimentan dificultades relacionadas con el cuidado reflejando una creciente
preocupacion y frustracion por no poder cumplir con las demandas de cuidado: “Cuido a
mis padres y noto que, con el paso de los afios, requieren mas atencion, sin embargo, no
puedo brindarles todo lo que necesitan”. Asimismo, se observo que algunos cuidadores
enfrentan situaciones de conflicto interno, como en el caso de una cuidadora que expreso:
“Mi madre, se niega a tomar sus medicamentos y en varias ocasiones, he perdido la
paciencia, gritindole, me siento culpable y deseo mejorar mi comportamiento”, estas
expresiones evidencian estrés en los cuidadores. Ademas, dificultades econdmicas, segun
el siguiente testimonio: “Mis padres viven en la casa familiar y, debido a su edad,
requieren costear varios gastos, pero mi salario no es suficiente, me preocupa que algo

les pueda suceder y desearia poder pasar mas tiempo con ellos”.

El impacto del cuidado prolongado, puede afectar a nivel fisico como emocional,
no solo afectando al cuidador en su esfera personal, sino que también tiene consecuencias

en su entorno familiar y social. Estos efectos negativos pueden generar problemas a largo
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plazo tanto para el cuidador como para el receptor del cuidado, aumentando el riesgo de

deterioro en su salud y bienestar general.

En ese entender en el presente estudio se dio respuesta a la interrogante

¢Cudl es el nivel de sobrecarga en cuidadores primarios de adultos mayores

enfermos del Centro de Salud I-4 José Antonio Encinas, 2023?

1.2 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.2.1 General

e Determinar el nivel de sobrecarga en cuidadores primarios de adultos
mayores enfermos del Centro de Salud 1-4 José Antonio Encinas, 2023.

1.2.1. Especificas

. ldentificar el nivel de sobrecarga en cuidadores primarios de adultos
mayores enfermos segun la dimension impacto de cuidado.

o Identificar el nivel de sobrecarga en cuidadores primarios de adultos
mayores enfermos segun la dimension relaciones interpersonales.

e Identificar el nivel de sobrecarga en cuidadores primarios de adultos

mayores enfermos segun la dimension expectativa de autoeficacia.
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2.1

CAPITULO II
REVISION DE LITERATURA

MARCO TEORICO
2.1.1 Definicién de cuidador primario

El cuidador es el que asume la tarea de atender y brindar asistencia en
necesidades diarias a un adulto mayor que tiene limitaciones o presenta fragilidad,
por lo general es un familiar cercano que comprende su papel de mantenimiento,
reorganizacion y cohesion familiar (7). Este asume la responsabilidad del cuidado
realizando actividades basicas; y en general, no recibe apoyo financiero, ni cuenta
con capacitacion para brindar el cuidado (21). Desempefiando un papel
fundamental para mantener la calidad de vida de los geriatricos y puede influir el

proceso de envejecimiento y vida (8).
2.1.2 Sobrecarga del cuidador

Feldberg, C. et al. (20) indica que la sobrecarga se manifiesta como un
estado de agotamiento fisico, emocional que impacta de forma adversa debido a
estresores relacionadas emocionalmente con el cuidado de una persona geriatrica.
Dicho fendmeno genera una serie de consecuencias negativas que impactan tanto
al cuidador como al receptor del cuidado, afectando la salud y el bienestar general

de las personas (13).

Valle, M. (22) define como el estado de tension fisica, emocional y
psiquica que experimentan las personas encargadas de cuidar a adultos mayores
con condiciones de salud deterioradas. Surge cuando las responsabilidades del

cuidado incluyen actividades diarias, atencion médica y generalmente sobrepasan
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los recursos disponibles del cuidador repercutiendo personal, social y

econdmicamente (23).

La sobrecarga es un estado de desgaste fisico (afecciones fisicas), social
(aislamiento, limitacion de tiempo) y emocional (estrés, fatiga) que afecta en
actividades sociales, descuidando las relaciones que lleva a conflictos

intrafamiliares (24).

Los cuidadores primarios a nivel econémico, no cuentan con remuneracion
por su trabajo, cumplen con su rol sin presentar preparacion, a nivel fisico puede
manifestar fatiga cronica y vulnerabilidad social (13), pero muestran compromiso
y una atencidn ilimitada a los adultos mayores pese a circunstancias que podrian

estar ocurriendo (25).

2.1.3 Niveles de sobrecarga en el cuidador

La medicion de la sobrecarga del cuidador es un aspecto que da cuenta de
la carga que presenta un cuidador (26). Se mide de forma cuantitativa asignando

un puntaje de 00 - 88 puntos para la valoracion el cual se propone en:

2.1.3.1 Sobrecarga ausente

Caracterizado por mantener una carga aceptable o manejable y no
experimenta signos negativos en su bienestar fisico, emocional o social
donde el cuidador se siente tranquilo con su vida y capacitado en su rol
con un equilibrio razonable entre las demandas del cuidado y sus recursos

personales y es evidenciado en un puntaje entre 00 a 46 puntos (12,27).
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2.1.3.2 Sobrecarga promedio

Definido como carga tolerable, donde el cuidador comienza a
experimentar sintomas de sobrecarga, aunque puede manejar las
responsabilidades del cuidado general, el cuidador puede sentir estrés
debido a demandas fisicas, fatiga ocasional, preocupacion por el bienestar
del adulto mayor y puede necesitar un apoyo adicional y descansos para

gestionar tensiones, reflejado en la puntuacion de 47 a 55 puntos (13,27).

2.1.3.3 Sobrecarga intensa

Manifestado por la méaxima sensacion de agotamiento en el
cuidador primario donde experimenta una carga abrumadora que afecta
significativamente su salud fisica, emocional y social, manifestando en un
agotamiento cronico, desesperanza 0 resentimiento al enfrentar
dificultades, se siente cansado excesivamente con su vida y es necesario
buscar apoyo para manejar la sobrecarga y evitar un deterioro mayor en la
calidad de vida y se demuestra con una puntuacion entre 56 a 88 puntos

(27,28).

2.1.4 Dimensiones

Las dimensiones ayudan a comprender como el cuidado impacta en
maltiples aspectos de la vida del cuidador, desde su salud fisica, emocional hasta

sus relaciones personales y de autoconfianza en el rol del cuidado (29)
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2.1.5 Impacto del cuidado

Se refiere a las responsabilidades y demandas del cuidado que afectan la
vida del cuidador debido al cuidado continuo que produce en lo positivo bienestar,
satisfaccion por la ayuda que presta, o el reconocimiento y la gratitud de la familia
(21). En lo negativo la falta de espacio personal, tiempo libre, contacto con la
sociedad, fatiga cronica, agotamiento fisico, asi como los impactos directos e
indirectos, incluyendo la capacidad laboral por escasez de tiempo que dichos

cuidados pueden generar con el transcurso del tiempo (30).

Identificar y comprender las subareas ofrecen una vision detallada de los
desafios y experiencias que enfrentan los cuidadores primarios de adultos

mayores.

2.1.5.1 Tiempo del cuidado

Aborda al equilibrio que los cuidadores deben encontrar entre el
tiempo que dedican a sus responsabilidades y el tiempo necesario para
atender sus propias necesidades personales, ya que afecta directamente el
bienestar del cuidador al influir en su capacidad de descanso, autocuidado
y mantenimiento de una vida balanceada (15). La falta de tiempo suficiente
para estas actividades puede llevar a un aumento en la sensacion de
agotamiento y estrés, afectando tanto su salud fisica como emocional,
lograr un balance saludable entre el tiempo de cuidado y el tiempo personal
es esencial para prevenir la sobrecarga y permitir un desempefio mas

efectivo en el rol de cuidador (31).
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2.1.5.2 Responsabilidad del hogar

Las responsabilidades generan un alto nivel de estrés emocional y
mental en los cuidadores debido a la continuidad de su rol y a la exigencia
de gestionar diariamente las necesidades del adulto mayor (20). Este
proceso incluye una carga emocional significativa, ya que los cuidadores
deben estar constantemente atentos a las condiciones de salud de su
familiar, lo que intensifica la presion emocional y la preocupacion
constante, factores que pueden llevar a la sobrecarga y afectar su salud a

largo plazo (32).

2.1.5.3 Miedo anticipatorio

Relacionado con la incertidumbre respecto a la progresion de la al
bienestar futuro y las implicaciones que ello tendria en las
responsabilidades del cuidador (21). Esta preocupacion incluye aspectos
criticos como la estabilidad de salud y la calidad de vida a largo plazo, la
incertidumbre sobre posibles complicaciones de salud, la capacidad del
cuidador para continuar brindando apoyo, y los recursos disponibles para
sostener el cuidado (33). Ademas, esta carga emocional esta influenciada
por la posibilidad de enfrentar cambios inesperados, 1o que convierte el

tema en un factor de estrés relevante en la vida del cuidador (21).

2.1.5.4 Dependencia del cuidado

La percepcion como a la realidad de que el adulto mayor depende
del cuidador para sus actividades diarias, toma de decisiones en salud y
soporte emocional (33). Esta dependencia constante implica una
responsabilidad continua y una carga emocional significativa para el
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cuidador, quien debe ajustar su vida personal y emocional para responder
a las necesidades del familiar (7). La dependencia puede influir en el
bienestar del adulto mayor, generando sentimientos de vulnerabilidad o
pérdida de autonomia que impacta en el equilibrio emocional, afectando la

calidad del vinculo y del propio cuidado (29).

2.1.5.5 Afeccion de la salud

Hace referencia al deterioro fisico como mental del cuidador, el
cual puede impactar negativamente en su calidad de vida y en su capacidad
para proporcionar un cuidado continuo y eficaz (15). Cuando el cuidador
experimenta problemas de salud, es mas dificil para él mantener la energia,
paciencia y habilidad necesarias para brindar atencion de alta calidad, lo

cual afecta directamente al receptor de cuidados (8).

2.1.5.6 Alteracion de privacidad

La alteracion de privacidad se refiere a las limitaciones que
enfrenta el cuidador en sus interacciones sociales y en el tiempo destinado
a actividades personales debido a las exigencias del cuidado (12). Estas
responsabilidades pueden reducir el espacio para mantener una vida
privada satisfactoria y para cumplir metas personales mas alla del rol de

cuidador (31).

2.1.5.7 Vida social limitada

Implica una reduccién significativa en la participacion del cuidador
en actividades sociales, lo que a menudo conduce a sentimientos de

aislamiento, limitacidn y desconexion de su entorno (32). Este aislamiento
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puede disminuir la energia y motivacion disponibles para involucrarse en
interacciones sociales y para cumplir metas y deseos personales fuera de
las responsabilidades del cuidado (5). Ademas, el alejamiento de su red
social impacta el bienestar emocional del cuidador, ya que interfiere en su
capacidad para establecer un equilibrio saludable entre sus propias
necesidades y las demandas del rol, aumentando la sensacién de

sobrecarga y agotamiento a largo plazo (34).

2.1.5.8 Sobreproteccion

La sobreproteccion se refiere a la percepcion que tiene el cuidador
sobre su capacidad para proporcionar el cuidado adecuado y necesario al
adulto mayor, esta percepcion puede llevar a una carga adicional, ya que
el cuidador siente la necesidad de controlar y supervisar continuamente al
familiar, lo que genera una presion emocional significativa (35). Esta
presion puede resultar en un alto nivel de estrés emocional, ya que el
cuidador se siente constantemente responsable del bienestar del otro (7).
La sobreproteccion no solo afecta al cuidador, sino que también puede
interferir en la autonomia del adulto mayor, creando un ciclo de
dependencia que intensifica la carga emocional y el agotamiento del

cuidador (8).

2.1.5.9 Expectativa de abandono de rol

Se centra en la percepcion del cuidador sobre su capacidad para
cumplir con las necesidades del adulto mayor y mejorar su calidad de vida
implicando una autoevaluacion constante de la dedicacion que el cuidador

invierte en el cuidado, asi como la percepcion en el manejo de diversas
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responsabilidades que conlleva este rol (36). Ademas, la expectativa de
abandono del rol puede llevar al cuidador a experimentar una presion
adicional para mantenerse constantemente presente y disponible, lo que
contribuye a una mayor carga mental y emocional, este fendbmeno puede
crear un ciclo de estrés y agotamiento que no solo impacta la salud del
cuidador, sino que también puede influir negativamente en la calidad del

cuidado que se brinda al adulto mayor (25).

2.1.5.10 Control de vida

Referido a la sensacion de falta de control que el cuidador puede
experimentar al enfrentarse a problemas de salud del adulto mayor o
decisiones complejas (37). Este sentimiento de descontrol se intensifica en
situaciones donde las demandas y responsabilidades asociadas al cuidado
son abrumadoras, lo que puede generar una carga significativa al tratar de
gestionar estas multiples exigencias, puede sentirse atrapado en una rutina

que limita su autonomia y capacidad para tomar decisiones efectivas (38).

2.1.5.11 Delegacion de cuidado

Aborda la necesidad o capacidad del cuidador para brindar el
cuidado, lo que puede llevar a sentimientos de impotencia y frustracion.
Cuando el cuidador se siente abrumado por las responsabilidades diarias y
no puede satisfacer adecuadamente las necesidades del adulto mayor,
puede surgir la necesidad de delegar el cuidado a otra persona (39). Esta
situacién no solo refleja la carga emocional que enfrentan los cuidadores,
sino que también resalta la importancia de contar con asistencia adicional

para garantizar un cuidado efectivo y sostenible y se convierte en una
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necesidad vital que permite al cuidador recuperar un poco de tiempo libre
y espacio personal, crucial para su bienestar mental y fisico, sin embargo,
esta transicion puede ser compleja, ya que puede generar sentimientos de
culpa o ansiedad sobre la calidad del cuidado que recibiria el adulto mayor

en manos de otros (17).

2.1.5.12 Inseguridad del cuidado

Presion emocional o psicoldgica que experimenta el cuidador como
resultado de las multiples responsabilidades asociadas al cuidado de un
adulto mayor (20). Esta sensacion de inseguridad puede manifestarse de
diversas maneras, incluyendo la incertidumbre sobre las decisiones
relacionadas con la salud del receptor de cuidados, asi como la falta de
confianza en su capacidad para manejar adecuadamente situaciones de
emergencia o complicaciones, la constante duda sobre si se estan tomando
las decisiones correctas puede generar un alto nivel de ansiedad, afectando
no solo el bienestar emocional del cuidador, sino también la calidad del

cuidado (29).

2.1.5.13 Sobrecarga del cuidado

La percepcion general del cuidador sobre la carga emocional, fisica
y mental que enfrenta al asumir la responsabilidad del cuidado de un adulto
mayor abarca no solo la cantidad de tareas que el cuidador debe realizar,
sino también como estas tareas impactan su calidad de vida y bienestar
emocional (17). Lo que puede provocar un deterioro en la salud fisica y
mental del cuidador, ya que un cuidador sobrecargado puede experimentar

disminucion en su atencidén, motivacion y efectividad, es esencial
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reconocer que la sobrecarga no solo afecta al cuidador, sino también al

adulto mayor que recibe el cuidado (40).

2.1.6 Relaciones interpersonales

La carga interpersonal o relaciones interpersonales se centra en como el
cuidado afecta las relaciones del cuidador con otras personas, incluidos familiares
amigos y comunidad (41), demanda mé&s energia para realizar actividades
aumentando esfuerzo para satisfacer necesidades de una persona y desarrolla
cambios en la salud emocional cambiando actitudes, alejamiento, estrés
repercutiendo negativamente (15), las actividades sociales por el limitado espacio
personal, cambia las dinamicas familiares y tensiones que estan relacionadas
debido a diferencias en la percepcion del cuidado y la necesidad de apoyo

emocional y practico (13).

Identificar y abordar como el cuidado afecta las relaciones interpersonales
tanto en el entorno familiar como social es crucial para mejorar el bienestar

mientras se desemperia el rol del cuidado (39).

2.1.6.1 Necesidad de apoyo

Refiere a la exigencia que tiene el adulto mayor de recibir
asistencia en sus actividades diarias, abarcando tanto el aspecto practico
como el emocional del cuidado (26). Este apoyo es esencial para que el
cuidador pueda desempefiar de manera eficaz su labor, ya que las
demandas que surgen del cuidado del adulto mayor pueden ser

abrumadoras y requerir un esfuerzo significativo (33).

2.1.6.2 Conducta del adulto mayor
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Refiere a las reacciones y actitudes que el adulto mayor exhibe, las
cuales pueden generar incomodidad en el cuidador, especialmente en
contextos sociales o publicos (11). Estas situaciones pueden surgir de
manera no intencional, donde el comportamiento del adulto mayor puede
ser visto como inadecuado o dificil de manejar, lo que provoca un estrés
adicional en el cuidador (7). La presidn que siente en estas circunstancias
puede intensificarse por la preocupacion de ser juzgado por los demés o

por el temor de no poder manejar adecuadamente la situacion (42).

2.1.6.3 Irritabilidad

Se refiere a la tensién emocional que el cuidador experimenta al
involucrarse directamente en el cuidado del adulto mayor, especialmente
en momentos de estrés o agotamiento (20). Esta sensacion de irritabilidad
puede surgir como resultado de las demandas constantes y a menudo
abrumadoras del cuidado, que incluyen la atencién a las necesidades

fisicas, emocionales y sociales del adulto mayor (32).

2.1.6.4 Relacion intrafamiliar

Abarca el impacto que el rol de cuidador puede tener en las
interacciones con amigos y familiares, las demandas y limitaciones de
tiempo asociadas al cuidado pueden generar malentendidos vy
resentimientos, afectando la dindmica familiar y dificultando Ila
comunicacion efectiva (43). Ademas, la carga emocional y fisica que
soporta el cuidador puede llevar a la percepcion de que no puede dedicar
suficiente tiempo y atencion a las relaciones personales, lo que puede

resultar en un aislamiento social y emocional (5).
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2.1.6.5 Agotamiento del cuidado

Tension que el cuidador puede experimentar al dedicar tiempo
prolongado relacionadas con el cuidado del adulto mayor, esta condicién
abarca no solo el cansancio fisico derivado de las demandas diarias, sino
también el desgaste emocional y mental asociado con la gestion de
responsabilidades que pueden ser abrumadoras (37). Y resultar en una
disminucion de la calidad del cuidado proporcionado presentando una

mayor vulnerabilidad a problemas de salud mental (44).

2.1.6.6 Falta de espacio libre

La ausencia de periodos de descanso y momentos de desconexion
crea una carga constante de responsabilidades y dedicacion hacia la
persona que requiere el cuidado, esta situacion puede llevar al cuidador a
experimentar una sensacion de agobio y fatiga (15). Sin la oportunidad de
desconectar, el cuidador puede encontrarse en un ciclo de agotamiento que
afecta su capacidad para proporcionar un cuidado efectivo, la importancia
de permitir momentos de descanso y autoatencién para mitigar estos

efectos y promover un ambiente de cuidado mas sostenible (18).
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2.1.7 Expectativa de autoeficacia

Refiere a la percepcion del cuidador sobre su capacidad para manejar
efectivamente las demandas y desafios del cuidado y comprenden un &mbito de
juicios que cada individuo que realiza sobre sus habilidades, el cual se orienta en
la organizacion y ejecucion de sus acciones a fin de lograr resultados deseados, la
capacidad de enfrentar cambios y dificultades surgen en el proceso del cuidado
generando dudas sobre las habilidades, aumentando la ansiedad y percepcion de

incompetencia del rol del cuidado (45).

Destaca las percepciones del cuidado sobre la autoconfianza y bienestar
emocional mientras desempefia su rol de cuidador, su eficacia y compromiso en

el cuidado (46).

2.1.7.1 Falta de economia

La realidad de la disponibilidad de recursos financieros para cubrir
necesidades médicas, personales y otros gastos asociados con el cuidado
del adulto mayor se vuelve critica al tener escasez de recursos econémicos
que puede generar estrés y ansiedad en el cuidador, afectando su confianza
en su capacidad para proporcionar un cuidado adecuado y completo (47).
La falta de apoyo financiero no solo limita el acceso a servicios médicos y
tratamientos necesarios, sino que también puede restringir opciones para

el bienestar general del adulto mayor (20).

2.1.7.2 Capacidad de cuidado

Esta capacidad se fundamenta en una combinacién de factores

internos y externos, en el &mbito interno, incluye la energia del cuidador,
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sus habilidades y competencias en el cuidado, asi como su fortaleza
emocional y mental y en el aspecto externo, abarca el acceso a redes de
apoyo, recursos comunitarios y servicios de salud que facilitan el cuidado
(48). La capacidad de cuidado es un elemento crucial que impacta no solo
la calidad del cuidado brindado al adulto mayor, sino también el bienestar
emocional y fisico del propio cuidador, ya que una capacidad limitada

puede llevar a la sobrecarga y al agotamiento (44).

2.1.7.3 Mejora del rol de cuidado ”

La autoevaluacion que realiza el cuidador sobre su desempefio y la
satisfaccion con el nivel de cuidado que proporciona al adulto mayor, ya
que influye directamente en la autoconfianza y en la autoestima del
cuidador en su funcién (49). al percibir que estd cumpliendo con las
expectativas y ofreciendo un cuidado satisfactorio el cuidador se siente
mas seguro y competente en su rol (22). La percepcidn positiva es cuando
se siente capaz y apoyado y es mas propenso a proporcionar un cuidado
efectivo y de alta calidad, por otro lado, la falta de reconocimiento puede

generar sentimientos de insuficiencia y estrés(50).

2.1.8 Factores influyentes

Dichos factores son interdependientes que pueden interactuar para influir
en la experiencia general de la sobrecarga del cuidador, identificar estos factores
puede ayudar a desarrollar estrategias de apoyo para mejorar vida tanto del

cuidador como del adulto mayor (32).
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2.1.8.1 Factores fisicos

Los factores fisicos que incluyen la carga fisica directa del cuidado
diario genera afecciones negativas debido a la movilizacion (47), y
asistencia en actividades en la vida diaria como vestimenta, alimentacion,
bafio, atencion médica, el esfuerzo adicional que genera el cuidador puede
llevar a la fatiga cronica, dolores musculares/articulares, y problemas

fisicos exacerbando el impacto de la sobrecarga en el cuidador (4).

2.1.8.2 Factores psicoldgicos

Son fundamentales en la experiencia de la sobrecarga ya que
incluyen aspectos afectivos, psicolégicos, estrés debido a la preocupacion
constante por el bienestar del adulto mayor (22), la responsabilidad de
tomar decisiones cambiantes permiten procesar e interpretar situaciones
negativas, la culpa por no poder cumplir con las expectativas o sensacion
de incapacidad proporciona un nivel de estrés y pérdida de identidad del

rol del cuidador (4).

2.1.8.3 Factores sociales

Contribuye a la disminucién de actividades recreativas o sociales,
causando alejamiento familiar, ausencia de privacidad, tiempo de ocio, o
actividades para realizar con amigos o familiares (47), debido al limitado
tiempo, apoyo social y familiar, ademas de las falta de reconocimiento o

aprecio general y ello puede intensificar la sensacion de sobrecarga (4).
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2.1.9 Adulto mayor

De acuerdo con OMS, se clasifica a las personas de 60 a 74 afios como
edad avanzada, de 75 a 90 afios como ancianas, y los que superan los 90 afios se

les denomina longevos (1).

La dependencia se caracteriza como la incapacidad funcional relacionada
con actividades cotidianas o la necesidad de asistencia para la supervivencia (15).
La ultima etapa del ciclo vital conlleva diversos problemas de salud, porque los
adultos mayores tienen capacidad y fuerza reducida para realizar actividades
bésicas, por tanto, necesitan de un cuidador que se haga cargo de necesidades,
gastos y cuidado (6). Aunque son fisicamente activas e independientes mientras
gozan de buena salud, estan mentalmente alerta cuando se encuentran con cambios

en su salud, especialmente a medida que envejecen (48).

2.1.9.1 Clasificacion de personas adultas mayores

Para la clasificacion se considera la clasificacion segun la norma

técnica de salud para la valoracion clinica del adulto mayor VACAM (51).

2.1.9.2 Adulto mayor activo Saludable

Se considera a aquel adulto mayor que no cuenta con antecedentes
de riesgos, sintomas o signos de enfermedades agudas, subagudas o

cronicas, y cuenta con un examen fisico adecuado (51).
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2.1.9.3 Adulto mayor enfermo

Se considera a la persona que presenta alguna enfermedad aguda,
subaguda o cronica, en diferente grado de gravedad, pero no es invalidante

y debe ser tratado segiin complejidad de dafio de la enfermedad (51).
2.1.9.4 Adulta mayor frégil

Se estima que la persona tiene mas vulnerabilidad fisiologica que
esta asociado con la edad, que padece de riesgo de incapacidad y debe ser
atendido en un centro de salud con mayor complejidad; se considera las

siguientes condiciones (51).

- Edad més de ochenta afios

- Dependencia parcial

- Deterioro cognitivo leve o0 moderado

- Manifestaciones depresivas

- Riesgo social

- Caidas en el ultimo afio

- Pluripatologias (enfermedades cronicas)

- Discapacidades funcionales de forma parcial (déficit visual,
auditivo, osteoartritis, secuelas de ACV, EPOC, insuficiencia cardiaca)

- Polifarmacia

- Hospitalizacion en el Gltimo afio

- Indice de masa corporal menor de 23 o mayor de 28
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2.1.9.5 Adulto mayor complejo

Sujeto de edad avanzada que tiene un grado de dependencia para
realizar actividades basicas y debe ser atendido en un centro de salud de
especialidad; se considera a las que cumple tres 0 mas de las siguientes

condiciones (51).

- Edad mas de ochenta afios

- Pluripatologia més de tres enfermedades cronicas
- Proceso de enfermedad de carécter incapacitante
- Deterioro cognitivo severo

- Problema social

- Paciente en estado terminal

2.1.10 Teoria del déficit del autocuidado

Desarrollado por Dorotea Orem, en el que enfatiza la importancia que los
individuos participen en el cuidado de su salud, y enfermeria debe centrarse en

fomentar y apoyar dicho cuidado innato (52), la teoria se compone por:

2.1.10.1 Teoria del autocuidado

Enfatiza en la capacidad inherente de las personas para cuidarse
por si mismas la capacidad y responsabilidades de cuidarse a si mismas
mediante actividades diarias y personales asi mismo la intervencion de
enfermeria para fortalecer necesidades, educar, apoyar y facilitar el
autocuidado efectivo (52). Enfatizando la autonomia del individuo para
mantener el bienestar y la importancia del rol enfermero en promover la

interdependencia y la salud optima (52).
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Sostiene que cuando los individuos no pueden satisfacer su
autocuidado se produce déficit, en consecuencia, entra el papel de

enfermeria para intervenir el apoyo necesario (52).

2.1.10.2 Teoria del déficit del autocuidado

Promover el autocuidado entre adultos mayores y sus cuidadores
implica tomar estrategias que reconozcan las limitaciones y fomenten la
autonomia de ambas partes considerando la responsabilidad de cada uno y

los factores que regulan el bienestar (53).

Proporciona un marco conceptual para abordar las necesidades del
autocuidado de las personas, destacando el papel de enfermeria en la

promocion y el apoyo profesional (52,53).

2.1.11 Modelo de adaptacién de Callista Roy

El modelo de adaptacion de Callista Roy postula que las personas son
sistemas biopsicosociales que interactian constantemente con un entorno
cambiante, dicha capacidad de un individuo de adaptarse es crucial para mantener

la salud y el bienestar para responder a los estimulos que se le presentan (54).

2.1.11.1 Componentes del modelo

e Persona: Visto como un sistema en constante interaccion con el
entorno compuesto por subsistemas bioldgicos, psicoldgicos y sociales
que pueden ser identificados (54).

e Entorno: Incluye los estimulos internos y externos que afectan al
cuidador, los estimulos que pueden ser las demandas fisicas y

emocionales del cuidado (54).
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e Salud: Considerada como un estado y proceso de ser y convertirse una
persona integra y completa (54).

e Adaptacion: Proceso por el cual un cuidador intenta mantener un
equilibrio segun respuesta a los estimulos del entorno que se manifiesta
en respuestas fisioldgicas, respuestas en sentimientos sobre uno mismo,

desempefio del rol social y la interdependencia (54).

22 MARCO CONCEPTUAL

2.2.1 Cuidado

Acciones y responsabilidades dirigidas a promover el bienestar, mejorar la
calidad de vida y satisfacer las necesidades de otra persona, incluyendo tareas

diarias, acompafiamiento y apoyo emocional (36).

2.2.2 Cuidador primario

Se trata de una persona que asume la responsabilidad principal y continua
de brindar cuidados que tiene necesidades de atencion que encarga del cuidado,

no recibe ninguna remuneracion por ello y que dedica su tiempo al cuidado (55).

2.2.3 Sobrecarga

Serie de dificultades que enfrentan los cuidadores las cuales repercuten en
la vida cotidiana de forma adversa, debido a las demandas y responsabilidades que
son dificiles de manejar incluyendo sentimientos de agotamiento, desgaste fisico

y emocional (56).
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2.3

2.2.4 Carga del cuidador

Conjunto de demandas y responsabilidades que el cuidador enfrenta en el
contexto del cuidado, incluye las tareas practicas del cuidado diario y la gestion

de la salud, y el rol del cuidado en la vida del individuo (31).

2.2.5 Paciente

Adulto mayor que esta bajo el cuidado principal de un cuidador primario
que se encarga de asistirlo, su condicion puede afectar la calidad de vida ya que

sufre de una enfermedad aguda o cronica. (51)

ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

2.3.1 Internacionales

En Paraguay (2016), se desarroll6 un estudio centrado en la variable de
sobrecarga en cuidadores principales de adultos mayores debilitados, el objetivo
fue determinar el grado de sobrecarga que padece el cuidador primario del adulto
mayor, la metodologia adoptada fue observacional, descriptivo de corte
transversal, la muestra se compuso por 120 cuidadores procedentes de dos clinicas
asuncion, el instrumento utilizado fue la escala de sobrecarga del cuidador de
Zarit, el resultado revel6 que el 50% de cuidadores experimentan niveles de
sobrecarga, la conclusién destaca que el cuidador desarrolla sobrecarga y sintomas

depresivos (10).

En Ecuador (2021) se aborddé el tema sobrecarga del cuidador de adultos
mayores dependientes, con el objetivo consistio en determinar la prevalencia de
sobrecarga empleando la metodologia cuantitativa, descriptiva, y de corte

transversal, se conformé por 90 cuidadores primarios a quienes se les administrd
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el test de Zarit, el resultado indica que el 78% de los participantes experimenta
una sobrecarga intensa, como conclusion se destaca la intervencion del personal
de salud para evitar que se afecte la calidad de vida del cuidador y del adulto

mayor (11).

2.3.2 Nacionales

En Pert (2022) se tuvo un estudio titulado “sobrecarga del cuidador
primario en el cuidado del adulto mayor usuario del centro materno infantil de
lima, 20197, con el objetivo de determinar el nivel de sobrecarga experimentado
por el cuidador primario, la metodologia empleada fue descriptiva no
experimental prospectivo con enfoque cuantitativo de corte transversal, la unidad
de analisis incluyé a 50 cuidadores primarios, la técnica de recoleccion de datos
consistio en encuesta, utilizando la escala de Zarit como instrumento, el resultado
revel6 que el 36% presenta una sobrecarga leve y el 30% presenta una sobrecarga
intensa, las conclusiones resaltan que mas de la mitad de los cuidadores

experimentan algun nivel de sobrecarga (15).

En el Pert (2017) se ejecutd un estudio sobre nivel de sobrecarga en el
cuidador familiar del adulto mayor dependiente del centro de salud de Miraflores,
el objetivo fue analizar el nivel de sobrecarga que presenta el cuidador de un
centro de salud, investigacion descriptiva de corte transversal, la poblacion
consistio en 186 cuidadores familiares, los datos se recogieron empleando la
Escala de Sobrecarga al Cuidador de Zarit, los resultados indicaron el 56 %
experimento sobrecarga intensa, la conclusién destacd que se necesita programas

educativos y preventivos (16).
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En Pert (2021) se propuso el estudio con el objetivo de determinar la
relacion entre la sobrecarga y la calidad de vida del cuidador del adulto mayor, el
enfoque fue descriptivo, de corte transversal y disefio correlacional, se empled el
cuestionario de Zarit, la poblacién estuvo compuesta por 60 cuidadores, los
resultados revelaron que el 56.7% presenta sobrecarga intensa, la conclusién
destacd que mientras mayor sea la sobrecarga del cuidador menor sera su calidad

de vida (18).

En Pert (2022) el estudio titulado “sobrecarga del cuidador en adultos
mayores de la asociacion las Américas de ATE VITARTE,” tuvo el objetivo de
determinar el nivel de sobrecarga del cuidador del adulto mayor en dicha
ubicacion, mediante el enfoque cuantitativo, de tipo descriptivo corte transversal
prospectivo y disefio no experimental, se empleo el cuestionario de escala de Zarit,
y la muestra consistiéo en 70 cuidadores responsables de adultos mayores, el
resultado fue 43% experimenta una sobrecarga intensa, la conclusion resalta la
importancia de abordar y proporcionar apoyo a los cuidadores especial en

entornos urbanos (17).

En el Pert (2022) se investigo el tema sobrecarga del cuidador y apoyo
social percibido en cuidadores de adultos mayores cuyo objetivo fue de establecer
si existe asociacion entre la sobrecarga del cuidador y el apoyo social percibido
en dicho grupo, el disefio fue correlacional y transversal, utilizando una muestra
de 138 cuidadores de adultos mayores a quienes se les aplicé la escala de Zarit'y
la escala multidimensional apoyo social percibido, los resultados revelan que la
mayoria 84,8% experimenta sobrecarga, destacando la relevancia de comprender

y abordar la sobrecarga y el apoyo percibido en dicho contexto (19).
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CAPITULO III
MATERIALES Y METODOS

3.1. TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION
3.1.1 Tipo de investigacion

De acuerdo a Herndndez, et. al. (57) es descriptivo porque se detallé la

variable de estudio.
3.1.2 Disefio de investigacion

No experimental porque no se manipul6 la variable y de corte transversal

debido a que se recolectd los datos en solo un tiempo (57).

3.1.3 Diagrama del tipo del estudio

M @)

Donde:
M: Atencion del adulto mayor enfermo del Centro de Salud.

O: Nivel de sobrecarga del cuidador primario

3.2. AMBITO DE ESTUDIO.

Centro de salud José Antonio Encinas I-4 perteneciente a la Red de Salud Puno de
la DIRESA, ubicado en el departamento de Puno situado en el extremo sur del Perl

coordenada Norte -15.83875 y coordenada este -70.035045 (58).

Dicho centro de salud perteneciente al primer nivel de atencion, de categoria I- 4,
considerado como Microred, cuenta con la estrategia del Adulto Mayor en el que se
realiza la valoracion clinica del adulto mayor.

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

'ﬂ UNIVERSIDAD

3.3 POBLACION Y MUESTRA.

3.3.1 Poblacién

La poblacion se constituyé de 177 cuidadores primarios de adultos

mayores enfermeros de la Microred José Antonio Encinas.

3.3.2 Muestra

La muestra se dio mediante un muestreo no probabilistico por
conveniencia, se seleccionaron 122 cuidadores primarios que cumplian con los

criterios del estudio.

3.3.3 Unidad de analisis

Cuidador primario de un adulto mayor enfermo del Centro de Salud José

Antonio Encinas, 2023.

3.3.4 Criterios de inclusion

e Cuidadores que tengan un parentesco familiar con el adulto mayor.

e Cuidador que vive y encarga del bienestar del adulto mayor

e Cuidador responsable de un adulto mayor que tiene alguna afeccion aguda
o cronica (afeccidn visual o auditivo, osteoartritis, EPOC, HTA, diabetes),
en distintos niveles de gravedad pero que no es incapacitante, segun
clasificacion del VACAM.

e Cuidador que consienta participar en la investigacion.

3.3.5 Criterios de exclusion

e Cuidador que tenga discapacidades fisicas notorias.

e Cuidador que no acepte formar parte de la investigacion.
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35. TECNICA(S) E INSTRUMENTO(S) DE RECOLECCION DE DATOS
3.5.1 Técnica

Se empled la encuesta como técnica ya que permite registrar informacion

sobre del nivel de sobrecarga del cuidador primario.
3.5.2 Instrumento

El instrumento utilizado fue Zarit Burden Interview (ZBI) elaborado por
Zarit Reever en el afio de 1980 que inicialmente estuvo constituida por 29 items
que evalla a cuidadores encargados de adultos mayores con trastornos mentales y
posteriormente adaptada a diferentes idiomas incluido el espafiol, Montorio en el
afio 1998 valido el instrumento en espafiol con 22 items para cuidadores primarios
de personas dependientes (45), al ser un instrumento muy utilizado se adapto6 en
diferentes paises a distintos grupos poblacionales. Para el presente estudio se
empled la versidon adaptada de México en cuidadores primarios informales de
adultos mayores dependientes del lenguaje espafiol por Alpuche V. (59). El cual
tiene semejanza con la poblacion objetivo, al usar la version adaptada se garantiza
que el instrumento mida con precision la sobrecarga del cuidador, el cual esta
respaldado con un andlisis de fiabilidad (ANEXO H), constituido por 3
dimensiones y 22 items de los cuales las alternativas son tipo Likert que se valoran

de acuerdo a:
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Datos CRITERIO DE EVALUACION
Nunca 0
Rara vez 1
Alguna vez 2
Muchas veces 3
Casi siempre 4

Fuente: Alpuche Virginia 2008.

La escala de satisfaccion general es:

indice Valor final

0a46 Ausencia de sobrecarga
47 a55 Sobrecarga promedio
56 a 88 Sobrecarga intensa

Fuente: Alpuche Virginia 2008.

3.5.3 Prueba piloto del instrumento

Se realiz6 una prueba piloto utilizando el 20% de la muestra total,
correspondiente a 24 participantes en el Establecimiento de Salud Simén Bolivar

con el fin de evaluar la confiabilidad y validez del instrumento.

3.5.4 Validez

Para el presente estudio se utilizé la escala Zarit Burden Interview
adaptado por Alpuche, V. (59) quien realizé la validez por constructo con el
coeficiente de Kaiser Meyer Olkin (KMO) 0.865, para el presente estudio se
realizo6 la prueba KMO (0.728) demostrando que los items se agrupan en factores

coherentes (ANEXO H).
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3.5.5 Confiabilidad

La confiabilidad del instrumento Zarit Burden Interview adaptado en su
version en espafiol fue evaluada mediante el coeficiente alfa de Cronbach,
obteniendo un valor de 0.90 por Alpuche, V. (59); en el estudio se obtuvo un valor

de 0.90 (ANEXO H).

3.6. PROCEDIMIENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Para la recoleccion de datos se establecieron una serie de actividades asegurando

que el proceso se lleve de forma organizada y eficiente, se realizo las siguientes acciones:

3.6.1 Coordinacion

Se solicitd una carta de presentacion emitida por el decano de la Facultad
de Enfermeria de la Universidad Nacional del Altiplano, para ser enviado a la
oficina de la Red de Salud Puno para la autorizacién de la recoleccion de datos,
dicho documento fue revisado por la responsable de capacitacion de la institucion,
donde se anexd los documentos de carnet de vacunacion, acta de aprobacion y el
proyecto de investigacion, emitiendo un oficio para el director de la Microred José
Antonio Encinas, quien a su vez coordiné con la jefa de enfermeras quien brindé

facilidades con la licenciada.

3.6.2 Ejecucion

En la ejecucion se organiz6 un cronograma de actividades para acceder a
la poblacion objetivo, en un periodo de dos meses, los dias lunes, miércoles y
viernes durante el horario de 7 a.m. a 10 a.m., la identificacion de los cuidadores
primarios se baso en el registro de atencion de los pacientes adultos mayores,

donde se tiene datos personales del cuidador, se contacté con los cuidadores
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primarios estableciendo los criterios de inclusion y exclusion, explicando el
proposito del estudio, objetivo, tiempo e importancia asegurando la
confidencialidad y aclarando que es voluntario y se solicité que puedan firmar el
consentimiento informado. (ANEXO 2), luego se aplico en unos 20 a 25 minutos
el cuestionario Zarit Burden Interview Adaptado (ANEXO 3) al cuidador mientras

el adulto mayor esperaba la consulta médica.

3.7. PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS.

3.7.1 Plan de procesamiento y analisis de datos

o Verificacion y organizacion de la informacion obtenida.

o Verificar que los items del instrumento tengan una respuesta.

e Se cred una base de datos en el programa IBM SPSS version 25.

e Calificacion de la informacién y valor de las preguntas cuestionario.
e Se elaboraron tablas con los resultados.

e Se realizo el andlisis de los resultados.

e Se realiz6 una interpretacion y discusion de los resultados.

o Para el tratamiento estadistico se aplico la estadistica descriptiva.
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3.7.2 Andlisis de datos

El andlisis e interpretacion de los datos recopilados se llevo a cabo
mediante el uso de estadistica descriptiva porcentual, cuya formula es: P =

XIN*100

Donde:

e P: Porcentaje
e X: Casos

e N: Tamafio de muestra
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

41. RESULTADOS

Tabla 1
Nivel de sobrecarga en cuidadores primarios de adultos mayores enfermos del Centro

de Salud José Antonio Encinas, 2023.

Nivel de sobrecarga en
cuidadores primarios de N Porcentaje

adultos mayores

Sobrecarga ausente 14 11.5%
Sobrecarga promedio 32 26.2%
Sobrecarga intensa 76 62.3%
Total 122 100%

Fuente: Cuestionario Zarit Burden Interview Adaptado.

Se muestra que el 62.3% de cuidadores primarios de adultos mayores enfermos
tiene nivel de sobrecarga intensa, 26,2% presenta un nivel de sobrecarga promedio en

26.2% y ausencia de sobrecarga 11.5% respectivamente.
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Tabla 2
Nivel de sobrecarga en cuidadores primarios de adultos mayores enfermos segun la

dimension impacto de cuidado.

Impacto de cuidado Sobrecarga Sobrecarga Sobrecarga

ausente promedio intensa

N % N % N %
Tiempo de cuidado 2 16 40 32.8 80 65.6
Responsabilidad del hogar 4 33 42 34.4 76 62.3
Miedo anticipado 0 O 35 28.7 87 71.3
Dependencia del cuidado 5 4 33 27.1 84 68.9
Afectacion de salud 8 66 38 311 76 62.3
Alteracion de privacidad 13 10.7 44 36.1 65 53.2
Vida social limitada 13 10.7 43 35.2 66 54.1
Sobreproteccion 2 16 34 27.9 86 70.5
Expectativa de abandono de 9 7.4 21 17.2 92 75.4
rol
Control de vida 9 74 43 35.2 70 57.4
Delegacion del cuidado 7 57 29 23.8 86 70.5
Inseguridad del cuidado 7 57 34 27.9 81 66.4
Sobrecarga de cuidado 5 4 32 26.3 85 69.7

Fuente: Cuestionario Zarit Burden Interview Adaptado.

Se evidencia que en la dimension de impacto de cuidado en el item miedo
anticipado el cuidador tiene 0% de ausencia de sobrecarga, y en el item expectativa de

abandono 75.4% tiene sobrecarga intensa.
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Tabla 3
Nivel de sobrecarga en cuidadores primarios de adultos mayores enfermos segun la

dimension relaciones interpersonales.

Relaciones interpersonales Sobrecarga Sobrecarga Sobrecarga
ausente promedio intensa
N % N % N %
Necesidad de apoyo 5 4.1 36 29.5 81 66.4
Comportamiento del adulto 26 21.3 32 26.2 64 52.5
mayor
Irritabilidad 20 16.4 36 29.6 66 54.0
Relacion intrafamiliar 10 8.2 41 33.6 71 58.2
Agotamiento del cuidado 9 7.3 36 29.5 77 63.2
Falta de espacio 32 26.2 39 32 51 41.8

Fuente: Cuestionario Zarit Burden Interview Adaptado.

Se observa que en la dimension relaciones interpersonales en el item necesidad de

apoyo el cuidador manifiesta sobrecarga intensa en 66.4% y necesidad de apoyo el 63.2%.
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Tabla 4
Nivel de sobrecarga en cuidadores primarios de adultos mayores enfermos segun la

dimension expectativa de autoeficacia.

Expectativa de  Sobrecarga Sobrecarga Sobrecarga intensa
autoeficacia ausente promedio

N % N % N %
Limitacion economica 5 4.1 26 21.3 91 74.6
Capacidad de cuidado 16 13.1 50 41 56 45.9
Mejora del rol de cuidado 28 22.9 59 484 35 28.7

Fuente: Cuestionario Zarit Burden Interview Adaptado.

Se observa en la dimension autoconfianza en el item limitacién econdmica el

74.6% tiene sobrecarga intensa.
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4.2. DISCUSION

El estudio se llevd con la intencién de determinar el nivel de sobrecarga en
cuidadores primarios de adultos mayores enfermos del Centro de Salud José Antonio
Encinas, donde se revelé que la mayoria de cuidadores presenta sobrecarga intensa,
resaltando una problematica compleja, si bien, Feldberg, C. et al. (20) define que es un
estado de agotamiento fisico, emocional que impacta de forma adversa debido a la
acumulacién de estresores que estan relacionados con el cuidado e impacta en el cuidador
como al receptor. Este hallazgo es similar con el estudio de Pifiares, M. (10) quien resalta
la importancia de comprender la problematica, porque perjudica el bienestar afectando la
calidad de cuidado del adulto mayor debilitado, asi mismo por Timana, S. (16) que
también encontrd sobrecarga intensa en cuidadores de adultos mayores dependientes a
diferencia del estudio de Mallma, A. (18) donde encontré sobrecarga intensa en
cuidadores de adultos mayores aparentemente saludables, evidenciado que la sobrecarga
trasciende el estado de dependencia del adulto mayor, ya que no se explora en
profundidad la necesidad que tiene el cuidador con su bienestar, este vacio sugiere la

necesidad de disefiar estragias que disminuyan las sobrecarga y mejorar la calidad de vida.

En la dimension impacto del cuidado se encontré en la mayoria de los cuidadores
primarios, sobrecarga intensa, lo que se genera la importancia de abordar la carga
emocional negativa para proteger la salud mental del cuidador, asi mejorar la calidad del
cuidado, este fendmeno sefialado por Leal, M. (21) Callista Roy (54) evidencia que las
demandas continuas del cuidado no solo afecta la salud fisica, sino también generan un
impacto emocional significativo, en los indicadores “miedo anticipado™ y “expectativa de
abandono de rol” muestran como las preocupaciones contantes y la incertidumbre
aumenta la carga emocional, exacerbando el estres. Estos resultados y en semejanza con

los autores Timana, S. (16) y Palomino, Y. (17) se sugiere que frente a los desafios
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emocionales se evidencia agotamiento y se destaca la necesidad de intervenciones que
reduzcan la carga emocional y fortalecer apoyo, sefialando ausencia de estrategias

actuales de intervenciones de apoyo social.

Referido a la dimension relacion interpersonal, en el estudio se encontré que los
cuidadores refieren una sobrecarga intensa, resaltando la interaccion de las demandas
sociales con el impacto emocional del cuidador, en referencia de Flores, E. (13) y Callista
Roy (54) resaltan que los factores internos y externos alteran el bienestar del cuidador,
causando cambios en el bienestar, Coincidiendo con Timana, S. (16) y Palomino, Y. (17)
respalda el vinculo negativo que tiene el entorno social con la sobrecarga, resaltan que el
entorno externo afecta o altera las percepciones de cuidado, a diferencia del estudio de
Fernandez, N. (15) ofrece una perspectiva diferente, sugiriendo que algunos cuidadores
pueden resistir la sobrecarga al soporte emocional dentro del nucleo familiar, resaltando
la variabilidad de la experiencia del cuidado que no siempre se ajusta a un patron y
subraya las necesidad de considerar las dinamicas familiares en la evaluacion de la
sobrecarga, sin embargo, la falta de actividades recreativas y el sacrificio personal
evidenciado en algunos cuidadores aunque a corto plazo se percibe como resiliencia a
largo plazo puede ser no tolerable, se tiene la necesidad de un apoyo estructurado y

profesional para reducir la presion del cuidado.

En la dimension expectativa de autoeficacia, Los resultados del presente estudio
evidenciaron que presentan un nivel de sobrecarga intensa, revelando relacion entre la
sobrecarga y la percepcién de las habilidades del cuidado, la definicion de Montorio, I.
(45) sobre la autoeficacia contextualiza como los cuidadores, al sentir que no pueden
cumplir con las expectativas del rol, experimentando un impacto negativo en el bienestar,
la similitud con los hallazgos de Timana, S. (16) resalta que es crucial la comprension de

los factores autopercibidos, ademas de la limitacion economica agrava la sensacion de
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incapacidad de los cuidadores, a diferencia de Fernandez, N. (15) que muestra una
percepcion mas positiva sobre la capacidad del cuidado, indicando que la experiencia de
los cuidadores es heterogenia y depende de factores como los recursos, apoyo, esta
discrepancia sefiala la necesidad de abordar la sobrecarga desde una perspectiva mas
integral, que no solo tenga un enfoque inmediato, sino también en la capacidad de cuidado
a largo plazo, ademas de la variabilidad en los resultados se puede explorar otros

elementos.

Una limitacion del estudio radica en factores contextuales, dado que se trata de un
estudio descriptivo, lo que permite proporcionar datos relevante sobre la situacion actual
sin manipular las variables, aungue es util para obtener una vision clara el fendmeno
estudiado, también limita la posibilidad de establecer relaciones causales o hacer
generalizaciones mas amplias, sin embargo, los resultados ofrecen una base sélida para
futuras investigaciones que podrian explorar a mayor profundidad las dindmicas

subyacentes de la sobrecarga del cuidador en diferentes contextos.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: EIl nivel de sobrecarga en cuidadores primarios de adultos mayores
enfermos, en la mayoria, es sobrecarga intensa, este hallazgo refleja el
impacto multidimensional del rol del cuidador resultado a las demandas

inherentes del cuidado continuo del adulto mayor.

SEGUNDA: En la dimension impacto del cuidado se encontré que los cuidadores
presentan sobrecarga intensa, indicado que ellos se enfrentan a desafios

relacionado a la constante preocupacion del bienestar del adulto mayor.

TERCERA: Enladimension relaciones interpersonales se evidencid que los cuidadores
presentan nivel de sobrecarga intensa eso sugiere que las exigencias del
cuidado alteran la dindmica emocional y social del cuidador generando

conflictos intrafamiliares.

CUARTA: En la dimension expectativa de autoeficacia se manifiesta sobrecarga
intensa evidenciando limitaciones en los recursos econémicos junto a
incertidumbre respecto a la capacidad de cuidado incrementando la presion

inherente al rol.
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ﬂ. UNIVERSIDAD

RECOMENDACIONES

- A LOS PROFESIONALES DE SALUD
Capacitacion en manejo de estrés y cuidado del cuidador, dado que los cuidadores
manifiestan agotamiento fisico y emocional, los profesionales puedan estar
equipados con conocimiento de identificacion de signos tempranos de sobrecarga
para que ofrezcan estrategias de atontamiento, ademas de creacion de talleres
recreativos que incluya la participacion de los cuidadores, los adultos mayores y la
familia, para generar lazos de apoyo y disminuir la sensacion de aislamiento.

- ALOS CUIDADORES DE ADULTOS MAYORES DEPENDIENTES
Para los cuidadores buscar apoyo externo, en los familiares como primera instancia,
amigos y profesionales para delegar tareas del cuidado cuando sea posible, que
organicen sus actividades para generar espacios y equilibrio en su bienestar personal,
buscar talleres de relajacion, manejo de estrés y revisiones de su salud para que se
reduzca la sobrecarga y tengan una vida mas tranquila.

- A LOSESTUDIANTES Y NUEVOS INVESTIGADORES
Considerar estudios desde una perspectiva multidimensional, no solo explorando las
causas y efectos inmediatos, sino también intervenciones sostenibles de largo plazo,
estudios con variables contextuales como factores socioeconémicos, apoyo social,
experiencia del cuidador, patologias, dependencia del adulto mayor y generar

intervenciones como de sesiones educativas para proporcionales un apoyo inmediato.
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ANEXO 2. Consentimiento informado

Universidad Nacional del Altiplano -

ENFERMERIA
UNA - PUNO

Facultad de Enfermeria

Programa de Estudios de Enfermeria

Consentimiento informado

A través del presente documento expreso mi voluntad de participar en la
investigacion conducida por la bachiller en enfermeria Yuliana Lope Miranda, que tiene
por objetivo determinar el nivel de sobrecarga en cuidadores primarios de adultos
mayores del Centro de Salud I-4 José Antonio Encinas, 2023.

Si accede a participar en el presente estudio se le pedira completar el cuestionario
cuya duracion es de aproximadamente de 20 minutos, su participacion es voluntaria, la
informacion es estrictamente confidencial y no se presentara para otro propdsito ajeno a
la investigacion, cabe indicar que por la participacion no obtendra ningun beneficio
material, en caso de tener duda alguna sobre el estudio puede hacer preguntas en

cualquier momento de su participacion.

Habiendo sido informado del propdsito de la misma, asi como los objetivos y
teniendo la confianza de que la informacion es exclusivamente con fines académicos en
mencién, yo
................................. con DNI N°.................DOY . MI
CONSENTIMIENTO para participar en el estudio respondiendo al cuestionario con la

maxima sinceridad posible, proporcionando asi informacion fidedigna y confiable.

Firma del investigador Firma del participante
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ANEXO 3. Cuestionario ZARIT

Universidad Nacional del Altiplano

Facultad de Enfermeria

Programa de Estudios de Enfermeria

Cuestionario de Zarit Burden Interview ZBlI

Buen dia estimado (a) familiar se le hace un cordial saludo y se le informa que
toda la informacion que nos brinde sera absolutamente confidencial y anonima. Los datos

serén usados Unicamente para fines de la investigacion.

INSTRUCCIONES. A continuacién, se presentan preguntas con sus
alternativas. Marque Ud. con una “X” la respuesta que crea conveniente considere las

respuestas las siguientes:
Nunca, rara vez, algunas veces, bastantes veces, casi siempre
DATOS GENERALES

Edad(NUMEros) «.ccceeeiiiieeiiiieaeteeennseesnsecssnssccsnssccsnnscns
Grado de instruccion: Primaria ( ) Secundaria ( ) Superior ( )
Sexo: femenino () masculino ()

[0 1) 012 T 1) 1
Estado civil: soltero ( ) casado ( ) viudo ( ) divorciado ( )

Personas que habitan en la vivienda (nimeros)...........ccc.cevee.

NS N N N N N

Parentesco con el adulto mayor .........cceeevvieiiiniiiniiineiinnnennes

DATOS ESPECIFICOS

Casi
Pregunta Nunca Rara | Algunas | Muchas

vez veces veces siempre

DIMENSION IMPACTO DEL CUIDADO

1. ¢Cree que por el tiempo que
dedica a su paciente no tiene suficiente

tiempo para usted?

2. ¢Se siente agobiado por cuidar a

su familiar y tratar de cumplir otras
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responsabilidades con su familia o
trabajo?

3. ¢Tiene miedo de lo que el futuro

depare a su paciente?

4. ;Cree que su paciente depende de
ud.?

5. ¢Cree que la salud de Ud, se ha

deteriorado por cuidar a su paciente?

6. ¢Cree que su intimidad se ha visto

afectada por cuidar a su paciente?

7. ¢Cree que su vida social se ha
deteriorado por cuidar a su paciente?

8. ¢Cree gque su paciente espera que
Ud, sea la unica persona que le cuide,

como si nadie mas pudiera hacerlo?

9. ¢Cree que no sera capaz de cuidar

a su paciente por mucho mas tiempo?

10. ¢Siente que ha perdido el control
de su vida personal desde que inicio la
enfermedad y el cuidado de su

paciente?

11. ¢Desearia poder dejar el cuidado
de su paciente a otra persona?

12. (Se siente indeciso sobre qué

hacer con su paciente?

13. En resumen, ¢Se ha sentido
sobrecargado por el hecho de cuidar a

su paciente?

DIMENSION RELACIONES INTERPERSONALES

Nunca | Rara | Algunas | Muchas | Casi
Pregunta ]
vez veces veces siempre
75
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14.

mas ayuda de la que realmente necesita?

¢Cree Ud. que su paciente le pide

15.

conducta de su paciente?

¢Se siente avergonzada(o) por la

16. ¢Se siente enfadado cuando esta
cerca de su paciente?
17. ¢Piensa que su paciente afecta

negativa su relacion con otros miembros

de su familia? (pareja, hijos)

18.

de su paciente?

¢ Se siente tenso cuando esta cerca

19. incémodo

desatender a sus amistades al cuidar a su

(Se  siente por

paciente?

DIMENSION EXP

ECTATIVA DE AUTOCONFIANZA

Pregunta

Nunca | Rara | Algunas | Muchas

vez Veces VeCes

Casi

siempre

20.

dinero para cuidar a su familiar, ademas

¢Cree Ud. que no tiene suficiente

de cubrir otros gastos?

21.

su paciente?

¢Cree que deberia hacer mas por

22.

de su paciente?

¢Cree que podria cuidar mejor

Fuente: Alpuche Virginia 2008.

Gracias por su participacion
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ANEXO 4. Caracteristicas sociodemogréaficas de los cuidadores primarios

Tabla 5
Caracteristicas sociodemogréficas de los cuidadores primarios de adultos mayores del

Centro de Salud José Antonio Encinas, 2023.

FRECUENCIA Porcentaje

EDAD
20-50 63 51.6%
51-64 59 48.4%
GRADO DE
INSTRUCCION
Primaria 4 3.3%
Secundaria 90 73.8%
Superior 28 23%
GENERO
Femenino 110 90.2%
Masculino 12 9.8%
OCUPACION
Comerciante 75 61.5%
Profesor 5 4.1%
Albafiil 2 1.6%
Ama de casa 27 22.1%
Portero 2 1.6%
Electricista 1 0.8%
Administrador 3 2.5%
Mecénico 1 0.8%
Estudiante 2 1.6%
Estibador 1 0.8%
Cocinera 2 1.6%
Pintor 1 0.8%
ESTADO CIVIL
Soltero 90 73.8%
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repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

Casado 20 16.4%
Viudo 7 5.7%
divorciado 5 4.1%
HABITANTES

2-6 103 84.4%
7-15 19 15.6%
PARENTESCO

Hijo 112 91.8%
Hermano 2 1.6%
Nieto 1 0.8%
esposo 7 5.7%

Fuente: Elaboracion propia

Referente a la poblacion evaluada se cuenta con el 100% de cuidadores primarios
de los cuales la edad prevalente oscila entre 20 a 50 afios 51.6 %, relacionado con el grado
de instruccién predomina nivel secundario 73.8% género el mas prevalente de es el sexo
femenino 90.2%, en cuanto con la ocupacion el mas prevalente es el sector dedicado al
comercio en 61.5%, el estado civil el mas prevalente es el soltero 73.8%, finalmente, la
cantidad de personas que habitan con el adulto el méas frecuente es de 2 a 6 personas en

84.4%.

78

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|



o =g, UNIVERSIDAD
t;ﬂ w:f NACIONAL DEL ALTIPLANO

= J Repositorio Institucional

ANEXO 5. Solicitud dirigida a la Red de Salud Puno
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ANEXO 6. Grafico adicional de datos estadisticos

Figura 1
Nivel de sobrecarga en cuidadores primarios de adultos mayores enfermos del Centro

de Salud José Antonio Encinas, 2023.

Nivel de sobrecarga en cuidadores primarios

70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%

0.00%

M sobrecarga ausente sobrecarga promedio M sobrecarga intenso

Fuente: Cuestionario Zarit Burden Interview adaptado.
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Figura 2
Nivel de sobrecarga en cuidadores primarios de adultos mayores enfermos segun la

dimension impacto de cuidado.

Impacto del cuidado
90.00%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%

10.00%

|
0.00%
M sobrecarga ausente sobrecarga promedio M sobrecarga intensa

Fuente: Cuestionario Zarit Burden Interview Adaptado.
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Figura 3
Nivel de sobrecarga en cuidadores primarios de adultos mayores enfermos segun la

dimension relaciones interpersonales.

Relaciones interpersonales

70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%

10.00%

M sobrecarga ausente sobrecarga promedio M sobrecarga intensa

Categoria 1

Fuente: Cuestionario Zarit Burden Interview Adaptado.
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Figura 4
Nivel de sobrecarga en cuidadores primarios de adultos mayores enfermos segun la
dimension expectativa de autoeficacia.
Expectativa de autoeficacia
120.00%
100.00%
80.00%
60.00%
40.00%
20.00%
Categoria 1

M sobrecarga ausente sobrecarga promedio M sobrecarga intensa

Fuente: Cuestionario Zarit Burden Interview Adaptado.
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ANEXO 7. Informacion adicional

Tabla 6
Nivel de sobrecarga en cuidadores primarios de adultos mayores enfermos segun la

dimension impacto de cuidado.

Indicador Nunca Raravez  Algunas Muchas Casi
veces veces siempre

F % F % F % F % F %
Tiempo de 1 08% 1 08% 40 328% 46 37.7% 34 27.9%
cuidado
Responsabilidad 2 1.6% 2 1.6% 42 344% 42 34.4% 34 27.9%
del hogar
Futuro familiar 0 0% 0 0% 35 28.7% 53 43.4% 34 27.9%

Dependencia 0 0% 5 41% 33 27% 50 41% 34 27.9%
del cuidado

Afectacion de 0 0% 8 6.6% 38 31.1% 51 41.8% 25 20.5%
salud

Alteracion de 8 6.6% 5 41% 44 36.1% 39 32% 26 21.3%
privacidad

Vida social 7 57% 6 49% 43 352% 45 36.9% 21 17.2%
limitada

Sobreproteccion 0 0% 2 16% 34 279% 46 37.7% 40 32.8%

Expectativa del 3 25% 6 49% 21 17.2% 63 51.6% 29 23.8%
abandono de rol

Control de la 0 0% 9 74% 43 352% 51 41.8% 19 15.6%
vida

Delegacion del 5 41% 2 16% 29 238% 55 451% 31 25.4%
cuidado

Inseguridad del 0 0% 7 57% 34 279% 57 46.7% 24 19.7%
cuidado

Sobrecarga del 0 0% 5 41% 32 26.2% 60 49.2% 25 20.5%

cuidado
Fuente: Cuestionario Zarit Burden Interview Adaptado.

El 37.7% el tiempo de cuidado sobrepasa, 43.4% tiene preocupacion por el futuro,
41% depende del cuidador, 41.8% considera afectacion por la salud, 36.1% tiene
alteracion de privacidad, 51.6% tiene expectativa de no cumplir su rol, el 41.8% refiere
perder el control de su vida, 45.1% quisiera encargar el cuidado a otra persona, 46.7%

tiene inseguridad en el cuidado y que el 49.2% refiere sobrecarga del cuidado.
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Tabla 7
Nivel de sobrecarga en cuidadores primarios de adultos mayores enfermos segun la

dimension relaciones interpersonales.

Indicador Nunca Raravez  Algunas Muchas Casi
veces veces siempre

F % F % F % F % F %
Necesidad de 0 0% 5 41% 36 295% 56 459% 25 20.5%

apoyo

Comportamiento 8 6.6% 18 14.8% 32 26.2% 43 352% 21 17.2%

del adulto mayor

Irritabilidad 9 74% 11 9% 36 295% 49 40.2% 17 13.9%
Relacion 3 25% 7 57% 41 33.6% 56 45.9% 15 12.3%
intrafamiliar

Agotamiento del 2 16% 7 57% 36 295% 48 39.3% 29 23.8%
cuidado

Falta de espacio 13 10.7% 19 15.6% 39 32% 37 30.3% 14 11.5%
libre

Fuente: Cuestionario Zarit Burden Interview Adaptado.

Referente a la dimension relaciones interpersonales los cuidadores manifiestan
que muchas veces tienen necesidad de apoyo 45-9%, el comportamiento del adulto mayor
les averglienza el 35.2%, sentimientos de irritabilidad en 40.2%, la relacion familiar esta

alterada en 45.9%, se sienten agotados el 39.3%, que sienten falta de espacio el 32%.
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Tabla 8
Nivel de sobrecarga en cuidadores primarios de adultos mayores enfermos segun la

dimension expectativa de autoeficacia.

Indicador  Nunca Rara vez Algunas Muchas Casi
veces veces siempre

F % F % F % F % F %

Falta de 1 08% 4 33% 26 213% 59 484% 32 26.2%

economia

Capacidad 2 1.6% 14 115% 50 41% 41 336% 15 12.3%

de cuidado

Mejora del 3 25% 25 205% 59 484% 19 156% 16 13.1%

rol del

cuidado

Fuente: Cuestionario Zarit Burden Interview Adaptado.

Se evidencia que los cuidadores el 48.4% muchas veces les falta economia para
solventar los gastos del cuidado, 33.6% siente que no tiene capacidad del cuidado y que

el 48.4% algunas veces desea mejorar el rol del cuidado.
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ANEXO 8. Estadistica de Fiabilidad
ESTADISTICA DE FIABILIDAD

ALFA DE N-° DE

CRONBACH ELEMENTOS

,903 24

ANALISIS FACTORIAL (PRUEBA DE KMO Y BARTLETT)

MEDIDA DE Kaiser Meyer Olkin de muestreo 728
Prueba de Aprox. Chi 381,790
esfericidad de Bartlett cuadrado
gl 231
Sig. .000

Matriz de componente?

Componente
1 2 3
¢Cree que su vida social se ha deteriorado por cuidar a su ,890
paciente?
¢Cree que no sera capaz de cuidar a su paciente por mucho ,863
mas tiempo?

En resumen, ;/Se ha sentido sobrecargado por el hecho de ,816
cuidar a su paciente?

¢Cree que su intimidad se ha visto afectada por cuidar a su ,815
paciente?

¢Cree que la salud de Ud, se ha deteriorado por cuidar a su , 7194
paciente?
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¢Desearia poder dejar el cuidado de su paciente a otra , 768
persona?

¢Se siente agobiado por cuidar a su familiar y tratar de cumplir ~ ,719
otras responsabilidades con su familia o trabajo?

¢Cree que su paciente espera que Ud, sea la Unica persona que ,682
le cuide, como si nadie mas pudiera hacerlo?

¢Siente que ha perdido el control de su vida personal desde ,659
que inicio la enfermedad y el cuidado de su paciente?

¢Cree que su paciente depende de Ud.? ,614

¢Cree que por el tiempo que dedica a su paciente no tiene ,588 ,579
suficiente tiempo para usted?

¢ Tiene miedo de lo que el futuro depare a su paciente? ,567

¢Se siente indeciso sobre qué hacer con su paciente? 377 ,309
¢Se siente enfadado cuando esta cerca de su paciente? ,879

¢Se siente avergonzada(o) por la conducta de su paciente? ,854

¢Se siente incomoda(o) por desatender a sus amistades al 172

cuidar a su paciente?
¢ Se siente tenso cuando esté cerca de su paciente? ,688

¢Piensa que su paciente afecta negativa su relacion con otros ,541
miembros de su familia? (pareja, hijos)

¢Cree Ud. que su paciente le pide mas ayuda de la que ,395 197
realmente necesita?

¢ Cree que podria cuidar mejor de su paciente? 749
¢ Cree que deberia hacer méas por su paciente? 729
¢Cree Ud. que no tiene suficiente dinero para cuidar a su 125

familiar, ademas de cubrir otros gastos?

Método de extraccion de componentes
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ANEXO 9. Fotos de evidencia
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ANEXO 10. Declaracion jurada de autenticidad de tesis

<#=5al - | Universidad Nacional © | Vicerrectorado
; . | del Altiplano Puno e de Investigacion

2

Repositorio
Institucional

DECLARACION JURADA DE AUTENTICIDAD DE TESIS

Por el presente documento, Yo YoubNA MiRanDA  ™MiRAN DA
identificado con DNI_33139432, en mi condicién de egresado de:

X Escuela Profesional, (] Programa de Segunda Especialidad, [J Programa de Maestria o Doctorado
EnteemeriR :

informo que he elaborado el/la K1 Tesis o 00 Trabajo de Investigaciéon denominada:

“NWVEL QE SORRECARGA €N CODRDORES PrRIMARWS 0€ AOLLTOS

MAYoREes peL CENTRO DE SALLVD  1-4 TOSE  ANTownio
Enaines 2023 »

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales
involucradas.

En caso de incumplimiento de esta declaracién, me someto a las disposiciones legales vigentes y a las
sanciones correspondientes de igual forma me someto a las sanciones establecidas en las Directivas y otras
normas internas, asi como las que me alcancen del Cédigo Civil y Normas Legales conexas por el
incumplimiento del presente compromiso

Puno__ 20 de DIEMBRE del 2024

MHvorgelf

FIRMA (obligatoria) Huella
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ANEXO 11. Autorizacién para el deposito de tesis en el Repositorio Institucional

% # | Universidad Nacional r Vicerrectorado - | Repositorio

: [geccm)
, | del Altiplano Puno de Investigacion Institucional

AUTORIZACION PARA EL DEPOSITO DE TESIS O TRABAJO DE
INVESTIGACION EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL

Por el presente documento, Yo JULIANA MIRANOA  MIRANDA

identificado con DNI_334 39432 en mi condicion de egresado de:
X Escuela Profesional, O] Programa de Segunda Especialidad, OJ Programa de Maestria o Doctorado
ENVFERMER)A

informo que he elaborado el/la A Tesis o [J Trabajo de Investigacién denominada:

« NWEL DE SO0BRECARGERA EN CUDACORES PRIMARS D& ODULLToS
MAYORES  DEL  CENTRD OE SAWO -4 JOSE ANToNID
Encivag 2023

para la obtencion de OGrado,45 Titulo Profesional o [J Segunda Especialidad.

Por medio del presente documento, afirmo y garantizo ser el legitimo, tnico y exclusivo titular de todos los
derechos de propiedad intelectual sobre los documentos arriba mencionados, las obras, los contenidos, los
productos y/o las creaciones en general (en adelante, los “Contenidos™) que seran incluidos en el repositorio
institucional de la Universidad Nacional del Altiplano de Puno.

También, doy seguridad de que los contenidos entregados se encuentran libres de toda contrasefia,
restriccion o medida tecnoldgica de proteccion, con la finalidad de permitir que se puedan leer, descargar,
reproducir, distribuir, imprimir, buscar y enlazar los textos completos, sin limitacion alguna.

Autorizo a la Universidad Nacional del Altiplano de Puno a publicar los Contenidos en el Repositorio
Institucional y, en consecuencia, en el Repositorio Nacional Digital de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de
Acceso Abierto, sobre la base de lo establecido en la Ley N° 30035, sus normas reglamentarias,
modificatorias, sustitutorias y conexas, y de acuerdo con las politicas de acceso abierto que la Universidad
aplique en relacion con sus Repositorios Institucionales. Autorizo expresamente toda consulta y uso de los
Contenidos, por parte de cualquier persona, por el tiempo de duracion de los derechos patrimoniales de autor
y derechos conexos, a titulo gratuito y a nivel mundial.

En consecuencia, la Universidad tendra la posibilidad de divulgar y difundir los Contenidos, de manera total
o parcial, sin limitacion alguna y sin derecho a pago de contraprestacion, remuneracion ni regalia alguna a
favor mio; en los medios, canales y plataformas que la Universidad y/o el Estado de la Repiblica del Perd
determinen, a nivel mundial, sin restriccion geogrifica alguna y de manera indefinida, pudiendo crear y/o
extraer los metadatos sobre los Contenidos, e incluir los Contenidos en los indices y buscadores que estimen
necesarios para promover su difusion.

Autorizo que los Contenidos sean puestos a disposicion del publico a través de la siguiente licencia:

Creative Commons Reconocimiento-NoComercial-Compartirlgual 4.0 Internacional. Para ver una copia de
esta licencia, visita: https:/creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/

En sefial de conformidad, suscribo el presente documento.

Puno__20  de OlCIEmMBRE del 2024

FIRMA (obligatoria) Huella
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