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RESUMEN

La gestion adecuada de residuos sélidos es un desafio ambiental creciente especialmente
en mercados urbanos como el mercado Unidn y Dignidad en Puno. EI manejo deficiente
de residuos solidos, tanto biodegradables genera impactos negativos en la salud publica
y en medio ambiente. Este estudio tiene como objetivo evaluar las practicas actuales de
manejo de residuos solidos en el mercado para dar soluciones que mejoren la
sostenibilidad ambiental. Utilizando encuestas estructuradas y observacion directa, las
encuestas fueron aplicadas a una muestra representativa de los comerciantes, mientras
que la observacion directa permitié evaluar las practicas reales de manejo de residuos en
el mercado. Los datos obtenidos fueron analizados para identificar las fortalezas y
debilidades en las practicas de gestion de residuos. Los resultados revelaron que un 30.4%
de comerciantes tiene un bajo manejo y conocimiento bajo de residuos solidos
biodegradables, ademas, el nivel de educacion ambiental de los comerciantes es muy
bajo, con solo un 9.5% de ellos aplicando practicas adecuadas de reciclaje y separacion
de residuos, no obstante mejorar la educacion ambiental y fomentar un enfoque
comunitario son esenciales para optimizar el manejo de residuos en el mercado. Es crucial
involucrando a todos los actores del mercado en la implementacion de précticas
sostenibles que reduzcan el impacto ambiental y mejoren la calidad del entorno, se

concluye que hay un manejo inadecuado de residuos solidos.

Palabras Clave: Ambiental, Biodegradables, Degradable, Sostenibilidad y Mercado.
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ABSTRACT

Proper solid waste management is a growing environmental challenge especially in urban
markets such as “Union y Dignidad” market in Puno. Poor solid waste management, both
biodegradable and biodegradable, generates negative impacts on public health and
environment. This research aims to evaluate current solid waste management practices in
the market to provide solutions that improve environmental sustainability. Using
structured surveys and direct observation, surveys were applied to a representative
merchants sample, while direct observation allowed to evaluate actual waste management
practices in the market. The data obtained were analyzed to identify strengths and
weaknesses in waste management practices. The results revealed that 30.4% of merchants
have poor management and low knowledge of biodegradable solid waste. Moreover, the
level of merchants environmental education was very low, with only 9.5% of them
applying adequate recycling and waste separation practices, however, improving
environmental education and promoting a community approach are essential to optimize
waste management in the market. It is crucial to involve all market players in sustainable
practices implementation that reduce environmental impact and improve the environment

quality, it is concluded that there is inadequate solid waste management.

Keywords: Environmental, Biodegradable, Degradable, Sustainability and Market.
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CAPITULO |

INTRODUCCION

Los residuos sélidos son materiales eliminados pueden ser residuos solidos
biodegradables y no biodegradables. Estos residuos provienen de diversas fuentes,
incluyendo hogares, industrias, comercios, agricultura y hospitales. La gestion deficiente
de estos residuos puede tener impactos severos en el medio ambiente y la salud publica,

provocando contaminacion del aire, agua y suelo, ademas de agravar el cambio climatico.

La sostenibilidad ambiental se trata de satisfacer las necesidades actuales sin
comprometer las futuras. Para lograrlo, es esencial mantener un balance entre el
desarrollo econdmico, la proteccion del medio ambiente y el bienestar social. La
sostenibilidad se enfoca en preservar los recursos naturales, reducir la contaminacion y

fomentar précticas que sean responsables ecol6gicamente.

Este estudio investigativo es esencial para gestionar adecuadamente los residuos
solidos es esencial para alcanzar la sostenibilidad ambiental. Al adoptar préacticas y
tecnologias innovadoras, los residuos pueden transformarse en recursos valiosos,
promoviendo un entorno mas limpio y saludable tanto para las generaciones presentes

como futuras.

Este trabajo de investigacidn tuvo como objetivo principal, demostrar el manejo
sostenible de residuos solidos de grabables y no degradables para una correcta
sostenibilidad ambiental del mercado union y dignidad, Puno 2024. Para ello se trabajo
con una metodologia de tipo basica, de corte transversal, nivel correlacional y disefio no

experimental.
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Desde el punto de vista formal, el presente trabajo de investigacion se elabor6 de

acuerdo al esquema basico vigente en la institucion, el cual tiene las siguientes partes:

La gestion de residuos sélidos es uno de los desafios mas significativos que
enfrentan las sociedades modernas, especialmente en el contexto urbanos donde la
generacion de desechos es elevada y el especio para su disposicion es limitado. Los
residuos solidos tanto biodegradables y no biodegradables, representan una fuente
importante de contaminacion ambiental cuando no se gestiona adecuadamente esta
problematica adquiere especial relevancia en mercados urbanos como el mercado union
y dignidad de puno, donde la actividad comercial intensiva y la falta de infraestructura

adecuadas para la gestion de residuos agravan el impacto ambiental.

En los mercados urbanos, los residuos sélidos son generados diariamente por una
variedad de actores, incluidos comerciantes consumidores y servicios auxiliares. Los
residuos biodegradables, como restos de alimentos y materiales organicos, tienen el
potencial de convertirse en recursos valiosos a través de procesos como el compostaje
siempre y cuando se manejen adecuadamente. Por otro lado, los residuos no
biodegradables, como plasticos, metales y otros materiales sintéticos, presentan un
desafio mas complejo debido a su lenta descomposicion y su contribucion a la

contaminacion del suelo, el aire y el agua.

El presente estudio se centra en evaluar las practicas actuales de gestion residuos
solidos biodegradables y no biodegradables en el mercado union y dignidad con el
objetivo de identificar aras criticas y proponer estrategias de mejora. A través de un
enfoque metodoldgico que combina observacion directa, encuestas y analisis estadistico,
se busca diagnosticar la situacion actual, determinar los factores que afectan la

sostenibilidad ambiental y cuantificar el impacto de las practicas de manejo de residuos

17
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1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA GENERAL

PG: ¢Porque la gestion ambiental en el manejo sostenible de residuos sélidos
biodegradables y no biodegradables influyen para una correcta sostenibilidad ambiental

del mercado Unién y Dignidad, Puno 2024?

1.1.1. Planteamiento de problemas especificos

PE1l: (De qué forma el manejo sostenible de residuos solidos
biodegradables y no biodegradables influyen en un adecuado enfoque comunitario

en la mejora ambiental del mercado Unién y Dignidad, Puno 2024?

PE2: ;Como el manejo sostenible de residuos solidos biodegradables y no
biodegradables aportan para un adecuado enfoque sistémico propuesto

estratégicamente en el mercado Union y Dignidad, Puno 2024?

PE3: ¢ Como el manejo sostenible de residuos sélidos se ve cuantificado en
el correcto manejo de la sostenibilidad ambiental en la mejora ambiental del

mercado Union y Dignidad, Puno 2024

1.2.  JUSTIFICACION DEL PROYECTO

1.2.1. Justificacién ambiental

La administracion ambiental se fundamenta en la ejecucion de medidas
para racionalizar toma de decisiones en la conservacion y defensa del entorno
natural, respaldada por informacién proveniente de diversas disciplinas y la
participacién activa de la ciudadania. La norma ISO 14000, al dirigirse hacia el
establecimiento de un Sistema de Gestion Ambiental (SGA) equilibrado, se ajusta

a este proposito, buscando conciliar la rentabilidad y la disminucion de los
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impactos. En este escenario, la practica comdn a nivel mundial de disposicién de
desechos solidos en vertederos sanitarios, debido a su asequibilidad y facilidad de
implementacién, plantea desafios notables. La calidad de los liquidos percolados
generados en estos vertederos esta estrechamente vinculada con la antigiiedad de
los residuos, ya que el emparejamiento depende de la etapa de evolucion. Dada la
variedad y composicion de los liquidos percolados, se necesitan investigaciones
exhaustivas para caracterizarlos de manera apropiada y disefiar estrategias de
tratamiento que contrarresten los posibles efectos perjudiciales de las sustancias
presentes en ellos, en linea con los principios de sostenibilidad.(Rivera et al.,

2013)(Leiva et al., 2012).

1.2.2. Justificacién social

Durante las Ultimas dos décadas, se ha observado un notable aumento en
la conciencia a nivel mundial sobre la relacion entre el desarrollo econémico y los
factores ambientales. EI cambio de enfoque ha sentado las bases para una
convivencia mas armoniosa a nivel global, otorgando mayor gobernabilidad al
sistema politico y fomentando un modelo de desarrollo centrado en el bienestar
humano. Desde esta perspectiva, el crecimiento econémico se considera un medio
para proteger las posibilidades de vida tanto de las generaciones presentes como
de las futuras, al mismo tiempo que se garantiza la preservacion de la integridad
de los sistemas naturales esenciales para el sustento en nuestro planeta. La idea de
desarrollo sostenible surge como wuna reaccion inmediata al creciente
conocimiento de los desafios ambientales y las limitaciones que la naturaleza
impone al desarrollo econémico sin restricciones. En esta situacion, el Banco
Mundial enfatiza la importancia de equilibrar los objetivos sociales, econémicos

y ambientales al tomar decisiones, reconociendo que la capacidad de satisfacer las
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necesidades futuras depende de mantener dicho equilibrio. La estrecha conexion
entre las politicas de gestion de residuos y la sostenibilidad ambiental se ha vuelto
cada vez mas evidente en la actual era de desarrollo sostenible. Los principios y
mecanismos que rigen la gestion de residuos desempefian un papel esencial en la
proteccion exitosa de los ecosistemas, evitando la explotacion excesiva de
recursos Yy reduciendo el impacto de sustancias nocivas en el medio ambiente y la
salud humana. La implementacion de la Directiva sobre envases y residuos de
envases (94/62/CE) por parte de la Union Europea hace dos décadas marcé un
hito en la promocion de practicas mas sostenibles en la gestion de residuos a nivel
internacional, estableciendo metas claras de reciclaje y recuperacion de envases
con el objetivo de armonizar las regulaciones nacionales y proteger el entorno

ambiental para las generaciones futuras.(Tencati et al., 2016)(Soto, 2014)

1.2.3. Justificacion cientifica

A nivel global, la transferencia de tecnologia quimica se reconoce como
un proceso vital que abarca desde la seleccién hasta la implementacion de
innovaciones, promoviendo el progreso de paises y organizaciones. La prioridad
actual en la industria quimica es la adopcion de tecnologias limpias y sistemas de
control avanzados, La finalidad no es solamente mejorar la calidad y la
competitividad de los productos, sino también cumplir con las regulaciones
ambientales y fomentar practicas de produccion sostenible, incluyendo la
reduccion de residuos solidos. Al mismo tiempo, en el ambito del compostaje, se
destaca la importancia de la ventilacion para facilitar y estabilizar el
procesamiento de la fraccion organica de los desechos urbanos. La evaluacion de
la calidad del compost mediante pruebas de toxicidad vegetal se reconoce como

un aspecto crucial para asegurar la sostenibilidad ambiental, especialmente al
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prevenir posibles efectos adversos en el crecimiento de las plantas causados por
compuestos acidos y fendlicos. Los estudios respaldan el uso de biorreactores
controlados para regular la temperatura y maximizar la eficiencia del proceso, lo
que conduce a una gestion mas efectiva de los residuos sélidos urbanos en
consonancia con los principios de desarrollo tecnoldgico y sostenibilidad

ambiental. (Flores-Estrella et al., 2016)(Duran-Garcia, 2014).

1.3. OBJETIVO GENERAL

OG: Evaluar las practicas de gestion ambiental en el manejo de residuos sélidos
biodegradables y no biodegradables para una correcta sostenibilidad ambiental e impacto

ambiental del mercado Union y Dignidad, Puno 2024.

1.3.1. Objetivos especificos

OEZ1.: Diagnosticar el correcto manejo de residuos solidos biodegradables
y no biodegradables para un adecuado enfoque comunitario en la mejora

ambiental del mercado Unidon y Dignidad, Puno 2024.

OEZ2: Determinar el correcto manejo de residuos sélidos biodegradables y
no biodegradables para un adecuado enfoque sistémico propuesto

estratégicamente en el mercado Unién y Dignidad, Puno 2024.

OES3: Cuantificar tipos de residuos solidos para ver el correcto manejo de
la sostenibilidad ambiental en la mejora ambiental del mercado Uniény Dignidad,

Puno 2024
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1.4.  HIPOTESIS GENERAL

HG: Se evalud favorablemente las précticas de gestion ambiental en el manejo
sostenible de residuos sdlidos biodegradables y no biodegradables para una correcta

sostenibilidad ambiental e impacto ambiental del mercado Unién y Dignidad, Puno 2024.

1.3.2. Hipotesis especificas

HEL: Se diagnosticaron positivamente el correcto manejo sostenible de
residuos sélidos biodegradables y no biodegradables para un adecuado enfoque

comunitario en la mejora ambiental del mercado Union y Dignidad, Puno 2024.

HE2: Se determino beneficiosamente el correcto manejo sostenible de
residuos sélidos biodegradables y no biodegradables para un adecuado enfoque
sistémico propuesto estratégicamente en el mercado Union y Dignidad, Puno

2024.

HE3: Se cuantificaron los tipos de residuos solidos y se vio el correcto
manejo sostenible de la sostenibilidad ambiental en la mejora ambiental del

mercado Union y Dignidad, Puno 2024.

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

CAPITULO II
REVISION DE LITERATURA

2.1. ANTECEDENTES

Espinosa et al., (2020) realizo un articulo cientifico “Composteando el digestato
de la fraccion orgénica de residuos solidos urbanos” El estudio busc6 lograr una masa de
compostaje (CM) con proporcion C/N entre 25 y 35 y una estructura adecuada para la
aireacion. Utilizando un disefio experimental simplex centroide, se combinaron digestato
(fD), FORSU (fF) y aserrin (fS). Los resultados, ajustados a un modelo de regresion
multiple para la eficiencia de degradacion de solidos volatiles (nvs), identificaron que la
composicion optima para la nvs mas alta fue fD: 0.425-0.625, fF: 0.275-0.450, fS: 0.1-
0.15. Mediante un reactor de 95 L y tres ensayos, se obtuvo un biosélido con pH 7.5, C/N
15 e indice de germinacion (IG) 84%. Se propuso una correlacion lineal entre nVS y la
produccion de CO2 para el control del proceso, logrando una rapida estabilizacion de CM
hasta nvs = 34% en 12 dias, permitiendo la aplicacion del bios6lido como mejorador de

suelos.

Flores et al., (2016) realizo un articulo titulado “Un modelo matematico y analisis
dindmico de digestion anaerobia de la fraccion organica soluble de residuos solidos
municipales orientado al disefio de control.” El proposito es presentar un modelo
dindmico para la digestion anaerobia de la fraccion organica soluble de residuos so6lidos
urbanos. Se utiliza un esquema de control que se centra en regular la materia organica
eluyente como sefial de salida. EI modelo abarca las etapas acidogénica y metanogénica,
considerando sustrato e inhibicion por producto. Se aplica un control PI retroalimentado

para demostrar su resolubilidad, concluyendo que el modelo puede prever condiciones

23
repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

normales de operacion, acidificacion y lavado, ofreciendo informacion valiosa para el

disefio de procesos y estrategias experimentales.

Gaviria et al., (2019) realizo un articulo cientifico titulado “Tendencias de
Investigacion en la Cadena de Suministro de Residuos Sélidos Municipales Con el fin de
examinar las tendencias de investigacion global en la cadena de suministro de la Gestion
Integral y Sostenible de Residuos Soélidos (GISRS), con enfoque en los Residuos Solidos
Municipales (RSM), se realiz6 una busqueda exhaustiva de articulos en bases de datos
especializadas. El andlisis bibliométrico reveld un predominio en el uso de tecnologias
para la recuperacion energética de los RSM. En el contexto de la GISRS como una cadena
de suministro, se abordan decisiones sobre el tratamiento de RSM y los actores
involucrados. Como conclusion, se identificaron cuatro areas clave de investigacion que
podrian abordarse mediante herramientas de ingenieria para respaldar decisiones en
cuestiones ambientales, técnicas, sociales y economicas relacionadas con flujos de

recursos, dinero y energia.

Estrada et al., (2021) realizo un articulo cientifico titulado “Modelamiento
matematico para el monitoreo y control de las condiciones de degradacion aerobia de la
fraccion organica de los residuos solidos urbanos.” El estudio buscé mejorar y acelerar
los procesos aerobios de descomposicion y estabilizacion de residuos organicos.
Utilizando una mezcla de residuos, incluyendo poda y fraccion organica de residuos
solidos urbanos, se aplicé composta madura con distintas tasas de aireacion de la planta
de compostaje en Bordo Poniente, Ciudad de México. La monitorizacion en linea
permitié seleccionar condiciones Optimas para obtener compost estable. Se lograron
indices de germinacion superiores al 80% en semillas de Lactuca sativa. Recomiendan
una tasa especifica de aireacion para producir compost sin compuestos fitotoxicos,

adecuado para agricultura o restauracién ambiental, con mantenimiento reducido.
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Aldanaetal., (2017) realizo un articulo cientifico titulado “Mitigacion del impacto
ambiental durante el manejo de residuos sélidos en una ciudad industrializada en México:
un enfoque del analisis del ciclo de vida.” Con el objetivo de evaluar el impacto ambiental
de la Gestion de Residuos Sélidos Urbanos (GRSU) mediante el analisis de ciclo de vida
y el método ReCiPe,Se empled una tonelada de residuos como medida estandar (Unidad
Funcional - UF). Se realizaron comparaciones entre dos situaciones: la Gestion de
Residuos Solidos Urbanos (GRSU) con un relleno sanitario convencional (A) y la GRSU
con la utilizacion del biogas del relleno para la generacion de electricidad (GE). El
escenario A muestra impactos criticos en el relleno sanitario, con un indicador de cambio
climatico de 2914 kg de CO2 eq/UF. El escenario GE reduce significativamente estos
impactos a 298 kg de CO2 eq/UF, demostrando una alternativa de mejora ambiental. Sin
embargo, el escenario GE aun presenta emisiones del relleno durante 50 afios, generando
un pasivo ambiental persistente. El dafio ambiental total para los escenarios A y GE se

estima en 90.5 y -20.8 Pt/UF, respectivamente.

Tencati et al., (2016) realizo un articulo cientifico titulado “Prevention policies
addressing packaging and packaging waste: Some emerging trends.” With the goal of
identifying preventive policies addressing packaging and its waste, this explorative paper
represents an initial effort to delineate the growing importance of such policies.
Employing theoretical sampling, the study focuses on 11 countries/states (7 within
Europe and 4 outside) by collecting and examining primary and secondary data. The
findings reveal three distinct trends in packaging waste prevention policies: enhancing
packaging design and production through extensive life cycle assessments, increasing
consumer awareness by holding firms accountable, and encouraging collaborative efforts

across packaging supply chains.
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Riveraet al., (2013) realiz6 un articulo titulado “Determinacion de la toxicidad de
lixiviados provenientes de residuos sélidos urbanos mediante indicadores biologicos.”
Con el objetivo de analizar la toxicidad de los lixiviados de residuos solidos urbanos
utilizando Daphnia pulex como indicador bioldgico, se llevaron a cabo pruebas estaticas
y agudas durante 48 horas. Los lixiviados fueron recolectados de rellenos sanitarios con
diferentes periodos de operacion (<5 afios, 5-10 afios y >15 afios). Se observo que ciertos
parametros fisico-quimicos mostraban una relacion inversa con la edad del lixiviado. Las
pruebas de toxicidad revelaron que la edad del lixiviado guardaba una relacion inversa
con su toxicidad, presentando LC50 de 83.1, 47.7 y 27.7 UT para LJ, LI y LM,

respectivamente.

Leiva et al.,, (2012) realizo un articulo cientifico titulado “Indicadores de
sostenibilidad ambiental en universidades: una herramienta para la identificacion y
evaluacion de soluciones tecnologicas.” Con el proposito de establecer indicadores de
sostenibilidad ambiental en universidades y proporcionar una herramienta para identificar
y evaluar soluciones tecnoldgicas, se desarrollé un sistema local de indicadores en la
UCLYV. Se utiliz6 un indice de frecuencia relativa para optimizar las variables, resaltando
las mas significativas. La versatilidad y simplicidad del sistema permiten su aplicacion
en otras instituciones. Se detectaron soluciones tecnolégicas para mejorar el desempefio
ambiental de la UCLV, que incluyen proyectos para una nueva planta de tratamiento de
residuos liquidos y generacion de energia eléctrica. Se exploraron diversas opciones y se
realizd6 un analisis economico, concluyendo que el sistema de indicadores de
sostenibilidad ambiental es esencial para evaluar el desempefio ambiental local y

contribuir a la educacion ambiental en la comunidad universitaria.

Duran (2014) realizo un articulo cientifico titulado “Criterios tecnologico-

ambientales bajo un enfoque sistémico: transferencia de tecnologia quimica.” Con el
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propésito de facilitar el desarrollo adecuado de complejas interacciones en la
transferencia de tecnologia quimica, se llevo a cabo un andlisis tedrico de criterios
tecnoldgicos y ambientales. Como resultado, se proponen treinta y seis criterios
tecnoldgico-ambientales interrelacionados bajo un enfoque sistémico en el proceso de
transferencia tecnol6gica. Estos criterios, derivados de andlisis de modelos e
investigaciones previas, junto con las bases conceptuales, constituyen insumos para la

propuesta de criterios en la transferencia de tecnologia quimica.

Menzel & Klan, (2014) realizaron un articulo de investigacion titulado
“Sustentabilidad ambiental: un estudio sobre la perspectiva de la teoria institucional”.
Con el objetivo de examinar las fuerzas innovadoras en la implementacién de practicas
de sostenibilidad en una universidad desde la perspectiva de la teoria institucional, se
aplico un cuestionario a la Direccion General de Sostenibilidad de la Universidad Federal
del Sur de la Frontera (UFFS). Los resultados indican que la influencia proviene de
factores internos y externos, siendo la motivacion principalmente coercitiva (36,56%),
normativa (36,56%) y mimética (26,88%). Se concluye que la adopcion de practicas
sostenibles en la UFFS esta impulsada por la legislacion y la profesionalizacion, en lugar
de imitar préacticas ya establecidas en otras instituciones educativas superiores. Estos
hallazgos coinciden con investigaciones nacionales e internacionales sobre sostenibilidad

ambiental en IES, destacandolas como innovadoras en el tema.

2.2. MARCO TEORICO

2.2.1. Residuos Sélidos

Los residuos sélidos son una de las principales causas de contaminacion
ambiental. Son elementos sélidos o semisélidos, productos o subproductos, que
son desechados por sus creadores. Generalmente se perciben como sin valor
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econémico y se conocen informalmente como "basura”. La legislacion también
engloba en esta categoria materiales semisélidos, como lodo, barro, sanguaza,
entre otros, asi como aquellos generados por fenémenos naturales como lluvias

fuertes o deslizamientos de tierra. (Soria, 2018).

La designacion "Residuos Solidos Urbanos" engloba, de manera general,
los desperdicios generados por actividades en areas urbanas y sus alrededores. Sin
embargo, en este contexto, nos centraremos brevemente Unicamente en los
residuos urbanos donde los componentes organicos son predominantes. Estos
abarcan los desechos domeésticos, los residuos originados durante la limpieza y el
barrido de espacios publicos, y los residuos derivados del mantenimiento de areas
arboladas, verdes y recreativas tanto de ambito publico como privado. (Llave,

2018)

El origen de los desechos no es del todo claro. En la antiguedad, se
encontraron restos de animales junto a humanos primitivos, datados en unos tres
millones de afios, época en la que los desechos no eran problemaéticos. Sin
embargo, el reconocimiento de los desechos como un problema aparece en
civilizaciones de hace doce mil afios, alrededor del 10,000 a.C., cuando

comenzaron a establecerse como sociedades (Tapia, 2017).

La Gestion Integral y Sostenible de los Residuos Solidos (GISRS) es un
proceso que involucra diversas tecnologias y disciplinas asociadas con el control
de la generacién, separacion la fuente, almacenamiento, presentacion,
recoleccion, transporte y transferencia, tratamiento, aprovechamiento y
disposicidn final de los residuos sélidos e incluye diferentes actores como grupos

involucrados en la gestidn de los residuos (Gaviria et al., 2019)

28
repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

Los residuos solidos son materiales, productos o subproductos en estado
s6lido o semisolido descartados por su generador, quien los produce a partir de
sus actividades. Estos desechos, comunmente Ilamados "basura”, suelen
considerarse sin valor econémico. La ley también clasifica como residuos sélidos
a materiales semisélidos como lodo y barro, y a aquellos generados por fendmenos
naturales como lluvias y derrumbes. La Ley N° 27314 - Ley General de Residuos
Solidos requiere que estos residuos sean manejados mediante un sistema que
incluya, segun corresponda, diversas operaciones 0 procesos para su adecuada

gestion. (Saenz, 2021)

Los residuos sélidos abarcan todos los desechos en estado sélido o
semisolido. También se incluyen aquellos liquidos o gases almacenados en
recipientes destinados a ser desechados. Ademas, los liquidos y gases que, por sus
caracteristicas fisicoquimicas, no pueden ser procesados por los sistemas de
tratamiento de emisiones y efluentes, por lo tanto, no pueden ser eliminados de

manera segura, se consideran residuos solidos (Ampuero, 2020).

Residuo solido comercial se refiere a los desechos producidos en negocios
y comercios como tiendas, almacenes, hoteles, restaurantes, cafeterias y

mercados. (Villafuerte, 2019)

2.2.2. Residuos solidos biodegradables

Los desechos biodegradables, presentes en los desechos urbanos (también
denominados residuos municipales organicos o verdes), abarcan restos de
alimentos, papel, plasticos y desechos humanos, asi como estiércol, aguas

residuales, lodos de depuradora y desechos de mataderos. En ausencia de oxigeno,
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estos materiales tienden a descomponerse, principalmente produciendo metano

mediante procesos de digestion anaerdbica.(E. Palma, 2017)

Un material "biodegradable” se descompone en elementos naturales
debido a la accion de organismos como bacterias, plantas o animales, y elementos
fisicos como la luz solar o el agua, en condiciones habituales. Esto convierte los
compuestos en nutrientes, dioxido de carbono, agua y biomasa, enriqueciendo el
medio ambiente. Durante este proceso, el material se fragmenta gradualmente en
partes mas pequefias hasta su completa desaparicion, sin dejar huella fisica

(Castro, 2018).

Los articulos biodegradables se caracterizan por su capacidad de
descomponerse de manera natural en un lapso breve. Si estéas incursionando en el
ambito de la ecologia y el reciclaje, es probable que te hayas topado con este
concepto. Son apreciados por su habilidad para desaparecer sin dejar residuos en
un tiempo relativamente corto, contribuyendo asi a la preservacion del medio

ambiente y la reduccion de la contaminacion (Cabrera, 2013).

Los desechos biodegradables, también conocidos como biorresiduos, son
materiales que pueden descomponerse de forma natural a través de organismos o
sistemas naturales, volviendo al medio ambiente. Estos compuestos son
aprovechados por microorganismos para obtener energia y producir otros
componentes bioldgicos. Este proceso es crucial, dado que los materiales no
biodegradables pueden persistir en el entorno por largos periodos, generando

contaminacion y afectando los ecosistemas.(Trivifios, 2016).

Estas sustancias tienen la capacidad de descomponerse en sus elementos
quimicos basicos debido a la accion de microorganismos y hongos presentes en la
30
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naturaleza. Son residuos biodegradables de origen vegetal o animal que se
descomponen facilmente en el entorno natural, transformandose en otra forma de

materia organica (Tanco, 2019).

2.2.2.1. Los desechos naturales de los seres vivos

Los desperdicios de animales son residuos orgdnicos que provienen
del procesamiento de carne en lugares como mataderos y carnicerias. Estos
desechos contienen partes de animales no aptas para el consumo humano,
pero que pueden ser convertidas en productos beneficiosos, como abonos
organicos o biogas, mediante métodos como el compostaje o la digestion
anaerdbica. Segun la FAO, los desechos de aves de corral son los
subproductos no consumibles y los restos generados durante el
procesamiento de pollos, tales como plumas, huesos, visceras y sangre.
Estos materiales tienen la capacidad de ser reutilizados en productos
secundarios, como harina de plumas o fertilizantes orgéanicos. Los
desechos bioldgicos de animales abarcan materiales orgénicos producidos
por organismos animales, como restos de alimentos, excrementos, pelo,
plumas y saliva, generados tanto por animales domésticos, como perros,

gatos y aves, como por animales salvajes.(Aguilar, 2020; Trivifios, 2016)

Los residuos de carniceria son los restos generados al sacrificar y
procesar animales, como huesos, piel, sangre y 6rganos. Estos pueden
reutilizarse en la produccion de alimentos para animales, fertilizantes o
biocombustibles, reduciendo el desperdicio y fomentando la economia

circular.(Rodriguez, 2019).
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La FAO identifica los subproductos no consumibles del pollo,
como plumas, huesos, visceras y sangre, generados en su procesamiento.
Estos elementos pueden transformarse en productos secundarios Utiles,
como harina de plumas o fertilizantes organicos, impulsando el reciclaje y

minimizando el derroche.(Soria, 2018).

Los desechos biologicos de los animales incluyen sustancias
organicas como sobras de comida, excrementos, cabello, plumas y saliva,
generadas por los organismos animales. Estos residuos son habituales
tanto en mascotas domésticas (perros, gatos, aves) como en animales

silvestres.(Contreras, 2017).

Al fallecer cualquier organismo, vegetal o animal, empieza su
descomposicion natural, desintegrandose en formas mas basicas de
materia. Este proceso puede clasificarse en dos tipos: la descomposicion
mediante procesos fisicos o quimicos (abidtica) y la descomposicion
metabolica a través de la actividad de organismos vivos (bidtica).(Llave,

2018).

2.2.2.2. Los alimentos descompuestos

Cuando un alimento se deteriora, sufre cambios en sus
caracteristicas sensoriales como color, sabor, textura y olor, indicando su
descomposicion y posible peligro para la salud. Esta descomposicion
puede ser causada por procesos vitales y no vitales. Los microorganismos
y enzimas en los alimentos son los principales motores de la
descomposicion bioldgica, facilitando reacciones quimicas especificas.
Estos elementos interactan con los alimentos, participando en procesos
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fisicos y quimicos de transformacion. Las modificaciones evidentes en los
alimentos alertan sobre su potencial deterioro y riesgo para la salud

humana (Gomez, 2017).

Los alimentos en proceso de descomposicion se hacen evidentes
por cambios en su aspecto, olor, sabor y textura, lo que alerta sobre su
consumo mediante los sentidos (vista, olfato, gusto, tacto). Por ejemplo,
huevos descompuestos, jamén con tonos verdosos o textura pegajosa,
leche cortada con sabor agrio, pescados con olor a amoniaco y aspecto
verdoso. La descomposicion es causada por microorganismos como
bacterias del entorno. Factores como temperatura, humedad, luz, oxigeno
y tiempo también influyen en el deterioro de los alimentos, generando

procesos quimicos y fisicos que modifican su estructura.(Tantalean, 2021).

La descomposicidn es intrinseca a la naturaleza de todos los seres
vivos, ya sean de origen vegetal o animal. Comienza automaticamente una
vez que los animales mueren o los vegetales son recolectados. Los
principales actores de este proceso son microorganismos como hongos y
bacterias, cuya actividad es evidente en la aparicion de moho y esporas en
la superficie de algunos alimentos, junto con el caracteristico mal olor que

desprenden, sefiales inequivocas de descomposicion.(Fernandez, 2019)

La descomposicion de los alimentos ocurre por procesos vitales y
no vitales, donde los microorganismos y las enzimas juegan roles
fundamentales. Estas enzimas, moléculas bioldgicas, dirigen reacciones

quimicas especificas. Tanto microorganismos como enzimas participan en
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procesos fisicos y quimicos que alteran los elementos de los alimentos.

(Suni, 2018).

Los alimentos en mal estado presentan evidentes cambios en su
apariencia, olor, sabor y textura, advirtiendo a los sentidos y
desaconsejando su consumo seguro. Por ejemplo, huevos descompuestos,
jamon con tonos verdes 0 pegajosos, leche cortada y pescados con olor a
amoniaco y aspecto verdoso, son sefiales de deterioro. Tras la muerte de
cualquier organismo, vegetal o animal, inicia su descomposicién natural,
desintegrandose en materia mas simple mediante procesos fisicos o
quimicos. La actividad microbiana, como la de las bacterias, junto con
factores ambientales como temperatura, humedad y luz, promueve la
descomposicion de los alimentos, revelando cambios sensoriales que

alertan sobre su inocuidad.(Cabrera, 2013)

2.2.2.3. Productos de origen lacteo

El concepto de "lacteo™ hace referencia a productos elaborados a
partir de leche o sus derivados, que pueden incluir otros ingredientes y
aditivos necesarios para su elaboracion. La variedad de estos productos
varia segun la region, influenciada por los hébitos alimenticios locales, la
disponibilidad tecnoldgica y la demanda del mercado. Ejemplos comunes
de productos lacteos son el queso, el yogur, la manteca y la mantequilla.
Por lo general, se elaboran mediante procesos de fermentacion y
tratamiento posteriores a la obtencion de la leche. La diversidad de

productos lacteos se debe a factores como la cultura culinaria, las
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preferencias de los consumidores y los avances tecnoldgicos en la industria

lactea (Velarde, 2018).

Un alimento lacteo se define como el resultado del procesamiento
de la leche, que puede contener aditivos y otros elementos esenciales para
su elaboracién. La variacién en estos productos se debe a varios factores,
como los habitos alimenticios, las tecnologias utilizadas en su produccion,
la demanda del mercado y las caracteristicas sociales y culturales. Estas
diferencias son evidentes tanto entre diferentes regiones como entre paises

dentro de una misma &rea geogréafica (Soria, 2018).

Los productos lacteos incluyen yogur, queso, crema, mantequillay
leche, siendo esta Ultima el componente central. Estos alimentos son
esenciales debido a su valor nutricional, proporcionando una mezcla
equilibrada de carbohidratos, proteinas, grasas, vitaminas Yy

minerales.(Ampuero, 2020).

Los lacteos se derivan mayormente de la leche de mamiferos como
vacas, cabras y ovejas, incluyendo una variedad que va desde leche fresca
hasta quesos, mantequillas y leche en polvo. Estos alimentos son
esenciales para la nutricién tanto humana como animal, al proporcionar
nutrientes clave como calcio, proteinas y vitaminas. La industria lactea ha
avanzado significativamente, introduciendo nuevas técnicas de
procesamiento y una amplia gama de productos especializados adaptados

para diversos usos industriales (Fernandez, 2019).
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Los lacteos incluyen productos derivados de la leche de vaca o
cabra, siendo notables por su aporte de proteinas, aminoacidos esenciales
y calcio, esenciales para una dieta balanceada. La leche, esencialmente
nutritiva, provee una base fundamental para el crecimiento y desarrollo de
los organismos, siendo la leche materna en particular vital desde el

nacimiento para promover la salud y fortaleza fisica (Arce, 2022).

2.2.2.4. Los derivados de las fibras naturales

Las fibras naturales proporcionan una opcién sostenible para
fomentar una economia méas "verde", con procedimientos industriales
respetuosos con el medio ambiente y eficientes en energia, reduciendo los
residuos. Al ser renovables, requieren menos energia en su produccion que
las fibras sintéticas, lo que disminuye las emisiones de CO2 y la
contaminacion. Durante su fabricacion, generan subproductos y residuos
que pueden ser aprovechados para crear otros materiales compuestos.
Ademas, al final de su ciclo de vida, las fibras naturales se descomponen
por completo, lo que las convierte en una opcion ecoldgica y promueve la

gestion sostenible de los recursos naturales.(Llave, 2018)

Las fibras naturales son estructuras bioldgicas con caracteristicas
quimicas, fisicas y mecanicas singulares que definen su apariencia,
textura, longitud, resistencia y flexibilidad, permitiéndoles adaptarse a una
amplia variedad de usos. Mientras que las fibras de origen animal, como
la seda, lana y alpaca, se forman a partir de secreciones glandulares o
estructuras pilosas, las fibras vegetales, como el algodén y el lino,

consisten en células robustas compuestas principalmente de lignina y

36 o
repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

celulosa, que proporcionan soporte a las plantas. Su composicién quimica,
rica en celulosa y lignina, les otorga durabilidad y capacidad para resistir
tensiones mecanicas. La presencia de lignina también contribuye a su

resistencia ante el estrés diario (Albdjar et al., 2024).

Las fibras textiles naturales se originan en la naturaleza y no sufren
cambios quimicos en su procesamiento. Se dividen en dos categorias:
vegetales, extraidas de partes de plantas como céscaras o tallos; y
animales, mayormente provenientes del pelaje de ciertos animales o de

secreciones, como la seda.(Contreras, 2017).

Las fibras naturales son filamentos o piezas derivadas de la
naturaleza que pueden ser transformadas en hilos o cuerdas, a diferencia
de las fibras quimicas, las cuales no se originan en la naturaleza y pueden

ser tanto artificiales como sintéticas (Soria, 2018).

Las fibras naturales se convierten en tejidos esenciales y
socialmente significativos. No se restringen Gnicamente a la confeccion de
prendas de vestir y abrigos, sino que también promueven el desarrollo de

industrias que estimulan las economias en todo el mundo (Aguilar, 2020).

2.2.3. Residuos solidos no biodegradables

Los desechos inorganicos, de origen no bioldgico y creados artificialmente
en procesos industriales, contrastan con los orgénicos, como cascaras de frutas.
Materiales como plasticos o telas no se descomponen facilmente en la naturaleza,
aunque algunos puedan desintegrarse con el tiempo, liberando sustancias
contaminantes. Muchos se consideran no biodegradables, persistiendo por largo

tiempo y representando un desafio ambiental. Su lenta descomposicion, atribuible
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a su fabricacién artificial, es una amenaza para la salud publica debido a la emision

de contaminantes dafiinos (Rodriguez, 2019).

Los residuos inorganicos, originados de manera no bioldgica en la
industria u otros procesos artificiales, tienen una descomposicion lenta en
condiciones ambientales comunes, lo que los hace no biodegradables. Constituyen
alrededor de la mitad de los desperdicios, incluyendo papel, plastico, vidrio,
chatarra y elementos toxicos como pilas y productos de limpieza. A pesar de ello,
muchos de estos materiales pueden ser reciclados, reintegrandose en la cadena de
produccidn y consumo para conservar recursos y energia, y mejorar el estado del

medio ambiente (Rodriguez, 2019; Tanco, 2019).

Los desechos no biodegradables son materiales y elementos con una
descomposicion lenta y ciclos de degradacion prolongados. Originados en
procesos industriales y artificiales, abarcan pléasticos, vidrio, metal y desechos de
construccion. Aungue se descomponen lentamente, la mayoria de estos desechos
son reciclables y pueden reincorporarse en la cadena de produccion y consumo

(Tanco, 2019).

Los desechos inorganicos comprenden una variedad de materiales que no
se descomponen naturalmente, como papel, metal, vidrio, cartén, plastico, cuero,
caucho, fibras, ceramica, madera, ropa y textiles, con una tasa de reciclaje del
34%. Esto promueve la conservacion de recursos, reduce el uso de combustibles
y agua, y ayuda a combatir la contaminacion. Estos desechos, generados por
actividades humanas, no se reintegran facilmente al medio ambiente y pueden ser
perjudiciales si lo hacen, emitiendo sustancias nocivas. Mayormente provienen de

productos de uso cotidiano y son altamente reciclables, incluyendo vidrio,
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neumaticos, componentes electronicos y plasticos. Reciclar estos materiales es
crucial para la sostenibilidad ambiental y la proteccion del ecosistema (Rodriguez,

2019; Tanco, 2019).

Inorganico se aplica a lo no biologico, resultado de la intervencion
humana. Ejemplos son vidrio, plasticos, PVC, latas y desechos sanitarios. Se
destaca la 'basura tecnologica’, como mdviles, computadoras y electrodomésticos
desechados, cuyo peso anual equipara a nueve piramides de Giza. En 2019, se
produjeron 53 millones de toneladas de desechos electrénicos, proyectandose

superar los 75 millones para 2030 (Cabrera, 2013).

2.2.3.1. Los pléasticos

El concepto "plastico” abarca una amplia gama de sustancias
sintéticas o semisintéticas generadas mediante procesos de polimerizacion
0 condensacion. Estos materiales plasticos poseen maleabilidad y pueden
ser modelados o extruidos para fabricar una variedad de objetos o laminas,
ademas de emplearse en la produccién de revestimientos y adhesivos. La
palabra "plastico” deriva del término griego "plastikos"”, que significa
"moldeable”, y se ha utilizado para describir estos materiales sintéticos

desde 1884 (Cabrera, 2013).

El plastico, como material maleable que puede mantener su forma
tras la compresion, puede ser de origen organico o sintético, siendo su
caracteristica principal su versatilidad en la creacion de formas solidas.
Esta flexibilidad lo hace util en diversas aplicaciones, y su nombre deriva
de su capacidad de deformarse sin romperse, llamada "plasticidad".
Mayormente, los plasticos son polimeros organicos derivados del petréleo,
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aunque existen opciones renovables como el acido polilactico. Algunas
bacterias también producen plasticos como los polihidroxialcanoatos.
Estos materiales, ligeros, resistentes y econémicos, se componen de
polimeros de carbono cuyas propiedades se ajustan con aditivos para

mejorar su flexibilidad, resistencia y color (Trivifios, 2016).

Los plasticos mas frecuentes y sujetos a reciclaje incluyen el
polietileno teraftalato (PET), usado en la fabricacion de botellas de
bebidas, y el polietileno de alta densidad (PE-HD), presente en envases de
leche y agua, entre otros productos. Ademas, los plasticos se dividen en
fragmentos limpios de calidad comercial y desechos utilizados (Rosales,

2017).

El uso cada vez mayor de plasticos en la sociedad actual, con un
aumento estimado del 4% anual, se debe al progreso tecnoldgico en su
fabricacion. Estos materiales no solo se utilizan en envases, sino que
también se emplean en la fabricacion de componentes en diversas
industrias como la automotriz, la construccion, textil y otros sectores de
bienes de consumo. Sin embargo, la disposicion de plasticos en vertederos
esta siendo revaluada, pues en lugar de ser una solucion, se ha convertido
en un grave problema debido a su lenta degradacion. Esto resulta en dafios
visuales al paisaje debido a su baja densidad y colores brillantes, asi como
en la emision de grandes cantidades de metano durante su descomposicion,
un gas mas perjudicial que el diéxido de carbono. Por ende, se plantea la
necesidad de revisar su gestion para evitar impactos ambientales negativos

(Fernandez, 2019).
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Los residuos plasticos se deciden segun varios factores, como la
disponibilidad de terrenos para vertederos, normativas ambientales y
respaldo gubernamental. Por ejemplo, en América y Europa, se suelen
enterrar la mayoria de los desechos municipales, mientras que, en Japén,
con su limitado espacio, se opta por la incineracion. Estos elementos, que
trascienden lo tecnoldgico, impactan en la seleccion del enfoque para tratar

los residuos plésticos (Maquera, 2022).

2.2.3.2. Los metales

Los metales, fundamentales desde tiempos ancestrales, han sido
fundamentales para la elaboracion de objetos cotidianos debido a su
variedad y caracteristicas. Si estas involucrado en su manipulacion o tienes
interés en la metalurgia, este articulo sera de utilidad. Discutiremos sus
definiciones, propiedades, diversidad y ventajas. Segun la Real Academia
Espafiola (RAE), los metales son sustancias quimicas que tienen la
capacidad de conducir calor y electricidad, exhiben brillo y, generalmente,
se encuentran en estado sélido a temperatura ambiente, salvo el mercurio

(Gomez, 2017).

En quimica, los metales o elementos metalicos de la Tabla
Periodica se distinguen por su excelente capacidad para conducir
electricidad y calor. Mayormente sélidos a temperatura ambiente, a
excepcion del mercurio, tienen densidades altas. Ademas, muchos de ellos
pueden reflejar la luz, lo que les proporciona su brillo caracteristico

(Castro, 2018).
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Los metales demuestran tenacidad frente a fuerzas repentinas,
ductilidad al ser formados en hilos, maleabilidad al ser aplanados en
laminas por compresion, y tienen una soOlida resistencia mecanica,
aguantando tensiones de traccion, flexion, torsién y compresion sin sufrir

deformaciones (Palma, 2017).

Generalmente, los metales ferrosos se recuperan de instalaciones
de reciclaje de chatarra. Sin embargo, en la actualidad, el reciclaje de latas
de acero estd creciendo en popularidad debido a su facil separacion y
abundancia. Anteriormente, los principales proveedores de metales
ferrosos eran articulos, automdviles y electrodomésticos, pero la

separacion de estos materiales era compleja (Arce, 2022).

Los metales como las baterias usadas representan residuos
especiales, especialmente peligrosos debido a los metales que contienen.
Las de boton, tipicas en relojes y calculadoras, son particularmente
contaminantes por su pequefio tamafio. Aunque las baterias mas grandes
tienen menos metales pesados, su mayor produccion las hace
significativas. El desecho incorrecto mezclado con otros residuos puede
liberar mercurio y otros metales, contaminando el medio ambiente y
afectando la vida silvestre y humana. Verificar plantas de tratamiento
especializadas es esencial para evitar dafios ecoldgicos. El reciclaje
permite recuperar valiosos metales pesados, ademas de plastico y

vidrio(Fernandez, 2019).

2.2.3.3. Las fibras sintéticas
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La fibra sintética, derivada del petréleo, se distingue de las fibras
artificiales, extraidas de materiales naturales como la celulosa. A veces se
emplea el término "fibras quimicas" para referirse a ambas, en
contraposicion a las naturales. Las fibras sintéticas son completamente
producidas mediante procesos quimicos, desde la creacidon de la materia
prima hasta la fabricacion del hilo. Su progreso ha permitido a la industria
textil fabricar hilos que satisfacen las demandas de las nuevas técnicas de

tejido y las necesidades de los consumidores (Villafuerte, 2019).

Las fibras sintéticas, surgidas del petrdleo, se diferencian de las
fibras artificiales, provenientes de materiales naturales como la celulosa.
A veces se usa el término "fibras quimicas” para ambas, en contraste con
las naturales. Las fibras sintéticas son producidas integramente por
procesos quimicos, desde la creacion de la materia prima hasta la
fabricacion del hilo. Su avance ha permitido a la industria textil desarrollar
hilos que satisfacen los requisitos de las nuevas técnicas de tejido y las

necesidades de los consumidores(Benavente, 2016).

Las fibras sintéticas, producidas exclusivamente a través de
procesos quimicos con intervencién humana, han transformado la industria
textil. Su desarrollo ha simplificado la fabricacion de hilos que satisfacen
tanto las demandas de las nuevas técnicas de tejido como las preferencias
de los consumidores. Entre estas fibras, se destacan las poliamidas, como
el nylon, reconocidas por su durabilidad y capacidad de estiramiento. A
pesar de sus beneficios, estas fibras pueden sufrir deformacion por calor y
causar posibles reacciones alérgicas en personas con piel sensible, lo que

las hace populares en prendas deportivas y trajes de bafio (Suni, 2018).
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Las fibras sintéticas pasan por una transformacion en forma de
masa textil, la cual se comprime mediante hiladoras, dando lugar a un hilo
continuo que se solidifica al enfriarse. Este hilo puede ser cortado en varias
longitudes segin sea necesario y luego ser mezclado con otras fibras.
Durante este proceso, se puede controlar la medida, forma y elasticidad de
la fibra mediante las hiladoras, lo que permite adaptar las fibras a sus usos
especificos. Estas fibras pueden combinarse con lana o algodon,
adaptandose asi a diversos tipos de tejidos técnicos o prendas deportivas y

de uso activo (Benavente, 2016; Villafuerte, 2019).

En el ambito de la moda, las fibras sintéticas, especialmente el
poliéster y la poliamida, tienen un papel dominante. De acuerdo con la
Asociacion Europea de Fibras Artificiales, en 2019, estas fibras
representaron el 75% del total mundial y cerca del 80% en Europa. La
produccién global de fibras sintéticas alcanzé los 76,5 millones de
toneladas en ese afio, mostrando un incremento considerable desde el 59%
registrado en 2004. Estos datos enfatizan el crecimiento de las fibras
sintéticas en la industria textil, destacando su relevancia como materia
prima en la confeccién de prendas de vestir y otros productos textiles

(Arce, 2022).

2.2.3.4. Articulos eléctricos

Un dispositivo eléctrico es un aparato que emplea energia eléctrica
para ejecutar una funcion, modificando esta energia mediante
transformacion, amplificacion, reduccion o interrupcion. En el contexto de

esta explicacidn, se incluyen los accesorios eléctricos como dispositivos
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que controlan o suministran energia en una instalacion eléctrica doméstica.
Ejemplos de estos accesorios son los interruptores, enchufes, sensores y

temporizadores, entre otros (lriarte, 2009).

Los materiales eléctricos se agrupan en tres categorias segun su
respuesta a la electricidad: aislantes, semiconductores y conductores. Esta
division se fundamenta en como cada material reacciona ante la presencia
de campos eléctricos. Los aislantes son materiales que bloquean el flujo de
corriente eléctrica. En contraste, los semiconductores tienen una capacidad
de conduccion intermedia que puede alterarse bajo diferentes condiciones,
mientras que los conductores permiten que la corriente fluya con facilidad.
Asi, la habilidad de estos materiales para conducir electricidad y su
comportamiento frente a los campos eléctricos son los factores clave que
determinan su clasificacion en una de estas tres categorias.(Fernandez,

2019; Tapia, 2017).

Los materiales eléctricos mas usados en instalaciones residenciales

son:

Cable eléctrico: Conductor de electricidad, hecho de cobre o
aluminio. El cobre es superior en aspectos mecanicos y eléctricos. La
seleccidn del cable depende de las necesidades especificas de la instalacion

y esta disponible en varias presentaciones.

Tomacorriente: Conecta de forma segura con un enchufe, también
conocido como hembra. Se instala empotrado y hay numerosos disefios
disponibles para adaptarse a la decoracién. Tiene dos piezas metalicas que
permiten el paso de la electricidad.
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Interruptor: Interrumpe el flujo de corriente eléctrica, uniendo o

separando dos contactos.

Bombilla: Genera luz calentando filamentos. Las bombillas LED

son mas eficientes en ahorro energético.

Sécate Recibe el casquillo de la bombilla, conectandola al circuito

eléctrico.

Breaker: Esencial en cualquier instalacién, interrumpe el flujo de

energia durante picos eléctricos para proteger el sistema.

2.2.4. Sostenibilidad del medio ambiente

Un término subestimado pero crucial en la investigacion es la
Sostenibilidad Ambiental, que vamos a examinar ahora. Se refiere al equilibrio
alcanzado mediante una convivencia armoniosa entre la sociedad y su entorno
natural. Este equilibrio implica lograr el desarrollo sin poner en peligro los
recursos naturales actuales ni los de las generaciones venideras. La sostenibilidad
ambiental tiene como objetivo proteger el entorno humano y reducir al minimo
posible el impacto de las actividades humanas en él. Esto implica prestar especial
atencion a la conservacion del agua, la eficiencia en el uso de la energia y los
combustibles, asi como fomentar la reutilizacién de los recursos disponibles

(L6pez, 2019).

Entender la sostenibilidad ambiental implica reconocerla como la
capacidad de sostener una conducta particular de manera prolongada, lo que
implica proteger y conservar el medio ambiente de manera constante. Este

principio se alinea con el séptimo objetivo de desarrollo de las Naciones Unidas,
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que aborda los principales retos para el bienestar humano. Las universidades
pueden utilizar este enfoque como base para plantear proyectos y garantizar
financiamiento, lo que contribuye a la proteccion a largo plazo del entorno natural

(Ayala & Bustinza, 2021).

La evidencia clara de las consecuencias del deterioro ambiental, tanto a
nivel local como global, exige una respuesta inmediata hacia la sostenibilidad
ambiental, priorizandola en las politicas para cambiar los modelos de produccion
y los patrones de consumo. El desarrollo sostenible implica cambios; a veces,
buscamos mejorar o modificar el sistema en si mismo, mientras que otras veces
intentamos cambiar el sistema para mejorar algunos de sus elementos. Un enfoque
sistémico ayuda a comprender la interconexidn del sistema natural y reconoce que,
aunque los humanos somos parte de la naturaleza, no formamos parte de los
ecosistemas, sino que interactuamos con ellos, generando inevitablemente

impactos ambientales (Cuzco, 2022).

La sostenibilidad ambiental implica ajustar la interaccion entre los
humanos y su entorno para evitar la degradacion duradera de los recursos
naturales. A menudo se considera como una disciplina moderna o incluso una
pseudociencia debido a la falta ocasional de un enfoque cientifico sélido y a las
discrepancias entre expertos. La sostenibilidad ambiental se centra en evitar dafios
irreversibles al medio ambiente mediante una gestion eficiente de los recursos
naturales. Esto implica fomentar el uso de fuentes renovables y proteger elementos
vitales como el suelo, el agua y el aire de la contaminacion. Su objetivo principal
es garantizar que la actividad humana respete la capacidad de regeneracion y
preservacion del entorno a largo plazo, promoviendo asi la armonia entre las

necesidades humanas y la salud del planeta (Palma, 2017).
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En su articulo 2, inciso 22 establece el derecho de toda persona a gozar de
un ambiente equilibrado y adecuado al desarrollo de su vida. El articulo 194,
modificado por el articulo Unico de la Ley N° 28607, indica que las
municipalidades provinciales y distritales son 6rganos de gobierno local que
gozan de autonomia politica, econémica y administrativa en los asuntos de su

competencia (Tantalean, 2021).

2.2.5. Enfoque comunitario

A lo largo de periodos prolongados, la humanidad ha alterado su entorno
para satisfacer sus necesidades, promoviendo una mentalidad de dominio sobre la
naturaleza y estableciendo regulaciones para su explotacion. Estas normativas,
combinadas con avances cientificos y tecnologicos, han conferido al ser humano
un poder significativo para influir en su entorno, lo que ha resultado en acciones
destructivas hacia €l. Los impactos de estas acciones trascienden lo local,
generando problemas que afectan la calidad de vida del planeta en su totalidad.
Estos desafios se derivan de discrepancias entre las caracteristicas bioldgicas del
entorno y las dindmicas socio-culturales que lo gobiernan. Por lo tanto, un analisis
exhaustivo de estos problemas debe incluir una evaluacién critica de la relacion

entre el ser humano y su entorno natural (Molina, 2019).

El Decreto Supremo N° 012-2009-MINAM, que define la Politica
Nacional Ambiental, en su inciso 3.2, especifica los lineamientos de politica.
Respecto a la participacion ciudadana, establece que el Estado debe incentivar la
responsabilidad socio-ambiental y la ecoeficiencia en individuos, familias,
empresas e instituciones, ademas de fomentar la participacion ciudadana en las

decisiones publicas sobre la proteccion ambiental.
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En el Plan Nacional de Accién Ambiental (2011-2021), las acciones
estratégicas 7.6, 7.7 y 7.8 buscan impulsar la participacion ciudadana en la
gestion ambiental. Ademas, se pretende promover la inclusién social de las
comunidades nativas y campesinas, incorporando un enfoque intercultural y de

género en la gestion ambiental (Tantalean, 2021).

2.2.5.1. Educaciéon ambiental formal

La Politica Nacional de Educacion Ambiental define los objetivos,
directrices y resultados esperados para educar y fortalecer a los ciudadanos
necesarios para alcanzar el desarrollo sostenible ambiental en el pais

(Tanco, 2021).

Los momentos histdéricos que marcaron el inicio de la Educacion
Ambiental principalmente entre los afios 1960 y 1970, han continuado
siendo relevantes con mayor intensidad hasta la actualidad. Esta evolucion
se refleja en una amplia diversidad de actividades como conferencias,
congresos, seminarios, foros, encuentros y asambleas. Estos eventos,
aungue no siempre son de naturaleza cientifica, han sido organizados con
el objetivo de promover una comprension méas profunda sobre los
beneficios que pueden surgir de la implementacién de programas de

educacion ambiental (Tanco, 2021).

La educacion ambiental es un proceso continuo en el cual
individuos desarrollan conciencia de su entorno, adquieren conocimientos,
valores, habilidades y motivacion para abordar desafios ambientales
actuales y futuros, tanto a nivel individual como colectivo (Espinoza,
2019).
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En sintesis, resulta fundamental desarrollar una conciencia
ecoldgica que instruya a las futuras generaciones sobre la relevancia de
preservar el medio ambiente. Asimismo, es crucial promover estrategias
municipales que pongan énfasis en la proteccion del entorno, tales como
la reutilizacion, el reciclaje y la valorizacion, para asi contrarrestar la
contaminacion que afecta nuestro tiempo. Se argumenta que es vital crear
un vinculo entre la ensefianza ambiental y el manejo de residuos solidos,
dado que esta relacion es esencial para enfrentar eficazmente el problema.
Ante esta grave situacion, se hace necesario entender como las autoridades
municipales gestionan los residuos y qué estrategias aplican para disminuir

su acumulacion (Albdjar et al., 2024).

La Educacion Ambiental abarca conocimientos, habilidades,
valores, actitudes y acciones. Los valores son fundamentales ya que
permiten que los conocimientos y habilidades se conviertan en actitudes y
acciones. Estos aspectos se aprenden principalmente en la escuela, la

familia y la sociedad (Velarde, 2018).

2.2.5.2. Educaciéon ambiental no formal

El propdsito de la educacion ambiental no formal es transformar a
personas sin conciencia ecologica en individuos informados, sensibles y
dispuestos a abordar los problemas ambientales. No obstante, la mera
adquisicion de informacion no garantiza un cambio automatico en el
comportamiento. La relacion entre conocimiento, actitudes y
comportamiento no es lineal, aungue se influyen mutuamente. Por lo tanto,

es crucial desarrollar actividades especificas que aborden tanto las
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actitudes como los comportamientos para lograr una sensibilizacién
efectiva y una mayor participacion en la resolucion de los problemas

ambientales (Velarde, 2018).

La educacion ambiental no formal sobresale por su gran variedad:
diferentes personas y entidades se involucran en su promocion y
aplicacion, hay diversos entornos educativos donde se lleva a cabo y se

emplean una variedad de métodos y estrategias de ensefianza (Nina, 2019).

La Educacion Ambiental no formal tiene como objetivo
transformar a personas no sensibilizadas en individuos informados,
concienciados y comprometidos con la resolucion de problemas
ambientales. Sin embargo, no se puede suponer que simplemente adquirir
informacion provoque un cambio de conducta inmediato. Las relaciones
entre conocimientos, actitudes y comportamientos no siguen una relacion

de causa y efecto directa, aunque si se afectan mutuamente (Nina, 2019).

La educacion ambiental encara desafios analogos a la educacién en
general, incluso en ambientes no formales, al perseguir sus objetivos. La
mediacion pedagbgica supera los limites académicos, enfatizando la
relevancia de la comunicacion, la informacion y las experiencias
educativas no estructuradas, como indican recomendaciones de Naciones
Unidas y acuerdos internacionales. Se detecta una "confusion persistente
sobre el significado de la informacion, la comunicacion y la educacion
ambiental”, subrayando la necesidad de abordar estas esferas de forma mas
eficiente para promover una comprensiéon mas nitida y coherente de la

educacion ambiental (Espinoza, 2019).
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2.2.5.3. Educacién informal

La educacion informal facilita la adquisicion de valores,
habilidades y experiencias fuera del ambito escolar, sin seguir una
estructura jerarquica ni necesitar la superacion de examenes. La familia
desempefia un papel clave en esta modalidad educativa, siendo los padres
quienes transmiten valores y habitos esenciales en la vida cotidiana. Su
influencia es vital para el desarrollo de habilidades necesarias. La
educacion informal, basada en acciones diarias, se convierte en una fuente
importante de conocimiento espontaneo y enriquecedor, contribuyendo
significativamente al crecimiento personal y social de los individuos

(Rosales, 2019).

La educacion informal es un tipo de aprendizaje sin una
organizacion clara, que emerge de manera natural y no estd ligada a
establecimientos educativos. Se centra en obtener conocimientos en
situaciones no tradicionales, como la rutina diaria. Por consiguiente, no se
limita al &mbito escolar convencional ni forma parte de los curriculos

habituales (Ramirez, 2020).

La educacion informal es el aprendizaje que se adquiere en la vida
diaria, ya sea en el trabajo, en la familia o durante el tiempo libre. Carece
de una estructura especifica en términos de objetivos, duracion o métodos
y, por lo general, no otorga certificacion. Aunque puede ser intencional en
algunos casos, la mayor parte del tiempo sucede de manera accidental o

casual (Durand & Paredes, 2021).
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Segun el Ministerio de Educacion, la educacion informal
comprende todo proceso formativo dirigido a mejorar y actualizar
habilidades, técnicas y conocimientos. Esta modalidad puede ser impartida
por individuos u organizaciones y abarca diversas actividades como
diplomados, seminarios, congresos, talleres y cursos. Aunque dichos
eventos proporcionan certificados de asistencia, no confieren titulos o

Certificados de Aptitud Ocupacional (CAO) (Mendoza, 2018).

La educacion informal surge espontaneamente en la vida cotidiana,
sin estructuras predefinidas, en entornos poco convencionales. No se
encuentra dentro de programas escolares o institucionales, sino que se
adquiere en ambientes comunes, laborales y sociales. Las personas
participan activamente en su propio desarrollo educativo y en el de otros,
intercambiando conocimientos de forma informal (lzquierdo & Santos,

2022).

Hoy dia, la educacion muestra deficiencias en sus enfoques. No
solo es limitada en términos de educacion ética, sino que también permite
la entrada de estructuras sociales que parecen carentes de principios
fundamentales, inclusive de la vida misma. El concepto de “integralidad"
se pierde en una amalgama de partes desconectadas. En aras de una
educacion globalizada acorde con la globalizacién, se descarta una
comprension precisa de la realidad local, optando en su lugar por un
eclecticismo sin andlisis critico. Aunque existen pautas federales en la
educacion formal argentina, las provincias raras veces adaptan los
contenidos a la realidad regional, diluyendo asi la percepcion de la realidad

entre los conflictos del sistema educativo (Palma, 2017).
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2.2.6. Enfoque sistémico

El concepto conocido como “enfoque sistémico™ puede recibir varias
denominaciones, como teoria de sistemas, pensamiento sistémico o pensamiento
en sistemas. Este método analitico se utiliza para promover el pensamiento critico
y la comprension integral de los fendmenos, problemas y situaciones dentro de un
sistema dado. Sus bases se encuentran en disciplinas como la biologia, sociologia,
psicologia, antropologia, filosofia, economia, matematicas, administracion e
ingenieria. Entender las cosas desde una perspectiva sistémica implica ubicarlas
en su contexto y establecer relaciones entre ellas. Por ejemplo, implica la
identificacion de los componentes y factores que impactan en un fendmeno

especifico y como interactdan entre si (Rosales, 2019).

El enfoque sistémico representa una etapa evolutiva en los métodos de
conocimiento y estudio de objetos, tanto naturales como artificiales. Se
contrapone al mecanicismo predominante en los siglos XVII a XIX 'y se enfoca
en sistemas complejos en desarrollo, como los biolégicos, psicoldgicos y sociales.
Marx y Lenin contribuyeron con principios metodoldgicos esenciales, resaltando
la comprension de las conexiones internas y externas del objeto de estudio. Se
hace hincapié en la naturaleza probabilistica del comportamiento de los objetos
investigados en este enfoque. Ademas, estos objetos suelen influir en el proceso
de investigacion. En el marco de la revolucion cientifico-técnica, se continda
perfeccionando este enfoque, profundizando en sus fundamentos filoséficos,
principios ldgicos y metodoldgicos, y avanzando en la teoria general de los
sistemas. Sirve como la base del analisis sistémico (Durand & Paredes, 2021;

Ramirez, 2020).
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El enfoque sistémico, conocido también como pensamiento en sistemas o
teoria de sistemas, ofrece un marco completo y diversificado para guiar el analisis
y la reflexion critica sobre una variedad de fenémenos, situaciones y problemas.
Este enfoque se fundamenta en un amplio espectro de disciplinas, que van desde
la filosofia hasta la administracion de empresas, e incluyen la biologia, la
sociologia, la psicologia, las matematicas, la antropologia, la economia y la
ingenieria. Por consiguiente, su aplicabilidad es amplia y variada, ya que puede

ser utilizado en diferentes contextos y campos de estudio (Mendoza, 2018).

El método sistémico implica investigar un objeto, situacion o tema desde
la dptica de un sistema, con el fin de entender sus elementos, interacciones y su
conexion con el entorno exterior. Esta metodologia se fundamenta en discernir
entre los aspectos generales y especificos del sistema analizado (lzquierdo &

Santos, 2022).

El enfoque sistémico reconoce que una organizacion forma parte de un
entorno méas amplio, con objetivos especificos, y su evolucion se da mediante la
interaccion entre varios subsistemas: técnico, estructural y humano, todos
dirigidos por un subsistema administrativo. Este enfoque es fundamental en la

teoria organizacional actual (Roque & Sucari, 2018).

2.2.6.1. Medio ambiental biotico

El concepto "ecosistema™ describe una comunidad que involucra a
organismos, vegetacion, animales y microorganismos, junto con sus
interacciones con los elementos no vivos del entorno, como la luz solar, el
agua, el suelo, la temperatura y el relieve. En resumen, abarca tanto los
componentes vivos como los inertes que coexisten en un area definida, asi
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como las conexiones bioldgicas, quimicas y fisicas entre ellos. Por
ejemplo, se menciona el intercambio de gases (oxigeno y diéxido de
carbono) entre animales y plantas durante la respiracion como una
ilustraciéon de estas interacciones. Por ende, el concepto de ecosistema
representa como los diversos elementos interactian y se influyen
mutuamente en un equilibrio dindmico dentro de un entorno especifico

(Lépez, 2019).

En cuanto a los componentes bidticos, se hace referencia a todos
los seres vivos presentes en un entorno, desde microorganismos hasta seres
humanos, y las interacciones que ocurren entre ellos. Por otro lado, los
elementos abioticos abarcan aquellos elementos no vivos que definen el
espacio fisico del entorno, como el aire, el suelo y el agua, siendo cruciales
para el mantenimiento de la vida. Los factores artificiales, por su parte, son
aquellos generados por la actividad humana e incluyen aspectos como la
urbanizacion, la cultura y las tradiciones. La combinacion de estos
componentes naturales, culturales y sociales en momentos y lugares

especificos moldea el entorno ambiental (Molina, 2019).

El ambiente natural es el medio esencial que sustenta la vida y
fomenta las interacciones entre los organismos. Incluye elementos
bidticos, como plantas y animales, asi como componentes abio6ticos, como
el aire y el agua, junto con factores antropogénicos. Por otra parte, un
ecosistema es un sistema bioldgico constituido por una comunidad de seres
vivos y su entorno fisico, donde convergen tanto los elementos bidticos

(biocenosis) como los abidticos (biotopo). En resumen, un ecosistema
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abarca la totalidad de organismos que coexisten en un area especifica,

influenciados por las condiciones ambientales actuales (Cuzco, 2022).

El ambiente surge de la interaccion entre diversos elementos,
objetos y seres vivos en un espacio delimitado. En este conjunto conviven
organismos Vvivos, objetos inanimados y una variedad de factores, todos
sujetos a diferentes influencias. Esta amalgama constituye su habitat.
Tanto las plantas como los animales dependen de este entorno para su
crecimiento y reproduccion. A lo largo del proceso evolutivo, numerosas
especies han adquirido la capacidad de resistir condiciones ambientales
desfavorables, adaptandose gradualmente a entornos adversos. Este
proceso de adaptacion es gradual y esta influido por cambios genéticos.
Ademas, tanto las plantas como los animales influyen en su entorno,
participando activamente en su modificacién y transformacion (Casanova

& Nunjar, 2021).

El entorno natural, también llamado medio ambiente natural,
incluye los aspectos fisicos, quimicos y biolégicos presentes en el exterior
y con los cuales los organismos interactGan. Esta interaccion implica a
todas las formas de vida, asi como al clima y los recursos naturales que
impactan en la supervivencia humanay en la actividad econémica. Se trata
del conjunto de condiciones ambientales que rodean a los seres vivos y
moldean su desarrollo y existencia, abarcando desde la atmdsfera y los
cuerpos de agua hasta la diversidad de flora y fauna en un area especifica.
Este entorno no solo provee los recursos esenciales para la vida, sino que
también sirve como escenario para la realizacién de diversos procesos

ecoldgicos y naturales esenciales (Ardiles, 2021).
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2.2.6.2. Medio ambiental econdmico

La Economia Ambiental busca integrar el medio ambiente en el
analisis economico, ampliando la perspectiva de la economia neocléasica.
Esta disciplina incluye aspectos ecologicos en los sistemas econémicos,
promoviendo sostenibilidad y bienestar humano, asegurando la
preservacion de recursos naturales para futuras generaciones. Se aplica
principios econdmicos al medio ambiente y decisiones sobre recursos
naturales. La Economia Ambiental se distingue por su analisis cuantitativo
y econdémico del medio ambiente, considerando precios, costos y
beneficios monetarios. Valorar bienes y servicios ambientales en términos
de mercado facilita su inclusién en decisiones, promoviendo un uso
responsable de recursos naturales junto a otros aspectos econOmicos

(Ardiles, 2021; Morales, 2017).

La economia ambiental argumenta que los recursos naturales
poseen un valor econémico, enfatizando costos que no se consideran en
modelos convencionales. Estos recursos abarcan elementos como agua y
aire limpios, preservacion de la vida silvestre y estabilidad climética. A
pesar de la dificultad para valorarlos, su pérdida puede acarrear

consecuencias econdmicas de gran magnitud (Morales, 2017).

La economia ambiental, una rama de la economia, se centra en las
repercusiones econdmicas Yy financieras de las politicas ambientales. Esta
area esta en constante desarrollo y recibe mas atencion debido a la urgencia
de abordar el cambio climatico. El analisis de los efectos

macroecondmicos de las politicas ambientales proporciona a los gobiernos
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informacién vital para tomar decisiones que beneficien a la sociedad

(Ardiles, 2021).

La economia ecoldgica da importancia al medio ambiente desde un
enfoque cientifico, destacando los ciclos biogeoquimicos y el intercambio
energético. Por otro lado, los ambientalistas marxistas ponen énfasis en lo
social, interpretando los problemas ambientales como construcciones

sociales y el valor como una relacion interpersonal (Espinoza, 2019).

Esta expresion alude al contexto que afecta la vida de una
comunidad, tomando en cuenta los valores fundamentales asociados a la
naturaleza, la sociedad y la cultura en un lugar y momento especificos

(Izquierdo & Santos, 2022).

2.2.6.3. Medio ambiental sociocultural

El entorno social abarca las relaciones familiares, los circulos
sociales y laborales, y las interacciones con instituciones mas amplias,
impactando en el sentido de pertenencia y seguridad. Las relaciones
familiares transmiten valores y cultura, mientras que los amigos ofrecen
apoyo emocional. Estas conexiones influyen en las elecciones y
comportamientos individuales, como la participacién en actividades
fisicas si el entorno lo favorece. Por otro lado, el aislamiento social puede
afectar negativamente la salud fisica y mental. El empleo y el voluntariado
facilitan la integracion comunitaria, beneficiando tanto a nivel personal
como colectivo, y promoviendo el bienestar. En resumen, las interacciones

sociales tienen un gran impacto en la vida de las personas, configurando
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su identidad y contribuyendo a su salud y felicidad (Roque & Sucari,

2018).

El entorno social, también conocido como ambiente social,
comprende las condiciones, situaciones y relaciones sociales en las que
una persona vive y se desarrolla. Esta dimension tiene un impacto directo
en nuestras interacciones cotidianas y en nuestro estilo de vida, y
desempefia un papel crucial en diversos aspectos de nuestra psicologia
individual, como la formacion de la personalidad y la conducta.
Normalmente, abarca diversos niveles, desde el entorno familiar hasta las
estructuras sociales mas amplias de la comunidad. Términos relacionados
incluyen el medio social, que se refiere al entorno especifico de un
individuo, y el contexto social, que considera el ambiente social desde una
perspectiva mas amplia y global, mas alla del ambito individual. En
resumen, el entorno social influye en nuestra experiencia y desarrollo
como individuos, modelando nuestras relaciones y nuestra comprension

del entorno que nos rodea (L6pez, 2019; Molina, 2019).

El término "ambiente social" se refiere al contexto en el cual una
persona se desenvuelve y establece relaciones con otros, abarcando tanto
el entorno fisico como las interacciones sociales que experimenta. Este
entorno tiene un impacto significativo en los comportamientos, creencias
y actitudes individuales. Dentro de este contexto, factores como las normas
sociales, los roles desempefiados, las relaciones interpersonales, la cultura
y los valores compartidos influyen en la percepcion de uno mismo y de los
demas. Estos elementos interactdan entre si para configurar la experiencia

individual y determinar como una persona se adapta a su entorno. En
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resumen, el ambiente social constituye una red compleja de influencias
gue modelan la vida cotidiana y la identidad de cada individuo (Morales,

2017).

El concepto de "entorno social™ describe el entorno fisico en el que
una persona reside, sus conexiones sociales y los marcos culturales en los
que participa. Ejemplos concretos incluyen el lugar de trabajo, estudio o
recreacion de un individuo, junto con sus interacciones cotidianas con
amigos y familiares. Ademaés, abarca elementos como la cultura
organizacional, el entorno educativo e incluso la identidad cultural
nacional. En resumen, el entorno social comprende todas las influencias
externas que impactan la vida y las vivencias de una persona, desde su
contexto mas cercano hasta los aspectos culturales mas generales que

influyen en su identidad y modo de vida (Casanova & Nunjar, 2021).

Se alude a la fusion de circunstancias materiales y psicosociales
complejas e interdependientes que configuran la dindmica institucional en
un tiempo determinado. El entorno sociocultural abarca la estructura que
amalgama los elementos sociales y culturales que influyen en la existencia
de individuos y comunidades. Este entramado diverso se manifiesta como
una amalgama de valores, convicciones, regulaciones y costumbres que

definen a una sociedad o grupo especifico (Molina, 2019).

2.2.7. Concientizacion

Desde una perspectiva psicoldgica, la conciencia se caracteriza como un
estado cognitivo especifico que facilita la interaccion y la interpretacion de los
estimulos externos que forman la realidad. La carencia de conciencia resulta en
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una desconexion de la realidad y una inhabilidad para percibir lo que sucede en el
entorno. La psicologia divide la conciencia en varios niveles: el consciente, que
determina las prioridades; el preconsciente, relacionado con los objetivos a
alcanzar; y el inconsciente, que opera sin racionalizacion. La estructuracion de la
conciencia se construye a partir de la interaccion entre estos tres niveles, dando
forma a la experiencia subjetiva de la realidad para cada individuo (Roque &

Sucari, 2018).

En el contexto de la globalizacion y el creciente interés en asuntos
ambientales, han surgido diversas interpretaciones sobre lo que significa tener
CONCIENCIA AMBIENTAL. Una definicion destacada es la que la describe
como "la conviccion compartida por individuos, organizaciones, grupos o
sociedades enteras acerca de la importancia de proteger y utilizar de manera
responsable los recursos naturales en beneficio del presente y el futuro de la
humanidad”. Esta conviccion se basa en valores ecoldgicos que guian hacia un
comportamiento positivo respecto al medio ambiente, fomentando asi la
preservacion de los recursos naturales para las generaciones actuales y venideras

(Ramirez, 2020).

La educacion para el desarrollo sostenible, que originé el Programa de las
Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA), se ha erigido como el
principal instrumento de la ONU para tratar las probleméticas ambientales. Se
estructura en cuatro componentes: Fundamentos ecoldgicos: instruccion sobre
diversos campos como ecologia basica, ciencia de sistemas terrestres, geologia,
meteorologia, geografia fisica, botanica, biologia, quimica y fisica, para
comprender los sistemas vitales terrestres. Conciencia conceptual ambiental:

explora cdmo las acciones individuales y colectivas influyen en la relacion entre
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calidad de vida humana y estado del medio ambiente, y cémo el conocimiento
puede dirigir comportamientos. Investigacién y evaluacion de problemas
ambientales: aprender a investigar y evaluar estos problemas para evitar
interpretaciones erréneas que generen confusion sobre su abordaje responsable.
Capacidad de accion: equipar a los alumnos con habilidades para abordar
problemas ambientales actuales y futuros, reconociendo que estos suelen ser
resultado de acciones colectivas, no de una entidad Unica (Nina, 2019; Tanco,

2021; Velarde, 2018).

2.2.7.1. Conciencia afectiva

La dimensién afectiva considera nuestra percepcion del medio
ambiente, nuestras convicciones y los sentimientos asociados con temas
ambientales. Esto incluye nuestra afinidad hacia la naturaleza, nuestras
creencias sobre su importancia y como estas afectan nuestras emociones.
Al hablar de emociones aqui, nos referimos al vinculo emocional que
establecemos con el entorno natural, como amor, preocupacion o
esperanza. Nuestros sentimientos hacia el medio ambiente pueden influir
en nuestras actitudes y comportamientos, impactando en las acciones que

realizamos para conservar y proteger el entorno (Espinoza, 2019).

Se considera la percepcidn, creencias y emociones en relacion con
el entorno natural. Desde esta perspectiva, el ambientalismo se ve como
una cuestion fundamental de valores o creencias sobre la relacion entre el
ser humano y el medio ambiente. La conciencia ambiental se mide por el
compromiso de las personas con el nuevo paradigma ambiental o

ecologico. En este contexto, se examina la dimensién emocional de la
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conexion entre las personas y su entorno natural, resaltando la importancia
de los sentimientos y la conexién emocional en cémo las personas ven y

se relacionan con el mundo natural (Roque & Sucari, 2018).

Desde esta perspectiva, la dimension emocional de la conciencia
ambiental se puede interpretar como la inquietud por el estado del medio
ambiente, lo que indica la percepcion de su deterioro, y el compromiso con
una visién favorable hacia la proteccion ambiental. Esta actitud se
manifiesta en la consideracion de problemas tanto a nivel mundial como

local (Rosales, 2019).

Por consiguiente, la manera en que se observa el mundo desde una
perspectiva proambiental, como indica la dimension emocional, es
fundamental para la conciencia ambiental. Sin embargo, no es el Gnico ni
siempre el factor psicolégico mas influyente en las acciones a favor del

medio ambiente (Velarde, 2018).

2.2.7.2. Conciencia conativa

La dimensién conativa va mas alla de estar dispuesto a adoptar
comportamientos en favor del medio ambiente; también implica tener la
voluntad y participar activamente en actividades que beneficien a la
naturaleza, desde acciones individuales hasta contribuciones comunitarias.
Considerar las actitudes en este contexto implica no solo tener intenciones
y mostrar interés por el medio ambiente, sino también llevar a cabo
acciones concretas para promover practicas sostenibles y proteger el
entorno natural. Por ende, la dimension conativa representa el compromiso
y la participacion activa en la promocién de comportamientos
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proambientales, tanto a nivel individual como comunitario (Roque &

Sucari, 2018).

En este contexto, la nocion de conciencia ambiental se relaciona
con lo que podria denominarse como la dimension psicolégica o de actitud
del comportamiento a favor del medio ambiente. Se trata de entender los
principales elementos internos que afectan la adopcion de este tipo de

conductas (lIzquierdo & Santos, 2022).

La dimension conativa o disposicional se relaciona con la
disposicion para incorporar principios que beneficien al medio ambiente
en el comportamiento, mostrando interés o predisposicidn para participar
en actividades y aportar mejoras. Esta dimension se enfoca en las actitudes

y disposiciones hacia el medio ambiente (Ramirez, 2020).

Esta faceta abarcaria dos componentes diferentes. Primero, se
centraria en las actitudes personales hacia la accion individual,
examinando la sensacion de capacidad y la percepcién de responsabilidad
personal. Segundo, implicaria la disposicion para aceptar los gastos

asociados con diversas politicas ambientales (Durand & Paredes, 2021).

2.2.7.3. Conciencia activa

La dimension "Activa" se refiere a la ejecucion de
comportamientos y précticas que sean ambientalmente responsables, tanto
individual como colectivamente, incluso en situaciones desafiantes o bajo
presion. Va mas alla de simplemente estar dispuesto y participar en
acciones proambientales, ya que implica llevar a cabo acciones concretas

que demuestren un compromiso activo con la proteccion del medio
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ambiente. Desde acciones cotidianas como reciclar y reducir el consumo
de energia, hasta participar en iniciativas comunitarias como campafas de
limpieza o proyectos de conservacion ambiental, estas conductas son
cruciales para lograr un impacto positivo y efectivo en la preservacién de

nuestro entorno natural (Roque & Sucari, 2018).

La dimension de comportamiento se divide en dos categorias en su
aplicacion préactica: el activismo ambiental, que engloba actividades
colectivas como la afiliacion a grupos defensores del medio ambiente,
participacion en manifestaciones y colaboracién como voluntario en
iniciativas ambientales; y los comportamientos individuales, que algunos
expertos subdividen en acciones de bajo costo, como el reciclaje, y
acciones de alto costo, como la adopcion de un modo de vida mas

ecologico o la renuncia al uso del automovil privado (Velarde, 2018).

Se estdn examinando diversas conductas. De acuerdo con la
evidencia derivada de investigaciones empiricas muestra claramente la
existencia de distintas categorias de acciones a favor del medio ambiente,
las cuales estan influenciadas por una diversidad de factores explicativos

(Nina, 2019).

La dimension activa se centra en realizar acciones y conductas que
promuevan la preservacién del medio ambiente, ya sea de manera
individual o colectiva, incluso en situaciones dificiles o bajo presion

(Palma, 2017).

Estas conductas se relacionan con nuestras actitudes hacia el
entorno y las llevamos a cabo cada dia. Con el tiempo, estas acciones se
66

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

vuelven automaticas al interiorizarse en nuestra rutina. Es esencial explicar
a los nifios el porqué de nuestras acciones para que no solo adquieran
hébitos de manera inconsciente, sino que también comprendan la

importancia de los comportamientos ambientales (Espinoza, 2019).

2.2.7.4. Conciencia cognitiva

Cuando analizamos la dimension cognitiva, es 16gico pensar que el
entendimiento individual de una persona esta conectado tanto con sus
actitudes personales como con sus creencias generales sobre el mundo.
Esto se debe a que las actitudes y los valores pueden influir en la
disposicion de una persona para absorber informacion especifica sobre el
medio ambiente, al mismo tiempo que la adquisicion de nueva informacion
puede modificar las ideas previas. Por ende, hay una relacion bidireccional
entre la informacion y el conocimiento que una persona posee, Sus
actitudes personales y sus creencias sobre la realidad en su totalidad (Ayala

& Bustinza, 2021).

La dimension cognitiva es esencial para comprender y abordar
eficazmente los problemas ambientales. Ademas del grado de informacion
y conocimiento, implica también la capacidad de analisis, interpretacién y
evaluacion critica de la informacion disponible. Esta comprension
profunda permite identificar los factores que influyen en la degradacién
ambiental y desarrollar estrategias para mitigar sus efectos. Asimismo,
fomenta la adopcion de actitudes y comportamientos mas responsables
hacia el medio ambiente. Por lo tanto, fortalecer esta dimension cognitiva

a través de la educacion y la sensibilizacion es fundamental para promover
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una mayor conciencia ambiental y contribuir a la sostenibilidad del planeta

(Rogue & Sucari, 2018).

La dimension cognitiva se enfoca en el grado de conocimiento e
informacion que las personas poseen sobre los problemas ambientales.
Este conocimiento es fundamental para activar las normas personales que
influencian el comportamiento y para internalizar los valores y creencias a
favor del medio ambiente. Se trata del conjunto de ideas que una persona
tiene sobre estos temas, que abarca tanto el conocimiento objetivo como
la comprension de las interacciones ambientales. Esta dimension no solo
influye en las decisiones individuales, sino también en la formacion de
actitudes y en la adopcion de practicas sostenibles en la vida diaria

(I1zquierdo & Santos, 2022; Mendoza, 2018).

2.2.8. Lademanda Bioquimica del oxigeno y la demanda quimica de
oxigeno.

2.2.8.1. La demanda Bioquimica del oxigeno.

Son las cantidades de oxigeno que consisten de agua, Es la cantidad
de microorganismos, especialmente bacterias como las aerébicas y las
anaerdbicas, hongos y plancton, consumen durante la degradacion de las

sustancias organicas contenidas en la muestra.

2.2.8.2. La demanda quimica del oxigeno.

La demanda quimica del oxigeno mas conocido como él (DQO) se
determina como cualquier sustancia organica como inorganica que es facil
de ser oxidada, mediante un oxidante fuerte, esa cantidad de oxidante

consumida se expresa en términos de su equivalencia en oxigeno.
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CAPITULO III
MATERIALES Y METODOS

3.1. LUGAR DE ESTUDIO

La presente investigacion se realizara en el Mercado Union y dignidad de la
ciudad de Puno, situado en la Av. Simén Bolivar y jiron Carabaya en la ciudad de Puno.
Se encuentra aproximadamente a 3.827m.s.n.m y sus coordenadas UTM son: Lat -

15.839414, Long -70.019428, (ver en Anexo)
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Figura 1

Croquis de recoleccion de puntos de basura del mercado unidn y dignidad de Puno

MANEJO SOSTENIBLE DE RESIDUOS SOLIDOS DEGRADABLES Y NO
DEGRADABLES PARA UNA CORRECTA SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL DEL
MERCADO UNION Y DIGNIDAD, PUNO 2024.
Mercado Unidn y dignidad de Puno
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32. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.2.1. Metodologia para diagnosticar el correcto manejo de residuos sélidos

El estudio se realiz6 en el mercado unién y dignidad de la ciudad de puno,
del 04 de junio del 2024 y la metodologia utilizada para la diagnosticar el correcto
manejo de residuos solidos se basd en dos enfoques principales encuestas y
observacion directa, Para el presente estudio la poblacion total estuvo constituida

por 240 comerciantes del Mercado Union y dignidad de la ciudad de Puno —2024.

Técnica de la Variable residuos solidos

Para la variable

X: para la variable de residuos solidos

Se utilizo el cuestionario de residuos solidos

Confiabilidad del instrumento del cuestionario de residuos solidos

Se realizo con el Alfa de Cronbach, para tener una mayor confiabilidad.

Tabla 1

Estadistica de fiabilidad

Alfa de Cronbach  N° de elementos

0,833 16

Andlisis

medida estadistica que evalUa la fiabilidad de los items o encuestas que se

utilizé, indica que consistencia tienen los items.
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Rango de valores: vade 0 a 1.
Un valor cercano a 1 nos indica la falta de consistencia.

Valores debajo de 0.7 son considerados como baja fiabilidad, esto se basa

en la covarianza entre items y el nimero total de items.
Interpretacion
0.9 a mas excelente consistencia
0.8-0.89 buena consistencia
0.7-0.79 aceptable
0.6-0.69 cuestionable
Menos de 0.6 baja consistencia.

e Técnica de la variable, sostenibilidad del medio ambiente

Para la variable
Y: sostenibilidad del medio ambiente
Se utilizo la técnica de encuesta junto con la observacién (ver anexo)

e Instrumento de la VVariable Y

Para la variable
Y: sostenibilidad del medio ambiente

Se utilizo el cuestionario de sostenibilidad del medio ambiente que cuenta
con 13 items para medir el nivel de sostenibilidad ambiental del mercado union y

dignidad de la ciudad de Puno — 2024. (ver anexo)
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1. Encuestas: se disefiaron cuestionarios dirigidos a los comerciantes del
mercado con preguntas cerradas y semiabiertas, con el objetivo de
obtener datos especificos.

e Practica de manejo de residuos: como la separacion en origen,
el uso de contenedores, y la frecuencia de disposicion final.

e Conocimientos y actitudes: relacionados con la sostenibilidad
ambiental, reciclaje y educacion ambiental.

e Barreras y desafios: que enfrentan los comerciantes para
implementar un manejo adecuado de residuos.

e Los cuestionarios fueron validados previamente mediante el
calculo del alfa de Cronbach garantizando la fiabilidad y
consistencia de los datos obtenidos.

e Es un conjunto més reducido elegido de manera representativa
de la poblacion general. Se utiliza para realizar inferencias o
conclusiones extrapolares al conjunto completo de la poblacién

(Baena, 2017).

NxZixpxq
n =ezx(N—1j+ Z{%xpxqr=
Donde:
Tamafo de la poblacion N = 240
Nivel de confianza (95%) Z = 1.96
Probabilidad de que ocurra el evento estudiado P = 50%
Probabilidad de que no ocurra el evento estudiado g = 50%
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Error de estimacién maximo aceptado e = 5%

Tamaifio de la muestra n = 148

2. Observacion directa: esta técnica permitié un analisis in situ de las
practicas reales del manejo de residuos.

e La disposicion de residuos solidos en diferentes sectores del
mercado.

e La presencia o ausencia de infraestructura adecuada, como
contenedores separados para residuos biodegradables y no
biodegradables.

e Las dinamicas comunitarias relacionadas con el manejo de
residuos, incluyendo la colaboracion entre comerciantes y las
interacciones con los sistemas de recoleccion municipal.

3. Enfoque comunitario: este enfoque fue clave para identificar las
dinamicas colectivas en el manejo de residuos. Este aspecto considero
la participacion activa de los comerciantes su disposicion a adoptar
mejores practicas y el nivel de cohesion entre ellos para implementar
cambios sostenibles.

4. Andlisis de datos: los datos recolectados fueron analizados mediante
herramientas estadisticas, para identificar patrones y correlaciones. Por
ejemplo, el coeficiente de spearman fue utilizado para evaluar la
relacion entre nivel de educacién ambiental de los comerciantes y la

calidad del manejo de residuos en el mercado.
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3.2.2. Metodologia para determinar el correcto manejo de residuos sélidos

Se realizo un analisis detallado de los actores y procesos involucrados en

el manejo de residuos en el mercado union y dignidad, considerando.

1. Evaluacion integral de las dindmicas del mercado
e Generacion de residuos: identificando tipos y volimenes
generados diariamente.
e Rutas de disposicion: andlisis como los residuos son
trasportados y dispuestos.
¢ Infraestructura disponible: evaluando la presencia de sistemas
de separacidn contenedores y servicios de recoleccion.
2. Observacion directa aplicada al sistema de manejo de residuos.
e A través de la observacion entre comerciantes recolectores y
autoridades municipales
e La sincronizacién de actividades en la recoleccion, trasporté y
disposicion final de residuos
e Los puntos criticos en la cadena de manejo donde ocurren
errores o ineficiencias.
3. Encuestas dirigidas para identificar percepciones sistémicas.
e Se disefiaron encuestas especificadas para captar las
percepciones de los comerciantes sobre.
e Laefectividad del sistema actual de manejo de residuos.
e Ladisposicién para implementar cambios en sus practicas.
e La colaboracion entre los actores del sistema y propuesta de

mejora.
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3.2.3. Metodologia para la cuantificar de residuos sélidos de la

investigacién

La cuantificacion de residuos solidos biodegradables y no biodegradables

en el mercado unién y dignidad se llevé a cabo mediante las siguientes etapas.

1. Recoleccion de datos

e Toma de muestra: durante un periodo de siete dias se realizaron
mediciones diarias por la tarde de los residuos generados en
diferentes sectores del mercado, se utilizd guantes quirtrgicos,
bolsas de basura y balanza. Posteriormente se realizd la
recoleccion de datos para el analisis estadistico.

e EIl uso de gramos (g) para el pesaje de los residuos solidos
generados en el mercado se utilizd la unidad de medida en
gramos(g) esta eleccion se fundamenta en la necesidad de obtener
un nivel preciso de detalle especialmente en analizar residuos de
fuentes individuales como puntos especificos. EI uso de gramos
permite una cuantificaciéon mas exacta de los residuos solidos.
Facilitando tanto la clasificacion en biodegradables y no
biodegradables. Este enfoque asegura una mayor precision en los
datos estadisticos, alineandose con los objetivos de la
investigacion.

e Clasificacion: los residuos recolectados se separaron en dos
categorias principales: biodegradables y no biodegradables, segln
sus caracteristicas fisicas y composicion.

2. Pesaje de basura
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e Los residuos se pesaron en gramos (g) utilizando una balanza de
precision para obtener medidas exactas del peso diario.

e Esta informacidn se registrO de manera sistematica en tablas
diferenciadas para cada tipo de residuo

3. Analisis por sectores

e Los datos se desglosaron por sectores del mercado (verduras,
frutas, plasticos, carnes, alimentos preparados, etc.)

e Esto permiti6 determinar cales areas del mercado generan
mayores volumenes de residuos biodegradables y no
biodegradables

4. Registro y andlisis estadistico

e Se utilizo un software estadistico (como SPSS) para ingresar y
analizar los datos recolectados.

e Esto facilito identificar tendencias, calcular promedios diarios y
semanales, y correlacionar la generacion de residuos con otros
factores, como el niUmero de comerciantes por sector.

5. Validacion

e Los resultados de la cuantificacion fueron validados mediante la

repeticion del proceso en dias seleccionados al azar para

garantizar la confiabilidad de los datos recolectados.

Para el presente estudio la poblacién total estuvo constituida por 240

comerciantes del Mercado Union y dignidad de la ciudad de Puno — 2024,
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

41. RESULTADOS

4.1.1. Resultados para diagnosticar el correcto manejo de residuos sélidos

Se evalud con la tabla 2 el manejo de residuos sélidos donde un total de
45 comerciantes que son 30,4% tienen un Bajo manejo de residuos sélidos
biodegradables, 90 comerciantes que representan el 60,8% tienen un Medio
manejo de residuos so6lidos y 13 comerciantes que representan el 8,8% tienen un

Alto manejo de residuos sélidos biodegradables.

Tabla 2
Manejo sostenible de residuos sélidos degradables en el mercado unién y dignidad de

la ciudad de Puno 2024

Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo manejode 45 30,4 30,4 30,4
residuos solidos
biodegradables
Medio manejo 90 60,8 60,8 91,2
de residuos
solidos
biodegradables
Alto manejo de 13 8,8 8,8 100,0
residuos solidos
biodegradables
Total 148 100,0 100,0

Valido

Andlisis
En la tabla 2 se observa que el 30,41% representado por 45 comerciantes
tiene un manejo y conocimiento bajo de residuos solidos biodegradables, el

60,81% representado por 90 comerciantes tiene un manejo y conocimiento medio
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de residuos sélidos biodegradables y el 8,78% que representa 13 comerciantes
tiene un manejo y conocimiento alto acerca de los residuos solidos biodegradables

Ilegando al total de la muestra de 148 comerciantes que seria el 100%.

Tabla 3
Manejo sostenible de residuos solidos no bio degradables del mercado uniony

dignidad de la ciudad Puno 2024

Frecuencia Porcentaje Porcentaje = Porcentaje
valido acumulado
Bajo manejode 39 26,4 26,4 26,4
residuos solidos
no
biodegradables
Medio manejo 99 66,9 66,9 93,2
de residuos
solidos no
biodegradables
Alto manejode 10 6,8 6,8 100,0
residuos solidos
no
biodegradables
Total 148 100,0 100,0

Valido

Anélisis

En la tabla 3 se observa que el 26,4% representado por 39 comerciantes
tienen un manejo y conocimiento Bajo en el manejo de residuos sélidos no
biodegradables, el 66,9% representado por 99 comerciantes tienen un manejo y
conocimiento medio de residuos sélidos biodegradables y el 6,8% representado
por 10 comerciantes tienen un manejo y conocimiento Alto en el manejo de

residuos solidos no biodegradables.
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Tabla 4

Tipos de desechos de residuos solidos de 7 dias

N°  Tipo de desechos Dia Dia2(g) Dia 3 Dia 4 Dia 5 Dia 6 Dia7 Total, por
1(g) (® (2) (® (2) (g)  secciones
(g/dia)

1.  Los desechos naturales
de los seres vivos: 1.
Céscaras de frutas y
verduras (platano,
naranja, papa, etc.), 2.
Hojas y tallos de
vegetales (lechuga,
espinaca, zanahoria).
3. Semillas (mango,
aguacate, sandia). 4.
Restos de alimentos
dafados** (frutas o

verduras en

procesamiento). 12558 15048 7895 18900 11524 10648 1956

5.Huesos y cartilagos 6

de animales. 6. 6736

Escamas y visceras de
pescado. 7. Céascaras
de huevo. 8.Pieles y
plumas de animales. 9.
Marcha de Flores
productos avicolas.

2.  Alimentos
descompuestos:1.
Frutas: Platanos,
manzanas,  mangos,
naranjas, uvas, fresas,
2. Verduras: Lechuga,
espinaca, zanahorias,
calabacines, tomates,
3. Tubérculos: Papas,
camotes, yucas, 4.
Legumbres  frescas:

Ejotes, chicharos, 5. 9850 13678 16451 15489 9789 10458 1321

Carnes: Pollo, res, 5
cerdo (cuando no se
conservan

adecuadamente), 6.
Pescados y mariscos:
Pescado, camarones,
calamares, 7. Pan y
productos horneados:
Bolillos, pasteles,
galletas, 8. Lacteos:
Quesos, leche, yogur
(mal refrigerados), 9.
Flores  comestibles:
Como pétalos de rosa o
flor de calabaza, 10.
Hierbas  aromaticas:
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N°  Tipo de desechos Dia Dia2(g) Dia 3 Dia 4 Dia 5 Dia 6 Dia7 Total, por
1(2) (€9) (2 (€9) (2 (g)  secciones
(g/dia)
Cilantro, perejil,
albahaca.

3.  Productos de origen
lacteo: 1. Envases de
plastico: De leche,
yogur, mantequilla o
crema, 2. Cajas de
carton: De leche o
productos envasados,
3. Papel encerado o
plastico: Usado para
envolver quesos, 4.
Restos de quesos:
Trozos desechados por 2380 1987 1057 1489 1653 1324 1785
mal estado, 5. Sobras
de yogur: Productos
vencidos 0 no
consumidos, 6.
Residuos de crema:
Productos caducados o
sobrantes, 7. Cascaras
0 envolturas de
mantequilla, 8.
Liquidos derramados:
De leche o derivados
mal almacenados, 9.
Desechos de dulces
lacteos: Restos de
cajeta o dulce de leche
dafiados, 10. Etiquetas
y tapas: De envases
lacteos.

4. Los derivados de las
fibras naturales: 1.
Retazos de tela de
algodon, lana o lino. 2.
Sobras de hilos y
cordeles de  sisal,
cafiamo o yute. 3.
Trozos de textiles para
el hogar como
manteles o cortinas
dafiadas. 4. Restos de
tapices y alfombras 500 120 980 65 254 349 103
desgastadas. 5. Bolsas
de yute o algodon en
mal estado. 6. Cuerdas
y sogas desechadas por
deterioro. 7. Cerdas de
fibras naturales usadas
en escobas o cepillos.
8. Residuos de
mimbre, ratdn o bamb(
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N°  Tipo de desechos Dia Dia2(g) Dia 3 Dia 4 Dia 5 Dia 6 Dia7 Total, por
1(2) (€9) (2 (€9) (2 (g)  secciones
(g/dia)

de cesteria rota. 9.
Papeles elaborados

5.  Plasticos:1. Envases de
botellas plasticas de
bebidas, 2. Bolsas
plasticas utilizadas

para empacar
productos, 3.
Contenedores

desechables de

. . 3750 8435 5345 3898 4498 3985 6152
alimentos, 4. Plasticos

de embalaje y
envolturas, 5. Tapas y
etiquetas de productos
plasticos, 6. Cucharas,
tenedores 'y platos
desechables, 7. Redes
plasticas usadas para
frutas y verduras, 8.
Bandejas plasticas de
productos frescos, 9.
Restos de film

transparente, 10.
Fragmentos de
plasticos dafiados o
rotos.

6. Metales: 1. Latas de
alimentos y bebidas, 2.
Restos de envases
metalicos de productos
en conserva, 3. Tapas y
cierres metalicos de
frascos o botellas, 4.

Aluminio e 12349 9209 8145 11489 9250 13240 1002
envoltorios de 0
productos como

chocolates o golosinas,
5. Restos de utensilios
metalicos desechables,
como cubiertos, 6.
Recipientes metalicos
de aceite o productos
liquidos, 7. Bandejas
metalicas usadas para
alimentos, 8.
Contenedores de
aluminio o acero para
almacenamiento de

productos, 9.
Fragmentos de metales
provenientes de

envases danados, 10.
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N°  Tipo de desechos Dia Dia2(g) Dia 3 Dia 4 Dia 5 Dia 6 Dia7 Total, por
1(2) (€9) (2 (€9) (2 (g)  secciones
(g/dia)

Alambres o piezas
metalicas de embalaje.

7.  Fibras sintéticas: 1.
Restos de  bolsas
plasticas y envoltorios
sintéticos, 2.
Fragmentos de telas de
poliéster, nylon o
acrilico, 3. Restos de
productos desechables
como platos, vasos y
cubiertos de plastico,
4. Etiquetas y
adhesivos de productos 248 58 325 98 165 232 789
sintéticos, 5. Cuerdas y
hilos de fibras
sintéticas, 6.
Alfombrillas o tapetes
de fibras sintéticas, 7.
Productos de limpieza
como mopas o
estropajos sintéticos, 8.
Contenedores plasticos
o empaques rigidos de
productos, 9. Bolsas o

envoltorios de
productos como
cosméticos 0

productos de higiene,
10. Residuos de fibras
sintéticas provenientes
de ropa danada o en
mal estado.

8.  Articulos eléctricos:1.
Cables y alambres
eléctricos dafiados, 2.
Pilas y baterias usadas,
3. Bombillas quemadas
o en mal estado, 4.

Componentes

electronicos rotos,

como circuitos o chips,

5. Envoltorios

plasticos de productos

electronicos, 6. 6978 12987 9156 10489 11130 10549 6923
Cargadores y

adaptadores

defectuosos, 7.

Equipos electronicos
obsoletos, como radios
0 pequetios
electrodomésticos, 8.

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

N°  Tipo de desechos Dia Dia2(g) Dia 3 Dia 4 Dia 5 Dia 6 Dia7 Total, por
1(2) (€9) (2 (€9) (2 (g)  secciones
(g/dia)

Cartones y empaques
de electrodomésticos,
9. Restos de
electrodomésticos
dafiados o fuera de uso,
como licuadoras o
tostadoras, 10.
Plasticos y metales de
productos electronicos
desechados.

Total (g/dia) 13734 12705 1411 339 5151 10529 274

Anélisis

En la tabla 4 podemos ver la cuantificacion que se hizo durante 7 dias en
las horas de la tarde con una recoleccion de basura completa y dividida para el
pesaje segun tipo de residuo solidos en una division de todas las areas de recojo

de residuos solidos se producen 6736 gramos diarios de basura.

Tabla 5

Sostenibilidad del medio ambiente del mercado union y dignidad de la ciudad de Puno

2024
Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo nivel en 14 9,5 9,5 9,5
educacion
ambiental
Medio nivel en 108 73,0 73,0 82,4
. educacion
Valido ambiental
Alto nivel en 26 17,6 17,6 100,0
educacion
ambiental
Total 148 100,0 100,0
Anélisis
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En la tabla 5 se observa que el 9,5% representada por 14 comerciantes
tienen un manejo y conocimiento Bajo nivel en educacion ambiental, el 73%
representado por 108 comerciantes tienen un manejo y conocimiento Medio nivel
en educacion ambiental y el 17,6% representado por 26 comerciantes tienen un

manejo y conocimiento Alto nivel en educacién ambiental.

Tabla 6

Analisis del agua del mercado del DBO Y DQO

PARAMETROS Unidad Muestral Muestra2

DBO Ppm 309.73 233.32
DQO Ppm 774.32 583.30
Andlisis

Los pardmetros del DBO muestran que la muestra 1 es de 309.73 y la
muestra 233.32 y del pardmetro DQO de la muestra 1 es 774.32 y la muestra 2
583.30 Ver en ANEXO G. Que nos muestra que el agua con la que cuenta el
mercado unién y dignidad para el uso de lavado de verduras y limpieza general se
encuentra contaminada segun la recoleccion de 2 puntos claves que tienen acceso

tanto a la poblacion como a los comerciantes del mercado unién y dignidad.

Se concluye segun los resultados de la tabla 2, tabla 3, tabla 4, tabla 5,
tabla 6. Primero que no tenemos un adecuado manejo de residuos sélidos tanto de
los residuos sélidos biodegradables y no biodegradables segun los cuestionarios
en segundo lugar usando la tabla de cuantificacion se logra evaluar que el mercado
y comerciantes desechan la basura en desorden ya que el mercado no implementa
tachos para diferentes tipos de residuos sélidos y que cuantifico en los tipos y en

pesajes de cada tipo de residuo solido. Por ultimo, usando el cuestionario del

85

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente

esta tesls



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

manejo de la sostenibilidad ambiental nos muestra que no manejas bien la
sostenibilidad ambiental ya que hay un nivel muy bajo de conocimiento acerca del
manejo de la sostenibilidad ambiental y también se muestra con el analisis del
agua que no se preocupan por brindar una adecuada sostenibilidad ambiental ni a
comerciantes ni consumidores ya que el agua de recoleccién en 2 puntos se

encuentra contaminada.

Por lo tanto, en la evaluacion realizada no practican una correcta gestion
ambiental en el manejo de residuos sélidos tanto biodegradables y no
biodegradables y tampoco hay un correcto manejo de la sostenibilidad ambiental
por lo tanto hay un pésimo impacto ambiental del mercado union y dignidad de

Puno 2024.

Ver los resultados de los conocimientos de residuos so6lidos no

biodegradables y biodegradables en la Tabla 2, Tabla 3y Tabla 4.

Figura 2
Observacion en sectores del mercado unién y dignidad
B.ie’nvenid;:s al M;ica

Union y Dignid

Mercado Seguro y saludable

Analisis

Se observa que en muchos sectores del mercado falta una correcta
sostenibilidad ambiental por parte de los administradores ya que no hay una
86
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correcta practica de limpieza de los residuos solidos y existe un manejo
inadecuado de la sostenibilidad en el enfoque comunitario en el mercado uniony

dignidad de Puno.

Figura 3

Observacidon en cuanto a organizacion y orden del mercado union y dignidad

Anélisis

En la figura se observa que existe una falta de organizacion en cuanto al
orden del mercado teniendo un mal manejo de residuos sélidos y un mal manejo
de la sostenibilidad de enfoque comunitario ya que los comerciantes no cumplen

las ordenes de administracion del mercado unién y dignidad.

Figura 4

Observacion en el sector de verduras y condimentos
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Anélisis.
En la zona de verduras y condimentos podemos apreciar que si cumplen
en el correcto manejo sostenible de residuos solidos y una correcta sostenibilidad

ambiental en enfoque comunitario del mercado union y dignidad de Puno.

Figura 5

Observacion en el sector de comidas

arequipa
. ] (- -

Anélisis
Se observa que en la zona de comidas en la venta de platos tipicos de puno
se muestra un correcto manejo sostenible de residuos solidos y una sostenibilidad

adecuada del enfoque comunitario en el mercado union y dignidad Puno.

Figura 6

Observacion en el sector de venta de carne

g2 caja

arequipa
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Andlisis

En la figura podemos apreciar que en el sector de venta de carnes tampoco

cumplen las normas de una adecuada sostenibilidad en enfoque comunitario

ambiental ya que no cumplen los parametros normados por la municipalidad de

puno e administracion del mercado unién y dignidad Puno.

Figura7

Observacion en el sector de variedades

[

2 caja

arequipa

Andlisis

En la figura se ve que en el sector de variedades si cumplen el adecuado

manejo de residuos solidos y un adecuado conocimiento de la sostenibilidad

ambiental en enfoque comunitario y el cumplimiento de normas municipales y

administrativas del mercado union y dignidad.

Tabla7

Valoracién de resultados del enfoque comunitario

Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 18 12,2 12,2 12,2
Medio 97 65,5 65,5 71,7
Alto 33 22,3 22,3 100,0
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repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|



. UNIVERSIDAD
NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

8

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado

Valido

Total 148 100,0 100,0

Figura 8

Conocimiento del adecuado manejo del enfoque comunitario

W Bajo
E medio
H ato

Segun la figura, los resultados acerca del conocimiento del adecuado
manejo del enfoque comunitario el 12,16% tienen un conocimiento bajo del
enfoque comunitario, el 65,54% tienen un conocimiento medio del enfoque

comunitario y el 22,30% tienen un conocimiento alto del enfoque comunitario.

Se concluye segun los resultados de la tabla 2, tabla 3, tabla 4, Tabla 7,
Figura 3, Figura 4, Figura 5, Figura 6, Figura 7, Figura 8, Figura 9. Primero usando
la tabla de cuantificacion se logra evaluar que el mercado y comerciantes desechan
la basura en desorden ya que el mercado no implementa tachos para diferentes
tipos de residuos sélidos y que cuantifico en los tipos y en pesajes de cada tipo de
residuo sélido. Con la observacion de las Figuras mencionada se logra ven que no

se cumple un adecuado enfoque comunitario y se demuestra con el cuestionario
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aplicado de la Tabla 7 que no tienen un manejo favorable ya que no estan bien

capacitados.

Por lo tanto, en la evaluacion realizada no practican una correcta gestion
ambiental en el manejo de residuos sélidos tanto biodegradables y no
biodegradables y tampoco hay un correcto manejo de la sostenibilidad ambiental
por lo tanto hay un pésimo impacto ambiental del mercado unién y dignidad de

Puno 2024.

4.1.2. Resultados para determinar el correcto manejo de residuos sélidos

Ver los resultados de los conocimientos de residuos solidos no

biodegradables y biodegradables en la Tabla 2 y Tabla 3.

Tabla 8

Valoracion de resultados del enfoque sistémico del mercado

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Bajo 20 13,5 13,5 13,5
Medio 110 74,3 74,3 87,8
Alto 18 12,2 12,2 100,0
Valido
Total 148 100,0 100,0
Andlisis

Segun la tabla los resultados acerca del conocimiento del adecuado manejo
del enfoque sistémico el 13,51% representado por 20 comerciantes tienen un
conocimiento Bajo del enfoque sistémico, El 74,32% representado por 110

comerciantes tienen un conocimiento Medio del enfoque sistémico y El 12,16%
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representado por 18 comerciantes tienen un conocimiento Alto del enfoque

sistémico concluyendo el 100% de la muestra que son 148 comerciantes.

Figura 9

Conocimiento del adecuado manejo del enfoque sistémico

Anélisis

Segun los resultados acerca del conocimiento del adecuado manejo del
enfoque sistémico el 13,51% tienen un conocimiento Bajo del enfoque sistémico,
El 74,32% tienen un conocimiento Medio del enfoque sistémico y El 12,16%

tienen un conocimiento Alto del enfoque sistémico.

Concluyendo los resultados de la tabla 2, tabla 3, tabla 8 y figura 10
podemos apreciar que no tienen un manejo correcto de residuos soélidos
biodegradables y no biodegradables que se puede ver en la tabla 2 y tabla 3. Por
la tabla 8 podemos apreciar que tienen un bajo manejo del enfoque sistémico y no
tienen un conocimiento alto de como emplear el enfoque sistémico correctamente

mostrando en la figura 9 el conocimiento bajo del manejo del enfoque sistémico.

Podemos determinar que no hay un correcto manejo de residuos sélidos
biodegradables y no biodegradables ya que no cuentan con un adecuado enfoque
sistémico ya que no cuenta con una propuesta estratégica del mercado union y

dignidad de Puno.
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4.1.3. Resultados para Cuantificar tipos de residuos solidos

Ver en la cuantificacion de residuos sélidos en la tabla 4.

Figura 10

Recoleccion de residuos sélidos biodegradables y no biodegradables

Andlisis
Se logra apreciar un punto de desechos residuos s6lidos contenedores de
basura que proporciona la dirigencia del mercado para seleccionarla por

variedades y hacer el pesaje.

Figura 11

Separacion de residuos solidos biodegradables y no biodegradables
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Analisis
Se logra apreciar el dia 1 proceso de separacion de desechos de residuos

sOlidos que y posteriormente hacer el pesaje.

Tabla9

Desechos recolectados del dia 1 en gramos (g) del mercado Unién y Dignidad.

Tipo  Los Alim  Productos Los Plast Meta  Fibras Articul ~ Sumato
de desech  entos de origen derivad icos les sintétic ~ os ria de
dese 0s desc lacteo os de as eléctric  desech
chos  natural  omp las 0s 0os en

es de uesto fibras (2)

los ] natural

seres es

vivos
Dia 1 12558 9850 2380 500 3750 1234 248 6978 48613

9
Andlisis

En la tabla 9 se muestra que en el dia 1 se contabilizo un total de 48613

(9) en total de desechos biodegradables y no biodegradables.

Figura 12

Recoleccion y separacion de residuos solidos biodegradables y no

biodegradables.
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Andlisis
Pesaje de los desechos de los contenedores del dia 2 del mercado unién y

dignidad de Puno.

Tabla 10

Desechos recolectados del dia 2 en gramos (g) del mercado Unién y Dignidad.

Tipo  Los Alimen Prod Los Plastic Meta  Fibras Articul  Sumatori
de desech tos uctos  deriv  os les sintétic ~ os a de
dese 0s descom de ados as eléctric  desechos
chos  natural  puestos orige de 0s en (g)

es de n las

los lacte fibra

seres 0 S

Vvivos natur

ales
Dia 1 15048 13678 1987 120 8435 9209 58 12987 61522
Analisis

En la tabla 10 se muestra que en el dia 2 se contabilizo un total de 61522

(9) en total de desechos biodegradables y no biodegradables.

Figura 13
Recoleccion y separacion de residuos solidos biodegradables y no

biodegradables.

Andlisis
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Pesaje de los desechos de los contenedores del dia 3 del mercado union y

dignidad de Puno.

Tabla 11

Desechos recolectados del dia 3 en gramos (g) del mercado Unién y Dignidad.

Tipo de Los Alimen  Product Los Plastic Meta  Fibra  Artic  Sumatori
desech  desech  tos os de deriv os les s ulos a de
0s 0s descom  origen ados sintét eléct  desechos

natural  puestos  lacteo de icas ricos  en(g)

es de las

los fibra

seres s

vivos natur

ales

Dia 1 7895 16451 1057 980 5345 8145 325 9156 49354

Anélisis
En la tabla 11 se muestra que en el dia 3 se contabilizo un total de 49354

(9) en total de desechos biodegradables y no biodegradables.

Figura 14
RecoleccioOn y separacion de residuos sélidos biodegradables y no

biodegradables.

Andlisis
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Pesaje de los desechos de los contenedores del dia 4 del mercado unién 'y

dignidad de Puno.

Tabla 12

Desechos recolectados del dia 4 en gramos (g) del mercado Unién y Dignidad.

Tipo Los Alime Produ Los Plasti  Metal Fi  Articu Sumat

de desec  ntos ctos deri  cos es br los oria
desec  hos desco de vad as eléctri de
hos natura mpue  origen 0S si  cos desec
les de stos lacteo  de nt hos en
los las éti (2)
seres fibr ca
Vivos as S
natu
rale

S

Dial 18900 15489 1489 65 3808 11489 98 10489 61917

Anélisis
En la tabla 12 se muestra que en el dia 4 se contabilizo un total de 61917

(9) en total de desechos biodegradables y no biodegradables.

Figura 15

Recoleccion y separacion de residuos sélidos biodegradables y no

biodegradables.
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Andlisis

Pesaje de los desechos de los contenedores del dia 5 del mercado unién y

dignidad de Puno.

Tabla 13

Desechos recolectados del dia 5 en gramos (g) del mercado Unién y Dignidad.

Tipo Los Alime Produ Los Plasti  Metal Fibr Articu Sumat
de desec  ntos ctos deri  cos es as los oria
desec  hos desco de vad sint eléctri de
hos natura mpue  origen 0S étic  cos desec
les de stos lacteo  de as hos en
los las (2)
seres fibr
Vivos as
natu
rale
S
Dial 11524 97889 1653 254 4498 9250 165 11130 48263

Andlisis

En la tabla 13 se muestra que en el dia 5 se contabilizo un total de 48263

(9) en total de desechos biodegradables y no biodegradables.

Figura 16

Recoleccion y separacion de residuos sélidos biodegradables y no

biodegradables.
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Anélisis
Pesaje de los desechos de los contenedores del dia 6 del mercado unién y dignidad

de Puno.

Tabla 14

Desechos recolectados del dia 6 en gramos (g) del mercado Unién y Dignidad.

Tipo Los Alimen  Produc Los Plast  Metale Fibra  Articul Sumat
de desech tos tos de deriv icos s s 0s oria de
desech  os descom  origen  ados sinté  eléctri  desech
0s natural  puestos  lacteo de ticas  cos 0s en

es de las (2)

los fibra

seres s

vivos natur

ales

Dia 1 10648 10458 1324 349 3985 13240 232 10549 50785

Anélisis
En la tabla 14 se muestra que en el dia 6 se contabilizo un total de 50785

(9) en total de desechos biodegradables y no biodegradables.

Figura 17
Recoleccion y separacion de residuos sélidos biodegradables y no

biodegradables.

Andlisis
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Pesaje de los desechos de los contenedores del dia 7 del mercado union y

dignidad de Puno.

Tabla 15

Desechos recolectados del dia 7 en gramos (g) del mercado Unién y Dignidad.

Tipo de Los Alimen  Product Los Plastic Metale  Fibra  Artic =~ Sumato
desech desech tos os de deriv os s S ulos ria de
0s 0s descom  origen ados sintét eléct  desech
natural  puestos lacteo de icas ricos 0s en
es de las (2)
los fibra
seres s
vivos natur
ales

Dia | 19566 13215 1785 103 6152 10020 789 6923 58553

Andlisis

En la tabla 15 se muestra que en el dia 7 se contabilizo un total de 58553

(9) en total de desechos biodegradables y no biodegradables.
Figura 18

Recoleccion y separacién de residuos solidos biodegradables y no

biodegradables dia
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Andlisis

Pesaje y separacion de desechos de contenedores del mercado union y

dignidad Puno.

Resultados de la Sostenibilidad del medio ambiente del mercado unién y

dignidad de la ciudad de Puno 2024 ver en Tabla 5.

Concluyendo podemos ver la tabla 4, tabla 9, tabla 10, tabla 11, tabla 12,
tabla 13, tabla 15, figura 8, figura 9, figura 10, figura 11, figura 12, figura 13,

figura 14, figura 15, figura 16, figura 17, figura 18, figura 19.

Se cuantifico la basura durante 7 dias con un pesaje en gramos y se halld
en el contenedor un desorden ya que el mercado no promueve tachos para cada
tipo de residuos solidos y se mostré que no hay un manejo correcto de la
sostenibilidad y no hay una mejora ambiental en el mercado unién y dignidad de

Puno 2024.

Hipdtesis nula. Ho: rxy= 0 = Se evalu6 no favorable las précticas de
gestion ambiental en el manejo sostenible de residuos sélidos biodegradables y no
biodegradables para una correcta sostenibilidad ambiental e impacto ambiental

del mercado Unién y Dignidad, Puno 2024.

Hipotesis alterna. Ha: rxy # 0 = Se evaluo favorablemente las précticas
de gestion ambiental en el manejo sostenible de residuos soélidos biodegradables
y no biodegradables para una correcta sostenibilidad ambiental e impacto

ambiental del mercado Union y Dignidad, Puno 2024.

Nivel de significacion:

a = 0,05 (prueba bilateral)
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Regla de decision:
p > o = acepta HO se rechaza la hipdtesis alterna

p < a =rechaza HO se acepta la hipdtesis alterna

Tabla 16

Correlaciones Hipotesis General

Los residuos Sostenibilidad

solidos ambiental

Rho de Los residuos solidos Coeficiente de 1,000 ,678
Spearman correlacion

Sig. (bilateral) : ,000

N 148 148

Sostenibilidad ambiental Coeficiente de ,678 1,000

correlacion

Sig. (bilateral) ,000

N 148 148

La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

El p valor calculado es de .000, que es menor al 0.01 (0.000 < 0.01), por
lo que se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna: El coeficiente
rho de Spearman es de 0.678, lo que indica que la relacién entre las variables es

directa y su grado es alto.

En conclusion: Se puede afirmar con un 99% de confianza que existe una
relacion positiva alta entre los residuos sélidos y la sostenibilidad ambiental del

Mercado Union y Dignidad, Puno 2024.

Hipdtesis especifica 1: Se cuantificaron positivamente el correcto manejo
sostenible de residuos sélidos biodegradables y no biodegradables para un
adecuado enfoque comunitario en la mejora ambiental del mercado Unién y

Dignidad, Puno 2024.
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Hipotesis nula. Ho: rxy= 0 = Se cuantifico negativamente el correcto
manejo sostenible de residuos soélidos biodegradables y no biodegradables para un
adecuado enfoque comunitario en la mejora ambiental del mercado Unién y

Dignidad, Puno 2024.

Hipétesis alterna. Ha: rxy # 0 = Se cuantifico positivamente el correcto
manejo sostenible de residuos solidos biodegradables y no biodegradables para un
adecuado enfoque comunitario en la mejora ambiental del mercado Unién y

Dignidad, Puno 2024.

Nivel de significacion:

a = 0,05 (prueba bilateral)

Regla de decision:

p > a = acepta HO se rechaza la hipdtesis alterna

p < a =rechaza HO se acepta la hipdtesis alterna

Tabla 17

Correlaciones Hipotesis Especifica 1

Los residuos Enfoque

solidos comunitario

Rho de Los residuos sélidos Coeficiente de 1,000 ,825
Spearman correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 148 148

Enfoque comunitario  Coeficiente de ,825 1,000

correlacion

Sig. (bilateral) ,000

N 148 148

La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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El p valor calculado es de .000, que es menor al 0.01 (0.000 < 0.01), por
lo que se rechaza la hip6tesis nula y se acepta la hipotesis alterna: El coeficiente
rho de Spearman es de 0.825, lo que indica que la relacién entre las variables es

directa y su grado es alto.

En conclusién: Se puede afirmar con un 99% de confianza que existe una
relacion positiva alta entre los residuos solidos y el enfoque comunitario del

Mercado Union y Dignidad, Puno 2024.

Hipdtesis especifica 2: Se determino beneficiosamente el correcto manejo
sostenible de residuos solidos biodegradables y no biodegradables para un
adecuado enfoque sistémico propuesto estratégicamente en el mercado Union y

Dignidad, Puno 2024.

Hipdtesis nula. Ho: rxy= 0 = Se determino que no hubo beneficio en el
correcto manejo sostenible de residuos solidos biodegradables y no
biodegradables para un adecuado enfoque sistémico propuesto estratégicamente

en el mercado Union y Dignidad, Puno 2024.

Hipotesis alterna. Ha: rxy # 0 = Se determino beneficiosamente el correcto
manejo sostenible de residuos sélidos biodegradables y no biodegradables para un
adecuado enfoque sistémico propuesto estratégicamente en el mercado Union y

Dignidad, Puno 2024.

Nivel de significacion:

a = 0,05 (prueba bilateral)

Regla de decision:

p > o = acepta HO se rechaza la hipdtesis alterna
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p <o =rechaza HO se acepta la hipdtesis alterna

Tabla 18

Correlaciones Hipotesis especifica 2

Los residuos Enfoque

solidos sistémico

Rhode Losresiduos solidos  Coeficiente de 1,000 ,736
Spearman correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 148 148

Enfoque sistémico Coeficiente de ,7136 1,000

correlacion

Sig. (bilateral) ,000

N 148 148

La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

El p valor calculado es de .000, que es menor al 0.01 (0.000 < 0.01), por
lo que se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna: El coeficiente
rho de Spearman es de 0.736, lo que indica que la relacién entre las variables es

directa y su grado es alto.

En conclusion: Se puede afirmar con un 99% de confianza que existe una
relacion positiva alta entre los residuos sélidos y el enfoque sistémico del Mercado

Unidn y Dignidad, Puno 2024.

Hipdtesis especifica 3: Se cuantificaron los tipos de residuos sélidos y se
vio el correcto manejo sostenible de la sostenibilidad ambiental en la mejora

ambiental del mercado Unién y Dignidad, Puno 2024.
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Hipdtesis nula. Ho: rxy= 0 = Se cuantificaron los tipos de residuos

solidos y se vio el incorrecto manejo sostenible de la sostenibilidad ambiental en

la mejora ambiental del mercado Unidn y Dignidad, Puno 2024.

Hipétesis alterna. Ha: rxy # 0 = Se cuantificaron los tipos de residuos

solidos y se vio el correcto manejo sostenible de la sostenibilidad ambiental en la

mejora ambiental del mercado Union y Dignidad, Puno 2024.

Nivel de significacion:

a = 0,05 (prueba bilateral)

Regla de decision:

p > a = acepta HO se rechaza la hipdtesis alterna

p < a = rechaza HO se acepta la hipdtesis alterna

Tabla 19

Correlaciones Hipdtesis especifica 3

Los residuos Mejora
solidos ambiental
Rho de Los residuos sélidos Coeficiente de 1,000 ,611
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 148 148
Mejora ambiental Coeficiente de ,611 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 148 148

La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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ﬂ. UNIVERSIDAD

El p valor calculado es de .000, que es menor al 0.01 (0.000 < 0.01), por
lo que se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hip6tesis alterna: El coeficiente
rho de Spearman es de 0.611, lo que indica que la relacion entre las variables es

directa y su grado es alto.

En conclusién: Se puede afirmar con un 99% de confianza que existe una
relacion positiva alta entre los residuos solidos y la Mejora ambiental del Mercado

Unién y Dignidad, Puno 2024.

4.2. DISCUSION

La investigacion tuvo como objetivo demostrar el manejo sostenible de residuos
solidos de grabables y no degradables para una correcta sostenibilidad ambiental del
mercado unién y dignidad, puno 2024. Del mismo modo se busca determinar la relacion
de las variables residuos solidos biodegradables y no biodegradables, entre cada una de
las dimensiones de variable Sostenibilidad ambiental (enfoque comunitario, enfoque

sistémico).

En cuanto a la variable residuos solidos biodegradables es 60,8% y no
biodegradables es 66.9% se ubica dentro de la categoria media; estos resultados se
asemejan a los obtenidos por Villafuerte, (2019) en los residuos solidos generados en el
distrito de alto selva alegre, Arequipa 2015 obtuvo que el 28,5% de la poblacion tiene un
conocimiento bajo acerca de los residuos sélidos, asi también los resultados obtenidos en
la institucidn educativa emblematica Juana cervantes de Bolognesi — afio 2019, por Saenz
(2021), son semejantes ya que obtuvo que el 50,7% se encuentra en el nivel medio, de
manera similar en una muestra de manejo de residuos sélidos generados por una empresa
procesadora de pasta de tomate en Ica del 2017 Iriarte, (2009) son similares ya que obtuvo
que el 39% se encuentra en el nivel medio. En cuanto a la informacion teorica logra
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fundamentarse en Arce, (2022) sefiala que tienen un conocimiento alto del manejo de

residuos sélidos y un adecuado manejo de residuos solidos.

En cuanto a la variable sostenibilidad ambiental 73,0% se ubica dentro de la
categoria media acerca del nivel en educacion ambiental; estos resultados logran diferir
de los obtenidos por (Ramirez, 2020) su investigacion realizada en el museo de tumbas
reales de sipan donde obtuvo que el 45,69% alcanza un nivel alto en base a la
sostenibilidad ambiental; asi también resultan ser semejantes los hallados por (Durand &
Paredes, 2021), en su investigacion realizada en el distrito del tambo obtuvo como
resultado que un 52,5% expresan que es importante la sostenibilidad ambiental (Izquierdo
& Santos, 2022)donde evidencio que el 57,1% de los trabajadores e usuarios presenta in
nivel alto en educacién ambiental. En cuanto a la informacion tedrica logra
fundamentarse en (Espinoza, 2019), que una adecuada conciencia ambiental, logrando
que los nifios y nifias después de la aplicacion del programa cambien algunos
comportamientos, que contribuyen al cuidado ambiental, y dicha afirmacion se sustenta
en la aplicacién de la t student que se utilizo en la comprobacion de la hipotesis (un p-
valor de 0,000 Toma decisién: p < 0,05), por tanto es necesario que se reformule desde

la escuela algunas practicas que conlleven a mayor empatia con el cuidado del planeta.
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V. CONCLUSIONES

- Se evalud que existe un efecto favorable positiva alta en las practicas de gestion
ambiental en el manejo sostenible de residuos solidos biodegradables y no
biodegradables para una correcta sostenibilidad ambiental e impacto ambiental del
mercado Unién y Dignidad, Puno 2024. El p valor calculado es de .000, que es menor
al 0.01 (0.000 < 0.01): El coeficiente rho de Spearman es de 0.678, lo que indica que
la relacion entre las variables es directa y su grado es alto.

- Se cuantifico positivamente ya que existe un efecto significativo en relacion positiva
alta entre el correcto manejo sostenible de residuos solidos biodegradables y no
biodegradables para un adecuado enfoque comunitario en la mejora ambiental del
mercado Unién y Dignidad, Puno 2024, El p valor calculado es de .000, que es menor
al 0.01 (0.000 < 0.01), El coeficiente rho de Spearman es de 0.825, lo que indica que
la relacion entre las variables es directa y su grado es alto.

- Se determino que existe una influencia significativa alta entre el correcto manejo
sostenible de residuos sélidos biodegradables y no biodegradables para un adecuado
enfoque sistémico propuesto estratégicamente en el mercado Unién y Dignidad,
Puno 2024. El p valor calculado es de .000, que es menor al 0.01 (0.000 < 0.01), El
coeficiente rho de Spearman es de 0.736, lo que indica que la relacion entre las
variables es directa y su grado es alto.

- Se cuantifico correctamente ya que existe un efecto significativo positiva alta entre
los residuos solidos y la sostenibilidad ambiental en la mejora ambiental del mercado
Unidén y Dignidad, Puno 2024. El p valor calculado es de .000, que es menor al 0.01
(0.000 < 0.01), El coeficiente rho de Spearman es de 0.611, lo que indica que la

relacién entre las variables es directa y su grado es alto.
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VI. RECOMENDACIONES

- A los propietarios de los puestos del mercado union y dignidad deben trabajar en
forma mas conjunta con los directivos de dicho mercado ya que falta més criterio
acerca del manejo correcto de residuos solidos.

- A los consumidores del mercado union y dignidad les falta mas educacion de la
sostenibilidad ambiental ya que al momento de desechar sus residuos solidos no
logran desechar en un lugar adecuado.

- Alos trabajadores dirigenciales del mercado que organicen mas reuniones y cursos
tanto para los comerciantes y también para consumidores para que lleven una
adecuada sostenibilidad ambiental.

- A los comerciantes que se unan en gremios por sectores y mejoren méas acerca del
conocimiento tanto de residuos solidos como de la sostenibilidad ambiental del
mercado

- Allos futuros investigadores consideren esta investigacion como el inicio de futuros
estudios para explorar en profundidad el manejo de los residuos solidos para su
adecuado manejo con la sostenibilidad ambiental. Sus investigaciones ampliaran

nuestro conocimiento en este campo
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ANEXO 1: Matriz de consistencia

ANEXOS

TITULO: MANEJO SOSTENIBLE DE RESIDUOS SOLIDOS DEGRABABLES Y NO

DEGRADABLES PARA UNA CORRECTA SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL DEL

MERCADO UNION Y DIGNIDAD, PUNO 2024.

AUTOR(ES): Aimar Jhon Flores Ampuero

Problema Objetivos Hipétesis Variables Metodologia
Problema Objetivo General: | Hipdtesis Variable 1: . L
Tipo: Basico
General: General:
Evaluar las Residuos
¢Porque es | practicas de gestion | Se evaluo | sglidos.
importante la | ambiental en el | favorablemente la Disefio: No
Dimensiones i
gestion ambiental | manejo de residuos | importancia de las experimental - de
en el manejo de | sdlidos de | practicas de | -residuos corte transversal
residuos solidos de | grabables y no | gestidbn ambiental | sglidos
grabables 'y no | degradables para | en el manejo de | biodegrables
) . Poblacién:  por
degradables  para | una correcta | residuos solidos de
. -residuos 240 comerciantes
una correcta | sostenibilidad grabables 'y no
o _ solidos ~ no | del Mercado
sostenibilidad ambiental e | degradables para
biodegradables | ynion y dignidad
ambiental del | impacto ambiental | una correcta
N N o de Puno — 2024.
mercado Unidn y | del mercado Unidn | sostenibilidad
Dignidad, Puno | y Dignidad, Puno | ambiental e )
Variable 2:
20247 2024. impacto ambiental
- Muestra:
del mercado Unign | Sostenibilidad
Problemas Objetivos
y Dignidad, Puno . 148 comerciantes.
Especificos: Especificos: del medio
2024,
ambiente
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PE1l: ¢De qué | OEL: Diagnosticar | Hipotesis Dimensiones | Técnicas:
manera es el | el correcto manejo | Especificas:
-Enfoque Observacion,
correcto manejo de | de residuos sélidos
HEZL: Se | sistémico. Encuesta
residuos sélidos de | de grabables y no
diagnostico
grabables y no | degradables paraun -Enfoque
positivamente el o
degradables para | adecuado enfoque comunitario )
un adecuado | comunitario en la
sostenible de .
. . - Observacion
enfoque mejora ambiental

comunitario en la

mejora ambiental

del mercado Unién

y Dignidad, Puno

residuos solidos de

grabables 'y no

degradables para
del mercado Union | 2024.
un adecuado
y Dignidad, Puno
OE2: Determinar el | enfoque
20247
correcto manejo de | comunitario en la
PE2: ;Cémo el | residuos solidos de | mejora ambiental

correcto manejo de

residuos sélidos de

grabables y no

degradables para un

del mercado Uni6n

y Dignidad, Puno

grabables y no | adecuado enfoque | 2024.
degradables sistémico

HE2: Se determino
influyen en un | propuesto

adecuado enfoque

estratégicamente en

beneficiosamente

el correcto manejo

sistémico el mercado Uniény

sostenible de
propuesto Dignidad, Puno

residuos sélidos de
estratégicamente en | 2024.

el mercado Uniény
Dignidad, Puno

20247

grabables 'y no
degradables para
un adecuado
enfoque sistémico
propuesto

estratégicamente

en el mercado

- Cuestionarios
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Unién y Dignidad,

Puno 2024.

ANEXO 2: Evidencias fotograficas/otras evidencias.

Figura 2.1. En la figura se logra observar la recoleccion de basura, para el posterior

analisis.
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Figura 2.3. Realizando encuesta seccion de carnes.

122

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
. ____________________________________________________|]



. UNIVERSIDAD
NACIONAL DEL ALTIPLANO

Repositorio Institucional

Figura 2.6. En la figura se logra observar la seleccién de por colores de tachos de
basura, para su posterior pesaje obteniendo datos, para el analisis estadistico

123 o
repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis

. ____________________________________________________|]



UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

Figura 2.7. En la figura se logra observar la seleccion de por colores de tachos de
basura, para su posterior pesaje obteniendo datos, para el analisis estadistico.

Figura 2.8. En la figura se logra observar la seleccion de por colores de tachos de
basura, para su posterior pesaje obteniendo datos, para el analisis estadistico.
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Anexo 3: Validacion de instrumentos

Figura 3.1. Validacion de expertos del cuestionario.
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Figura 3.2. Validacion de expertos del cuestionario.

e | B 4 iy
N

.@. @fl}
b

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ALTIPLAND PUNO
FACULTAD DE INGENIERIA QUIMICA"

FICHA DE VALIDACION

INFORME DE OPINION DEL JUICIO DE EXPERTO

DATOS GERERALES

o gde Ind MERIIgaLION. Le impc CAN0R Cel mane)0 gde rResduos SO0
dagradabies y no degradaties para LM corecta oen baded ambDantas de
mersado urnvan y dgnidad, Puno 2024
p Nombee del nstrumento matvs da @ encueara Cusstonano ce sostanilcied

gel madha ambiente

13 Anrior Gol instrumenrto ae IfpeEgaeiN Aumar Jndr Floras Arpoans
4 ASPECTOS DE VALIDACION
MO ADCHES n LR E JEFYJENTE R GULAR 1T NA MUY SUE EXT NTL
ad
prtranin
X
N
‘ L
- L LR L on
L)
'
L)
t i
! -
tury X
‘
'
’ Aooges
—
e Tl 1 - Cracd reentus & ‘
v ¥ y nr - TG IT . s
| Nombies y So=lidos / L £ R Lo SIgRNoGy s e 0
M >
Jwwccion domaiene v AlGea e B Dfeid Teisfone canis 183263377
G e aue v
N - » i’
! on S vl ek L4

Ponn L8 & Al det 70248

126

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
. ____________________________________________________|]



UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

ANEXO 4: Cuestionarios

Figura 4.1. Cuestionario uno para comerciantes.

"ENDUESTA APLICADA A LOS COMERCIAMTES DEL MERCADO WIMIOHN ¥ DISHIDAD DE PLEO
ACERCA DE LA MAMEID SOSTENIELE DE RESIDUOS SOLIDCS DEGRARABRL FS Y MO DEGRADABL S
PARA UNA DDRRECTA SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL DEL MERCADD LINIOM ¥ INGHIDAL, PLURNOD

i bl

Un cordial saludo, soy bachiller de Iz carrera de ingenieria quimi:a|u:|e la Universidad nacionzl d=l
altiplano — puno  estoy elsborando un trabajo de investigecion para obtener mi titulo, |a
informacian que usted nos brinde es de cargcter andnimo v solaments se uiilizara parz los fines
netaments academicos.

Instrucciomnes:

Se redacta una serie de interrogantes coherentes al contenido. Indigue con unz “X" |z respussta
que usted crea adecuads, teniendo en cuenta &l valor de escala gque se indica. Se presentzn
proposicionas con tres {3 opciones para elegir segln su conocimiento v percepcion.

1.5
2. Tzlvez

3. Mo

CUESTIORARIOD DE RESIDUIOS SOLIDDS 1 2 3
1} | i- iElmercado les proporciona un lugarindicado parza los
dzsechos naturales de los seres vivos?

2] | 2-iUsted sabe donds desechar los desechos de residuos
sofidos natursles de los seres vivos?

3} | 3- iEl mercado les proporciona wn lugar indicado para los
desechos de residucs salidos de alimentos
descompuestos?

4] | 4~ iUsted szhe donde desechar bos residuos solidos de
alimentos descompuestos?

5} | 5 iEl mercado les proporciona un lugar indicado donde
desachar los residuos sélidos productos lacteos?

&) | & iUsted szbs donde desechar bos residucs solidos de
productos de origen lactea?

7| | 7-iEl mercado les proporcions un lugar indicado donde
desechar los residucs sélidos derivades de las fibras
naturales?
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8)

B- ilUsted sabe donde desechar los residuos salidos
derivados de las fibras naturales?

g

8- iEl mercado les proporciona un lugar indicado donde
desechar los residuos solidos de los pldsticos?

10)

10- iUsted sabe dande desechar los residuos sdlidos de
los plésticos?

11)

11- iEl mercado les proporciona un lugar indicado donde
desechar |os residuos solidos de los metales?

12)

12- iUsted sabe donde desechar los residuos solidos de
metales?

13)

13- iEl mercado les proporciona un lugar indicado deonde
desechar los residuos sdlidos de las fibras sintéticas?

14)

14- iUsted sabe donde desechar los residuos solidos de
las fibras sintéticas?

15)

15- iEl mercado les proporciona un lugar indicado deonde
desechar |los residuos sdlidos de articulos eléctricos?

16)

16- i Usted sabe donde desechar los residuos solidos de
articulos eléctricos?
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TEMCUESTA APLICADA A LOS COMERCIANTES DEL MERCADO UNION ¥ DHSHIDAD DE PUWD
ACERCA DE LA MAMNEID SOSTENIELE DE RESIDLIOS SOUIDCS DEGRABABLES Y MO DEGRADABLES
PARA LINA CORRECTA SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL DEL MERCADO UMION Y DIGNIDAD, PUNOD

4

Ui cordial saludo, soy bachiller de |z carrera de ingenieriz quimica de |z Universidad nacional del
altiplano — puno  estoy elsborando un trabajo de investizacion parz obtener mi titulo, |2
informacion que usted nos brinde &5 de caracter andnimo y solaments se utilizara para los fines

netamentes academioos.
Instrucciones:

Se redacta una serie de interrogantes coherentss al conbenido. Indique con una “X" |z respussta
gue ustsd crea adecuads, tenienda en cuenta &l valor de escala que se indica. Se presentan
proposicionss con tres 3] opciones para elegir segln su conocimisnto y percepricn.

1.5
2. Talvez

3. Mo

CUESTIONARID DE RESIDUDS SOLIDOS 1 2 3
1} | 1-iuUsted cree que la educacion ambizntal
proporcionada en un sistema educativo les podria
ayudar 3 reducir bos desechos de sus actividades

comerciales diarias?

2] | 2-iusted tuvo formadon o talleres sobre temas
ambientzles d=l mercada?

3} | 3-iUsted recibio charlzs o programas de instituciones o
empresas externas para brindarles informacion de Iz
educacion ambiental?

4} | 4- iUsted cree que el mencado debe dar permiso a otras
instituciones pars brindar informacion y apoyo para el
correcte mangjo de |3 sostenibilidad ambiernta!?

5} | 5-:De que manera influyen |as charlzs diarias con Iz
farnilia, amigos y colegas de mercado acerca del cuidado
¥ limpisza del mercado?

8] | & iUstedvio letreros o propagandas fuera del mercado
acarca del cuidada v protecdion del medio ambients?
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7

7-dlUsted cree que es importante cuidar el aspacto
limpio y ordenado del mercado?

8)

B- illsted cree que el mercado invierte correctamente en
infarmar tanto a los comerciantes como consumidaras
para mantener una adecuada sostenibilidad medio
ambiental?

g

8- illsted cree que es adecuado los contenedores v el
sisterna gue organiza el mercado para que ustedes
desechen los residuos solidos?

10)

10- ilUsted cree que la experiencia diaria de guerer tener
un ambiente limpio y ordenado sea motivo para adoptar
LN COm@remiso con practicas sostenibles en el mercado?

11)

11- ilsted y otros comerciantes del mercado colaboran
de manera efectiva con las autoridades locales,
organizaciones ambientales v la comunidad en genaral
para promover practicas mas sostenibles y responsahles
dentra del mercada?

12)

12- ilsted y otros comerciantes liderarian un cambio
positivo en la comunidad del mercado para tener una
mayor partcipacion en la sostenibilidad ambiental del
mercado?

13)

13- ilUsted les manifiesta a los clientes gue no deben de
ensuciar el mercado y tener una adecuads sostenibilidad
del medio ambiente?
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ANEXO 5: Datos de cuestionarios.

Figura 5.1. Base de datos de cuestionarios en Excel.
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ANEXO 6: Plan de mejora de mejora de gestion ambiental del mercado uniény

dignidad 2024.

Estrategias de Mejora para el mercado union y dignidad del mercado uniény
dignidad

Gestidn de Residuos solidos

e Implementar un sistema de separacion de residuos en biodegradables y no
biodegradables
e Establecer puntos de recojo para productos reciclables y compostables.

e Promover la reduccion del uso de plasticos, incentivando el uso de bolsas
reutilizables.

Educacion y Conciencia:

o Organizar talleres y charlas sobre sostenibilidad para comerciantes y clientes del
mercado unién y dignidad puno.

« Crear camparnias de sensibilizacidn sobre el impacto ambiental de las decisiones
de compra.

Implementacion

e Formar un Comité Ambiental: Incluir representantes de comerciantes,
administradores del mercado unién y dignidad expertos en medio ambiente.

e Desarrollo de un Cronograma: Establecer plazos claros para cada fase del
plan.

Colaboraciones

« Establecer alianzas con organizaciones ambientales y gobiernos locales para
obtener recursos y apoyo del gobierno regional.

conclusion

o Laimplementacién de este plan de mejora en la gestion ambiental no solo
beneficiara al mercado unién y dignidad, también a sus usuarios, sino que
también contribuira a la sostenibilidad del entorno local. La participacion activa
de todos los involucrados es clave para el éxito del plan.
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ANEXO 7: analisis de DBO y DQO para verificar la calidad del agua del mercado

union y dignidad.

e -

E UNVERSIDAD NACIONAL DEL ALTIPLANO

Joie

FACULTAD DE INGENIERIA QUIMICA @
; LABORATORIO DE CONTROL DE CALIDAD "
([ Ne oo31se |

Certificado.de Analisis

ASUNTO: Anilisis de DBO; Y DQO DE AGUA

PROCEDENCIA  : MERCADO UNION Y DIGNIDAD =

SOLICITANTE  : ATMAR JHON FLORES AMPUERO

MOTIVO : ANALISIS DE DBO Y DQO

PROYECTO : MANEJO SOSTENIBLE DE RESIDUOS SOLIDOS DEGRADABLES Y NO
DEGRADABLES PARA UNA CORRECTA SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL DEL
MERCADO UNION Y DIGNIDAD

MUESTREO : 31/11/2024, por el interesado

ANALISIS : 31/11/2024

COD.MUESTRA  : BOO9-000685, BOO9-000684

CA TICA cO CAS:

| PARAMETROS | unidad " Muestral | Muestra 2

| DBO . ppm 309.73 | 23332
DQC B Wopm o [ Sorgso WV 58330 |
Puno, C.U. 18 de noviembre del 2024,

\°B°

Cludad Universitaria Av. Floral N 1153, Facultad de Ingenierfa Quimica — Cel.: 951755420
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