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RESUMEN

En el actual escenario global, las plataformas educativas han adquirido una
importancia destacada, especialmente en el contexto de la crisis de salud mundial. Las
tecnologias de informacion y comunicacion se han vuelto esenciales en la formacién
superior, desempefiando un papel vital en el desarrollo académico que prepara a los
egresados para ejercer sus profesiones con competencia. Este estudio se centrd en evaluar
la eficacia de las plataformas educativas como recursos didécticos en el aprendizaje del
idioma inglés para estudiantes universitarios de la Escuela Profesional de Ingenieria
Ambiental y Forestal de la UNAJ — Puno. En cuanto a la metodologia, la investigacion
corresponde al enfoque cuantitativo, de tipo no experimental y disefio descriptivo
correlacional. Para la investigacion, se tomé en cuenta a los estudiantes del primer
semestre de la Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental y Forestal de la UNAJ — Puno
2020. La muestra estuvo conformada por 22 estudiantes universitarios. La recoleccién de
datos se llevdé a cabo mediante guias de observacion y encuestas, procesando la
informacion con Microsoft Excel y SPSS V°19.0. Asi mismo, para determinar el grado
de correlacion se utilizo el coeficiente de r de Pearson. Los resultados indican que el 99
% de los estudiantes indican que las plataformas educativas han demostrado cierta
eficiencia como recursos didacticos en el aprendizaje del inglés. Por tanto, se concluye
que la utilizacion de las plataformas ejerce una influencia positiva y significativa en el
aprendizaje del idioma inglés en la Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental y
Forestal de la UNAJ - Puno.

Palabras clave: Aprendizaje del idioma inglés, aulas virtuales, plataformas

educativas, recurso didactico, video conferencia.
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ABSTRACT

In the current global scenario, educational platforms have gained significant
importance, especially in the context of the global health crisis. Information and
communication technologies have become essential in higher education, playing a vital
role in the academic development that prepares graduates to perform their professions
competently. This study focused on evaluating the effectiveness of educational platforms
as teaching resources in English language learning for university students from the
Professional School of Environmental and Forestry Engineering at UNAJ — Puno.
Regarding the methodology, the research corresponds to the quantitative approach, of a
non-experimental type and descriptive correlational design. The study considered first-
semester students from the Professional School of Environmental and Forestry
Engineering at UNAJ — Puno 2020. The sample consisted of 22 university students. Data
collection was conducted through observation guides and surveys, processing the
information using Microsoft Excel and SPSS V©19.0. Additionally, Pearson’s r
correlation coefficient was used to determine the degree of correlation. The results
indicate that 99 % of students reported that educational platforms have shown some level
of efficiency as teaching resources in English language learning. Therefore, it is
concluded that the use of these platforms exerts a positive and significant influence on
Inglish language learning in the Professional School of Environmental and Forestry

Engineering at UNAJ — Puno.

Keywords: Educational platforms, English language learning, teaching

resources, video conferencing, virtual classrooms.

Dra. Diana A};ueda Vargas Veldsquez
CPPe. 2242990438

I
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INTRODUCCION

La presente investigacion, trata sobre el problema de la eficacia de las plataformas
educativas al utilizarlas como recurso didactico en el aprendizaje del idioma inglés, esta
comprendido dentro del &rea estrategias metodoldgicas, linea comprobacion de la
eficiencia y eficacia de estrategias metodologicas y el tema es utilizacion de las
plataformas educativas como recurso didactico en el aprendizaje del idioma inglés. Por
lo tanto, tiene como objetivo principal determinar la eficacia de las plataformas
educativas al utilizarlas como recurso didactico en el aprendizaje del idioma ingles de los
estudiantes del primer semestre de la escuela profesional de ingenieria ambiental y

forestal de la Universidad Nacional de Juliaca — Puno.

De tal manera, la presente tesis esta organizada en cuatro capitulos, Capitulo I, se
detalla la revision literaria que abarca una revision y sintesis de ciertos antecedentes
encontrados en relacion al tema de estudio, incluyendo un desarrollo resumido de datos
tedricos acerca de las dos variables de investigacion, en este caso, las plataformas
educativas, recursos didacticos y aprendizaje del idioma inglés. Capitulo Il, se propone
el planteamiento del problema, se expone su descripcion y a su vez se considera los
objetivos, tanto el general como los especificos; y de la misma forma se hace el detalle
de la hipdtesis general y las hipétesis especificas. Capitulo 111, presenta la metodologia
de investigacion con la cual se hizo el trabajo de campo y el procesamiento de la
informacion respectiva. Ademas, el tipo y disefio de investigacion, poblacién y muestra,
la definicidn operativa con sus indicadores, el instrumento. Capitulo 1V, contiene los
resultados obtenidos por variables a nivel de la gestion del conocimiento por parte de las
autoridades, también se presenta las tablas de los resultados, discusion de la investigacion,

conclusiones, recomendaciones y anexos.
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CAPITULO I
REVISION DE LITERATURA
1.1 Marco tedrico
1.1.1 Las tecnologias de la informacion y comunicacion (tic)
A Definicion de tecnologias de la informacion y comunicacion

Los diversos conceptos de tecnologias de la informacion y la
comunicacion encierran conceptos amplios, pero a la vez muy generales
que se refieren a todo un conjunto de servicios, aplicaciones y tecnologias
que manejan diferentes modelos de equipos electrénicos (hardware) y
programas informaticos (software), y en particular su utilizacion para

comunicarse a través de una red.

En su investigacion Cebreiro (2007) indica que lo importante
sobre las TIC es que permite tener una comunicacion interactiva e
interconectada por lo que cuenta con cuatro ejes basicos que son: la
informatica, la microelectronica, los multimediay las telecomunicaciones,

y esto potencia las nuevas realidades sociales.

Martinez (2019) menciona que la Tecnologia Educativa se
entiende como el conocimiento probado en diferentes situaciones ya sean
intensas 0 permanentes. Por lo cual es la consecuencia de su propio
desarrollo interno. A deméas como diferentes medios de conocimientos
estos resultan de los avances y su evolucion dentro del &mbito de las

comunicaciones.

Adell (1997) define a las TIC como las nuevas herramientas
digitales que brindan una completa informacioén ademés apertura canales
de comunicacién relacionados con guardar, procesar y transmitir la

informacion.

Duarte (2000) afirma en su investigacion que las nuevas

tecnologias en su entorno electrénico crean, guardan, adquieren y

4
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procesan la informacion en mayor cantidad y a una gran velocidad ya que

utilizan distintos tipos de cddigos en el &mbito hipermedia.

Las TIC son un grupo de recursos que brindan apoyo, conductos
para el tratamiento e ingreso a la nueva informacion ya que se genera por
los nuevos tipos de expresion, formas de acceso, modelos de colaboracion

y manifestaciones culturales. Gonzalez (1998)

Gros (2002) menciona que el concepto de TIC es adaptable en todo
ambito tecnoldgico que tenga la capacidad de guardar y manejar grandes
cantidades de informacion; ya que se trata de ayudar y facilitar el acceso
a la nueva informacion digital, no importa el formato en el que se presenta,
puede ser en texto, figura o sonoro, y o mejor es que se da de una forma

répida y confiable.

Como pudimos ver las distintas definiciones, de cierta manera hay
similitud en los conceptos en considerar sobre las tecnologias como
instrumentos didacticos los cuales estan en medio de la informacion o
intercambiando ésta, es decir de cierta manera las observamos como

medios que aportan al mejor desarrollo de la comunicacion.
B. Las TIC y la educacién

Silvio (2006) refiere acerca de las TIC y su activar en la educacion
ya que todas impulsan las actividades innovadoras de los modelos de

trabajo en la formacion profesional, que se puntualiza en la siguiente lista:

1.  Deladocenciaenfocada en el profesor al entrenamiento enderezado
a bienes y al educando.

2.  Del encargo educativa en grupos al personalizado.

3. De métodos inflexibles a métodos abiertos sin lineamientos
protocolares.

4.  Del curriculo apoyado en el vendedor a uno adecuado en el usuario.

5.  Del salon de clases a la responsabilidad y la utilidad basada en
situaciones reales educativas.

6.  De la incomunicacion a espacios amigables.

7.  Del aprendizaje unidireccional a la interactiva.

5
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8. De la tutela en marcada en lo educativo caustico a la alteracién a un

gobierno anticipatorio.

Es de mucha importancia que lo que se pueda implementar en la
educacion sea desde un cambio desde la base en los tipos de educacion en
donde estén mencionadas estas tecnologias como componentes

conciliadores.

Sin embargo, podemos observar que las sugerencias pedagogicas
no consiguen una integracion real de las TIC en el curriculo y ésta
integracién se da mas por las ventajas de las tecnologias que por las ideas
dadas. La desventaja es que la tecnologia no sea el fin, sino el medio en el

proceso de ensefianza - aprendizaje.

Zarrate (2009) nos da a entender que la tecnologia como apoyo
para desarrollar de una mejor manera los procesos educativos, es necesario
que las instituciones educativas realicen periédicamente una revision de
sus medios de aprendizaje (centros de computo, licencias, software, banda

ancha, biblioteca electrénica, laboratorios, entre otros).

Para que se pueda hacer una evaluacion y balance de que aparatos
electronicos y digitales estan desfasados, qué sirve, qué necesita ser

renovado o en todo caso ser actualizado.

Esta informacion, en Gltimas, le permitira tener a las instituciones
educativas una vision amplia de su aptitud tecnoldgica y desenvolverse

adecuadamente sin caer en costos sobrevalorados.
1.1.2 Plataformas Educativas

Es un soporte tecnoldgico utilizado especificamente para la educacion a
distancia o la educacién semipresencial. De acuerdo con (Barroso y Cabero,
2013) las plataformas son herramientas o entornos virtuales especificas que
mejorar el acceso a la creacion de diferentes actividades, las cuales los integran
en una interfaz de manera que los usuarios pueden realizarlo desde un mismo

lugar.

6
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Por su parte, Cukierman (2009) menciona y afirma que la plataforma
educativa es un espacio virtual en Internet que permite al docente comunicarse,
brindar materiales sobre el curso, enlazar con otras webs, incluir foros de
discusion, wikis, test ademas puede recibir las tareas de los estudiantes y a su vez
obtener estadisticas de evaluacion y uso, entre otras multiples actividades
educativas que quiera incluir para mejorar y alcanzar los objetivos programado;

desde donde este y en tiempo real.

El concepto relevante en una herramienta tecnologica educativa es el de
un sitio online de aprendizaje exclusivo para cada aprendiz; ademas este lugar se
asesorar a los docentes y estudiantes de como poder ingresar a los diversos
recursos que tiene guardados sobre trabajos, recursos educativos digitales, la
intercomunicacion entre compafieros de estudio y la accesible comodidad al

progreso del estudiante.

Su definicion técnica sobre las plataformas se puede decir que son
sistemas informaticos ingresados en un servidor que accede al internet por medio
de la web o de un programa. Muchos de ellos tienen un acceso restringido el cual
solicitan permisos segin el tipo de usuario (usuario comun, supervisor,

administrador, etc.).

Cuando estas plataformas son desarrolladas para aplicaciones educativas,
suelen denominarse genéricamente “Entornos Virtuales de Aprendizaje” (EVA)
y deben permitir como minimo la realizacion de las siguientes tareas o actividades
(Cukierman, 2009; Barroso y Cabero 2013)

o Posibilita la entrada remota ya sea a docentes como a los comparieros de la
clase en cualquier instante y en cualquier momento.

o Acompafiamiento del colegial su proceso de aprendizaje.

. Comunicacidn interpersonal.

o Trabajo/ ayuda grupal.

o El inicio es limitado ademas selecto, por ello urge crear combinaciones para
gue inicien sesion los usuarios que estan registrados.

o Tiene ordenamiento servidor-cliente, es manifestar, jubilar y notificar, la

Unica peticion es la parcialidad designada por el gerente del programa.

7
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o Administracion y establecimiento de los compafieros de estudio.
o Formacion de test de valoracion y autocontrol.

o Entrada de avisos y asuntos de entrenamiento.

A continuacion, se destacan las funciones mas utilizadas de estas

plataformas son:

. Foros.

o Chats.

o Mensajes personales y grupales

o Direccion y administracion de los comparieros de la clase.

o Administracion de los datos.

o Seguimiento y tasacién de educandos.

o Actividades de autoaprendizaje.

o Guia de antecedentes y su medicidn en cuadros matematicos.
o Calendario unilateral y compartido.

o Vocabulario de palabras técnicas.

o Indexacion de temas e historial.

o Bases de datos.

o Lugares para que los educandos quieran unirse nueva conversacion.
o Paginas de uso personal para los jovenes de la clase.

o Vinculos a sitios en internet.

o Espacios sistematizados para desarrollar los test.

o Supervision de versiones en la fabricacion compartida de archivos.

En consecuencia, creo que en hoy en dia existen nuevos contextos que
afrontar de carécter especifico y educativo a lo que las instituciones superiores de
educacion deben dar solucion. Ante esto encontramos que uno de los recursos que
mas resultados positivos han tenido son las plataformas educativas, pues ayuda a
afrontar problemas del quehacer educativo convencional en funcién a metas de
los educandos en el contexto educativo; por ello, se debe priorizar que los cambios
también de deben dar en los docentes, educandos y quienes intervienen con el

propdsito de crear un ambiente adecuado para el sujeto, propiciando asi,

8
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cognicion, situaciones singulares en su relacion con los demas, utilizando otros

medios para lograr aprender.

Para Barroso y Cabero (2013) el concepto fundamental es implicito sobre
el aula virtual en una intencion de aumentar la calidad de la comunicacién , es
decir complementar la educacién real o vivencial con la educacion en linea, en
las clases virtuales de debe adecuar todo recurso didactico para que asi, de la idea
0 lo mas posible de un aula real , cuando no sea posible reunirse fisicamente y

facilitar a los educandos en su desarrollo de ensefiar-aprender.
A Caracteristicas de las plataformas educativas

Entre las caracteristicas mas importantes destacamos las siguientes
(Aguaded y Cabero, 2013) :

o Interactividad: entre estudiantes, docentes y los contenidos en sus
diferentes entornos.

o Flexibilidad: se adapta a las necesidades de cada institucion.

o Escalabilidad: tiene la ventaja de adquirir e incluir nuevas
herramientas y servicios segin vayan se vayan aumentando vy
actualizando.

o Estandarizacion: es global porque permite transformar los datos y
darles una descripcion y distribuirlos en la plataforma; ademas
reutiliza la interaccion entre los contenidos en diversas plataformas
que regularizar los procesos entre el aumento de informacion,
modelos educacionales, almacenamiento de datos, etc.; disminuye
los precios en el mejoramiento del ambiente que los rodea y de

contenidos.
B. Tipos de plataformas virtuales

En el presente tiempo se manejan tres clases de plataformas
virtuales: las plataformas comerciales o privadas basadas en el codigo del
duefio, las de software libre o sin costo y los entornos virtuales de

aprendizaje creados por la misma institucién educativa.
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En el contexto educativo, la plataforma gratuita mas conocida para
complementar la ensefianza presencial es Moodle, que a su vez permite

una formacion on-line. (Aguaded y Cabero, 2013).

Las ventajas que tiene la plataforma educativa Moodle son
diversas, por lo cual destacaremos las siguientes. La flexibilidad de sus
herramientas como ayuda en cualquier ambito educativo, la usabilidad, la
gran cantidad de usuarios a nivel global muestran su respaldo, la creacion
y actualizacion de actividades virtuales de acuerdo a los aportes de los

mismos usuarios para toda la comunidad. (Gomez Rey et al., 2009).

Por lo cual, la Universidad Nacional de Juliaca se ha asociado con
diversas escuelas, colegios y universidades que han integrado Moodle
como una herramienta que esté dispuesta a la orden de los docentes para
la gestion y direccion de las asignaturas como ayuda y complemento para

sus clases presenciales o semipresenciales.

Esta investigacion es una intencion educativa para la modalidad de
ensefianza del idioma extranjero inglés en la que se ha utilizado la
plataforma CLASS ROOM, es necesario dar una definicion y caracterizar
esta plataforma educativa.

B.1 La plataforma educativa ClassRoom

Batista (2018) en su articulo sobre Google Classroom: Qué es,
como funciona y cuéles son sus funciones resaltantes; menciona que para
todos nosotros que estamos relacionados en el contexto educativo y
utilizamos diversos recursos didacticos tecnoldgicos para invollcralos en
este proceso, Google ha desbloqueado en 2017 su recurso para administrar
las asignaturas y clases Google Classroom.

Inicialmente esta herramienta tecnoldgica inicio en 2014, era
exclusiva y solo tenian acceso para las instituciones educativas que habian
pagado el paquete Google Suite, por otro lado, a inicios de marzo de 2017,
se aprobd que si algun individuo se hubiese creado una cuenta Google

tendria el ingreso libre a la plataforma Classroom.
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En primer lugar, se puede afirmar que es una plataforma con
aplicacion movil libre de costos, ademas beneficia su utilizacion a través
del acceso web y también desde sus equipos celulares con sistema
operativo Android o bien i0S. Sus bondades se maximizan cuando se
trabaja en una computadora, sin embargo, la verdad es que tener una
aplicacidn aporta significativamente a la interaccién en tiempo real entre

cada uno de los estudiantes de las clases.
B.2  Mucho mas que la sumatoria de las herramientas de Google

Tanto jovenes y adultos podrian sofiar que Classroom encierra
todas aquellas herramientas y funciones que Google tiene, en su mayoria
las que guardan relacion utilizando Google Docs y Spreadsheet (planilla
de célculo), en otras palabras, las funciones fundamentales del ofimatic
(también Slides, el equivalente a Powerpoint de Microsoft), ligado al
Google Drive, la funcién de hospedaje y sincronizacion en la nube, la
herramienta para elaboracion de formatos digitales como el Google Forms

y, el correo electronico de Gmail.

La ventaja de tener en un unico lugar con todos estos recursos
tecnoldgicos, hizo posible que docentes y educandos las utilizaran debido
al COVID-19, siendo algo favorable para todos. Sin embargo, mas alla de
esta unidn, se agregan otras funciones que son principalmente del area de
comunicacion y de administracion operativa de las listas, evaluaciones y
calificaciones que facilita dar resultados increiblemente dtiles y

aprovechar el tiempo de los docentes.

Ademas, al darse en un ambito abierto de forma continua, los
programadores van creando un mayor numero de extensiones (add-ons) y
caracteres libres de costos que suman a las habilidades de produccién de

todos estos recursos digitales.
B.3  Organizacion y tipos de usuarios

La plataforma Classroom se fundamenta en la clase, el cual es un
espacio donde el docente accede y despues comparte el codigo y enlace a

sus educandos para asi unirse a la clase.
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Cuando el docente crea su clase, automaticamente se muestra una
carpeta o directorio en Drive denominado Classroom y, en su interior, una
carpeta con el nombre de la asignatura, para almacenar cada uno de los
archivos y documentos que se trabajaran en él. El profesor tiene la libertad
de crear diferentes carpetas y clases a su vez ordenarlas de la forma mas

conveniente.

Para registrase en dicha plataforma tiene que hacerlo mediante su
correo electronico, ya que es un recurso de Google se sugiere que el correo
electronico sea de una cuenta Gmail. Si se tiene una cuenta diferente se
sugiere “convertir” esa cuenta de correo en una “cuenta Google”, ya que
le posibilitara usar todas las bondades como si fuera de una cuenta de
Gmail; esto primordialmente en el momento de ejecutar archivos
colaborativos que integra la opcion de los actores de edicién de

documentos y aportar online en tiempo real.

Las personas que accederan a esta plataforma por un lado seran, el
cuerpo docente (puede haber més de uno) ademas los cooperantes con
habilidades de gestion de la clase en Classroom y, de otro lado, a los
educandos matriculados que ingresaran de diferente forma. Cada uno de
los participantes manejan su propia informacion y sus tareas, por lo tanto,
cuando lleven a cabo sus actividades en la plataforma, automéaticamente
se accedera a una carpeta para cada estudiante de manera personal con

ingreso Unicamente a ellos y a los asesores.
B.4  Plataforma educativa virtual Moodle

Moodle es una palabra que es un acronimo de Modular Object-
Oriented Dynamic Learning Environment (Entorno Modular de
Aprendizaje Dinamico Orientado a Objetos). Proviene de un verbo que
significa darle vueltas a algo con ideas que se te pueden ocurrir en la
mente, que genera procesos de introspeccion, retrospeccion y creatividad
(Moodle, 2011).

La plataforma educativa virtual Moodle es de distribucién gratuita

(open source). Fue creada por el australiano Martin Dougiamas, graduado
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en Ciencias de la Computacién y Educacion, basé su disefio en el
constructivismo pues afirma que el conocimiento se construye a partir del
aprendizaje colaborativo en lugar de ser transmitido sin cambios a partir

de libros o ensefianzas (Castro Sanchez y Chirino Aleman, 2008).

El objetivo principal de Moodle es proporcionar a los docentes las
mejores herramientas tecnoldgicas para gestionar y promover el
aprendizaje (Moodle, 2009), mediante la creacion de espacios virtuales de
trabajo, formados por recursos de informacion (en texto, fotografias o
diagramas, audio o video, paginas Web, entre muchos otros), asi como
recursos de formacion tipo tareas enviadas por la Web, examenes,
encuestas, foros, etc. Conforme con Ros ( 2008), la plataforma Moodle
es primordial producir “objetos de aprendizaje” o “unidades didacticas” y

para promover el propio aprendizaje y el trabajo colaborativo.
C. Entornos virtuales de aprendizaje (Eva)

Es de vital importancia analizar detalladamente lo que es un
Entorno Virtual de Aprendizaje para lo cual daremos a conocer algunos

aspectos mas importantes sobre la conformacion de un ambiente virtual.

Asi, Harasim, Hiltz, Teles, and Turoff (1995) afirma que un EVA
es un entorno donde se aprende y ensefia en un modelo de comunicacion
unido por una computadora y que los estudiantes aprenden no solo en un

espacio en fisico, sino en un “cyberspace”.

Por su parte, la UNESCO (1998) en su informe mundial acerca de
la educacion sefiala que los Entornos de Aprendizaje Virtuales son una
forma nueva de tecnologia educativa que muestra una serie de
oportunidades y tareas a las instituciones de ensefianza de todo el mundo,
el entorno de aprendizaje virtual describe un programa informatico
interactivo de caracter pedagdgico que tiene una capacidad de

comunicacion integrada asociada a Nuevas Tecnologias.

También, Avila 'y Bosco (2001) dicen que un EVA es el lugar
tangible para lo cual las tecnologias actuales como: el Internet, la

television interactiva, la multimedia, y sistemas satelitales. Y estos han
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tomado relevancia en el &mbito escolar tradicional, ya que ayuda a la
adquisicion de la nueva informacién, temas, vivencias personales y
situaciones de comunicacion pedagogico. Constituidos por el lugar, el
aprendiz, el docente, los programas educativos, la evaluacion y los medios

de informacion y comunicacion.

De tal manera, para Gros (2002) los entornos virtuales son
definidos como recursos virtuales de ensefianza- aprendizaje mediados por

el ordenador siendo en ellos basados un sistema de comunicacion.

Bautista et al., (2006) ademéas menciona que un entorno virtual no
solo brinda comunicacidn entre los participantes, sino que se experimente
la “vidilla” que normalmente hay en un aula es decir cada estudiante
aprende en grupo y también de forma personal, que se integren los debates,
intercambio de ideas, opiniones, preguntas y asi se puede dar una relacion

personal entre docente y estudiante y viceversa.

De acuerdo con los anteriores postulados, Silva (2011) define que
un EVA es un ambito el cual genera ensefianza-aprendizaje, ademas es
guiado pedagdgicamente para cumplir con esa finalidad, donde todos los
que lo conforman como: los espacios de la plataforma, las actividades y
los materiales, requieren aumentar el aprendizaje, por ende, se ve
enriquecido por la interaccion dentro la comunidad de aprendizaje. Esta

interaccion es mediada por herramientas informaticas.

Para que el aprendizaje se logre en un entorno virtual se debe tener
en cuenta ciertos componentes en manera de juego de balance que se
conceptualiza desde un punto de vista interdisciplinar entre (Pulkkinen y
Ruotsalainen, 1998; Salinas, 2005):

o Enfoques y acciones educativas (ejercicios para aprender, espacios
para ensefiar, recursos para aprender, el soporte ademas tutoria
puestos en juego, evaluacion, entre otros).

o Las adecuadas tecnologias (los recursos tecnoldgicos escogidos

estan unidas con el modelo pedagdgico).
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o Contexto organizado e institucional (lugar, agenda y administracion

del grupo comunitario).

Resumiendo, ya que he explicado y mencionado diferentes
conceptos e ideas acerca de que es un EVA, se puede concluir que los
Entornos Virtuales de Aprendizaje son lugares en el cual se brindan las
mejores situaciones para que los participantes adquieran los nuevos
conocimientos, experiencias, nuevos componentes que le ayuden a
desarrollar procesos analiticos, reflexivos y apropiacion, por medio de un

ordenador que simula ser una real clase.

Por lo tanto, los docentes pueden adecuar espacios de aprendizaje
con efectividad donde los docentes y estudiantes desde distintos ambientes
se unan para construir sus aprendizajes y habilidades relacionados a un

titulo en comun.
C.1  Caracteristicas de los entornos virtuales de aprendizaje

Un Entorno Virtual de Aprendizaje es una herramienta
tecnoldgica que deberia tener las siguientes caracteristicas ( (Harasim et
al., 1995, Avilay Bosco, 2001; Gofii, 2000, Friss, 2003; Gros Salvat, 2002;
Orellana, Hudgins y Simonson, 2009; Cukierman, 2009 y Silva Quiroz,
2011):

o Un entorno organizado que contiene materiales didacticos.
Conceptualizar, adquirir informacion y contenidos Aprendizaje:
texto, imagen, video, audio, animacion, Simulacién, software,
hipertexto, hipermedia, glosarios, etc. si la ayuda debe ser diversa 'y
adaptada a los intereses y necesidades teniendo en cuenta los
diferentes estilos de los alumnos aprender.

o Un lugar con sugerencias para diversas actividades deportivas.
Detalles: Software Herramientas detalladas de programacién de
eventos (foros, wikis, blogs, tareas, cuestionarios, etc.).

o Un lugar de ejemplo el cual se muestran contextos de modelos,
aplicaciones y visiones de las ideas al mundo real y del dia a dia.

o Un lugar evaluacion e interrupcién de la comunicacion.
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o Un lugar de comunicacion interpersonal donde cada uno de los
integrantes de la clase tengan para compartir con otros comparieros
de esa manera mantener la informacion y dar respuesta a sus
preguntas (foros, didlogos, correo electrénico).

o Un lugar en donde los jovenes de la clase hacen un seguimiento por
su cuenta.

o Un lugar para proporcionar el disefio general del curso y su
descripcion.

o Al ser estas plataformas usadas para el &ambito educativo hay algunos
principios a considerar en la creacion y preparacion de un EVA. En
la planificacion es de suma importancia limitar el proyecto
educativo, destacar los titulos y las formas que brinden la apropiada
elaboracion de temas, por ende, también la innovacion de
actividades creativas para la evaluacién y autoevaluacion del
aprendizaje. Ademas, la utilizacion de estos espacios necesita de un
acompafiamiento y tutoria personalizada para los estudiantes,
ademas darle la asistencia en la dedicacion y mejoramiento continuo
en el uso pedagdgico de las TIC por parte de los asesores y tutores
(Cukierman, 2009).

o Por lo cual, recalquemos que las TIC nunca podran sustituir al
profesor, lo ayudan en su ejercicio educativo, es importante enfatizar
y a la vez decir que la utilizacion de los EVA indica una revolucion
sobre el papel del docente y sobre todo en el estudiante, creando del
docente un guia del proceso y del estudiante, el personaje principal

de su auto aprendizaje.

En conclusion, un EVA es un espacio el cual los individuos se
ayudan con diversas herramientas y recursos para ejecutar de manera
personal o en grupo de actividades Unicas y significativas que aporten en
el aprendiz a crear sus propios conceptos y mejorar competencias que en
la situacién de aprender un idioma extranjero brinde el acceso a

desarrollarse en &mbitos comunicativos vivenciales.
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C.2  Ventajas de los entornos virtuales de aprendizaje

Previamente se ha mencionado la definicién de un EVA como un
lugar en el que el disefio, utilidad y la disposicién de los recursos
didacticos estan mediados por las tecnologias. En consecuencia, aqui las
tecnologias van a ser quienes conduzcan a la preparacion de ese espacio
gue designa un modelo activo detallado para ejercer la ensefianza y el
aprendizaje, donde todo estudiante intercambia ideas de acuerdo a sus
oportunidades y estrategias para el aprendizaje mediado por las

tecnologias.

Un EVA dirige la manera por el cual la actuacion educativa dentro
de unos pardmetros tecnologicos. Y esa nueva forma de orientar la accion
que nos proporcionan las TIC, y con ello un EVA, facilitan entre otras
cosas ((Harasim et al., 1995; Avila y Bosco, 2001; Gofii, 2000; Friss,
2003; Gros Salvat, 2002; Orellana et al., 2009 y Silva, 2011):

En consecuencia, podemos sefialar que la incorporacion de los
Entornos Virtuales de Aprendizaje pueden aportan significativamente a
los procesos de ensefianza-aprendizaje ya que en estos espacios se crean
las condiciones para que el estudiante se apropie de nuevos conocimientos,
nuevas experiencias y nuevos elementos y asi desarrollen sus procesos de
analisis, reflexion y apropiacion, sin embargo a pesar de sus
potencialidades también incluye restricciones ya que por si sola la
interaccion entre el estudiante y el contenido no garantiza formas éptimas
de construccion de significados y aprendizaje. Por lo tanto, el rol que
desarrolla el docente en estas clases de ambitos de aprendizaje es de suma
importancia, pues es él o ella es aquel que facilita y guia la creacién del

nuevo conocimiento.
1.1.3 Recursos Didacticos

Un recurso didactico es el material el cual el docente prepara con
anterioridad para ayudar en su labor y a su vez al estudiante. Estos recursos deben

estar siempre orientados a fines educativos. (Aparici y Garcia, 1988, 98).
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El profesor debe elegir adecuadamente el recurso didactico que usara en
una clase. Es de suma importancia seleccionar el recurso didactico que ayudara a

construir y enriquecer el proceso de ensefianza- aprendizaje en el aprendiz.

Actualmente hay disponibles excelentes materiales de instruccién para
ayudar al maestro a ensefiar en el salén de clases, mejorar la forma impartir una
sesion en el salén de clases y brindar apoyo para su funcién. Estos libros de texto
pueden seleccionarse entre una gran cantidad de libros de texto, producidos por
editoriales o producidos por los propios docentes en funcion de su propia

experiencia.

Considerando que, en algunos casos, cualquier material puede ser
utilizado como recurso para dar realce al proceso de ensefianza y aprendizaje, sin
embargo, considerar que no todos estos materiales utilizados en el &mbito
educativo son creados con fines educativos e instruccionales, diferenciamos la
definicion de medios didacticos y educativos. recursos. La eleccidn de los medios
didacticos debe tener en cuenta las caracteristicas de la materia, el tema y el

tiempo. Su uso variado hace que el tema sea mas interesante para los estudiantes.
A Funciones de los recursos didacticos

Sus funciones podrian ser distintas. Y las mencionamos de la

siguiente manera:

o Proporcionar una guia para que aquellos temas que pueden ser
complicados, como por ejemplo dando otras soluciones al aprender,
uso de mnemotecnia, etc.

o Poner en préactica diferentes contextos para contrastar una situacion
usual de la vida.

o Promover dinamicamente el interés hacia el aprendizaje, en otras
palabras, generar interés por el saber del estudiante.

o Evaluar como el estudiante estd progresando en un contenido

especifico, para asi saber cuanto ha aprendido.

18

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesi
I



NACIONAL DEL ALTIPLANO TESIS EPG UNA - PUNO

Repositorio Institucional

B. Importancia de los recursos didacticos

Los recursos didacticos son completamente importantes en cada
modelo educativo. Por un lado, porque movilizan el compartir de saberes
y permiten ya que brindan la opcion de adecuarse a cualquier modelos y
formas, lo cual es fundamental si se tiene en cuenta que todos los

individuos aprenden de distinta manera.

Ademas, usualmente agregan a la ensefianza recursos técnicos y
tecnoldgicos actualizados, ya que permite la modernizacion de la

ensefianza, accediendo a actividades novedosas y experiencias educativas.
C. Tipos de recursos didacticos

Los recursos didacticos se clasifican asi:
C.1  Material de uso diario

Es aquel material utilizado diariamente para ensefar, de esta

manera se consigna y muestra lo que se puede hacer con estos.
C.2  Material de informacion

Son aquellos que nos sirven como recurso de conocimiento.
C.3  Material de ilustracion

Es aquel que se usa para desarrollar, ensefiar imagenes

audiovisuales e interactivas.
C.4  Material de experimentacién

Son aquellos que ayudan a los estudiantes a verificar por medio de
los experimentos y ayudar a practicar los nuevos saberes en el salon de

clases.
C.5  Material de tecnologia

Se refiere al material que permite crear, publicar, etc. utilizando

medios relacionados con la tecnologia audiovisual.
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1.1.4 Evolucidn de la ensefianza- aprendizaje del idioma inglés

A. Corta historia de la ensefianza del inglés como lengua

extranjera

Desde el principio el hombre siempre ha querido comprender y
expresarse en diferentes lenguajes: nobleza, monarquia, burguesia, gente
de pueblo, etc. Siempre animados cada uno buscando razones las mas

relevantes, el de ser entendidos y ser comprendidos por otros idiomas.

A pesar de que muchas personadas instruidas consideraban que el
lenguaje oral no era primordial, como ejemplo, los filosofos Platon y su
alumno Avristételes, en el momento que alguien tomaba interés en estudiar
el lenguaje, Platon, es el primero que separo verbo del sustantivo, y gracias

a esto escribir tomo mas fuerza.

En el afio de 1916 se origind la linglistica con el libro “Curso de
linglistica general”- Ferdinand de Saussure, por ello antes de 1916 se

estudiaba la lengua y luego de 1916 estudio de la linguistica.

Al transcurrir el tiempo toda clase de personas empez6 a mostrar
mucho interés por viajar, por ello se origina el método Directo o Natural:
Que usa sistemas como el Berlitz. A continuacion, presentamos los

siguientes pasos y procedimientos:

o En el salon solo se utilizaba la lengua objeto.

o Se compartia el vocabulario y palabras cotidianas.
. La induccion gramatical.

. Uso de la practica con vocabulario especifico.

o Se compartia expresar y comprender oralmente.

o Enfoque especial en pronunciar y usar la gramatica.
B. Dos nuevos modelos

Inicia en la segunda Guerra Mundial (1939-1945) las legiones y
espias necesitaban adquirir un idioma extranjero, por ello surge; la
ensefianza de otro idioma en medio de situaciones, que se basa en la
urgencia segun la situacion adversa y la segunda, el método audio
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linglistico que se da en una conversacion y se aprende por la frecuencia

de su uso y se vuelve un hébito adquirido.

Su mensaje principal es: «escucha - repite - comprende», basados
en grabaciones en cintas, que es poco creible que en solo un mes se pueda

aprender un idioma nuevo.
B.1 Laformasilenciosa

Este método de Caleb Gettegno, esta ordenado por colores que
representan a los principales verbos, adjetivos y pronombres. El estudiante
debe juntarlas a través de un esquema descifrado con colores para producir
sus frases autonomas. La idea es que el docente no redunde en material y
frases. Para que los estudiantes las repitan. El objetivo es que el estudiante
descubra las estructuras gramaticales y que se haga independiente, y el

docente, a su vez, se convierta en un modelador pasivo.
B.2  Aprendizaje en conjunto

El psicologo americano Charles A. Curran, introdujo el
aprendizaje, fundamentado en capacidades propias de asesoramiento.
Para esta parte no hay materiales preparados, se motiva a los estudiantes a
expresarse de una manera natural sobre si mismos y sus actividades
diarias, el docente brinda una version a repetir. Las sesiones son grabadas
y al final el docente explica sobre las estructuras de la lengua y del
vocabulario que se han mostrado en clase. El propdsito es desarrollar un
espacio agradable y que se transforme en un proceso emocional, mas alla
de solo algo intelectual, en el que el profesor se responsabiliza el rol de

guia.
B.3  Sugestopedia

El modelo usa acuerdos activos y pasivos; un acuerdo comienza la
presentacion del material nuevo mediante acciones lidicas y que permitan
estimular los sentidos multi- sensoriales. Lozanov se fundamentd en el
pensamiento de que el hemisferio derecho del cerebro contiene

potencialmente y estd listo a buscar mediante la sugestion. Ademas,
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pensaba que cada estimulo que recibe se junta con algo mas para mejorar
la memorizacién y al entendimiento; se destaca ya que fue el primero en

utilizar la musica para potenciar el aprendizaje.

Asher se percatd de que los pequefios logran adquirir sus
aprendizajes mejor en un lugar completamente libre de preocupaciones; el
lenguaje se logra oyendo imperativos y respondiendo fisicamente a estos
mandatos, el lenguaje se adquiere y se impregna utilizando movimientos

corporales.
1.1.5 Aprendizaje del idioma inglés

El area de habla inglesa tiene como objetivo adquirir la competencia
comunicativa en un idioma diferente de su lengua nativa, que te permitira obtener
conocimiento sobre los Gltimos y Gltimos avances tecnoldgicos, tanto digitales
como impresos en inglés, y te abrira las puertas a tecnologias innovadoras de la
informacion y la comunicacion. Para mostrar una amplia vision cultural. Ademas,
se crean condiciones y oportunidades para que utilicen métodos innovadores para

mejorar su autonomia en el aprender de otros idiomas.

El enfoque comunicativo adoptado en esta area implica aprovechar al
méaximo el aprendizaje del inglés, simulando conversaciones reales y centrandose
en el interés del aprendiz y lo que necesita. El resto del aprendizaje se realiza con
libros originales y plenos de significado, de esa manera ignoramos enunciados y

dichos superficiales que no ayudan en el concepto final.

El area de inglés se da como respuesta al pedido nacional e internacional
de formar responsables y buenos ciudadanos del mundo que puedan compartir a
través de medios diferentes, sea via directa o indirecta, es decir, poniendo en
practica los recursos actuales tecnoldgicas, por el medio virtual. Asimismo,
posibilita a que las personas accedan a los Gltimos avances tecnoldgicos y

cientificos cuyas publicaciones se redactan en su mayoria en el idioma inglés.
A. Habilidades basicas del idioma inglés

Hay cuatro habilidades basicas para ensefiar un idioma y son:

escuchar, hablar, leer y escribir. Las competencias de hablar y escribir se
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Ilaman habilidades productivas. Como sugiere el nombre, la capacidad es
producir o crear cosas nuevas. Por otro lado, las habilidades de lectura y
escucha se conocen como habilidades receptivas. EI hombre interpreta la
informacidn que escucha. Al ensefiar las cuatro habilidades, considere por
medio del sentido de la audicion se da el primer contacto con un nuevo
lenguaje. Por lo cual, los lingtistas concluyen estar de acuerdo en que hay

un orden logico a seguir cuando se ensefian habilidades.
B. Enfoques de ensefianza-aprendizaje del idioma inglés

En el desarrollo para aprender y ensefiar el lenguaje inglés durante
el presente siglo ha presentado diferentes modalidades, en mayor parte, las
variaciones han sido sobre las teorias educativas que engloban desde la

conductista, la cognoscitiva hasta llegar a la constructivista.

La teoria conductista se basa en el desarrollo de aprender y ensefiar
el idioma inglés se enfoca en estudios y habilidades mediante conductas
visibles, el cual el educando tiene una aparicién pasiva, los modelos son
literales con actividades mecanicas es decir repetir y memorizar. Richards
y Rodgers (1986). En esta teoria se ubica el método audio lingual y

audiovisual.

En la teoria cognoscitiva, aprender inglés incluye el incremento de
las habilidades cognitivas y la organizacion de la gramética El educando

es considerado como alguien dindmico en su propio aprendizaje.

De acuerdo con Richards y Rodgers (1986), el aprendizaje se
enfoca en las necesidades comunicativas del estudiante priorizando el
proceso y las estrategias de ensefianza-aprendizaje. El idioma muestra
funciones, definiciones y acciones ademas las reglas gramaticales. A
través de esta corriente se menciona el método cddigo cognitivo y el

enfoque comunicativo.

La investigacion se fundamenta en la teoria constructivista que
inicia con las colaboraciones de: Piaget, VVygotsky, Bruner y Ausubel;
estos filésofos definen el aprender como un progreso complicado de
creacion originado del previo conocimiento del educando.
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Entre las conceptos educativos de esta tendencia, descritas por
Florez (1999) y Diaz y Hernandez (1998), se encuentran:

o El lenguaje es la herramienta que puede mediar en la elaboracion de
estructuras cognoscitivas.

o El educando genera su propio aprendizaje. Se resalta el motivo
creador de este como factor de su desempefio.

o El ingenio que tiene es diferente al mundo real, por tanto, toda
impresion es la consecuencia de una forma personal de ver las cosas.
La idea se produce como consecuencia del intercambio que se
produce entre individuo-mundo.

o Las nuevas definiciones se originan de los anteriores bosquejos y
aprendizajes.

o El aprendizaje es un proceso dindmico: los comparfieros de clase
producen argumentos propios sobre la base del previo y presente
conocimiento.

o La ensefianza inicia en la estructura cognoscitiva del estudiante,
presentando sus argumentos y conceptos previos sobre el asunto a
estudiar, su rango de comprension analitico y sus competencias
personales.

o Se prioriza en la ensefianza por procesos: es decir no se toma como
referencia el resultado del aprendizaje medido por comportamientos
terminales, sino las etapas para la elaboracion de nuevas
definiciones y argumentos.

o El disefio curricular, incide en enfatizar las etapas, es permeable,
abierto, flexible y cambiante segun la dinamica de la asignatura, el

conocer y el contexto historico-cultural por el que se interrelaciona.

Dentro de esta teoria se ubican el enfoque Natural de Krashen

(1985) y el enfoque del Lenguaje Integral descrito por Goodman (1989).
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C. Dimensiones del Aprendizaje del inglés
C.1  Produccion escrita

La proceso de escritura es interactivo en el cual el escritor

transmite sus ideas a través del uso del discurso escrito (Harmer, 2001) .

Brown (2001) afiade que la escritura puede ser de dos tipos: de
proceso y de producto. En la escritura de producto la intensidad se enfatiza
en la parte final de la escritura, es decir, los estudiantes redactan su propio
texto y lo envian al docente 0 comparieros sin una revision anterior, ya que
el objetivo es la culminacion de un escrito como del producto final. Por
otra parte, en la produccién de textos, se va mostrando el enfoque ya que
se muestra el progreso del educando al momento que empieza redactar

hasta que termina el resultado final.

En la elaboracion de estos parrafos se lleva a cabo el desarrollo que
implica la manifestacion de conceptos, emociones y sentimientos en el
contexto de una reformulacién de los textos anticipadamente planeados.
Por el cual se anima el rol dindmico y constructor de los estudiantes,
asimismo ayuda en el uso correcto de las reglas linglisticas y no

lingUisticas.

La organizacién de la informacién sirve de soporte para la
evolucion de la comunicacion como una competencia. Se organizan en

vocabulario, pronunciacion, recursos no verbales y gramatica.

Al utilizar el vocabulario se indican los conocimientos
fundamentales relacionadas con las experiencias comunicativas adecuadas
para el grado. Es utilizado tanto en lo oral como en lo escrito. El sonido
de las palabras se relaciona con la pronunciacion y mayor fuerza de voz,
componentes propios a la creacion del sonido. La gramatica nos da como
resultado buenos textos con concordancia y una correcta utilizacién de los

signos de puntuacion.

Sin embargo, el conocimiento y las destrezas, el inglés logra

mejorar muchos aspectos que tienen que ver con valorar las opiniones de
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todos, la abnegacion por trasmitir ideas y resolver situaciones orales y el
aprender sobre la variedad del lenguaje y la cultura.

En la elaboracion de textos se dan las siguientes destrezas basicas

en los educandos que aprenden inglés - francés.
C.2  Uso de las estructuras gramaticales

Cuando se elaboran textos, las reglas gramaticales tienen una gran
relevancia, esto es, el uso correcto de las grafias, cohesion y coherencia de
la forma de expresar sus ideas, el correcto empleo de los verbos, los

pronombres, los articulos, los adjetivos, etc.
D. Coherencia, cohesion y su redaccién

La compresion de esta capacidad nos explica que su adquisicién

por coherencia y cohesion.
D.1  Coherencia

Es aquella palabra con relacion de criterios semanticos y practicos
del texto. Se concentra entre las teorias que se transmiten en las oraciones
y como se relacionan estas en un parrafo, es decir, tiene la funcion de
preservar la idea en todo el texto. Las oraciones deben mostrar una
intencion comunicativa, siempre muy ordenadas, concatenadas de tal
manera que exista una secuencialidad y puedan articularse. Todo esto con
lleva a relaciones en los textos (nivel microestructura o interacciona)
comparandolo con el rango de las relaciones entre oraciones que estan en

el parrafo (nivel macro estructural o interacciona).

Debemos entender que este contenido merece un analisis y
revision por el lector, este debe comprender el todo teniendo en cuenta

saberes anteriores, en otras palabras, contribuir a la comprension del texto.
D.2  Cohesion

Requiere una accion morfo-sintactica que a unir partes de un texto.
Esta caracteristica ayuda a la compresién del mismo y nos permite

entender la creacion, funcién y asimilacion de los mensajes.
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Por lo tanto, los educandos al escribir en ingles tienen que tener en

cuenta a coherencia y cohesion por lo ya comentado en el parrafo anterior.
D.3  Comprension lectora

Principalmente, la lectura es considerada un proceso interactivo,
en el cual el lector no sélo interpreta las palabras, sino que también
incorpora su conocimiento anterior, conocimiento de la lengua y

estrategias de lectura dentro de este proceso (Barnett, 1989).

En lo que respecta a Murcia (2000) plantea que la lectura agrupa a

tres entes:

El escritor, el texto y el lector; en este proceso el lector tiene que
realizar una cantidad de actividades al mismo tiempo: decodificar el
mensaje reconociendo los signos escritos, interpretar el mensaje,
designado a los grupos de una cantidad de palabras y finalmente

comprender la interaccion del autor. (p. 58)

El entender un texto requiere la asimilacién completa de lo escrito,
este es un paso que ayuda a diferenciar ideas principales y secundarias,
debemos ser cuidadosos con la linguistica y su estructura en el texto. Todo
este proceso ayuda a generar una buena interaccion de comunicacion y

tener nuevos conocimientos.

Segun Barrios, Gutiérrez e Idrogo (2009) respecto a la compresion

lectora en los estudiantes tenemos:

D.4  Discriminacion e identificacion de la informacién general de

los textos

Cuando queremos saber “qué ocurre”, “saber qué pasa”, o si
motiva continuar leyendo, al leer una algo muy general podriamos
limitarnos a tener una informacién precisa, no el detalle; debe ser
suficiente el impacto de la idea general. Se puede decir de un texto basado
en lo que quiere encontrar el lector o escudrifiar mas, significa que no se
guia de lo que el quiere entender sino, en algo sugerido por sus saberes

previos.
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E. Discriminacion e identificacion de la informacion especifica del

texto

Cuando uno lee lo hace porque quiere encontrar informacion util
para uno mismo. Esta forma de leer se diferencia porque encuentra
informacidn, y esta se relaciona de tal manera que genera controversias en

los demas. De otra forma esta idea tendria poca eficacia.

Al hablar de discriminacion significa que la persona tiene la
capacidad de desarticular todo el texto y puede encontrar la solucién a
problemas partiendo de saberes previos. Al intentar comprender la
composicion de algin material de informacién se debe analizar todas las

partes que tiene.
E.1  Comprensién auditiva

Para Shrum y Glisan (1999), la audicién desempefia un papel
fundamental como lenguaje y actia como un impulsor para la

incorporacion de otras habilidades y conocimientos.

La comprension de la audicion representa una de las aptitudes del
lenguaje, que involucra la participacion de diversos elementos ademaés del
componente auditivo estrictamente linguistico, factores cognitivos,
perceptivos, de actitud y socioldgicos. Es una capacidad comunicativa que
incluye el proceso completo de interpretacion del discurso, desde la propia
descodificacion y comprension linguistica de la cadena fonética (fonemas,
silabas, palabras, etc.) hasta la interpretacion y la valoracion personal; de
modo que, a pesar de su caracter receptivo, necesita una participacién

activa del oyente.

La imagen mental que tiene el hablante en el momento de
transmitir una determinada informacion y la que se va formando el oyente,
a medida que va procesando el mensaje puede parecerse bastante, pero
dificilmente llegan a coincidir completamente. La comprension auditiva
estd correlacionada con la comprension lectora; sin embargo, se trata de
dos destrezas tan diferentes como distintas son la lengua oral y la lengua

escrita.
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1.1.6 La Importancia Del inglés Como Lengua Internacional
A. Es esencial para trabajar porque es el idioma universal

Actualmente, se requiere dominar el inglés para tener una mejor
oportunidad de encontrar buenas oportunidades laborales. Si sabemos
manejar adecuadamente este importante lenguaje, seremos vistos como
candidatos mejor preparados y nos sera mas facil asegurar posiciones mas

relevantes dentro de cualquier empresa.

El aumento de la ventaja en términos de mano de obra es
sorprendente y en este momento comprendemos la superioridad del inglés,
ya que se abrirdn las puertas a varias corporaciones multinacionales o
aquellas que operan en un entorno internacional donde se eligen
trabajadores de diferentes nacionalidades inglesas para comunicarse entre
si. Esto también incluye a las agencias gubernamentales vy
administraciones estatales, o que nos da una ventaja importante sobre
diferentes procesos de selecciébn como por ejemplo concurso-contra-

competencia.

De ninguna forma es relevante en qué direccion te vayas, en
general, el idioma inglés siempre te brinda ventajas en relacion con otros
postulantes que no tienen un manejo sobre este idioma, por lo cual uno
puede acceder a un mayor numero de opciones dentro de cualquier
compafiia, por lo cual en el momento de tener acceso a mejores puestos

laborales por lo cual mejores ingresos econémicos.

Dominar la lengua inglesa es hablar del idioma internacional por
excelencia, el lenguaje méas utilizado al momento de entablar una
comunicacion con personas del extranjero, particularmente del contexto
globalizado mundo de las negociaciones, transacciones comerciales y
organizaciones como las Naciones Unidas (ONU) y la Unesco, asi como
en el ambito financiero, se destaca el uso del lenguaje oficial de diversos
paises, gobiernos y organismos internacionales como la Unién Europea,

entre otros.
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En la actualidad el idioma inglés es mayormente hablado en la
mayor parte del mundo. Los argumentos son mayormente historicos y
politicas, esto se basa al excesivo realce que siempre ha tenido el Imperio
Anglosajén a lo largo del tiempo y de su historia mas reciente, por ende,
con cada victoria, con cada pacto, se continuaba ampliando el idioma de
Shakespeare por todos los continentes. Hoy, la invasion de los Estados
Unidos como una de las grandes potencias en el mundo se ha consolidado
con éxito el inglés como lengua franca porque nos permite superar las

fronteras y las barreras del idioma.

B. Acceder a una mejor educacién e informacion porque es el

idioma més aprendido para adquirir nuevas habilidades

Si podemos controlar el idioma inglés, tendremos la oportunidad
de recibir una educacion mas integral y tendremos acceso a un gran bagaje
de informacion, no solo limitada a nuestra lengua materna. En primer
lugar, podemos ingresar a cualquier universidad o centro de formacion en

el pais y en el extranjero, y el idioma no sera una barrera.

Tendremos acceso a muchos mas libros, publicaciones e
informacion general en este lenguaje comin. Usando el idioma inglés
lograremos obtener mucha actualidad en la informacion y desarrollarlo de
una forma mas integral, estamos hablando de las Gltimas investigaciones,
articulos cientificos o informativos, diversas publicaciones académicas,
técnicas o cientificas que en su mayoria estan escritas en inglés. Sin
mencionar la gran mayoria de los sitios web en Internet estan redactados

en este idioma.

Curiosamente, el castellano es la segunda lengua mas usada del
mundo en cuanto a la cantidad de hablantes nativos, después del chino. De
esto podemos deducir que aprender inglés no vale la pena ya que sabemos
que hay maés idiomas hablados por personas “nativas” alrededor del
mundo. Nada podria ser mas irreal que el hecho de que el inglés es el
lenguaje mas aprendido como segundo idioma, lo que permitira que en un
futuro mas personas hablen inglés en relacion con la poblacion que habla

otros idiomas populares, incluidos el chino y el espariol). Se cree que hay
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cerca de 400 millones de hablantes nativos de anglosajon en todo el mundo
y una cantidad similar de estudiantes de un segundo idioma, mas que
cualquier idioma que hayamos aprendido antes. Como si eso no fuera
suficiente, la mayor parte de los lenguajes del mundo de hoy contienen
una gran cantidad de britanicos que usamos todos los dias sin siquiera
darnos cuenta. Entonces, en cierto sentido, si aprendemos inglés,

entendemos mejor nuestro propio idioma.

Al aprender un lenguaje nuevo, aumentaremos nuestras
habilidades comunicativas en general, ya que a diferencia de los demas
nosotros si podremos comunicarnos con los demas mas féacilmente
mientras usamos ese idioma, ademéas que nuestras habilidades mentales
también aumentaran y lograremos comunicar cualquier pensamiento que
deseemos. Comunicarnos de una forma mas visible y organizada, sin

importar el lenguaje que usemos.

Al incentivarnos a manejar un lenguaje nuevo, las habilidades y
destrezas cuando se adquiere al comunicarnos con una audiencia hablante
nativo diferente del que usamos, nos permitiran crecer en inteligencia y
tener una amplia capacidad para asimilar, aprender, comprender e
interiorizar rapidamente y facilmente los pensamientos y reacciones de los
demés o que asimilamos en los diversos medios de comunicacion
(television, radio, medios escritos, Internet), la literatura u otro material de

publicaciones.

Descubrimos que aprender un nuevo idioma desencadena una serie
de conexiones en el cerebro que potencian nuestra capacidad de
concentracion y otras aptitudes relacionadas con diversas areas del mismo,
lo que nos permite ser mas imaginativos, analiticos y habiles en la

resolucién de problemas, por mencionar solo un ejemplo elemental.

C. Aprender nuevas culturas al momento de viajar por una

motivacion personal

La exposicién a nuevo paises y costumbre siempre es una forma

atil de continuar aprendiendo y madurando. En este sentido, adquirir el
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idioma inglés es primordial para entrar en contacto con estas nuevas
culturas, para acercarnos a nuevas formas de vida e ideas muy diferentes
a las nuestras. Con este lenguaje comun podemos empezar a relacionarnos
en confianza con personas de todo el mundo, hacer nuevos amigos estemos
donde estemos, conocer gente interesante que nos puede ensefiar mucho y

podemos aprender mucho de sus costumbres.

Comparar nuestra cultura con otras culturas tiene el potencial de
conocernos nosotros mismo y explotar nuestras habilidades que no
ignordbamos que poseiamos, lo que permite ver la vida y mejorar la

humanidad en general.

Si te gusta viajar por el mundo, Aprender y dominar el idioma
inglés es la forma més eficiente de invertir tanto tu tiempo como tus

recursos financieros.

Cuando domines el idioma, podras recorrer el mundo sin temor a
gue no te comprendan o no puedas comunicarte de manera efectiva con
los demas. Viajar siempre es una experiencia rica, cuanto mas viajas mas
aprendes y si dominas el inglés podrés viajar a cualquier rincén del mundo
y como este idioma se habla en todas partes, tendrés la seguridad de
encontrar gente competente a quién puede contactar cuando lo necesite.
No hay nada méas preocupante que estar nervioso por no poder
comunicarte cuando estas en el extranjero, por lo que con el inglés puedes
superar las barreras del idioma y pasar momentos agradables de cualquier

viaje.

Para empezar, es el lenguaje de oficial de un montdn de paises de
todo el mundo (Reino Unido, Irlanda, Estados Unidos, Canada, Australia,
Nueva Zelanda, Malta, asi como varios paises asiaticos, africanos y de
Centroamérica). Con solo visitar estos paises estaremos entretenidos un
tiempo, sin embargo, al ser un idioma internacional ademés podremos
conocer varios otros lugares del mundo para comunicarnos sin ninguna
dificultad. No hay nada mas gratificante que aprender y manejar un nuevo

idioma, y especificamente hablando del inglés, no es tan dificil de lograr.
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El inglés se encuentra entre los idiomas mas sencillos que existen,
especialmente si estas orientado adecuadamente y le dedicas el tiempo
suficiente. La euforia de dominar el idioma es inexplicable y no tiene valor
monetario. Evidentemente, no alcanzaras este proyecto en un corto
tiempo, pero paso a paso, trabajando bien y dando pequefios pasos en el

correcto camino, te acercards mas y mas a tu objetivo final.

Tomar la decisién de qué inglés deseas dominar es el primer
escaldn, una vez que se toma esa opcion, continua el resto. EIl proceso de
adquirir conocimiento es emocionante, ya que a medida que aumentas tu
vocabulario y comprension gramatical, experimentas una expansion en tus
capacidades, entenderds mejor a los deméas y podras comunicarte con
mayor fluidez, hecho que aumentara tu confianza en ti mismo y disfrutaras
cada dia de una vez. Usa mas el inglés. Aprender un nuevo idioma es una
de las herramientas de superacion personal mas poderosas a las que puedes

recurrir, lo que te permite superar tus miedos y poner a prueba tus limites.
1.2 Antecedentes
1.2.1 Internacionales

Segun Broughton et al. (1980) cuando la ensefianza del idioma inglés se
da como consecuencia de una motivacion integradora, podemos afirmar y

reconocer al inglés como segunda lengua o English as a Second Language (ESL).

Existen diversas investigaciones que muestran la efectividad de las TIC
como recurso pedagdgico en la mejora de vocabulario al aprender una lengua
extranjera (Blake, 2000; Ortega, 1997).

Ademas, se debe incluir la especializacion de la ensefianza de lenguas
extranjeras en general, y del inglés en particular, dentro de la Formacion
Profesional, debemos recalcar la tendencia a introducir créditos orientados a la
ensefianza del inglés de especialidad en muchas carreras universitarias que antes
no contemplaban el aprendizaje de lenguas extranjeras en sus programas (Fortanet
Gbmez et al., 2001).
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Fishman (2002) y Richards et al. (1992: p. 187) respecto a la lengua
internacional como "a language in widespread use as a Foreign Language or
Second Language, i.e. as a language of international communication” y aseveran

al inglés como la lengua internacional mas utilizada.

Aragoneses et al. (2002) afirman que es esta lengua es la mas utilizada en
el continente, ademas de ser el primer idioma extranjero en los sistemas
educativos de todos los miembros de la Union Europea. Las cifras evidencian: un
91 % de estudiantes europeos aprenden inglés frente a un 34 % que aprende

francés, un 15 % aleman y un 10 % espafiol.

Para Diaz-Barriga y Hernandez (2004) la definicion del aprendizaje
significativo se refiere a cualquier proceso que genere estructuras de conocimiento
al establecer una conexion relevante entre la nueva informacion y las ideas previas

que poseen los estudiantes.

Abad y Toledo (2006) comentan sobre tres aspectos importantes al ensefiar
y aprender otro idioma: En primer lugar, se debe considerar lo que implica el
aspecto linguistico con la capacidad del estudiante. En segundo lugar, integrar
contenidos del lenguaje y destrezas comunicativas, también se sugiere atender los

problemas méas importantes de los educandos.

Siemens (2008) en su articulo menciona que los desarrollos actuales con
tecnologia y software social estdn alterando significativamente cémo los
estudiantes acceden a la informacién y el conocimiento, y cémo los alumnos

dialogan con el docente y entre ellos.

Estrada Lizarraga et al. (2013) como se menciona en el articulo, las
plataformas de educacién virtual son una realidad tecnolégica presente en la
actualidad, que brinda apoyo al proceso de ensefianza de estudiantes en todos los
niveles educativos. Estas plataformas permiten una ensefianza totalmente en linea,
pero también pueden combinarse con cursos presenciales para lograr un enfoque

mas completo y versatil.

Dron y Anderson (2014) mencionan en su libro como las plataformas
educativas y las redes sociales pueden ser utilizadas para facilitar el aprendizaje

colaborativo y la creacion de comunidades de aprendizaje en linea.
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El idioma inglés en la actualidad es la lengua extranjera con mayor
difusion y aprendida en el mundo (Pizarro- Chacén, G, 2015) por lo tanto, se ha
convertido en una “lingua franca” o como lo ha mencionado Medina (2010), la

principal lengua aspirante de alcanzar el estatus de primera “lingua franca global”.

Monroy (2015) sefiala que en la educacion superior el inglés esta dentro
de un conjunto de cursos, eso da a entender que el inglés tiene mas de un objetivo

de aprendizaje.

Torre et al. (2016) menciona que el avance de la tecnologia, la disminucion
de las tarifas de datos a nivel mundial, la presencia de redes inaldmbricas en
muchos lugares de paso, transportes y edificios publicos, asi como una gran
difusion de este tipo de dispositivos moviles, han sido factores determinantes para
la progresiva utilizacion de los mismos en actividades dedicadas al aprendizaje de
lenguas extranjeras. Es importante resaltar también el aumento de las
suscripciones a servicios de banda ancha para dispositivos mdviles durante los

ultimos afos.

El interés por aprender el idioma inglés ha ido en aumento en todo el
mundo. No obstante, la disparidad en la calidad del aprendizaje de una segunda
lengua entre los estudiantes se ha ampliado progresivamente. (Santana et al. 2016)

Durante siglos, el dominio del idioma inglés ha sido reconocido como una
necesidad que ha captado la atencion de los gobiernos de paises donde no es
lengua nativa. Esto se debe a que se considera un idioma universal, con una
utilidad fundamental tanto en el desarrollo cientifico, econémico y social. (Flores
y Cedefio 2016)

En su investigacion Torres (2019) hace referencia a el aumento progresivo
de la incorporacion de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC)
en el ambito educativo implica analizar de qué manera y en qué contextos estas
herramientas contribuyen al proceso de aprendizaje de una segunda lengua para
los estudiantes. Como resultado, se ha puesto de manifiesto su percepcion sobre
cémo las TIC pueden servir como apoyo en el estudio del idioma inglés.
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1.2.2 Nacionales

Prensky (2001) afirma que, las tecnologias digitales en la actualidad y la
interaccién con las mismas nos vuelven nativos digitales desde que nacemos y
lleva a desarrollar pensamientos e interacciones que difieren de antiguas

generaciones.

Pérez (2003) realizo estudios acerca de los beneficios de conversar por
medios electronicos y llegd a la conclusion de que estas conversaciones benefician
positivamente la adquisicién de vocabulario nuevo en estudiantes del idioma

inglés mé&s que en las clases tradicionales.

En su articulo de investigacion Vifias (2003) afirmé que, para el dictado
de clases, se pueden utilizar diferentes herramientas que brindan las nuevas
tecnologias; herramientas que estan modificando los procesos de ensefianza-
aprendizaje. En la actualidad, hemos evolucionado desde considerar internet
simplemente como una fuente de informacion a convertirlo en un recurso docente

esencial e imprescindible en el aula.

Las computadoras, Internet, el teléfono celular, los CD y DVD, los
reproductores digitales de video y sonido, la television digital, los videojuegos,
etc. Han invadido diferentes espacios de nuestro vivir como el ocio, tiempo libre,
trabajo, interacciones econdémicas y comerciales, etc. y la han transformado (Area,

Salvat y Garcia-Quismondo, 2008).

Dans (2009) en su articulo menciona que tradicionalmente, las
instituciones que ofrecen educacion a través de la Red han tendido al uso de
plataformas educativas (learning management systems, o LMS) que ofrecen al
alumno una gama de servicios tales como repositorios de documentacion, foros,
correo, etc. en un entorno cerrado, accesible mediante nombre de usuario y

contrasefia, y con un funcionamiento uniforme.

Ulrich (2010) mencion6, que las herramientas de comunicacion, se
adecuaron a diferentes contextos del aprender. Asi entendemos que la "tarea" se
"hace posible [...] como medio de evidencia de trabajos del estudiante, asi

ponderar sus deberes y sus resultados personales. (p. 13).
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Lujan (2016) menciona que las aceptaciones de estas plataformas estan de
moda y van en paralelo con el avance tecnoldgico, la banda ancha y la insercion
de Internet en el Per(. Hasta ahora cerca del 50 % de los peruanos cuenta con

Internet.

Marin (2017) sefiala que las plataformas online gratuitas son herramientas
gue brindan a los docentes nuevas posibilidades de gestionar grupos de
aprendizaje on-line, que benefician al &mbito de la educacion y debe crecer su

alcance en el rendimiento ensefianza-aprendizaje.

En su articulo Rea y Guapi (2018) muestran la importancia creciente de
las plataformas virtuales en las instituciones de educacién superior radica en su
papel fundamental como recursos de conocimiento que facilitan la adquisicion,
asimilacién y construccion del saber. Estas plataformas definen procesos y
aspectos relevantes que, al ser preservados, aportan significativamente a los
docentes, mejorando y potenciando los niveles cognitivos de los estudiantes
mediante diversas aplicaciones y preferencias. Al promover el pensamiento critico
y el acceso al conocimiento, estas plataformas virtuales se convierten en un

valioso recurso para el aprendizaje y desarrollo académico.

Moreno (2020) considera que el dominio del idioma inglés se considera
una habilidad adicional importante para los individuos en la sociedad. Por lo tanto,
se exploran aspectos fundamentales, como la edad adecuada para que los
estudiantes aprendan una lengua extranjera, asi como las politicas educativas
aplicadas en el pais para su ensefianza. Ademas, se toma en cuenta el contexto del
docente que imparte las clases de inglés en las zinstituciones educativas y la
manera en que se disefian las metodologias para el aprendizaje de un idioma

extranjero.

El enfoque central en el proceso de ensefianza y aprendizaje es el
aprendizaje mismo, lo cual es motivo de preocupacion para los docentes cuando
los estudiantes no logran asimilarlo de manera efectiva. Esta investigacion explora
varios de los factores que afectan el aprendizaje del idioma inglés. (Mildred et al.,
2020).
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Alegre-alvarado (2021) sefiala como una metodologia paradigmatica se
fundamenta en el origen del acto comunicativo, donde el lenguaje se percibe como
una herramienta de interaccion, convirtiéndose en un enfoque de aprendizaje mas
eficaz. Dicho enfoque se centra en desarrollar habilidades para utilizar
funcionalmente y de manera comunicativa otro idioma, como el inglés, dentro de

un contexto especifico.
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CAPITULO II
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
2.1 Identificacion del problema

El idioma inglés, en el contexto actual es una necesidad imprescindible para
afrontar el presente siglo y sus desafios, en un contexto de mundial de globalizacién,
existe mucha competencia entre los sistemas educativos, internacionalizar profesiones y
contrastarla con la ciencia y tecnologia. Hoy en dia dominar el idioma inglés nos abre
caminos diferentes para laboral y mejora oportunidades. Por ello, las casas superiores de

estudios son y utilizarlas adecuadamente es una labor compleja.
2.2  Enunciados del problema
2.2.1 Enunciado general

o ¢Cual es la eficacia de las plataformas educativas al utilizarlas como recurso
didactico en el aprendizaje del Idioma Inglés en la Escuela Profesional de

Ingenieria Ambiental y Foresta | de la UNAJ?
2.2.2 Enunciados especificos

o ¢Cual es el uso didactico de las plataformas educativas en la ensefianza del

idioma inglés?

o ¢Coémo identificar las plataformas educativas que favorecen la interaccion

entre profesores y estudiantes al aprender el idioma inglés?

o ¢Cudles son las razones educativas para la integracién curricular de las

plataformas educativas en el aprendizaje del idioma inglés?
2.3 Justificacion

Estas plataformas cuentan con diferentes médulos que atienden las necesidades
de gestion de los centros educativos en tres niveles principales: administrativo y
académico, comunicacion y proceso de ensefianza-aprendizaje.

Para cumplir con estos propositos, las plataformas educativas proporcionan a los
usuarios espacios compartidos para intercambiar contenidos e informacion, y ofrecen

herramientas de comunicacién como chats, correos, foros de debate, videoconferencias,
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blogs, entre otras. Ademas, muchas de estas plataformas incluyen un amplio repositorio
de recursos digitales de aprendizaje creados por terceros y cuentan con sus propias
herramientas para generar recursos.

Estas plataformas estan disefiadas para brindar servicios a cuatro perfiles de
usuarios: administradores de centros, padres, alumnos y profesores. Cada uno de estos
perfiles tiene su propio nombre de usuario y contrasefia para acceder a la plataforma, lo
que crea un espacio de trabajo y comunicacion cerrado y controlado.

El disefio de las plataformas educativas se enfoca principalmente en dos
aplicaciones: la educacion a distancia (procesos educativos no presenciales) y el apoyo y
complemento de la educacién presencial. (Bravo, 2017)

2.4 Objetivos
2.4.1 Objetivo general

o Determinar la eficacia de las plataformas educativas al utilizarlas como
recurso didactico en el aprendizaje del idioma inglés de los estudiantes en
la Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental y Forestal de la UNAJ —

Puno.
2.4.2 Objetivos especificos

o Relacionar el uso didactico de las plataformas educativas en la ensefianza
del idioma inglés.

o Identificar las plataformas educativas que favorecen la interaccion entre

profesores y estudiantes al aprender el idioma inglés.

o Explicar las razones educativas para la integracion curricular de las

plataformas educativas en el aprendizaje del idioma inglés.
2.5  Hipotesis
2.5.1 Hipotesis general

o Las plataformas educativas han mostrado eficacia al utilizarlas como
recurso didactico en el aprendizaje del idioma inglés en la Escuela
Profesional de Ingenieria Ambiental y Forestal de la UNAJ — Puno.
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2.5.2 Hipotesis especificas

o Las plataformas educativas se relacionan con el uso didactico en el

aprendizaje del idioma inglés.

o Se han identificado plataformas educativas que favorecen la interaccion

entre profesores y estudiantes al aprender el idioma inglés.

o Existen razones educativas para explicar la integracion curricular de las

plataformas educativas en el aprendizaje del idioma inglés.

41

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis



» UNIVERSIDAD
NACIONAL DEL ALTIPLANO TESIS EPG UNA - PUNO

Repositorio Institucional

CAPITULO 11l
MATERIALES Y METODOS
3.1  Lugar de estudios

Este estudio de investigacion se realizd en la Escuela Profesional de Ingenieria
Ambiental y Forestal de la Universidad Nacional de Juliaca, ubicada en el &mbito urbano,
provincia de San Roman - region Puno. Juliaca, se sitla, en la zona norte y en el centro
de laregion de Puno. La capital del distrito se localiza a 15° 29’ 27” de latitud sur, 70°
07’ 37 de longitud oeste, a 3825 msnm.

3.2 Poblacion

Charaja (2018) considera que “la poblacion es el conjunto total de elementos que

conforman el objeto de estudio” (p106).

Para la realizacion de esta investigacion se tomé en cuenta a los estudiantes del
primer semestre de la Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental y Forestal de la
Universidad Nacional de Juliaca — Puno en el afio académico 2020.

3.3 Muestra

Segun Sampieri et al. (2006) la muestra es un subgrupo de la poblacion de interés
sobre el cual se recolectan datos, y que tiene que definirse o delimitarse de antemano con

precision, debera ser representativo de la poblacion.

En este proyecto de investigacion se hatomado en cuenta la muestra probabilistica
de tipo aleatorio simple; pues: M, Romo (2003) conformada por 22 estudiantes
universitarios de la Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental y Forestal de la
Universidad Nacional de Juliaca del &mbito urbano, y para determinar esta se aplico la

siguiente férmula:

Donde:
B Nog?2Z?
(N —1)e? + o222

n

o N: Poblacion
o E: Margen de error (0,05)
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) Z: Nivel de confiabilidad (1.96)

El tamafio de muestra que corresponde a la presente investigacion es de 1

universidad detallada en los siguientes datos:

Tabla 1l

El tamano de la muestra
Semestre Varones Damas Total
| Semestre 17 05 22

3.4  Método de investigacion

La presente investigacion es de enfoque cuantitativo. El disefio es de tipo
descriptivo correlacional. El propdsito es determinar la eficacia de la utilizacion de las
plataformas educativas sobre el aprendizaje del idioma inglés. Es descriptiva porque
busca especificar las caracteristicas importantes de las plataformas educativas y el

aprendizaje del idioma inglés.
3.5  Descripcion detallada de métodos por objetivos especificos
3.5.1 Meétodo, técnica e instrumento de recoleccion de datos
A. Método

En la investigacion se utilizé el método de la encuesta durante la
ejecucion de las plataformas educativas y los recursos didacticos en el

aprendizaje del idioma inglés.
B. Técnica

Las técnicas de evaluacion son las estrategias que el profesorado
utiliza para recoger informacion acerca de las producciones y evidencias
creadas por el estudiantado. Por otro lado, (Alvarez, 2003) hace alusion a
las “técnicas de evaluacion”, refiriéndose a pruebas objetivas, examenes,
diarios de clase, exposiciones, 0 entrevistas. Rotger (1990) habla de
“instrumentos” para referirse a: “la observacion directa del alumno, la
observacién del grupo, la autoevaluacion, la revision de los trabajos

personales y su equipo, la coevaluacion, etc.”. La técnica que se utilizd
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durante la ejecucion de la encuesta es recopilacién de datos existentes
como la encuesta, constituida por 14 items.

C. Instrumento

Para Tobdn (2017) los registros de observacion son herramientas
utilizadas para identificar y describir aspectos especificos del
comportamiento de las personas frente a situaciones o problemas en un
contexto determinado, enfocandose en un producto o resultado particular.
Estos aspectos observados se organizan sistematicamente y pueden
cuantificarse a través de variables como la frecuencia de un evento, la
duracion de una accién, el namero de aciertos en un proceso o la cantidad
de errores cometido, etc. En la presente investigacion, las técnicas que se
emplearon fueron la encuesta y la observacion; con sus respectivos
instrumentos: cuestionario 01 (Anexos 1) y cuestionario 02 (Anexo 2), que
nos indicaron el porcentaje para poder elaborar el analisis, de los cuales
consta de 7 preguntas cada uno. Las encuestas fueron validadas por las
Doctores en Educacion: Dr. Salvador Gerardo Flores Chambilla y Dra.
Domitila Mamani Jilaja, docentes de la Universidad Nacional del
Altiplano Puno.

3.5.2 Los instrumentos de evaluacién

Estan constituidas por el cuestionario de encuesta 01 para la variable
Plataformas Educativas y el cuestionario de encuesta 02 para la variable

Aprendizaje del Idioma Inglés.
o Cuestionario 01. Contiene un total de 07 preguntas
3.5.3 Disefio estadistico para probar la hipotesis

La interpretacion y analisis de estos datos se realizé a través de la prueba
de hipotesis estadistica y se desarrolla mediante los siguientes pasos.
Para el objetivo general. Para determinar la eficacia de la utilizacion de las
plataformas educativas como recurso didactico en el aprendizaje del idioma inglés
en la escuela profesional de Ingenieria Ambiental y Forestal de la UNAJ, se utiliz6

la prueba T de Student para determinar la eficacia que ejerce las plataformas
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educativas en el aprendizaje del idioma inglés. La prueba T es una herramienta
para evaluar las medias de uno o dos grupos mediante pruebas de hipétesis. La

prueba T se aplicé porque la muestra es menor a 30.

X—u

t =

Bk

Para los objetivos especifico. Para relacionar el uso didactico de las
plataformas educativas en la ensefianza del idioma inglés, se utilizo el coeficiente
de correlacion de Pearson, para la relacion de las variables. El coeficiente de
correlacion r de Pearson es una prueba que mide la relacion estadistica entre dos
variables continuas. Si la asociacion entre los elementos no es lineal, entonces el
coeficiente no se encuentra representado adecuadamente. La férmula del

coeficiente de correlacion r de Pearson es la siguiente:

. =inyi
Y nS,S,

° = Valor del coeficiente
o S= Significancia

° '= NUmero de casos correlacionados
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION
4.1 Resultados

4.1.1 Anadlisis e interpretacion de resultados estadisticos de la Encuesta 01

y 02 (para comprobar el objetivo general)

o Objetivo general: Determinar la eficacia de las plataformas educativas al
utilizarlas como recurso didactico en el aprendizaje del idioma inglés de los
estudiantes en la Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental y Forestal de
la UNAJ — Puno.

A. Interpretacion de la encuesta

Para la realizacién de la estadistica se utiliz6 la prueba T (también
conocida como prueba t de Student) que es una herramienta para evaluar
las medias de uno o dos grupos mediante pruebas de hipdtesis. La prueba

T se aplico porque la muestra es menor a 30.

o Ho: Las plataformas educativas no han mostrado eficacia alguna al
utilizarlas como recurso didactico en el aprendizaje del idioma
inglés en la Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental y Forestal
de la UNAJ —Puno.

o H1: Las plataformas educativas han mostrado eficacia alguna al
utilizarlas como recurso didactico en el aprendizaje del idioma
inglés en la Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental y Forestal
de la UNAJ —Puno.

A.l PruebaT

Tabla 2

Estadistica media

Desv Desv.
Media N ... Error
Desviacion .
promedio
Par 1 Participacionl 16,27 22 1,032 0,220
Participacion2 18,32 22 1,555 0,332
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Tabla 3

Correlacion de participacion

N Correlacion  Sig.
Par 1 Participacionl 22 0,596 0,003

Participacion2

Como 0.000 < 0.05 entonces rechazamos Ho y aceptamos Ha.

Tabla 4
Prueba T
Diferencias
emparejadas
Confianza de
la diferencia
Desy Desv. Sig.
Me . Error Inferi  Supe G Bila
. Desvi . T
dia - prom  or rior L tera
acion ;
edio |
Particip ] 7
P aciénl - ’ 0,0
ar  Particip 421'50 1,253 0267 5 601 3’49 g 21 o
acion 2 9

Como 0,000 < 0,05 entonces rechazamos Ho y aceptamos Ha.

Resultado: Las plataformas educativas han mostrado eficacia alguna al
utilizarlas como recurso didactico en el aprendizaje del idioma inglés en la

Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental y Forestal de la UNAJ —Puno.

o Los datos presentados en las tablas 2 nos han servido para

elaborar la prueba T con la que contrastamos el objetivo general.
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Tabla5
Identifica los tipos de plataformas educativas que complementan las

clases presenciales con la formacion en linea (Classroom y Moodle)

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

Valido Acumulado
Vélido Algunas 9.1 9.1 9.1
Veces
Cast ¢ 68,2 68,2 77.3
Siempre
Siempre 5 27,7 27,7 100,0
Total 22 100,0 100,0

Nota. La figura muestra los tipos de plataformas educativas usadas
para complementar las clases presenciales con la formacion en linea

(Classroom y Moodle) en la Universidad Nacional de Juliaca - 2022.
Interpretacion de la tabla 5:

Indicador: Identificacion de los tipos de plataformas virtuales que
complementan las clases presenciales en la formacién en linea

(Classroom y Moodle)

Como podemos apreciar, 02 estudiantes estan en el ALGUNAS
VECES esto representa el 9.09 %, también tenemos 15 estudiantes en
el nivel CASI SIEMPRE esto en porcentaje 68.18 % finalmente 05
estudiantes se encuentran en un nivel SIEMPRE, representando asi el
22.73 %. Estos resultados nos muestran que, al aplicar nuestra encuesta,
los estudiantes en mayor porcentaje Identifica los tipos de plataformas
virtuales que complementan las clases presenciales en la formacion en

linea (Classroom y Moodle).

e Latabla 6 muestra el resumen de procesamiento de casos y la tabla
7 muestra la prueba de normalidad ya que los datos se distribuyen

normalmente porque la significancia es mayor a 0.05.
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Tabla 6
Resumen de procesamiento de casos
Valido Casos Perdidos Total
N  Porcentaje N Porcentaje N  Porcentaje
Algunas 515000 0 00% 2  100,0%
Veces
Casi 15 100,0 % 0 0,0 % 15  100,0 %
siempre
Siempre 5 100,0 % 0 0,0 % 5 100 %
Tabla 7
Pruebas de normalidad
Kolmogorov-Smirnov? Shapiro - Wilk
Estadistico Gl. Sig.  Estadistico Gl. Sig.
Algunas 0,260 2
Veces
Casi 0,373 15 0000 0734 15 0,060
siempre
Siempre 0,231 5 0,200 0,881 5 0,314
Tabla 8

Compara las ventajas de los Entornos Virtuales de Aprendizaje

Frecue Porcen Porcentaje Porcentaje

ncia taje Valido  Acumulado
Valido O sabe nada 1 45 45 45
del tema
Algunas Veces 9 40,9 40,9 45,5
Casi Siempre 10 45,5 45,5 90,9
Siempre 2 9,1 9,1 100,0
Total 22 100,0 100,0

Interpretacion de la tabla 8:

Indicador: Comparacién de las ventajas de los Entornos Virtuales de

Aprendizaje

Como se puede apreciar, 07 estudiantes estan en el ALGUNAS
VECES esto representa el 31.82 %, también tenemos 13 estudiantes en
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el nivel CASI SIEMPRE esto en porcentaje 59.09 % finalmente 02
estudiantes se encuentran en un nivel SIEMPRE, representando asi el
9.09 %. Estos resultados nos muestran que, al aplicar nuestra encuesta,
los estudiantes en mayor porcentaje Compara las ventajas de los

Entornos Virtuales de Aprendizaje.

e Latabla 9 nos muestra el resumen de procesamiento de casos y la
tabla 10 muestra la prueba de normalidad ya que los datos se distribuyen

normalmente porque la significancia es mayor a 0.05.

Tabla 9
Resumen de procesamiento de casos
Valido Casos Perdidos Total

N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
No sabe
nada del 1 100,0 % 0 0,0 % 1 100,0 %
tema
Algunas o 95000 0 0,0 % 9 100,0 %
veces
Casi 10 1000% 0 0,0 % 10 100,0 %
siempre

Siempre 2 100,0 % 0 0,0 % 2 100,0 %

Tabla 10
Pruebas de normalidad
Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Estadistico Gl Sig.  Estadistico  Gl. Sig.
Algunas 5 /g 9 0116 0913 9 0338
Veces
Casi 0,370 10 0000 0,752 10 0,374
siempre
Siempre 0,260 2
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Nota. La figura muestra el nivel de eficacia en la Universidad

Nacional de Juliaca — 2022.

Interpretacion - figura 3

Las plataformas educativas han mostrado eficacia alguna al
utilizarlas como recurso didactico en el aprendizaje del idioma inglés
en la Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental y Forestal de la
UNAJ —Puno.

4.1.2 Resultados estadisticos de la Cuestionario 01 y 02 (para

comprobar los objetivos especificos)

e OBJETIVO ESPECIFICO 1: Relacionar el uso didactico de las

plataformas educativas en la ensefianza del idioma inglés.

Para este objetivo se ha utilizado el coeficiente de correlacion
de Pearson, que es una prueba que mide la relacion estadistica entre dos
variables continuas, es decir, las plataformas educativas y la ensefianza
del idioma inglés. La férmula del coeficiente de correlacion de Pearson
es la siguiente:
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, :in}’i
Y ns,S,

r=Valor del coeficiente

S= Significancia

= Numero de casos correlacionados

e Los datos presentados en las tablas 11 y figura 2 nos han servido

para elaborar el coeficiente de correlacion de Pearson con la que

contrastamos el primer objetivo especifico.

Tabla 11
Relaciona las TIC y la Educacion.

Porcent
Porcentaje 3je

Frecuencia Porcentaje s
J Valido Acum

ulado
Valido Al9unas 7 318 318 318
Veces
Casi 13 59,1 591 90.9
Siempre
Siempre 2 9,1 91 100,0
Total 22 100,0 100,0

Interpretacion de la tabla 11y figura 4:
Indicador: Relaciona las TIC y la Educacién

Como se puede apreciar, 07 estudiantes estan en el ALGUNAS VECES
esto representa el 31.82 %, también tenemos 13 estudiantes en el nivel
CASI SIEMPRE esto en porcentaje 59.09 % finalmente 02 estudiantes

se encuentran en un nivel SIEMPRE, representando asi el 9.09 %. Estos
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resultados muestran que, al aplicar nuestra encuesta, los estudiantes en

mayor porcentaje relacionan las TIC y la Educacién.

Tabla 12
Resumen de procesamiento de casos

Valido Casos Perdidos Total

N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
Algunas 2 o000 0 00% 7 1000%
Veces
Casi
. 13 100,0% 0 0,0 % 13 100,0 %
siempre

Siempre 2 1000% O 0,0 % 2 100,0 %

Tabla 13
Pruebas de normalidad
Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
EStadsitico GIl.  Sig. Estadistico Gl.  Sig.
Algunas 54, 7 0019 0,869 7 0183
Veces
Casi 0,408 13 0000 0675 13 0,081
siempre

Siempre 0,260 2

e Latabla 12 muestra el resumen de procesamiento de casos y la tabla
13 muestra la prueba de normalidad ya que los datos se distribuyen

normalmente porque la significancia es mayor a 0.05.
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Tabla 14
Relaciona las caracteristicas de los Entornos Virtuales con el

aprendizaje

Frecue Porcen Porcentaje Porcentaje

ncia taje Vélido  Acumulado
Vélido Algunas 318 318 318
Veces
Casi 12 54,5 54,5 86,4
Siempre
Siempre 3 13,6 13,6 100,0

Total 22 100,0 100,0

Interpretacion de la tabla 14 y figura 5:

Indicador: Relaciona las caracteristicas de los Entornos Virtuales con el

aprendizaje

Como podemos apreciar, 07 estudiantes estan en el ALGUNAS
VECES esto representa el 31.82 %, también tenemos 12 estudiantes en
el nivel CASI SIEMPRE esto en porcentaje 54.55 % finalmente 03
estudiantes se encuentran en un nivel SIEMPRE, representando asi el
13.64 %. Estos resultados muestran que, al aplicar nuestra encuesta, el
estudiante en mayor porcentaje relaciona las caracteristicas de los

Entornos Virtuales con el aprendizaje.

Tabla 15

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico Gl.  Sig. Estadistico GI.  Sig.
Algunas 5001 7 0200 0937 7 0,609
Veces
C_aS| 0,223 12 0,001 0,780 12 0,056
siempre
Siempre 0,385 3 0,750 3 0,000

Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.
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e Latabla 15 muestra la prueba de normalidad ya que los datos se

distribuyen normalmente porque la significancia es mayor a 0.05.
e Latabla 16 es el resumen del coeficiente de correlacién de Pearson,

gue se muestra a continuacion.

Tabla 16

Resumen del modelo

R cuadrado =lirer
Modelo R R cuadrado aiustado estandar de
J la estimacion
1 550 0,547 0,176 0,485

La regresion entre las variables es relativamente fuerte.

4.1.3 Objetivo especifico 2: Identificar las plataformas educativas
que favorecen la interaccion entre profesores y estudiantes

al aprender el idioma inglés.

Para el mejor entendimiento de este objetivo presentamos las
tablas 17 y 19, con sus items respectivos y la prueba de normalidad en
la tabla 18.

Tabla 17
Define adecuadamente las tecnologias de la informacion y

comunicacion.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje o
J Valido Acumulado

No sabe

Vélido nada del 1 45 45 45
tema
Algunas 6 273 273 318
Veces
Casl 12 545 545 864
Siempre
Siempre 3 13,6 13,6 100,0
Total 22 100,0 100,0
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Interpretacion de la tabla 17 y figura 6:

Indicador: Define adecuadamente las tecnologias de la informacion y

comunicacion.

Como se puede apreciar, 01 estudiante estan en el nivel NO
SABE NADA DEL TEMA, que equivale a un 4.55 %, a su vez 6
estudiantes se encuentran en el nivel ALGUNAS VECES esto
representa el 27.27 %, también tenemos 12 estudiantes en el nivel CASI
SIEMPRE esto en porcentaje 54.55 % finalmente 03 estudiantes se
encuentran en un nivel SIEMPRE, representando asi el 13.64 %. Estos
resultados muestran que, al aplicar nuestra encuesta, los estudiantes en
mayor porcentaje definen adecuadamente las tecnologias de la

informacion y comunicacion.

Tabla 18
Pruebas de normalidad

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje ..
J Valido Acumulado

Algunas

Valido 36,4 36,4 36,4
Veces
Casi 12 54,5 54,5 90,9
Siempre
Siempre 2 9,1 9,1 100,0
Total 22 100,0 100,0

e Latabla 18 nos muestra la prueba de normalidad ya que los datos se
distribuyen normalmente porque la significancia es mayor a 0.05.
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Tabla 19
Conoce las plataformas educativas que se estan utilizando en la
actualidad
Porcentaie Porcentaje
Frecuencia Porcentaje A Acumulad
Valido
valido Algunas 36,4 36,4 36,4
Veces
Casl 12 54,5 54,5 90,9
Siempre
Siempre 2 9,1 9,1 100,0
Total 22 100,0 100,0

Interpretacion de la tabla 19 y figura 7:

Indicador: Conoce las plataformas educativas que se estan utilizando en

la actualidad

Como se puede apreciar, 08 estudiantes estan en el ALGUNAS
VECES esto representa el 36.36 %, también tenemos 12 estudiantes en
el nivel CASI SIEMPRE esto en porcentaje 54.55 % finalmente 02
estudiantes se encuentran en un nivel SIEMPRE, representando asi el
9.09 %. Estos resultados muestran que, al aplicar nuestra encuesta, los
estudiantes en mayor porcentaje conocen las plataformas educativas

que se estan utilizando en la actualidad.

Tabla 20

Resumen de procesamiento de casos

Valido Casos Perdidos Total

N  Porcentaje N  Porcentaje N  Porcentaje
Algunas ¢ 100095 0 0.0 % 8 1000 %
Veces
Casl 12 100,0 % 0 0,0 % 12 1000 %
Siempre
Siempre 2 100,0 % 0 0.0 % 2 100,0 %
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Tabla 21
Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico Gl. Sig. Estadistico Gl. Sig.
Algunas — 309 8 0,033 0,798 8 0,270
Veces
Casi
: 0,300 12 0,004 0,809 12 0,093
Siempre
Siempre 0,260 2

e La tabla 20 muestra el resumen del procesamiento de casos y la
tabla 21 muestra la prueba de normalidad ya que los datos se distribuyen

normalmente porque la significancia es mayor a 0.05.

4.1.4 Objetivo especifico 3: Explicar las razones educativas
para la integracion curricular de las plataformas educativas en el

aprendizaje del idioma inglés.

Para el desarrollo del tercer objetivo especifico se muestra la tabla 19 y

su interpretacion.

Tabla 22

Analiza las caracteristicas de las plataformas educativos

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

Valido Acumulado
Valido Algunas g 409 409 409
Veces
Cast 4 50,0 50,0 50,0
Siempre
Siempre 2 9,1 9,1 100,0
Total 22 100,0 100,0

Interpretacion de la tabla 22 y figura 8:
Indicador: Analiza las caracteristicas de las plataformas educativas
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Como se puede apreciar, 09 estudiantes estan en el ALGUNAS
VECES esto representa el 40.91 %, también tenemos 11 estudiantes en
el nivel CASI SIEMPRE esto en porcentaje 50.00 % finalmente 02
estudiantes se encuentran en un nivel SIEMPRE, representando asi el
9.09 %. Estos resultados muestran que, al aplicar nuestra encuesta, los
estudiantes en mayor porcentaje analizan las caracteristicas de las

plataformas educativas.

Tabla 23

Resumen de procesamiento de casos

Valido Casos Perdidos Total
N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
Algunas 1000% 0 0,0 % 9 100,0 %
Veces
Casi
; 11 100,0 % 0 0,0 % 11 100,0 %
Siempre
Siempre 2 100,0 % 0 0,0 % 2 100,0 %
Tabla 24

Pruebas de normalidad

Kolmogo6rov-Smirnov Shapiro-Wilk
Estadistico  Gl. Sig. Estadistico Gl. Sig.
Algunas 4 535 9 0,004 0,830 9 0,092
Veces
Casi 11 11 0164
Siempre
Siempre 0,260 2

e Latabla 23 muestra el resumen del procesamiento de casos y la tabla
24 muestra la prueba de normalidad ya que los datos se distribuyen

normalmente porque la significancia es mayor a 0.05.

4.2 Discusién

El aporte primordial de esta investigacion sobre la utilizacion de las tecnologias

de informacion y comunicacion como recurso didactico en el aprendizaje del idioma
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inglés, se fundamenta en que “El idioma inglés es actualmente la lengua extranjera mas
difundida y aprendida en el mundo” Pizarro- Chacon (2015) por lo tanto, se ha convertido
en una “lingua franca” o como lo ha mencionado Medina (2010), la principal lengua

candidata de alcanzar el estatus de primera “lingua franca global”.

Por ello, los instrumentos de recoleccidn de datos y su interpretacion nos permiten
demostrar que utilizando diferentes plataformas educativas podemos lograr mejores
aprendizajes. En vista de que vivimos en una era digital globalizada con cambios y
transformaciones constantes de la tecnologia. Su integracion en la ensefianza del idioma
inglés acorta distancias entre estudiante — docente. La educacion virtual hoy en dia es
parte de nuestras vidas y es muy util como herramienta cuando hay impedimentos para

desarrollar presencialmente en una sesion clase.

4.2.1 Primera Hipotesis: Las plataformas educativas han mostrado
eficacia al utilizarlas como recurso didactico en el aprendizaje del

idioma inglés

En la presente investigacion se muestra de los datos obtenidos en los
instrumentos aplicados, que las plataformas educativas han mostrado una
mayor eficacia por lo cual las convierten en herramientas adecuadas en los
estudiantes al utilizarlas como recurso didéactico asimismo mejoré su
aprendizaje del idioma inglés; ademas su relacién con las TIC es viable,

positiva y ofrece resultados, ya que como indica en;

La conocida hipotesis de Prensky (2001), la omnipresencia de las
tecnologias digitales en la sociedad actual, junto con la inmensa interaccién
con ellas a las que han estado expuestos los nativos digitales desde su
nacimiento, ha conducido a que desarrollen formas de pensar y de interactuar

diferentes a las de las generaciones anteriores.

Existen diversas investigaciones que muestran la efectividad de las TIC
como recurso pedagogico en la mejora de vocabulario al aprender una lengua
extranjera (Blake, 2000; Ortega, 1997)

Ulrich (2010) dice que las herramientas de comunicacion, se adecuaron

a diferentes contextos del aprender. Asi entendemos que la "tarea™ se "hace
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posible [...] como medio de evidencia de trabajos del estudiante, asi ponderar
sus deberes y sus resultados personales (p. 13).

Las computadoras, Internet, los dispositivos mobiles, los CD y DVD,
los reproductores digitales de video y sonido, la television digital, los
videojuegos, etc. Han invadido diferentes espacios de nuestro vivir como el
ocio, tiempo libre, trabajo, interacciones econdémicas y comerciales, etc. y la
han transformado (Area y Marzal Garcia-Quismondo, 2008).
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CONCLUSIONES

PRIMERA: Segun los resultados obtenidos, las plataformas educativas y su utilizacion,
son eficaces ademas mostro que su uso fue significativo en el aprendizaje
del idioma inglés de la escuela profesional de ingenieria ambiental y
forestal de la UNAJ —Puno, a un nivel de 98 % de confianza en términos
estadisticos. Esta afirmacion se sustenta en el modelo estadistico de la
prueba T, que se llevo a cabo para esta investigacion, donde se determiné
que; las plataformas educativas han mostrado eficacia alguna al utilizarlas
como recurso didactico en el aprendizaje del idioma inglés en la Escuela

Profesional de Ingenieria Ambiental y Forestal de la UNAJ —Puno.

SEGUNDA: Las plataformas educativas se relacionan con el uso didactico en el
aprendizaje del idioma inglés; puesto que, se demostré a través de la
prueba de coeficiente de correlacion de Pearson; ademas, podemos decir
que, no basta conocer el manejo adecuado de las tecnologias de
informacion y comunicacion. Si no, el correcto uso que le damos a estas
herramientas y al aplicarlas durante el proceso ensefianza - aprendizaje del
idioma inglés. Para ello, es necesario el uso y la preparacion adecuada de
materiales didacticos digitales y tener en cuenta su disefio enfocado en: el
qué, para qué y como comunicar el temaa ensefiar. También es importante
respetar los procesos pedagogicos y didacticos, para que los estudiantes

alcancen el objetivo de aprender de modo constructivo y significativo.

TERCERA: Las razones educativas para explicar la integracién curricular de las
plataformas educativas en el aprendizaje del idioma inglés, son inherentes
al contexto mundial de globalizacién tecnoldgica que estamos viviendo.
Los jovenes hoy en dia pertenecen a la era digital de la tecnologia. A raiz
de la pandemia nuestro proyecto de investigacion ha tomado mas fuerza,
puesto que; solo algunas instituciones educativas antes de la pandemia
utilizaban cierto tipo de tecnologia en algunas areas ligadas a la
informética. Nuestra experiencia nos ha permitido corroborar la idea de
que estds tecnologias utilizadas durante la pandemia necesitan estar

integradas dentro del curriculo formativo de los docentes, no solamente en
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el area del idioma inglés sino en todas las materias de manera general,
porgque no podemos ser aje nos a esta realidad virtual que esta frente a

nuestros ojos. Ha llegado y es parte de nuestra vida.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: Se debe implementar cursos de capacitacion y actualizacion para los
docentes y estudiantes de la escuela profesional de ingenieria ambiental y
forestal, ya que esta pandemia permitié darnos cuenta que necesitamos
estar actualizados en el uso de las Tic todo el tiempo, uno nunca sabe

cuéndo se vuelva a presentar un caso similar al que estamos viviendo.

SEGUNDA: Se debe mejorar el uso de materiales didacticos digitales por parte de los
docentes, esto favorecerd a una mejor interaccion con los estudiantes.
Ademas, reconocer las falencias en cuanto a metodologia y didactica
respecto al uso de las plataformas virtuales, no todos somos nativos de la
tecnologia, pero el contexto en el que vivimos nos obliga a tener la
capacidad de reinventarnos y adaptarnos a las exigencias que demandan

de nosotros las generaciones actuales.

TERCERA: Se debe de promover la continuidad del uso de las plataformas educativas;
y no solo por la pandemia que se Vvive, sino insertarla dentro del curriculo
de una manera diversificada con el soporte didactico virtual, para que
cuando las clases sean presenciales igual se mantenga la utilizacion de las
plataformas educativas como una herramienta de apoyo en el aprendizaje

del idioma inglés.
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Anexo 2. Cuestionario de encuestas 01

VARIABLE: PLATAFORMAS EDUCATIVAS

Estimado estudiante lee con cuidado las preguntas y marca con un aspa (X) la
alternativa que sea de tu preferencia, se sincer0 y honesto en tus respuestas.

1. Define adecuadamente las tecnologias de la informacion y comunicacion.
() Siempre
() Casi siempre
() Algunas veces
() Nunca
() No sabe nada del tema

2. Relaciona las TIC y la educacion.
()Siempre
() Casi siempre
() Algunas veces
() Nunca
() No sabe nada del tema

3. Conoce las plataformas educativas que se estan utilizando en la actualidad.
() Siempre
() Casi siempre
() Algina veces
() Nunca
() No sabe nada del tema

4. Analiza las caracteristicas de las plataformas educativas.
() Siempre
() Casi siempre
() Algunas veces
() Nunca
() No sabe nada del tema

5. Identifica los tipos de plataformas educativas que complementan las clases
presenciales con la formacidn en linea (Classroom y Moodle).
() Siempre
() Casi siempre
() Algunas veces
() Nunca
() No sabe nada del tema

6. Relaciona las caracteristicas de los Entornos Virtuales con el Aprendizaje
() Siempre
() Casi siempre
() Algunas veces
() Nunca
() No sabe nada del tema
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7. Compara las Ventajas De Los Entornos Virtuales De Aprendizaje.
() Siempre
() Casi siempre
() Algunas veces
() Nunca
() No sabe nada del tema

Firmado digitalmente por FLORES

VALIDADO POR: O iy

Motivo: Soy el autor del documento
PUNO Fecha: 10.06.2022 10:26:42 -05:00
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Anexo 3. Cuestionario de encuesta 02

VARIABLE: APRENDIZAJE DEL IDIOMA INGLES
¢ Identifica las principales tendencias metodoldgicas en la ensefianza del
idioma inglés?
SI( ) AVECES( ) NO ( )
Tus docentes, ¢ Utilizan métodos actuales cuando te ensefian el idioma
inglés?

SI( ) AVECES( ) NO ( )

¢ldentificas el método de ensefianza del idioma inglés que te ha permitido
mayores resultados?

SI( ) AVECES ( ) NO( )

¢ Conoces las causas y razones por las que el inglés se ha convertido en una
lengua internacional?

SI( ) AVECES( ) NO ( )

¢ Estés de acuerdo en que el inglés se ha convertido en la lengua méas
hablada de la comunicacion global?

SI( ) AVECES( ) NO ( )

¢ldentificas los medios de comunicacion que hacen que el idioma ingles esté

al alcance de todos los paises del mundo?

SI( ) AVECES( ) NO( )

¢ Crees que la aparicion del internet contribuye a reforzar el panorama del
dominio de la lengua inglesa?

SI( ) AVECES( ) NO ( )

Firmado digitalmente por FLORES
> ypi” CHAMBILLA Salvador Gerardo FAU
s 20145496170 soft
) " U NA Motivo: Soy el autor del documento
i i PUNO Fecha: 10.06.2022 10:27:09 -05:00

VALIDADO POR:
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Anexo 4. Ficha de validacion

FICHA DE VALIDACTON
VALIDEZ DE CUESTIONARIO DE: JUICTO DE EXFERTOS
TITULO DEL PROYECTO: Utilizacion de las plataformas educativas coma recurso didsctico an
el aprendizaje del idioma ingles en la Excuela Profesional de Ingenisna Awmbizntal v Forestal de [2
Univerzidad Macional de Tuliaca — Pusip

INDICACIONES: Sehior especialista se le pide su colaborackdn pam que luege de un rigurase andisis de los fbems del

ruastionario, para medir las plataformas educativas v el aprendizaje del idiora ingliis e los esbodiantes. Maroue 2on

un aspa el casillero oue cres convenbenibe de acuerdo a su criterio y expenencia profesional, demasiranda sl ouenia o
+}+| no cuenta can los requisitos minimos de farmulacidn para su pastenar aplicackin.

NOTA: Para cada pre :e considerna la escala de 1 a 4 donde:;

[ 1=Deficiemte ]=RE_E1.:]EII [1 = Becno | 4 = Excelents |
N® | Indicadores Diefinicion Excelente | Bueno | Beenlar | Deficiente
Claridad v Lz tems extan redactades en forma
! precizion clara y precisa, sin ambiziedades x
Loz rtems suardam relacion con b2
1| Caberencia hipotesiz, las variables e mdicadonss E
Lo rtems har 2ido redactados
3 | Validez terdendn en cuenta la validaz de z
contenido de criterio.
La estrucium & adecuada. Comprends
4 | Orgamizacion | la prezentacion, 2zradectmisnto, datos E
dt la mucsiza © instruccioncs
3 | Confiabilidad | El instrumento es confiable X
.-. ; Presenta alzunos 1ems distractores
] ;':;T]EE para coatralar & emer de l2s X
T Besposstas
Los stems v reactivos han sido
T | Orden redactados utilizando la tacmica de Lo X
gereral a ko particalar
Loz items har :ido radactados de
g Marco d2 scuerdo al marco de referenca del
refarencia enciestado: lenguje, nivel de X
Infommacion
El mmmero de preguntas 0o &5 eRoesivo
0 | Extension v esta e relacion 2 las varizbles, X
dimenzione: & ndicadares
S : Lo items no consbboyen riesgo para x
17 | Inocuidad R ——
TOTAL 34
Fecomendaciones: Ll
FROMEDIO DE VALIDACION:
Arellides v Mombra:
Dometils blamani Jilaja
Crado Acadesnico Ciocior m T,
Mencion Eduracsn B R
Firma
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Anexo 5. Resultados después de usar las plataformas educativas

Ficha de
Apellidos y Nombre Aplicacion | Tarea Final
Participacion 3B 3C |Workbook| Writing
01 Apaza Apaza, Lesly Mariela 20 18 18 20 17
02 Carrizales Mamani, Delsy 18 16 18 16 16
Milagro
03 Cayo Condori, Jose Andres 18 18 16 20 14
04 Condori Calizaya, Vilma 20 18 16 20 17
05 Condori Centeno, Jackelin 18 18 14 18 17
Corayma
06 Enriquez Castro, Lucero Sandra 20 18 17 20 18
07 Figueroa Mamani, Mariluz 16 15 15 13 12
Brisaida
08 Fuentes Huallata, Ronal Alex 20 16 16 20 17
09 Huamaliano Leon, Fiorella Dayli 18 15 16 20 17
10 Huanca Gutierrez, Luz Karina 20 18 18 20 17
11 Huancollo Mayta, Marshuri 20 18 16 20 16
12 Humpiri Yanqui, Doris Elizabeth 16 18 18 20 12
13 Mestas Jaila, Yaneth 20 18 16 20 16
14 Monrroy Lopez, Ivan Mardoqueo 19 18 18 20 18
15 Paca Quispe, Saara Raquel 20 18 16 20 17
16 Paricanaza Paricanaza, Princesa 18 18 16 20 16
Gladys
17 Rafael Mendoza, Luz Clarita 17 18 16 20 16
18 Ramos Enriquez, Ronald Victor 17 18 16 20 15
19 Rodrigo Mamani, Yola Rocio 16 15 15 16 12
20 Sucari Paricoto, Yaquelin 16 16 16 16 14
Marilia
21 Tipula Valencia, Yesica Noelia 17 16 16 18 16
22 Yanapa Cahuapaza, Abel 19 18 18 20 16
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