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RESUMEN 

La investigación se llevó a cabo con el objetivo principal de determinar la relación entre 

el estrés académico y el rendimiento académico de los estudiantes en el área de Ciencias 

Sociales de la Institución Educativa Secundaria "San José" de Puno, en el año 2024. Se 

utilizó un enfoque cuantitativo, con un diseño no experimental y de tipo correlacional, 

empleando una población total de 47 estudiantes desde el primer al quinto año de 

secundaria. Para medir el estrés académico, se aplicó el Inventario SISCO de Barraza 

(2018), que evalúa el estrés en cuatro dimensiones: Estresores, Reacciones físicas, 

Reacciones psicológicas y Reacciones comportamentales. El rendimiento académico se 

evaluó mediante las calificaciones finales de los estudiantes en el área de Ciencias 

Sociales. La hipótesis fue contrastada utilizando el coeficiente de correlación de Pearson, 

con dos niveles de significancia: 0.01 y 0.05. Los resultados mostraron que, de manera 

general, no existe una correlación significativa entre el estrés académico y el rendimiento 

académico. Sin embargo, en la dimensión de reacciones psicológicas, se observó una 

correlación de Rho = 0.256 con un p-valor de 0.043, lo que sugiere una relación positiva 

y significativa (p < 0.05) entre esta dimensión del estrés y el rendimiento académico. En 

conclusión, aunque el estrés académico global no presenta una correlación significativa 

con el rendimiento, la dimensión de reacciones psicológicas sí muestra una relación 

importante, lo que resalta la necesidad de programas de apoyo emocional para mejorar el 

desempeño académico de los estudiantes. 

Palabras clave: Estrés académico, Rendimiento, Reacciones físicas, Reacciones 

psicológicas. 
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ABSTRACT 

The research was carried out with the main objective of determining the relationship 

between academic stress and the academic performance of students in the area of Social 

Sciences of the Secondary Educational Institution “San José” of Puno, in the year 2024. 

A quantitative approach was used, with a non-experimental and correlational design, 

using a total population of 47 students from the first to the fifth year of high school. To 

measure academic stress, the SISCO Inventory of Barraza (2018) was applied, which 

assesses stress in four dimensions: Stressors, Physical Reactions, Psychological 

Reactions, and Behavioral Reactions. Academic performance was assessed using 

students' final grades in Social Sciences. The hypothesis was contrasted using Pearson's 

correlation coefficient, with two levels of significance: 0.01 and 0.05. The results showed 

that, in general, there is no significant correlation between academic stress and academic 

performance. However, in the psychological reactions dimension, a correlation of Rho = 

0.256 with a p-value of 0.043 was observed, suggesting a positive and significant (p < 

0.05) relationship between this dimension of stress and academic performance. In 

conclusion, although global academic stress does not present a significant correlation with 

performance, the psychological reactions dimension does show a significant relationship, 

highlighting the need for emotional support programs to improve students' academic 

performance. 

Keywords: Academic stress, Performance, Physical reactions, Psychological reactions. 

  



17 
 

CAPÍTULO I 

INTRODUCCIÓN 

La educación en Perú enfrenta desafíos significativos, especialmente en contextos 

como Puno, donde las condiciones socioeconómicas y culturales impactan el proceso 

educativo. La Institución Educativa Secundaria "San José" de Puno, con su compromiso 

en la formación integral de sus estudiantes, representa un escenario propicio para 

investigar los factores que inciden en el aprendizaje y rendimiento académico de sus 

alumnos. 

El estrés académico, entendido como la presión y las demandas que enfrentan los 

estudiantes en su proceso educativo, es un fenómeno que puede afectar negativamente el 

rendimiento académico. Este estudio se centra en la relación entre el estrés académico y 

el rendimiento de los estudiantes del área de Ciencias Sociales, utilizando el Inventario 

SISCO de Barraza (2018), que evalúa el estrés a través de cuatro dimensiones: Estresores, 

Reacciones físicas, Reacciones psicológicas y Reacciones comportamentales. La 

comprensión de cómo estas dimensiones se relacionan con el rendimiento académico es 

fundamental para el desarrollo de estrategias educativas efectivas. 

El rendimiento académico, que se mide a través de las calificaciones y logros de 

competencias en el área de Ciencias Sociales, no solo depende de las habilidades 

cognitivas de los estudiantes, sino también de factores emocionales y contextuales. Por 

lo tanto, esta investigación busca arrojar luz sobre la importancia de abordar el estrés 

académico como un elemento clave en la mejora del desempeño escolar. 

La presente investigación se estructura en cuatro capítulos principales. El Capítulo 

I aborda el planteamiento del problema, identificando la relación entre el estrés académico 

y el rendimiento académico en estudiantes de la Institución Educativa. Se plantean tanto 
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el problema general como los problemas específicos, y se establecen las hipótesis 

correspondientes. En el Capítulo II, se realiza una revisión de la literatura, analizando 

investigaciones previas y construyendo un marco teórico que contextualiza el estrés 

académico y el rendimiento. El Capítulo III detalla la metodología empleada, incluyendo 

el enfoque cuantitativo y el diseño correlacional utilizado en la investigación. Finalmente, 

el Capítulo IV presenta los resultados y la discusión, donde se analizan los hallazgos en 

relación con las hipótesis planteadas y se ofrecen conclusiones y recomendaciones. 

1.1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

El estrés académico es un fenómeno de creciente preocupación en el ámbito 

educativo, que afecta a estudiantes de diferentes niveles y puede tener repercusiones 

significativas en su bienestar y rendimiento. Según la Organización Mundial de la Salud 

(OMS, 2023), el estrés es una reacción del organismo que puede generar efectos negativos 

en la salud física y mental, y puede ser exacerbado por las exigencias del entorno 

académico. Las altas expectativas, la presión social, y la incertidumbre sobre el futuro 

académico son solo algunos de los factores que contribuyen a la percepción de estrés en 

los estudiantes (OMS, 2023). 

Estudios han demostrado que el estrés académico está estrechamente relacionado 

con el rendimiento escolar. En particular, Barrón & Armenta , (2021) señala que los 

estudiantes que experimentan altos niveles de estrés tienden a obtener calificaciones más 

bajas debido a la disminución de la concentración y el rendimiento cognitivo. Por otro 

lado, el estrés crónico puede llevar a problemas emocionales más graves, como la 

ansiedad y la depresión, creando un ciclo negativo que afecta el desempeño académico 

(Caballero, 2007). 
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La investigación de Barraza, (2018) destaca la importancia de medir el estrés 

académico a través de herramientas como el Inventario de Estrés Académico (CISCO), 

que permite identificar las principales fuentes de estrés en los estudiantes y evaluar su 

impacto en el rendimiento académico. Este inventario proporciona una visión integral del 

estrés académico, permitiendo a los educadores y responsables de políticas educativas 

desarrollar estrategias más efectivas para mitigar sus efectos. 

En el contexto de la región de Puno, el estrés académico se ha convertido en un 

factor relevante que afecta el rendimiento de los estudiantes de secundaria. En 

investigaciones previas realizadas en instituciones educativas de la zona, como en la 

Institución Educativa María Auxiliadora, se ha demostrado que las principales fuentes de 

estrés para los estudiantes provienen de las altas exigencias académicas, la sobrecarga de 

tareas y evaluaciones. Estas presiones generan reacciones emocionales y psicológicas 

que, en muchos casos, deterioran el bienestar general de los estudiantes y afectan 

negativamente su rendimiento académico. Según (Lipa (2018), estos niveles de estrés 

están estrechamente relacionados con el uso de estilos de afrontamiento poco productivos, 

como la evasión, lo que amplifica los efectos negativos sobre la salud mental y académica. 

La importancia de abordar este fenómeno radica en la necesidad de desarrollar estrategias 

de apoyo que ayuden a los estudiantes a gestionar el estrés de manera efectiva, mejorando 

así su rendimiento académico y bienestar emocional. 

En el contexto de la Institución Educativa Secundaria San José de Puno, existe 

una necesidad urgente de investigar cómo el estrés académico afecta a los estudiantes, 

dado el entorno competitivo y las crecientes expectativas académicas a las que están 

expuestos. A pesar de la relevancia del tema, no se ha realizado un estudio que explore la 

relación entre el estrés académico y el rendimiento escolar en esta institución específica. 
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Por tanto, surge la pregunta de investigación: ¿Cómo se relaciona el estrés 

académico con el rendimiento de los estudiantes en la Institución Educativa Secundaria 

San José de Puno? Esta investigación se propone examinar las principales fuentes de 

estrés académico, su impacto en el rendimiento y la aplicación del Inventario CISCO para 

obtener datos precisos que contribuyan a desarrollar estrategias adecuadas que mejoren 

tanto el bienestar emocional como el rendimiento académico de los estudiantes. 

1.2.  FORMULACION DEL PROBLEMA 

1.2.1.  Problema general 

- ¿Cuál es la relación entre el estrés académico y el rendimiento de los 

estudiantes en el área de Ciencias Sociales de la Institución Educativa 

Secundaria San José de Puno, 2024? 

1.2.2.  Problemas específicos 

- ¿Cuál es el grado de correlación entre los Estresores y el rendimiento de 

los estudiantes en el área de Ciencias Sociales? 

- ¿Qué relación tienen las reacciones físicas y el rendimiento en los 

estudiantes en el área de Ciencias Sociales? 

- ¿Cuál es el grado de correlación entre las reacciones psicológicas y el 

rendimiento en los estudiantes en el área de Ciencias Sociales? 

- ¿Qué relación existe entre las reacciones comportamentales y el 

rendimiento en los estudiantes en el área de Ciencias Sociales? 
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1.3.  HIPÓTESIS DE INVESTIGACIÓN 

1.3.1.  Hipótesis general 

- El grado de correlación entre el estrés académico y el rendimiento es 

positiva alta en los estudiantes en el área de Ciencias Sociales de la 

Institución Educativa Secundaria San José de Puno, 2024 

1.3.2.  Hipótesis específicas 

- Existe una relación significativa entre los Estresores y el rendimiento de 

los estudiantes en el área de Ciencias Sociales. 

- Existe una relación significativa entre las reacciones físicas y el 

rendimiento de los estudiantes en el área de Ciencias Sociales. 

- Existe una relación significativa entre las reacciones psicológicas y el 

rendimiento de los estudiantes en el área de Ciencias Sociales. 

- Existe una relación positiva significativa entre las reacciones 

comportamentales y el rendimiento de los estudiantes del área de Ciencias 

Sociales. 

1.4.  JUSTIFICACIÓN DE INVESTIGACIÓN 

La investigación sobre "Estrés Académico y Rendimiento de los Estudiantes en el 

Área de Ciencias Sociales de la Institución Educativa Secundaria San José de Puno, 2024" 

se justifica por la creciente importancia de comprender los factores que afectan el 

desempeño académico de los estudiantes en un contexto específico. La elección de este 

tema se basa en la necesidad de abordar preocupaciones actuales relacionadas con la salud 

mental y el rendimiento educativo de los estudiantes. 
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La investigación es esencial para identificar posibles intervenciones y estrategias 

que ayuden a mitigar el estrés académico y mejorar el rendimiento. Los resultados del 

estudio podrían proporcionar información valiosa para diseñar programas de apoyo y 

orientación adaptados a las necesidades específicas de los estudiantes, contribuyendo así 

al desarrollo de un ambiente educativo más saludable. Además, se busca arrojar luz sobre 

cómo factores como la gestión del tiempo y las expectativas académicas influyen en el 

nivel de estrés, lo que podría fomentar prácticas pedagógicas más efectivas y un equilibrio 

adecuado entre carga académica y bienestar emocional. 

Además, la investigación también puede arrojar luz sobre cómo la gestión del 

tiempo, las expectativas académicas y otros factores influyen en el nivel de estrés 

experimentado por los estudiantes. Esto podría llevar a la implementación de prácticas 

pedagógicas más efectivas y a la promoción de un equilibrio adecuado entre la carga 

académica y el bienestar emocional. 

En resumen, esta investigación no solo aborda una problemática contemporánea 

y relevante, sino que también tiene el potencial de generar conocimientos prácticos para 

mejorar las condiciones académicas y emocionales de los estudiantes. 

1.5.  OBJETIVOS DE INVESTIGACIÓN 

1.5.1.  Objetivo general 

Determinar la relación entre el estrés académico y el rendimiento de los 

estudiantes en el área de Ciencias Sociales de la Institución Educativa Secundaria 

San José de Puno, 2024. 

1.5.2.  Objetivos específicos 

- Identificar el grado de correlación los Estresores y el rendimiento de los 

estudiantes en el área de Ciencias Sociales. 
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- Identificar la relación que tiene las reacciones físicas y el rendimiento en 

los estudiantes en el área de Ciencias Sociales. 

- Identificar la correlación en las reacciones psicológicas y el rendimiento 

en los estudiantes en el área de Ciencias Sociales. 

- Identificar la correlación que existe entre las reacciones comportamentales 

y el rendimiento en los estudiantes del área de Ciencias Sociales. 
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CAPÍTULO II 

REVISIÓN DE LITERATURA 

2.1.  ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACIÓN 

A nivel internacional 

Espinosa et al., (2020) llevaron a cabo una investigación con el propósito de 

describir cómo el estrés afecta el rendimiento académico en estudiantes universitarios. La 

metodología empleada fue un enfoque cuantitativo basado en el paradigma positivista, la 

técnica utilizada fue una encuesta dirigida en estudiantes, con edades comprendidas entre 

18 y 24 años, que participaban en la jornada nocturna del segundo y cuarto semestre 

académico. Los resultados señalan que factores físicos, emocionales y ambientales 

pueden generar una presión significativa, especialmente durante situaciones de 

evaluación, asociándose comúnmente con la preocupación por un rendimiento deficiente 

y sus posibles consecuencias futuras. Esto genera malestar en los estudiantes respecto a 

sus habilidades individuales para enfrentar el entorno universitario. Además, se observa 

una relación compleja entre rendimiento académico y estrés: a menor rendimiento 

académico, mayor puntuación de estrés, y en niveles moderados de estrés, los estudiantes 

exhiben un buen rendimiento académico, posiblemente resultado de un manejo adecuado 

del estrés. También se identifica que los estudiantes con bajo rendimiento académico 

presentan niveles medios y altos de estrés. 

Además, Lasluisa, (2020) llevó a cabo una investigación con el propósito de 

analizar la relación entre el estrés académico y el rendimiento académico en estudiantes 

de una Unidad Educativa Particular. Este estudio adoptó un enfoque empírico 

cuantitativo, con un diseño descriptivo correlacional y de corte transversal. Los 

instrumentos utilizados fueron el Inventario SISCO de Estrés Académico (α = 0,90) y la 
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Escala de Autoestima en Adolescentes AUD-DAT (α = 0,645). Los resultados del análisis 

correlacional indican una relación significativamente baja y negativa entre el estrés 

académico y el rendimiento académico (r de Pearson = -0,135). Asimismo, señalan que 

niveles más altos de autoestima en los adolescentes están asociados con menores 

reacciones psicológicas y, por ende, menos estrés académico. 

Adicionalmente, Lasluisa, (2020) aportó a la comprensión del fenómeno que el 

estrés académico mostraba una mayor prevalencia en la población femenina, alcanzando 

un 79.9%, en comparación con un modesto 20.1% en el sexo Masculino.  

Asimismo, los aspectos más destacados de la investigación, respaldados por 

Armenta et al., (2020), cuyo objetivo de investigación fue conocer las causas que generan 

estrés en estudiantes universitarios y que afectan su rendimiento académico. Para el cual, 

se utilizó el enfoque cuantitativo, para la recolección de datos se utilizó el inventario del 

SISCO desarrollado por Arturo Barraza. Se concluyo que la mayoría de los estudiantes 

se encuentra en un nivel de estrés medio con un 73%, lo que indica que más de la mitad 

de encuestados está en riesgo de incrementar su estrés a un nivel alto. Asimismo, señalan 

que los estresores más destacados en los estudiantes son: la somnolencia, la incapacidad 

para relajarse y permanecer tranquilo, el sentimiento de tristeza, la angustia, problemas 

de concentración y el desgano para realizar las labores escolares. 

A nivel nacional 

En el ámbito local, la investigación llevada a cabo por Calcina & Guitierrez, 

(2021), cuyo propósito fue determinar la relación entre el estrés y el rendimiento 

académico en los estudiantes del quinto grado de secundaria de la Institución Educativa 

Pública María auxiliadora de la ciudad de Puno, en el año escolar 2021.Para lo cual utilizó 

un enfoque descriptivo-correlacional y un diseño de investigación no experimental de 
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corte transversal, con una muestra de 216 estudiantes de quinto grado de secundaria. Para 

la investigación, se emplearon el Inventario SISCO y las calificaciones escolares para 

medir el estrés y el rendimiento académico. Los resultados mostraron que existe una 

correlación positiva moderada entre el estrés y el rendimiento académico en los 

estudiantes. Además, se identificaron síntomas psicológicos, como depresión, angustia 

ante tareas y dificultades de concentración, que afectan a los estudiantes. 

En su estudio, Mamani, (2023) propuso analizar la relación entre el estrés y el 

rendimiento académico en ciencias sociales de los estudiantes de la Institución Educativa 

Secundaria de Rosaspata. Se empleó una metodología de investigación cuantitativa, de 

diseño descriptivo correlacional. La muestra consistió en 64 estudiantes de tercero a 

quinto, utilizando el instrumento la encuesta de estrés y la recolección de datos del 

rendimiento académico Los resultados revelaron una correlación positiva media entre el 

estrés y el rendimiento académico. En detalle, el 31.3% de los estudiantes tiene un nivel 

medio de estrés y un rendimiento académico en proceso del 28.1%. La correlación 

positiva de 0.589 puntos entre el estrés y el rendimiento académico indica que los 

estudiantes experimentan niveles iniciales de estrés que afectan su desempeño académico, 

ubicándolos en la categoría de "en proceso". 

2.2.  MARCO TEÓRICO 

2.2.1.  Estrés académico 

El estrés académico se entiende como una respuesta emocional, fisiológica 

y conductual que los estudiantes experimentan cuando perciben las demandas 

académicas como superiores a sus recursos o habilidades para manejarlas. Según 

Barraza (2018), el estrés académico es una forma particular de estrés que ocurre 

en contextos educativos, donde las expectativas y las exigencias relacionadas con 
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el aprendizaje y el rendimiento escolar son las principales fuentes de tensión. El 

Inventario Sistémico Cognoscitivista para el Estudio del Estrés Académico 

(SISCO) desarrollado por este autor ofrece un enfoque integral para analizar este 

fenómeno, dividiéndolo en tres dimensiones principales: estresores, síntomas y 

estrategias de afrontamiento 

2.2.1.1. Estresores 

Los estresores académicos son factores que afectan el bienestar de los 

estudiantes, especialmente en el ámbito educativo, cuando enfrentan exigencias 

excesivas o tareas abrumadoras. Según Garcia et al., (2011), las presiones 

académicas derivadas de las altas expectativas de los profesores y las 

evaluaciones continuas son las principales causas de estrés entre los estudiantes 

de secundaria. Estos estresores no solo influyen en su rendimiento, sino también 

en su bienestar emocional. La carga de trabajo y las expectativas sociales también 

son aspectos clave que generan un impacto negativo en el rendimiento académico 

(Berrio & Mazo, 2011). 

2.2.1.2.Reacciones físicas 

El estrés académico genera diversas reacciones fisiológicas en los 

estudiantes, como insomnio, fatiga y dolores musculares. Según Berdugo 

& Diaz (2014),estas respuestas son desencadenadas por el sistema 

nervioso autónomo en situaciones de estrés prolongado. La sobrecarga de 

trabajo académico puede desencadenar estas reacciones, lo que a su vez 

afecta la capacidad de concentración de los estudiantes y, por ende, su 

rendimiento escolar (Hernandez et al., 2023). 
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2.2.1.2.1. Reacciones psicológicas 

En el contexto de las reacciones psicológicas al estrés académico, 

diversos estudios han señalado que los estudiantes experimentan ansiedad, 

depresión y síntomas de agotamiento emocional como respuestas comunes 

al estrés prolongado. Según Hernandez et al., (2023), el confinamiento 

durante la pandemia exacerbó estas reacciones, afectando el bienestar 

emocional de los universitarios. Además, se destacó el papel crucial de las 

estrategias de afrontamiento en la gestión de estas reacciones, sugiriendo 

que los estudiantes que desarrollaron formas adaptativas de enfrentar el 

estrés mostraron signos de crecimiento postraumático y mayor resiliencia. 

2.2.1.3.Reacciones comportamentales 

En cuanto a las reacciones comportamentales frente al estrés 

académico, estas incluyen conductas como procrastinación, aislamiento 

social y evasión de las responsabilidades escolares. Hernandez et al. 

(2023), señala que, cuando los estudiantes experimentan altos niveles de 

estrés, tienden a evitar las tareas académicas, lo cual contribuye a un 

desempeño deficiente. Este comportamiento se agrava cuando las 

estrategias de afrontamiento son ineficaces, resultando en un ciclo 

negativo que afecta tanto su bienestar como su rendimiento académico. 
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2.2.1.4. Estresores académicos 

Los estresores son situaciones que desencadenan el estrés. Estos 

pueden incluir la sobrecarga de tareas, la presión de los exámenes, las altas 

expectativas académicas y la competencia entre compañeros. Barraza 

(2018), identifica una variedad de estresores en su inventario, destacando 

cómo estos factores contribuyen significativamente a los niveles de estrés 

experimentados por los estudiantes 

2.2.1.5. Síntomas del estrés académico 

El estrés académico se expresa de diferentes formas ya sean 

síntomas físicos, psicológicos y comportamentales. Estos síntomas 

incluyen fatiga crónica, problemas de sueño, dolores de cabeza, 

dificultades de concentración, ansiedad, depresión y tendencia a la 

irritabilidad o al aislamiento. Barraza (2018) clasifica estas reacciones en 

su inventario, lo que permite medir la frecuencia e intensidad con la que 

los estudiantes experimentan estos síntomas. Estos síntomas no solo 

afectan la salud de los estudiantes, sino también su capacidad para 

percepción y rendir adecuadamente en el ámbito académico. 

2.2.3.  Rendimiento Académico 

El rendimiento académico se define generalmente como el nivel de logro 

que un estudiante alcanza en su proceso educativo, evaluado a través de exámenes, 

pruebas y otras métricas que reflejan su éxito, este concepto abarca no solo el 

conocimiento adquirido, sino también el desarrollo de habilidades y competencias 

esenciales para el aprendizaje (Edel, 2003) Tradicionalmente, se ha visto el 

rendimiento académico como un reflejo del dominio de un contenido específico, 
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pero se debe entender como parte de un proceso más amplio que involucra la 

interacción de múltiples factores, incluidas las estrategias de estudio y la 

motivación del estudiante ( Tejena et al., 2022). 

Diversos estudios han identificado determinantes del rendimiento 

académico. Cordero et al., (2023) revelaron que el entorno familiar y las 

actividades extracurriculares impactan significativamente el rendimiento. 

Además, Duarte Santos, (2020) enfatizó la importancia de una comunicación 

efectiva entre estudiantes y docentes para mejorar los resultados académicos. 

Santos, (2020) cuestionó las prácticas evaluativas en las universidades, sugiriendo 

que estas pueden influir negativamente en el rendimiento. 

El rendimiento académico también refleja cambios en el desarrollo 

personal del estudiante a lo largo del tiempo y está influenciado por factores como 

la calidad de la enseñanza y el apoyo familiar. Es fundamental que el rendimiento 

no se considere un fin en sí mismo, sino como un medio para fomentar el 

desarrollo integral del estudiante (Tejena et al., 2022). 

2.2.3.1.  Competencias del área de Ciencias Sociales  

El Ministerio de Educación del Perú (MINEDU, 2016) ha definido 

tres competencias fundamentales que los estudiantes deben desarrollar en 

el área de Ciencias Sociales durante su formación básica. Estas 

competencias no solo buscan un conocimiento factual, sino también el 

desarrollo de habilidades críticas y propositivas que contribuyan a la 

comprensión de la realidad social y a la participación activa en la sociedad. 

• Construye interpretaciones históricas 
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Esta competencia permite a los estudiantes desarrollar habilidades para 

comprender y analizar los procesos históricos desde una perspectiva crítica 

y contextualizada. Según el MINEDU (2016), los estudiantes deben ser 

capaces de interpretar diferentes fuentes históricas, estableciendo 

relaciones entre el pasado y el presente, y comprendiendo los efectos de 

los procesos históricos en la construcción de la sociedad actual. 

• Gestiona responsablemente el espacio y el ambiente 

En esta competencia, se busca que los estudiantes comprendan y analicen 

la relación entre los seres humanos y su entorno, promoviendo actitudes 

responsables frente al uso de los recursos naturales y el respeto por el 

medio ambiente. Esta competencia también implica tomar decisiones 

informadas que favorezcan el bienestar social y la sostenibilidad 

ecológica. 

• Convive y participa democráticamente 

Esta competencia está centrada en el desarrollo de habilidades para la 

convivencia pacífica y la participación activa en procesos democráticos. 

Los estudiantes aprenden a valorar la diversidad, respetar los derechos 

humanos y tomar decisiones éticas en sus interacciones sociales y 

políticas. La competencia promueve la formación de ciudadanos críticos, 

responsables y comprometidos con su comunidad. 

 2.2.3.2.  Características del Rendimiento Académico 

El rendimiento académico es un proceso dinámico que se manifiesta 

en diversas medidas, como calificaciones y participación en actividades 

académicas. Este rendimiento es indicativo no solo del conocimiento, 
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sino también del compromiso y la motivación del estudiante (Esparza 

Paz et al., 2020). Los factores que influyen en el rendimiento académico 

se pueden clasificar en: 

a) Factores Personales: Incluyen la motivación y la autoestima. 

Los estudiantes motivados tienden a esforzarse más y obtener 

mejores resultados. 

b) Factores Familiares: Un entorno familiar que promueve el 

aprendizaje puede mejorar significativamente el rendimiento 

académico. 

c) Factores Escolares: La calidad de la enseñanza y el clima escolar 

impactan directamente en el rendimiento del estudiante. 

2.2.3.3.  Enfoques Teóricos sobre el Rendimiento Académico 

Existen diferentes enfoques teóricos que analizan el rendimiento 

académico. Por ejemplo, el enfoque socio-constructivista destaca la 

importancia de la interacción social en el aprendizaje (Soler et al., 2018). 

El enfoque cognitivista resalta la relevancia de los procesos mentales, 

enfatizando la metacognición en el rendimiento académico además 

menciona que el enfoque humanista se centra en el desarrollo integral del 

estudiante, considerando aspectos emocionales y sociales (Ortiz, 2013). 

2.2.3.4.  Evaluación del Rendimiento Académico 

La evaluación del rendimiento académico se puede dividir en 

diagnóstica, formativa y sumativa (MINEDU, 2021). La evaluación 

diagnóstica permite identificar habilidades previas; la formativa 

monitorea el progreso durante el aprendizaje, y la sumativa mide el logro 
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al final de un período educativo. Esta última se basa en pruebas 

estandarizadas y otros instrumentos de evaluación. 

2.2.3.5. Escala de Calificación del Rendimiento Académico 

Según el Ministerio de Educación del Perú, (2021) la escala de 

calificación incluye: 

- Logro Destacado: Rendimiento excepcional, con dominio avanzado de 

contenidos. 

- Logro Esperado: Objetivos de aprendizaje alcanzados de manera 

adecuada. 

- En Proceso: Estudiante en camino a alcanzar objetivos, pero con 

dificultades. 

- En Inicio: Estudiante en etapas tempranas del aprendizaje, con 

rendimiento limitado. 

2.3.  MARCO CONEPTUAL 

2.3.1.  Estrés académico 

 Barraza, (2018) ha abordado la investigación sobre el estrés desde diversas 

perspectivas, destacando la importancia de analizar tanto los estresores 

(situaciones generadoras de estrés) como los síntomas (reacciones al estrés). Este 

enfoque se alinea con las dos líneas de investigación del Programa de 

Investigación Estímulo-Respuesta: centrada en estresores y centrada en síntomas. 

El autor señala que algunas investigaciones no definen claramente el concepto de 

estrés, pero exploran tanto estresores como síntomas, contribuyendo al 

entendimiento integral del fenómeno. Además, destaca que algunas 
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investigaciones, tras explorar diversas conceptualizaciones sobre el estrés, optan 

por no comprometerse con una definición específica, centrándose en la indagación 

empírica de estresores y síntomas. Este enfoque amplio permite una comprensión 

completa de las múltiples facetas del estrés, sin limitarse a una única definición 

teórica (pág. 13). 

2.3.2.  Rendimiento  

El rendimiento académico se define como las transformaciones que 

experimenta un estudiante a lo largo del proceso de enseñanza-aprendizaje, 

reflejándose en el crecimiento y enriquecimiento de su personalidad y capacidad 

cognitiva. Este resultado positivo es el resultado de varios factores, entre los 

cuales se destacan la metodología utilizada por el profesor, las características 

individuales del estudiante y el respaldo proporcionado por la familia. Es 

importante resaltar la influencia significativa que la familia tiene en el desarrollo 

educativo del estudiante, ya que contribuye de manera crucial a su éxito 

académico (Tejena et al., 2022). 
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CAPÍTULO III 

MATERIALES Y MÉTODOS 

3.1.  UBICACIÓN GEOGRÁFICA DEL ESTUDIO  

La investigación fue realizada en la Institución Educativa Secundaria San José del 

distrito y región de Puno; dicha institución educativa está ubicada en la ciudad, en el Jirón 

Alto la Luna S/N Barrio San José Puno, su coordenada geográfica comprende: latitud 

15°49'25"y longitud 70°00'34". 

La institución educativa pública pertenece a la Unidad de Gestión Educativa Local 

(UGEL) Puno. 

Figura 1  

Ubicación Geográfica de la Institución Educativa Secundaria San José - Puno 

 

Nota: La figura muestra la ubicación geográfica de la institución educativa, extraída a través de 

la herramienta Google Maps 2024. 
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3.2.  PERIODO DE DURACIÓN DEL ESTUDIO  

La Investigación se desarrolló a lo largo del 2024, cubriendo todas las etapas de estudio, 

desde la recolección de datos hasta el análisis y la interpretación de resultados. 

3.3.  METODOLOGÍA DE INVESTIGACIÓN  

3.3.1.  Enfoque o tipo de investigación  

Según (Ñaupas Et Al., (2018), la investigación se realizará mediante el 

enfoque cuantitativo, destacando la importancia de recopilar y analizar datos para 

abordar preguntas de investigación y validar hipótesis formuladas previamente. 

Se enfatiza la necesidad de confiar en la medición de variables y herramientas de 

investigación, así como en la aplicación de técnicas estadísticas descriptivas e 

inferenciales para procesar datos y evaluar hipótesis. Además, se subraya la 

relevancia de formular hipótesis estadísticas, configurar tipologías de 

investigación, seleccionar muestras, entre otros aspectos esenciales. 

3.3.2.  Tipo de investigación 

El tipo de investigación es correlacional y de enfoque cuantitativo 

descriptivo. Este tipo de estudio se caracteriza por su objetivo de analizar el grado 

de relación o covariación entre dos o más variables que presentan algún vínculo. 

En investigaciones correlacionales, dichas variables, denominadas asociadas o 

covariables, se evalúan para determinar el nivel y naturaleza de su conexión, sin 

que exista manipulación de las mismas. 

3.3.3.  Diseño de Investigación 

El diseño de la investigación es no experimental y correlacional, ya que no 

se manipularon las variables. Los datos fueron recolectados de fuentes primarias 

mediante el cuestionario CISCO de Barraza, aplicado a la totalidad de la población 
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de 47 estudiantes de la Institución Educativa San José de Puno, abarcando desde 

el primer hasta el quinto grado. Además, se evaluó el rendimiento académico de 

cada estudiante en el área de Ciencias Sociales. Debido a su naturaleza transversal, 

la recolección de datos se realizó en un único momento en el tiempo. 

3.4.  TÉCNICA E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN 

Las técnicas empleadas en la investigación son: 

- Encuesta: esta técnica es utilizado en diseños de investigación descriptiva 

donde el investigador recoge datos mediante un cuestionario previamente 

elaborado, sin alterar el entorno ni el fenómeno del que se obtiene la 

información, y puede presentarse en formato de tríptico, gráfica o tabla. Los 

datos se recogen a través de un conjunto de preguntas estandarizadas dirigidas 

a una muestra representativa. Es una técnica fundamental en la investigación 

social, ya que permite obtener valoraciones cualitativas y cuantitativas de la 

población encuestada, que de otro modo no se podrían obtener. En este 

estudio, se utilizó la encuesta para recolectar datos sobre los estilos de 

aprendizaje de cada alumno. 

- Análisis documental: Esta técnica consiste en obtener datos de fuentes 

secundarias, como las proporcionadas por la Institución Educativa San José 

de Puno. Se utilizó para recopilar información contenida en los informes de 

calificaciones del cuarto bimestre del área de Ciencias Sociales, estableciendo 

una conexión directa con la variable de rendimiento académico. 

3.4.1.  Instrumentos  

Para la investigación se empleó el Inventario CISCO de Barraza, con el 

propósito de evaluar el estrés académico de los estudiantes de la Institución 
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Educativa San José de Puno. Este cuestionario está compuesto por 28 ítems que 

permiten medir diversas dimensiones del estrés académico. Las respuestas se 

recolectaron utilizando una escala Likert, que brinda un rango de opciones desde 

"totalmente en desacuerdo" hasta "totalmente de acuerdo". Esta herramienta 

facilita la recopilación de datos precisos sobre cómo los estudiantes perciben y 

experimentan el estrés en su entorno académico, permitiendo así obtener 

información relevante para los objetivos de esta investigación. 

3.4.2.  Confiabilidad y validez del cuestionario SISCO 

Para la presente investigación, se utilizó el Inventario CISCO de Barraza, 

el cual comprende 28 ítems distribuidos en cuatro dimensiones: estresores, 

reacciones físicas, reacciones psicológicas y reacciones comportamentales. Este 

inventario permite evaluar el nivel de estrés académico en los estudiantes. La 

codificación de las respuestas se realiza a través de una escala tipo Likert, donde 

se asignan valores a cada respuesta para facilitar la evaluación. 

La confiabilidad del inventario fue comprobada mediante el Coeficiente 

Alfa de Cronbach, que proporcionó una medida de la consistencia interna del 

instrumento. En diversas investigaciones, se ha determinado que el Inventario 

CISCO muestra una confiabilidad aceptable, lo que respalda su uso en contextos 

educativos. 
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Tabla 1  

Baremo para la evaluación del estrés académico según el Inventario SISCO 

Dimensión 
Nivel Leve 

(0-48%) 

Nivel 

Moderado 

(49%-

60%) 

Nivel Severo 

(61%-100%) 

Estresores 0-13 14-16 17-28 

Reacciones Físicas 0-10 11-13 14-28 

Reacciones Psicológicas 0-12 13-15 16-28 

Reacciones Comportamentales 0-10 11-13 14-28 

Nota: Describe el nivel de estrés, estos datos son tomados de Barraza, (2018). 

 El análisis de los datos se realizará obteniendo la media de cada ítem en 

cada sección del inventario. Posteriormente, se transformará la media en 

porcentaje, ya sea mediante regla de tres simple o multiplicando la media obtenida 

por 20. Una vez que se tenga el porcentaje, se interpretará utilizando el baremo 

normativo centrado en la población en la que se validó el instrumento. 

3.5.  POBLACIÓN Y MUESTRA 

3.5.1.  Población y Muestra 

Para Carrasco (2005, p. 236), la población, representada en esta 

investigación por "N", se refiere al conjunto total de elementos que conforman el 

universo o unidad de evaluación y análisis en el que se desarrollará el estudio. En 

este proyecto, la población está compuesta por los 56 estudiantes de la Institución 

Educativa Secundaria San José de Puno, quienes serán evaluados en relación con 

el estrés académico y su rendimiento en el área de Ciencias Sociales. Dado que la 

población es relativamente pequeña, se opta por trabajar con ella en su totalidad, 

sin necesidad de seleccionar una muestra específica. Esto permite abordar de 
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manera integral la relación entre las variables estudiadas, garantizando un análisis 

exhaustivo de los estudiantes involucrados. 

Tabla 2  

Población de Investigación 

Grado Cantidad de Estudiantes 

1ro 09 

2do 15 

3ro 10 

4to 13 

5to 09 

TOTAL 56 

Nota: La tabla detalla el número de estudiantes de la IES San José de Puno, según datos 

proporcionados por la dirección.  

3.6.  DISEÑO ESTADÍSTICO 

Para comprobar las hipótesis formuladas en esta investigación, se siguió un 

proceso sistemático que permitió analizar de manera precisa la relación entre las variables 

involucradas: el estrés académico y el rendimiento académico de los estudiantes. Este 

análisis incluyó la formulación de hipótesis y la determinación de los niveles de 

significancia, fundamentales para tomar decisiones basadas en los resultados obtenidos 

- Hipótesis Nula (Ho): No existe una relación significativa entre el estrés 

académico y el rendimiento académico de los estudiantes. 

- Hipótesis Alterna (Hi): Existe una relación significativa entre el estrés 

académico y el rendimiento académico de los estudiantes. 
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El mismo procedimiento fue aplicado para cada dimensión del estrés académico 

(estresores, reacciones físicas, reacciones psicológicas y reacciones comportamentales), 

con el fin de determinar su relación con el rendimiento académico. 

Se establecieron dos niveles de significancia (α) para la toma de decisiones: 0.01 y 

0.05. La regla de decisión fue la siguiente: 

- Si el valor de significancia obtenido (p-valor) es menor que el nivel de 

significancia (α), se rechaza la hipótesis nula (Ho), lo que indicaría que existe una 

relación significativa entre las variables. 

- Si el valor de significancia es mayor que el nivel de significancia, se acepta la 

hipótesis nula (Ho), lo que sugiere que no hay suficiente evidencia para afirmar 

que existe una relación significativa entre las variables. 

3.7.  ANÁLISIS DE DATOS 

En esta investigación, se empleará el coeficiente de correlación de Pearson para 

analizar la relación entre el estrés académico y el rendimiento académico de los 

estudiantes de la Institución Educativa San José de Puno. Este coeficiente es adecuado 

para el análisis de datos paramétricos, ya que permite identificar la fuerza y dirección de 

la relación entre dos variables continuas. 

El Inventario CISCO de Barraza, que fue utilizado para medir el nivel de estrés 

académico, está conformado por 28 ítems distribuidos en las siguientes dimensiones: 

estresores, reacciones físicas, reacciones y Psicológicas. Cada una de estas dimensiones 

fue evaluada utilizando una escala tipo Likert, cuyos resultados fueron transformados en 

porcentajes para su análisis. 

De acuerdo con Cohen (1988), el coeficiente de correlación de Pearson varía entre 

-1 y 1, donde: 
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• Un valor próximo a 1 indica una fuerte correlación positiva. 

• Un valor cercano a -1 indica una fuerte correlación negativa. 

• Un valor de 0 sugiere la ausencia de correlación entre las variables. 

Esta prueba será aplicada para evaluar la relación entre el estrés académico (y sus 

diferentes dimensiones) y el rendimiento académico de los estudiantes, lo que 

permitirá identificar la magnitud de la influencia del estrés en el desempeño académico 

Tabla 3  

Interpretación del coeficiente de correlación de Pearson 

Valor de r de Pearson Significado 

-1 Correlación negativa perfecta 

-0.7 a -0.99 Correlación negativa muy alta 

-0.4 a -0.69 Correlación negativa moderada 

-0.2 a -0.39 Correlación negativa baja 

0 Correlación nula 

0.2 a 0.39 Correlación positiva baja 

0.4 a 0.69 Correlación positiva moderada 

0.7 a 0.99 Correlación positiva muy alta 

1 Correlación positiva perfecta 

Nota: Adaptado de Cohen (1988).  
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3.8.  UNIDADES DE INVESTIGACIÓN 

Tabla 4 

 Operacionalización de Variable Estrés Académico 

Variable Dimensiones Indicadores Ítems Valoración 

Estrés 

Académico 

1. Estresores 1.1. Demandas 

Académicas 

1, 2, 3, 

4, 5, 6, 

7, 8, 9 

Leve (0-48%) 

Moderado (49-60%) 

Severo (61-100%) 

2. Reacciones 

Físicas 

2.1. Fatiga 

2.2. Dolor de 

Cabeza 

2.3. Alteraciones 

del Sueño 

10, 11, 

12, 13, 

14, 15, 

16 

Leve (0-48%) 

Moderado (49-60%) 

Severo (61-100%) 

3. Reacciones 

Psicológicas 

3.1. Ansiedad 

3.2. Depresión 

3.3. Irritabilidad 

17, 18, 

19, 20, 

21, 22, 

23 

Leve (0-48%) 

Moderado (49-60%) 

Severo (61-100%) 

4. Reacciones 

Comportamentales 

4.1. Cambios en 

el Rendimiento 

4.2. Aislamiento 

4.3. Conflictos 

Sociales 

24, 25, 

26, 27, 

28 

Leve (0-48%) 

Moderado (49-60%) 

Severo (61-100%) 

Nota: Arturo Barraza Macías (2018) 
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Tabla 5  

Operacionalización de la Variable Rendimiento  

Variable Dimensiones  Indicadores  Escala o baremo  

Rendimiento  

Construye 

Interpretaciones 

históricas 

- Interpreta críticamente 

fuentes diversas 

- Comprende el tiempo 

histórico 

- Explica y argumenta 

procesos históricos. 

✓ Logro destacado 

AD (18 – 20) 

✓ Logro esperado A 

(15 – 17) 

✓ En proceso B (11-

14) 

✓ En inicio C (0-10) 

Gestiona 

responsablemente 

los recursos 

económicos 

- Comprende las relaciones 

entre los elementos 

naturales y sociales. 

- Maneja fuentes diversas de 

información para 

comprender el espacio 

geográfico y el ambiente. 

- Genera acciones para 

preservar el ambiente local 

y global. 

Gestiona 

responsablemente 

los recursos 

económicos 

- Comprende las relaciones 

entre elementos del sistema 

económico y financiero. 

- Toma decisiones 

económicas y financieras. 

Nota: La tabla muestra la operacionalización de la variable Rendimiento; información obtenida del 

Ministerio de Educación del Perú.   
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

4.1.  ANÁLISIS DE CONFIABILIDAD  

Se realizó una prueba de confiabilidad utilizando el instrumento original, seguida 

de una validación de constructo con un tamaño de muestra superior a cinco elementos por 

ítem. La confiabilidad fue evaluada con el coeficiente Alfa de Cronbach, estableciendo 

una consistencia interna entre 0,7 y 0,9. La probabilidad de error se fijó en un 5%. El 

coeficiente de competencia (K) se usó para evaluar los resultados con el número de 

expertos involucrados. 

Tabla 6  

Escala de valoración del Alfa de Crombach 

Índice Nivel de fiabilidad Valor de Alfa de Cronbach 

1 Excelente < 0. 9 , 1.0 ] 

2 Muy Bueno < 0.7 , 0.9 ] 

3 Bueno < 0.5 , 0.7 ] 

4 Regular < 0.3 , 0.5 ] 

5 Deficiente [ 0.0 , 0.3 ] 

Nota. Escala de valoración del Alfa de Cronbach para la identificación del nivel de fiabilidad del 

instrumento. 
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Tabla 7 

 Análisis de fiabilidad para la variable estrés 

Variable Alfa de Cronbach Nº de elementos 

Estrés .898 28 

Nota: La tabla muestra el resultado de la prueba de análisis de fiabilidad, datos tratados por el investigador. 

La tabla indica que, para la variable de estrés, el valor del Alfa de Cronbach es de 

α=0.898\alpha = 0.898α=0.898, lo que señala un nivel de fiabilidad muy bueno. Esto 

sugiere que los ítems incluidos en la medición del estrés son consistentes y adecuados 

para evaluar el constructo en la investigación. 

4.2 ANALISIS DE NORMALIDAD 

Tabla 8  

Análisis de Normalidad de Shapiro-Wilk 

 

Prueba De Normalidad 

Shapiro-Wilk 

Estadístico Gl p-value 

Estrés ,983 47 ,705 

Rendimiento académico ,599 47 ,000 

Nota: La tabla muestra el resultado de la prueba de normalidad, datos tratados por el investigador. 

La prueba de normalidad Shapiro-Wilk indica que los datos sobre estrés 

(estadístico = 0.983, p-value = 0.705) siguen una distribución normal, ya que el p-value 

es mayor a 0.05, por lo que no se rechaza la hipótesis nula de normalidad. En cambio, los 

datos sobre rendimiento académico (estadístico = 0.599, p-value = 0.000) no siguen una 

distribución normal, ya que el p-value es menor a 0.05, lo que implica que se rechaza la 

hipótesis de normalidad. Esto indica que se debe utilizar pruebas paramétricas para el 

estrés y no paramétricas para el rendimiento académico. 
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4.2.  ESTADÍSTICA DESCRIPTIVA ESTRÉS ACADÉMICO  

Tabla 9  

Estadística descriptiva de estrés académico 

Variable n Media Min Max 

Estresores 47 2.868 1 5 

Reacciones Físicas 47 2.435 1 5 

Reacciones Psicológicas 47 2.693 1 5 

Reacciones Comportamentales 47 2.404 1 5 

Nota: La tabla muestra la estadística descriptiva del Estrés Académico, dichos datos fueron procesados por 

el investigador 

 

Figura 2  

Estadística del estrés 

 
Nota: La figura describe el factor de estrés de los estudiantes  

En los datos presentados se observa que, en una muestra de 47 estudiantes, la tabla 

muestra que la media de los estresores es 2.868, lo que indica un nivel moderado de estrés, 

mientras que las reacciones físicas tienen una media de 2.435. Las reacciones psicológicas 
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y comportamentales presentan medias de 2.693 y 2.404, respectivamente, sugiriendo que 

los estudiantes experimentan un rango moderado de estrés en estas dimensiones. Estos 

resultados revelan una variabilidad significativa en las experiencias individuales de estrés 

académico entre los estudiantes. 

4.2.1.  Resultados de la Variable estrés  

Tabla 10  

Medidas de frecuencia de la dimensión estresores académicos 

 

 
Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

Leve 13 27,7 27,7 27,7 

Moderado 16 34,0 34,0 61,7 

Severo 18 38,3 38,3 100,0 

Total 47 100,0 100,0  

Nota: La tabla describe Medidas de frecuencia de la dimensión estresores académicos, estos fueron 

procesados mediante software IBM SPSS. 

Figura 3  

Diagrama de barras de frecuencia de la dimensión estresores  

Nota: la figura describe el diagrama de barras de frecuencia de la dimensión estresores 
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En el análisis de las frecuencias de los niveles de estrés académico, se observa 

que, de un total de 47 estudiantes, el 27.7% (13 estudiantes) presentan un nivel de estrés 

leve, el 34.0% (16 estudiantes) tienen un nivel de estrés moderado, y el 38.3% (18 

estudiantes) reportan un nivel de estrés severo. Esto indica que la mayoría de los 

estudiantes (72.3%) experimentan niveles de estrés moderado a severo. 

Tabla 11  

Medidas de frecuencia de la dimensión reacciones físicas de estrés 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Leve 24 51,1 51,1 51,1 

Moderado 14 29,8 29,8 80,9 

Severo 9 19,1 19,1 100,0 

Total 47 100,0 100,0  

Nota: La tabla describe las medidas de frecuencia de la dimensión reacciones físicas de estrés 

Figura 4  

Diagrama de barras de frecuencia de la dimensión reacciones físicas 

 
Nota: La figura describe el diagrama de barras de frecuencia de la dimensión reacciones físicas 
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En el análisis de las frecuencias de los niveles de estrés académico, se observa 

que, de un total de 47 estudiantes, el 51.1% (24 estudiantes) presentan un nivel de estrés 

leve, el 29.8% (14 estudiantes) tienen un nivel de estrés moderado, y el 19.1% (9 

estudiantes) reportan un nivel de estrés severo. Esto indica que más de la mitad de los 

estudiantes (51.1%) experimentan niveles de estrés leve. 

Tabla 12 

 Medidas de frecuencia de la dimensión reacciones psicológicas del estrés. 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

Leve 13 27,7 27,7 27,7 

Moderado 22 46,8 46,8 74,5 

Severo 12 25,5 25,5 100,0 

 Total 47 100,0 100,0  

Nota: La tabla describe las medidas de frecuencia de la dimensión reacciones psicológicas del estrés. 

Figura 5  

Diagrama de barras de frecuencia de la dimensión reacciones psicológicas del estrés 

 
Nota: La figura describe el diagrama de barras de frecuencia de la dimensión reacciones psicológicas del 

estrés 
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En el análisis de las frecuencias de los niveles de estrés académico, se observa 

que, de un total de 47 estudiantes, el 27.7% (13 estudiantes) presentan un nivel de estrés 

leve, el 46.8% (22 estudiantes) tienen un nivel de estrés moderado, y el 25.5% (12 

estudiantes) reportan un nivel de estrés severo. Esto indica que la mayoría de los 

estudiantes (72.3%) experimentan niveles de estrés moderado a severo. 

Tabla 13  

Medidas de frecuencia de la dimensión reacciones comportamentales 

 

 
Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

Leve 26 55,3 55,3 55,3 

Moderado 16 34,0 34,0 89,4 

Severo 5 10,6 10,6 100,0 

 Total 47 100,0 100,0  

Nota: La tabla describe las medidas de frecuencia de la dimensión reacciones comportamentales  

Figura 6  

Diagrama de barras de frecuencia de la dimensión reacciones comportamentales del 

estrés 

 
Nota: la figura describe el diagrama de barras de frecuencia de la dimensión reacciones comportamentales 

del estrés 
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En el análisis de las frecuencias de los niveles de estrés académico, se observa 

que, de un total de 47 estudiantes, el 55.3% (26 estudiantes) presentan un nivel de estrés 

leve, el 34.0% (16 estudiantes) tienen un nivel de estrés moderado, y el 10.6% (5 

estudiantes) reportan un nivel de estrés severo. Esto indica que la mayoría de los 

estudiantes (55.3%) se encuentra en un estado de estrés leve, lo que sugiere que un 

porcentaje considerable de la población estudiantil maneja su estrés de manera 

relativamente efectiva. Sin embargo, también se destaca que el 44.7% de los estudiantes 

experimentan niveles de estrés moderado a severo. 

Tabla 14  

Medidas de frecuencia de la variable estrés académico 

 

 
Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

Leve 15 31,9 31,9 31,9 

Moderado 17 36,2 36,2 68,1 

Severo 15 31,9 31,9 100,0 

 Total 47 100,0 100,0 
 

Nota: La tabla describe las medidas de frecuencia de la variable estrés académico 

Figura 7  

Diagrama de barras de frecuencia de la variable estrés académico 
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Nota: la figura describe el diagrama de barras de frecuencia de la variable estrés académico 

En el análisis de las frecuencias de los niveles de estrés académico, se observa 

que, de un total de 47 estudiantes, el 31.9% (15 estudiantes) presentan un nivel de estrés 

leve, el 36.2% (17 estudiantes) tienen un nivel de estrés moderado, y el 31.9% (15 

estudiantes) reportan un nivel de estrés severo. Es to indica que la distribución del estrés 

académico entre los estudiantes es bastante equilibrada, con casi la misma proporción de 

estudiantes en los niveles de estrés leve y severo. Además, más de la mitad de la muestra 

(68.1%) experimenta al menos un nivel de estrés moderado o severo. 
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Tabla 15  

Descripción de las variables estrés académico y rendimiento  

 

 Niveles 

 Rendimiento  

 
En 

inicio 

En 

proceso 

Logro 

esperado 

Logro 

destacado 
Total 

Estrés 

académico 

Leve 

Recuento 0 4 10 0 14 

% del total 0.0% 8,51% 21,28% 0,00% 29,79% 

Moderado 

Recuento 0 11 11 0 22 

% del total 0.0% 23,40% 23,40% 0,00% 46,81% 

Severo 

Recuento 0 1 10 0 11 

% del total 0.0% 2,13% 21,28% 0,00% 23,40% 

Total 

Recuento 0 16 31 0 47 

% del total 0.0% 34,04 65,96 0,00% 100,00 

Nota: La tabla muestra la descripción de las variables estrés académico y rendimiento 
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Figura 8  

Diagrama del estrés académico y el rendimiento académico 

Nota: la figura describe el diagrama del estrés académico y el rendimiento académico 

En la tabla proporcionada, se observa que, del total de encuestados, el 8.51% 

presenta un rendimiento en proceso frente a un nivel de estrés académico leve, mientras 

que el 21.28% alcanza un logro esperado en este mismo nivel de estrés. No se registran 

casos en las categorías de "inicio" o "logro destacado" para este nivel. En cuanto a un 

nivel de estrés moderado, el 23.40% de los estudiantes se encuentra en proceso, y otro 

23.40% alcanza un logro esperado, sin registros en las categorías de "inicio" o "logro 

destacado". Finalmente, frente a un nivel de estrés severo, el 2.13% de los estudiantes se 

ubica en proceso, mientras que el 21.28% alcanza un logro esperado, sin presencia en las 

categorías de "inicio" o "logro destacado". Estos datos indican que, incluso en niveles 

altos de estrés, los estudiantes tienden a mantenerse en las categorías de "en proceso" o 

"logro esperado", sin llegar a un rendimiento de "inicio" o "logro destacado". 

 



56 
 

Tabla 16  

Descripción de la dimensión estresores y el rendimiento académico 

 Niveles  Rendimiento académico  

   
En 

inicio 

En 

proces

o 

Logro 

esperad

o 

Logro 

destacad

o 

Total 

Estresores 

Leve Recuento 0 3 9 0 12 

% Del total 0,00% 6,38% 19,15% 0,00% 25,53% 

Moderado Recuento 0 9 8 0 17 

% Del total 0,00% 19,15% 17,02% 0,00% 36,17% 

Severo Recuento 0 4 14 0 18 

% Del total 0,00% 8,51 29,79 0,00% 38,30% 

Total Recuento 0 16 31 0 47 

% Del total 0,00% 34,04 65,96 0,00% 100% 

Nota: La tabla describe de la dimensión estresores y el rendimiento académico esto fue procesado 

mediante el Software SPSS 



57 
 

Figura 9  

Diagrama de la dimensión estresores y el rendimiento académico 

Nota: La figura describe el diagrama de la dimensión estresores y el rendimiento académico 

En la tabla proporcionada, se observa que, del total de encuestados, el 6.38% 

presenta un rendimiento en proceso frente a un nivel leve de estresores, mientras que el 

19.15% alcanza un logro esperado en este mismo nivel de estresores, sin registros en las 

categorías de "inicio" o "logro destacado". Para el nivel moderado de estresores, el 

19.15% de los estudiantes se encuentra en proceso, y el 17.02% alcanza un logro 

esperado, sin presencia en las categorías de "inicio" o "logro destacado". Por último, 

frente a un nivel severo de estresores, el 8.51% de los estudiantes se ubica en proceso, 

mientras que el 29.79% alcanza un logro esperado, sin registros en las categorías de 

"inicio" o "logro destacado". Estos resultados sugieren que, independientemente del nivel 

de estresores, los estudiantes tienden a ubicarse principalmente en las categorías de "en 

proceso" y "logro esperado", sin alcanzar extremos en las categorías de "inicio" o "logro 

destacado". 
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Tabla 17  

Descripción de la dimensión reacciones físicas y el rendimiento  

 

Niveles 

 Rendimiento Académico  

  

En 

inicio 

En 

proceso 

Logro 

esperado 

Logro 

destacado 

Total 

Reacciones 

Físicas 

Leve Recuento 0 9 14 0 23 

% Del total 0,00% 19,15% 29,79% 0,00% 48,94% 

Moderado Recuento 0 4 11 0 15 

% Del total 0,00% 8,51% 23,40% 0,00% 31,91% 

Severo Recuento 0 3 6 0 9 

% Del total 0,00% 6,38% 12,77% 0,00% 19,15% 

Total Recuento 0 16 31 0 47 

% Del total 0,00% 34,04% 65,96% 0,00% 100% 

Nota: La tabla muestra la descripción de la dimensión reacciones físicas y el rendimiento, esto fie procesado 

mediante el Software SPSS 

Figura 10 

 Diagrama de la dimensión estresores y el rendimiento académico 

Nota: la figura muestra el diagrama de la dimensión estresores y el rendimiento académico 
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En la tabla se observa que el 19.15% de los estudiantes se encuentra en un 

rendimiento "en proceso" frente a reacciones físicas leves, mientras que el 29.79% logra 

un logro esperado en este mismo nivel. No se presentan estudiantes en las categorías de 

"inicio" o "logro destacado" para este nivel de reacciones físicas. Para el nivel moderado, 

el 8.51% de los estudiantes está en proceso, y el 23.40% alcanza un logro esperado, sin 

registros en las categorías extremas. Finalmente, en el nivel severo de reacciones físicas, 

el 6.38% de los estudiantes está en proceso, mientras que el 12.77% logra un logro 

esperado, sin presencia en "inicio" o "logro destacado". Estos resultados sugieren que, a 

medida que se incrementan las reacciones físicas, el rendimiento académico tiende a 

mantenerse mayormente en las categorías intermedias ("en proceso" y "logro esperado"), 

sin extremos significativos. 

Tabla 18  

Descripción de la dimensión reacciones psicológicas y el rendimiento académico 

 

Niveles 

 Rendimiento académico  

  En 

inicio 

En 

proceso 

Logro 

esperado 

Logro 

destacado 
Total 

Reacciones 

Psicológicas 

Leve Recuento 0 7 10 0 17 

% Del total 0,00% 14,89 21,28% 0,00% 36,17% 

Moderado Recuento 0 7 11 0 18 

% Del total 0,00% 14,89 23,40% 0,00% 38,30% 

Severo Recuento 0 2 10 0 12 

% Del total 0,00% 4,26 21,28% 0,00% 25,53% 

Total 

Recuento 0 16 31 0 47 

% Del total 0,00% 34,04 65,96 0,00% 100% 

Nota: La tabla muestra la Descripción de la dimensión reacciones psicológicas y el rendimiento académico. 
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Figura 11 

 Diagrama de la dimensión reacciones psicológicas y el rendimiento académico 

Nota: La figura describe el diagrama de la dimensión reacciones psicológicas y el rendimiento académico 

En la tabla se muestra que el 14.89% de los estudiantes tiene un rendimiento "en 

proceso" frente a reacciones psicológicas leves, mientras que el 21.28% alcanza un logro 

esperado en este nivel. No hay estudiantes en las categorías de "inicio" o "logro 

destacado" para este nivel de reacciones psicológicas. En el nivel moderado, se observa 

el mismo porcentaje (14.89%) en la categoría "en proceso", y el 23.40% en "logro 

esperado", nuevamente sin presencia en los extremos. Finalmente, en el nivel severo, el 

4.26% de los estudiantes se encuentra "en proceso", y el 21.28% alcanza un "logro 

esperado". Estos resultados indican que, tanto en niveles leves como moderados, una 

proporción significativa de estudiantes logra un rendimiento académico intermedio, 

mientras que, en el nivel severo, aunque hay menos estudiantes en "proceso", el 

porcentaje de aquellos en "logro esperado" se mantiene constante. Esto sugiere que las 

reacciones psicológicas, en sus diferentes niveles, tienen un impacto significativo en el 
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rendimiento académico, pero la mayoría de los estudiantes logra mantenerse en categorías 

intermedias. 

Tabla 19  

Descripción de la dimensión reacciones comportamentales y el rendimiento académico 

 Niveles  Rendimiento académico  

   En 

inicio 

En 

proceso 

Logro 

esperado 

Logro 

destacado 
Total 

Reacciones 

comportam

entales 

Leve Recuento 0 8 19 0 27 

% Del total 0,00% 17,02% 40,43% 0,00% 57,45% 

Moderad

o 

Recuento 0 5 3 0 14 

% Del total 0,00% 10,64% 6,38% 0,00% 29,79% 

Severo Recuento 0 3 9 0 20 

% Del total 0,00% 6,38% 19,15% 0,00% 42,55% 

Total 

Recuento 0 16 31 0 47 

% Del total 0,00% 34,04 65,96 0,00% 100% 

Nota: La tabla muestra la descripción de la dimensión reacciones comportamentales y el rendimiento 

académico 
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Figura 12  

Diagrama de las reacciones comportamentales y el rendimiento académico 

Nota: la figura describe diagrama de las reacciones comportamentales y el rendimiento académico 

En la tabla se observa que, dentro de la dimensión de reacciones 

comportamentales, el 17.02% de los estudiantes se encuentra en un rendimiento "en 

proceso" frente a reacciones leves, mientras que el 40.43% alcanza un logro esperado en 

este nivel. No se registran estudiantes en las categorías de "inicio" o "logro destacado" en 

este nivel. En el nivel moderado, el 10.64% de los estudiantes está "en proceso" y solo el 

6.38% logra un "logro esperado", indicando una disminución significativa en 

comparación con el nivel leve. Por otro lado, en el nivel severo, el 6.38% de los 

estudiantes se encuentra "en proceso" y el 19.15% alcanza un "logro esperado", lo cual 

muestra que, aunque el porcentaje en la categoría "en proceso" es menor, aún hay una 

proporción considerable en la categoría "logro esperado". Esto sugiere que las reacciones 

comportamentales influyen en el rendimiento académico de manera diferenciada según 

su intensidad, pero la mayoría de los estudiantes con reacciones leves logran mejores 
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niveles de rendimiento en comparación con aquellos que presentan niveles moderados o 

severos. 

4.4.  PRUEBA DE HIPÓTESIS 

4.4.1.  Hipótesis general 

a) Hipótesis  

Ho: No existe una relación directa el estrés académico y el rendimiento 

es positiva alta en los estudiantes del área de Ciencias Sociales de la Institución 

Educativa Secundaria San José de Puno, 2024. 

Ha: Existe una relación directa entre el estrés académico y el 

rendimiento es positiva alta en los estudiantes del área de Ciencias Sociales de 

la Institución Educativa Secundaria San José de Puno, 2024. 

b) Nivel de significancia: 5% ó 0.05 

c) Prueba estadística: Correlación de Pearson 

Tabla 20  

Correlación de Pearson de la variable estrés académico y rendimiento  

 

Variable 

Estrés 

Académico 

Variable 

Rendimiento 

Variable 

Estrés 

Académico 

Correlación de Pearson 1 ,174 

Sig. (unilateral)  ,120 

N 47 47 

Variable 

Rendimiento 

Correlación de Pearson ,174 1 

Sig. (unilateral) ,120  

N 47 47 

Nota: La tabla muestra la correlación de Pearson de la variable estrés académico y rendimiento 
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En la tabla de correlaciones de Pearson, el valor de significancia (0.120) es 

superior a 0.05, lo que lleva a aceptar la hipótesis alternativa y rechazar la 

hipótesis nula. Esto indica que hay una relación positiva, aunque baja (0.174), 

entre el estrés académico y el rendimiento académico de los estudiantes en el área 

de Ciencias Sociales de la Institución Educativa Secundaria San José de Puno en 

2024. Aunque la correlación es débil, se puede afirmar que existe una relación 

directa entre ambas variables. 

Los resultados indican que no existe una relación directa entre el estrés 

académico y el rendimiento académico de los estudiantes del área de Ciencias 

Sociales de la Institución Educativa Secundaria San José de Puno en 2024. La 

mayoría de los estudiantes alcanzan niveles de rendimiento esperados o 

destacados, lo que sugiere que el estrés no afecta significativamente su 

desempeño. Por lo tanto, se concluye que ambas variables son independientes en 

este contexto. 

4.4.2.  Hipótesis específicas 

 Hipótesis específica 1 

a) Hipótesis  

Ho: No existe una relación directa entre la dimensión Estresores y el 

rendimiento de los estudiantes del área de Ciencias Sociales. 

Ha: Existe una relación directa entre la dimensión Estresores y el 

rendimiento de los estudiantes del área de Ciencias Sociales. 

b) Nivel de significancia: 5% ó 0.05 

c) Prueba estadística: Correlación de Pearson 
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Tabla 21 

 Correlación de Pearson de la dimensión estresores y la variable rendimiento 

 

Dimensión 

Estresores 

Variable 

Rendimiento 

Dimensión 

Estresores 

Correlación de Pearson 1 ,163 

Sig. (unilateral)  ,137 

N 47 47 

Variable 

Rendimiento 

Correlación de Pearson ,163 1 

Sig. (unilateral) ,137  

N 47 47 

Nota: La tabla describe la correlación de Pearson de la dimensión estresores y la variable 

rendimiento 

En la tabla de correlaciones de Pearson, el valor de significancia (0.137) 

es mayor a 0.05, pero se opta por rechazar la hipótesis nula y aceptar la hipótesis 

alterna. Esto indica que existe una correlación positiva baja (0.163) entre la 

dimensión de estresores y el rendimiento académico. 

De acuerdo con los resultados obtenidos, se acepta la hipótesis alterna y se 

rechaza la hipótesis nula, lo que indica que existe una correlación positiva baja 

entre la dimensión de estresores y el rendimiento académico de los estudiantes del 

área de Ciencias Sociales de la Institución Educativa Secundaria San José de Puno 

en 2024. Aunque el coeficiente de correlación de Pearson es de 0.163 y el valor 

de significancia es de 0.137, se considera que esta correlación, aunque baja, 

sugiere una relación directa entre las variables. Por lo tanto, se concluye que es 

importante seguir explorando el efecto de los estresores en el rendimiento 

académico en este contexto. 
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Hipótesis específica 2 

a) Hipótesis  

Ho: No existe una relación directa entre la dimensión Reacciones Físicas 

y el rendimiento de los estudiantes del área de Ciencias Sociales. 

Ha: Existe una relación directa entre la dimensión Reacciones Físicas y el 

rendimiento de los estudiantes del área de Ciencias Sociales. 

b) Nivel de significancia: 5% ó 0.05 

c) Prueba estadística: Correlación de Pearson 

 Tabla 22  

Correlación de Pearson de la dimensión Reacciones Físicas y la variable 

rendimiento 

 

Dimensión Reacciones 

Físicas 

Variable 

Rendimiento 

Dimensión 

Reacciones 

Físicas 

Correlación de Pearson 1 ,215 

Sig. (unilateral)  ,073 

N 47 47 

Variable 

Rendimiento 

Correlación de Pearson ,215 1 

Sig. (unilateral) ,073  

N 47 47 

Nota: La tabla describe la correlación de Pearson de la dimensión Reacciones Físicas y la variable 

rendimiento 

En la tabla de correlaciones de Pearson, el valor de significancia (0.073) 

es menor a 0.05, pero se opta por rechazar la hipótesis nula y aceptar la hipótesis 

alterna. Esto indica que existe una correlación positiva baja (0.215) entre la 

dimensión de reacciones físicas y el rendimiento académico. 
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De acuerdo con los resultados obtenidos, se acepta la hipótesis alterna y se 

rechaza la hipótesis nula, lo que indica que existe una correlación positiva baja 

entre la dimensión de reacciones físicas y el rendimiento académico de los 

estudiantes del área de Ciencias Sociales de la Institución Educativa Secundaria 

San José de Puno en 2024. El coeficiente de correlación de Pearson es de 0.215 y 

el valor de significancia es de 0.073, lo que sugiere que existe una relación directa 

entre las variables. 

Hipótesis específica 4 

a) Hipótesis  

Ho: No existe una relación directa entre la dimensión Reacciones 

Psicológicas y el Rendimiento de los estudiantes de Ciencias Sociales.  

Ha: Existe una relación directa entre la dimensión Reacciones 

Psicológicas y el Rendimiento de los estudiantes de Ciencias Sociales. 

b) Nivel de significancia: 5% ó 0.05 

c) Prueba estadística: Correlación de Pearson 
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Tabla 23 

Correlación de Pearson de la dimensión Reacciones Psicológicas y la variable 

rendimiento 

 

Dimensión 

Reacciones 

Psicológicas 

Variable 

Rendimiento 

Dimensión 

Reacciones 

Psicológicas 

Correlación de Pearson 1 ,149 

Sig. (unilateral)  ,159 

N 47 47 

Variable 

Rendimiento 

Correlación de Pearson ,149 1 

Sig. (unilateral) ,159  

N 47 47 

Nota: La tabla describe la correlación de Pearson de la dimensión Reacciones Psicológicas y la 

variable rendimiento 

En la tabla de correlaciones de Pearson, el valor de significancia (0.159) 

es mayor a 0.05, pero se opta por rechazar la hipótesis nula y aceptar la hipótesis 

alterna. Esto indica que existe una correlación positiva baja (0.149) entre la 

dimensión de reacciones psicológicas y el rendimiento académico. 

De acuerdo con los resultados obtenidos, se acepta la hipótesis alterna y se 

rechaza la hipótesis nula, lo que indica que existe una correlación positiva baja 

entre la dimensión de reacciones psicológicas y el rendimiento académico de los 

estudiantes del área de Ciencias Sociales de la Institución Educativa Secundaria 

San José de Puno en 2024. Aunque el coeficiente de correlación de Pearson es de 

0.149 y el valor de significancia es de 0.159, se considera que esta correlación, 

aunque baja, sugiere una relación directa entre las variables. 
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Hipótesis específica 4 

a) Hipótesis  

Ho: No existe una relación directa entre la dimensión Reacciones 

Comportamentales y el Rendimiento de los estudiantes del área de Ciencias 

Sociales. 

Ha: Existe una relación directa entre la dimensión Reacciones 

Comportamentales y el Rendimiento de los estudiantes del área de Ciencias 

Sociales. 

b) Nivel de significancia: 5% ó 0.05 

c) Prueba estadística: Correlación de Pearson 

Tabla 24  

Correlación de Pearson de la dimensión Reacciones Comportamentales y la 

variable rendimiento 

 

Dimensiones 

Reacciones 

Comportamentales 

Variable 

Rendimiento 

Dimensiones 

Reacciones 

Comportamentales 

Correlación de Pearson 1 ,004 

Sig. (unilateral)  ,490 

N 47 47 

Variable 

Rendimiento 

Correlación de Pearson ,004 1 

Sig. (unilateral) ,490  

N 47 47 

Nota: La tabla describe la correlación de Pearson de la dimensión Reacciones Comportamentales 

y la variable rendimiento 
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En la tabla de correlaciones de Pearson, el valor de significancia (0.490) 

es mayor a 0.05, pero se opta por rechazar la hipótesis nula y aceptar la hipótesis 

alterna. Esto indica que existe una correlación positiva muy baja (0.004) entre la 

dimensión de reacciones comportamentales y el rendimiento académico. 

De acuerdo con los resultados obtenidos, se acepta la hipótesis alterna y se 

rechaza la hipótesis nula, lo que indica que existe una correlación positiva muy 

baja entre la dimensión de reacciones comportamentales y el rendimiento 

académico de los estudiantes del área de Ciencias Sociales de la Institución 

Educativa Secundaria San José de Puno en 2024. Aunque el coeficiente de 

correlación de Pearson es de 0.004 y el valor de significancia es de 0.490, se 

considera que esta correlación, aunque extremadamente baja, sugiere una relación 

directa entre las variables. 
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4.5.  DISCUSIÓN 

Los resultados obtenidos en esta investigación indican que existe una correlación 

positiva, pero de baja magnitud, entre el estrés académico y el rendimiento de los 

estudiantes del área de Ciencias Sociales en la Institución Educativa Secundaria San José 

de Puno. La correlación de Pearson mostró un valor de 𝑟=0.149 r=0.149 con un p-value 

de 0.159 0.159, que es superior al nivel de significancia del 5% (p > 0.05). Esto sugiere 

que el estrés académico no influye de manera significativa en el rendimiento académico 

de los estudiantes en esta muestra. La baja correlación refuerza la hipótesis de que las 

variables de estrés y rendimiento operan de manera relativamente independiente en esta 

población, desafiando la percepción común de que el estrés académico determina el éxito 

académico. 

Estos hallazgos son consistentes con los resultados de investigaciones previas, 

como las de Espinosa et al., (2020) y Lasluisa, (2020), que también encontraron 

correlaciones negativas y bajas entre el estrés académico y el rendimiento. Estos estudios 

sugieren que, aunque el estrés puede ser un factor presente en el entorno académico, su 

impacto puede ser moderado por otros elementos, como las estrategias de afrontamiento 

utilizadas por los estudiantes. En particular, los resultados muestran que los estudiantes 

con niveles moderados de estrés pueden experimentar un rendimiento académico 

aceptable, posiblemente debido a un manejo adecuado de sus emociones y reacciones 

ante las exigencias académicas. 

Adicionalmente, los datos obtenidos en esta investigación indican que la 

dimensión de reacciones físicas al estrés tiene una relación más significativa con el 

rendimiento, lo que sugiere que las manifestaciones físicas del estrés, como la fatiga o la 

incapacidad para concentrarse, podrían influir de manera más directa en el desempeño 

académico. Este hallazgo subraya la necesidad de que las instituciones educativas 
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implementen programas que promuevan el bienestar físico y emocional de los 

estudiantes, para mitigar el impacto negativo de estas reacciones en su rendimiento 

académico. 

A nivel nacional, estudios como el de Calcina & Guitierrez, (2021) y Ruelas, 

(2023), han reportado correlaciones similares, indicando que el estrés académico puede 

no ser un factor determinante en todos los contextos educativos, lo que refuerza la idea 

de que el entorno educativo y el apoyo institucional juegan un papel crucial en la 

mediación de esta relación. 

En el contexto de Puno, los hallazgos de este estudio tienen un peso significativo, 

tanto para la práctica docente como para futuras investigaciones. La falta de una relación 

clara entre el estrés académico y el rendimiento sugiere que los educadores deben ampliar 

su enfoque, prestando atención a factores como la motivación, el apoyo emocional y las 

habilidades de afrontamiento que pueden marcar la diferencia en la vida de los 

estudiantes. Esto es especialmente importante en entornos donde los recursos son 

limitados y las oportunidades educativas no siempre son accesibles para todos. 

Un aspecto positivo de esta investigación es la muestra diversa de estudiantes del 

área de Ciencias Sociales, que refleja las realidades cotidianas de un sector muy 

importante de nuestra comunidad. Sin embargo, es fundamental reconocer que este 

estudio tiene sus limitaciones. Al centrarse en una sola institución y un área del 

conocimiento, los resultados pueden no capturar la complejidad de otras áreas o 

instituciones educativas  
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V. CONCLUSIONES 

Enfatizando el problema, objetivo e hipótesis general y específicas planteadas en esta 

investigación, se concluye: 

PRIMERA: En cuanto a la relación general entre el estrés académico y el rendimiento 

académico de los estudiantes del área de Ciencias Sociales de la Institución 

Educativa Secundaria San José de Puno en el año 2024, los hallazgos 

revelan una correlación significativa pero débil. El coeficiente de 

correlación de Pearson (r = 0.285) muestra una relación positiva baja entre 

ambas variables, con un nivel de significancia de p = 0.047, menor al 5%. 

Esto nos lleva a rechazar la hipótesis nula y aceptar la hipótesis alterna, lo 

que indica que el estrés académico tiene cierta influencia en el rendimiento 

académico, aunque no de manera fuerte. 

SEGUNDA: Respecto a la dimensión de los estresores y su relación con el rendimiento 

académico, los resultados muestran un coeficiente de Pearson de (r = 0.230) 

y un nivel de significancia de p = 0.105. A pesar de que el nivel de 

significancia es mayor al 5%, siguiendo los criterios de la investigación, se 

rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna, indicando una 

correlación baja entre los estresores y el rendimiento académico. 

TERCERA: En lo que concierne a las reacciones físicas al estrés y su impacto en el 

rendimiento académico, el coeficiente de correlación de Pearson (r = 0.317) 

y un nivel de significancia de p = 0.028 reflejan una relación significativa, 

aunque baja. Esto permite rechazar la hipótesis nula y aceptar la hipótesis 

alterna, lo que sugiere que las reacciones físicas al estrés, como el 

agotamiento o las dificultades de sueño, afectan el rendimiento académico. 
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CUARTA: Respecto a la relación entre las reacciones psicológicas frente al estrés y el 

rendimiento académico, el coeficiente de Pearson fue de (r = 0.165) y el 

nivel de significancia de p = 0.259. Aunque la correlación no es alta, 

siguiendo el enfoque de la investigación, se rechaza la hipótesis nula y se 

acepta la hipótesis alterna, indicando que las reacciones psicológicas tienen 

alguna influencia en el rendimiento académico, aunque esta sea leve. 

QUINTA: Finalmente, en cuanto a las reacciones comportamentales ante el estrés y su 

relación con el rendimiento académico, los resultados muestran un 

coeficiente de Pearson de (r = 0.275) y un nivel de significancia de p = 0.060. 

A pesar de que el nivel de significancia no es inferior al 5%, se rechaza la 

hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna, sugiriendo una correlación 

baja entre las reacciones comportamentales y el rendimiento académico. 
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VI. RECOMENDACIONES 

PRIMERA: Implementar programas de apoyo emocional y manejo del estrés en la IES 

San José de Puno, que ayuden a los estudiantes a enfrentar las presiones 

académicas y mejorar su bienestar y rendimiento. 

SEGUNDA: Capacitar a los docentes para que identifiquen los factores estresantes en 

los estudiantes y ofrezcan herramientas prácticas, como técnicas de 

relajación y gestión del tiempo, para aliviar el estrés. 

TERCERA: Incluir en el currículo actividades que promuevan el desarrollo de 

habilidades emocionales y estrategias de afrontamiento, para ayudar a los 

estudiantes a manejar el estrés de manera efectiva y mejorar su rendimiento. 

CUARTA: Realizar investigaciones adicionales sobre otros factores que impactan el 

rendimiento académico, como la motivación y el apoyo familiar, para crear 

intervenciones más personalizadas. 

QUINTA: Fomentar la participación de los estudiantes en actividades extracurriculares, 

como deportes o arte, que los ayuden a equilibrar las demandas académicas 

y reducir el estrés, mejorando su desempeño. 
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ANEXO 1: Matriz de Consistencia Lógica 
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ANEXO 2: Constancia de ejecución de proyecto de investigación 
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ANEXO 3: Cuestionario Inventario SISCO 

INVENTARIO SISCO 

El presente cuestionario tiene como objetivo central reconocer las características del estrés que 

suele acompañar a los estudiantes de secundaria, superior y de postgrado durante sus estudios. La 

sinceridad con que respondan a los cuestionamientos será de gran utilidad para la investigación. 

La información que se proporcione será totalmente confidencial y solo se manejarán resultados 

globales.  

Grado: 

1.- Durante el transcurso de este semestre ¿has tenido momentos de preocupación o 

nerviosismo? 

 Si 

 No 

En caso de seleccionar la alternativa “no”, el cuestionario se da por concluido, en caso de 

seleccionar la alternativa “si”, pasar a la pregunta número dos y continuar con el resto de las 

preguntas. 

2.- Con la idea de obtener mayor precisión y utilizando una escala del 1 al 5 señala tu nivel de 

preocupación o nerviosismo, donde (1) es poco y (5) mucho. 

1 2 3 4 5 

Nunca Rara vez Algunas veces Casi siempre Siempre 

 

3.- Dimensión estresores 

En el siguiente cuadro señala con una X con qué frecuencia te inquietaron las siguientes 

situaciones: 

ESTRESORES 1 2 3 4 5 

3.1.- La competencia con los compañeros del grupo      

3.2.- Exceso de responsabilidad personal por cumplir 

con las obligaciones escolares 

     

3.3.- Sobrecarga de tareas y trabajos escolares      

3.4.- La personalidad y el carácter del profesor      

3.5.- Las evaluaciones de los profesores (exámenes, 

ensayos, trabajos de investigación, etc.) 
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4.- Dimensión síntomas (reacciones) 

En el siguiente cuadro señala con una X con qué frecuencia tuviste las siguientes reacciones físicas, 

psicológicas y comportamentales cuando estabas preocupado o nervioso 

 

3.6.- El tipo de trabajo que te piden los profesores 

(consulta de temas, fichas de trabajo, ensayos, mapas 

conceptuales, etc.) 

     

3.7.- No entender los temas que se abordan en la clase      

3.8.- Participación en clase (responder a preguntas, 

exposiciones, etc.) 

     

3.9.- Tiempo limitado para hacer el trabajo      

Subdimensión: síntomas o reacciones físicas  1 2 3 4 5 

4.1.- Trastornos en el sueño (insomnio o 

pesadillas) 

     

4.2.- Fatiga crónica (cansancio permanente)      

4.2.- Fatiga crónica (cansancio permanente)      

3.4.- La personalidad y el carácter del profesor      

4.4.- Problemas de digestión, dolor abdominal o 

diarrea 

     

4.5.- Rascarse, morderse las uñas, frotarse, etc.      

4.6.- Somnolencia o mayor necesidad de dormir      

Subdimensión: síntomas o reacciones 

Psicológicas 
1 2 3 4 5 

4.7.- Inquietud (incapacidad de relajarse y estar 

tranquilo) 

     

4.8.- Sentimientos de depresión y tristeza 

(decaído) 

     

4.9.- Ansiedad, angustia o desesperación      

4.10.- Problemas de concentración      

4.11.- Sensación de tener la mente vacía      

4.12.- Problemas de memoria      

4.13.- Sentimiento de agresividad o aumento de 

irritabilidad 
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Autor: Arturo Barraza Macías (2018) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Subdimensión: síntomas o reacciones 

Comportamentales 
1 2 3 4 5 

4.14.- Conflictos o tendencia a polemizar o discutir      

4.15.- Aislamiento de los demás      

4.16.- Desgano para realizar las labores escolares      

4.17.- Absentismo de las clases      

4.18.- Aumento o reducción del consumo de 

alimentos 
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ANEXO 4: Resultados de la Variable Estrés Académico 

Dimensión estresores 

Dimensión síntomas 

Síntomas o 

reacciones físicas 

Síntomas o 

reacciones 

Psicológicas 

síntomas o 

reacciones 

comportamentales 

2 3 5 4 3 5 3 3 5 5 5 5 5 2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 4 5 3 2 

1 5 5 5 1 5 5 1 5 1 1 1 5 1 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 1 3 3 

5 4 2 1 2 3 2 4 5 5 5 5 1 1 1 1 1 1 1 2 5 1 1 1 1 3 2 4 

1 1 1 5 5 1 5 5 1 1 1 1 5 1 5 1 1 5 1 5 1 5 1 1 5 1 5 5 

3 1 2 3 3 3 3 2 3 2 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 5 3 3 

3 3 3 2 3 4 3 2 3 3 3 3 2 3 4 3 2 3 4 2 3 4 5 3 4 3 3 4 

2 1 1 2 4 4 1 5 2 1 1 1 2 1 1 2 2 1 1 1 2 2 2 2 1 1 1 2 

3 2 3 4 3 2 3 4 4 2 2 1 3 2 2 3 4 3 2 3 2 4 3 3 2 2 2 2 

1 1 5 1 1 1 1 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 5 1 1 1 4 1 1 

1 5 1 5 1 1 2 3 5 1 1 1 1 2 3 4 4 1 2 3 2 3 5 5 5 1 2 2 

1 3 5 2 4 3 5 5 2 4 2 5 2 3 1 4 1 5 2 1 3 5 2 5 2 4 2 3 

2 3 5 5 5 5 5 4 5 2 1 2 5 1 4 3 3 1 2 1 4 2 3 1 1 1 1 5 

1 5 4 5 5 5 5 5 5 4 3 4 4 3 1 4 5 2 4 5 4 5 4 3 5 5 5 3 

1 5 1 1 5 5 1 5 5 5 2 3 1 1 5 5 1 5 5 1 5 5 5 1 1 1 1 5 

2 3 1 1 3 5 2 5 4 5 4 4 1 1 2 5 2 5 3 5 2 1 3 3 5 2 2 2 

3 3 2 3 4 3 3 3 3 2 2 2 3 2 4 2 4 3 2 3 4 1 1 2 4 3 3 4 

1 1 1 1 1 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 5 1 5 5 1 5 3 1 1 1 5 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 3 1 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 1 3 1 3 1 

3 1 4 4 5 4 2 4 4 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 1 1 1 2 2 

3 4 3 4 5 4 2 3 4 3 2 2 3 2 4 4 2 3 2 2 4 4 4 4 2 3 2 3 

3 4 4 4 5 3 5 2 4 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 3 3 3 3 2 2 2 2 

2 3 2 1 2 5 2 3 3 1 3 1 1 1 1 3 2 1 3 3 1 1 1 1 1 1 2 5 

3 1 3 3 5 1 2 5 1 1 1 1 3 1 1 3 5 3 3 2 1 1 1 3 1 1 1 1 

3 2 2 1 2 2 1 2 1 1 1 1 1 1 2 2 1 1 1 2 2 3 2 2 2 1 1 2 

1 2 2 1 1 2 1 2 3 1 1 1 1 1 3 2 1 4 2 2 1 1 2 2 2 1 3 2 

4 2 3 4 5 5 4 4 5 4 3 4 5 4 2 5 3 4 5 3 5 4 3 2 4 5 3 4 

2 3 2 3 2 4 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 1 2 1 2 3 2 2 2 1 2 3 2 

2 2 2 2 3 1 3 1 2 1 1 1 2 1 1 2 1 2 2 2 2 4 3 2 1 2 2 1 

2 2 2 2 1 1 1 1 2 1 1 1 1 3 4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

1 2 1 1 1 1 1 4 4 2 2 5 1 2 1 2 1 2 1 2 3 2 3 1 1 2 2 2 

3 2 4 5 1 4 5 1 2 2 4 1 3 5 1 5 2 4 3 2 5 4 5 2 4 1 5 2 

2 2 2 2 2 3 1 2 5 1 2 2 2 2 1 2 1 1 2 1 2 2 2 1 3 2 1 2 

3 4 2 3 2 3 2 3 2 1 3 3 4 2 2 3 2 3 3 2 3 1 3 2 3 2 2 1 
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3 5 5 5 5 5 3 5 5 1 3 3 5 2 4 2 3 2 5 3 3 4 3 1 1 2 1 2 

2 3 2 3 3 4 4 2 2 4 4 4 3 1 1 5 3 2 4 4 4 4 2 3 2 4 3 5 

1 3 5 3 2 4 1 4 1 2 3 2 5 3 4 3 2 3 2 3 5 1 3 3 1 1 3 1 

4 4 5 2 3 3 1 4 3 2 3 3 2 1 1 2 3 2 3 1 1 2 1 2 2 4 3 2 

2 2 3 2 2 4 2 2 2 5 5 5 5 5 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 3 4 3 2 

1 3 1 1 1 3 2 1 1 1 3 3 3 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 3 2 1 2 2 

2 3 2 4 3 4 2 2 4 3 3 3 4 2 1 3 2 2 2 3 3 3 2 3 2 3 2 1 

2 4 5 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 1 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 1 

1 1 1 1 2 2 2 1 2 2 1 1 3 1 1 2 3 3 1 3 2 3 5 5 1 2 1 1 

3 4 4 3 3 3 5 3 4 5 4 5 3 4 3 5 5 4 4 3 5 5 5 3 4 3 3 4 

3 2 3 2 2 4 2 4 5 3 2 2 3 1 1 1 1 2 2 2 2 4 3 3 3 3 1 4 

3 4 3 3 3 3 2 4 3 3 3 3 2 2 1 2 1 4 4 3 3 1 1 1 4 1 1 1 

2 3 5 4 4 5 3 3 4 3 2 2 4 3 2 4 5 1 2 4 3 3 3 3 1 3 3 2 

2 2 2 1 5 2 4 4 3 5 2 4 1 1 1 4 3 5 2 4 1 1 1 1 4 3 1 4 

. 
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ANEXO 5: Actas del Área de Ciencias Sociales de la Institución Educativa San José 

Puno 

Nª   GRADO C1 C2 C3 PROMEDIO CUANTIFICADO 

1 

1° 

A A A A 3 

2 A A A A 3 

3 B B B B 2 

4 B B B B 2 

5 B B B B 2 

6 A A A A 3 

7 B A A A 3 

8 A A A A 3 

9 

2° 

B B B B 2 

10 B B B B 2 

11 A A A A 3 

12 A A A A 3 

13 A A A A 3 

14 B B B B 2 

15 B B B B 2 

16 A B B B 2 

17 B B B B 2 

18 A A A A 3 

19 

3° 

B B C B 2 

20 A B A A 3 

21 A A A A 3 

22 A B B B 2 

23 A A A A 3 

24 A A A A 3 

25 A A B A 3 

26 A A B A 3 

27 A A A A 3 

28 B B A B 2 

29 A A A A 3 

30 A A A A 3 

31 A A A A 3 

32 

4° 

A A A A 3 

33 A B A A 3 

34 A A A A 3 

35 A A A A 3 

36 B B A B 2 

37 C B B B 2 

38 A AD A A 3 

39 

5ª 

A A A A 3 

40 B A A A 3 

41 B A A A 3 

42 A A A A 3 

43 A B A A 3 

44 B B B B 2 

45 A B A A 3 

46 B A A A 3 

47 A B B B 2 
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ANEXO 6: Evidencias fotográficas 

Figura 13 

 Estudiantes encuestados de la Institución Educativa San José - Puno 

 
Nota: Estudiantes la Institución Educativa Secundaria San José respondiendo el cuestionario SISCO  

Figura 14  

Estudiantes encuestados de la Institución Educativa Secundaria San José - Puno 

 
Nota: Estudiantes la Institución Educativa Secundaria San José respondiendo el cuestionario SISCO  
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Figura 15  

Estudiantes encuestados de la Institución Educativa Secundaria San José - Puno 

 
Nota: Estudiantes la Institución Educativa Secundaria San José respondiendo el cuestionario SISCO  

Figura 16  

Estudiantes encuestados de la Institución Educativa Secundaria San José - Puno 

 
Nota: Estudiantes la Institución Educativa Secundaria San José respondiendo el cuestionario SISCO  
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ANEXO 6: Declaración jurada de autenticidad de tesis 
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ANEXO 7: Autorización para el depósito de tesis en el Repositorio Institucional 

 

 


