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RESUMEN 

La presente tesis se centró en investigar la relación entre los programas televisivos y las 

conductas agresivas en los niños y niñas, en un entorno tan comunicativo es crucial 

entender cómo el contenido que consumen puede relacionarse con actitudes y conductas 

que los niños y niñas muestran. Tuvo como objetivo general: determinar el grado de 

relación de los programas televisivos en la conducta agresiva en los niños y niñas de 3, 4 

y 5 años de la Institución Educativa Inicial N° 276 “Santiago Chejoña” – Puno. La 

metodología de estudio es de enfoque cuantitativo, de tipo correlacional – explicativo, 

con un diseño no experimental. La población estuvo constituida por 64 niños y niñas, con 

un muestreo no probabilístico – tipo muestra censal. La recolección de datos se realizó 

mediante los instrumentos: el cuestionario de los programas televisivos y la escala de 

estimación de las conductas agresivas, ambos instrumentos elaborados por la propia 

investigadora las cuales fueron validados por expertos. Los datos obtenidos fueron 

procesados empleando el programa de Microsoft Excel y el SPSS V29; se aplicó la prueba 

de normalidad, prueba de Spearman a un valor de significancia del 0.05 o 5%. Los 

resultados obtenidos mediante las pruebas, demuestran que, si existe una correlación 

positiva baja de 0.376 entre las variables programas televisivos y conducta agresiva en 

los niños y niñas. Como resultado, se concluye que a menor exposición a programas 

televisivos menor conducta agresiva en los niños y niñas de 3, 4 y 5 años de la Institución 

Educativa Inicial N° 276 “Santiago Chejoña” – Puno. 

Palabras clave: Agresión física, Agresión verbal, Conducta agresiva, Infancia, 

Programas televisivos.  
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ABSTRACT 

This thesis focused on investigating the relationship between television programs and 

aggressive behavior in children, in such a communicative environment it is crucial to 

understand how the content they consume can be related to attitudes and behaviors that 

children show. The general objective of the study was to determine the degree of 

relationship between television programs and aggressive behavior in children aged 3, 4 

and 5 years old from the Initial Educational Institution N° 276 “Santiago Chejoña” - Puno. 

The study methodology is of quantitative approach, correlational - explanatory type, with 

a non-experimental design. The population consisted of 64 boys and girls, with a non-

probabilistic sampling - census sample type. Data collection was carried out by means of 

the following instruments: the questionnaire of television programs and the scale of 

estimation of aggressive behaviors, both instruments elaborated by the researcher herself, 

which were validated by experts. The data obtained were processed using Microsoft Excel 

and SPSS V29; the normality test, Spearman's test at a significance value of 0.05 or 5%, 

was applied. The results obtained through the tests show that there is a low positive 

correlation of 0.376 between the variables television programs and aggressive behavior 

in boys and girls. As a result, it is concluded that the less exposure to television programs, 

the less aggressive behavior in children of 3, 4 and 5 years old of the Initial Educational 

Institution N° 276 “Santiago Chejoña” - Puno. 

Keywords: Physical aggression, Verbal aggression, Aggressive behavior, Childhood, 

Television programs.
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CAPÍTULO I 

INTRODUCCIÓN 

El estudio de investigación fue motivado por la urgente necesidad en los entornos 

educativo y social. Esta necesidad se identificó a través de interacciones directas con los 

niños del nivel inicial, donde se observó que muchos de los niños y niñas evidenciaban 

problemas de conducta agresiva verbal y/o física (golpes, pellizcos, empujones, escupir, 

patear, berrinches, insultos, entre otros). Dado que las conductas agresivas no son innatas 

en los niños; es necesario comprender los mecanismos subyacentes que pueden impulsar 

a los niños y niñas a demostrar conductas agresivas violentas.  

Investigadores, educadores y padres han reflexionado mucho a lo largo de los años 

sobre aquello que influye en la conducta agresiva en los niños, generando debates y 

preocupación. La existencia de un aparato tecnológico aparentemente inofensivo 

paulatinamente va dañando la tranquilidad, seguridad y bienestar de los niños, según 

datos del CONCORTV (Chávez, 2023), 99 de cada 100 hogares peruanos ven televisión, 

y lamentablemente estos televisores son un sitio donde la proliferación de contenidos 

violentos es de fácil acceso, lo que significa que estos programas televisivos no aseguran 

el debido cuidado ni respeto por los contenidos que transmiten y menos por las personas 

a quienes van dirigidos. Desafortunadamente, las formas y maneras en que estos 

programas llaman la atención del público podrían influir negativamente en la conducta 

agresiva de los niños. Por ende, llegamos a plantearnos la siguiente interrogante para 

nosotros mismos: ¿Cómo se relaciona los programas televisivos en la conducta agresiva 

de los niños? La preocupación por la relación existente entre la conducta agresiva de los 

niños y los programas televisivos se remonta décadas atrás. Aunque actualmente la 

televisión se utiliza más para divertir que para educar, existe una gran intranquilidad por 
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el daño que puede causar a los más pequeños debido a su naturaleza violenta. La teoría 

del aprendizaje social, elaborada por el psicólogo Bandura (1977), afirma que “el 

modelaje, la imitación y la observación son esenciales en el proceso de aprendizaje”. 

Entonces Bandura nos da a entender que los niños aprenden habilidades sociales mediante 

la observación y la imitación. Imitan los modelos violentos, agresivos que ven en la 

televisión, lo que lleva a mostrar conductas agresivas y violentas en diversos entornos, 

como en los familiares, institución, ambiente social y momentos de ocio.   

En un mundo en el que el acceso a los contenidos violentos de los medios de 

comunicación es instantáneo, es fundamental abordar este problema con una firme 

comprensión basada en datos precisos, actualizados y auténticos. Por ello, la presente 

investigación denominada “Los programas televisivos y su relación con la conducta 

agresiva en niños de 3,4 y 5 años de la I.E.I. 276 Santiago Chejoña - Puno”, pretende 

determinar la relación de los programas televisivos en la conducta agresiva de los niños, 

niñas.  

El marco de este estudio se divide en cuatro capítulos: 

Capítulo I: Se considera el planteamiento y formulación del problema, luego 

visualizamos las hipótesis, seguido a ello la justificación y los objetivos de la 

investigación.  

Capítulo II: Se destaca la revisión de la literatura donde se muestra los 

antecedentes previos internacionales, nacionales y locales para la investigación, el 

marco teórico que sustentan el trabajo de investigación.  

Capítulo III: Se aborda la metodología de investigación, ubicación geográfica, 

periodo de duración del estudio, procedencia del material utilizado, población y muestra 
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de estudio, diseño estadístico, procedimiento de la recopilación de datos, la 

Operalización del sistema de las variables y el análisis de los resultados.  

Capítulo IV: Se da interpretación a los resultados y la discusión del estudio. 

Finalmente se presenta las conclusiones, recomendaciones, referencias bibliográficas y 

anexos para aclarar, elaborar y ampliar información sobre el caso. 

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA  

En el contexto actual, el impacto de la televisión en la conducta agresiva de los 

niños es un tema de gran relevancia, sobre todo cuando se trata de la exposición a 

contenidos violentos, del mismo modo llega a ser un tema que a pocos les interesa saber. 

Existen varias razones para impedir que los niños vean demasiada televisión, y la que se 

menciona es una de ellas (conducta agresiva). Los efectos negativos que puede tener en 

su salud general y física, además de afectar su desarrollo social, emocional y cognitivo, 

pero asi como existen varias razones negativas, también existe el poco interés de los 

docentes, padres de familia por tomar responsabilidad y preocupación del contenido de 

los programas televisivos al cual exponen a sus menores niños. 

Las agresiones verbales o físicas de los niños hacia otras personas como a sus 

compañeros de aula, docentes, propios padres o personas desconocidas pone en evidencia 

la despreocupación de querer saber el motivo, razón o causa del por qué los niños 

manifiestan este tipo de conductas; consecuentemente este tipo de conductas agresivas 

deterioran el clima social de la institución educativa, no solo se ve involucrado el niño(a) 

sino también la docente de aula y los propios padres, lamentablemente al consultar o al 

querer saber más sobre la manifestación de conductas agresivas de un niño(a) a sus 

padres... la respuesta que se obtiene es poco verídica porque como padres no se quieren 

ver  envueltos y menos hacerse responsables de aquello que es MALO. Durante la 
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realización de mis practicas pre profesionales y experiencia laboral puedo decir que los 

padres poco o nada se ven interesados por querer solucionar problemas “malos” de sus 

niños, y si eventualmente lo hacen siempre buscan a un tercero para limpiarse las manos, 

tomando 0 responsabilidad.  

El problema involucra a todos como, al estado peruano (MINEDU), nuestra 

municipalidad, las UGEL, la institución educativa, docentes y padres de familia, ¿saben 

realmente que una de las causas de la conducta agresiva de sus hijos proviene de la 

televisión y en específico de los programas televisivos que ven? Numerosos programas 

televisivos han sido duramente criticados por el contenido que emiten, no respetan los 

horarios familiares y poco o nada les interesa acatar el marco legal peruano del Art. 40 

de la Ley 28278 – Ley de Radio y Televisión, horario familiar. La programación que se 

transmita en el horario familiar debe evitar los contenidos violentos, obscenos o de otra 

índole, que puedan afectar los valores inherentes a la familia, los niños y adolescentes. 

Este horario es el comprendido entre las 06:00 y 22:00 horas. (Ley 28278 de 2005. Ley 

de radio y televisión. 11 de enero 2005. D. S. 005-2005-MTC), y el Artículo N° 1 del 

Código de Ética de la Sociedad Peruana de Radio y Televisión. Los servicios de 

radiodifusión sonora y por televisión deben contribuir a proteger y respetar los derechos 

fundamentales de las personas, así como los valores nacionales que reconoce la 

Constitución Política del Perú y los principios establecidos en la Ley de Radio y 

Televisión. (Sociedad Nacional de Radio y Televisión, s.f.). Desafortunadamente a los 

productores de estos programas televisivos les interesa más el tener un alto rating, sumar 

cuantiosas cantidades de dinero, sabiendo que los niños y niñas son su público más 

atrayente y seguro.  

En una nota de prensa realizado este 30 de abril del presente año por la periodista 

Dayane Mayta del medio de comunicación radial Onda Azul, según la plataforma SíseVe 
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(plataforma del ministerio de educación que permite denunciar o reportar casos de 

violencia escolar) la región de Puno reporta 16 casos de violencia escolar y dentro de ellas 

un caso en el nivel inicial. Asi mismo, en la nota de prensa se menciona que existen casos 

no resueltos y probablemente exista más casos no reportados ya que no se da a conocer 

las estadísticas o índices que existan en nuestra región.  

En la I.E.I. N° 276 “Santiago Chejoña” de la ciudad de Puno, se observó que los 

niños y niñas de las edades de 3,4 y 5 años manifiestan conductas agresivas verbales y 

físicas, asi mismo se vio que estas formas de conductas agresivas son tomadas como 

“normales”, “solo juegan”, “propio de su edad”, “asi son” entre otros. Un ambiente 

institucional saludable es fundamental para el desarrollo de nuestros niños y niñas. La 

conducta agresiva no se hereda sino se aprende, Vygotsky (1978), Argumenta que el 

entorno social y cultural de un niño desempeña un papel fundamental en su desarrollo 

cognitivo. aunque no aborde directamente la relación entre la televisión y la conducta 

agresiva de los niños, nos da a entender que con la exposición e interacción a la violencia 

de los medios nuestros niños se verán afectados. De esta manera la investigación servirá 

para conocer la relación entre ambas variables y sobre su influencia en los niños y niñas 

de las edades de 3,4 y 5 años, ayudando de esta forma a que las personas tomen conciencia 

sobre las conductas agresivas que vuestros hijos e hijas manifiestan. Del mismo modo, 

para exponer sobre el valor y autoridad que le estamos dando a la televisión y a los 

programas televisivos sobre nuestros niños y niñas. 
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1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA 

1.2.1. Problema general 

• ¿Cómo se relaciona los programas televisivos en la conducta agresiva de los 

niños y niñas de 3,4 y 5 años de la institución educativa inicial N° 276 

Santiago Chejoña – Puno? 

1.3. HIPÓTESIS DE LA INVESTIGACIÓN  

1.3.1. Hipótesis general  

• Los programas televisivos se relacionan de manera negativa en la conducta 

agresiva de los niños y niñas de 3,4 y 5 años de la institución educativa inicial 

N° 276 Santiago Chejoña – Puno. 

1.3.2. Hipótesis especificas  

• Los programas televisivos de entretenimiento si se relacionan altamente en la 

conducta agresiva física de los niños y niñas de 3, 4 y 5 años de la institución 

educativa inicial N° 276 Santiago Chejoña – Puno. 

• Los programas televisivos de entretenimiento si se relacionan altamente en la 

conducta agresiva verbal de los niños y niñas de 3, 4 y 5 años de la institución 

educativa inicial N° 276 Santiago Chejoña – Puno. 

1.4. JUSTIFICACIÓN DEL ESTUDIO 

La televisión es un medio de comunicación influyente, que se ha vuelto 

indispensable en los hogares de las distintas y numerosas familias a nivel mundial, esta 

industria integra una amplia gama de los llamados PROGRAMAS televisivos; 

actualmente estos programas forman parte de la vida rutinaria de los distintos hogares, 
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siendo un medio de comunicación masivo y muy importante, al presente en nuestro país 

ha influido en la educación de todos los estudiantes de los distintos niveles del sistema 

educativo; en el encontramos los programas informativos, entretenimiento, culturales, 

deportivos, etc. El problema que tiene la televisión es que no transmite contenidos 

necesarios e importantes para la población pues si nos sentamos un par de horas frente a 

un televisor podemos observar que en los diferentes canales que existe en una TV 

convencional o en uno que tenga infinidad de programas (Cable, Direc TV, Disney plus, 

Netflix, Amazon) nos daremos cuenta que la mayor cantidad de los programas televisivos 

que se muestran son para distraer al televidente, en otras palabras para que pueda perder 

su tiempo sentado frente a la pantalla, lo mismo pasa con los niños y dependiendo su edad 

ellos pueden estar sentados horas de horas frente al televisor los niños no distinguen el 

contenido de los programas que ven si son “buenos o malos” ellos solo observan aquello 

que capta su atención; lamentablemente los adultos suelen pensar que las imágenes 

violentas, acciones, palabras, música de los programas que ven no influyen sobre el niño 

(a) y piensan que por ser un niño este no entenderá nada de lo que ven o escuchan, por lo 

mismo de que se trata de “niño”.  

En pleno siglo XXI no sabemos si estamos luchando porque nuestro presente que 

forjara el futuro de nuestro país mejore (educación) o estamos luchando con los 

programas televisivos y su contenido, o con los padres y/o madres de familia, porque es 

casi imposible que la TV y los padres de familia hagan una mea culpa de sus acciones. 

Empezamos por el tipo de contenido que nos muestran los programas televisivos que por 

ganar ratings presentan hasta que menos nos imaginamos y eso le gusta al televidente 

,pero estas mismas empresas no piensan en los más pequeños porque no analizan a detalle 

el contenido de los programas si son o no apto para niños, tampoco dan cuenta de que al 

transmitir contenido violento un niño no esté viendo junto a su familia; en segunda están 
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los padres de familia que tampoco tomarían la responsabilidad de las conductas 

(agresivas) que sus hijos muestran en los diferentes lugares o espacios que se encuentran, 

aparte de las agresiones físicas ,también existe las agresiones verbales como insultos, 

groserías, gritos, etc. A esto se le suma el vocabulario que dicen los mismos adultos más 

lo que se transmite el audio del programa, para los adultos se les hace un tanto difícil 

tomar la responsabilidad  y más cuando ellos son ausentes en casa por motivos de trabajo, 

dejando al niño (a) solo en casa o al cuidado de una niñera o nana, que por no querer 

atender al niños con juegos, salidas al parque, etc cede el control de la TV y el niño (a) 

dependiendo su edad busca programas que les gustan o busca programas que ve con sus 

padres, canales de entretenimiento violento. Viendo nuestra realidad actualmente la 

mayoría de las personas (familias) ocupan su tiempo libre observando programas de 

entrenamiento (dibujos animados, películas, series, reality show, novelas, etc.) por el 

mismo hecho de no encontrar en casa otro tipo de actividades o solo estar tomándose un 

descanso; los niños captan e imitan todo lo que ven de los programas televisivos, sin saber 

si el contenido que ven es bueno o malo, que al tiempo podrían llegar a mostrar conductas 

violentas en su entorno o instituciones educativas (jardín). Todos tenemos la 

responsabilidad de educar en valores a nuestros niños (as) y el principal lugar donde este 

primer paso debe de darse es el hogar, los niños y niñas imitan todo y la violencia no es 

ajena a ellos, actúan en ella como una forma de defensa o agresión hacia otra persona y 

puede llegar a que esa conducta que opta el niño o niña sea irremediable a un futuro.  

Con la presente investigación se pretende determinar la relación negativa de 

algunos programas de televisión a la conducta agresiva de los niños y niñas en la I.E.I. 

N° 276 “Santiago Chejoña”. Por qué detrás de este tipo de conductas que el niño o niña 

muestra siempre hay una influencia negativa que tiene relación con su actuar.  
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1.5. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACIÓN  

1.5.1. Objetivo general 

• Determinar el grado de relación de los programas televisivos en la conducta 

agresiva en los niños y niñas de 3, 4 y 5 años de la institución educativa inicial 

N° 276 Santiago Chejoña – Puno. 

1.5.2. Objetivo especifico 

• Determinar los tipos de programas televisivos que se relacionan altamente en 

la conducta agresiva física en los niños y niñas de 3, 4 y 5 años de la 

institución educativa inicial N° 276 Santiago Chejoña – Puno. 

• Determinar los tipos de programas televisivos que se relacionan altamente en 

la conducta agresiva verbal en los niños y niñas de 3,4 y 5 años de la 

institución educativa inicial N° 276 Santiago Chejoña – Puno.
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CAPÍTULO II 

REVISIÓN DE LITERATURA 

2.1.  ANTECEDENTES 

A continuación, se presentan diferentes investigaciones desde el campo 

internacional, nacional y local con el problema de investigación los programas televisivos 

y la conducta agresiva de los niños y niñas como principales variables del presente 

estudio.   

2.1.1. Antecedentes Internacionales. 

Loor Liliana (2019), realizo su investigación titulada “Influencia de los 

medios tecnológicos en la conducta agresiva de los niños de 4 a 5 años del centro 

educativo columbia de Guayaquil en el periodo 2018 - 2019”. Presento como 

objetivo analizar la influencia de los medios tecnológicos en la conducta agresiva 

de los niños de 4 a 5 años del centro educativo columbia de Guayaquil en el 

periodo 2018 – 2019. Llega a la conclusión que la mayoría de niños muestran 

conductas agresivas y utilizan los medios tecnológicos sin medidas de cuidado. 

López Iliana (2018), realizo su investigación titulada “Influencia de los 

contenidos de los programas infantiles de la televisión nacional, en la conducta 

de los niños de 2 a 5 años de la ciudadela muñoz rubio de cantón Babahoyo, 

provincia los ríos”. Tiene como objetivo, analizar si los programas infantiles con 

la conducta de los niños, ya que en la edad de 2 a 5 años los niños asumen 

personalidades de los programas, pero estos son temporales y que tiene más 

influencia sobre el niño es la educación y amor que reciben en casa y lo que 

observan de los programas infantiles son cosas pasajeras. 
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2.1.2. Antecedentes Nacionales. 

Vásquez Carolina (2022), realizo su investigación titulada “Dibujos 

animados violentos y comportamiento agresivo en niños de 5 años de la I.E.I. 

N°479, Ucayali, 2022”. Concluyo que el porcentaje de dibujos animados 

violentos es 41,7% bajo, 51,7% medio y 6,7% alto, lo porcentaje de alumnos que 

muestran un comportamiento agresivo es de 53,3% bajo, 41,7% regular y 5,0% 

alto, lo que indica que el 46,7% de la muestra de estudiantes muestran un 

comportamiento agresivo. Utilizando un nivel de r = 0,571 con una relación entre 

las variables. El estudio I.E.I. N° 479, Ucayali, 2022 encontró relación entre 

dibujos animados violentos y conducta agresiva en niños de 5 años. 

Chahuayo Sandra & Huayllani Judith (2021), realizaron su investigación 

titulada “Los dibujos animados violentos y la conducta agresiva de los niños de 

5 años de la institución educativa inicial N° 142 - Huancavelica”. Presentaron 

como objetivo determinar la relación que existe entre los dibujos animados 

violentos y la conducta agresiva de los niños de 5 años de la institución educativa 

inicial N° 142 – Huancavelica. Llegan a la conclusión que la exposición a los 

dibujos animados violentos se relaciona en forma positiva y significativa con las 

conductas agresivas de los niños de 5 años de la institución educativa inicial 

N°142 – Santa Ana; cuyo coeficiente de Rho de Spearman es de 0,388. 

Manya y Quiroz (2020), realizaron el trabajo de investigación sobre “La 

exposición a programas televisivos infantiles no educativos y conducta agresiva 

en infantes de educación inicial – Cajamarca”. El objetivo planteado era 

determinar la relación entre la exposición a programas televisivos no educativos 

pudiendo asi identificar la conducta agresiva de los niños y niñas de 3 a 5 años. 
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La conclusión de dicha investigación nos da a entender sobre la alta relación que 

hay entre los programas televisivos no educativos y la conducta agresiva en los 

niños de 3 a 5 años. 

Torres Ana (2019), realizo su investigación titulada “Los programas 

infantiles de televisión y la agresividad de los estudiantes de 3 a 5 años de la IEI 

337 sangarara del nivel inicial del distrito de comas – año nuevo UGEL 04 en el 

año 2019”. Llega a la conclusión que de cada 10 niños 7 ven contenidos con 

formas de violencia, además se deduce que el contenido que ven los niños es más 

determinante que las horas que pasan frente a una pantalla.  

Ángeles y Depaz (2018), en su investigación sobre “La influencia de los 

programas televisivos en la conducta agresiva de los niños de cinco años de la 

I.E.I. N°122 de Huarupampa – Huaraz”, tuvo como objetivo establecer la 

influencia que tienen los programas de televisión en la conducta agresiva de los 

niños. El resultado obtenido fue que el 60% de los niños encontraron la motivación 

de su conducta agresiva en los programas de peleas que ellos ven. 

2.1.3. Antecedentes Locales. 

Encinas Tania (2021), en su investigación “Programas televisivos y 

conducta agresiva de niños y niñas de 4 y 5 años de la institución educativa inicial 

N° 279 Villa Paxa”, su objetivo es conocer la relación que existe entre los 

programas televisivos violentos y la conducta agresiva de los niños y niñas de 4 y 

5 años de edad. La conclusión de dicha investigación muestra que los niños de 4 

y 5 años de la institución educativa inicial 279 Villa Paxa tienen una relación 

positiva entre la conducta agresiva y los programas televisivos como consecuencia 

de la libre exposición a los programas televisivos. 
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Paquera Aguida (2018), en su investigación titulada “Influencia de los 

programas televisivos de entretenimiento en la conducta de los niños y niñas de 

5 años de la IEI.387 las Torres San Carlos en el año 2016”. Tuvo como objetivo 

general el determinar la influencia de los programas televisivos de entretenimiento 

en la conducta de los niños y niñas de 5 años de la IEI. 387 “Las torres”, Puno – 

2016. Teniendo como conclusión el siguiente resultado, dependiendo de la 

duración, la frecuencia y el tipo de programa que vean los niños, los programas 

de entretenimiento televisivo de entretenimiento influyen de forma negativa en la 

conducta moral, emocional, intelectual y físico de los niños de esta institución. 

Miranda Estefanía (2017), realizo su investigación titulada “Influencia de 

los programas televisivos en el comportamiento violento de los niños y niñas de 

4 años de la I.E.I. Katherine Navarrete Kalinoswki, del centro poblado de 

tambillo distrito de Urcos - 2017”. Que tiene como objetivo determinar cuál es el 

nivel de influencia de los programas de televisión en el comportamiento violento 

de los niños y niñas de 4 años de la I.E.I. Katherine Navarrete Kalinoswki, del 

centro poblado de tambillo distrito de Urcos – 2017. Llego a la conclusión que el 

61,9% de los jóvenes están expuestos a la televisión a niveles elevados sin la 

supervisión de un adulto. Por otro lado, el 47,6% de los niños tienen 

comportamientos violentos, incluyendo destrucción de material y agresiones 

verbales y físicas. Además, fue factible demostrar que existe una conexión entre 

las variables de estudio y sus respectivas dimensiones de estudio en la prueba de 

contraste de las hipótesis planteadas en la investigación. 

Lozano Karim (2015), realizo su investigación titulada “Influencia de la 

televisión en el comportamiento agresivo de las niñas y niños de 5 años de la 

institución educativa Montessori del Cusco en el año 2015”. Presento como 
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objetivo analizar la influencia de la televisión en el comportamiento agresivo de 

los niños y niñas de 5 años de la institución educativa Montessori del Cusco en el 

año 2015. Llegando a las siguientes conclusiones: en el primer trimestre el 37.9% 

si ven programas de entretenimiento y programas infantiles y el 62.1% no ven 

programas infantiles y entreteniendo; respecto al comportamiento agresivo el 

51.7% demuestra un comportamiento agresivo. Frente a las jornadas de reflexión 

como parte del proyecto de investigación se obtuvo resultados que el 62.1% si ven 

programas infantiles y de entretenimiento y el 37.9% no ven estos programas; el 

comportamiento agresivo representa un 29.4% lo que significa que los niños y 

niñas mejoraron su comportamiento agresivo. 

2.2. MARCO TEÓRICO 

2.2.1. Programas Televisivos. 

2.2.1.1. Concepto de Televisión. 

Para Perez J. y Merino M. (2013). “En el caso de la televisión por cable, 

la transmisión se produce a través de una red especializada. La televisión es una 

técnica de transmisión a distancia de imágenes y sonidos mediante ondas de 

radio”. Lo malo de la televisión no es la tecnología de grabación y transmisión por 

las ondas de imágenes y sonido, lo malo de la televisión viene de la existencia de 

empresas diversas de canales y que deben imponer sus programas en un máximo 

de 21 hogares y durante la mayor cantidad de horas al día, para multiplicar su 

rentabilidad. Pierre (1991), actualmente en nuestro país la televisión y dentro de 

ella los programas televisivos están acaparando los horarios familiares, 

interrumpiendo la relación, socialización entre los integrantes de la familia, 

lamentablemente nuestra situación pandémica actual nos orilla a depender 
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socialmente de la televisión y los programas que se emiten en ella.  

No podemos dejar de reconocer que, como empresas comerciales, están 

obligados a despertar el interés de los espectadores mediante el empleo de 

imágenes que despiertan la curiosidad, efectos de color, música, etc. hay que tener 

en cuenta que tipo de mensaje envían y si son aptos para todas las edades. El efecto 

persuasivo que tiene la televisión, especialmente en los niños, la cantidad de horas 

que le dedican, la imitación de conductas aprendidas a través de las imágenes que 

ven, la falta de relación con otros miembros de la familia por estar centrados en la 

televisión, etc., tiene que ser muy discutido por la influencia que este medio tiene 

en niños, adolescentes y adultos; se da en todas las religiones, razas, condiciones 

sociales, etc. (Andrade, 2008).  

2.2.2. Tipos de Programas Televisivos. 

2.2.2.1. Programas Educativos. 

La capacidad de la televisión educativa como herramienta de 

comunicación para proporcionar material de manera que inspire interés, 

concentración y aprendizaje es impresionante. 

Es fundamental subrayar que la TV educativa es objeto de 

evaluación y no de calificación, que es una de sus características. La TV 

educativa suele ser empleada por las instituciones educativas como 

herramienta en el proceso de enseñanza – aprendizaje. 

Se emiten documentales, reportajes, entrevistas, informes, noticias 

y programas infantiles. El objetivo de la televisión educativa siempre ha 

sido mejorar la educación de todas las personas mejorando el proceso de 
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aprendizaje de los estudiantes y haciéndolo más entretenido mediante el 

uso del sonido y las imágenes en movimiento. 

La televisión educativa sirve como herramienta educativa adicional 

al facilitar el aprendizaje, mejorar la retención y permitir el crecimiento de 

capacidades adicionales. (Mendoza, 2013). 

2.2.2.2. Programas Informativos. 

Según Barbenera (2011), “la tarea de presentar a la audiencia la 

actualidad más pertinente corresponde a los noticieros. El noticiero es el 

programa de noticias ideal. El tiempo, las entrevistas, las noticias 

deportivas y los reportajes son otros de los programas informativos” 

Se denomina informativo a un programa de televisión o radio que 

ofrece noticias de interés general. Las creaciones basadas en la lógica y 

conectadas con la realidad son programas informativos:” la televisión 

construye una realidad informativa a partir de los hechos ocurridos en la 

sociedad. A diferencia de la ficción, no crea la realidad, sino que la 

interpreta a la luz de su propia programación, intereses y objetivos” 

(Herreros, 2004). En televisión, la información puede trasmitirse en una 

variedad de géneros y formatos, y los programas informativos suelen 

combinar todas estas técnicas. El noticiero es un ejemplo de género, y un 

informativo o reportaje semanal es un ejemplo de formato (Wikipedia, 

2021).  

2.2.2.3. Programas De Entretenimiento. 

La televisión tiene muchas finalidades, entre ellas el 
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entretenimiento. Dado que ocupa la mayor parte del tiempo de emisión, 

esta es la función más significativa de la televisión moderna.  

Destacan dos tipos de programas de entretenimiento: 

Ficción: Los programas que utilizan historias ficticias para retratar 

la realidad se conocen como programas de ficción. Se trata de programas 

de televisión, telenovelas, películas y telefilmes (producidos por la misma 

televisión). Lo que suele despertar la curiosidad del público.  

No Ficción: Los programas de entretenimiento de no ficción 

pueden ser híbridos y contener elementos de divulgación e información. 

Es el caso, por ejemplo, de las revistas, que sirven de contenedor para 

programas de entrevista, música y tertulias 

Otro tipo de programa de entretenimiento son los concursos. En 

ellos, un presentador pone a prueba los conocimientos, las habilidades o la 

suerte de los participantes o concursantes.  

Reality Shows: La televisión ha recuperado el entretenimiento de 

no ficción en los últimos años. En la televisión, somos testigos de las vidas 

aparentemente reales de los participantes, Barbenera (2011). En el Perú el 

programa de concurso que genera mayor audiencia en horas familiares y 

toma el control del hogar es el reality show llamado esto es guerra. 

2.2.3. Efectos negativos de la televisión y los programas televisivos en los 

niños. 

El niño y la televisión: Según la teoría de socialización comunitaria de 

Erickson, un niño desarrolla habilidades y normas sociales entre los 2 y los 6 años 
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a través del desarrollo de actitudes preferidas hacia sus padres, familiares y otras 

personas relevantes. Los hábitos permanentes y los rasgos emocionales se 

establecen entre los 4 y los 5 años y son cruciales para la identificación y la 

imitación. Esto se relaciona con las normas sociales y las actitudes de quienes les 

rodean, que pueden desarrollarse incluso involuntariamente (Menendez, 2018). 

Los niños ven de 22 a 25 horas de televisión a la semana por término 

medio. En general, puede afirmarse que los niños pasan más tiempo viendo la tele 

que en clase a lo largo del curso escolar. En las primeras fases de socialización de 

un niño, la televisión ofrece, más que ningún otro medio, una base compartida de 

información (Guía infantil, 2015). 

Incluso en sus primeros años, los niños son grandes imitadores. Aprenden 

a comer, vestirse, ir al baño y comunicarse con los demás. Cuando los niños 

utilizan un término terrible por irritación, muchos padres se ven obligados a 

revisar su vocabulario porque no son especialmente exigentes con lo que imitan. 

Aunque la imitación no es el principal método de aprendizajes de un niño, es el 

primero y sienta las bases de los aprendizajes posteriores. Los niños imitan 

continuamente a quienes les rodean, por lo que parece lógico que imiten a quienes 

ven en medios como la televisión. 

Durante muchos años, los investigadores han demostrado como los niños 

se ven influidos por la programación televisiva y se sientes animados para imitar 

o replicar los modelos de conductas que presencian. Los niños aprenden de estos 

medios a resolver sus conflictos mediante la violencia y no miden las 

consecuencias que sus actos puedan tener. 
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Para, Donas (1998), expone que cuando los niños pasan en promedio de 3 

a 4 horas diarias en la televisión, esta puede influenciar poderosamente, en la 

formación del carácter y en la conducta del niño, los psiquiatras de niño 

encontraron que lo siguiente:  

• Imitan lo que observan en la televisión, la violencia.  

• Inmunes a la violencia y aceptan a la misma como una solución a sus problemas 

• Se identifican con ciertos tipos de caracteres, conductas (victima, victimario) 

• Los niños y niñas eligen ver la televisión en su tiempo libre antes de realizar 

otras tareas. 

• Los niños reproducen los modismos, palabras despectivas, jergas de los 

personajes de los programas infantiles que se transmite por la televisión. 

• Los personajes de la televisión de los programas infantiles accionan 

movimientos bruscos, toscos que son imitados por los niños.  

• La comunicación de padres a hijos se ve irrumpida e influenciada 

negativamente por los programas infantiles (Manguiña, s.f.) 

Por otro lado, Guerri (2020) nos dice que los niños recogen de la televisión 

un sinfín de información que no siempre es adecuada, apropiada, sana y que no 

les ha de servir para lograr una integridad biopsicosocial. Los niños que ven 

excesiva televisión tienen más probabilidad de desarrollar riesgos en: 

• Esforzarse por hacer los deberes (una obligación), en lugar de dedicar tiempo 

a leer, investigar, etc.  
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• No hacer deporte, ser sedentario y, con el tiempo consecuentemente llegar a 

sufrir de obesidad (sobre peso). 

• Ser seres aislados que eligen ver la televisión antes que cualquier otro 

pasatiempo más útil. 

• No tener una buena relación con sus iguales (niños), sus padres, hermanos y 

familia, por consiguiente, su interacción social es mínima. 

• Dejan a un segundo plano los buenos pasatiempos (juegos tradicionales), como 

jugar con los niños de su edad, hacer deporte, entre otros. 

Numerosos estudios han demostrado que ver la televisión en exceso está 

relacionado con una seria de efectos nocivos para la salud. Estos resultados 

pueden incluir un aumento de las conductas violentas (agresivas), pasando por 

imágenes sexuales distorsionadas, problemas con la imagen corporal y el 

autoconcepto, obesidad o problemas nutricionales. (Guerri, 2020). 

La agresión infantil y la violencia en la TV 

¿Por qué estudiar la violencia televisiva? La propia respuesta es debido al 

potencial de impactos negativos, indirectos y cognitivos que puede tener de 

violencia el material televisivo. La violencia tiene consecuencias directas e 

indirectas sobre el comportamiento y las representaciones de la realidad. Según 

Igartua et al. (2001), la investigación en este ámbito se ha centrado en los efectos 

emotivos y cognitivos de ver violencia en los programas televisivos además de las 

conductas. Asi, se plantea la cuestión de si una exposición prolongada a estos 

programas puede tener efectos negativos como la insensibilización a la crueldad, 



36 

 

producir una distorsión en la percepción de la realidad y/o tener un impacto en las 

creencias y actitudes.  

2.2.4. Conducta Agresiva 

2.2.4.1. Conceptos de Conducta 

Por Eduardo (2018). “¿Qué entendemos por conducta? Podemos 

definirla como: el modo de actuar de un individuo, observable, medible y 

modificable.” 

Para Watson (como se citó por Destruge y Calle, 2010) Desarrolló 

la teoría de la psicología estimulo – respuesta como resultado del 

conductismo, haciendo hincapié en que todo aprendizaje es producto del 

entorno del individuo (medio ambiente) y analizando todo tipo de 

comportamiento a través de las respuestas de los musculo o glándulas que 

pueden verse. Según Watson, el medio, la rabia y el amor son emociones 

inherentemente humanas, haciendo conocer que las reacciones 

emocionales son aprendidas.  

La palabra conducta se refiere a las conductas que una persona o 

un animal adoptan en respuesta a diversos estímulos internos o externos. 

La psicología sostiene que la conducta humana, que esencialmente denota 

una acción, representa todo lo que hacemos, decimos y pensamos.  

El comportamiento reflejo, que define las formas y los 

procedimientos para llevar a cabo las tareas esenciales de cada organismo, 

sirve de base biológica al comportamiento. A partir de ahí, el entorno y los 

procesos internos de los estímulos moldean la conducta hasta que se 
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produce un tipo concreto de comportamiento. (Significados, 2018). 

2.2.5. Clases de Conducta Agresiva. 

Para Cruz, (2020). La agresividad infantil puede adoptar formas muy 

diversas. Tanto la agresividad física como la verbal son posibles. 

Agresividad verbal: Utilizar solo palabras para actuar violentamente contra 

otras personas se denomina agresión verbal. Lo más habitual es que este tipo de 

hostilidad se dirija contra los miembros de la familia, en el hogar y quienes son 

los encargados de criar y educar al niño.  

En la mayoría de casos este tipo de agresión suele malinterpretarse y 

minimizarse. No se considera agresión a menos que se fundamente en insultos, 

especialmente duros y fuertes (hirientes). 

Los niños que son agresivos con los miembros de la familia suelen ser 

cobardes cuando están fuera de casa, lo cual es un rasgo de esta agresividad. 

Cuando una persona se ve superada por otra o se plantean cuestiones criticas 

durante una conversación, no queda más remedio que responder con rabia o 

contundente. Este es el tipo de respuesta vocal que se muestra en esa situación. 

Agresividad física: Por otro lado, la agresión física es una manifestación 

más obvia de la actitud violenta de un niño, ya que implica conductas como dar 

puñetazos, patadas, morder, tirar cosas, etc. puede dirigirse a cosas la mayoría de 

las veces a juguetes, animales (con conductas que pueden ser de extrema crueldad) 

o a personas.   

En este último caso la agresividad puede centrarse en adultos desconocidos, 

pero en situaciones graves, también puede dirigirse contra otros niños o adultos, 
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principalmente aquellos con los que convive el niño. 

Se refiere a manifestaciones físicas como pequeñas o graves lesiones físicas 

que dañan, enferman o incluso pueden llegar a matan a una persona. Para ser más 

precisos, las formas mencionadas de agresión pueden existir individualmente, en 

grupos u ocasionalmente, incluso en el mismo niño. 

2.2.6. Conducta Agresiva Infantil. 

Henao (2005), afirma que los comportamientos violentos de los niños 

tienen sus raíces en la unidad familiar, ya que es en la familia donde los niños 

pasan el mayor tiempo posible viendo, sintiendo y actuando como adultos.  

Son los adultos quienes abren una gama de posibilidades para que los 

infantes en palabras de Bandura (1987) imiten y reproduzcan los modelos que ven 

en casa, tanto en la adolescencia como en la edad adulta. 

Eduardo (2018) sostiene que los niños adoptan conductas agresivas de 

pequeños y las llevan a la edad adulta como parte de su repertorio conductual, 

desarrollan graves problemas interpersonales en la adolescencia y la edad adulta, 

que pueden derivar en conductas antisociales, alcoholismo, problemas de 

adaptación al trabajo y a la familia y, en el peor de los casos conductas delictivas 

y trastornos psiquiátricos graves. 

2.2.6.1. Características de la conducta agresiva en los niños.  

Para describir la agresividad pueden utilizarse los siguientes 

rasgos: rabia, ira y furia; estos rasgos pueden resultar placenteros para el 

agresor. Aunque la hostilidad puede manifestarse de muchas formas 

diferentes, el deseo de herir a los demás será siempre su rasgo más 
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definitorio. Destruge y Calle, (2010). 

Para Eduardo, (2018). Por conducta agresiva definimos un patrón 

de conducta entre los niños que es: 

• Exceso de rabia 

• Violaciones de las normas de la casa y la autoridad 

• Abuso verbal 

• Daños materiales 

• El impacto de los arrebatos de ira en el manejo social y académico. 

• Desacuerdos con padres, hermanos y otros familiares. 

• Gritos 

• Molestar a otros integrantes de la familia 

• Pleitos  

Todas estas características deben presentarse en una frecuencia, 

intensidad y duración adecuados para ser considerados un patrón 

conductual. Algunas características casi universales del comportamiento 

agresivo son: 

• Muy impulsivos 

• Relativamente resistentes a la influencia de la experiencia para 

modificar su conducta indeseable. 

• Carencia de habilidad para demorar la gratificación 

• Baja tolerancia a las frustraciones 

2.2.7. Causas de la conducta agresiva 

Para Aguiló y Solano, (2020). Estas son algunas de las causas que pueden 
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llevar a los niños a ser agresivos:  

• Mal ejemplo en casa: En este caso, la teoría del modelo, que sostiene que 

los padres sirven de modelo a sus hijos, se cumple plenamente. La 

violencia seria interiorizada por un niño que sin duda aprende imitando lo 

que observa como un patrón de conducta normal.  

• Exposición a contenido violento: Igual que los padres, existen otros 

modelos de referencia. En consecuencia, un niño expuesto repetidamente 

a videojuegos violentos, deportes de lucha o programas de televisión 

también contribuye directamente al desarrollo de conductas agresivas. 

• Ausencia de reglas en casa: Los niños que crecen en hogares sin normas 

descubren que, en realidad, la ley que se aplica allí es la del más fuerte. 

Ante esta situación los más pequeño aprenden que, en estas circunstancias, 

deben actuar con violencia para afirmar su dominio en el hogar. 

• Intolerancia a la frustración: Cuando los niños se enfrentan a un reto que 

no saben cómo manejar, los niños que aún no han aprendido a aceptar y 

superar las frustraciones pueden reaccionar violentamente, sin querer 

asimilar las consecuencias. 

• Falta de habilidades sociales: La resolución de conflictos es tan crucial 

como saber resolver problemas matemáticos. Sin embargo, para ello se 

necesita de habilidades sociales que permitan a los niños resolver los 

problemas sin recurrir a la violencia, en lugar de los conocimientos 

académicos. 

• Comunicación deciente: Muchas veces, la incapacidad de un niño para 

comunicarse por sí mismo o los retrasos en el lenguaje pueden causar 

frustración que se manifiesta con el uso de la agresividad como respuesta.  
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CAPÍTULO III 

MATERIALES Y MÉTODOS 

3.1. UBICACIÓN GEOGRÁFICA DEL ESTUDIO  

3.1.1. Ubicación Geográfica 

El presente estudio de investigación se llevó a cabo en el departamento de 

Puno, provincia de Puno, distrito de Puno, abarcando parte del centro poblado de 

Santiago de Chejoña. Se seleccionó la I.E.I. N° 276 “Santiago Chejoña” como 

centro de estudio, con dirección en el Jr. Altiplano s/n, área urbana. Esta 

institución fue elegida debido a que cuenta con una infraestructura acorde a las 

necesidades de los niños, perteneciente a la UGEL Puno y a la DRE Puno.  

La institución educativa inicial N° 276 actualmente cuenta con 64 niños, 

04 docentes, 01 auxiliar, 01 personal de servicio.  

3.1.2. Ubicación Política  

Centro poblado : Santiago Chejoña 

Distrito  : Puno 

Provincia  : Puno  

Departamento  : Puno
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Figura 1 

Localización satelital de la institución educativa inicial N° 276 “Santiago Chejoña”. 

Nota: Extraído de Google Maps. 

Figura 2 

Frontis de la institución educativa inicial N° 276 “Santiago Chejoña”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: Fotografía extraído de Google.
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3.2. PERIODO DE DURACIÓN DEL ESTUDIO 

El presente estudio se desarrolló en un periodo de aproximadamente 04 meses, 

desde el 20 de marzo 2024 al 06 de junio 2024, considerando los cinco días semanales, 

con los salones de 3 años, 4 años “A” y 5 años, inter diario para el salón de 4 “B”, en las 

4 aulas se aplicaron los instrumentos planteados.  

3.3. PROCEDENCIA DEL MATERIAL UTILIZADO  

Los datos para este estudio fueron recopilados de dos fuentes principales: el 

cuestionario de los programas televisivos y la escala de estimación de conductas 

agresivas. El registro de matrícula de los niños y niñas fue obtenido de la oficina de 

dirección de la I.E.I. N° 276 “Santiago Chejoña”, abarcando el año en curso 2024. Estos 

registros incluyeron información detallada sobre la cantidad de niños y niñas 

matriculados en los 3 niveles (3,4 y 5 años). Además, se llevó a cabo el uso de la técnica 

de la observación y la encuesta con una muestra censal del total de niños y niñas 

matriculados. La técnica de la observación proporcionó perspectivas adicionales sobre las 

formas de conductas que manifestaban los niños y niñas.  

Para llevar a cabo el presente estudio, recopilar los datos pertinentes, evaluarlos y 

mantener un registro organizado del trabajo, fue necesario cierto material de escritorio 

básico. Éstos eran:   

• Hojas bond y cuaderno: Para imprimir y tomar el cuestionario de los programas 

televisivos y la escala de estimación de las conductas agresivas, asi como el registro 

de actividades puntuales (cuaderno). 

• Lapicero y lápiz: Para escribir y hacer anotaciones respecto a la investigación.  
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• Carpeta o archivador: Para almacenar y organizar los documentos por edades, por 

aulas, por los ya evaluados y para reprogramaciones. 

• Grabadora de video y audio (celular): Para grabar, tomar fotos reales y verídicas de 

las entrevistas realizadas a los niños y niñas. 

3.4. TÉCNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCIÓN DE DATOS 

La elección de las técnicas e instrumentos son acordes a la naturaleza de la 

investigación, tomando en cuenta los objetivos y las características de la población en 

estudio, fue crucial seleccionar métodos que garanticen la validez y fiabilidad de los datos 

recogidos, asi como que sean éticamente apropiados para los participantes involucrados.  

3.4.1. Técnicas de Investigación 

Observación: “La técnica de observación es una técnica que consiste en 

observar personas, fenómenos, hechos, casos, objetos, acciones, situaciones, etc 

con el fin de obtener determinada información necesaria para una investigación” 

(Castellanos, 2017). 

Encuesta: Según Tamayo y Tamayo (como se citó en Briceño et al., 

2018), “la encuesta es aquella que permite dar respuestas a problemas en términos 

descriptivos como de relación de variables, tras la recogida sistemática de 

información según un diseño previamente establecido que asegure el rigor de la 

información obtenida”  

3.4.2. Instrumentos de Investigación 

Cuestionario: “Un cuestionario es una herramienta de investigación que 

consiste en una serie de preguntas y otras indicaciones con el propósito de obtener 

información de los consultados”. (Wikipedia, 2021). 
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• Cuestionario de los programas televisivos: Fue diseñado y elaborado por la 

propia investigadora, para recopilar datos a través de preguntas estructuradas, 

claras y pertinentes, relacionadas a la investigación. El cuestionario consta de 

15 ítems, diseñada para evaluar la variable de los programas televisivos, la 

escala utilizada fue de tres alternativas (siempre, a veces, nunca) valoradas en 

1,2 y 3; lo que nos permite obtener datos para las dimensiones de programas 

televisivos de entretenimiento, informativo y educativo – infantil. 

Escala de estimación: “La escala estimativa, es un instrumento de 

observación que sirve para evaluar las conductas, productos, procesos o 

procedimientos realizados por el estudiante; marcan el grado en el cual la 

característica o cualidad está presente”.  (Guerrero, 2023). 

• Escala de estimación de las conductas agresivas: Para evaluar factores como 

la conducta de los niños y niñas, se creó la escala de medición, además se 

organizó un protocolo de observación directa, que ayudo a recoger los datos 

necesarios y en el lugar concreto. Este instrumento está compuesto por 15 

ítems, y dividido por dos dimensiones (conducta agresiva verbal y conducta 

agresiva física), contando con tres opciones (sí. a veces, no) valoras en escala 

de 3,2 y 1. 

3.4.3. Prueba de confiabilidad del instrumento 

Los instrumentos creados se validaron mediante la aplicación del juicio de 

expertos, y la confiabilidad del instrumento se evaluó mediante la prueba alfa de 

Cronbach.  
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VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS 

Antes de ser utilizado en un estudio, un instrumento de medida debe ser validado 

por expertos para garantizar su validez y fiabilidad. Cuando una herramienta o 

instrumento de medición se valida mediante la opinión de expertos, éstos a través de su 

experiencia y conocimiento en el área evalúan el instrumento para determinar su 

aplicabilidad y precisión. Estos especialistas evalúan si el contenido del instrumento es 

suficiente para medir lo que se supone que debe medir. 

3.4.4. Validación  

La validación de los instrumentos: Cuestionario de los programas 

televisivos y la Escala de estimación de las conductas agresivas que fueron 

utilizadas en la presente investigación fueron validadas por juicio de expertos, los 

cuales garantizaron la excelencia de los instrumentos en función a los ítems que 

fueron revisados y evaluados de manera apropiada. 

Tabla 1 

Validación por juicio de expertos (Cuestionario de los programas televisivos – 

Escala de estimación de conductas agresivas) 

Experto 

Cuestionario de los 

programas televisivos 

Escala de 

conducta 

agresiva 

Puntuación 

Dra. Chambi Condori Nancy 18 18 

Dra. Zella Payi Nelly Olga 18.5 18 

Promedio 18 18 

Nota: Extraído de la ficha de validación de instrumento. 



47 

 

Procedimiento para realizar la validación del juicio de expertos: 

• Selección de expertos: Se selecciono a profesionales con conocimientos y 

experiencia en el área de la investigación.  

• Creación de instrumentos: Cree un borrador de los instrumentos que debían 

validarse, el cuestionario de programas televisivos y de la escala de estimación de 

conductas agresivas. Comprobando que se ajuste a los objetivos del estudio y a las 

teorías idóneas. 

• Revisión por expertos: Proporcione los dos instrumentos a los de expertos 

solicitando que evalúen la claridad, coherencia, estructura, originalidad y entre otros 

de los instrumentos. Documentando asi la aplicabilidad de los instrumentos en la 

recolección de datos. 

CONFIABILIDAD CON EL COEFICIENTE ALFA DE CRONBACH 

Una medida de fiabilidad denominada coeficiente alfa de Cronbach se utiliza 

principalmente en psicometría e investigación para evaluar la consistencia interna de un 

grupo de ítems que componen una escala u otra herramienta de medida. Esta medida es 

significativa porque demuestra la coherencia con la que los ítems de una escala 

representan una característica. El alfa de Cronbach se aplica en instrumentos politómicas 

es decir que tengan más de dos respuestas. 

Para interpretar el coeficiente del Alfa de Cronbach, es la siguiente: 

• Valores por encima o igual a 0.80, indica que el instrumento es confiable. 

• El valor de  puede variar de entre 0 y 1. Cuanto más cercano sea  a 1, 

mayor es la confiabilidad total.    

Cuya formula es: 
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∝=
𝑘

𝑘 − 1
[1 −  

∑ 𝑠2

𝑆𝑡2
] 

Donde: 

K = El número de ítems 

𝑠2 = Sumatoria de varianzas de los ítems 

S𝑡2 = Varianza de la suma de los ítems  

 = Coeficiente del Alfa de Cronbach 

Se realizo una prueba piloto con una muestra de 15 niños y niñas para evaluar la 

confiabilidad de los instrumentos.  

 Para el instrumento N° 1: CUESTIONARIO DE LOS PROGRAMAS TELEVISIVOS. 

 

 

 

El cuestionario de los programas televisivos en niños de 3,4 y 5 años, presenta un 

coeficiente de confiablidad de 0.77, la cual denoto un nivel aceptable para su aplicación.  

 Para el instrumento N° 2: ESCALA DE ESTIMACION DE LAS CONDUCTAS 

AGRESIVAS. 

 

 

 

La escala de estimación de conductas agresivas en niños de 3,4 y 5 años, presenta 

un coeficiente de confiablidad de 0.81, la cual denotó un nivel bueno para su aplicación 

ESTADISTICA DE FIABILIDAD 

N° de elementos Alfa de Cronbach 

15 0.7793575 

ESTADISTICA DE FIABILIDAD 

N° de elementos Alfa de Cronbach 

15 0.812858614 
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3.5. POBLACIÓN Y MUESTRA  

3.5.1. Población  

La población de estudio es un conjunto definido, limitado y accesible de 

casos, que constituirá el referente para la elección de la muestra. el referente para 

la elección de la muestra, y que cumple una serie de criterios predeterminados 

(Gómez et al., 2016). 

Niños matriculados en la Institución Educativa Inicial N° 276 “Santiago 

Chejoña” de la ciudad de Puno, durante el año académico 2024: 

Tabla 2 

Población de Estudio de la I.E.I. N° 276 “Santiago Chejoña”. 

Aula Edad Niños Niñas Total 

1 3 años 9 8 17 

2 4 años “A” 7 8 15 

3 4 años “B” 4 9 13 

4 5 años 9 10 19 

Total 29 35 64 

Nota: Registro de la nómina de matrícula de la Institución Educativa. 

3.5.2. Muestra 

Es una porción o subconjunto del universo o población donde se realizará 

el estudio. Existen métodos, como las fórmulas, el razonamiento y otros, para 

determinar la cantidad de componentes de la muestra. Una porción representativa 

de la población constituye la muestra. (López, P. 2004).  

La muestra se eligió mediante un método no probabilístico. 
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El muestreo no probabilístico y un tipo particular de muestreo censal 

fueron las técnicas utilizadas para elegir la muestra. Para recoger datos de todos 

los miembros de una población o muestra sin dejar a ninguno fuera, el muestreo 

censal es una estrategia utilizada en investigación. El muestreo censal implica 

recoger datos de cada persona o elemento de la población objetivo, a diferencia 

de otras técnicas de muestreo que eligen una muestra representativa de una 

población más amplia. Tomando en cuenta el rango de edad de 3 a 5 años.  

3.6. METODOLOGÍA DE INVESTIGACIÓN. 

3.6.1. Enfoque de la investigación  

La presente investigación se realizará bajo el enfoque cuantitativo, según 

Sampieri (2014) “se utiliza la recolección de datos para probar hipótesis con base 

en la medición numérica y el análisis estadístico, con el fin de establecer pautas 

de comportamiento y probar teorías”.  

3.6.2. Tipo de investigación 

El tipo de investigación correlacional, básicamente evalúa dos o más 

variables para determinar su grado de relación, pero este resultado solo se limita 

a examinar la correlación y no nos da una explicación completa de causa efecto 

(teniendo en cuenta el tamaño de muestra). La investigación explicativa es la 

siguiente etapa, que nos “explicara” todos los aspectos, datos y resultados del 

problema estudiado, además al ser un estudio más estructurado que implica 

también los propósitos descriptivos y exploratorio. 

Correlación: Afirma que la investigación correlacional, determina el 

grado en las que las variables son influenciados con las variaciones en otro u otros 
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factores; los coeficientes de correlación suelen utilizarse en los análisis 

estadísticos para determinar la presencia y magnitud de esta covariación. (Tamayo 

y Tamayo, 2003). 

“Una investigación correlacional, es un tipo de estudio no experimental, 

los investigadores evalúan dos variables y determinan la relación estadística entre 

ellas (correlación), todo ello sin necesidad de incorporar otros factores para extraer 

conclusiones relevantes”. (Velázquez, s.f.). 

Explicativo: Para Sampieri (2014), el “estudio explicativo pretende 

establecer las causas de los sucesos o fenómenos que se estudian”. Asi mismo, 

este estudio va más allá de la simple descripción de ideas o fenómenos o del 

establecimiento de conexiones entre ideas. Como su nombre indica, su principal 

interés es ofrecer una explicación de por qué se produce un fenómeno, cómo se 

manifiesta o cómo está conectado con otros sucesos o las razones por las que dos 

o más variables están conectadas.  

Alcance de la investigación - causal comparativa: Este tipo de 

investigación cuantitativa se distingue de las demás porque se basa principalmente 

en el elemento de comparación. Los investigadores que utilizan este método 

pueden inferir la relación causa – efecto entre dos o más variables, cuando una 

variable depende de la otra variable independiente (Narvaez, 2019). CAUSA: 

Programas televisivos EFECTO: Conducta agresiva. 

3.6.3. Diseño de investigación  

El estudio, es no experimental, en este diseño no hay estímulos o 

condiciones experimentales a las que se sometan las variables de estudio, los 
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sujetos del estudio son estudiados en su contexto natural sin alterar ninguna 

situación, asi mismo, no se manipulan las variables de estudio. (Arias, 2021). 

3.7. DISEÑO ESTADÍSTICO 

Se utilizaron los programas de Microsoft Excel y la herramienta estadística SPSS 

– versión 29.0.1.0 (171) para analizar y examinar los datos recopilados y reforzar los 

argumentos expuestos. Utilizando esta estrategia, se puede garantizar la validez y 

fiabilidad de los datos obtenidos al realizar una investigación empírica sobre la relación 

entre los programas de televisión y la conducta agresiva de los niños. Empezamos con: 

3.7.1. Prueba de normalidad. 

Las pruebas de normalidad se utilizan para establecer si una distribución 

de datos es normal o no.  Esto es importante, ya que muchos métodos estadísticos 

se basan en el supuesto de que los datos se distribuyen con normalidad. Cuando 

estos métodos se utilizan con datos no normales, se puede llegar a conclusiones 

sesgadas o inexactas. (Sánchez, 2023).    

Se utilizo la prueba de normalidad para determinar si es apropiado utilizar 

una de las pruebas más comunes para evaluar la normalidad de los datos 

recolectados, la prueba de normalidad determino el uso de la prueba de Shapiro – 

Wilk. 

3.7.2. Prueba de test Kolmogorov - Smirnov. 

Para Flores y Flores (2021) “Este test se emplea para contrastar normalidad 

cuando el tamaño de la muestra es mayor a 50 observaciones”.   
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Es una prueba estadística no paramétrica, especialmente útil en muestras 

de mayor tamaño (más de 50 observaciones). Compara para una muestra o de dos 

muestras la función de distribución normal, uniforme, poisson o exponencial 

Hipótesis nula o alternativa: 

• Hipótesis Nula (H0): ambas muestras provienen de la misma 

distribución, 

• Hipótesis alternativa (H1): las muestras provienen de 

distribuciones diferentes. 

3.7.3. Correlación de variables:  

Correlación de Spearman  

Para identificar el grado de correlación existente entre las variables se 

empleó el coeficiente de correlación de Spearman.  

 Cuya formula es:  

𝑝 = 1 −  
6 ∑ 𝐷2

𝑁(𝑁2 − 1)
 

Donde:  

p = Coeficiente de correlación de Spearman 

N = Población o muestra 

D2= Diferencia de rangos de las variables  
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3.8. RUTA DE INVESTIGACIÓN 

Primero: Con el fin de obtener la autorización y facilidades para ingresar a la 

Institución Educativa Inicial N° 276 “Santiago Chejoña”, se redactó una solicitud de 

permiso para llevar a cabo el proyecto de investigación de tesis a la directora de la 

Institución Educativa. Asi mismo, converse con la directora de la institución dándole a 

conocer mi pedido y la razón de la investigación también, tuvo acceso al proyecto de 

investigación inicial con la intención de que pueda dialogar con las profesoras de los otros 

salones para tener su aprobación. 

Segundo: Se recopiló la información para saber la cantidad de los niños y niñas, 

para validar el instrumento y organizar el cronograma de evaluación. 

Tercero: Se aplico los instrumentos y las técnicas teniendo en cuenta cada 

indicador. Empecé con la edad de 3 años seguidamente el aula de 4 años “A”, luego el 

aula de 4 años “B” y finalmente el aula de 5 años. Los instrumentos fueron aplicados en 

los meses de marzo, abril, mayo, junio. El tiempo de evaluación fue de 2 horas (9:00 am 

a 11:00 am). 

Cuarto: Finalizado la ejecución del proyecto de investigación de tesis, se reunión 

toda la información recolectada por los instrumentos de investigación, luego se procedió 

a realizar la tabulación estadística de datos utilizando el programa Microsoft Excel, SPSS 

– 29, después pasamos a la prueba de Spearman, seguidamente a la interpretación y 

discusión de resultados para su presentación.  

Quinto: Continúe con la elaboración del borrador de tesis para subirlo a la 

plataforma PILAR, para asi recibir las correcciones u observación de mi asesora, 

presidente y jurados.   
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3.9. VARIABLES  

3.9.1. Sistema de variables  

• Variable X: Programas televisivos 

• Variable Y: Conductas agresivas 

3.9.2. Operalizacion de las variables 

• Ver en anexos  

3.10. ANÁLISIS DE RESULTADOS  

El proceso de análisis de los resultados consistió, en primer lugar, en revisar los 

datos para garantizar su veracidad y, a continuación, tabular la información mediante la 

aplicación Microsoft Excel y comprobar la exactitud de los datos se trasladó de forma 

rápida y segura al programa SPSS-29, donde se examinaron y distribuyeron por 

dimensiones en, tablas y gráficos. se aplicó las tablas de distribución en frecuencias, se 

aplicó la prueba de normalidad, prueba de Spearman, para la aceptación o el rechazo de 

la hipótesis y, a continuación, se interpretaron y discutieron los resultados con el apoyo 

de los datos de referencia. Finalmente, se redactó el informe de investigación.
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

A continuación, en el presente capítulo se muestra los resultados y discusión de la 

investigación, las mismas que se exponen en tablas y gráficos estadísticos, posterior a ello 

se interpretan, se explica y se analiza el por qué y cómo del estudio realizado, con base 

en los referentes teóricos.   

Los instrumentos utilizados arrojaron los resultados obtenidos el cual nos permitió 

determinar la influencia de la investigación realizada a la variable del estudio. Los datos 

presentados proporcionan información significativa y detallada que se ve respaldada por 

evidencia real obtenida de los niños y niñas de la Institución Educativa Inicial N° 276 

“Santiago Chejoña”. 

4.1. RESULTADOS 

4.1.1. Análisis estadístico descriptivo de resultados  

Primeramente, se presenta los resultados obtenidos referentes al primer 

instrumento aplicado “Cuestionario de los Programas Televisivos”, para las tres 

edades (3 años, 4 años “A”, 4 años “B” y 5 años).
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Tabla 3 

Resultados del tiempo que pasan los niños y niñas de 3,4 y 5 años de la I.E.I. N° 

276 “Santiago Chejoña”- Puno, mirando programas televisivos en la televisión. 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: Cuestionario de los Programas Televisivos. 

Figura 3 

Tiempo que pasan los niños viendo programas televisivos  

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: La figura muestra las cifras estadísticas de la tabla 3. Fuente: Cuestionario de los 

Programas Televisivos.  

Luego de tabular estadísticamente los datos obtenidos de la pregunta 

número 1, en la tabla 3 y figura 3, vemos que para la edad de 3 años el 47% “a 

TIEMPO 

EDADES 
Siempre A veces Nunca TOTAL 

Fi % Fi % Fi % Fi % 

3 años 1 6% 8 47% 8 47% 17 100% 

4 años A 2 14% 7.5 50% 5.5 37% 15 100% 

4 años B 1.5 12% 7.5 58% 4 31% 13 100% 

5 años 5.5 29% 8 42% 5.5 29% 19 100% 

TOTAL – Promedio 10 15% 31 49% 23 36% 64 100% 
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veces” miran la televisión durante la semana, luego observamos que el 47% de los 

niños y niñas “nunca” miran la televisión durante la semana, mientras que un 6% 

de los niños y niñas “siempre” miran la televisión durante la semana. Dentro de 

este orden tenemos los resultados para la edad de 4 años “A” se ve que el 50% de 

los niños y niñas “a veces” miran la televisión durante la semana, un 37% “nunca” 

mira la televisión durante la semana, mientras que un 14% “siempre” mira la 

televisión durante la semana. Seguidamente tenemos a los niños y niñas de la edad 

de 4 años “B”, de los cuales un 58% “a veces” miran la televisión durante la 

semana, mientras que un 31% “nunca” mira la televisión durante la semana, y un 

12% “siempre” mira la televisión durante la semana. Finalmente están los niños 

de 5 años de quienes el 42% “a veces” mira la televisión durante la semana, un 

29% “siempre” mira la televisión durante la semana y el otro 29% “nunca” mira 

la televisión durante la semana. 

Tabla 4 

Dimensión, programas televisivos de entretenimiento – niños y niñas de 3,4 y 5 

años. 

PROGRAMAS TELEVISIVOS - ENTRETENIMIENTO 

EDADES 
Siempre A veces Nunca TOTAL 

Fi % Fi % Fi % Fi % 

3 años 7 40% 3 22% 7 38% 17 100% 

4 años A 12 79% 1 7% 2 15% 15 100% 

4 años B 8 64% 1 3% 4 33% 13 100% 

5 años 12 63% 2 12% 5 25% 19 100% 

TOTAL – Promedio 39 62% 7 11% 18 28% 64 100% 

Nota: Cuestionario de los Programas Televisivos. 
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Figura 4 

Programas televisivos de entretenimiento. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: La figura muestra las cifras estadísticas de la tabla 4. Fuente: Cuestionario de los 

Programas Televisivos.  

De acuerdo a los resultados de la población evaluada y tabulando las 

respuestas estadísticamente de la dimensión número 2 Programas Televisivos de 

Entretenimiento, se obtuvo los siguientes resultados: en la tabla 4 y figura 4, ara 

los niños y niñas de 3 años vemos que el 40% indica que “siempre” les gusta ver 

las películas de acción y violencia, al fondo hay sitio, esto es guerra, dragón Ball 

Z, etc., mientras el 38 % indica que “nunca” les gusta ver los programas 

televisivos de entretenimiento, luego un 22%  “a veces” les gusta ver los 

programas televisivos de entretenimiento . Seguidamente vemos que al 79% de 

los niños y niñas de 4 años “A”, indica que “siempre” les gusta ver las películas 

de acción y violencia, al fondo hay sitio, esto es guerra, dragón Ball Z, etc., 

mientras el 15% indica que “nunca” les gusta ver los programas televisivos de 

entretenimiento, y un 7% “a veces” les gusta ver programas televisivos de 

entretenimiento. En seguida los niños y niñas de 4 años “B” se observa que un 
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64% indica que “siempre” les gusta ver las películas de acción y violencia, al 

fondo hay sitio, esto es guerra, dragón Ball Z, el Reventonazo de la chola Chabuca, 

etc., mientras el 33% “nunca” les gusta los programas televisivos de 

entretenimiento, luego un 3% “a veces” les gusta ver los programas televisivos de 

entretenimiento. Posteriormente para los niños y niñas de 5 años, vemos que el 

63%, indican que “siempre” les gusta ver las películas de acción y violencia, al 

fondo hay sitio, esto es guerra, dragón Ball Z, el Reventonazo de la chola Chabuca, 

etc., mientras que el 25% “nunca” les gusta ver los programas televisivos de 

entretenimiento, y un 12% “a veces” les gusta ver los programas televisivos de 

entretenimiento. 

Tabla 5 

Dimensión, programas televisivos informativos - niños y niñas de 3,4 y 5 años. 

PROGRAMAS TELEVISIVOS – INFORMATIVO 

EDADES 
Siempre A veces Nunca TOTAL 

Fi % Fi % Fi % Fi % 

3 años 5 29% 4 24% 8 47% 17 100% 

4 años A 10 67% 1 7% 4 26% 15 100% 

4 años B 6 48% 1 8% 6 44% 13 100% 

5 años 13 68% 1 5% 5 25% 19 100% 

TOTAL – Promedio 34 53% 7 11% 23 36% 64 100% 

Nota: Cuestionario de los Programas Televisivos. 
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Figura 5 

Programas televisivos informativos. 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: La figura muestra las cifras estadísticas de la tabla 5. Fuente: Cuestionario de los 

Programas Televisivos.  

Según los resultados de las encuestas que se efectuaron a los niños y niñas 

a los cuales se les aplico el instrumento, y luego de tabular estadísticamente los 

ítems correspondientes de la dimensión número 3 programas televisivos 

informativos, para la tabla 5 y figura 5 de los niños y niñas de 3 años arrojo los 

siguientes resultados, el 47% “nunca” les gusta ver las noticias, reportajes, 

documentales, programas de comida como el gran chef, mientras que el 29% 

“nunca” les gusta ver los programas informativos, y el 24% “a veces” les gusta 

ver los programas informativos. Seguidamente tenemos los resultados de los niños 

y niñas de 4 años “A”, se ve que el 67% de los niños y niñas “siempre” gusta ver 

las noticias, reportajes, documentales, programas de comida como el gran chef. 

Mientras que a un 26% “nunca” les gusta ver los programas informativos. Y un 

7% “a veces” ve programas informativos. Después, tenemos a los niños y niñas 

de 4 años “B”, a un 48% de los niños y niñas “siempre” gusta ver las noticias, 
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reportajes, documentales, programas de comida como el gran chef, mientras que 

a un 44% “nunca” les gusta ver los programas informativos, y aun 8% “a veces” 

les gusta ver los programas informativos. Tras esto, el 68% de los niños y niñas 

de 5 años les gusta “siempre” ver gusta ver las noticias, reportajes, documentales, 

programas de comida como el gran chef, mientras que al 25% “nunca” les gusta 

ver programas informativos, y a un 5% “a veces” les gusta ver los programas 

informativos. 

 Tabla 6 

Dimensión, programas televisivos infantiles – educativos – niños y niñas de 3,4 

y 5 años. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: Cuestionario de los Programas Televisivos.

PROGRAMAS TELEVISIVOS INFANTILES - EDUCATIVO 

EDADES 
Siempre A veces Nunca TOTAL 

Fi % Fi % Fi % Fi % 

3 años 3 17% 2 10% 12 73% 17 100% 

4 años A 9 60% 2 16% 4 25% 15 100% 

4 años B 7 54% 1 8% 5 38% 13 100% 

5 años 12.5 66% 2 11% 4.5 24% 19 100% 

TOTAL 

Promedio 31.5 49% 7 11% 25.5 40% 64 100% 
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Figura 6 

Programas televisivos infantiles – educativo. 

 Nota: La figura muestra las cifras estadísticas de la tabla 6. Fuente: Cuestionario de los 

Programas Televisivos.  

Con respecto a la dimensión 4 de los programas televisivos infantiles – 

educativos, donde se plasmó estadísticamente los resultados obtenidos y se 

tabularon los datos, se obtuvo los siguientes resultados: en la tabla 6 y figura 6 se 

observa que un 73% de los niños y niñas de 3 años, “nunca” les ver plaza sésamo, 

canal Ipe o Jorge el curioso,  mientras que al 17% “siempre” les gusta verlos 

programas infantiles - educativo, y al 10% restante “a veces” les gusta ver los 

programas infantiles – educativos. Posteriormente, para los niños y niñas de 4 

años “A”, al 60% de los niños y niñas “siempre” les gusta ver plaza sésamo, canal 

Ipe o Jorge el curioso, mientras que al 25% “nunca” les gusta ver programas 

infantiles – educativo y a un 16% “a veces” les gusta programas infantiles - 

educativo. Seguido de los niños y niñas de 4 años “B”, al 54% “siempre” les gusta 

ver plaza sésamo, canal Ipe o Jorge el curioso, al 38% “nunca” les gusta ver 

programas infantiles - educativo, quedando un 8% de niños y niñas que “a veces” 
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les gusta ver los programas infantiles – educativo. Finalmente, de los niños y niñas 

de 5 años, el 66 “siempre” les ver plaza sésamo, canal Ipe o Jorge el curioso, 

mientras que al 24% “nunca” les gusta verlos programas infantiles - educativo, y 

al 11% restante “a veces” les gusta ver los programas infantiles – educativos. 

A continuación, se presenta los resultados obtenidos referentes al segundo 

instrumento aplicado “Escala de Estimación de las Conductas Agresivas”, en los 

niños y niñas de 3,4 y 5 años.  

Tabla 7 

Dimensión, conductas agresivas físicas – niños y niñas de 3,4 y 5 años. 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: Escala de Estimación de las Conductas Agresivas. 

CONDUCTA AGRESIVA FISICA 

EDADES 
Siempre A veces Nunca TOTAL 

Fi % Fi % Fi % Fi % 

3 años 1 7% 5 31% 11 62% 17 100% 

4 años A 2 11% 5 31% 8 58% 15 100% 

4 años B 1 4% 4 30% 8 64% 13 100% 

5 años 1 5% 8 40% 10 55% 19 100% 

TOTAL – Promedio 5 7% 22 33% 37 60% 64 100% 



65 

 

Figura 7 

Conductas agresivas físicas.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: La figura muestra las cifras estadísticas de la tabla 7. Escala de Estimación de las Conductas 

Agresivas.  

Según las observaciones que se efectuaron a los niños y niñas de 3 años de 

la I.E.I. N° 276 “Santiago Chejoña” de la ciudad de Puno, a los cuales se les aplico 

el instrumento correspondiente, y luego de tabular estadísticamente los ítems 

correspondientes a la dimensión 1 conductas agresivas físicas, nos arrojó los 

siguientes resultados: en la tabla 7 y figura 7, se observa que, el 62% de los niños 

y niñas “no” toma los útiles de sus compañeros sin pedir permiso, lanza o rompe 

objetos en el aula, pellizca, araña o muerde a otros niños, empuja a sus 

compañeros, etc; el 31% “a veces” presenta conductas agresivas físicas y el 7% 

“si” presenta conductas agresivas físicas. Seguidamente niños y niñas de 4 años 

“A”, el 58% de los niños y niñas “no” toma los útiles de sus compañeros sin pedir 

permiso, lanza o rompe objetos en el aula, pellizca, araña o muerde a otros niños, 

empuja a sus compañeros, etc, el 31% “a veces” presenta conductas agresivas 

físicas, y el 11% “si” presenta conductas agresivas físicas. Seguidamente, para los 

niños y niñas de 4 años “B” el 64% de los niños y niñas “no” toma los útiles de 
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sus compañeros sin pedir permiso, lanza o rompe objetos en el aula, pellizca, araña 

o muerde a otros niños, empuja a sus compañeros, etc, el 30% “a veces” presenta 

conductas agresivas físicas, y el 4% “si” presenta conductas agresivas físicas. Tras 

esto para niños y niñas de 5 años, el 55% de los niños y niñas “no” toma los útiles 

de sus compañeros sin pedir permiso, lanza o rompe objetos en el aula, pellizca, 

araña o muerde a otros niños, empuja a sus compañeros, etc, un 40% “a veces” 

presentan conductas agresivas físicas, y un 5% “no” presentan conductas 

agresivas físicas.  

Tabla 8 

Dimensión, conductas agresivas verbales - niños y niñas de 3,4 y 5 años. 

CONDUCTA AGRESIVA VERBAL 

EDADES 
Siempre A veces Nunca TOTAL 

Fi % Fi % Fi % Fi % 

3 años 0 3% 2 10% 15 87% 17 100% 

4 años A 2 9% 3 23% 10 68% 15 100% 

4 años B 0 3% 3 26% 10 71% 13 100% 

5 años 2 8% 5 28% 12 64% 19 100% 

TOTAL – Promedio 4 6% 13 21% 47 73% 64 100% 

Nota: Escala de Estimación de las Conductas Agresivas
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Figura 8 

Conductas agresivas verbales. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: La figura muestra las cifras estadísticas de la tabla 8. Escala de Estimación de las Conductas 

Agresivas.  

Con respecto a la tabla 8 y figura 8, donde se plasma la dimensión 2 

conductas agresivas verbales, se tomó en cuenta los datos obtenidos de los niños 

y niñas de 3 años de la I.E.I. N° 276 “Santiago Chejoña” de la ciudad de Puno, y 

luego de tabular estadísticamente los resultados el instrumento arrojo los 

siguientes resultados: el 87% de los niños y niñas “no” se burla y/o hostiga a sus 

demás compañeros, incentiva al comportamiento agresivo verbal (criticas, 

amenazas, etc.), le gusta poner apodos (groseros) a sus compañeros de clase, 

responde ante un insulto con otro insulto,  emplea lisuras o rabietas para 

comunicarse con los demás, el 10% “a veces” demuestra conductas agresivas 

verbales, y un 3% “si” demuestra conductas agresivas verbales. Seguido de los 

niños y niñas de 4 años “A”, el 68% “no” se burla y/o hostiga a sus demás 

compañeros, incentiva al comportamiento agresivo verbal (criticas, amenazas, 

etc.), le gusta poner apodos (groseros) a sus compañeros de clase, responde ante 
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un insulto con otro insulto,  emplea lisuras o rabietas para comunicarse con los 

demás, el 12% “a veces” presenta conductas agresivas verbales y un 9% “si” 

presenta conductas agresivas verbales. Luego tenemos a los niños y niñas de 4 

años “B” el 71% “no” se burla y/o hostiga a sus demás compañeros, incentiva al 

comportamiento agresivo verbal (criticas, amenazas, etc.), le gusta poner apodos 

(groseros) a sus compañeros de clase, responde ante un insulto con otro insulto,  

emplea lisuras o rabietas para comunicarse con los demás, el 26% “a veces” 

presenta conductas agresivas verbales y el 3% “si” demuestra conductas agresivas 

verbales. Después están los niños y niñas de 5 años, donde el 64% “no” se burla 

y/o hostiga a sus demás compañeros, incentiva al comportamiento agresivo verbal 

(criticas, amenazas, etc.), le gusta poner apodos (groseros) a sus compañeros de 

clase, responde ante un insulto con otro insulto,  emplea lisuras o rabietas para 

comunicarse con los demás, el 28% “a veces” presenta conductas agresivas 

verbales, y al 8% “si” presenta conductas agresivas verbales.  

4.1.2. Prueba de hipótesis estadística inferencial para determinar la relación 

entre variables según los objetivos planteados. 

PRUEBA DE HIPÓTESIS ESTADÍSTICA PARA EL OBJETIVO 

GENERAL. 

OG: Determinar el grado de relación de los programas televisivos en la 

conducta agresiva de los niños y niñas de 3,4 y 5 de la institución educativa inicial 

N° 276 Santiago Chejoña – Puno.  
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Análisis estadístico de las variables los programas televisivos y conducta 

agresiva en niños de 3,4 y 5 años. 

Para realizar el análisis y elección de la prueba estadística a usar en la 

correlación de las variables en estudio en los niños de 3,4 y 5 años, se determinará 

si los datos de los resultados de las encuestas aplicadas presentan una distribución 

normal. Para ello se considera en la presente investigación el nivel de confianza 

del 95%, por tanto, el nivel de significación es del 5% (0.05). 

Prueba de normalidad 

Para la prueba de normalidad de los datos obtenidos de las variables 1 y 2 

(programas televisivos y conducta agresiva) se usará el test Kolmogorov - 

Smirnov por ser la cantidad de muestra mayor a 50. 

Tabla 9. 

Prueba de normalidad 3,4 y 5 años; OG. 

En esta prueba se observa que los resultados de los Programas televisivos 

y de Conducta agresiva resultan un P de 0.097 y 0.001 respectivamente, según el 

test empleado de Kolmogorov - Smirnov, la cual resulta mayor y menor al nivel 

de significancia de 0.05 respectivamente; sin embargo, se elegirá el P menor al 

nivel de significancia como la resultante de ambas variables, por lo que se 

establece que las variables no presentan una distribución normal, es decir: 

Pruebas de normalidad 

 

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Estadísti

co 
Gl Sig. 

Estadísti

co 
gl Sig. 

Programas 

televisivos 
,102 64 ,097 ,964 64 ,062 

Conducta agresiva ,153 64 ,001 ,918 64 ,000 

a. Corrección de significación de Lilliefors 
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𝑆𝑖: 𝑃𝑣𝑎𝑙𝑜𝑟  ≥  𝛼 

⇒  𝐴𝑐𝑒𝑝𝑡𝑎 𝐻𝑜 "𝑙𝑜𝑠 𝑑𝑎𝑡𝑜𝑠 𝑝𝑟𝑒𝑠𝑒𝑛𝑡𝑎𝑛 𝑢𝑛𝑎 𝑑𝑖𝑠𝑡𝑟𝑖𝑏𝑢𝑐𝑖𝑜𝑛 𝑛𝑜𝑟𝑚𝑎𝑙" 

𝑆𝑖: 𝑃𝑣𝑎𝑙𝑜𝑟  <  𝛼 

⇒  𝐴𝑐𝑒𝑝𝑡𝑎 𝐻1 "𝑙𝑜𝑠 𝑑𝑎𝑡𝑜𝑠 𝑛𝑜 𝑝𝑟𝑒𝑠𝑒𝑛𝑡𝑎𝑛 𝑢𝑛𝑎 𝑑𝑖𝑠𝑡𝑟𝑖𝑏𝑢𝑐𝑖𝑜𝑛 𝑛𝑜𝑟𝑚𝑎𝑙" 

A partir de ello se empleará la prueba estadística Coeficiente de Correlación de 

Spearman para medir la correlación de las variables de estudio en los niños de 3,4 

y 5 años. 

Prueba de Coeficiente de Correlación de Spearman 

• Hipótesis de investigación: La conducta agresiva se relaciona negativamente 

con los programas televisivos en los niños de 3, 4 y 5 años. 

• Hipótesis nula: La conducta agresiva no se relaciona negativamente con los 

programas televisivos en los niños de 3, 4 y 5 años. 

Condición de análisis 

 𝑆𝑖: 𝑃𝑣𝑎𝑙𝑜𝑟  ≥  𝛼 ⇒  𝐴𝑐𝑒𝑝𝑡𝑎 𝐻𝑜 

     𝑆𝑖: 𝑃𝑣𝑎𝑙𝑜𝑟  <  𝛼 ⇒  𝐴𝑐𝑒𝑝𝑡𝑎 𝐻1 

Prueba estadística. 

Tabla 10. 

Relación, entre los programas televisivos y la conducta agresiva en niños (as) 

de 3,4 y 5 años; OG. 

 

 

Correlaciones 

 
Programas 

Televisivos 

Conducta 

Agresiva 

Rho de 

Spearman 

Programas 

Televisivos 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,376** 

Sig. (bilateral) . ,002 

N 64 64 

Conducta 

Agresiva 

Coeficiente de 

correlación 

,376** 1,000 

Sig. (bilateral) ,002 . 

N 64 64 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
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En la presente prueba estadística se observa un P valor de 0.002 con lo cual 

se acepta la hipótesis de investigación y se rechaza la hipótesis nula, a partir de 

ello se tiene evidencia que existe relación negativa entre los programas televisivos 

y la conducta agresiva; así mismo, presenta un coeficiente de correlación de 0.376, 

que a decir de Hernández, Sampieri y Mendoza (2018), representa un coeficiente 

de magnitud positiva débil a media, esto quiere decir que si los programas 

televisivos de entretenimiento son adecuados, la conducta agresiva verbal 

presente en los niños de 3,4 y 5 años también será muy medianamente adecuado 

y en el mismo sentido. adecuados, la conducta agresiva verbal presente en los 

niños de 3, 4 y 5 años también será débilmente adecuado y en el mismo sentido 

Figura 9 

Relación entre las variables programas televisivos y conducta agresiva 

 

 

 

Nota: resultados de la aplicación de los instrumentos. 

La figura 9, muestra gráficamente la correlación positiva que existe entre 

las variables que involucran el objetivo general, determinar el grado de influencia 

de los programas televisivos en la conducta agresiva en los niños y niñas de 3, 4 

y 5 años de la institución educativa inicial N° 276 Santiago Chejoña – Puno; donde 
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se observa que, ante un aumento de preferencia por los programas televisivos, la 

conducta agresiva de los niños aumenta levemente. Además, se observa que existe 

una fuerza leve a moderada de correlación entre los programas televisivos y la 

conducta agresiva en los niños de 3 a 5 años de edad. 

PRUEBA DE HIPÓTESIS ESTADÍSTICA PARA EL OBJETIVO 

ESPECÍFICO N° 1. 

OE1: Determinar los tipos de programas televisivos que se relacionan 

altamente en la conducta agresiva física en los niños y niñas de 3,4 y 5 de la 

institución educativa inicial N° 276 Santiago Chejoña – Puno.  

Análisis estadístico de las dimensiones, programas televisivos de 

entretenimiento y conducta agresiva física en los niños y niñas de 3,4 y 5 años. 

Para realizar el análisis y elección de la prueba estadística a usar en la 

correlación de las dimensiones en estudio en los niños de 3,4 y 5 años, se 

determinará si los datos de los resultados de las encuestas aplicadas presentan una 

distribución normal. Para ello se considera en la presente investigación el nivel de 

confianza del 95%, por tanto, el nivel de significación es del 5% (0.05). 

Prueba de normalidad 

Para la prueba de normalidad de los datos obtenidos de las dimensiones 

(programas televisivos de entretenimiento y conducta agresiva física) se usará el 

test Kolmogorov - Smirnov por ser la cantidad de muestra mayor a 50. 
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Tabla 11 

Prueba de normalidad 3,4 y 5 años; OE1. 

 

En esta prueba se observa que los resultados de los Programas televisivos 

de entretenimiento y de Conducta agresiva física resultan un P de 0.0 y 0.001 

respectivamente, según el test empleado de Kolmogorov - Smirnov, la cual resulta 

menor al nivel de significancia de 0.05; por lo que se establece que las 

dimensiones no presentan una distribución normal, es decir: 

𝑆𝑖: 𝑃𝑣𝑎𝑙𝑜𝑟  ≥  𝛼 

⇒  𝐴𝑐𝑒𝑝𝑡𝑎 𝐻𝑜 "𝑙𝑜𝑠 𝑑𝑎𝑡𝑜𝑠 𝑝𝑟𝑒𝑠𝑒𝑛𝑡𝑎𝑛 𝑢𝑛𝑎 𝑑𝑖𝑠𝑡𝑟𝑖𝑏𝑢𝑐𝑖𝑜𝑛 𝑛𝑜𝑟𝑚𝑎𝑙" 

𝑆𝑖: 𝑃𝑣𝑎𝑙𝑜𝑟  <  𝛼 

⇒  𝐴𝑐𝑒𝑝𝑡𝑎 𝐻1 "𝑙𝑜𝑠 𝑑𝑎𝑡𝑜𝑠 𝑛𝑜 𝑝𝑟𝑒𝑠𝑒𝑛𝑡𝑎𝑛 𝑢𝑛𝑎 𝑑𝑖𝑠𝑡𝑟𝑖𝑏𝑢𝑐𝑖𝑜𝑛 𝑛𝑜𝑟𝑚𝑎𝑙" 

A partir de ello se empleará la prueba estadística Coeficiente de 

Correlación de Spearman para medir la correlación de las variables de estudio en 

los niños de 3,4 y 5 años. 

Prueba de Coeficiente de Correlación de Spearman 

• Hipótesis de investigación: La conducta agresiva física se relaciona 

negativamente con los programas televisivos de entretenimiento en los niños 

de 3,4 y 5 años. 

Pruebas de normalidad 

 

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Estadísti

co 
Gl Sig. 

Estadísti

co 
gl Sig. 

Programas 

Televisivos 

entretenimiento 

,191 64 ,000 ,919 64 ,000 

Conducta 

Agresiva física 
,152 64 ,001 ,920 64 ,000 

a. Corrección de significación de Lilliefors 
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• Hipótesis nula: La conducta agresiva física no se relaciona negativamente con 

los programas televisivos de entretenimiento en los niños de 3,4 y 5 años. 

Condición de análisis 

𝑆𝑖: 𝑃𝑣𝑎𝑙𝑜𝑟  ≥  𝛼 ⇒  𝐴𝑐𝑒𝑝𝑡𝑎 𝐻𝑜 

𝑆𝑖: 𝑃𝑣𝑎𝑙𝑜𝑟  <  𝛼 ⇒  𝐴𝑐𝑒𝑝𝑡𝑎 𝐻1 

Prueba estadística 

Tabla 12 

Relación entre las dimensiones de los programas televisivos de entretenimiento 

y la conducta agresiva física, 3,4 y 5 años; OE1. 

 

En la presente prueba estadística se observa un P valor de 0.0 con lo cual 

se acepta la hipótesis de investigación y se rechaza la hipótesis nula, a partir de 

ello se tiene evidencia que existe relación negativa entre los programas televisivos 

de entretenimiento y la conducta agresiva física; así mismo, presenta un 

coeficiente de correlación de 0.434, que a decir de Hernández, Sampieri y 

Mendoza (2018), representa un coeficiente de magnitud positiva débil a media, 

esto quiere decir que si los programas televisivos de entretenimiento son 

Correlaciones 

 Programas 

Televisivos 

entretenimiento 

Conducta 

Agresiva 

física  

Rho de 

Spearman 

Programas 

Televisivos 

entretenimie

nto 

Coeficiente de 

correlación 
1,000 ,434** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 64 64 

Conducta 

Agresiva 

fisica 

Coeficiente de 

correlación 
,434** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 64 64 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
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adecuados, la conducta agresiva física presente en los niños de 3,4 y 5 años 

también será muy débilmente adecuado y en el mismo sentido. 

Figura 10 

Relación entre las dimensiones, programas televisivos de entretenimiento y 

conducta agresiva física.  

Nota: resultados de la aplicación de los instrumentos. 

La figura 10, muestra gráficamente la correlación positiva que existe entre 

las dimensiones que involucran el objetivo específico 1, determinar los tipos de 

programas televisivos que influyen altamente en la conducta agresiva física en los 

niños de 3, 4 y 5 años de la institución educativa inicial N° 276 Santiago Chejoña 

Puno, donde se observa que, ante un aumento de preferencia por los programas 

televisivos de entretenimiento, la conducta agresiva física de los niños aumenta 

levemente. Además, se observa que existe una fuerza leve a moderada de 

correlación entre los programas televisivos de entretenimiento y la conducta 

agresiva física en los niños de 3 a 5 años de edad. 
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PRUEBA DE HIPÓTESIS ESTADÍSTICA PARA EL OBJETIVO 

ESPECÍFICO N° 2. 

OE2: Determinar los tipos de programas televisivos que se relacionan 

altamente en la conducta agresiva verbal en los niños y niñas de 3,4 y 5 de la 

institución educativa inicial N° 276 Santiago Chejoña – Puno 

Análisis estadístico de los programas televisivos de entretenimiento y 

conducta agresiva verbal en los niños de 3,4 y 5 años. 

Para realizar el análisis y elección de la prueba estadística a usar en la 

correlación de las dimensiones en estudio en los niños de 3,4 y 5 años, se 

determinará si los datos de los resultados de las encuestas aplicadas presentan una 

distribución normal. Para ello se considera en la presente investigación el nivel de 

confianza del 95%, por tanto, el nivel de significación es del 5% (0.05). 

Prueba de normalidad 

Para la prueba de normalidad de los datos obtenidos de las dimensiones 

(programas televisivos de entretenimiento y conducta agresiva verbal) se usará el 

test Kolmogorov - Smirnov por ser la cantidad de muestra mayor a 50. 

Tabla 13 

Prueba de normalidad 3,4 y 5 años; OE2. 

 

 

 

 

Pruebas de normalidad 

 

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Estadísti

co 
gl Sig. 

Estadísti

co 
gl Sig. 

Programas 

Televisivos 

entretenimiento 

,191 64 ,000 ,919 64 ,000 

Conducta 

Agresiva verbal 
,197 64 ,000 ,860 64 ,000 

a. Corrección de significación de Lilliefors 
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En esta prueba se observa que los resultados de los Programas televisivos 

de entretenimiento y de Conducta agresiva verbal resultan un P de 0.0 y 0.00 

respectivamente, según el test empleado de Kolmogorov - Smirnov, los cuales 

resultan menor al nivel de significancia de 0.05; por lo que se establece que las 

dimensiones no presentan una distribución normal, es decir: 

𝑆𝑖: 𝑃𝑣𝑎𝑙𝑜𝑟  ≥  𝛼 

⇒  𝐴𝑐𝑒𝑝𝑡𝑎 𝐻𝑜 "𝑙𝑜𝑠 𝑑𝑎𝑡𝑜𝑠 𝑝𝑟𝑒𝑠𝑒𝑛𝑡𝑎𝑛 𝑢𝑛𝑎 𝑑𝑖𝑠𝑡𝑟𝑖𝑏𝑢𝑐𝑖𝑜𝑛 𝑛𝑜𝑟𝑚𝑎𝑙" 

𝑆𝑖: 𝑃𝑣𝑎𝑙𝑜𝑟  <  𝛼 

⇒  𝐴𝑐𝑒𝑝𝑡𝑎 𝐻1 "𝑙𝑜𝑠 𝑑𝑎𝑡𝑜𝑠 𝑛𝑜 𝑝𝑟𝑒𝑠𝑒𝑛𝑡𝑎𝑛 𝑢𝑛𝑎 𝑑𝑖𝑠𝑡𝑟𝑖𝑏𝑢𝑐𝑖𝑜𝑛 𝑛𝑜𝑟𝑚𝑎𝑙" 

A partir de ello se empleará la prueba estadística Coeficiente de 

Correlación de Spearman para medir la correlación de las dimensiones de estudio 

en los niños de3, 4 y 5 años. 

Prueba de Coeficiente de Correlación de Spearman 

• Hipótesis de investigación: La conducta agresiva verbal se relaciona 

negativamente con los programas televisivos de entretenimiento en los niños 

de 3, 4 y 5 años. 

• Hipótesis nula: La conducta agresiva verbal no se relaciona negativamente 

con los programas televisivos de entretenimiento en los niños de 3, 4 y 5 años. 

Condición de análisis 

𝑆𝑖: 𝑃𝑣𝑎𝑙𝑜𝑟  ≥  𝛼 ⇒  𝐴𝑐𝑒𝑝𝑡𝑎 𝐻𝑜 

𝑆𝑖: 𝑃𝑣𝑎𝑙𝑜𝑟  <  𝛼 ⇒  𝐴𝑐𝑒𝑝𝑡𝑎 𝐻1 

Prueba estadística 
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Tabla 14 

Relación entre las dimensiones los programas televisivos de entretenimiento y la 

conducta agresiva verbal 3,4 y 5 años; OE2 

 

En la presente prueba estadística se observa un P valor de 0.0 con lo cual 

se acepta la hipótesis de investigación y se rechaza la hipótesis nula, a partir de 

ello se tiene evidencia que existe relación negativa entre los programas televisivos 

de entretenimiento y la conducta agresiva verbal; así mismo, presenta un 

coeficiente de correlación de 0.467, que a decir de Hernández, Sampieri y 

Mendoza (2018), representa un coeficiente de magnitud positiva media, esto 

quiere decir que si los programas televisivos de entretenimiento son adecuados, la 

conducta agresiva verbal presente en los niños de 3,4 y 5 años también será muy 

medianamente adecuado y en el mismo sentido. 

 

 

 

Correlaciones 

 Programas 

Televisivos 

entretenimient

o 

Conducta 

Agresiva física  

Rho de 

Spearman 

Programas 

Televisivos 

entretenimient

o 

Coeficiente de 

correlación 
1,000 ,467** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 64 64 

Conducta 

Agresiva 

fisica 

Coeficiente de 

correlación 
,467** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 64 64 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
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Figura 11 

Relación entre las dimensiones, programas televisivos de entretenimiento y 

conducta agresiva verbal.  

 

 

Nota: resultados de la aplicación de los instrumentos. 

La imagen 3, muestra gráficamente la correlación positiva que existe entre 

las dimensiones que involucran el objetivo específico 2 establecido determinar los 

tipos de programas televisivos que influyen altamente en la conducta agresiva 

física en los niños de 3, 4 y 5 años de la institución educativa inicial N° 276 

Santiago Chejoña Puno,  donde se observa que, ante un aumento de preferencia 

por los programas televisivos de entretenimiento, la conducta agresiva verbal de 

los niños aumenta levemente. Además, se observa que existe una fuerza leve de 

correlación entre los programas televisivos de entretenimiento y la conducta 

agresiva verbal en los niños de 3 a 5 años de edad. 

4.2. DISCUCIÓN  

De los resultados obtenidos, respecto a los programas televisivos y su relación con 

la conducta agresiva en niños y niñas de 3,4 y 5 años de la I.E.I. N° 276 “Santiago 
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Chejoña”, Puno. La información se confronta o se compara con diversas perspectivas de 

distintos autores.  

Es primordial destacar, los argumentos, definiciones de los diferentes autores 

mencionados a lo largo de la investigación. Que la conducta agresiva en los niños crece 

con ellos y esta se ve muy influenciada por su entorno, como señala Andrade (2008) la 

persuasión que tiene la televisión en los niños es muy efectivo, tanto que las horas que 

pasan viendo programas televisivos son determinantes para que el niños o niña imite todo 

lo visto,  a su vez este autor citado recalca que la falta de relaciones sociales con la familia 

o pares es por la misma influencia de la televisión. 

Asi mismo, como primer objetivo específico de este estudio tenemos el determinar 

los tipos de programas televisivos que se relacionan altamente en la conducta agresiva 

física de los niños y niñas de 3,4 y 5 años, promediándose como resultado a una 

correlación positiva; es decir, si los niños ven altamente los programas televisivos de 

entretenimiento la influencia en su conducta agresiva física será mayor, resultado que 

contrasta para la aceptación de la primera hipótesis específica, este resultado se conecta 

con lo que sostiene Igartua et al. (2021), plantea que la insensibilidad, y la distorsión de 

actitudes y creencias podría deberse a una exposición prolongada a estos programas 

(violencia televisiva). Por otro lado, Paquera (2018), en su investigación evidenció que 

los programas de entreteniendo influyen negativamente en la conducta moral y esta 

influencia depende mucho del tipo de programa que ve, además nos señala que aparte de 

la conducta también se ve afectada la parte intelectual, emocional y hasta lo que con lleva 

a la salud física de los niños en la edad de 5 años. Agregando el resultado obtenido en 

esta investigación Guerri (2020) señala que varios estudios han demostrado que ver la 

televisión en exceso está relacionado con una serie de efectos perjudiciales, una de ellas 

es el aumento de las conductas agresivas violentas. Cruz (2020) nos señala las formas de 
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agresividad que fueron las mismas que motivaron a la elaboración del segundo 

instrumento de evaluación, para lo referente a las conductas agresivas físicas, Cruz 

menciona que el dar puñetazos, patadas, morder, lanzar cosas, etc., son manifestaciones 

que pueden dañar a otros. Por lo tanto, podemos decir que en cada niño la influencia 

negativa depende mucho de los factores externos como el tipo de programa televisivo que 

ven, asi como el tiempo que están sentados viendo estos programas.  

Asi mismo con respecto al segundo objetivo específico, determinar los tipos de 

programas televisivos que se relacionan altamente en la conducta agresiva verbal de los 

niños y niñas de 3,4 y 5 años, el resultado promediado al que se llegó fue a que la 

correlación positiva resultado que comprueba la aceptación de la segunda hipótesis 

especifica. Watson (citado por Destruge y Calle, 2010) señala de que la rabia, el miedo y 

el amor son emociones aprendidas, en concordancia con esta idea se demuestra que el 

entorno modela las conductas, emociones hasta tener un resultado concreto, en este 

sentido para Vygotsky (1978), el entorno social y cultural influye en el desarrollo de los 

niños, si el niño está rodeado de un entorno violento y además este entorno se ve 

alimentado por programas violentos con contenido agresivo verbal, el resultado sería que 

el niño demuestre este tipo de conductas. Y según Henao (2005) resalta un punto muy 

importante el cual es la familia, este autor menciona que toda conducta, comportamiento 

violento puede tener origen en la misma familia. Por otro lado, Torres (2019), en su 

investigación concluyo que 7 de cada 10 niños de las edades de 3 a 5 años ven contenido 

violento y esto tratándose de programas infantiles de televisión, y que esta agresividad 

depende mucho de las horas que están frente a una pantalla. Con los resultados obtenidos 

y la discusión con estudios preliminares se demuestra que los programas televisivos si 

llegan a un punto de ser una mala influencia en la conducta agresiva de los niños, pero 
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esta depende mucho del tiempo y su entorno, si su entorno es saludable entonces no se 

tendrá conductas violentas. 

En comparación con los resultados obtenidos de los diferentes autores en sus 

investigaciones, podemos decir que López Iliana (2018) asume como conclusión en su 

investigación que en los niños de las edades de 2 a 5 años, la conducta que asumen de las 

personalidades de los programas infantiles es temporal y lo que más influye en el niño y 

que esta ayuda a determinar su tipo de conducta es la educación y el amor que recibe, ya 

que lo que ven en la televisión es pasajero, el resultado nos lleva a la reflexión de que son 

los padres quienes deben y tienen la responsabilidad de estar para sus hijos, el rol que 

desempeñan en la construcción, guía y apoyo en sus niños y niñas es fundamental para su 

desarrollo y consecuentemente para la formación de su conducta ya que como causas 

principales Solano (2018), nos menciona que tener mal ejemplo en casa, exposición a 

contenido violento, intolerancia a la frustración, entre otros serian también las causantes 

de que los niños y niñas sean agresivos. Al abordar estas causas los resultados obtenidos 

en la investigación de Ángeles y Depaz (2018) guarda similitud con el autor antes 

mencionado, el resultado al que concluyeron es que el sesenta por ciento de los niños 

encontraron motivación de sus conductas agresivas en los programas de peleas.  

En lo que respecta a determinar el grado de relación de los programas televisivos 

en la conducta agresiva en los niños y niñas de 3,4 y 5 años de la I.E.I. N° 276 “Santiago 

Chejoña”, Puno, los resultados obtenidos a una correlación positiva, esto indica de que a 

menor exposición de los niños y niñas a los programas televisivos menor será la influencia 

de la misma en su conducta agresiva; Eduardo (2018), señala que existen patrones de 

conducta agresiva entre niños y estas serían: el exceso de rabia, abuso verbal, dañar 

materiales, gritos, desacuerdos, peleas, etc. Mismo que durante la ejecución del proyecto 

pude observar, hubo momentos en el que los niños pasaban de un juego en segundos a ya 
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agredirse por medio de golpes, aruñones, empujones, mordeduras, a esto se le suma el 

tipo de palabras que propias de un adulto y que siendo niños decían con total facilidad, a 

muchos niños les parecía un chiste el que el otro diga ese tipo de palabras, la edad no era 

una excusa.  

El anterior argumento también se vio reflejado en la investigación de la autora 

Miranda (2017) que como conclusión resalta que los niños dentro del comportamiento 

violento que tienen, destruyen materiales, agreden física y verbalmente. Mismas que se 

tuvo como ítems en el instrumento de la escala de las conductas agresivas. Lo que 

descubrimos en esta investigación es crucial para reflexionar que la conducta agresiva 

que demuestra un niño debe ser evaluado y tratado, conversado para el bien de todos y 

más importante velar por el bienestar de nuestros niños y niñas, que la violencia no sea 

tomada como un juego. 
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V. CONCLUSIONES 

A continuación, recapitulamos y destacamos los resultados más relevantes del 

presente trabajo de investigación, concluyendo en lo siguiente: 

PRIMERA:  Para el objetivo general puedo concluir que, se determinó el grado de 

relación de los programas televisivos en la conducta agresiva, resuelvo que 

la relación obtenida de la correlación de Spearman, ambas variables 

demuestran una correlación 0.376 de magnitud positiva débil a media, con 

una confiabilidad del 95% de confianza, resultado  que reconoce que los 

programas televisivos tiene una relación positiva en los niños de 3,4 y 5 

años de la institución educativa inicial N°276 “Santiago Chejoña” – Puno. 

Dicho resultado acepta la hipótesis de investigación y rechaza la hipótesis 

nula, este dato se puedo obtener a través del instrumento el “cuestionario 

de programas televisivos” y la “escala de estimación de conductas 

agresivas” que tiene como dimensiones a los programas de entretenimiento 

(esto es guerra, al fondo hay sitio, el Reventonazo de la chola Chabuca, 

etc), informativo (noticia, documentales, reportajes, etc) e infantil – 

educativo (canal Ipe, etc.) 

SEGUNDA: Con base en el primer objetivo específico, concluyo que para las 

dimensiones de programas televisivos de entretenimiento y la conducta 

agresiva física, se halló una correlación positiva débil a media de 0,434, 

con un nivel de confianza del 95%, lo que nos lleva a concluir que los 

programas televisivos de entretenimiento se relacionan de positiva a media 

en la conducta agresiva física de los niños de 3,4 y 5 años de la institución 

educativa inicial N° 276 “Santiago Chejoña” y se aceptó la hipótesis de 



85 

 

investigación, señalando que los empujones, aruñones, patadas, golpes, el 

romper objetos, son causas de la mala influencia de los programas 

televisivos. 

TERCERA: En razón al segundo objetivo específico existe información estadística 

necesaria para determinar que los programas televisivos de 

entretenimiento tienen una influencia de correlación positiva media en la 

conducta agresiva verbal, la prueba de Spearman nos dio un valor de 0.467, 

a un nivel de significancia menor de 5%, evidenciándose que los niños y 

niñas de 3,4 y 5 años se ven influenciados a las conductas agresivo verbal, 

tales como el responder ante un insulto con otro insulto, el burlarse u 

hostigar a otros niños, hacer rabietas para comunicarse con sus otros 

compañeros, etc a causa de los programas televisivos de entretenimiento. 
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VI. RECOMENDACIONES 

PRIMERA: Para los padres y madres de familia, se recomienda tener y asumir la 

responsabilidad respecto a los actos que vuestros niños y niñas 

manifiesten, no está bien limpiarse las manos y culpar a los niños sobre 

aquel erros que cometieron y más aun sabiendo que como padres en su 

momento empañaron esas formas de conducta agresiva tanto física como 

verbal, asi mismo tener muy en cuenta que la televisión y el contenido que 

se presenta en él es tanto necesario como dañino, nuestros niños están en 

formación de sus valores, conductas, etc y tener a los niños sentados 

viendo programas televisivos que no ayudan en el desarrollo de nuestros 

niños y niñas, ni en social ni el lo cognitivo ni en lo físico, cuando llega 

una llamada de atención de parte de un tercero o de la profesora de aula 

buscan como primera solución gritar o hasta jalonear a sus hijos. Padres y 

madres de familia la responsabilidad está en sus manos no normalicemos 

la agresividad pensando de que es parte del desarrollo de los niños.  

SEGUNDA: Para las maestras de la I.E.I. N° 276 “Santiago Chejoña”, se recomienda 

guiar a los padres de familia en la creación de una mejor organización del 

tiempo que pasan viendo los distintos programas televisivos (horarios y 

tiempo). Asi mismo, como parte de los proyectos educativos, podemos 

sustentar la implementación de talleres de apoyo recreacionales e 

informativos para toda la comunidad educativa sobre el control y manejo 

respecto al impacto negativo de los programas televisivos y su influencia 

en la conducta de sus menores hijos, en el que a través de una evaluación 

final podemos ver el impacto de las mismas, a fin de tomar decisiones en 
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el momento adecuado, para que el proyecto pueda llevarse a otras 

instituciones se puede solicitar el soporte en recursos humanos de otras 

especialidades a la UGEL Puno, con la intención de determinar otras 

posibles causas .  

TERCERA: Para los diferentes medios de comunicación masiva en especial a los medios 

de comunicación televisiva, se recomienda tener en cuenta y 

responsabilidad sobre el contenido que emiten, saber respetar los horarios 

familiares, asi como incluir contenido educativo en sus transmisiones, es 

necesario que podamos partir por ser un medio necesario, cultural, 

educativo, etc y no ser un medio que vende programas televisivos sin razón 

de ser, apoyemos a la creación de un programa que vaya dirigido a nuestros 

niños y niñas, con contenido ameno, educativo.   
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ANEXOS 

ANEXO 1. Matriz de consistencia. 

 

 



95 

 

ANEXO 2. Operalizacion de variables. 
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ANEXO 3. Instrumento de evaluación N° 1. 
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ANEXO 4. Ficha técnica instrumento N° 1. 
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ANEXO 5. Instrumento de evaluación N° 2. 
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ANEXO 6. Ficha técnica instrumento N° 2. 
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ANEXO 7. Ficha de validación instrumento N° 1, experto 1. 
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ANEXO 8. Ficha de validación el instrumento N° 2, experto 1. 
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ANEXO 9. Ficha de validación instrumento N° 1, experto 2.  
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ANEXO 10. Ficha de validación N° 2, experto 2.  
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ANEXO 11. Solicitud dirigida a la institución educativa para ejecución del proyecto de 

tesis. 
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ANEXO 12. Programación de ejecución el proyecto de tesis, aula 3 años. 
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 ANEXO 13. Programación de ejecución del proyecto de tesis, aula 4 años “A”. 
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ANEXO 14. Programación de ejecución del proyecto de tesis, aula 4 años “B”. 
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ANEXO 15. Programación de ejecución del proyecto de tesis, aula 5 años. 
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ANEXO 16. Protocolo de consentimiento, firmado por los padres de familia 
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ANEXO 17.  Constancia de ejecución del proyecto de tesis emitido por la I.E. 
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ANEXO 18.  Evidencia fotográfica (3 años – 5años). 

  

Se puede observar la aplicación del instrumento “Cuestionario 

de los programas televisivos” en niños de 3.4 y 5 años de la 

I.E.I.276 Santiago Chejoña” 
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ANEXO 19.  Evidencia fotográfica (4 años “A” – 4 años “B”). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Se puede observar la aplicación del instrumento “Cuestionario 

de los programas televisivos” en niños de 3.4 y 5 años de la 

I.E.I.276 Santiago Chejoña” 
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ANEXO 20.  Declaración jurada de autenticidad de tesis. 
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ANEXO 21.  Autorización para el depósito de tesis o trabajo de investigación en el 

repositorio institucional. 

 


