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RESUMEN

Esta investigacion se llevo a cabo en el contexto de las limitaciones en la
implementacion del acompafiamiento pedagogico a los docentes y su relacion con la
retroalimentacion formativa, considerada un aspecto relevante de la evaluacion y un
mecanismo util para el desarrollo de las sesiones de aprendizaje en las instituciones
educativas publicas del distrito de Caracoto en 2023. En la investigacion se tuvo como
objetivo determinar cudl es la correlacion entre el acompafiamiento pedagogico a los
docentes y la retroalimentacion formativa en instituciones educativas del distrito de
Caracoto, 2023, Puno - Per. En cuanto a la metodologia, se utilizd un enfoque
cuantitativo, el tipo es basico, no experimental y el disefio es correlacional transversal, lo
que implica un solo corte de datos. La poblacion total estuvo conformada por 51 docentes,
y se empled un muestreo censal, trabajando con todos los docentes de la poblacion. Los
resultados indicaron que mediante la prueba Rho de Spearman existe una correlacion del
0,726 entre ambas variables, con un p-valor de 0.000. En conclusion, existe una
correlacioén positiva alta entre el acompafiamiento pedagodgico y la retroalimentacion
formativa en los docentes de las instituciones educativas de nivel primario del distrito de
Caracoto. Ello significa que, a mayor acompafiamiento pedagodgico, mayor sera la

retroalimentacion en los docentes de las mencionadas instituciones.

Palabras clave: Acompafiamiento, evaluacion, evidencias, logro de aprendizaje,

retroalimentacion.
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ABSTRACT

This research was carried out in the context of the limitations in the
implementation of pedagogical support for teachers and its relationship with formative
feedback, considered a relevant aspect of the evaluation and a useful mechanism for the
development of learning sessions in public educational institutions in the district of
Caracoto in 2023. The objective of the research was to determine the correlation between
pedagogical support for teachers and formative feedback in educational institutions in the
district of Caracoto, 2023, Puno - Peru. Regarding the methodology, a quantitative
approach was used, the type is basic, non-experimental and the design is cross-sectional
correlational, which implies a single data cut. The total population consisted of 51
teachers, and a census sample was used, working with all the teachers in the population.
The results indicated that through the Spearman Rho test there is a correlation of 0.726
between both variables, with a p-value of 0.000. In conclusion, there 1s a high positive
correlation between pedagogical support and formative feedback in teachers at primary
level educational institutions in the district of Caracoto. This means that the greater the
pedagogical support, the greater the feedback in teachers at the aforementioned

institutions.

Keywords: assessment, evidence, feedback, learning success, support,
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INTRODUCCION

La presente investigacion se centra en la determinacion de la relacion entre el
acompafiamiento pedagdgico (y sus dimensiones) y la retroalimentacion (y sus
dimensiones) de docentes a estudiantes. Desde una perspectiva estructural, la
investigacion se organiza del siguiente modo: En el capitulo 1, se desarrolla la literatura
junto con los antecedentes y los aspectos de las variables relacionadas con las variables
(acompafiamiento pedagogico y retroalimentacién formativa). Se han revisado diversas
fuentes de informacion basadas en un enfoque por competencias. Asimismo, se incluyen
antecedentes internacionales, nacionales y locales con el fin de contextualizar el alcance
de los resultados. En el capitulo 2 se expone el problema de investigacion,
proporcionando una introduccion al entorno, al estado de la cuestion, a los datos
empiricos y la literatura relevante. Las preguntas de investigacion se formulan de acuerdo
con el tipo de estudio, los objetivos y las hipotesis. La seccion de justificacion aborda la
importancia y utilidad del estudio en cuestion. En el capitulo 3, se describen los aspectos
relacionados con los materiales y métodos, detallando los enfoques de investigacion,
tipos, y jerarquias. Se pone énfasis en la poblacion, el muestreo y la muestra de
investigacion. Ademas, se analizan las técnicas e instrumentos que fueron Utiles para
recolectar la informacion vinculada a las dos variables de estudio, asi como los disefios
estadisticos utilizados, basados en pruebas de normalidad. El capitulo 4 presenta los
resultados mediante tablas contingentes (estadistica descriptiva) y pruebas de hipdtesis
(estadistica inferencial). Esta seccidn constituye la parte central del estudio, ya que se
demuestra si los hallazgos permiten la aceptacion o rechazo de hipotesis en la etapa de
planificacion o proyecto de investigacion. Ademas, se discuten los resultados para
identificar similitudes y diferencias con otros hallazgos de investigaciones previas.
Finalmente, la investigacion finaliza con la presentacion de las conclusiones,
recomendaciones y un resumen. Se han seguido las normas APA de séptima edicion y las

pautas de redaccion prescritas por la Facultad de Educacién y su Unidad de Posgrado.
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CAPITULO I
REVISION DE LITERATURA
1.1 Marco tedrico
1.1.1 Acompaiiamiento pedagégico

De acuerdo con la Resolucion Viceministerial 290-2019-Minedu (2019) el
acompafiamiento pedagdgico es una accidon innovadora y formadora
implementada en las instituciones educativas cuyo objetivo principal es mejorar
las practicas docentes, fortalecer las estrategias de ensefianza y desarrollar la
autonomia profesional, a efectos de contribuir en los aprendizajes de los

estudiantes.

Segun Aravena (2020) el acompanamiento pedagdgico de la educacion
basica, se concibe como una estrategia de formacién continua para docentes en
servicio. Esta estrategia se enfoca en la ensefianza y los procesos educativos en
los niveles primario y secundario, abarcando desde la planificacion hasta la
implementacion del desempefio docente. Las actividades propuestas incluyen
observaciones de aula, la realizacion de microtalleres conducidos por un
especialista en apoyo educativo con un docente coordinador, y el acompanamiento
de un formador experto. Este proceso se llevara a cabo en tres etapas a través de
talleres de actualizacion docente. Ademds, se ofrecerad asesoramiento y
seguimiento a los docentes mediante visitas al sitio y reuniones de trabajo para

asegurar una correcta implementacion de la estrategia.

Entonces, el acompanamiento se refiere a una modalidad de apoyo y
orientacion que se brinda a los docentes en el proceso de implementacion del
enfoque basado en competencias en sus practicas pedagdgicas y guiados por un
plan Aravena (2020). Este apoyo tiene como objetivo ayudar a los maestros a
entender y asimilar de manera efectiva los conceptos y principios fundamentales
del enfoque basado en competencias, para que puedan aplicarlo de manera

adecuada en sus aulas.

El acompafiamiento implica la presencia de especialistas o asesores

educativos, como los que son proporcionados por el MINEDU (2020). Estos

4
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especialistas trabajan de cerca con los docentes, brindandoles orientacion
personalizada, retroalimentacion constructiva y recursos educativos para
fortalecer sus capacidades pedagdgicas y facilitar la adopcion del enfoque basado

en competencias (Meléndez, 2012).

En este sentido, segiin Meléndez (2012) el acompafiamiento es un proceso
relevante para cerrar la brecha entre el enfoque tradicional y el enfoque basado en
competencias, ya que permite a los maestros recibir el apoyo necesario para
adaptarse a este nuevo paradigma educativo y maximizar su impacto en el

desarrollo de aprendizajes de los estudiantes.

El acompafiamiento pedagogico también es entendido como un proceso de
formacion docente en servicio, de vital importancia para el fortalecimiento de la
practica docente y, en consecuencia, para la mejora de los aprendizajes
estudiantiles. A través de este proceso sistematico y colaborativo, los
acompanantes pedagdgicos brindan apoyo y asesoria a los docentes en diversos
aspectos relevantes del quehacer educativo, contribuyendo al desarrollo de sus
competencias profesionales y al perfeccionamiento de sus metodologias de

ensenanza (Agreda y Pérez, 2020).

El acompanamiento pedagodgico abarca un amplio espectro de areas que
resultan fundamentales para la planificacion, ejecucion y evaluacion efectiva del
proceso educativo. Entre los aspectos mas destacados se encuentra la
Programacion Curricular: Anual, en la cual se brinda apoyo en la elaboracion de
este instrumento pedagdgico, garantizando la alineacién con los objetivos y
estandares del Curriculo Nacional de educacion Basica (CNEB). También destaca
la programacion de Unidades Didacticas, es decir, se colabora en la construccion
de unidades didacticas bien estructuradas, considerando objetivos claros,
actividades secuenciadas y recursos didacticos adecuados. Lo propio sucede con
las Experiencias de Aprendizaje, mediante las cuales se asesora en la creacion de
experiencias significativas y motivadoras, fomentando el aprendizaje activo y

colaborativo de los estudiantes (Lamas, 2023)

Del mismo modo, a través del acompanamiento pedagodgico se brinda
soporte pedagogico en el desarrollo de Sesiones de Aprendizaje, en aspectos

relevantes como el abordaje del titulo, el cual se orienta en la redaccion del titulo

5
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de la sesion, considerando el verbo en primera persona plural, el referente o tema
y la condicion, de acuerdo con los lineamientos curriculares. También se destaca
la redaccion de los propositos de Aprendizaje, es decir, se brinda soporte en su
formulacion de manera clara, medible y alcanzable, en términos de competencias,
capacidades, desempenos, evidencias e instrumentos de evaluacion. Asimismo,
brindan estrategias para crear un ambiente de aprendizaje positivo y motivante,
captando el interés y la participacion activa de los estudiantes. Ademads, se
acompana en la implementacion de técnicas para identificar los conocimientos
previos de los estudiantes, conectando con sus experiencias y saberes. Se brinda
apoyo en la formulacion de preguntas desafiantes y situaciones problematicas que
promuevan la reflexion critica y el pensamiento complejo. Se acompafia en la
implementacion de estrategias para el desarrollo de aprendizajes significativos,
brindando seguimiento y apoyo personalizado a los estudiantes. Finalmente, se
orienta en la aplicacion de instrumentos de evaluacion formativa, proporcionando
retroalimentacién oportuna y constructiva para el seguimiento del progreso

individual y grupal (Sevilla et al., 2021; Ticlla Lopez et al., 2023).

El acompafiamiento pedagdgico pone especial énfasis en el enfoque
basado en competencias, asegurando que las actividades de aprendizaje y la
evaluacion estén orientadas al desarrollo de las competencias definidas en el
curriculo nacional. Asimismo, se promueve la evaluacion formativa como
herramienta fundamental para el seguimiento del aprendizaje, brindando
retroalimentacidon continua que permita a los estudiantes mejorar su desempeio

(Santos, 2023).

El acompafiamiento pedagogico se caracteriza por su enfoque colaborativo
y reflexivo, donde el acompanante y el docente trabajan juntos como aliados en el
proceso de mejora continua de la practica docente. A través de la observacion en
el aula, el analisis conjunto de las experiencias educativas y la reflexion sobre la
propia practica, se fomenta el crecimiento profesional docente y se generan
estrategias innovadoras para optimizar el proceso de ensefanza-aprendizaje

(Villegas et al., 2022).

Finalmente, el acompafiamiento pedagogico es un pilar fundamental para

la mejora educativa en el Perl, contribuyendo al fortalecimiento de las
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competencias docentes, al perfeccionamiento de las metodologias de ensefianza y,
en ultima instancia, al logro de aprendizajes de calidad para todos los estudiantes.
A través de su enfoque integral, colaborativo y reflexivo, el acompafiamiento
pedagogico impulsa la transformacion de la practica docente y consolida un

sistema educativo peruano mas efectivo y equitativo.
A. Propositos del acompafiamiento

El acompafiamiento pedagdgico consiste en identificar y valorar las
tareas realizadas por docentes en instituciones de educacion bésica. Este
apoyo esta disefiado para permitir que los administradores y profesionales
refuercen o mejoren tanto la labor docente como la gestion educativa, con
el fin de lograr un aprendizaje efectivo para los estudiantes y mejorar la

calidad de los servicios educativos.
B. Importancia del acompafiamiento a los docentes

El acompafiamiento pedagogico de acuerdo al MINEDU (2020). es

importante porque:

o Mejora de la practica pedagogica: El acompafiamiento brinda a los
docentes oportunidades para analizar su labor para detectar posibles
areas de mejora y recibir retroalimentacion constructiva. Esto les
permite implementar estrategias mas efectivas de ensefianza que se
adapten a las necesidades individuales de los estudiantes (MINEDU,
2020).

. Adopciodn de nuevas metodologias y enfoques: Los docentes pueden
recibir orientacion sobre la aplicacion de nuevas metodologias,
tecnologias educativas y enfoques pedagdgicos mas innovadores, lo
que enriquece su forma de ensefar y facilita el aprendizaje de los
estudiantes (MINEDU, 2020).

o Desarrollo profesional continuo: El acompafiamiento educativo
promueve, el desarrollo profesional continuo de los docentes,
facilitando la mejora constante de sus habilidades y practicas
pedagogicas. al proporcionarles oportunidades para participar en

talleres, capacitaciones y actividades de actualizacion. Esto
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contribuye a su crecimiento como educadores y fomenta la mejora

continua (MINEDU, 2020).

C. Efectos del acompafiamiento a los docentes

Aumento de la motivacion y satisfaccion laboral: El apoyo y
reconocimiento a través del acompafiamiento pueden aumentar la
motivacion y satisfaccion de los docentes en su trabajo. Sentirse apoyados
y valorados contribuye a su compromiso y dedicacion en el aula

(MINEDU, 2020).

Incremento del desempefio académico de los estudiantes: Un
acompafiamiento efectivo a los docentes se traduce en una mejora del
desempefio académico de los estudiantes. Los docentes mejor preparados
y apoyados pueden ofrecer una educacion de mayor calidad, lo que
impacta positivamente en el aprendizaje de los estudiantes (MINEDU,

2020).
D. Actores involucrados en el acompafiamiento

Especialistas y acompanantes pedagdgicos (asesores educativos):
Estos profesionales son los encargados de brindar el acompafiamiento
directo a los docentes. Pueden ser especialistas en pedagogia, psicologia
educativa, tecnologia educativa, entre otros campos relevantes (MINEDU,

2020).

Directores y lideres educativos: Los directores de las instituciones
educativas, asi como los lideres del sistema educativo, juegan un papel
fundamental en la organizacion y coordinacion del acompafiamiento a los

docentes (MINEDU, 2020).
E. Beneficiarios del acompafiamiento

Docentes: Los principales beneficiarios del acompafiamiento son
los docentes, ya que reciben el apoyo necesario para mejorar su practica
pedagogica, desarrollar sus habilidades y avanzar en su desarrollo

profesional (MINEDU, 2020).
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Estudiantes: Los estudiantes son beneficiarios indirectos del
acompafiamiento, ya que, a través de docentes mejor capacitados y
motivados, tienen acceso a una educaciéon de mayor calidad, lo que

favorece su aprendizaje y desarrollo integral (MINEDU, 2020).

Instituciones educativas: El acompafiamiento contribuye a
fortalecer la calidad y el prestigio de las instituciones educativas al
asegurar un cuerpo docente bien preparado y comprometido (MINEDU,

2020).
F. Dimensiones del acompaiiamiento pedagogico

En lo concerniente al acompanamiento pedagogico, se considera la

propuesta de Honores (2023) quien sefala que las dimensiones son:
F.1  Planificacion colegiada

Esta dimension se refiere a la elaboracion de planes y estrategias
de ensefianza de manera colaborativa entre los docentes y otros
profesionales de la educacion. Implica la articulaciéon de objetivos,
contenidos, metodologias y evaluaciones que permitan garantizar una
ensefianza coherente y efectiva. La planificacion colegiada fomenta la
reflexion, el intercambio de ideas y la construccidon de consensos, lo que

contribuye a fortalecer la calidad del proceso educativo (Honores, 2023).

Segun Honores (2023) en la dimension de la planificacion
colegiada, el acompanante pedagdgico desempefia un rol fundamental en
la planificacion curricular, brindando asistencia técnica y capacitacion a
los docentes sobre los lineamientos institucionales y el sistema de
ensefanza y evaluacion. A través de un enfoque colaborativo, el
acompafiante promueve la participacion activa de los docentes,
permitiendo que aporten sus valiosas experiencias y conocimientos a la
planificacion de sesiones y unidades didacticas. De esta manera, se
promueve el trabajo en equipo y la construccidon de un curriculo
enriquecido y contextualizado, acorde a las necesidades y realidades de

los estudiantes.
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Los elementos esenciales de la planificacion colegiada efectiva
incluyen la asistencia técnica, donde el acompafiante brinda apoyo en la
elaboracion del plan curricular anual, unidades didécticas y sesiones de
aprendizaje, asegurando la alineaciéon con los objetivos y estandares
curriculares; la capacitacion en lineamientos institucionales, ofreciendo
formacion sobre los lineamientos pedagogicos, metodologicos y de
evaluacion establecidos por la institucion, garantizando la coherencia en
el proceso educativo, y la explicacion del sistema de ensefianza y
evaluacion, aclarando dudas y proporcionando orientacion sobre su
funcionamiento para asegurar que los docentes comprendan los criterios y

procedimientos (Honores, 2023).

Ademas, se valora el aporte de experiencias docentes, permitiendo
que los docentes compartan sus mejores practicas y estrategias de
ensefnanza. Se fomenta el trabajo colaborativo entre docentes, creando un
ambiente de aprendizaje mutuo y enriquecedor, y se organizan reuniones
colegiadas productivas con el acompanante para discutir, analizar y tomar

decisiones conjuntas sobre la planificacion curricular (Honores, 2023).
F.2  Clima de acompafiamiento

Se hace alusion al entorno emocional y relacional que se genera en
el contexto educativo entre los diferentes actores involucrados:
especialistas, acompafiantes, directivos y docentes. Un clima de
acompafiamiento favorable se caracteriza por la confianza, el respeto
reciproco, la empatia y la comunicacion transparente y la disposicion para
brindar apoyo y orientacién. Este ambiente propicia un espacio propicio
para el aprendizaje, el crecimiento personal y el desarrollo integral de

todos los participantes (Honores, 2023).

De acuerdo a Honores (2023) en la dimension del clima de
acompanamiento, los promotores educativos crean un ambiente positivo y
motivador donde los docentes se sienten respaldados y valorados en su
labor profesional. Mediante una comunicacion abierta y activa, estos

promotores fomentan un clima de confianza y respeto mutuo, permitiendo
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a los profesores expresar con seguridad sus pensamientos, preguntas y

experiencias.

Las caracteristicas de un clima de acompafamiento efectivo
incluyen motivacion y apoyo, donde el acompanante motiva a los docentes
para el logro de su buen desempeiio, reconociendo sus esfuerzos y logros;
el didlogo asertivo, estableciendo una comunicacion abierta y fluida,
donde el acompafiante escucha atentamente las necesidades y perspectivas
de los docentes; y un ambiente de confianza, generando un entorno de
confianza mutua donde los docentes se sienten seguros para compartir sus

experiencias y buscar apoyo (Honores, 2023).

El acompanamiento horizontal se desarrolla en un ambiente de
respeto mutuo y cordialidad, donde el acompanante y el docente trabajan
como aliados. La empatia y comprension se manifiestan cuando el
acompanante demuestra empatia para entender las situaciones y desafios
que enfrentan los docentes. Se promueve la reflexion docente, permitiendo
a los docentes identificar sus fortalezas y areas de mejora, y se brinda
retroalimentacion constructiva, enfocandose en aspectos especificos y
ofreciendo sugerencias para la mejora. También se reconoce y valora las
fortalezas de los docentes acompafiados, reforzando su autoestima y

motivacion (Honores, 2023).

Finalmente, se construye de forma conjunta la toma de decisiones
y compromisos a partir de la reflexion del desempefio docente, asegurando
la participacion activa de los docentes en su propio proceso de crecimiento

profesional.
F.3 Formas de intervencion

Esta dimension alude a las estrategias y acciones que implementan
los docentes para acompaifar y apoyar el proceso de aprendizaje de los
estudiantes; estas estrategias deben ser evaluadas por los acompanantes.
Incluye tanto intervenciones pedagogicas directas en el aula, como la
adaptacion de la ensefianza a las necesidades individuales de los

estudiantes, el uso de recursos didacticos adecuados, la retroalimentacion
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constante y la atencion a la diversidad. Las formas de intervencion deben
ser flexibles, creativas y centradas en el estudiante, con el fin de promover
su participacion activa, su motivacion y su éxito académico (Honores,

2023).

Segun Honores (2023) en cuanto a la dimension de las formas de
intervencion, el acompafiante pedagdgico realiza visitas opinadas e
inopinadas de acompafiamiento, conforme a lo establecido en el plan de
acompanamiento. Analiza objetivamente el desempefio docente mediante
una ruabrica basada en sus observaciones en el aula. Luego de cada visita,
brinda asesoria personalizada segun las necesidades y demandas del
docente acompafiado. Ademas, promueve reuniones de interaprendizaje
entre colegas para fortalecer su desempeno docente. Orienta a los docentes
en el desarrollo de los procesos pedagdgicos y didacticos. También se
organizan talleres de capacitacion y actualizacidon, abarcando aspectos
pedagbgicos y didacticos, seglin las necesidades y demandas identificadas

durante las visitas al aula.
1.1.2 Retroalimentacion

Segtin la Resolucion Viceministerial 094-2020 (2020) la retroalimentacion
se base en proporcionar a una persona informacion sobre sus logros y avances de
acuerdo a los criterios evaluativos. Se considera efectiva cuando se examina el
comportamiento y los hallazgos del evaluado, se reconocen los éxitos, se
identifican errores recurrentes y se destacan areas que necesitan mas atencion. A
continuacion, se proporciona informacion oportuna para fomentar la reflexion
sobre estos puntos y promover la busqueda de estrategias para mejorar el

aprendizaje.

La retroalimentacion es de vital importancia en el 4ambito educativo y en
diversos contextos sociales debido a su impacto en el aprendizaje, la mejora

continua y el desarrollo personal y profesional (Anijovich, 2023).

La retroalimentacion en un contexto educativo es un proceso bidireccional
y continuo que beneficia no solo a los estudiantes, sino también a los docentes.

Oftrece la oportunidad de optimizar el aprendizaje, impulsar el crecimiento
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personal y aumentar la motivacion para alcanzar las metas académicas. Cuando
se implementa de manera adecuada y oportuna, la retroalimentacién es ttil para
el desarrollo integral de los estudiantes y su éxito en el proceso educativo

(Anijovich, 2023)

La retroalimentacion es un proceso relevante en el proceso educativo que
permite mejorar de sobremanera el desarrollo de los estudiantes. A través de este
proceso, los maestros brindan a los alumnos comentarios valiosos y constructivos
sobre su desempefio, logros y oportunidades de mejora. Los comentarios van mas
alla de una simple calificacion o correccion de errores. Es un proceso de
comunicacion activa entre profesor y alumno con el objetivo de promover el

crecimiento y desarrollo académico (Anijovich, 2023).

La retroalimentacion debe tener en cuenta la individualidad, las demandas
y los enfoques de aprendizaje individuales de cada estudiante. La
retroalimentacién personal es particularmente efectiva ya que hace que los
estudiantes se sientan apoyados y motivados para mejorar continuamente. La
retroalimentacion especifica y detallada ayuda a los estudiantes a entender sus
potencialidades y debilidades y les permite enfocar sus esfuerzos en capacidades

y desempefios (Ravela et al., 2019)

Ademas, la retroalimentacion puede ser una herramienta necesaria para
fortalecer la autoestima de los estudiantes. Al resaltar su progreso y logros, los
estudiantes se sienten reconocidos y valorados en su proceso de aprendizaje. Esto
los anima a seguir intentdndolo y a mantener una actitud positiva hacia el

aprendizaje (Anijovich, 2023)

Es importante enfatizar que la retroalimentacion efectiva se basa en
evidencia concreta. Los profesores deben respaldar sus comentarios con ejemplos
y ejercicios practicos para ayudar a los estudiantes a comprender como pueden
mejorar lo que han aprendido y aplicarlo en futuras actividades académicas

(Anijovich, 2023)

La retroalimentacion, entendida como la devolucién de informacion
descriptiva La retroalimentacion, al ofrecer informacion sobre el desempeio de

un individuo segun criterios de evaluacion preestablecidos, es un componente
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basico en el proceso de ensefianza y aprendizaje. Su funcidn principal es guiar al
estudiante hacia el logro de los propdsitos de aprendizaje, proporcionando
orientacion para mejorar y adquirir las metas establecidas proporciondndole
informacion valiosa sobre sus fortalezas, areas de mejora y estrategias para

optimizar su desempefio (RVM-094-2020).

Para que la retroalimentacion cumpla efectivamente con su propdsito, debe
reunir ciertas caracteristicas esenciales. Debe proporcionarse en el momento
adecuado, es decir, cuando el estudiante aun tiene la oportunidad de incorporar las
sugerencias y mejorar su desempeno. La informacion debe ser precisa y detallada,
enfocandose en aspectos concretos del desempefio del estudiante. Se debe evitar
emitir juicios o valoraciones generales, centrandose en describir los

comportamientos o productos observados (Anijovich, 2023).

La retroalimentacion debe enfocarse en brindar estrategias y herramientas
que permitan al estudiante mejorar su desempenio futuro. Se debe utilizar un
lenguaje positivo y motivador, reconociendo los logros del estudiante y brindando
sugerencias para su crecimiento. La retroalimentaciéon no debe ser un proceso
unidireccional. Es importante fomentar la comunicacién entre el docente y el
estudiante, permitiendo que este ultimo exprese sus dudas, reflexiones y

perspectivas (Anijovich, 2023).

Una retroalimentacion eficaz genera un impacto significativo en el
aprendizaje de los estudiantes, ya que promueve la autoconciencia, orienta el
aprendizaje, motiva y fomenta la perseverancia, desarrolla estrategias de
aprendizaje y promueve la autonomia (Tobdn, 2022). En conclusion, la
retroalimentaciéon se configura como una herramienta fundamental para el
aprendizaje efectivo, proporcionando informacion valiosa que guia al estudiante
hacia el logro de sus objetivos académicos. Una retroalimentacion oportuna,
especifica, descriptiva, orientada a la mejora, positiva y constructiva,
bidireccional y alineada con los criterios de evaluacidon, contribuye
significativamente al desarrollo de competencias, habilidades y actitudes en los
estudiantes, fomentando un aprendizaje autonomo, significativo y de calidad

(RVM-094-2020).
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Finalmente, la retroalimentacion debe ser concebida como parte inmanente
de la evaluacion, que en palabras de Ravela et al. (2019) es un proceso ordenado
y permanente de recopilacién de informacion relevante, con el proposito de tomar
decisiones informadas que mejoren la eficacia de la formacion y el aprendizaje de
los estudiantes. La evaluacion debe ser formativa y estar orientada a la mejora
continua, involucrando a todos los actores educativos en el analisis y uso de los

resultados para el desarrollo educativo (Sanchez et al., 2020).
1.1.3 Importancia de la retroalimentacion
Segun Anijovich (2023) la retroalimentacion es importante porque:

Proporciona informacion especifica sobre el progreso y el rendimiento de
los individuos, permitiéndoles identificar areas de mejora y fortaleza en su
aprendizaje. Esto les ayuda a corregir errores, reforzar conocimientos y desarrollar

habilidades para alcanzar un mayor nivel de competencia (Anijovich, 2023).

A través de la retroalimentacion, los estudiantes pueden reflexionar sobre
sus acciones y comportamientos, lo que facilita el crecimiento personal y
profesional. Permite una autoevaluacion critica que fomenta el desarrollo de
habilidades blandas, como la adaptabilidad, la resiliencia y la empatia (Anijovich,

2023).

Una retroalimentacidon constructiva y positiva puede ser una fuente de
motivacion para seguir esforzandose y superando desafios. También ayuda a
construir la autoconfianza y la autoestima, lo que es fundamental para el desarrollo

de un sentido de logro y autoeficacia (Anijovich, 2023).

Facilita el aprendizaje significativo, ya que se centra en proporcionar
informacion concreta y relevante para el estudiante o individuo, lo que les permite
construir conocimientos y habilidades de manera mas profunda y duradera

(Anijovich, 2023).
A. Actores involucrados en la retroalimentacion

Los actores involucrados en el proceso de retroalimentacion de

aprendizajes que realizan docentes a estudiantes, son:
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A.1 Docentes

Segiin Casanova (2022) los docentes tienen la principal
responsabilidad de proporcionar retroalimentacion a los estudiantes,
evaluando su avance en diferentes actividades académicas y ofreciendo
comentarios constructivos para resaltar sus logros y areas de mejora. Los
comentarios deben ser claros, especificos y sinceros, con el proposito de
ayudar a los estudiantes a entender sus potencialidades. Ademads, los
maestros pueden adaptar su enfoque de ensefianza y planificacion para
satisfacer los intereses y necesidades de los alumnos en base a la

retroalimentacion recibida.
A.2 Estudiantes

En el proceso de retroalimentacion, los estudiantes también
desempefian un papel activo. Es esencial que estén receptivos a los
comentarios sobre su trabajo y desempefio, reflexionando sobre sus
habilidades y 4reas de oportunidad. La retroalimentacion brinda la
posibilidad de identificar oportunidades para mejorar y desarrollar
habilidades de autoaprendizaje, lo que puede resultar en un mejor
rendimiento académico y mayor confianza en si mismos como estudiantes

(Anijovich, 2023).
A.3 Directivos

Los directivos también estan involucrados de manera indirecta en
el proceso de retroalimentacion. Pueden contribuir a crear una cultura
escolar que valore y fomente la retroalimentacidon continua entre maestros
y estudiantes. Asimismo, brindar apoyo y capacitacion a los docentes para
mejorar sus habilidades de retroalimentacion, permitiendo proporcionar

comentarios mas efectivos y personalizados (Anijovich, 2023).
A4  Padres de familia

Los padres también desempefian un rol importante en el proceso de
retroalimentacion. Aunque no son responsables directos de proporcionar

la retroalimentacion, pueden involucrarse y mantenerse informados sobre
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el progreso académico de sus hijos. Los padres apoyan a sus hijos en la
reflexion de sus comentarios recibidos y alentarlos a aplicarlos en su
aprendizaje. Ademas, el didlogo entre padres y maestros favorece una
mejor comprension de las necesidades y el desarrollo de los estudiantes

(Anijovich, 2023).
B. Dimensiones de la retroalimentacion

En la presente investigacion, se considera la propuesta de Llallico (2021),

quien sefiala que las dimensiones son:
B.1 Retroalimentacion elemental

Esta dimension se centra en proporcionar una retroalimentacion
basica frente a las respuestas o resultados de los estudiantes. Consiste en
indicar simplemente si la respuesta es correcta o incorrecta, sin ofrecer
explicaciones adicionales. También puede implicar mencionar la respuesta
correcta o sefialar donde encontrarla en los productos presentados por los
estudiantes. Este tipo de retroalimentacion es directa y enfocada en la
evaluacion del resultado sin profundizar en el proceso o en la comprension

del estudiante (Llallico, 2021).

Segun Llallico (2021) en la retroalimentacion elemental, el docente
se limita a indicar si las respuestas o productos de los estudiantes son
correctos o incorrectos. Ademas, menciona la respuesta correcta o sefala
donde encontrarla en los productos presentados por los estudiantes. Repite
la explicacion original del contenido sin adaptarla a las carencias de los
estudiantes. También consulta a los estudiantes si estan seguros de sus

respuestas, fomentando la reflexion sobre su propio desempefio.

También se tiene la definicion de Corominas (2021) quien sefiala
que la retroalimentacion elemental se relaciona con la escalera de Wilson
y Goodrich (2005), en cuanto al proceso de desarrollo y complejidad de

valoracion descriptiva de los criterios de aprendizaje.
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B.2  Retroalimentacion descriptiva

Aqui se enfoca en proporcionar comentarios detallados y
descriptivos sobre el desempefio de los estudiantes. Esto incluye ofrecer
otros Si los estudiantes no alcanzan los aprendizajes esperados, se pueden
utilizar ejemplos o ejercicios adicionales para reforzar y mejorar su
comprension, asi como devolver los trabajos corregidos con marcas o
comentarios. Ademas, indica en detalle, qué acciones tomar para mejorar
o precisar lo que se necesita para alcanzar el logro deseado. Esta
retroalimentaciéon busca fortalecer la comprension y el aprendizaje

mediante una guia mas elaborada y especifica (Llallico, 2021).

Para Llallico (2021) en la retroalimentacién descriptiva, si los
estudiantes no logran los aprendizajes previstos durante el desarrollo de
las clases, el docente wutiliza otros ejemplos y/o ejercicios
complementarios. Estos ejemplos y ejercicios utilizados para mejorar el
aprendizaje pueden crearse durante la clase o prepararse con antelacion. Si
un estudiante no puede completar una tarea o trabajo asignado, el maestro
proporciona otra actividad individual para ayudarlo a completarla. Los
profesores devuelven el trabajo revisado con puntuaciones y comentarios
y, segun las respuestas y el desempefio de los estudiantes, pueden
proporcionar detalles sobre lo que deben hacer para mejorar o lo que deben

hacer para lograr sus objetivos o identificar lo que falta.

La retroalimentacion descriptiva contiene elementos de
descripcion denominados “descriptores”, que son caracterizaciones de los
logros de los estudiantes. Esta valoracion es eminentemente cualitativa

(Agreda y Pérez, 2020).
B.3  Retroalimentacion por descubrimiento o reflexiva.

Esta dimension se enfoca en promover la reflexion y el
descubrimiento por parte de los estudiantes (Caceres, 2023). Se caracteriza
por repreguntar varias veces hasta que el estudiante alcance la respuesta
correcta y proporcione pistas para que el estudiante pueda llegar a la

solucion adecuada estudiante identifique el origen de sus errores. También
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permite que los estudiantes revisen y reflexionen sobre sus pasos
incorrectos y corrige errores de manera visual, pero fomenta que los
estudiantes corrijan por si mismos. Esta forma de retroalimentacion busca
desarrollar el pensamiento critico y la autonomia del estudiante (Llallico,

2021).

Segun Llallico (2021) en la retroalimentacion basada en el
descubrimiento o la reflexion, los docentes formulan multiples preguntas
a los estudiantes hasta que estos logran dar las respuestas correctas. Para
facilitar el proceso, los docentes ofrecen pistas y explicaciones que ayudan
a los estudiantes a identificar las causas de sus errores. Ademas, se alienta
a los estudiantes a revisar y reflexionar sobre los pasos que omitieron o
realizaron incorrectamente. Los errores son subrayados, encerrados en un
circulo, o marcados con signos de exclamacion o interrogacion, pero se
permite que los estudiantes realicen las correcciones por si mismos. El
docente interactiia con los estudiantes con la frecuencia necesaria para
fomentar la reflexion sobre los errores, empleando una comunicacion
fluida que favorece el intercambio de ideas, preguntas y preocupaciones,

dentro de un ambiente de confianza

Este tipo de retroalimentacion va mas alla de simplemente describir
el desempeiio de los estudiantes en educacion basica; implica que el
docente formule juicios para entender la situacion y realidad del
estudiante, lo que permite proponer soluciones alternativas (Martinez,

2020).
B.4 Retroalimentacion valorativa

Aqui se utiliza el estimulo emocional como herramienta para
motivar a los estudiantes. Se emplean frases emocionales para felicitar e
incitar la autoconfianza en el aprendizaje, ademas de brindar calificaciones
y reconocimientos que refuercen la responsabilidad y la responsabilidad
del estudiante en su aprendizaje. Esta retroalimentacion busca no solo
reconocer los logros, sino también reforzar la autoestima y la motivacion

intrinseca del estudiante hacia el aprendizaje (Llallico, 2021).
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Segun Llallico (2021) en la retroalimentacion valorativa, el
docente estimula a sus estudiantes mediante frases emotivas como “te
felicito”, “muy bien”, “tu puedes” y “bravo”. Estas expresiones se utilizan
para fomentar la autoconfianza en el aprendizaje. Ademas, el docente a
veces proporciona las respuestas sin la explicacion del procedimiento que
debe seguirse. Por ultimo, brinda calificaciones a los estudiantes a modo

de rendicién de cuentas.

Finalmente, la retroalimentacion valorativa se enfoca en motivar a
los estudiantes con elogios, dar respuestas rapidas sin detallar el proceso,
y proporcionar calificaciones para evaluar el desempefio (Elgueta &

Palma, 2021).
1.2 Antecedentes
1.2.1. Internacionales

Aravena (2020) en su investigacion: “Acompafiamiento pedagodgico como
estrategia de mejora de las practicas en aula y el desarrollo profesional docente”,
se propuso como objetivo analizar las practicas del acompafiamiento a docentes
con el proposito de entender su impacto en la mejora del desempeiio en el aula, en
el colegio La Arau, ubicado en Temuco, region de Cania, Chile. Este estudio, de
caracter exploratorio y descriptivo, incluy¢ la participacion de 240 expertos, entre
ellos 160 profesores y 120 directivos. Los resultados indicaron que la consulta
pedagdgica puede desempefiarse como un enfoque efectivo para el desarrollo
profesional docente en los colegios, particularmente cuando se aplica a través de
un enfoque formativo basado en bases para la colaboracion entre los miembros
del sistema educativo y participacion democratica. En este sentido, se recomienda
que las comunidades escolares adopten un modelo de consulta centrado en la

mejora del profesionalismo del profesor.

Ruiz (2019) en su investigacion: “Incidencia del Acompafiamiento
Pedagdgico en el desempetio de los docentes de educacion secundaria del Colegio
Liceo Franciscano”, planteé como objetivo determinar la frecuencia de la consulta
y evaluar el desempefio docente. La metodologia utilizada fue de disefio

interpretativo, y la muestra estuvo conformada por 5 directores de distrito y 22
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directores de escuela. Los resultados revelaron que los docentes de centro brindan
un menor apoyo instructivo, motivado por la insatisfaccion en el campo docente.
La conclusion indica que los docentes necesitan ofrecer un mayor apoyo

instructivo.

Campos et al. (2024) en su investigacion “Actitud del docente para
retroalimentar en la didactica pedagdgica: Una revision sistematica”, plantearon
como objetivo analizar las actitudes de los docentes hacia la retroalimentacion en
el contexto de la ensefianza y el aprendizaje. Utilizaron un método de revision
sistematica para buscar y seleccionar informacion de sistemas de informacion y
recursos en linea como Scopus y SciELO y Google Scholar. Los resultados se
basaron en la seleccion de 12 fuentes, siguiendo normas de admision y rechazo
definidas con anterioridad. En conclusion, la retroalimentacion es un método
fundamental en el proceso educativo, cuya efectividad se ve potenciada cuando

los docentes adoptan una actitud positiva hacia su practica docente.
1.2.2. Nacionales

Urquia (2022) en la investigaciéon “Acompafiamiento pedagdgico y la
retroalimentacion formativa de los docentes de una instituciéon educativa del
distrito de Surco”, El objetivo de esta investigacion es aclarar la conexion entre el
apoyo educativo y la retroalimentacion formativa. Se utilizd un enfoque
cuantitativo con un enfoque correlacional y no experimental. La muestra consistio
en 88 docentes de instituciones educativas seleccionadas a partir de un censo que
abarco toda la poblacion. Para recopilar datos, se emple6 un cuestionario en escala
Likert validado por expertos y cuya fiabilidad fue comprobada mediante pruebas
analisis y piloto estadistico con alfa de Cronbach. Los resultados revelaron una
correlacion positiva muy baja (p < 0,05) entre el apoyo instruccional y la
retroalimentacién formativa, con un coeficiente rho de Spearman de 0,246. No se
encontraron correlaciones significativas para la retroalimentacion heuristica o
reflexiva. Estos hallazgos sugieren una correlacion positiva muy débil entre el
apoyo instruccional y la retroalimentacion formativa en la IE N° 6097 Mateo
Pumacahua, indicando que el dominio teérico del apoyo instruccional que podria

influir en la retroalimentacion formativa es bajo. La falta de una correlacién mas
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fuerte podria estar vinculada al impacto de la educacion pospandemia en el sector

educativo en general.

Bacilio (2022) en la investigacion titulada: “Acompanamiento pedagogico
para fortalecer la retroalimentacion efectiva de la practica docente de una
institucion educativa publica de Lima Metropolitana”, plante6 como objetivo
analizar el impacto del acompanamiento pedagdgico en la retroalimentacion
brindada por los docentes a los estudiantes. Este estudio emple6 métodos mixtos,
se us6 un enfoque no experimental, transversal y de enfoque descriptivo. La
muestra incluy¢ a 4 estudiantes, 3 docentes, 10 padres de familia y 3 funcionarios.
Se utilizaron técnicas como entrevistas, focus groups y encuestas, con
herramientas como entrevistas semiestructuradas, guiones de focus group y
formularios de encuestas de Google. Los resultados revelaron que las
percepciones de los administradores escolares se centraron principalmente en el
acompanamiento y la vigilancia. Las estrategias de docentes y los métodos
sugeridos fueron vistas como efectivas para el crecimiento profesional docente
desde una perspectiva de formacion, colaboraciéon y compromiso. La
implementacion de estrategias como talleres, grupos interactivos de aprendizaje
(IAG) y pasantias colaborativas se considerd eficaz para mejorar la
retroalimentacion sobre las practicas docentes. En resumen, el acompafiamiento
pedagbgico es crucial para fortalecer las métodos docentes y, por lo tanto,
optimizar el aprendizaje de los estudiantes, recomenddndose la promocion de

estrategias que enfatizan la retroalimentacion efectiva.

Casanova (2022) en la investigacion “Monitoreo y acompafiamiento
pedagodgico para mejorar la retroalimentaciéon de los aprendizajes en una
institucion educativa publica del distrito de Belén”, plante6 como objetivo
determinar el impacto del acompafiamiento y apoyo en la retroalimentacion del
aprendizaje. Este estudio empled métodos mixtos de tipo investigacion aplicada,
empleando un disefio no experimental y un nivel descriptivo, el estudio se baso en
una muestra de estudiantes de quinto y sexto grado seleccionados mediante
muestreo intencional. Se aplicaron entrevistas, utilizando guias para grupos
focales con cuatro maestros y cuestionarios distribuidos a los padres de diez
estudiantes de quinto y sexto grado. Los resultados mostraron una significativa

falta de respeto entre los alumnos, asi como deficiencias en los aspectos sociales
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y emocionales que los maestros necesitan mejorar. El plan de intervencion
planteado tiene como objetivo apoyar a los docentes a comprender mejor los
enfoques formativos, incrementar la variedad de retroalimentacion utilizada y
gestionar herramientas de analisis formativo para mejorar el proceso de ensefianza
y aprendizaje. En resumen, este plan de accion tiene como finalidad fortalecer el
liderazgo educativo y mejorar el uso de la retroalimentacion formativa y diversas

herramientas de evaluacion en los entornos educativos.

Amaya (2022) en la investigacion “Fortalecimiento docente en la
retroalimentacion de los aprendizajes, a través del acompanamiento y monitoreo
en una institucion educativa de Piura”, plante6 como objetivo identificar los
procesos de retroalimentacion y acompafiamiento de la evaluacion de los
aprendizajes en los campamentos. Se emple6 una metodologia mixta, que incluyo
investigacion aplicada, un disefio sin experimentacion y un enfoque descriptivo.
La muestra se extrajo de manera directa e incluyo a tres docentes, tres estudiantes,
tres miembros del equipo directivo de la institucion educativa y siete padres de
familia. Se emplearon técnicas como encuestas y grupos focales, utilizando
herramientas como entrevistas estructuradas y cuestionarios. Los resultados
revelaron que los profesores enfrentan problemas para brindar retroalimentacion
a los estudiantes debido a la carencia de supervision y apoyo apropiado por parte
de los directivos. Ademas, se observd que los estudiantes tienden a desvincularse
durante el curso porque el apoyo recibido no es efectivo en su practica docente y
se carece de procesos de orientacidon y retroalimentacion sobre areas de mejora.
En respuesta, se propone realizar cambios para fortalecer la retroalimentacion,
destacando la necesidad de una supervision y apoyo adecuados para mejorar la
practica profesional. El estudio destaca la relevancia del seguimiento y el
acompafiamiento para mejorar las practicas de profesores y, por lo tanto, la

retroalimentacion del aprendizaje de los estudiantes.

Chipana (2021) en la investigacion “Acompafiamiento en la tutoria y
retroalimentacién en los docentes del Colegio Innova Schools, 2020, plante6
como objetivo demostrar la relacion entre el acompafiamiento de los docentes y
la retroalimentacion en estas escuelas. Este estudio utiliz6 el enfoque cuantitativo
y un disefio no experimental y contd con una muestra de 50 docentes. Se empled

un cuestionario con escala Likert, el cual demostr6 alta confiabilidad. Los
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resultados indicaron que la estadistica Rho de Spearman apoy6 la hipotesis
general, revelando una correlacion positiva de 0,918 entre el coaching y la
retroalimentacién. En particular, la primera hipdtesis mostré una correlacion
positiva moderadamente alta de 0,751 entre la capacitacion docente y la
retroalimentacion reflexiva, mientras que la segunda hipdtesis especifica encontro
una fuerte correlacion positiva de 0,908 entre la capacitacion docente y la
retroalimentacion descriptiva. La significancia del estudio fue de 0,000, por

debajo del umbral de 0,05.

Garcia (2022) en la investigacion “Propuesta de gestion para mejorar el
acompafiamiento y retroalimentacion de los estudiantes en una institucion publica
de Lima Metropolitana”, plante6 como objetivo analizar coémo mejorar el
acompanamiento y la retroalimentacion. Se utilizé una metodologia cualitativa, y
la muestra incluyd a dos directivos de instituciones publicas, tres estudiantes,
cinco docentes y seis padres de familia. Se aplicaron técnicas como entrevistas en
grupos focales y encuestas, utilizando cuestionarios y guias de entrevista. La
fundamentacion se basa en el Ministerio de Educacion del Peru, subrayando la
mediacion en el desarrollo de aprendizaje. Esta mediacion facilita la observacion
del trabajo de los estudiantes, la identificacion de errores recurrentes o aspectos
que necesitan mas atencion y reflexionar sobre lo realizado, lo intentado y la
presentacion final del trabajo. Los resultados mostraron que, a través de la
implementacion de estrategias organizativas y planificadas, y la atencion oportuna
a los estudiantes, se mejora el acompafiamiento y seguimiento de la
retroalimentacion por parte de los profesores, garantizando una retroalimentacion
de alta calidad. En resumen, el estudio demuestra una conexion significativa entre
el apoyo instruccional y el funcionamiento instruccional, destacando que el apoyo
instruccional guia el proceso educativo, para la mejora y beneficio del aprendizaje

de los estudiantes.

Garagatti (2022) en su investigacion ‘“Acompaiamiento pedagogico
basado en la retroalimentacion reflexiva para mejorar el desempefio docente en
una [.E. Publica de Huancayo”, planted como objetivo implementar una estrategia
Este estudio se realiz6 con un enfoque en el apoyo a la ensefianza mediante la
retroalimentacion reflexiva para optimizar el desempefio docente. La muestra

incluyo 4 estudiantes, 12 padres, 5 profesores y 2 directores. Se emplearon
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herramientas tanto cualitativas como cuantitativas, como entrevistas con
estudiantes, grupos focales con docentes, encuestas a padres y cuestionarios de
autoevaluacion para directores. Los hallazgos indicaron una carencia de
estrategias efectivas para el seguimiento, el apoyo y la retroalimentacion reflexiva
en las practicas educativas. La propuesta se centra en la reflexion sobre la practica
docente, permitiendo a los educadores evaluar su efectividad a través de didlogos
reflexivos, autoevaluaciones y escucha activa. El estudio concluye que la
retroalimentacion reflexiva es crucial para el apoyo docente, ya que mejora el
desempetio, fortalece la autonomia de los docentes y les permite desempefiar

eficazmente como mediadores en el proceso de aprendizaje.

Salazar (2021) en la investigacién “La retroalimentacioén y el logro de
aprendizaje en el area de comunicaciéon en estudiantes de primaria de una
institucion educativa de Ica”, el objetivo de este estudio es examinar la relacion
entre las estrategias de retroalimentacion para estudiantes de primaria y los
resultados de aprendizaje. El enfoque utilizado fue cuantitativo basico, con un
método hipotético-deductivo y un disefio correlacional descriptivo. La poblacion
del estudio consisti6é en 88 estudiantes de primaria del IE 22313-El Arenal-Ica,
utilizando una muestra del censo de 2020. Se aplicoé Un cuestionario como
herramienta de encuesta. Los resultados indican que los estudiantes participan
regularmente. El estudio revela que existe una relacion directa entre las estrategias
de retroalimentacion y los resultados de aprendizaje en el drea de comunicacion,
evidenciada por un coeficiente de correlacion rho de Spearman de r=0,832 y un
valor p menor a 0,05. En conclusion, se logré el objetivo del estudio al confirmar
una relacidn positiva entre las estrategias de retroalimentacion y los resultados de

aprendizaje en comunicacion.

Mejia y Osorio (2019) en el estudio “Acompainamiento, una propuesta de
evaluacion formativa”, plantearon como objetivo evaluar el alcance de las
recomendaciones de evaluacion del modelo pedagogico de la Universidad
Catdlica de Colombia. La investigacion, de enfoque cualitativo y disefio
descriptivo, incluyd actividades desarrolladas por facultades y departamentos
educativos basadas en el modelo pedagogico. Se utilizaron métodos de revision
documental y observacion. Los resultados mostraron que las facultades

implementaron eficazmente las actividades especificadas. El estudio detalla la
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experiencia de apoyo y supervision desde la Optica de la evaluacion continua en
la materia de estadistica. Los principales resultados fueron la mejora del
desempefio estudiantil y el aumento de la autorregulacion en el proceso de
aprendizaje, lo que contribuyo a reducir la mortalidad académica y la desercion
escolar. No obstante, se identificaron limitaciones, como la dificultad de aplicar
la estrategia en grupos numerosos y la falta de tiempo para un acompanamiento
continuo. En resumen, el estudio destaca la importancia del apoyo pedagogico y
la evaluacion formativa, pero también subraya la necesidad de adaptar los métodos

para superar las limitaciones encontradas.

Boyco (2019) en la investigacion “La retroalimentacion en el proceso de
aprendizaje de las matematicas de alumnas de 5to grado de primaria de un colegio
privado de Lima”, El objetivo de este estudio es examinar el proceso de
retroalimentacion relacionado con la evaluacion del aprendizaje en matematicas
para quinto grado. Se adopto un enfoque cualitativo con un disefio descriptivo y
un estudio de caso. La muestra incluy6 a estudiantes y profesores de un curso de
matematicas de quinto grado. Se emplearon cuestionarios y observaciones en el
aula para los profesores como técnicas y herramientas de recoleccion de datos.
Los hallazgos clave destacan diversas formas de retroalimentacion y su impacto
en el proceso de ensefianza y aprendizaje. Se observo que la retroalimentacion es
continua y frecuente entre los estudiantes, siendo predominantemente del maestro
al estudiante, aunque también se identificaron practicas de retroalimentacion entre
pares y del estudiante al maestro. Los resultados subrayan lo positivo de la
retroalimentacion en la ensefianza y el aprendizaje, ya que estd enfocada en el
analisis de tareas, es relevante para los objetivos del aula y fomenta respuestas
positivas entre quienes la reciben. En conclusion, el estudio demuestra que la
retroalimentacion es crucial para reducir la brecha entre los objetivos de
aprendizaje y la comprension actual de los estudiantes, y ofrece herramientas para

mejorar el proceso educativo.

Vasquez (2022) en la investigacion “Caracteristicas del acompaiiamiento
pedagdgico segun opinidon de los docentes de 2do y 4to grado del nivel primario
de instituciones publicas de la regiéon Ucayali conforme a los resultados de la
Encuesta ENEDU”, plante6 como objetivo determinar las caracteristicas del

acompanamiento pedagdgico segun las percepciones de los docentes de 2°y 4° de
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primaria en la region Ucayali. La muestra consistio en 69 docentes de estas etapas
educativas que participaron en la encuesta ENEDU 2018. La evaluacion incluy6
aspectos como Se realizaron visitas a aulas, grupos de aprendizaje entre pares,
reuniones de trabajo escolar, y seminarios educativos de ultima hora. Como
resultado, se descubrid que el apoyo educativo en Ucayali no cumpli6é con los
lineamientos y procedimientos establecidos por el Ministerio de Educacion.
Ademas, tanto los tutores como los profesores presentan una comprension
limitada de su papel en el proceso de apoyo. En conclusién, es necesario
incrementar la concientizacion y la implementacion de los apoyos educativos para
adherirse a los estandares establecidos y mejorar el desempefio educativo y el

aprendizaje de los estudiantes.

Catalan y Obeso (2023) en el estudio “Estrategias de acompanamiento
pedagogico en el desempefio docente”, su objetivo fue describir el efecto de las
estrategias de acompanamiento pedagdgico en el rendimiento de los docentes. En
el contexto de la mejora del proceso educativo, estas estrategias intervienen
activamente en la calidad de la ensefianza. Se realizaron revisiones sistematicas
utilizando plataformas de datos como Redalyc, Scielo, ResearchGate,
ScienceDirect y Google Scholar. Los términos de busqueda utilizados incluyeron
acompafiamiento pedagogico, desempeio instruccional, estrategias pedagogicas
y supervision pedagogica. De los 73 estudios inicialmente revisados, 28
cumplieron con los criterios de inclusion. La investigacion determind que las
estrategias de apoyo pedagdgico tienen un impacto positivo en diversas funciones
educativas, como la formativa, humanistica, integradora, comprensiva, evaluativa
y democréatica, ayudando a los docentes a desarrollar competencias personales y
profesionales y, por ende, a mejorar su desempefio. Sin embargo, no se
encontraron estudios que desarrollen un modelo especifico para integrar estas
estrategias de acompafiamiento pedagogico en los programas de desarrollo
profesional continuo. Concluyo6 sefialando que las estrategias de acompafiamiento
son sumamente relevantes para desarrollar y mejorar areas vinculadas a la tarea
docente, ello segin el enfoque tedrico formativo, que no solo se dirige a los

estudiantes de educacion basica, sino también a los docentes.

Altamirano et al. (2020) en la investigacion “La retroalimentacion en la

evaluacion formativa de los estudiantes de la EBR”, plante6 como objetivo
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analizar las estrategias de retroalimentacion formativa en la educacion basica
regular. La investigacion se enfoca en los componentes del proceso de
retroalimentacioén formativa y explora como estas estrategias afectan los cambios
en la ensefianza. Utilizando métodos cualitativos y descriptivos, el disefio de la
investigacion fue documental con un enfoque exploratorio. El anélisis de revision
de documentos existentes, sin ejemplos especificos. Los métodos incluidos fueron
el analisis documental y la revision de literatura, utilizando herramientas como
tablas resumen y matrices de analisis. Los resultados indican que la
retroalimentacion formativa debe ser una parte integral del proceso educativo,
influenciando positivamente la ensefianza y aprendizaje, y ofreciendo a los
estudiantes las herramientas necesarias para desarrollar autonomia y comprension
del proceso educativo. La investigacion concluye que la retroalimentacion
formativa es esencial en un nuevo enfoque de la formacion docente, que enfatiza
la reflexion sobre la practica y busca transformar a los docentes en facilitadores

efectivos del aprendizaje.

Lara et al. (2022) en la investigacion “Gestion escolar durante la pandemia:
relacion entre el acompafiamiento pedagogico y el desempefio docente”, planted
como objetivo describir como el nivel de acompaniamiento pedagdgico influye en
el desempeno docente en diferentes areas del conocimiento dentro de las
instituciones educativas de Quito. El estudio aplico el método cuantitativo con un
disefio de campo y correlaciones descriptivas, utilizando una muestra exhaustiva.
Se emplearon guias de observacion validadas y herramientas para el analisis tanto
descriptivo como inferencial de las variables relevantes. Como resultado se
mostré un aumento en los valores medios de todas las facetas, indicando una
mejora en el desempefio docente. El andlisis inferencial reveld correlaciones
significativas entre las variables, mostrando alta confianza. En resumen, el
acompanamiento pedagogico continuo durante la pandemia permitié a los
docentes mejorar sus practicas y tuvo un efecto positivo en la satisfaccion general

de la comunidad educativa, facilitando un cambio significativo.
1.2.3. Locales

Ticona (2023) en la investigacion: “Acompanamiento y retroalimentacion

formativa seglin la percepcion de los estudiantes de la Escuela Profesional de
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Educacion Secundaria de la UNA Puno”, el objetivo de este estudio fue determinar
la conexion entre el apoyo instruccional y la retroalimentacion formativa en los
estandares educativos se utilizé un método cuantitativo con un disefio descriptivo
y correlacional. Los datos para ambas variables se recopilaron a través de un
cuestionario validado por un grupo de expertos, y se utilizd el coeficiente alfa de
Cronbach para asegurar la consistencia de los resultados. La muestra consisti6 en
94 estudiantes de un total de 214. Los resultados revelaron una relacion
significativa entre el apoyo instruccional y la retroalimentacioén formativa, con un
valor de Kendall tau b de 0,824 que indica una alta correlacion. Esto sugiere que
a medida que una variable aumenta, la otra también tiende a incrementarse.
Ademas, se encontré6 una fuerte correlacion positiva de 0,804 entre la
retroalimentacién formativa y el apoyo instruccional. En conclusion, el estudio
confirma que el apoyo instruccional y la retroalimentacion formativa estan
estrechamente vinculados con las percepciones cognitivas de los estudiantes del

Instituto de Educacion Secundaria de la UNA Puno.

Huayta (2022) en la investigacion “El acompafiamiento pedagdgico y
desempefio docente en la Institucion Educativa Secundaria Maria Asuncion
Galindo — Juli”, plante6 como objetivo determinar como el nivel de relacion entre
el acompafiamiento pedagdgico y la retroalimentacion formativa afecta los
criterios de ensenanza. Aunque el estudio no es experimental, emple6 un disefio
descriptivo y correlacional, basiandose en un conjunto de variables. La
informacion se recolectd mediante un cuestionario validado por un grupo de
expertos, con una poblacion de 214 personas y una muestra de 94 estudiantes. Los
resultados, reflejados en un valor de tau b de Kendall de 0.824, indican una
relacion significativa y una alta correlacion entre el acompanamiento pedagogico
y la retroalimentacion formativa. Esto sugiere que, cuando una variable aumenta,
la otra también tiende a aumentar, evidenciando una fuerte correlacion positiva

entre ambos factores, con un valor de correlacion de 0.804.

Cosi (2021) en la investigacion titulada “Acompafiamiento pedagogico y
competencias profesionales de las docentes en la Institucion Educativa Inicial 314
Las Mercedes de la ciudad de Juliaca en el afio 2021 tuvo como objetivo evaluar
la conexién entre el acompafiamiento pedagdgico y las competencias

profesionales de los docentes. El estudio utilizé un enfoque correlacional con un
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disefio transversal no experimental. La poblacion se centrd en la ciudad de Juliaca
y la institucion educativa 314 Las Mercedes, seleccionada de manera no
probabilistica. La muestra incluyd a todos los docentes y directores que
participaron, utilizando herramientas validadas. El analisis de datos revel6 una
relacién positiva entre el acompafiamiento pedagdgico y las habilidades
profesionales de los docentes, sugiriendo que un acompafiamiento efectivo
promueve el desarrollo profesional, mejora las competencias y contribuye a un

mejor desempenio laboral.

Gonzales (2022) en el estudio “El apoyo pedagogico profesional y la
gestion educativa de los docentes de la institucion educativa Manuel Camilo de la
Torre de Moquegua — 2021 revela que, durante 2021, el apoyo pedagogico
profesional busco evaluar su impacto en la gestion educativa de la institucion.
Disefiado con un enfoque de correlacion transversal y sin muestreo debido a la
poblacién limitada de 59 docentes de secundaria, se utilizd un cuestionario con
escala Likert validado por tres expertos, y el coeficiente alfa de Cronbach
demostr6 una buena confiabilidad. El analisis, realizado con Pearson, arroj6 un
valor de r = 0,592, indicando una correlacion positiva moderada entre el apoyo
pedagdgico profesional y la gestion docente. En conclusion, el apoyo educativo
profesional tuvo un efecto positivo y moderado en la gestion educativa de la
institucion en 2021. El efecto positivo significa que la asociacion entre las
variables de estudio fue directa, es decir a mayor apoyo pedagodgico

(acompanamiento), entonces también habra un mejor desempefio docente.

Arcaya (2023) en la investigacion “Estrategias formativas del
acompanamiento pedagogico y el desempefio docente en la ciudad de Ilave™, el
objetivo es determinar la relacion entre las estrategias de formacion para el
acompafiamiento pedagodgico y la mejora del desempefio docente en escuelas
primarias de Ilahue en 2019. Utilizando un andlisis cuantitativo descriptivo
correlacional con un disefio transversal, la recoleccion de datos se realizo
mediante encuestas y cuestionarios para evaluar el acompafiamiento pedagogico,
asi como observaciones y fichas de evaluacion para medir el desempefio docente.
La muestra consistioé en 72 docentes de tres escuelas primarias, seleccionados de
manera no probabilistica por conveniencia. Los resultados revelaron que las

estrategias de capacitacion en el acompafiamiento pedagogico, como visitas a
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aulas, revisiones docentes, grupos de aprendizaje entre pares y reuniones de
trabajo, se relacionan significativamente con la mejora del desempefio docente en

términos de preparacion y orientacion.
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CAPITULO IT
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
2.1 Identificacion del problema

En el plano internacional, la adopcion del nuevo enfoque basado en competencias
representa una propuesta innovadora para los docentes, ya que significa un cambio en el
modo de concebir los logros de aprendizaje. Anteriormente, se priorizaba el enfoque
cognitivo, centrandose en el conocimiento tedrico adquirido por los estudiantes. Sin
embargo, con el enfoque basado en competencias, se reconoce que el aprendizaje no se
circunscribe Unicamente a adquirir conocimientos, sino que ademas involucra

capacidades practicas y actitudes.

El avance de competencias, capacidades y estdndares permite que los estudiantes
alcancen un aprendizaje significativo, apliquen sus conocimientos en situaciones reales,
resuelvan problemas y se comprometan mas en desarrollar una actitud positiva hacia el

aprendizaje continuo.

En este contexto, el papel del acompafiamiento pedagogico dirigido a los docentes
se vuelve especialmente relevante. Los docentes necesitan apoyo y orientaciéon para
aplicar de manera efectiva el enfoque basado en competencias pedagogicas. El
acompafiamiento pedagdgico les permite analizar su practica para detectar areas de

mejora y recibir sugerencias para potenciar su enseflanza.

Por otro lado, la evaluacion juega un papel preponderante en este proceso. Es a
través de una adecuada evaluacion que se puede medir el logro de aprendizaje en el
desarrollo de competencias. Por ello, la retroalimentacion proporcionada a los estudiantes
es esencial para que puedan comprender sus fortalezas y aspectos que deben de mejorar,

lo que les permite ajustar sus aprendizajes y continuar creciendo

La retroalimentacion formativa es esencial para orientar a los estudiantes hacia la
mejora, proporcionandoles informacion especifica sobre fortalezas y areas de desarrollo.
También aclara expectativas al definir criterios de evaluacion y alinearse con los objetivos
del curso. La retroalimentacion motiva a través de refuerzos positivos y guia constructiva
para superar desafios. Permite la autoevaluacion, fomenta la reflexion y el desarrollo de

habilidades de autorregulacion. Ademas, facilita el desarrollo de competencias criticas y

32

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesi
I



" NACIONAL DEL ALTIPLANO TESIS EPG UNA - PUNO

Repositorio Institucional

contribuye a la construccion de la confianza del estudiante en sus capacidades
académicas. En ultima instancia, promueve una comunicacion eficaz entre profesores y

estudiantes, abriendo un canal para discutir el progreso y establecer metas claras.

A nivel nacional, se han hecho esfuerzos para ofrecer apoyo a los docentes
mediante expertos en los departamentos de educacion y gestion educativa locales. No
obstante, parece que esta iniciativa atin no ha llegado a todas las instituciones, y en
muchos casos, el caracter grupal del apoyo puede reducir su efectividad. Es necesario
fortalecer estos esfuerzos para garantizar que todos los docentes reciban el respaldo

necesario para implementar con éxito enfoques basados en competencias.

Por lo tanto, la responsabilidad de proporcionar apoyo educativo a los docentes
recae en expertos de diversas unidades de gestion educativa locales, directores de
instituciones educativas y los propios docentes. Estos actores estan involucrados en la
comprension y aplicacion de enfoques basados en competencias, asi como en la
asimilacion de conceptos como experiencias de aprendizaje, situaciones criticas, tareas,
objetivos de aprendizaje y la evaluacion de evidencia, de acuerdo con un marco para un

buen desempefio educativo.

En el contexto local, especificamente en las instituciones educativas del distrito
de Caracoto, la UGEL San Roman ha realizado esfuerzos significativos para brindar
acompafiamiento a los docentes. Sin embargo, atn se enfrenta a desafios para lograr que
todos los docentes sean acompafiados de manera individual y que reciban la

retroalimentacion necesaria para mejorar sus practicas de ensefnanza.

Por todo lo manifestado se plantean las siguientes preguntas de investigacion:
2.2 Enunciados del problema

2.2.1 Problema general

. (Cual es la correlacion entre el acompanamiento pedagdgico y la
retroalimentacion formativa en instituciones educativas del distrito de

Caracoto, 2023?
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2.2.2 Problemas especificos

o (Cual es el nivel de acompanamiento a los docentes por parte de los

especialistas de la UGEL San Roman?

. (Como se realiza la retroalimentacion por parte de los docentes hacia los

estudiantes en las instituciones educativas del distrito de Caracoto?
2.3 Justificacion

La presente investigacion responde a la importancia (;Por qué?) y la utilidad
(¢Para qué?) (Mejia, 2018; Olaz y Medrano, 2014). La investigacion es importante por
tratarse de un aspecto vigente y actual, su naturaleza es vinculante (obligatoria). Y es util
para que tanto docentes y estudiantes desarrollen sus desempefios en el area de la
ensefianza y del aprendizaje respectivamente desde un enfoque basado en competencias

y desde una perspectiva evaluativa formativa.

La presente propuesta de investigacion también se fundamenta en la importancia
social, la relevancia tedrica, la relevancia practica y la relevancia metodologica derivadas
de la problematica identificada en las instituciones educativas del distrito de Caracoto,
Puno, con respecto a la adopcion del enfoque basado en competencias por parte de los

docentes.

En cuanto a la importancia social, la presente investigacion benefici6 a la UGEL
San Roman de manera indirecta y a las instituciones del ambito del distrito de Caracoto
de manera directa, ya que la informacidon que se recoja y procese permitird que los
responsables puedan tener un diagnoéstico de la realidad tal cual es, asi como a partir de
ello podran tomar decisiones coherentes para mejorar en las areas de deficiencia. A
efectos de asegurar que los estudiantes logren aprendizajes de calidad porque es crucial
para su formacion integral y su futuro éxito personal y profesional. El enfoque basado en
competencias promueve una educacion mas orientada a la vida real y al contexto
socioecondmico, lo que contribuye a formar ciudadanos criticos, creativos y
comprometidos con su entorno. Al fortalecer este enfoque en las instituciones educativas
de Caracoto, se busca impactar positivamente en el desarrollo de aprendizajes de los

estudiantes, lo que a su vez tendra un efecto transformador en la sociedad.
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En términos de relevancia teorica, este estudio se propuso abordar la brecha entre
los enfoques educativos tradicionales y los enfoques basados en competencias. Desde un
punto de vista teorico, el estudio se enmarca en un enfoque educativo contemporaneo que
subraya la importancia de una educacion centrada en el estudiante, en la que el
aprendizaje sea significativo y contextual. Al examinar en profundidad la falta de
asimilacion y aplicacion de enfoques por competencias por parte de los docentes, el
estudio contribuye al debate académico y genera nuevos conocimientos en el area de la

pedagogia y la formacion docente.

En términos de relevancia practica, este estudio adopta un enfoque aplicado y
tiene como objetivo proponer estrategias efectivas de apoyo y retroalimentacion para
docentes en el contexto particular de las instituciones educativas en Caracoto. Al
identificar las barreras para el desarrollo de un apoyo y retroalimentacién adecuados, el
estudio ofrece sugerencias concretas para mejorar las practicas educativas y los procesos
de evaluacion. Los resultados proporcionaran herramientas y orientacion para
implementar enfoques basados en competencias de manera mas efectiva y visible,
beneficiando no solo a las autoridades educativas locales y nacionales, sino también a las

instituciones educativas y a los propios docentes.

En lo que respecta a la relevancia metodoldgica, el proyecto se sustentd en una
metodologia de investigacion cuantitativa y cualitativa, que permitird obtener datos
objetivos y subjetivos sobre la asimilacion y aplicacion del enfoque basado en
competencias por parte de los docentes, asi como sobre la eficacia del acompanamiento
y la retroalimentacion en este proceso. El disefio transversal y la utilizacién de técnicas
especificas de recoleccion de datos permitiran obtener una vision holistica y detallada de
la problematica estudiada. La relevancia metodoldgica radica en la rigurosidad y validez
de los resultados obtenidos, lo que garantiz6 la solidez y confiabilidad de las conclusiones

alcanzadas.
24 Objetivos
2.4.1 Objetivo general

. Determinar cual es la correlacion entre el acompafnamiento pedagogico a los
docentes y la retroalimentacion formativa en instituciones educativas del

distrito de Caracoto, 2023.
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2.4.2 Objetivos especificos

o Identificar el nivel de acompanamiento a los docentes por parte de los

especialistas de la UGEL San Roman.

. Describir como se realiza la retroalimentacion por parte de los docentes

hacia los estudiantes en las instituciones educativas del distrito de Caracoto.
2.5 Hipotesis
2.5.1 Hipotesis general

o El acompafiamiento pedagogico a los docentes se correlaciona
significativamente en la retroalimentacion formativa en instituciones

educativas del distrito de Caracoto, 2023
2.5.2 Hipotesis especificas

o El nivel de acompafiamiento de los especialistas de la UGEL San Roman a
los docentes de instituciones educativas del distrito de Caracoto es bajo.
o El nivel de retroalimentacion de los docentes a los estudiantes en las

instituciones educativas de Caracoto es bajo.
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CAPITULO III
MATERIALES Y METODOS
3.1 Lugar de estudio

La investigacion se realizo en las instituciones educativas del distrito de Caracoto
durante el afio 2023. Caracoto es un distrito ubicado en la provincia de San Roman, a
unos 40 km de la ciudad de Puno, en Pert. Su ubicacion en el altiplano punefio se
caracteriza por una topografia plana, siendo una extensa planicie con pocas elevaciones
notables, principalmente lomas dispersas. Esta geografia contribuye a la singularidad de

su entorno, ofreciendo un paisaje predominantemente llano (GoogleMaps, 2024).

El distrito es reconocido por su proximidad a la mayor planta de fabricacion de
cemento, lo que tiene un impacto representativo en la economia local y en la dindmica
del distrito. La presencia de una industria de este tipo influye en aspectos como el empleo,
la infraestructura y el desarrollo econdmico. Pero también tiene un impacto negativo en

la contaminacién del medio ambiente.
Las coordenadas de la localidad de Caracoto, segun GPS, son:

- Latitud: -15.488807817397763 = 15° 29' 19.71" S
Esta es la medida en grados de la distancia al norte o al sur del ecuador. Una

latitud negativa indica que Caracoto esta en el hemisferio sur.

- Longitud: -70.1379888258166 = 70° 8' 16.76" W
Esta es la medida en grados de la distancia al este o al oeste del meridiano de
Greenwich. Una longitud negativa indica que Caracoto est4 en el hemisferio occidental

(oeste).
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Figura 1

Ubicacion de la Escuela Profesional de Educacion Primaria

Nota: Google Maps.

3.2 Poblacion

La poblacion estuvo conformada por 51 docentes segun el registro de Docentes

de la UGEL San Roman ubicados en el ambito del distrito de Caracoto.

La poblacion considerada es de tipo finita, dado que se tiene un conocimiento

preciso y detallado del nimero total de integrantes que la conforman.

Tabla 1

Poblacion de estudiantes en condicion de regulares

IE 70602 13 25%
IE 70598 12 24%
Glorioso 1128 14 27%
IE 70597 12 24%
Total 51 100%

Nota: Registro de Instituciones Educativas UGEL San Roman.

3.3 Muestra

La poblacion fue censal, lo que significa que se trabajo con toda la poblacién. No

se considero la necesidad de seleccionar una muestra representativa. En este contexto, se
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enfatiza que no se implement6 un tipo de muestreo, sino que se recopild datos de cada

individuo de la poblacion definida.
3.4  Meétodo de investigacion
3.4.1 Tipo de investigacion

Este estudio es de enfoque cuantitativo ya que emplea estadisticas para
analizar los datos. Segiin Hernandez y Mendoza (2018), se considera cuantitativo
porque utiliza tanto estadistica descriptiva, como medidas de asimetria, curtosis,
tendencia central y dispersion, como estadistica inferencial, que incluye pruebas

de variables relevantes.

El tipo de estudio se caracterizd por ser no experimental, puesto que no se
realizaron intervenciones directas ni manipulaciones de las variables. La
informacion se recopilo tal como se presentd en un entorno natural, sin alterar el
comportamiento de los integrantes de la muestra ni realizar tratamientos

experimentales.

Siguiendo la definicion proporcionada por Supo (2013), en una
investigacion de tipo no experimental, no se lleva a cabo ninguna intervencion,
control ni manipulacion de una o mas variables. Lo distintivo de esta investigacion
radica en que, a partir de los datos recopilados, se realizdo un anélisis de la

informacion tal como se present6 en su estado natural.
3.4.2 Diseiio de investigacion

El disefio de investigacion fue de tipo transversal correlacional, lo que
significa que el recojo de datos se llevd a cabo en un solo momento o corte. Es
decir, los datos se recogieron en un momento especifico, sin requerir un alcance

longitudinal.

El disefio transversal es especialmente adecuado cuando se busca una
instantanea de la situacion o las caracteristicas de la muestra en un momento dado
(Vara, 2017), lo que facilité la comprension de las relaciones entre las variables

en ese punto especifico en el tiempo.
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3.5 Descripcion detallada de métodos por objetivos especificos

3.5.1 Descripcion de variables analizadas

Tabla 2

Operacionalizacion de variables de investigacion
Variables Dimensiones Indicadores Escala de Instru

cada item  mentos
Variable  1.1. 1.1.1. El acompafiante Siempre (5) Cuestio
1 Planificacion brinda asistencia técnicaenla Casi nario
Acompafl  colegiada planificacion curricular. siempre (4)
a A veces (3)
miento 1.1.2. El acompafiante  Casi nunca
capacita sobre los (2)

lineamientos de la institucion. Nunca (1)

1.1.3. El acompafiante
explica el sistema de
ensefianza y evaluacion.

1.1.4. EI acompafiante
permite que los docentes
aporten con sus experiencias
a la planificacion de sesiones

y unidades.

1.15. El acompafiante
pedag6gico promueve el
trabajo colegiado y

colaborativo.

1.1.6. Las reuniones
colegiadas con el
acomparniante son
productivas.
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Variables Dimensiones Indicadores Escala de Instru
cada item  mentos

Variable  1.2. 1.2.1. El acompafiante Siempre (5) Cuestio
1 Clima de motiva a los docentes para el Casi nario
Acompaii acompafiami  logro del buen siempre (4)
a ento desenvolvimiento de su labor. A veces (3)
miento 1.2.2. El acompafiante  Casi nunca

muestra apertura y establece (2)

el didlogo asertivo en un Nunca (1)

ambiente de confianza.

1.2.3. El acompafiamiento
pedagégico es de caréacter
horizontal en un marco de
respeto mutuo y cordialidad.
1.2.4. El acompafiante
demuestra empatia para que
el docente describa 'y
argumente lo ocurrido en su
sesion de aprendizaje.

1.25. El acompafiante
contribuye en el proceso de
reflexion de la practica del
docente acompariado.

1.2.6. El acompafiante
realiza la retroalimentacion
respectiva de la ejecucion de
la sesion de aprendizaje del
docente.

1.2.7. El acompafiante
pedagogico identifica las
fortalezas de los docentes
acompafiados.

1.2.8. El acompafiante
pedagbgico  ofrece  sus

conocimientos y experiencia
al identificar los aspectos a

mejorar a partir de la
reflexion critica del
desempefio docente.

1.29. EI acompafiante
pedagdgico construye de

forma conjunta la toma de
decisiones y compromisos a
partir de la reflexién del
desempefio docente.
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Variables Dimensiones Indicadores Escala de Instru
cada item  mentos
Variable Siempre (5) Cuestio
1 1.3. 1.3.1. El acompafiante Casi nario
Acompaii  Formas de pedagdgico realiza visitas siempre (4)
a intervencién  opinadas e inopinadas de A veces (3)
miento acompafiamiento segin lo Casi nunca
establecido en el plan de (2)
acompariamiento. Nunca (1)

1.3.2. El acompafiamiento
pedagdgico analiza
objetivamente mediante una
rabrica el desempefio docente
a partir de su observacion en
el aula.

1.33. El acompafiante
pedagdgico brinda asesoria
segun las necesidades vy
demandas  del docente
acompariado luego de la visita
en el aula.

1.34. EI acompafiante
promueve  reuniones  de
interaprendizaje entre colegas
para fortalecer su desempefio
docente.

1.35. El acompafiante
pedagbgico orienta a los
docentes en el desarrollo de
los procesos pedagdgicos y
didacticos.

1.3.6. Se realizan talleres de
capacitacion y actualizacion
(pedagogica, didactica, etc.)
segun las necesidades vy
demandas identificadas
durante las visitas al aula.
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Variable Dimensione Indicadores Escalade Instru
S S cada item mentos
Variable  2.1. 2.1.1. Ante las respuestaso  Siempre (3) Cuestio
2 Retroaliment  productos de los estudiantes A veces (2) nario
Retroalim  acion indica Gnicamente si la Nunca (1)
entacion  elemental respuesta es correcta o

incorrecta.

2.1.2. Mencionala
respuesta correcta o sefiala
dénde encontrarla en los
productos presentados por
los estudiantes.

2.1.3. Repite la explicacion
original del contenido sin
adaptarla.

2.1.4. Consultaalos
estudiantes si estan seguros
de sus respuestas.

2.2. 2.2.1. Si los estudiantes no
Retroaliment alcanzan los resultados de
acion aprendizaje previstos durante

descriptiva. el curso, utiliza ejemplos
alternativos o ejercicios
complementarios.
2.2.2. Incorpora ejemplos y
actividades en las sesiones
gue fomenten el aprendizaje
de los estudiantes.
2.2.3. Siun estudiante no
puede completar una tarea
asignada, proporciona una
actividad individual adicional
que lo ayude a completarla.
2.2.4. Siun estudiante no
puede completar una tarea
asignada, proporciona una
actividad en equipo que lo
ayude a completarla.
2.2.5. Entregaalos
estudiantes los trabajos
corregidos, incluyendo
marcas 0 comentarios que
indiquen los errores y areas
de mejora.
2.2.6. Al revisar las
respuestas o productos de los
estudiantes, proporciona
sugerencias detalladas sobre
como mejorar o sefiala
especificamente lo que falta
para alcanzar el objetivo.

43

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesic
I



NACIONAL DEL ALTIPLANO TESIS EPG UNA - PUNO

Repositorio Institucional

Variable Dimensione Indicadores Escalade Instru
S S cada item mentos
Variable  2.3. 2.3.1. Formula preguntas Siempre (3) Cuestio
2 Retroaliment adicionales a los estudiantes A veces (2) nario
Retroalim  acion por hasta que logren Nunca (1)
entacion  descubrimien proporcionar la respuesta

too correcta.

reflexiva. 2.3.2. Ofrece pistas, como

explicaciones o aclaraciones,
para ayudar al estudiante a
identificar la causa de su
error.

2.3.3. Permite a los
estudiantes revisar y
reflexionar sobre los pasos
gue omitieron o ejecutaron
incorrectamente.

2.3.4. Marcael error con
subrayado, circulalo, o utiliza
signos de exclamacion o
interrogacion, pero deja que
el estudiante realice la
correccion.

2.3.5. Mantén un diélogo
constante con los estudiantes
para que puedan reflexionar
sobre sus errores.

2.3.6. Fomenta un ambiente
de confianza mediante una
comunicacion abierta,
compartiendo ideas,
preguntas y preocupaciones.

2.4, 2.4.1. Motivaa los
Retroaliment estudiantes utilizando frases
acion alentadoras como ““te
valorativa felicito”, “muy bien”,

“puedes hacerlo”, “jBravo!”.
2.4.2. Usa frases
motivacionales para reforzar
la autoconfianza de los
estudiantes en su proceso de
aprendizaje.

2.4.3. Proporciona a los
estudiantes la respuesta final
sin detallar el procedimiento
necesario para llegar a ella.
2.4.4. Asigna calificaciones
a los estudiantes como parte
del proceso de rendicion de
cuentas.

Nota: Elaborado por la investigadora.
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3.5.1. Descripcion detallada del uso de materiales, equipos e instrumentos
A. Técnica

Se aplic6 la encuesta como técnica de recoleccion de datos, que se
centrd en evaluar las caracteristicas de cada variable e incluy6 la obtencion
de datos a través de dos instrumentos. En este estudio, esta técnica se

aplico a las variables de acompafiamiento y retroalimentacion.
B. Instrumentos

Se utilizaron dos instrumentos, uno para cada variable:
B.1  Cuestionario sobre Acompafamiento Pedagogico

Este instrumento es una propuesta de Honores (2023). La
confiabilidad segun el coeficiente alfa de Cronbach es de 0.78. En la
presente investigacion, este cuestionario tuvo como objetivo recopilar
informacion sobre la implementacion del Acompafiamiento Pedagdgico en
docentes de Instituciones Educativas de Educacion Basica. Se presenta en
formato de escala, donde los docentes deben marcar con una “X” la opcién
que mejor refleje su experiencia en una escala de 1 a 5 (1=nunca, 2=casi
nunca, 3=a veces, 4=casi siempre, S=siempre). El cuestionario consta de

tres secciones principales:

o Planificaciéon Colegiada: Evalua aspectos relacionados con la
asistencia técnica en la planificacion curricular, capacitacion sobre
lineamientos institucionales, participacion docente en la
planificacion, promocion del trabajo colegiado, y productividad de
las reuniones.

. Clima de Acompanamiento: Examina el papel del acompafiante en
motivar a los docentes, establecer un didlogo asertivo, fomentar la
empatia, contribuir a la reflexion del docente, y proporcionar
retroalimentacion constructiva.

. Formas de Intervencion: Evalua la realizacion de visitas de
acompanamiento, analisis objetivo del desempeiio docente, asesoria

post-visita, promocion de reuniones de interaprendizaje, orientacion
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en procesos pedagdgicos y didacticos, y la realizacion de talleres de

capacitacion.

B.2 Cuestionario sobre Retroalimentacion Formativa

Este instrumento es una propuesta de Llallico (2021). La
confiabilidad segun el coeficiente alfa de Cronbach es de 0.800 con 20
elementos de fiabilidad. Este cuestionario, compuesto por 20 items, tiene
como propdsito apoyar la elaboracion de un trabajo de investigacion sobre
la retroalimentacion en practicas pedagogicas. Se presenta en formato de
escala, donde los docentes deben colocar una marca (X) en la opcidon
seleccionada para cada item en una escala de 1 a 3 (I=Nunca, 2=A veces,

3=Siempre). El cuestionario se divide en tres categorias principales:

. Retroalimentacion Elemental: Evalua la forma en que se indica la
correccion de respuestas y se consulta a los estudiantes sobre su
seguridad en sus respuestas.

. Retroalimentacion Descriptiva: Examina la utilizacion de ejemplos
y ejercicios complementarios, la devolucion de trabajos corregidos
con comentarios detallados, y sugerencias detalladas para mejorar.

o Retroalimentacion por Descubrimiento o Reflexiva: Evalua la
practica de repreguntar, plantear pistas, permitir que los estudiantes
revisen y reflexionen sobre errores, y crear un clima de confianza
para el dialogo.

. Retroalimentacion Valorativa: Examina el estimulo emocional a
través de frases positivas, la utilizacion de frases emotivas para

fortalecer la autoconfianza, y la asignacion de calificaciones.

3.5.2 Aplicacion de prueba estadistica inferencial

En la fase de discusion de resultados, los datos obtenidos a través del
instrumento fueron recopilados, procesados, analizados, descritos y comparados

con otros estudios existentes.

46

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesic
I



UNIVERSIDAD
NACIONAL DEL ALTIPLANO TESIS EPG UNA - PUNO

Repositorio Institucional

A. Tabulacion de datos

La informacidn recolectada se ingresé en una hoja de célculo de
Excel, considerando variables, dimensiones y métricas pertinentes.
Posteriormente, los datos fueron exportados a una hoja de célculo de SPSS

para su analisis.
B. Tablas estadisticas

A partir de la informacion de tablas o bases de datos, se crearon
tablas de contingencia que consideraron el tamafio o percentil (tanto
general como especifico) de cada instrumento de investigacion. Se
elaboraron tablas de frecuencia y de contingencia para analizar los datos y

presentar los resultados obtenidos.
C. Analisis e interpretacion

La tabla se export6 al Capitulo 4 del estudio para su presentacion,
explicacion e interpretacion. Se describieron los datos mas relevantes,
considerando frecuencia, magnitud y porcentajes, y se interpretaron de

manera resumida para mantener la objetividad del estudio.

Finalmente, se realiz0 una discusion de los resultados
(teorizacion), en la cual se compararon y contrastaron los hallazgos de este
estudio con los resultados de otras investigaciones que abordan temas
similares o relacionados. Esta comparacion se llevo a cabo a nivel general
y en aspectos especificos para contextualizar y enriquecer los hallazgos

del estudio en relacion con la literatura existente.
D. Comprobacion de la hipotesis estadistica
D.1  Prueba de Hipotesis

Se establecen dos hipotesis estadisticas: la hipotesis nula y la
hipdtesis alternativa (de investigacion). Para que se considere valida la
hipoétesis alternativa, el valor p (que representa la probabilidad de error o
la significancia estadistica) debe ser inferior a 0,05. Si el valor p es igual

o superior a 0,05, se acepta la hipotesis nula como verdadera. En otras

47

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesic
I



UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO TESIS EPG UNA - PUNO

Repositorio Institucional

palabras, el valor p debe acercarse lo maximo posible a cero (0) para que

los resultados muestren una asociacion significativa.
D.2  Nivel de significancia

Elnivel de significancia, o margen de error estadistico, se establece
en 0,05, equivalente al 5% cuando se expresa en porcentaje. De este modo,
se asume que el nivel de confianza en los resultados durante la prueba es

del 95%.
D.3 Prueba estadistica a usar

Dado que los datos son cualitativos y, por lo tanto, heterogéneos,
no cumplen con los supuestos de normalidad ni son paramétricos. Por ello,
se optd por emplear el coeficiente de correlacion Rho de Spearman,

calculado mediante la siguiente formula:
p=1—n(n2—-1)6) di2
Donde:

o p = Coeficiente de correlacion de Spearman.
o Di = Diferencia entre los rangos de cada par de observaciones
emparejadas.

° n = Numero total de observaciones.

El andlisis e interpretacion de los datos se llevo a cabo utilizando

la prueba de hipoétesis estadistica a través de Rho de Spearman.
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Tabla 3

Escala de valores de Rho de Spearmann

TESIS EPG UNA - PUNO

Valor de Correlacion | Interpretacion
0.00 Correlacion nula
0.01-0.19 Correlacion muy baja
0.20 - 0.39 Correlacion baja
0.40 - 0.69 Correlacion moderada
0.70 - 0.89 Correlacion alta
0.90 - 0.99 Correlacion muy alta
1.00 Correlacion perfecta

Nota:Tomada de Lind et al. (2012).
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION
4.1 Resultados

Primero, se presentan los resultados en relacion con los objetivos de la
investigacion, construyendo tablas de contingencia que incluyen las pruebas de hipdtesis
correspondientes. En estas tablas, se destacan los resultados con los valores mas altos y
mas bajos. Posteriormente, se llevo a cabo un analisis inferencial utilizando el coeficiente
de correlacion de rangos de Spearman (Rho). A continuacion, se discuten los resultados
de este estudio a través de un analisis comparativo con los hallazgos de investigaciones

anteriores a nivel internacional, nacional y regional, en linea con los objetivos planteados.

La prueba de normalidad de los datos recopilados, mediante los instrumentos, se

detalla en la siguiente tabla:

Tabla 4

Resultados de las pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov®

Estadistico gl Sig.
Acompaifiamiento 415 51 ,000
Retroalimentacion ,345 51 ,000

Nota. Correccion de significacion de Lilliefors.

La Tabla 4 indica que los datos no se ajustan a una distribucion normal, dado que
los valores significativos de todas las variables estdn por debajo del umbral de
significacion habitual de 0,05. La Rho de Spearman, al no requerir normalidad en los
datos, resulta adecuada para el andlisis de conjuntos de datos con distribuciones no

normales.
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4.1.1 OG: Acompaiamiento pedagogico y su relacion con Ila
retroalimentacion formativa en instituciones educativas del distrito de

Caracoto, 2023

Tabla 5

Resultados de la relacion entre el acompariamiento pedagogico y la

retroalimentacion
Acompaiiamiento Retroalimentacion formativa Total
Pedagégico
Eficiente Regular Deficiente

Optimo ~ N° 5 0 0 5

% 9,8% 0,0% 0,0% 9,8%
Bueno Ne 19 5 0 24

% 37,3% 9,8% 0,0% 47,1%
Regular N° 6 14 1 21

% 11,8% 27,5% 2,0% 41,2%
Deficiente N° 0 0 1 1

% 0,0% 0,0% 2,0% 2,0%
Total N° 30 19 2 51

% 58,8% 37,3% 3,9% 100,0%

Nota. Cuestionario de acompafiamiento y retroalimentacion.

En la Tabla 5, en lo que respecta a la relacion entre acompafiamiento y
retroalimentacion, se observa que de un total de 51 docentes, en la variable
“Acompafnamiento”, el 9,8% recibe un acompafiamiento 6ptimo, el 47,1% recibe
un acompafiamiento bueno, el 41,2% recibe un acompanamiento regular y el 2%
recibe un acompafnamiento deficiente. Asimismo, de 51 docentes, en la variable
“Retroalimentacion formativa”, el 59,8% realiza una retroalimentacion eficiente
a sus estudiantes, el 37,3% realiza una retroalimentacion regular y el 3,9% realiza

una retro<alimentacion deficiente.

De 5 docentes con un acompafiamiento Optimo, existe un predominio del

9,8% de docentes que brindan una retroalimentacion eficiente.

De 24 docentes con un acompafiamiento bueno, destaca el 37,3% de

docentes que realizan una retroalimentacion eficiente.

De 21 docentes con un acompafiamiento regular, destaca el 27,5% de

docentes que brindan una retroalimentacién regular.
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También se tiene que un solo docente (2%) percibe que el
acompafiamiento es deficiente y que también brinda una retroalimentacion

deficiente.

De los resultados se desprende que existe un predominio de docentes que
consideran un acompafiamiento bueno y que, al mismo tiempo, brindan una

retroalimentacion eficiente (37,3%).

De manera semejante, Bacilio (2022) concluy6 que las estrategias de
acompafiamiento como talleres y grupos de interaprendizaje (GIA) fortalecen la
préactica pedagodgica del docente en retroalimentacion efectiva. Los resultados
también indican que un acompafiamiento pedagogico bueno se asocia con una
retroalimentacion formativa eficiente, respaldando asi la importancia de

estrategias colaborativas y formativas.

Este resultado también coincide con el hallazgo de Amaya (2022), quien
destacO la importancia del monitoreo y el acompafiamiento pedag6gico para
mejorar la retroalimentacion de los aprendizajes. En la investigacion se observa
que un acompafiamiento pedagogico Optimo esta relacionado con una
retroalimentacion formativa eficiente, subrayando la necesidad de un monitoreo

constante.

En contraste con los hallazgos de Chipana (2021), que encontré una
relacion positiva muy alta (0.918) entre el acompafiamiento en la tutoria y la
retroalimentacion, los resultados muestran una distribucién mas equilibrada, con
una diversidad mayor en las calificaciones de acompafiamiento y
retroalimentacion. Pero lo cierto es que en todos los casos, cuando hay mayor

acompafiamiento, también se presenta mayor retroalimentacion.
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4.1.2 OE1l: Nivel de acompaiamiento a los docentes por parte de los

especialistas de la UGEL San Roman

Tabla 6

Resultados del acomparniamiento en su dimension de Planificacion colegiada

Nivel Frecuencia Porcentaje
Optimo 6 11,8
Bueno 26 51,0
Regular 18 35,3
Deficiente 1 2,0
Total 51 100,0

Nota. Cuestionario de acompafiamiento.

En la tabla 6, en relacion al nivel de acompanamiento en su dimension
“Planificacion colegiada”, se observa que el 11,8% de docentes consideran que
reciben un acompafiamiento optimo, el 51% sefialan que el acompafiamiento es
bueno, el 35,3% manifiestan que el acompafiamiento es regular y un 2%

manifiestan que el acompanamiento es deficiente.

De lo descrito, se observa un predominio del 51% de docentes, en la cual
se experimenta que los especialistas de la UGEL San Roman ofrecen un respaldo

adecuado y efectivo en esta dimension.

Comparando estos resultados con investigaciones similares, como las de
Honores (2023), destaca la importancia de la planificacién colegiada como un
proceso colaborativo fundamental en la educacion. Este enfoque permite que los
docentes trabajen conjuntamente para elaborar planes y estrategias de ensefianza
que sean coherentes y efectivos. El acompafiante pedagdgico desempefia un papel
crucial al proporcionar orientacidon técnica y capacitacion, facilitando asi el
alineamiento con los lineamientos institucionales y el desarrollo de practicas

pedagbgicas robustas.

También los hallazgos de Garcia (2022) son semejantes, ya que subraya la
importancia de estrategias organizativas y de planificacion por parte de los

docentes para mejorar la calidad del acompafiamiento y la retroalimentacion. Esto
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coincide con la observacion de una mejora significativa en el seguimiento y la
atencion a los estudiantes cuando se implementan estas estrategias

adecuadamente.

Tabla 7

Resultados del acompaniamiento en su dimension de Clima de acompaniamiento

Nivel Frecuencia Porcentaje
Optimo 4 7,8
Bueno 28 54,9
Regular 18 35,3
Deficiente 1 2,0

Total 51 100,0

Nota. Cuestionario de acompafiamiento.

En la tabla 7, en relacion al nivel de acompafnamiento en su dimension
“Clima de acompafiamiento”, se observa que el 7,8% de docentes consideran que
reciben un acompafamiento Optimo en esta dimensién. Asimismo, el 54,9%
sefalan que el acompafiamiento es bueno, el 35,3% manifiestan que el
acompafiamiento es regular y un 2,0% manifiestan que el acompafiamiento es

deficiente.

De lo descrito, se destaca que un porcentaje considerable de docentes
(54,9%) experimenta un clima de acompanamiento que califican como bueno,
indicando que los especialistas de la UGEL San Roman ofrecen un respaldo
positivo y efectivo en esta dimension para la mayoria de los docentes. Entonces,
existe una percepcion favorable del clima de acompafiamiento en esta dimension

entre los docentes encuestados.

Estos hallazgos coinciden con la observacion de Honores (2023), quien
enfatiza la importancia de establecer un clima de acompafiamiento positivo y
motivador en el contexto educativo. Honores sostiene que un acompaiante
pedagodgico efectivo crea un ambiente caracterizado por la confianza, el respeto
mutuo, la empatia y la comunicacion abierta. Este tipo de clima facilita que los
docentes se sientan apoyados y valorados, lo cual es fundamental para su

desarrollo profesional y personal.
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Comparando estos resultados con otros estudios revisados, como los de
Garcia (2022) y Garagatti (2022) se observa una consistencia en la importancia
atribuida al clima emocional y relacional en el acompafiamiento pedagdgico.
Garcia (2022) destaca que mejorar el clima de acompanamiento contribuye
significativamente a fortalecer la retroalimentacion y el desempefio docente, lo
cual repercute positivamente en el aprendizaje de los estudiantes. Por otro lado,
Garagatti (2022) subraya que un clima de apoyo y confianza facilita la reflexion

y la mejora continua de las practicas pedagdgicas.

Tabla 8

Resultados del acomparniamiento en su dimension de Formas de intervencion

Nivel Frecuencia Porcentaje
Optimo 7 13,7
Bueno 25 49,0
Regular 17 33,3
Deficiente 2 3,9

Total 51 100,0

Nota. Cuestionario de acompanamiento.

En la tabla 8, en relacion al nivel de acompafnamiento en su dimension
“Formas de intervencion”, se observa que el 13,7% de docentes consideran que
reciben un acompafiamiento 6ptimo, el 49% senalan que el acompafiamiento es
bueno, el 33,3% manifiestan que el acompanamiento es regular y un 3,9%

manifiestan que el acompanamiento es deficiente.

De lo descrito, se observa un predominio del 49% de docentes, en la cual
se experimenta que los especialistas de la UGEL San Roman ofrecen un respaldo

adecuado y efectivo en esta dimension.

Al respecto, existe similitud en los hallazgos de Honores (2023), quien
enfatiza la importancia de las formas de intervencion del acompaiiamiento
pedagogico, destacando estrategias como visitas planificadas e inopinadas, el
analisis objetivo del desempefio docente mediante rubricas, y la provision de
asesoria personalizada y talleres de capacitacion. Estas practicas estdn disefiadas

para apoyar el desarrollo pedagdgico y didactico de los docentes, adaptandose a
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las necesidades individuales y promoviendo un entorno de aprendizaje inclusivo

y motivador.

Comparando estos resultados con estudios previos, como el de Urquia
(2022), se observa una tendencia consistente en la importancia de intervenciones
efectivas para mejorar la retroalimentacion formativa. Urquia encontrd una
correlacion positiva baja entre el apoyo docente y la retroalimentacion formativa,
senalando la necesidad de estrategias mas directas y personalizadas como las

descritas por Honores.

4.1.3 OE2: Retroalimentacion por parte de los docentes hacia los

estudiantes en las instituciones educativas del distrito de Caracoto

Tabla 9

Resultados de la retroalimentacion elemental

Nivel Frecuencia Porcentaje
Eficiente 32 62,7
Regular 18 35,3
Deficiente 1 2,0

Total 51 100,0

Nota. Cuestionario de acompanamiento.

En la Tabla 9, en relacion al nivel de retroalimentacion elemental, se
observa que el 62,7% de los docentes consideran que brindan una
retroalimentacion eficiente, el 35,3% manifiestan que la retroalimentacion es

regular, y un 2,0% manifiestan que la retroalimentacion es deficiente.

De lo descrito, se destaca un predominio significativo del 62,7% de
docentes, indicando que la mayoria experimenta que la retroalimentacion
elemental proporcionada cumple con sus expectativas y es percibida como

eficiente.

Al respecto, se encontrd similitudes en los resultados de Llallico (2021),
ya que describe la retroalimentacién elemental como un tipo de feedback que se
centra principalmente en evaluar la correccion de las respuestas o productos de

los estudiantes de manera directa, sin profundizar en el proceso de aprendizaje o
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en la comprension del estudiante. Esta practica se limita a indicar la correccion,
proporcionar la respuesta correcta o sefialar donde encontrarla en los trabajos
presentados por los estudiantes, sin adaptarse necesariamente a las necesidades

individuales de aprendizaje.

Comparando estos resultados con investigaciones anteriores, como la de
Amaya (2022), se observa una preocupacion comun por mejorar la calidad de la
retroalimentacion  educativa. Amaya identifico  dificultades en la
retroalimentacién debido a un monitoreo y acompafiamiento insuficiente, lo cual
indica que, a pesar de ser considerada eficiente en la mayoria de los casos segiin
la tabla, la retroalimentacion elemental podria beneficiarse de estrategias que
profundicen mas en el proceso de aprendizaje y en las necesidades especificas de

los estudiantes.

Tabla 10

Resultados de la retroalimentacion descriptiva

Nivel Frecuencia Porcentaje
Eficiente 29 56,9
Regular 21 41,2
Deficiente 1 2,0

Total 51 100,0

Nota.: Cuestionario de acompafiamiento.

En la Tabla 10, en relacion al nivel de retroalimentacion descriptiva, se
observa que el 56,9% de los docentes consideran que brindan una
retroalimentacion eficiente, el 41,2% manifiestan que la retroalimentacion es

regular, y un 2,0% manifiestan que la retroalimentacion es deficiente.

De acuerdo con estos resultados, se destaca que una mayoria significativa,
representada por el 56,9% de docentes, experimenta que la retroalimentacion
descriptiva proporcionada es eficiente y cumple con sus expectativas. Sin
embargo, un porcentaje considerable, aunque menor, percibe la retroalimentacion
como regular, sugiriendo areas en las que se podria mejorar para que los

estudiantes puedan desarrollar sus competencias con mayor efectividad.
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Al respecto, Llallico (2021), encontrd que la retroalimentacion descriptiva
se caracteriza por proporcionar comentarios detallados y especificos sobre el
desempefio de los estudiantes. Esto incluye ofrecer ejemplos adicionales o
gjercicios complementarios para reforzar los aprendizajes cuando los estudiantes
no logran los objetivos esperados. Asimismo, implica devolver los trabajos
corregidos con marcas o comentarios que especifican claramente como mejorar o

qué aspectos son necesarios para alcanzar los estdndares deseados.

Asimismo, ccomparando estos resultados con la investigacion de Urquia
(2022), se observa que una proporcion significativa de docentes evalua la
retroalimentacion descriptiva como eficiente, lo cual es consistente con la
importancia destacada por Urquia sobre la necesidad de una retroalimentacion
detallada para mejorar el aprendizaje de los estudiantes. Sin embargo, la presencia
de un porcentaje considerable que la considera regular o deficiente sugiere areas

de oportunidad para fortalecer este tipo de retroalimentacion.

Tabla 11

Resultados de la retroalimentacion por descubrimiento o reflexiva

Nivel Frecuencia Porcentaje
Eficiente 29 56,9
Regular 20 39,2
Deficiente 2 3,9

Total 51 100,0

Nota. Cuestionario de acompanamiento.

En la Tabla 11, en relacién al nivel de retroalimentacién por
descubrimiento o reflexiva, se observa que el 56,9% de los docentes consideran
que brindan una retroalimentacion eficiente, el 39,2% manifiestan que la
retroalimentacion es regular, y un 3,9% manifiestan que la retroalimentacion es

deficiente.

De acuerdo con estos resultados, se destaca que una mayoria significativa,
representada por el 56,9% de docentes, experimenta que la retroalimentacion por
descubrimiento o reflexiva proporcionada es eficiente y cumple con sus

expectativas.
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Comparando estos resultados con la investigacion de Llallico (2021), se
tiene que la retroalimentacion por descubrimiento o reflexiva se centra en
fomentar la reflexion y el descubrimiento por parte de los estudiantes. Este tipo
de retroalimentacidn se caracteriza por repetir preguntas hasta que el estudiante
llegue a la respuesta correcta, ofrecer pistas para que identifiquen el origen de sus
errores, y permitir que corrijan sus propios errores mediante la revision y la
reflexién sobre sus pasos incorrectos. El objetivo es desarrollar el pensamiento
critico y la autonomia del estudiante, promoviendo un aprendizaje mas profundo

y significativo.

Asimismo, estos resultados son similares a la investigacion de Urquia
(2022), quien destaca la importancia de la retroalimentacion reflexiva para el
desarrollo del pensamiento critico, observando una tendencia positiva hacia la

valoracion de este tipo de retroalimentacion.

Tabla 12

Resultados de la retroalimentacion valorativa

Nivel Frecuencia Porcentaje
Eficiente 30 58,8
Regular 19 37,3
Deficiente 2 3.9

Total 51 100,0

Nota. Cuestionario de acompanamiento.

En la Tabla 12, en relacion al nivel de retroalimentacion valorativa, se
observa que el 58,8% de los docentes consideran que reciben una
retroalimentacion eficiente, el 37,3% manifiestan que la retroalimentacion es

regular, y un 3,9% manifiestan que la retroalimentacion es deficiente.

Estos resultados indican que la mayoria de los docentes, representados por
el 58,8%, experimenta que la retroalimentacion valorativa proporcionada es

eficiente y cumple con sus expectativas.

Al respecto, segun Llallico (2021) la retroalimentacion valorativa se centra

en utilizar el estimulo emocional como herramienta para motivar a los estudiantes.

9 <6 EEANTY

Se emplean frases emotivas como “te felicito”, “muy bien”, “td puedes” y “bravo”
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para reforzar la autoconfianza y la motivacion intrinseca del estudiante hacia el
aprendizaje. Ademas, se proporcionan calificaciones y reconocimientos que
refuerzan la responsabilidad y el compromiso del estudiante con su proceso

educativo.

Comparando estos resultados con la investigacion de Bacilio (2022) que
destaca la importancia de la retroalimentacion valorativa para fortalecer la
autoestima y la motivacion intrinseca de los estudiantes, se observa una tendencia

positiva hacia su implementacion efectiva por parte de los docentes.
4.1.4 Comprobacion de hipotesis

- Ho: El acompafiamiento pedagogico a los docentes no se asocia
significativamente en la retroalimentacion formativa en instituciones educativas
del distrito de Caracoto, 2023.

- Ha: El acompafiamiento pedagogico a los docentes se asocia
significativamente en la retroalimentacion formativa en instituciones educativas

del distrito de Caracoto, 2023.
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Tabla 13

Acomparniamiento pedagogico y retroalimentacion segun la prueba Rho de

Spearman
Acompafiamiento  Retroalimentacion
Rhode Acomp Coeficiente de 1,000 0,726™
Spear  afiamie correlacion
man nto Sig. (bilateral) . 0,000
N 51 51
Retroal Coeficiente de 0,726 1,000
imenta  correlacion
cién Sig. (bilateral) 0,000 :
N 51 51

Nota: La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De acuerdo con la tabla 13, para la prueba de hipdtesis inferencial segiin
Rho de Spearman del objetivo general, existe una relacion directa alta entre el
acompanamiento y la retroalimentacion, porque los resultados indicaron un p-
valor de 0.000 < 0.05 o 5% y la correlacion de 0,726. En consecuencia, se
concluye el acompafiamiento pedagdgico a los docentes se asocia
significativamente en la retroalimentacion formativa en instituciones educativas

del distrito de Caracoto, 2023.
4.2 Discusion

El objetivo principal de este estudio fue establecer la relacion entre el apoyo
educativo y la retroalimentacion formativa en las instituciones educativas del distrito de
Caracoto en 2023. Los resultados revelaron una asociacion significativa entre ambas

variables, con un valor p de 0,000 (inferior a 0,05) y una correlacion de 0,726.

Estos hallazgos son coherentes con los de Casanova (2022) que descubrid que el
seguimiento y el apoyo pedagdgico mejoran la retroalimentacion en los entornos
educativos. Esto sugiere que un apoyo adecuado esta significativamente relacionado con
una retroalimentacion mas efectiva por parte de los profesores a los estudiantes, lo que

coincide con los resultados de este estudio.

De manera similar, los resultados de este estudio coinciden con los hallazgos de
Galagatti (2022), que investigd la implementacion de estrategias de apoyo instruccional

basadas en retroalimentacion reflexiva para mejorar el desempeiio docente en
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instituciones de educacion publica en Huancayo. El uso de métodos cualitativos y
cuantitativos en su estudio reveld una carencia de seguimiento, estrategias de apoyo y
retroalimentacion reflexiva oportuna en las practicas docentes, resultados que también

se observaron en el presente estudio.

Del mismo modo, este resultado coincide con el hallazgo de Chipana (2021)
quien descubri6 que la retroalimentacion reflexiva en la practica docente estad
estrechamente vinculada con el apoyo adecuado al docente. Este estudio subraya la
importancia de proporcionar un apoyo pedagodgico efectivo para que los docentes
puedan ofrecer retroalimentacion dirigida a los estudiantes, mejorando asi su desempefio
y fortaleciendo su autonomia en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Estos hallazgos
complementan los resultados de mi investigacion al destacar la retroalimentacion

reflexiva como un componente esencial del apoyo educativo.

Si bien los resultados coinciden con investigaciones previas, también se
identifican algunas discordancias. En un estudio de Urquia (2022) se encontrd que el
acompanamiento pedagogico no tuvo un impacto significativo en la retroalimentacion.
Las posibles razones de esta discordancia podrian incluir diferencias en el contexto

educativo, la metodologia utilizada o las caracteristicas de los docentes participantes.

En relacion al objetivo especifico 1, los resultados muestran que un alto
porcentaje de docentes percibe un nivel positivo de acompafiamiento en dimensiones
como Planificacion Colegiada (51%) y Clima de Acompafiamiento (54,9%). Estos
resultados son consistentes con la conclusion de Ruiz (2019) quien indica que la
insatisfaccion con el entorno educativo puede afectar la frecuencia del apoyo
pedagogico. En las instituciones educativas de Caracoto, el predominio de percepciones
positivas sobre el acompafiamiento indica que los especialistas de la UGEL San Roman

ofrecen respaldo adecuado, incluso en comparacion con otros estudios.

En lo referente al objetivo especifico 2, los resultados indican un alto porcentaje
de docentes que brindan retroalimentacion eficiente en diferentes dimensiones (62,7%
en retroalimentaciéon elemental, 56,9% en retroalimentacion descriptiva, 56,9% en
retroalimentacion por descubrimiento o reflexiva, y 58,8% en retroalimentacion
valorativa). Estos hallazgos son coherentes con el estudio de Ticona (2023), donde se
encontr6 que el acompafiamiento pedagogico se relaciona significativamente con la

retroalimentacion formativa segin la percepcion de los estudiantes. La correlacion
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positiva entre el acompanamiento y la calidad de la retroalimentacion se refuerza

mediante la comparacion con estos estudios.

En lo que respecta a la novedad, el presente informe de investigacion aporta
evidencia sobre la asociacion significativa del acompafamiento pedagodgico con
enfoque colaborativo y formativo en la retroalimentacion de los aprendizajes, en el
contexto especifico de Caracoto. Asimismo, en lo concerniente a las limitaciones y
debilidades, la investigacion se basd en la percepcion de los docentes, lo que podria
estar sujeto a sesgos; sin embargo, el aporte se fortaleci6 mediante una muestra diversa

que representd varias instituciones educativas del distrito de Caracoto.

Finalmente, las recomendaciones para investigaciones futuras incluyen
examinar como varia el acompafiamiento pedagogico en diversos entornos educativos,
asi como estudiar como diferentes modalidades de acompafamiento afectan la
retroalimentacion. Ademads, es importante analizar como los docentes perciben la
eficacia del acompafiamiento en funcidon de su experiencia y capacitacion. Por ultimo,
se recomienda evaluar como la implementacion de practicas especificas de

acompafiamiento pedagogico se asocia con la retroalimentacion formativa.
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CONCLUSIONES

PRIMERQO: El acompanamiento pedagdgico a los docentes se relaciona
significativamente con la retroalimentaciéon formativa en instituciones
educativas del distrito de Caracoto, 2023, debido a que el anélisis de la
relacion entre ambas variables reveld un coeficiente de correlacion
significativo de 0,726, segun la prueba Rho de Spearman. La prueba de
probabilidad (significancia asintotica) mostr6 una significancia estadistica
(p-valor de 0.000), fortaleciendo la evidencia de que el acompanamiento
pedagodgico tiene una relacion significativa con la retroalimentacion

formativa.

SEGUNDO: El nivel de acompafiamiento de los especialistas de la UGEL San Roman
a los docentes de instituciones educativas del distrito de Caracoto es
adecuado debido a que, en la dimension de Planificacion colegiada, el 51%
de los docentes considera que recibe un acompafiamiento bueno,
indicando un respaldo adecuado y efectivo de los especialistas. En la
dimension de Clima de acompanamiento, el 54,9% de los docentes
experimenta un clima de acompafiamiento calificado como bueno,
destacando un respaldo positivo por parte de los especialistas. En la
dimension de Formas de intervencion, el 49% de los docentes considera
que recibe un acompafiamiento bueno, indicando un respaldo adecuado y

efectivo de los especialistas.

TERCERO: El nivel de retroalimentacion de los docentes a los estudiantes en las
instituciones educativas de Caracoto es adecuado, debido a que, en la
retroalimentacion elemental, el 62,7% de los docentes brinda una
retroalimentacion eficiente, destacando que la mayoria cumple con las
expectativas en esta dimension. En la retroalimentacion descriptiva, el
56,9% de los docentes proporciona una retroalimentacion eficiente,
aunque un porcentaje considerable la percibe como regular. En la
retroalimentacion por descubrimiento o reflexiva, el 56,9% de los
docentes brinda una retroalimentacidon eficiente, aunque un porcentaje

menor la considera como regular. En la retroalimentacion valorativa, el

64

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesi
I



UNIVERSIDAD
NACIONAL DEL ALTIPLANO TESIS EPG UNA - PUNO

Repositorio Institucional

58,8% de los docentes proporciona una retroalimentacion eficiente,

indicando que la mayoria cumple con las expectativas en esta dimension.
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RECOMENDACIONES

Se presentan en relacion con los objetivos especificos, dando cuenta de las

consecuencias, orientaciones o medidas a realizarse.

PRIMERQO: A la Unidad de Gestion educativa Local de la provincia de san Romén y a
los directivos de las instituciones educativas del distrito de Caracoto, se
les recomienda implementar programas de desarrollo profesional continuo
para los docentes en el distrito de Caracoto. Estos programas deben
centrarse en mejorar las habilidades de los docentes en la planificacion,
ejecucion y evaluacion de estrategias pedagogicas efectivas. Ademas, se
sugiere la creacion de espacios de colaboracion entre docentes y
especialistas, fomentando el intercambio de buenas practicas y
experiencias, con el objetivo de maximizar el impacto positivo del
acompafiamiento pedagogico en la mejora de la retroalimentacion

formativa.

SEGUNDO: A la Unidad de Gestion educativa Local de la provincia de san Roman y a
los directivos de las instituciones educativas del distrito de Caracoto, se
les sugiere fortalecer las areas identificadas como menos favorecidas
segun la percepcion de los docentes. Especificamente, se deben disefiar
estrategias para mejorar la calidad del acompafiamiento en la dimensioén
de Formas de intervencion, donde el 49% de los docentes considera que
recibe un respaldo bueno. Esto podria lograrse mediante la
implementacion de talleres especificos, sesiones de capacitacion y el
establecimiento de mecanismos de retroalimentacion directa entre los
docentes y los especialistas, con el fin de adaptar el acompafiamiento a las

necesidades especificas de cada institucién educativa.

TERCERO: A la Unidad de Gestion educativa Local de la provincia de san Roméan y a
los directivos de las instituciones educativas del distrito de Caracoto, se
les recomienda implementar iniciativas especificas para fortalecer la
retroalimentacion en la dimension de Retroalimentacion descriptiva,
donde un porcentaje considerable de docentes la percibe como regular
(56,9%). Esto podria lograrse mediante la facilitacion de talleres y

recursos que promuevan la mejora de las habilidades descriptivas de los
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docentes al proporcionar comentarios. Ademas, se sugiere fomentar la
reflexion entre los docentes sobre las practicas de retroalimentacion por
descubrimiento o reflexiva, donde se observa un porcentaje menor de

eficiencia (56,9%), con el objetivo de elevar la calidad de esta dimension.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de consistencia

Problema

Proble

ma General:

(Cudl es la

correlacion
entre el
acompafiamient

o pedagogico a
los docentes y la
retroalimentacid
n formativa en
instituciones

educativas  del
distrito de
Caracoto, 2023?

Problemas

especificos:

(Cual es el nivel
de

acompafiamient
o a los docentes
por parte de los
especialistas de
la. UGEL San

Roman?

(Como se
realiza la
retroalimentacio
n por parte de
los docentes
hacia los
estudiantes en

las instituciones

Objetivos

Objet

ivo General:

Determinar

cual es la

correlacion
entre el
acompafiamien

to pedagogico a
los docentes y
la
retroalimentaci
on formativa en
instituciones
educativas del
distrito de
Caracoto, 2023

Objetivos

Especificos:

Identificar el
nivel de
acompafiamien
to a los
docentes  por
parte de los
especialistas de
la UGEL San

Roman.

Describir como
se realiza la
retroalimentaci
on por parte de

los  docentes

Hipotesis

Hipot

esis general

El
acompafiamient
o pedagogico a
los docentes se
correlaciona
significativame
nte en la
retroalimentaci
on formativa en
instituciones
educativas del
distrito de
Caracoto, 2023

Hipétesis
especificas:

El nivel de
acompafiamient

0 de los
especialistas de
la. UGEL San
Roman a los
docentes de
instituciones

educativas del

distrito de
Caracoto es
bajo.

El nivel de
retroalimentaci

on de los

Variables

Variable 1:

Acompafiamien

to pedagdégico

Variable 2:

Retroalimentac

ion formativa

TESIS EPG UNA - PUNO

Dimensione

S

Planificacio

n

Desarrollo

de sesion
Evaluacion

Socializacid

n

Caracteristi

cas

Tipos

Metodologi

a

Enfoque:

cuantitativo

Tipo: No
experimenta

1

Diseio:
Correlacion
al

Transversal
Poblacién:
51 docentes
Muestra:

51 docentes

Disefio

estadistico:

Rho de
Spearman

(dependiend
o de la
prueba de

normalidad)

Coeficiente
de
determinaci

on.
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educativas
distrito

Caracoto?

hacia los

estudiantes en

las
instituciones
educativas del
distrito de
Caracoto.

docentes a los
estudiantes en
las instituciones
educativas  de
Caracoto es

bajo.

TESIS EPG UNA - PUNO

No olvide citar ac

74

repositorio.unap.edu.pe

CUadamente esta tesis



NACIONAL DEL ALTIPLANO TESIS EPG UNA - PUNO

Repositorio Institucional

Anexo 2. Cuestionario sobre acompafiamiento pedagogico (Adaptado de

Honores, 2023)

Buenos dias queridos (a) docente. Este cuestionario tiene como proposito recopilar
informacion acerca de la implementacion del Acompafiamiento Pedagogico en docentes
de Instituciones Educativas de Educacion Basica, a efectos del desarrollo de un trabajo
de investigacion. Te animamos a marcar con una “X” la opcidon que mejor refleje tu
experiencia en la escala proporcionada (l1=nunca, 2=casi nunca, 3=a veces, 4=casi
siempre, S=siempre). La confidencialidad de tus respuestas estd garantizada, ya que este

cuestionario es anonimo. Agradecemos de antemano tu valiosa contribucion.

N° ftem Escala
1 2 3 4 5
Nunca Casi A Casi Siempre

nunca veces siempre
Planificacion colegiada

1 (El acompanante brinda asistencia
técnica en la  planificacion

curricular?

2 ;Elacompafiante capacita sobre los

lineamientos de la institucion?

3 (Elacompafiante explica el sistema

de ensefianza y evaluacion?

4  (El acompanante permite que los
docentes  aporten con  sus
experiencias a la planificacion de

sesiones y unidades?
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5 (El acompafiante pedagogico
promueve el trabajo colegiado y

colaborativo?

6  (Las reuniones colegiadas con el

acompanante son productivas?
Clima de acompafiamiento

7  (El acompafnante motiva a los
docentes para el logro del buen

desenvolvimiento de su labor?

8  (El acompanante muestra apertura
y establece el didlogo asertivo en

un ambiente de confianza?

9 (El acompanamiento pedagogico
es de caracter horizontal en un

marco de respeto mutuo y

cordialidad?

10 (El  acompafiante = demuestra
empatia para que el docente
describa y argumente lo ocurrido en

su sesion de aprendizaje?

11 (El acompafiante contribuye en el
proceso de reflexion de la préctica

del docente acompanado?

12 (El acompanante realiza la
retroalimentacion respectiva de la
ejecucion de la sesion de

aprendizaje del docente?
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13 (El acompafiante pedagodgico
identifica las fortalezas de los

docentes acompafiados?

14 (El acompafiante pedagogico
ofrece sus conocimientos y
experiencia al identificar los
aspectos a mejorar a partir de la
reflexion critica del desempefio

docente?

15 (El acompafante pedagogico
construye de forma conjunta la
toma de decisiones y compromisos
a partir de la reflexion del

desempefio docente?
Formas de intervencion

16 (El acompafiante pedagogico
realiza  visitas  opinadas e
inopinadas de acompafiamiento
segun lo establecido en el plan de

acompanamiento?

17 (El acompanamiento pedagodgico
analiza objetivamente mediante
una rubrica el desempefio docente a

partir de su observacion en el aula?

18 (El  acompafiante  pedagogico
brinda  asesoria  segun las
necesidades y demandas del
docente acompafiado luego de la

visita en el aula?
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19 (El  acompafiante  promueve
reuniones de interaprendizaje entre
colegas para fortalecer su

desempefio docente?

20 (El  acompafiante  pedagogico
orienta a los docentes en el
desarrollo de los  procesos

pedagdgicos y didacticos?

21 ¢Se realizan talleres de
capacitacion y  actualizacion
(pedagodgica, didactica, etc.) segiin
las necesidades y demandas
identificadas durante las visitas al

aula?
SUBTOTAL

TOTAL

Baremo (Puntos de corte) para medir el nivel de Acompaiiamiento pedagogico:

Acompaiiamiento Pedagogico
Nivel Minimo Maximo
Optimo 84 105
Bueno 64 84
Regular 43 63
Deficiente 21 42
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Anexo 3. Cuestionario sobre Retroalimentacion formativa (Adaptado de

Llallico, 2021)

Estimado(a) docente, le presentamos este cuestionario compuesto por preguntas cerradas
(20 items) disefiado para apoyar la elaboracion de un trabajo de investigacion. Le
instamos a responder de manera reflexiva y coherente, colocando una marca (X) en la
opcion seleccionada para cada item. La informacion que proporcione nos permitira
obtener un mayor entendimiento acerca de la retroalimentacion en nuestras practicas
pedagogicas, y asi proponer posibles soluciones para mejorar el proceso de aprendizaje

de nuestros estudiantes. Le agradecemos sinceramente por su colaboracion.

N°  ftem Escala
1 2 3
Nunca A Siempre

veces
Retroalimentacion elemental

1 Ante las respuestas o productos de los estudiantes
indica Unicamente si la respuesta es correcta o

incorrecta.

2 Menciona la respuesta correcta o sefiala donde
encontrarla en los productos presentados por los

estudiantes.

3 Repite la explicacion original del contenido sin

adaptarla.

4 Consulta a los estudiantes si estan seguros de sus

respuestas.
Retroalimentacion descriptiva

5 Si los estudiantes no logran los aprendizajes

previstos durante el desarrollo de clases, entonces
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utiliza otros ejemplos y/o gjercicios

complementarios.

6  Los ejemplos y/o ejercicios que utiliza para reforzar
los aprendizajes con sus estudiantes, los construye en

clases o los tiene elaborados.

7 Si los estudiantes no logran realizar la tarea o trabajo
asignado entonces le ofrece otra actividad

personalizada para lograrlo.

8 Si los estudiantes no logran realizar la tarea o trabajo
asignado, entonces le ofrece otra actividad en equipo

para lograrlo.

9 Devuelve los trabajos corregidos con marcas o

comentarios a sus estudiantes.

10 Ante las respuestas o productos de los estudiantes
sugiere en detalle qué hacer para mejorar o especifica

lo que falta para el logro.
Retroalimentacion por descubrimiento o reflexiva

11  Repregunta varias veces a sus estudiantes hasta que

llegue a la respuesta adecuada.

12 Plantea pistas (explicaciones o aclaraciones) para

que el estudiante se dé cuenta del origen de su error.

13 Permite que los estudiantes sean capaces de revisar y
reflexionar sobre el paso que dejé de hacer o que no

realizd correctamente.

14 Subraya el error, lo rodea con un circulo, escribe
signos de exclamacion o interrogacion, pero permite

que el estudiante corrija el error.
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15 Dialoga con sus estudiantes las veces que sean

necesarias para reflexionar sobre sus errores.

16 Brinda un clima de confianza utilizando una
comunicacion fluida e intercambiando ideas,

preguntas y dudas.
Retroalimentacion valorativa

17 Estimula a sus estudiantes por medio de frases
emotivas (“te felicito”, “muy bien”, t0 puedes”,

“Bravo”).

18 Utiliza las frases emotivas para estimular la

autoconfianza en el aprendizaje de los estudiantes.

19  Otorga a los estudiantes la respuesta sin explicar el

procedimiento que tiene que realizar.

20 Brinda calificacion a los estudiantes a modo de

rendicion de cuentas.
SUBTOTAL

TOTAL
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Baremo (Puntos de corte) para medir el nivel de Retroalimentacion:

Retroalimentacion
Nivel Minimo Maiximo
Eficiente 74 100
Regular 47 73
Deficiente 20 46
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Plan |Clima |Form | Acomp |Retroa | Retroal | Retroalimen | Retroa | Retroa
ifica |de as de|afiamie |liment |imenta |tacion por | liment |liment
cion |[acomp |inter |nto acion | cion descubrimie | acion |acion
coleg | afiami |venci | Pedagé | elemen |descrip |nto o | valorat | format
N° [iada |[ento |6n gico tal tiva reflexiva iva iva
Regu | Regula | Regul Regula Regula
1 |lar |r ar Regular | r Regular | Regular Regular | r
Buen Buen Eficien | Eficient Eficient | Eficien
2 |o Bueno |o Bueno |te e Eficiente e te
Buen Opti Eficien Eficient | Eficien
3 |o Bueno |mo Bueno |te Regular | Eficiente e te
Regu | Regula | Regul Regula Regula
4 |lar |t ar Regular | r Regular | Regular Regular | r
Regu | Regula | Regul Regula Regula
5 |lar |r ar Regular | r Regular | Regular Regular | r
Opti Opti Eficien | Eficient Eficient | Eficien
6 |mo |Bueno [mo Optimo | te e Eficiente e te
Defi
cient | Defici |Regul | Deficie |Deficie Deficie | Deficie
7 e ente ar nte nte Regular | Deficiente nte nte
Buen Buen Eficien |Eficient Eficient | Eficien
8 |o Bueno |o Bueno |te e Eficiente e te
Buen Buen Eficien |Eficient Eficient | Eficien
9 |o Bueno |o Bueno |te e Eficiente e te
Buen Buen Eficien |Eficient Eficient | Eficien
10 |o Bueno |o Bueno |te e Eficiente e te
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Buen Buen Eficien | Eficient Eficient | Regula

11 |o Bueno (o Bueno |te e Eficiente e r
Buen Buen Eficien | Eficient Eficient | Eficien

12 |o Bueno |o Regular | te e Eficiente e te
Buen Buen Eficien | Eficient Eficien

13 |o Bueno |o Bueno |te e Eficiente Regular | te
Buen Buen Eficien | Eficient Eficient | Eficien

14 |o Bueno |o Bueno |te e Eficiente e te
Buen | Regula | Buen Eficien | Eficient Eficient | Eficien

15 |o r 0 Bueno |te e Eficiente e te
Regu | Regula | Regul Regula Regula

16 (lar |r ar Regular | r Regular | Regular Regular | r
Regu | Regula | Regul Regula Regula

17 |lar |r ar Regular |r Regular | Deficiente Regular | r
Regu Regul Regula Regula

18 (lar |Bueno |ar Regular | r Regular | Regular Regular | r
Regu | Regula | Buen Regula Regula

19 |lar |r 0 Regular | r Regular | Regular Regular | r
Regu | Regula | Regul Regula Regula

20 |lar |r ar Regular | r Regular | Regular Regular | r
Opti |Optim |Opti Eficien | Eficient Eficient | Eficien

21 {mo |o mo Optimo |te e Eficiente e te
Opti |Optim |Opti Eficien | Eficient Eficient | Eficien

22 lmo |o mo Optimo |te e Eficiente e te
Opti Opti Eficien | Eficient Eficient | Eficien

23 |mo |Bueno |mo Regular | te e Regular e te
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Opti |Optim | Opti Eficien | Eficient Eficient | Eficien
24 \mo |o mo Optimo |te e Eficiente e te
Buen Buen Eficien | Eficient Eficient | Eficien
25 |o Bueno |o Bueno |te e Eficiente e te
Buen Buen Eficien | Eficient Eficien
26 |o Bueno |o Bueno |te e Eficiente Regular | te
Buen Buen Eficien | Deficie Eficient | Eficien
27 |o Bueno (o Bueno |te nte Eficiente e te
Buen Buen Eficien | Eficient Eficient | Eficien
28 |o Bueno |o Bueno |te e Regular e te
Buen Regul Eficien | Eficient Eficient | Eficien
29 |o Bueno |ar Bueno |te e Eficiente e te
Buen Buen Eficien |Eficient Eficient | Eficien
30 |o Bueno |o Bueno |te e Eficiente e te
Buen Buen Eficien |Eficient Eficient | Eficien
31 |o Bueno |o Regular | te e Eficiente e te
Buen Buen Eficien | Eficient Eficient | Eficien
32 |o Bueno |o Bueno |te e Eficiente e te
Regu | Regula | Regul Regula Deficie
33 |lar |r ar Regular | r Regular | Regular Regular | nte
Regu | Regula | Regul Regula Regula
34 |lar |r ar Bueno |r Regular | Regular Regular | r
Regu | Regula | Defici Regula | Eficient Regula
35 |lar |r ente |Regular|r e Regular Regular | r
Regu | Regula | Regul Regula Deficie |Regula
36 |lar |r ar Regular |r Regular | Regular nte r
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Regu | Regula | Regul Regula Regula

37 |lar |r ar Regular | r Regular | Regular Regular | r
Opti |Optim | Opti Eficien | Eficient Eficient | Eficien

38 mo |o mo Optimo |te e Eficiente e te
Buen Buen Eficien | Eficient Eficient | Eficien

39 |o Bueno |o Bueno |te e Eficiente e te
Buen Buen Eficien |Eficient Eficient | Regula

40 |o Bueno |o Bueno |te e Eficiente e r
Buen Regul Eficien Eficient | Eficien

41 |o Bueno |ar Regular | te Regular | Eficiente e te
Buen Buen Eficien | Eficient Eficient | Eficien

42 |o Bueno |o Bueno |te e Regular e te
Buen Buen Eficien Eficient | Regula

43 |o Bueno |o Bueno |te Regular | Eficiente e r
Buen | Regula | Buen Eficien | Eficient Eficient | Eficien

44 |o r 0 Bueno |te e Eficiente e te
Buen Buen Eficien | Eficient Eficient | Eficien

45 |o Bueno |o Regular | te e Eficiente e te
Buen Buen Eficien | Eficient Eficient | Eficien

46 |o Bueno |o Bueno |te e Eficiente e te
Regu | Regula | Defici Regula Regula

47 |lar |t ente |Regular|r Regular | Regular Regular | r
Regu | Regula | Regul Regula Regula

48 |lar |t ar Regular | r Regular | Regular Regular | r
Regu | Regula | Regul Regula Regula

49 |lar |t ar Regular |r Regular | Regular Regular | r
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Regu Buen Regula Eficien

50 |lar |Bueno |o Regular | r Regular | Regular Regular | te
Regu | Regula | Regul Regula Regula

51 |lar  |r ar Bueno |r Regular | Regular Regular | r
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Anexo 5. Tablas de los resultados de cada pregunta o item

(El acompaiante brinda asistencia técnica en la planificacion

curricular?
Porce
Fre Por Porce ntaje
cuencia centaje  ntaje valido  acumulado
Valido A veces 37 72,5 72,5 72,5
Casi nunca 5 9,8 9,8 82,4
Casi siempre 5 9,8 9,8 92,2
Nunca 2 3,9 3,9 96,1
Siempre 2 3,9 3,9 100,0
Total 51 100,0 100,0

,El acompaiiante capacita sobre los lineamientos de la institucion?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 36 70,6 70,6 70,6
Casi nunca 6 11,8 11,8 82,4
Casi siempre 6 11,8 11,8 94,1
Nunca 1 2,0 2,0 96,1
Siempre 2 39 3.9 100,0
Total 51 100,0 100,0
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JEl acompaiiante explica el sistema de ensefianza y evaluacion?

Porce
Fre Por Porce ntaje
cuencia centaje  ntaje valido  acumulado

Valido A veces 36 70,6 70,6 70,6
Casi nunca 6 11,8 11,8 82,4

Casi siempre 6 11,8 11,8 94,1

Nunca 2 3,9 3.9 98,0

Siempre 1 2,0 2,0 100,0

Total 51 100,0 100,0

JEl acompaiiante permite que los docentes aporten con sus experiencias a

la planificacion de sesiones y unidades?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 36 70,6 70,6 70,6
Casi nunca 5 9.8 9.8 80,4
Casi siempre 6 11,8 11,8 92,2
Nunca 2 3,9 3,9 96,1
Siempre 2 3,9 3,9 100,0
Total 51 100,0 100,0
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(El acompafiante pedagogico promueve el trabajo colegiado vy

colaborativo?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 36 70,6 70,6 70,6
Casi nunca 6 11,8 11,8 82,4
Casi siempre 6 11,8 11,8 94,1
Nunca 1 2,0 2,0 96,1
Siempre 2 3.9 3.9 100,0
Total 51 100,0 100,0

.Las reuniones colegiadas con el acompafiante son productivas?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 36 70,6 70,6 70,6
Casi nunca 5 9.8 9.8 80,4
Casi siempre 6 11,8 11,8 92,2
Nunca 2 3,9 3,9 96,1
Siempre 2 3,9 3,9 100,0
Total 51 100,0 100,0
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(El acompaiante motiva a los docentes para el logro del buen

desenvolvimiento de su labor?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 36 70,6 70,6 70,6
Casi nunca 6 11,8 11,8 82,4
Casi siempre 6 11,8 11,8 94,1
Nunca 1 2,0 2,0 96,1
Siempre 2 3.9 3.9 100,0

Total 51 100,0 100,0

JEl acompafiante muestra apertura y establece el dialogo asertivo en un

ambiente de confianza?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 36 70,6 70,6 70,6
Casi nunca 6 11,8 11,8 82,4
Casi siempre 5 9,8 9,8 92,2
Nunca 2 3,9 3,9 96,1
Siempre 2 3,9 3,9 100,0
Total 51 100,0 100,0
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(El acompafiamiento pedagdgico es de caracter horizontal en un marco de

respeto mutuo y cordialidad?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 36 70,6 70,6 70,6
Casi nunca 5 9,8 9,8 80,4
Casi siempre 6 11,8 11,8 92,2
Nunca 2 3,9 3,9 96,1
Siempre 2 3.9 3.9 100,0
Total 51 100,0 100,0

JEl acompafiante demuestra empatia para que el docente describa y

argumente lo ocurrido en su sesion de aprendizaje?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 36 70,6 70,6 70,6
Casi nunca 6 11,8 11,8 82,4
Casi siempre 7 13,7 13,7 96,1
Nunca 1 2,0 2,0 98,0
Siempre 1 2,0 2,0 100,0
Total 51 100,0 100,0

JEl acompaiiante contribuye en el proceso de reflexion de la practica del

docente acompainado?
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Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 36 70,6 70,6 70,6
Casi nunca 6 11,8 11,8 82,4
Casi siempre 6 11,8 11,8 94,1
Nunca 2 3,9 3,9 98,0
Siempre 1 2,0 2,0 100,0
Total 51 100,0 100,0

JEl acompaiiante realiza la retroalimentacion respectiva de la ejecucion de
la sesion de aprendizaje del docente?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 36 70,6 70,6 70,6
Casi nunca 7 13,7 13,7 84,3
Casi siempre 6 11,8 11,8 96,1
Nunca 1 2,0 2,0 98,0
Siempre 1 2,0 2,0 100,0
Total 51 100,0 100,0
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(El acompafiante pedagogico identifica las fortalezas de los docentes

acompaiiados?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 36 70,6 70,6 70,6
Casi nunca 5 9,8 9,8 80,4
Casi siempre 6 11,8 11,8 92,2
Nunca 2 3,9 3,9 96,1
Siempre 2 3.9 3.9 100,0

Total 51 100,0 100,0

JEl acompafiante pedagdgico ofrece sus conocimientos y experiencia al
identificar los aspectos a mejorar a partir de la reflexion critica del

desempeiio docente?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 36 70,6 70,6 70,6
Casi nunca 6 11,8 11,8 82,4
Casi siempre 5 9,8 9,8 92,2
Nunca 2 3.9 3,9 96,1
Siempre 2 3,9 3,9 100,0
Total 51 100,0 100,0
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(El acompanante pedagogico construye de forma conjunta la toma de

decisiones y compromisos a partir de la reflexion del desempefio docente?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 36 70,6 70,6 70,6
Casi nunca 5 9,8 9,8 80,4
Casi siempre 6 11,8 11,8 92,2
Nunca 2 3,9 3,9 96,1
Siempre 2 3.9 3.9 100,0
Total 51 100,0 100,0

(El acompaiante pedagdgico realiza visitas opinadas e inopinadas de

acompaiamiento segun lo establecido en el plan de acompafiamiento?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 37 72,5 72,5 72,5
Casi nunca 6 11,8 11,8 84,3
Casi siempre 6 11,8 11,8 96,1
Nunca 1 2,0 2,0 98,0
Siempre 1 2,0 2,0 100,0
Total 51 100,0 100,0

(El acompafiamiento pedagodgico analiza objetivamente mediante una

rubrica el desempeiio docente a partir de su observacion en el aula?

95

repositorio.unap.edu.pe
I



» UNIVERSIDAD
NACIONAL DEL ALTIPLANO TESIS EPG UNA - PUNO

Repositorio Institucional

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 36 70,6 70,6 70,6
Casi nunca 6 11,8 11,8 82,4
Casi siempre 5 9,8 9,8 92,2
Nunca 2 3,9 3,9 96,1
Siempre 2 3.9 3.9 100,0
Total 51 100,0 100,0

JEl acompafiante pedagdgico brinda asesoria segin las necesidades y

demandas del docente acompaiiado luego de la visita en el aula?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 36 70,6 70,6 70,6
Casi nunca 5 9.8 9.8 80,4
Casi siempre 6 11,8 11,8 92,2
Nunca 2 3,9 3.9 96,1
Siempre 2 3,9 3,9 100,0
Total 51 100,0 100,0

(El acompafante promueve reuniones de interaprendizaje entre colegas

para fortalecer su desempeiio docente?
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Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 36 70,6 70,6 70,6
Casi nunca 5 9,8 9,8 80,4
Casi siempre 6 11,8 11,8 92,2
Nunca 2 3,9 3,9 96,1
Siempre 2 3.9 3.9 100,0
Total 51 100,0 100,0

JEl acompafiante pedagdgico orienta a los docentes en el desarrollo de los

procesos pedagogicos y didacticos?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 35 68,6 68,6 68,6
Casi nunca 6 11,8 11,8 80,4
Casi siempre 8 15,7 15,7 96,1
Nunca 1 2,0 2,0 98,0
Siempre 1 2,0 2,0 100,0
Total 51 100,0 100,0

Se realizan talleres de capacitacion y actualizacion (pedagodgica, didactica,
etc.) segun las necesidades y demandas identificadas durante las visitas al

aula?
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Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 36 70,6 70,6 70,6
Casi nunca 6 11,8 11,8 82,4
Casi siempre 7 13,7 13,7 96,1
Nunca 1 2,0 2,0 98,0
Siempre 1 2,0 2,0 100,0

Total 51 100,0 100,0

Ante las respuestas o productos de los estudiantes indica unicamente si

la respuesta es correcta o incorrecta.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 34 66,7 66,7 66,7
Nunca 4 7,8 7.8 74,5
Siempre 13 25,5 25,5 100,0
Total 51 100,0 100,0
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Menciona la respuesta correcta o sefiala donde encontrarla en los
productos presentados por los estudiantes.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 34 66,7 66,7 66,7
Nunca 5 9.8 9.8 76,5
Siempre 12 23,5 23,5 100,0
Total 51 100,0 100,0

Repite la explicacion original del contenido sin adaptarla.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 34 66,7 66,7 66,7
Nunca 4 7,8 7.8 74,5
Siempre 13 25,5 25,5 100,0
Total 51 100,0 100,0

Consulta a los estudiantes si estan seguros de sus respuestas.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 35 68,6 68,6 68,6
Nunca 5 9,8 9,8 78,4
Siempre 11 21,6 21,6 100,0
Total 51 100,0 100,0
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Si los estudiantes no logran los aprendizajes previstos durante el

desarrollo de clases, entonces utiliza otros ejemplos y/o ejercicios

complementarios.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 35 68,6 68,6 68,6
Nunca 4 7,8 7,8 76,5
Siempre 12 23,5 23,5 100,0
Total 51 100,0 100,0

Los ejemplos y/o ejercicios que utiliza para reforzar los aprendizajes

con sus estudiantes, los construye en clases o los tiene elaborados.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 34 66,7 66,7 66,7
Nunca 4 7,8 7,8 74,5
Siempre 13 25,5 25,5 100,0
Total 51 100,0 100,0

Si los estudiantes no logran realizar la tarea o trabajo asignado entonces

le ofrece otra actividad personalizada para lograrlo.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido A veces 35 68,6 68,6 68,6
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Nunca 4 7,8
Siempre 12 23,5
Total 51 100,0

TESIS EPG UNA - PUNO

7,8 76,5
23,5 100,0
100,0

Si los estudiantes no logran realizar la tarea o trabajo asignado,

entonces le ofrece otra actividad personalizada para lograrlo.

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido

Porcentaje

acumulado

Valido A veces 36 70,6
Nunca 4 7,8
Siempre 11 21,6
Total 51 100,0

70,6 70,6

7,8 78,4
21,6 100,0

100,0

Devuelve los trabajos corregidos con marcas o comentarios a sus

estudiantes.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
A veces 34 66,7 66,7 66,7
Valido  Nunca 5 9.8 9,8 76,5
Siempre 12 23,5 23,5 100,0
Total 51 100,0 100,0
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Ante las respuestas o productos de los estudiantes sugiere en detalle qué

hacer para mejorar o especifica lo que falta para el logro.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 35 68,6 68,6 68,6
Nunca 5 9,8 9,8 78,4
Siempre 11 21,6 21,6 100,0
Total 51 100,0 100,0

Repregunta varias veces a sus estudiantes hasta que llegue a la

respuesta adecuada.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 34 66,7 66,7 66,7
Nunca 4 7,8 7.8 74,5
Siempre 13 25,5 25,5 100,0
Total 51 100,0 100,0

Plantea pistas (explicaciones o aclaraciones) para que el estudiante se

dé cuenta del origen de su error.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 35 68,6 68,6 68,6
Nunca 4 7,8 7,8 76,5
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Siempre 12 23,5 23,5 100,0

Total 51 100,0 100,0

Permite que los estudiantes sean capaces de revisar y reflexionar sobre

el paso que dejo de hacer o que no realizo correctamente.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 36 70,6 70,6 70,6
Nunca 4 7,8 7.8 78,4
Siempre 11 21,6 21,6 100,0
Total 51 100,0 100,0

Subraya el error, lo rodea con un circulo, escribe signos de exclamacion

o interrogacion, pero permite que el estudiante corrija el error.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 34 66,7 66,7 66,7
Nunca 5 9,8 9,8 76,5
Siempre 12 23,5 23,5 100,0
Total 51 100,0 100,0

Dialoga con sus estudiantes las veces que sean necesarias para

reflexionar sobre sus errores.
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Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 34 66,7 66,7 66,7
Nunca 5 9,8 9,8 76,5
Siempre 12 23,5 23,5 100,0
Total 51 100,0 100,0

Brinda un clima de confianza utilizando una comunicacion fluida e

intercambiando ideas, preguntas y dudas.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 34 66,7 66,7 66,7
Nunca 4 7,8 7.8 74,5
Siempre 13 25,5 25,5 100,0
Total 51 100,0 100,0

Estimula a sus estudiantes por medio de frases emotivas (“te felicito”,

“muy bien”, ti puedes”, “Bravo”).

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 34 66,7 66,7 66,7
Nunca 4 7,8 7,8 74,5
Siempre 13 25,5 25,5 100,0
Total 51 100,0 100,0
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Utiliza las frases emotivas para estimular la autoconfianza en el
aprendizaje de los estudiantes.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 34 66,7 66,7 66,7
Nunca 4 7,8 7.8 74,5
Siempre 13 25,5 25,5 100,0
Total 51 100,0 100,0

Otorga a los estudiantes la respuesta sin explicar el procedimiento que
tiene que realizar.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 33 64,7 64,7 64,7
Nunca 5 9.8 9.8 74,5
Siempre 13 25,5 25,5 100,0
Total 51 100,0 100,0

Brinda calificacion a los estudiantes a modo de rendicion de cuentas.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 34 66,7 66,7 66,7
Nunca 6 11,8 11,8 78,4
Siempre 11 21,6 21,6 100,0
Total 51 100,0 100,0
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