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RESUMEN

La presente investigacion se realiza por la problematica constante que se
encuentra en la ejecucion presupuestal y el control que conlleva en las obras del Gobierno
Regional de Puno por tal sentido. El objetivo de la investigacion fue determinar la relacion
entre la adquisicion de bienes y servicios y la ejecucion de obras por administracion
directa. La investigacion fue de enfoque cuantitativo, alcance correlacional y disefio no
experimental de corte transeccional. La poblacion se conforméd por 270 trabajadores
tomando una muestra no probabilistica aleatoria simple de 160 trabajadores. Mediante
encuestas, utilizando un cuestionario de 22 preguntas. Los resultados obtenidos mediante
el coeficiente de correlacion Rho de Spearman muestran una correlacion positiva media
de 0,328 entre la planificacion del plan de compras y las variables, con un valor p de
0,059, aceptando la hipdtesis nula y rechazando la alterna en relacion a la variable 2. En
cuanto a la seleccion de compras y la variable 2, obteniendo una correlacion positiva
media de 0,404, con valor p de 0,000, aceptando la hipdtesis alterna y rechazando la nula.
Finalmente, para la ejecucion contractual y la variable 2, se encontr6 una correlacion
positiva media de 0,524, con un valor p de 0,000, aceptando la hipdtesis alterna y
rechazando la nula. Se concluye que la correlacion entre las dos variables fue de 0,474,
indicando una correlacion positiva débil, demostrando que el plan anual de contrataciones
no se esta realizando de forma adecuada, por lo que se propone implementar mejoras para

la adquisicion.

Palabras clave: Adquisiciones, bienes, compras, ejecucion, planificacion,

seleccion y servicios
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ABSTRACT

This investigation is carried out due to the constant problems found in budget
execution and the control that it entails in the works of the Regional Government of Puno
for this reason. The objective of the research was to determine the relationship between
the acquisition of goods and services and the execution of works by direct administration.
The research had a quantitative approach, correlational scope and non-experimental,
transectional design. The population was made up of 270 workers, taking a simple random
non-probabilistic sample of 160 workers. Through surveys, using a 22-question
questionnaire. The results obtained using Spearman's Rho correlation coefficient show an
average positive correlation of 0.328 between the planning of the purchasing plan and the
variables, with a p value of 0.059, accepting the null hypothesis and rejecting the
alternative in relation to variable 2. Regarding purchase selection and variable 2,
obtaining an average positive correlation of 0.404, with a p value of 0.000, accepting the
alternative hypothesis and rejecting the null one. Finally, for contractual execution and
variable 2, an average positive correlation of 0.524 was found, with a p value of 0.000,
accepting the alternative hypothesis and rejecting the null. It is concluded that the
correlation between the two variables was 0.474, indicating a weak positive correlation,
demonstrating that the annual contracting plan is not being carried out adequately, which

is why it is proposed to implement improvements for the acquisition.

Keywords: Acquisitions, execution, goods, planning, purchases, selection and

services
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INTRODUCCION

La OCDE (2018) se observa que la burocracia excesiva y la regulacion de las
funciones publicas en las adquisiciones publicas ya son problemas en las naciones
latinoamericanas. Estos problemas afectan a todos los niveles de gobierno en esta nacion
porque existen numerosas reglas, regulaciones y 6rdenes ejecutivas promulgadas por los
distintos gobiernos actualmente en funciones. Por otro lado, se descubrié que faltaba
personal suficiente para manejar las tareas relacionadas con la contratacion publica, asi

como una falta de procesos y procedimientos claramente definidos.

Segun OCDE (2018) la problematica antes mencionada causa dificultades en las
gestiones de los diferentes niveles del gobierno, las cuales perjudican la adquisicion de
los requerimientos que llevan a la carencia y la demora de estos materiales. La dificultad
para realizar tareas que cumplan con las metas y objetivos relacionados con el desarrollo

y el crecimiento econdmico es el efecto mas negativo.

Segun el Banco Interamericano de Desarrollo (2016) las actividades de
contratacion publica son aquellas para las que se aprueban numerosas normas, directivas
y decretos, a pesar de que es una de las actividades mas importantes del Estado y se
requiere el suministro para el desarrollo de diversas actividades. Como resultado, no ha
recibido la atencion que merece. La ambigiiedad legal, los vacios legales, la creciente

burocracia y la corrupcion en algunos lugares plagan muchas de estas regulaciones.

Para Fath (2017) segun un estudio sobre el desarrollo de la contratacion publica
en América Latina, en los ultimos afios ha habido una serie de problemas, incluidas
actividades corruptas que involucran a empleados y funcionarios de todos los niveles de

las instituciones publicas.

Segun el Banco Interamericano de Desarrollo (2016) varios paises han
implementado politicas para reducir la burocracia y estandarizar el proceso de
contratacion después de detectar problemas y dificultades en los contratos publicos. La
contratacion publica nos permitird atacar la rigidez de los procesos y procedimientos de
contratacion publica, la posicion privilegiada del centralismo (que enfatiza la rutina por
encima de la formalidad, el papeleo excesivo y los sistemas de control basados en la
prevencion de irregularidades) y los sistemas de control basados en la prevencion de

irregularidades. irregularidades mediante la desburocratizacion.

3

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesi
I



» UNIVERSIDAD
NACIONAL DEL ALTIPLANO TESIS EPG UNA - PUNO

Repositorio Institucional

CAPITULO I
REVISION DE LITERATURA
1.1 Marco tedrico
1.1.1 Contexto nacional de los sistemas

Son marcos constituidos por principios, normas, procedimientos, técnicas
e instrumentos que rigen la organizacién de las actividades de la administracién
publica. Estos marcos se aplican a todas o0 a multiples entidades de los poderes del
Estado, 6rganos constitucionales y niveles de gobierno. Existen dos tipos de

marcos: sistemas operativos, sistemas de gestion.
1.1.2 Los sistemas administrativos

Los sistemas administrativos incluyen un conjunto de ideas, normas,
procesos, estrategias y herramientas que rigen la asignacion y el uso de recursos
dentro de los 6rganos de la administracion publica, con el objetivo de mejorar la
eficiencia de los recursos. Los sistemas administrativos nacionales son sistemas

de gestidn que actuan como normas de calidad (Sanchez, 2008)

Entre los principales sistemas de la administracion publica peruana figuran

los siguientes:

- Sistema nacional de abastecimiento (MEF — OSCE).

- Sistema nacional de gestion de recursos humanos (PCM — SERVIR).

- Sistema nacional de programacion multianual y gestion de inversiones
(MEF — DGPI).

- Sistema nacional de presupuesto pablico (MEF — DENEP).

- Sistema nacional de contabilidad (MEF — CONTADURIA PUBLICA).

- Sistema nacional de tesoreria (MEF — DNTP).

- Sistema nacional endeudamiento publico (MEF — DENEP).

Sistema nacional de planeamiento estratégico (PCM — CEPLAN).
Sistema nacional de defensa juridica del estado (MINJUS — CNDJE).
Sistema nacional de control (CONTRALORIA).

- Sistema nacional de modernizacién de la gestion pablica (PCM — SGP).

- Sistema nacional de bienes estatales (MEF — SBN).
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1.1.3 Sistema nacional de abastecimiento
Segun, (Decreto Legislativo N° 1439, 2018), en el articulo 4°:

El marco de principios, procesos, normas, procedimientos, técnicas e
instrumentos esta disefiado para facilitar la provision de bienes, servicios y obras
a través de las actividades de la Cadena de Abastecimiento Publico. Este enfoque
busca optimizar los resultados, garantizando que los recursos publicos se utilicen

de manera eficiente y efectiva.
A. Finalidad

El objetivo del sistema de suministro es garantizar la coherencia,
l6gica, productividad y eficacia de los procedimientos de suministro de

productos y servicios.
B. Organismo regulador

El Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE)
“es un ente técnico especializado adscrito al Ministerio de Economia y
Finanzas, con personalidad juridica de derecho publico, funcionamiento
independiente y presupuesto propio, autonomia técnica, funcional,
administrativa, econdémica y financiera, dependiente del Ministerio
Publico del Ministerio de Economia y Finanzas, y su funcionamiento se
rige por los estatutos que regulan el Sistema de Defensa Juridica del
Estado”.

C. Procesos técnicos

Los procesos técnicos actian como herramientas de gestion dentro
del propio sistema de abastecimiento, disefiados para mejorar la
funcionalidad y operatividad del mismo, haciéndolo més 4gil y eficiente.
(Pozo, 2016).

D. Esta constituido por los siguientes procesos técnicos:

Segun Decreto Ley (1977), son:
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Clasificacion, inscripcion de proveedores, gestién y control de
registros, planificacién, adquisicion, recuperacion de activos,
almacenamiento, mantenimiento, seguridad, distribucion y disposicion

final.

1.1.4 Funcionamiento del sistema de abastecimiento.
El sistema de abastecimiento funciona con los siguientes procesos 0 pasos
A Programacion de necesidades.

“Es la determinacion de éstas en funcion a los objetivos y metas

institucionales, concordantes con el PIA”.
B. Elaboracion del presupuesto valorado

Esta etapa se centra en la unificacion de las necesidades de bienes,
servicios y obras, que respaldan el presupuesto institucional de apertura
(PIA).

C. Elaboracion del plan anual de contrataciones — plan anual de

contrataciones

Esta fase se desarrolla en un plazo de treinta (30) dias a partir de la
aprobacion del PIA, es decir, a mas tardar el 31 de enero de cada afio. Esta
prohibida cualquier técnica de seleccion que no esté expresamente prevista
en el plan anual de empleo, y se considera nula cualquier actuacion que se

oponga a esta norma.
D. Ejecucion de los procesos de seleccion

Esta etapa se lleva a cabo en un periodo de treinta (30) dias a partir
de la aprobacion del PIA, con un plazo méximo hasta el 31 de enero de
cada afio. Estd prohibida cualquier técnica de seleccion que no esté
expresamente prevista en el plan anual de empleo, y se considera nula

cualquier actuacion que se oponga a esta norma.
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E. Ingreso al almacén institucional

El texto describe el proceso de recepcién y almacenamiento de
productos materiales en un almacén, siguiendo ciertos procedimientos de
seleccion y de acuerdo con las normas técnicas de control interno. (El
proceso implica catalogar y registrar los articulos en las tarjetas de control
de almacén visibles, realizar controles periddicos para asegurar su estado
adecuado, enviar las existencias, registrar la informacion en las tarjetas de
stock de almacén valorado y reportar a la oficina de contabilidad). El texto
describe el proceso de adquisicion de articulos materiales a través de
diferentes procedimientos de seleccion, especificamente en relacion con
la entrada fisica y el almacenamiento temporal de productos. Este proceso
sigue los requisitos técnicos de control interno descritos en la NTCI 300
02 - Unidad de almacenamiento. (Catalogo, registro en las tarjetas de
control de almaceén visibles, verificacion continua de su estado, envio de
mercancias, registro en las tarjetas de stock de almacén valorado, reporte
a la oficina de contabilidad).

F. Valorizacion de las existencias de almacén

El proceso se lleva a cabo utilizando documentos como fuentes o
valoraciones, y empleando el método de coste promedio o el método FIFO

(primero en entrar, primero en salir).
G. Inventario fisico

Los requisitos legislativos existentes que regulan el sistema de

suministro, como el SBN, se implementan durante todo el procedimiento.
H. Ajuste del valor monetario

Aplicando lo establecido en las normas legales vigentes.
l. Presentacion a la oficina de contabilidad

Esta actividad es clave para la sustentacion del balance.
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J. Acerca de la ley de contrataciones del estado

Segln la Ley de Contrataciones del Estado (2014), en el articulo

3, los &mbitos de aplicacion comprenden:
1.1.5 Ambito de aplicacion

Quedan comprendidos en la jurisdiccion de esta Ley, denominados

colectivamente como entidades:

Se abarcan las siguientes entidades y organismos: el gobierno nacional
junto a sus dependencias y organismos; las instituciones y organismos publicos
descentralizados; los gobiernos regionales y sus respectivas entidades; los
gobiernos locales y sus departamentos; los 6rganos constitucionales autdnomos;
las universidades publicas; las organizaciones de beneficencia y juntas de
participacion social; las fuerzas armadas y la policia nacional del Peru; asi como
los fondos de salud, vivienda, prevision y otros similares asociados a las fuerzas
armadas y la policia nacional del Peru; las empresas estatales, sean nacionales,
regionales o locales; las empresas mixtas en las que el Estado tenga el control de
decision; los proyectos, programas, organismos descentralizados y demas
unidades que sirvan a las funciones del Estado; y todas las entidades relacionadas,
incluyendo los organismos puablicos descentralizados, unidades orgéanicas,
proyectos, programas y fondos vinculados o de la competencia de los gobiernos
central, regional o local, asi como las entidades sefialadas en la constitucion

politica y las demas reconocidas por la legislacion nacional.

Los contratos y convenios que se rigen por esta Ley comprenden todos los
contratos en que el Estado adquiere bienes, servicios u obras indispensables para
el cumplimiento de sus funciones, comprometiéndose el Estado a pagar el precio
o0 la remuneracién convenidos y a cumplir las demas obligaciones que le deriven

de su condicion de contratante.
1.1.6 Principios que rigen las contrataciones

Segun la Ley de Contrataciones del Estado (2014), en el articulo 2, los

principios que rigen las contrataciones son:
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A. Libertad de concurrencia

Las entidades facilitan la entrada y participacion sin restricciones
de los proveedores en los procedimientos de contratacién que realizan,
evitando requisitos y formalidades costosas e innecesarias. Prohibiendo el
uso de medidas que restrinjan o afecten la libre competencia de los

proveedores.
B. Igualdad de trato

Es importante que todos los proveedores tengan las mismas
posibilidades de crear sus ofertas. Cualquier tipo de privilegios o
beneficios, y por lo tanto cualquier tipo de trato discriminatorio manifiesto
0 encubierto, esta estrictamente prohibido. Este concepto exige que
circunstancias comparables no se traten de manera diferente y situaciones
diferentes no se traten de manera similar, siempre que exista una
justificacion valida y racional para dicho trato. EI propdsito es promover

el crecimiento de una competencia efectiva.
C. Transparencia

Las entidades velan por que los proveedores comprendan en
profundidad todas las fases de la contratacion, promoviendo la
competencia justa y garantizando que la contratacion se lleve a cabo con
trato equitativo, objetividad e imparcialidad. Este concepto se ajusta a las

exclusiones descritas en el marco legislativo.
D. Publicidad

Para garantizar una competencia justa y eficiente, es necesario
hacer que el proceso de contratacion sea ampliamente conocido y

accesible, permitiendo una supervision y gestion efectiva de los contratos.
E. Competencia

Los procedimientos de contratacion contienen medidas que
permiten la formacion de circunstancias que favorezcan la competencia

efectiva y la obtencion de la propuesta mas beneficiosa para el
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cumplimiento de los objetivos de interés publico del contrato. No se

permite la imposicion de conductas que limiten o afecten la competencia.
F. Eficacia y Eficiencia

El proceso de contratacion y sus decisiones deben centrarse en
alcanzar los fines, metas y objetivos de la Entidad, dando prioridad a estos
objetivos sobre la realizacion de formalidades innecesarias. Esto busca
asegurar el cumplimiento efectivo y oportuno de los propdsitos publicos,
impactando positivamente en las condiciones de vida de las personas y
atendiendo al interés publico, todo ello con altos estandares de calidad y

un uso optimo de los recursos publicos.
G. Vigencia Tecnologica

Los bienes, servicios y obras deben cumplir con los estandares de
calidad y de avance tecnoldgico necesarios para cumplir eficazmente con
el fin publico al que estan destinados y deben poder adaptarse, integrarse
y mejorarse segun las necesidades, de acuerdo con el progreso cientifico
y tecnoldgico, durante un periodo de tiempo determinado y previsible.

H. Sostenibilidad ambiental y social

En el disefio y desarrollo de las compras publicas se toman en
cuenta factores como criterios y procedimientos para promover la

proteccién ambiental y social, asi como el desarrollo humano.
I. Equidad

Las ventajas y derechos de las partes deben preservar un equilibrio
y una proporcionalidad aceptables, reconociendo al mismo tiempo la

autoridad del Estado en la gestion del bienestar general de la sociedad.
J. Integridad

La conducta de las personas que intervienen en cualquier fase del
procedimiento de contratacion se rige por los principios de integridad y

veracidad, comprometiéndose a no incurrir en ninguna conducta contraria
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a la ética. En caso de que se produzcan, es imprescindible denunciarlas de

forma inmediata y directa a las autoridades competentes.

1.1.7 Plan anual de contrataciones
Segun el reglamento de la Ley 30225, (2015), articulos 5 al 7 establece:
A Formulacion del plan anual de contrataciones

Durante los primeros seis meses del afio fiscal en curso, las areas
usuarias de las Entidades deben registrar en el Cuadro de Necesidades sus
demandas de bienes, servicios generales, consultorias y obras, que seran
atendidas en el proximo ejercicio fiscal, con el objetivo de alcanzar los
resultados previstos en el Plan Operativo Institucional correspondiente.
Ademaés, las areas usuarias deben proporcionar las especificaciones
técnicas de los bienes y los términos de referencia para los servicios
generales y consultorias. En lo referente a obras, se debe presentar una
descripcion detallada de los proyectos a ejecutar. La creacion del cuadro
consolidado de necesidades implica que el 6rgano de contratacion, en
coordinacion con el &rea usuaria, unifique y evalle las adquisiciones
necesarias. Antes de la aprobacion del presupuesto de la Entidad, las areas
usuarias deben ajustar sus requerimientos en el Cuadro Consolidado de
Necesidades, asegurando su alineacion con las prioridades, actividades y
metas presupuestarias institucionales, y luego remitir estos requerimientos
priorizados al 6rgano de contratacion, que utilizara esta informacion para

desarrollar el proyecto de Plan Anual de Contrataciones.

Para crear el Plan Anual de Adquisiciones inicial, el departamento
de adquisiciones, en colaboracién con el departamento usuario, debe
calcular el valor proyectado de las adquisiciones de bienes y servicios,
incluidas las consultorias. Ademas, deben considerar el costo anticipado
de los servicios de consultoria relacionados con la construccion y la

ejecucion del proyecto.

Después de la aprobacion del Presupuesto de Apertura
Institucional, la autoridad de adquisiciones, en colaboracion con los

departamentos usuarios de la organizacion, modifica el primer Plan Anual
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de Adquisiciones. La OSCE especifica las reglas sobre el contenido, el
registro de informacion y otras cuestiones del Plan Anual de

Adquisiciones mediante una directiva.
B. Aprobacion y modificacion del plan anual de contrataciones

El Plan Anual de Contrataciones es sancionado por el Titular de la
Entidad o por quien éste delegue, dentro de los quince (15) dias habiles
siguientes a la aprobacion del Presupuesto de Apertura Institucional.
Luego es publicado por cada Entidad en el SEACE en un maximo de cinco
(5) dias habiles siguientes a su aprobacion, junto con el documento de
aprobacion. Aprobado el Plan Anual de Contrataciones, es necesario
realizar modificaciones en caso de que sea necesario agregar o eliminar
contratos, o cuando sea necesario cambiar el método de seleccion. Estas
modificaciones deben realizarse cumpliendo los criterios que fije el OSCE
mediante Directiva. Para participar en los procesos de seleccion, con
excepcion de la comparacion de precios, es necesario que los mismos estén
incluidos en el Plan Anual de Contrataciones. El incumplimiento de este
criterio dard lugar a que los procedimientos se consideren desiertos.

Articulo.
C. Seguimiento

El Titular de la Entidad es responsable de supervisar y gestionar el
proceso de planificacion, formulacion, aprobacion y ejecucion oportuna

del Plan Anual de Adquisiciones.
1.1.8 Fases de proceso de contratacion

Segun el reglamento de la ley de contrataciones del estado (2015), en el

Titulo 1l establece el proceso de contratacion y son:

- Planificacion
- Actuaciones preparatorias
- Métodos de contratacion

- Contrato y su ejecucién
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1.1.9 Métodos de contratacién

- Licitacién publica.

- Concurso publico.

- Adjudicacion simplificada

- Subasta inversa electronica.

- Seleccidn de consultores individuales.
- Comparacion de precios.

- Contratacion directa.

1.1.10 Mecanismos de contratacion

- Compras corporativas
- Catélogos electrénicos de acuerdo marco

- Subasta inversa electronica

1.1.11 Sistema electronico de contrataciones y contrataciones del estado
(SEACE)

Las entidades deben cumplir con los plazos establecidos y registrar la
informacion relativa a su plan anual de adquisiciones, acciones preparatorias,
procedimientos de seleccidn, contratos, ejecucion de contratos y todos los actos
que requieran publicacion. Estos requisitos se describen en la Ley, los
Reglamentos y la Directiva emitida por la OSCE. Las entidades presentan al
SEACE los contratos que quedan fuera de la jurisdiccion de la Ley supervisada
por la OSCE. También registran otros contratos que no estan dentro del alcance
de la Ley, segun lo especificado en la Directiva emitida por la OSCE. Los
contratos adicionales mencionados en la seccidén anterior estan sujetos a las
recomendaciones y/o explicaciones funcionales y técnicas para el uso del SEACE,

0 a las publicaciones que produce la OSCE sobre esta materia.
1.1.12 Adquisicién de Bienes y Servicios

Al comienzo de cada proceso de adquisiciones y contrataciones y antes de
la preparacién del documento de licitacion, la entidad contratante presentara una
solicitud cumplimentada y aprobada de adquisiciones y contrataciones que
incluird el nimero de referencia del plan de adquisiciones y contrataciones

aprobado, junto con una descripcién que contenga los requisitos y las
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especificaciones. En ella se incluirdn las estimaciones presupuestarias de las
adquisiciones y contrataciones que se vayan a llevar a cabo. El procedimiento se

aplica a las siguientes actividades:

a) Las adquisiciones y contrataciones de bienes y servicios no relacionados
con la consultoria, para las cuales se prepararan las especificaciones
técnicas, el calendario de entrega y las condiciones de pago;

b)  Las contrataciones de obras, para las cuales se prepararan el disefio, las
especificaciones de materiales, las listas de cantidades y las condiciones de
pago, asi como todos los demas estudios técnicos necesarios;

c) La contratacion de servicios de consultoria, para lo cual se preparara el
mandato, incluido el alcance de los servicios, las necesidades del personal
clave, los criterios de evaluacion, el plan de trabajo, el calendario relativo a
los aportes concretos, la duracién del contrato y las condiciones de pago
propuestas (FIDA, 2010).

Esta norma tiene como objetivo establecer lineamientos para la adecuada
contratacion de bienes, servicios y obras de manera que se maximice el valor de
los recursos publicos invertidos. También fomenta medidas acordes con un
enfoque de gestion basado en resultados. para lograr objetivos pablicos y mejorar
el nivel de vida de la poblacion en el menor tiempo posible al mejor precio posible.
Estas regulaciones se basan en ideas aceptadas (OSCE, 2019).

Segln Cémara (2018) establecid que: “Los bienes como las materiales son
susceptibles de aprobacion y todos los derechos que forman parte del patrimonio”.
(p. 21) Bienes tangibles, individualizables que se pueden medir, intercambiar y
utilizar para el desarrollo de procesos de diversa naturaleza, los mismos son:
materiales, insumos, instrumentos de produccién, maquinarias, equipos, repuestos

y accesorios y otros elementos necesarios para el cumplimiento de metas.

Para Cémara (2018) representa el esfuerzo que realiza una persona ajena
a una organizacion gubernamental para recibir un pago que le permita satisfacer
sus necesidades. El trabajo es de produccion, construccion, habilitacion,

funcionamiento, orientacion, etc.; midiéndose por sus resultados.
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1.1.13 Plan de Adquisicion

Es el proceso de documentar las decisiones de compra para el proyecto,
especificando la forma de hacerlo e identificando los posibles vendedores.
Identifica qué necesidades del proyecto pueden satisfacerse de mejor manera, 0
deben satisfacerse, mediante la adquisicion de productos, servicios o resultados
fuera de la organizacion del proyecto, y qué necesidades pueden ser resueltas por
el equipo del proyecto (Guerrero, 2015).

En Perd, los diferentes entes pablicos son observados por el Organo de
Control Institucional y la Contraloria de la Republica, por el cumplimiento de las
normas de contrataciones del Estado, que desarrolla las dependencias encargadas
del proceso de adquisicion de bienes y servicios, de esta manera mediante informe
de la contraloria de la repUblica demuestra que los responsables de los érganos de
contrataciones no tienen suficiente conocimiento de la Ley 30225 Ley de
Contrataciones del Estado, lo que conllevaria a que no se logre los objetivos como
proveer de bienes y servicios a las unidades organica lo que sera probable que no

se utiliza de manera adecuada los recursos publicos (Mamani, 2021).

El organismo rector del Sistema Nacional de Salud podra adquirir
productos a proveedores del exterior cuando pueda demostrar que dichos
contratos otorgan mayores beneficios y estan exentos de las regulaciones
sefialadas en esta politica. Las contrataciones deben realizarse conforme a los
compromisos internacionales vigentes suscritos por el Estado Peruano y se sujetan
a supervision del Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE,
2019).

1.1.14 Ejecucion Contractual

o Siempre por escrito. Su vigencia comienza cuando se cumplan las
condiciones establecidas para dicho efecto en las Bases.

. Se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. En casos
de AS (distintas de obras y consultoria de obras) se podré perfeccionar con
la recepcion de la orden.

o En caso de proceso segun relacion de item, si éste corresponde a una AS

podra perfeccionarse con la recepcion de la orden. Si un mismo proveedor
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gana varios items puede suscribir un contrato o recibir las ordenes por los
items.

. Deben registrarse en el SEACE (Reynoso, 2015).

Desde el inicio del servicio con la participacion efectiva del consultor,
hasta la conclusién del contrato. Involucra a la Direccion de portafolio de
Proyectos, Direccion Especial de Proyectos, Direccion de servicios al
inversionista, Direccion de inversiones Descentralizadas, Subdireccion de
servicios a los proyectos, Oficina de Asesoria Juridica, Oficina de Administracion
(Prolnversion, 2020).

1.1.15 Ejecucion De Obras Por Administracion Directa

Las entidades ejecutan de manera excepcional obras puablicas por
administracion directa cuando se acredite la inexistencia de oferta privada para la
ejecucion de la obra después de realizados los procesos de seleccion conforme a
lo establecido en la ley de contrataciones del Estado y su reglamento (Saavedra,
2016).

Es el organismo publico que ejecuta la obra publica bajo las modalidades
de Ejecucion Presupuestaria Directa (Administracion Directa), Ejecucion
Presupuestaria Indirecta (Contrata), Convenio y/o Encargo, a través de sus
Organos integrantes que ejecutan proyectos de inversion de conformidad a su
estructura organica y Reglamento de Organizacion y Funciones ROF vy al

programa de Inversiones anual aprobado (MPLPTA, 2016).

Es el método de ejecucion presupuestaria utilizado para la ejecucion de las
obras o proyectos de la entidad municipal de Torata. Se llevan a cabo utilizando
nuestros propios recursos y capacidades operativas, adquiriendo para tal fin los

bienes y servicios Se requieran para Su ejecucion (MDTM, 2009).

El trabajo de gestion directa es el trabajo que realiza una empresa
utilizando sus propios recursos. No cuenta con ningun tercero o privado para
ejecutar la obra, solo con su propio personal, equipos 0 maquinaria e

infraestructura (Contraloria, 2018).
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Segun el texto del articulo 268 b del reglamento, la documentacién técnica
es elaborada por un consultor de construccion cuyo campo de especializacion o
experiencia corresponde a las necesidades de cada proyecto especifico. Pero el
documento también puede ser elaborado por la propia unidad estructural
(direccidn directa) o por la persona que realiza el trabajo (el trabajo lo realiza el
almacén o mediante licitacion). En este Gltimo caso el ejecutor de obra debe
contar, ademas, con el registro de consultor de obra o consorciarse con un
consultor de obra (OSCE, 2011).

Las obras por administracion directa tienen un procedimiento especial en
su ejecucion. La entidad que va a ejecutar obra por administracion directa, debe
contar con los recursos de personal y equipo; asi como la capacidad técnica para

realizarlos (Soria, 2018).
1.1.16 Ejecucion de Obras por Administracion Indirecta

Se denomina obra publica ejecutada por administracion indirecta, (por
contrata), cuando la ejecucién fisica y/o financiera de las actividades y sus
respectivos componentes es realizada por un tercero, distinto al pliego el cual es
través de un contrato suscrito entre la Entidad Pablica, con una empresa privada
(Montes, 2021).

Modalidad en la que la ejecucion fisica y financiera de una proyecto de
inversion publica, en merito a un contrato celebrado con una Entidad Privada, es
realizada por una entidad distinta al proyecto especial regional plan (COPESCO,
2016).

1.1.17 Marco Conceptual

A. Proceso

Refiere a la accion de ir hacia adelante, de avanzar en una
trayectoria determinada y, por semejanza, avanzar en el tiempo. Es un
término empleado en una enorme variedad de contextos, sobre todo

técnicos o industriales, pero siempre conservando ese sentido original.
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B. Bienes

Denominado a los materiales y mercancias que les permiten a los
individuos satisfacer sus necesidades. Generalmente se trata de elementos
concretos, tangibles, que se pueden adquirir en el mercado a cambio de

una cantidad determinada de dinero.
C. Servicios

Denominado servicios principalmente intangibles o no materiales
(mas adelante ahondaremos al respecto), un consumidor no los puede

poseer.
D. Planificacion

La planificacion suele relacionarse mucho con el mundo
corporativo, cuando las empresas desarrollan su plan de negocio. Sin
embargo, hay otros &mbitos donde este término se puede aplicar.

E. Plan de compras

Es una herramienta que sirve para definir las necesidades de
insumos (bienes, servicios y obras) de una organizacién en un periodo de
tiempo determinado. Mediante este proceso se determina: qué necesita la
organizacion, cuanto necesita, cuando lo necesita y los recursos con los

que cuenta para adquirirlo.
F. Compras

Es una operacién en la que se produce un intercambio. Esta se
muestra en contraposicion de otra operacion denominada venta. En esta,
el comprador adquiere un bien o servicio deseado, a cambio de
una contraprestacion. Dicha contraprestacion puede ser monetaria,
mediante dinero. Mientras que, por otro lado, también se consideraria
compra mediante la entrega de otro bien o servicio, es decir, mediante el

pago en especie.
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G. Convocatoria

Es algo o alguien que convoca, que también se utiliza para nombrar
al escrito 0 anuncio con que se convoca. Para comprender este concepto,
debemos saber que el verbo convocar refiere a citar o llamar a una o

mAas personas para que asistan a determinado acto o lugar.
H. Adjudicacion

Es la atribucion a alguien de una propiedad de una cosa o de un
hecho, por un lado, puede ser la posesion de una cosa sin titularidad legal,
y, por otro lado, que si exista la titularidad legal como puede ser una

herencia, una compraventa, una donacion, etc.
L Pago

Cuando realizamos un pago lo que estamos realizando es acabar la
Gltima parte de una transaccion, en la que previamente se ha prestado un
servicio o entregado una mercancia, por lo que es la contraprestacion del

bien o servicio.
J. Proveedor

Es una persona o una empresa que abastece a otras empresas con
existencias, los cuales seran vendidos directamente o transformados para

su posterior venta.
K. Obra

De uso comun en nuestro idioma, el término "obra" nos permite
expresar una variedad de conceptos. En su sentido general, se refiere a

aquello que ha sido creado o realizado por una persona o un grupo.
L. Control

Es un mecanismo del proceso administrativo creado para verificar
que los protocolos y objetivos de una empresa, departamento o producto
cumplen con las normas y las reglas fijadas. El control tiene como objetivo

evitar irregularidades y corregir aquello que frena la productividad y
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eficiencia del sistema como, por ejemplo, los mecanismos de control de

calidad.
M. Economico

Indicadores del crecimiento econdmico de un pais la produccion
de bienes y servicios, la inversion, las oportunidades de empleo, el
consumo Yy ahorro energético, los acuerdos comerciales, el alza en los
estandares de la vida de los ciudadanos, el nivel de educacion, el capital

humano, entre otros.
N. Financiero

Es una rama de la economia que evalla el uso de recursos por parte
de individuos u organizaciones. Es disciplina se basa en metodologias para
la correcta gestion de los recursos, la toma de decision y el registro

contable de la actividad econdémica de los agentes financieros
1.2 Antecedentes
1.2.1 Internacionales

Parisaca (2018) en su proyecto de investigacion denominada: “Analisis de
control interno para el proceso de contratacion directa de bienes y servicios de
entidad publica” resume lo siguiente: Tuvo como objetivo determinar la relacion
del control interno en los procesos de contrataciones directas de bienes y servicios,
en primer lugar, se descubri6 que un gran nimero de funcionarios carecen de
conocimientos sobre control interno. Los resultados fueron bajos en la normativa
de las Normas Bésicas de Administracion de Bienes y Servicios, utilizando
ademads como instrumento. El reglamento especifico es el documento institucional
en el que se particularizan de acuerdo a las caracteristicas y estructura de la
entidad los procesos previsiones funciones y responsabilidades establecidas en las
normas basicas del SABS. Seguidamente, se presenta el marco practico de la
Investigacion, describiendo el proceso de contrataciones directas de bienes y
servicios, como también los aspectos mas sobresalientes de las normativas de

contrataciones directas de bienes y servicios, paises de América Latina, con la
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finalidad de rescatar las acciones que coadyuven a transparentar los procesos. Y

finalmente se plantean conclusiones finales del trabajo.

Gumiel (2018) en su tesis denominada: “Andlisis del Sistema de
Administracion de Bienes y Servicios para las contrataciones del Estado” En ese
sentido, se describe cada uno de los procedimientos actuales para los procesos de
contratacion de servicios, contrataciones por excepcion, contrataciones menores,
licitaciones Publicas, contrataciones directas entre otras, que si bien estan en el
texto del Decreto Supremo 0181, atn no son tomadas en cuenta por algunas
instituciones publicas como los Gobiernos Autonomos Departamentales y en
particular los Gobiernos Auténomos Municipales, que por su alta politizacion
continuamente van cambiando de personal incurriendo en omisiones de la norma.
Este texto en su contenido proporciona una mirada desde el ambito del servidor
publico que explica y analiza el Sistema de Administracion de Bienes y Servicios,
con terminologia sencilla y comprensible dando un guia para la aplicacion de la
norma. Cabe mencionar que el presente documento, describe aquellos pasos que
se tienen para poder contratar, manejar y disponer los bienes y da pautas de como
se debe elaborar un reglamento especifico en este caso dirigido para los Gobiernos
Autonomos Municipales, que hasta fecha tienen serias limitaciones para poder
desarrollar sus normativas propias y mas aun considerando que estas deben estar
en estrecha compatibilidad con lo que establece el Organo Rector, referido a la

administracioén de bienes y servicios en nuestro pais.

Armas (2016) en su tesis denominada: “La Ejecucion Presupuestaria y las
Adquisiciones de Bienes y Servicios a través del Portal de Compras Publicas del
Centro de Investigacion Cientifica de la Universidad Técnica de Ambato”. Las
entidades que conforman el presupuesto General del Estado se sujetan al marco
legal vigente, con respecto a la administracion, fuentes y usos de los recursos
publicos, y por ende a las adquisiciones de bienes y servicios siendo ésta la
principal motivacion para la realizacion del presente estudio. Es un reto para toda
institucion publica conseguir la eficiente ejecucion presupuestaria, con la
adecuada aplicacion de la normativa vigente en la cual se adhieren exigencias y
minuciosos controles de las adquisiciones de bienes y servicios a través del portal
de compras publicas. Los procedimientos concernientes a adquisiciones de bienes

y servicios es la consecuencia de la combinacion de recursos empleados como
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insumos a través de una funcidén de produccion, es por ello que se considera
importante mejorar los procesos de adquisicién ya que se considera como el eje
de apoyo a la investigacion, siendo el objetivo principal del Centro de
Investigacion Cientifica de la Universidad Técnica de Ambato avanzar el ranking

de competitividad en investigacion.

Bravo (2015) en su trabajo de investigacion denominada: “Elaboracion de
un plan de mejora orientado a la estandarizacion de los procedimientos
precontractuales en las adquisiciones de bienes y servicios en el Gobierno
Autonomo Descentralizado Municipal del canton Cuenca, para el periodo afio
2013-2014”, a partir del diagnostico que sirvio como linea de base para el
desarrollo, contempla la evaluacion de los procesos pre contractuales durante los
anos 2012 al 2015 y el planteamiento de herramientas de mejora de la gestion,
vinculadas con diferentes factores de cambio que involucran decisiones de tipo
administrativo y modificaciones en la gestion de recursos humanos. Se
encontraron hallazgos en la Municipalidad del Canton Cuenca no tiene definido
los pasos a seguir para la realizacion de los procesos de contratacion publica, no
existe un manual de apoyo para los funcionarios, ni capacitacion en el tema; por
lo que un porcentaje elevado de procesos han sido declarados desiertos. Es por
ello que se propone plan de mejora, que incluye la implementacion de un manual
interno de contratacion, instructivos para la elaboracion de términos de referencia
y especificaciones técnicas, un plan de capacitacion, modelos de resoluciones,
actas y la documentacion precontractual que haré efectiva la estandarizacion de
procesos en el GAD Municipal del Canton Cuenca. Concluyendo que se puede
mejorar los procesos al implementar la propuesta en contratacion publica en el

GAD Municipal del Cantéon Cuenca.

Cardenas (2018) en su tesis: “Control Interno para el Area de
Adquisiciones del Ministerio de Transporte y Obras Publicas de la Direccion
Distrital de Morona Santiago”, se realizé en la division de adquisiciones de la
Autoridad Regional Morona Santiago, dependiente de la MTOP, el mismo que se
encuentra desarrollado de la siguiente manera: En generalidades del MTOP
Direccion Distrital de Morona Santiago, se hace referencia a la descripcion de la
estructura organizacional, direccionamiento estratégico, herramientas 'y

metodologia que se implementaran en la investigacion. En el desarrollo del marco
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tedrico se describid el control interno, asi como también, al Sistema Nacional de
Contratacion Publica y el Reglamento de Bienes del Sector Publico, con sus
respectivos conceptos, clasificaciones, objetivos y procesos de los mismos. En la
metodologia del control interno, se describi6 los procesos, el ambiente de control
y los pasos para la aplicacion de una verdadera estructura de control interno para

aplicar en la institucion.

Logacho y Lopez (2012) en su tesis denominada: “Andlisis comparativo
del modelo de gestion con operador especializado y modelo de administracion
directa de la Empresa Municipal de Agua Potable y Saneamiento Basico del
canton Pedro Moncayo” resume lo siguiente: En el Capitulo I se expone en Plan
de Tesis, y como el 16 de mayo del 2001, se crea la Empresa Municipal de Agua
Potable y Saneamiento Basico del Canton Pedro Moncayo, provincia de Pichincha
para la captacion, tratamiento y conduccion en el sistema regional. En el Capitulo
I1, se resalta la importancia del agua para la vida, el desarrollo de las actividades
del ser humano y la problematica existente. En el Capitulo III, Evaluacion del
desempefio de la empresa EP-EMASA-PM, se establece su estructura
organizacional y sus objetivos primordiales. En el Capitulo IV, se realiza una
comparacion entre el sistema de Administracion Directa y Operador
especializado, y el organigrama funcional para el desarrollo de las actividades de
la empresa y los procesos que cada uno debe realizar. En el Capitulo V, se realiza
la FODA, y el desarrollo de la Matriz de Aprovechabilidad. En el Capitulo VI, se

exponen las conclusiones a las que se ha llegado con la presente Tesis.
1.2.2 Nacionales

Orosco (2022) en su tesis denominada: “Proceso de contratacion y
ejecucion del presupuesto de obras por administracion directa en una
municipalidad de Andahuaylas, 2022”, Al poner a cargo directamente al
municipio de Andahuaylas, el objetivo es establecer un vinculo entre el
procedimiento de contratacidon y la ejecucion del presupuesto del proyecto, la
metodologia empleada fue de enfoque cuantitativo, tipo aplicada, disefio no
experimental corte transversal — correlacional. Una poblacion de cincuenta
empleados que trabajan en el area donde la contratacion se ve afectada por las

précticas de contratacion constituye la muestra del censo. Los hallazgos indican
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que los empleados pensaron que el nivel de administracion municipal era
promedio (58%) durante el proceso de seleccion, mientras que el 36% penso que
era efectivo y solo el 6% penso6 que no lo era. Como resultado, se puede observar
que tanto la ejecucion presupuestaria de los proyectos de gestion directa como el
proceso de contratacion, que incluye los procedimientos y/o acciones realizadas
por los funcionarios de la Unidad Estructural, ain son necesarios para alcanzar un
nivel efectivo de contratacion. Se determind que existe una fuerte correlacion
positiva entre ambas variables, teniendo el proceso de contratacion una
correlacion del 77,4% (0,774) con la ejecucion del presupuesto de construccion

del afio 2022 que administra directamente el municipio de Andahuaylas.

Rozas (2022) en su proyecto de investigacion denominado: “Ejecucion de
proyectos de inversion publica y su relacion con la liquidacion financiera de obras
ejecutadas por la modalidad de administracion directa de la Municipalidad
Provincial de Tacna, periodo 2016-2021”, tuvo como objetivo determinar si la
ejecucion de proyectos de inversion publica se relaciona con proyectos ejecutados
bajo liquidaciones financieras del modelo de gestion directa de la Municipalidad
Provincial de Tacna, Periodo 2016 — 2021; en cuanto a la metodologia de
investigacion es de disefio no experimental , de corte longitudinal, debido a que
las variables que comprenden el problema son analizadas en su contexto real. Los
resultados en la Municipalidad Provincial de Tacna se viene observando que el
personal no cuenta con la experiencia necesaria en la ejecucion de proyectos de
inversion publica, la falta de capacitacion del personal viene generando diversas
dificultades en este proceso, es por esta razén que no existe una coordinacion
directa entre los ejecutores de proyectos de inversion publica y los responsables
de la elaboracion de la liquidacion técnica y financiera, hay un desconocimiento
de los lineamientos técnicos y legales relacionados a los procesos de liquidacion
de proyectos de inversion publica ejecutados por la modalidad de administracion
directa en la Municipalidad Provincial de Tacna, por lo que se concluye que la
ejecucion de proyectos de inversion publica tiene relacion con la liquidacion
financiera de obras ejecutadas por la modalidad de administracion directa de la

Municipalidad Provincial de Tacna, periodo 2016-2021.

Valverde y Lifian (2022) en su trabajo de investigacion denominado:

“Sistema de abastecimiento y su incidencia en la calidad de la ejecucion de obras
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por administracion directa en la municipalidad distrital de Yuracmarca, provincia
de Huaylas, afio 2019”, El objetivo es describir el desarrollo de los sistemas de
entrega en el distrito de yuracmarca de la provincia de Huaylas durante el afio
2019 a medida que se ejecutan las obras de gestion directa. La naturaleza
correlacional de la investigacion determina qué tan estrechamente relacionadas
estan las variables del sistema de suministro. Mediante supervision directa,
proporcionar y realizar trabajos. Se empleo6 un disefio no experimental transversal.
Los datos se obtuvieron a través de una encuesta que se aplico. Los hallazgos
conducen a la conclusion de que el sistema de gestion directa tiene un impacto
positivo en la Municipalidad Distrital de Yuracmarca. Se identificaron los
problemas en el proceso de abastecimiento de materiales que impactan la
ejecucion de obras por administracion directa, y se evalu6 el grado de influencia
del abastecimiento en los tiempos de ejecucion de las mismas. Ademas, se analizé
la ejecucion presupuestal en relacion con el cumplimiento de las metas, lo que
permitio proponer directrices para mejorar el proceso de abastecimiento y asi
corregir las deficiencias en la ejecucion de obras y en el logro de las metas

presupuestales.

Infantes (2021) en su investigacion denominado: “Ejecucion de obras
publicas por la modalidad de administracion directa y liquidacion técnica y
financiera en la sub gerencia de obras del Gobierno regional de Huancavelica,
periodo 2015-2018”, El objetivo era determinar como la ejecucion de obras
publicas en la Sub Gerencia de Obras del Gobierno Regional de Huancavelica se
relaciona con la liquidacion técnica y financiera. E1 método cientifico se utilizo,
con enfoques inductivos, deductivos, hipotéticos-deductivos y analiticos
sintéticos. Para recopilar datos, se utilizaron encuestas sobre la ejecucion de obras
publicas bajo la modalidad de administracion directa y liquidacion técnica y
financiera. Los resultados del estudio muestran que existe una correlacion positiva
significativa entre el modelo de gestion directa del departamento técnico del
gobierno regional de Huancavelica y los acuerdos técnicos y financieros en la
ejecucion de obras publicas con un margen de error de 0,05. La relacion
encontrada tiene una intensidad de r=92% y esta relacionada con una probabilidad

p-=0,0<0,05, lo que indica que es positiva y significativa. La ejecucion de obras
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publicas mediante la administracion directa es regular en el 56,3% de los casos, y

la liquidacion técnica y financiera es regular en el 56,25% de los casos.

Aucca (2021) en su tesis denominada: “Proceso de Compras de Bienes y
Servicios y la Ejecucion de Obras por Administracion Directa, en la
Municipalidad Provincial del Cusco, 2020, El propdsito fue conocer como el
proceso de compra de bienes y servicios afecta la ejecucion de obras por
administracion directa en la Municipalidad Provincial del Cusco en 2020. Para
alcanzar este objetivo, se emple6d una metodologia explicativa con un disefio no
experimental y de corte transversal. Se utilizd la técnica de encuesta, y el
cuestionario como instrumento, el cual fue validado y sometido a pruebas de
confiabilidad, obteniendo un alfa de Cronbach de 0,804. Los resultados revelaron
un p-valor de 0,058 (>0,05) en relacion con el proceso de compra y la ejecucion
de obras, mientras que para las dimensiones Planificacion del plan de compras y
Seleccion de compras, correspondientes a la variable predictora, los resultados no
fueron significativos (>0,05) y mostraron un impacto inferior al 1%. Sin embargo,
en la dimension Ejecuciéon del contrato, se encontré un p-valor de 0,046 y un
impacto del 5,4%. Se determin6 que el proceso de compra en general no tiene un
impacto significativo en la ejecucion de obras por administracion directa, pero la
dimension de ejecucion de contratos si presenta un impacto significativo, con un
nivel de explicacion del 5,4%. Por lo tanto, se concluye que mejorar la dimension

de ejecucion de contratos tiene un efecto positivo en la ejecucion de obras.

Callapani y Cutipa (2021) en su investigacion: “Analisis de la liquidacion
financiera de obras ejecutadas por administracion directa de la Municipalidad
Distrital de Coasa 2015-2018”, el objetivo era aprender sobre el analisis de la
liquidacién financiera de proyectos administrados directamente por Ia
Municipalidad Distrital de Coasa 2015-2018, los resultados han sido obtenidos
gracias a los datos recolectados del andlisis de los informes finales de la
liquidacién financiera, realizacion de tablas y graficos para el debido
procesamiento de datos. Las fuentes de informacion del presente trabajo de
investigacion fueron los informes finales de las obras ejecutadas. Se observa en el
informe final de la liquidacion financiera de las 30 obras ejecutadas de los
periodos 2015-2018 cuentan con un monto asignado de S/. 23,082,990.35 del cual
fue ejecutado un S/. 20,027,150.90, de las cuales solo 7 obras fueron liquidadas
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técnica y financieramente las cuales ascendieron a S/. 3,711,916.90 equivalentes
a un (18,53%) quedando como saldo el importe total de S/. 1,157,729.20.
asimismo, se observan deficiencias las cuales son falta de capacitaciones en este
caso se tiene a 48 trabajadores los cuales no fueron capacitados, 17 ampliaciones,
respecto a los comprobantes de pago incompletos se registrd la usencia de 498,
finalmente se registra deficiencias en los informes finales que ascienden a 409
entre otros documentos, producto de estos hallazgos encontrados no se realizan

las liquidaciones técnicas y financieras.

La Torre y Zarate (2020) en su tesis denominada: “El proceso de
liquidacioén financiera y su relacion con las obras ejecutadas bajo la modalidad por
administraciéon directa de la municipalidad provincial de Tambopata en los
periodos 2017- 20187, la intencién es dejar clara la conexion entre el
procedimiento de cierre financiero y el trabajo realizado directamente bajo la
direccion en la Municipalidad Provincial de Tambopata en los periodos 2017 y
2018. “La liquidacion financiera es la determinacion del costo real de las obras
ejecutadas durante el proceso donde se hace la revision minuciosa de los
comprobantes de pago de tesoreria y de la documentacion fuente como las érdenes
de compra y ordenes de servicios conforme al proceso administrativo de una
entidad publica. Para el cumplimiento de la ley es necesario en cumplir con las
decisiones de Contraloria N° 195-88-CG, para obras bajo la modalidad por gestion
directa para una adecuada realizacion de obras segtn el tiempo previsto en los
expedientes técnicos aprobados y conforme al presupuesto analitico aprobados
para el cumplimiento de las metas de la institucion. El principal hallazgo del
estudio es que existe una relacion lineal estadisticamente significativa, positiva y

proporcional entre el trabajo de la linea gerencial y el proceso de cierre contable”.

Carlos y Sinchi (2020) en su tesis: “El control interno y su incidencia en
la ejecucion de obras por administracion directa de la municipalidad provincial de
Oxapampa, aiio 2018”, en los municipios de la provincia de Oxapampa para 2018,
es objetivo examinar el desarrollo de controles internos en la ejecucion de
proyectos de gestion directa. El tipo de investigacion aplicada, los niveles
explicativos y evaluativos, los métodos de andlisis y sintesis y un disefio que sea

transversalmente relevante son factores importantes. Los métodos utilizados son
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la encuesta, el analisis de documentos y la observacion directa, y el instrumento

es un cuestionario. Como demuestra la conclusion, por tltimo.

Santiago y Tueros (2020) en su tesis denominada: “Auditoria de
Cumplimiento y Ejecucién de Obras por Administracion Directa en el Gobierno
Regional Ayacucho —2018”, El objetivo de la auditoria es establecer la legalidad
de los gastos de ejecucion de obras publicas, la auditoria de cumplimiento y la
falta de contabilidad financiera y transparencia que afectan la gestion directa. Se
considero practico utilizar métodos de encuesta porque la metodologia era un
disefio descriptivo correlacional, no experimental. La auditoria de cumplimiento
mejora la gestion y ejecucion de proyectos a través de la gestion directa, segin la

muestra de 60 empleados municipales.

Valdivieso et al (2019) en su investigacion denominada: “La Ejecucion De
Obras Publicas Por Administracion Directa Y La Liquidacion Técnica Y
Financiera En El Gobierno Regional De Huanuco Afio 2018”, el objetivo era
determinar la presencia de informalidad en las entidades publicas pertenecientes
al Gobierno Regional de Huanuco. Proporcionando un aporte significativo an este
sector, se estudia y busca conocer las causas que se asocian y que motivan tal
problema. La investigacion se llevd a cabo encuestando a 109 empleados
involucrados en la ejecucion de proyectos y obras. Se plantearon interrogantes
sobre los gastos y el tiempo necesarios para completar las liquidaciones técnicas
y financieras, asi como su posterior inclusion en los registros publicos. Buscamos
que las instituciones publicas sigan y formalicen los procedimientos establecidos
por la ley. La presente investigacion se presenta como una ayuda a todas las
instituciones estatales que tienen obras por completar en la medida que les pueda

servir como una fuente de retroalimentacion sobre sus responsabilidades.

Bustamante (2018) en su proyecto de investigacion denominada:
“Ejecucion de obras publicas por administracion directa y liquidacion técnica y
financiera en la municipalidad provincial de Canchis-Cusco. periodo 2017, El
objetivo era examinar la situacién de la liquidacion financiera de las obras
publicas administradas directamente por la Municipalidad Provincial de Canchis-
cusco periodo 2017. La metodologia utilizada fue de enfoque cuantitativa, puesto

que se usa la encuesta para probar las hipotesis. Los resultados fueron: En 2017
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se presentaron deficiencias en el proceso de liquidacion técnica y economica de
obras en la provincia de Canchis. Estos indican vacios de informacion técnica y
econdmica en la ejecucion de obras publicas de administracion directa, como lo
ilustra el Cuadro 12. De los encuestados, el 85% dijo que no tenia soluciones

técnicas y financieras, mientras que el 16% dijo que si.
1.2.3 Locales

Suni (2021) en su tesis denominada: “Gestion logistica y su incidencia en
la ejecucion de obras por administracion directa de la Sociedad de Beneficencia
de Puno, periodos 2018 — 20197, el objetivo es determinar si una buena o mala
gestion logistica resulta en un aumento en el tiempo y costo de ejecucion del
proyecto. La metodologia empleada fue de cuantitativo, el disefio no experimental
transversal correlacional. La poblacion y muestra fueron 10 obras. Los resultados
muestran que entre los 10 proyectos terminados, hay retrasos en el periodo de
construccion de 9 y retrasos en el presupuesto de 4. La gestion logistica
inadecuada represent6 el 26,51% y el 22,95% en 2018 y 2019, respectivamente.
Finalmente, el coeficiente de Pearson muestra que existe una logistica inadecuada.
existe un cierto grado de correlacion entre ellos. La gestion y las horas extras
tienen una correlacion de 0,798 (significativa), mientras que una mala gestion
logistica tiene una correlacion de 0,614 (moderada) con el gasto adicional.
Concluyendo que en la Sociedad de Beneficencia de Puno se identifica una
gestion logistica deficiente que impacta de manera negativa en la ejecucion de

obras por administracion directa.

Coila (2021) en su tesis denominado: “Control interno y su impacto en las
adquisiciones directas de bienes y servicios menores a 8 UITS en la Municipalidad
Distrital de Paucarcolla - Puno, Periodo 2019, tuvo como objetivo precisar de
qué manera se relaciona el Control Interno con las Adquisiciones Directas de
Bienes y Servicios menores a 8§ UITs en la Municipalidad Distrital de Paucarcolla
— Puno, periodo 2019”. La metodologia fue de enfoque cuantitativo, de nivel
descriptivo, correlacional y explicativo, porque no se han manipulado las
variables, la poblacién fue de 47 trabajadores de la Municipalidad Distrital de
Paucarcolla. En cuanto a las técnicas que se usaron en la investigacion fue la

encuesta y el analisis documental. Los resultados de la prueba estadistica se
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pudieron observar que el nivel de significancia para Prueba de normalidad
Shapiro- Wilk, entre las variables de estudio el Control Interno y Adquisiciones
directas fue menor que 0,05 por lo que se aceptd la hipdtesis general alternativa
en donde se refleja que el control interno si se relaciona de manera significativa

con las Adquisiciones Directas de Bienes y Servicios.

Beltran (2020) en su trabajo de investigacion: “Control Interno En La
Ejecucion De Gasto En Obras Por Administracion Directa En Las Universidades
Nacionales De La Region Puno, Periodos 2016-2017”, El objetivo fue evaluar el
impacto de los controles en el desempeno del gasto de ingenieria de gestion directa
en la Universidad Nacional de la Region Puno. El método utilizado es deductivo
y descriptivo, ya que se describira el control interno de la ejecucion del gasto del
proyecto gestionado directamente por la Universidad Nacional de la Regién Puno,
y como técnica se utilizdo la encuesta, la herramienta es un cuestionario. El
resultado es un presupuesto revisado de la agencia de S/. Los presupuestos
institucionales inicial y revisado implementados son 51.681.978 y 65.875.599
respectivamente, lo que equivale a 83,10% y 72,87% respectivamente, lo que no
contribuira al logro de las metas institucionales como se espera alcanzar en el plan

estratégico de la institucion.

Condori (2020) en su tesis denominada: “Evaluacion del Control Interno
y su Incidencia en las Contrataciones Directas de Bienes y Servicios en General
en la Municipalidad Provincial de Puno, Periodo 2018-2019”, el objetivo es
evaluar los controles internos y su impacto en la celebracion de contratos directos
de bienes y servicios en general en la Municipalidad Provincial de Puno, Periodos.
La investigacion fue de tipo analitico, sintético, deductivo y descriptivo. La
poblacion de estudio comprendi6 a los trabajadores del area de abastecimiento.
Para la recoleccion de datos se aplicod cuestionarios, listas de cotejo, observacion
directa y analisis documental. Los resultados fueron que la estructura actual de
control interno incide desfavorablemente en la gestion administrativa de las
contrataciones directas de bienes y servicios. Ademas, presentaron controles
deficientes y un nivel de riesgo moderado que influye directamente en el proceso
de contrataciones directas de bienes y servicios. Esto debido a que los servidores
desconocen el Sistema de control interno, por la falta de actualizacion personal y

capacitacion por parte de la entidad.
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CAPITULO I
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
2.1 Identificacion del problema

El Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA) fue creado por el
Ministerio de Economia y Finanzas (MEF) con la finalidad que las entidades estatales lo
implementen para lograr una mejor gestion y control de las compras publicas. Sin
embargo, en la actualidad, el sistema no esta cumpliendo su proposito debido a la
renuencia de las entidades publicas a implementarlo, al considerarlo un sistema

burocratico.

Las compras publicas son un tema crucial para las diversas entidades peruanas, y
en el Gobierno Regional de Puno, las adquisiciones se han visto afectadas por diversos
problemas, como la falta de capacitacion de empleados, la deficiente planificacion del
proceso, la ausencia de normas internas adecuadas y la falta de coordinacion entre la
oficina de logistica y las areas usuarias. Estos problemas han impactado negativamente
en las tareas y actividades realizadas en las diferentes gerencias y oficinas del Gobierno

Regional de Puno.

Los retrasos en la entrega de materiales y la contratacion de servicios han
provocado demoras en la ejecucion de proyectos, afectando el logro de los objetivos
institucionales y el desarrollo adecuado de las obras, asi como el cumplimiento de metas
en las distintas dependencias. Ante esta situacion, se plantea la presente investigacion con
el proposito de mejorar la gestion de compras publicas en el Gobierno Regional de Puno

y alcanzar los objetivos establecidos.

Por lo tanto, surge la necesidad de conocer los principios y valores en los que se
sustenta el SIGA, asi como el impacto socioecondmico que ha generado, a fin de
identificar las acciones necesarias para optimizar su implementacion y lograr una gestion

eficiente de las compras publicas en la entidad.
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2.2 Enunciados del problema
2.2.1 Problema general

. (Cuadl es la relacion que existe en la adquisicion de bienes y servicios y la
ejecucion de obras por Administracion directa en el Gobierno Regional

Puno, periodo 2021 —2022?
2.2.2 Problemas especificos

. (Cual es la relacion que existe entre la dimension planificacion del plan de
compras y la ejecucion de obras por Administracion directa en el Gobierno
Regional Puno, periodo 2021 — 2022?

o (Cuadl es la relacion que existe entre la dimension seleccion de compras y la
ejecucion de obras por Administracion directa en el Gobierno Regional
Puno, periodo 2021 — 20227

. (Cuales la relacion que existe entre la dimension ejecucion contractual y la
ejecucion de obras por Administracion directa en el Gobierno Regional

Puno, periodo 2021 — 20227

2.3 Justificacion

La investigacion demostré que los procesos de adquisiciones de obras por
administracion directa son temas de interés nacional y relevancia, por lo que aportd en
gran medida conocimiento valioso para todos los servidores publicos. Su importancia
radica en que las compras publicas y la ejecucion de obras son procesos fundamentales
para el adecuado funcionamiento de las entidades estatales y el cumplimiento de sus

objetivos institucionales en beneficio de la ciudadania.

Asimismo, la investigacion permitid recolectar datos empiricos que serviran como
insumo clave para la toma de decisiones informadas, acerca del proceso de contratacion
tanto para bienes y servicios, como para la ejecucion de obras en el Gobierno Regional
de Puno durante los periodos 2021 y 2022. Al analizar exhaustivamente estas areas
criticas dentro del area de abastecimiento y de obras, se abrid una puerta de entrada para
evaluaciones posteriores y contribuyd a conformar una base de datos importante en
relacion a la adquisicion de bienes, contratacion de servicios y ejecucion de obras por

administracion directa.
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Los resultados y datos recopilados en este trabajo de investigacion serviran como
referencia inicial para que otros investigadores puedan profundizar en nuevos estudios,
los cuales serdn un aporte significativo en relacion a las problematicas y desafios
existentes en la ejecucion de obras por administracion directa, asi como en los procesos
de adquisicion de bienes y contratacion de servicios dentro del sector publico. De esta
manera, se podran proponer soluciones y mejoras sustanciales que contribuyan a
optimizar la gestion de compras publicas y la ejecucion de proyectos de inversion en

beneficio del desarrollo regional y nacional.

En sintesis, la relevancia de esta investigacion radica en su aporte al conocimiento
sobre temas cruciales para la administracion publica, brindando informacidn valiosa para
la toma de decisiones y sentando las bases para futuras investigaciones que permitan
mejorar continuamente los procesos de adquisiciones y ejecucion de obras, promoviendo

asi una gestion publica més eficiente, transparente y orientada al bienestar de la poblacion.
24 Objetivos
2.4.1 Objetivo general

o Determinar la relacién que existe en la adquisicion de bienes y servicios y
la ejecucion de obras por Administracion directa en el Gobierno Regional

Puno, periodo 2021 —2022.
2.4.2 Objetivos especificos

o Analizar la relacion que existe en la dimensién planificacion del plan de
compras y la ejecucion de obras por Administracion directa en el Gobierno
Regional Puno, periodo 2021 — 2022.

. Determinar la relacion que existe en la dimension seleccion de compras y la
ejecucion de obras por Administracion directa en el Gobierno Regional
Puno, periodo 2021 —2022.

o Determinar la relacion que existe en la dimension ejecucion contractual y la
ejecucion de obras por Administracion directa en el Gobierno Regional
Puno, periodo 2021 —2022.

. Proponer lineamientos para la mejora de adquisicion de bienes y servicios

en el Gobierno Regional Puno, periodo 2021 — 2022.
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2.5 Hipotesis
2.5.1 Hipotesis general

. Existe relacion significativa entre la adquisicion de bienes y servicios en la
ejecucion de obras por Administracion directa en el Gobierno Regional

Puno, periodo 2021 — 2022
2.5.2 Hipotesis especificas

. Existe relacion entre la dimension planificacion del plan de compras en la
ejecucion de obras por Administracion directa en el Gobierno Regional
Puno, periodo 2021 —2022.

o Existe relacion entre la dimension seleccion de compras en la ejecucion de
obras por Administracion directa en el Gobierno Regional Puno, periodo
2021 —2022.

. Existe relacion entre la dimension ejecucion contractual en la ejecucion de
obras por Administracion directa en el Gobierno Regional Puno, periodo

2021 —2022.
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CAPITULO II1I
MATERIALES Y METODOS
3.1 Lugar de estudio

El estudio se llevd a cabo en la region de Puno, provincia de Puno y distrito de
Puno siendo la unidad de investigacion el Gobierno Regional de Puno, con coordenadas
geograficas que abarcan los 15°49°35.9” de longitud sur y los 70°01°02.1” de longitud
norte, con limitaciones al este con Bolivia; al sur con Tacna; al oeste con Cusco, Arequipa
y Moquegua y al norte con Madre de Dios, siendo la presente investigacion los
trabajadores de obras por administracion directa que cuentan con oficinas dentro del
Gobierno Regional de Puno; Sub Sede de obras, Jr Moquegua N° 267 y el personal
administrativo en la Sede principal, Jr. Deustua N° 356 en la Region de Puno esquina del

Jr. Lima Plaza de Armas.
3.2 Poblacion

Segun Vara (2021) la poblacion se define como la cantidad total de individuos,
empresas, instituciones o documentos que comparten un objetivo establecido, dentro de

un territorio y periodo de tiempo determinados.

En la presente investigacion, la poblacion estuvo conformada por 270 trabajadores
del Gobierno Regional de Puno, pertenecientes a las oficinas administrativas principales
involucradas en el proceso de contrataciones y ejecucion de obras. Especificamente, se
incluyo al personal de la Sub Gerencia de Obras, Gerencia de Ingenieria Municipal, areas
de Administracion, Logistica y Abastecimiento, asi como al personal asignado a las obras

o denominado como area usuaria dentro del Gobierno Regional de Puno.

La seleccion de esta poblacion se fundamenta en que estas oficinas y areas son las
encargadas de llevar a cabo los tramites administrativos relacionados con las
adquisiciones de bienes y servicios, asi como con la ejecucion de obras por administracion
directa en la entidad. Por lo tanto, su participacion resulta clave para obtener informacion
confiable y de primera mano sobre los procesos, problematicas y desafios existentes en

torno a estas actividades criticas para el cumplimiento de los objetivos institucionales.
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3.3 Muestra

La muestra es un subconjunto de la poblacién cuyos componentes fueron no
probabilistico aleatorio, ello determino la relacion que existe entre las variables.
(Hernandez et al., 2014). En la investigacion se encuestaron a 160 trabajadores de las

diferentes areas y diferentes obras.
Donde:
- M= Z2xp*xq* N

e2x (N - 1)+(22*p*q)

ZZxp*qx* N
M =
e’ (N—=1)+(z*p™*q)
- N = Poblacion 270
- Z = Nivel de confianza 1,95 (95% de confianza)
- p = Probabilidad a favor 0,5
- q = Probabilidad en contra 0,5
- e = Error 5%

Muestra es igual a 158,80 = a 159 trabajadores.

En la investigacion el resultado de la muestra se encuentra un total de 159
colaboradores como tamafio muestral, de los cuales con la finalidad de trabajar con cifras
exactas y tener un resultado con menor porcentaje se realizd un estudio de 160
trabajadores del Gobierno Regional de Puno. Los cuales se consider6 como tamafio

muestral.
3.4  Meétodo de investigacion

El método de la investigacion fue el deductivo, segin los objetivos y las variables

de la investigacion.
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3.5 Descripcion detallada de métodos por objetivos especificos

Considerar en la presentacion de la metodologia: a) Descripcion de variables
analizadas en los objetivos especificos, b) Descripcion detallada del uso de materiales,
equipos, instrumentos, insumos, entre otros y c¢) Aplicacion de prueba estadistica

inferencial.
3.5.1 Alcance de la investigacion

El nivel de investigacion, de acuerdo con Vara (2010) fue de alcance
descriptivo-correlacional. Por un lado, el componente descriptivo permitid, a
través de la recoleccion de informacion, poner de manifiesto el comportamiento
de los fendmenos o variables bajo estudio, lo cual posibilit6 alcanzar los objetivos

planteados, describiendo, analizando y presentando los resultados obtenidos.

Por otro lado, el alcance correlacional permitio identificar y determinar el
grado de relacion existente entre la variable "adquisicion de servicios y fondos" y
la variable "realizacion de obras por gerencia directa" en el Gobierno Regional de
Puno, durante los periodos 2021 y 2022. Este enfoque correlacional,
fundamentado en el pensamiento cientifico, posibilitdé establecer el nivel de
correlacion entre ambas variables, brindando informacién valiosa para
comprender la dinamica entre los procesos de adquisiciones y la ejecucion de

obras por administracion directa en la entidad.

La combinacion de los alcances descriptivo y correlacional en esta
investigacion resultd idonea, ya que no solo se describieron las caracteristicas y
comportamiento de cada variable por separado, sino que también se determino la
fuerza y direccion de la relacion entre ellas. Esto proporciond una vision integral
y profunda del fendmeno estudiado, sentando las bases para futuras
investigaciones y la toma de decisiones informadas en torno a la mejora de los

procesos de contrataciones y ejecucion de obras en el Gobierno Regional de Puno.
3.5.2 Diseiio de la investigacion

El disefio de investigacion empleado fue no experimental, transeccional o
transversal. De acuerdo con Hernéndez et al. (2010) en un disefio no experimental,

no se manipulan deliberadamente las variables bajo estudio, es decir, se observan
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los fendmenos tal como se dan en su contexto natural, para luego analizarlos. En
este sentido, la presente investigacion se realizd sin intervenir o alterar

intencionalmente las variables.

Ademas, al tratarse de un disefio transeccional, la recoleccion de datos se
llevo a cabo en un solo momento, con el proposito de describir las variables y
analizar su incidencia en el impacto socioeconémico. Es decir, se obtuvo una

fotografia instantdnea de la situacion estudiada en un tiempo especifico.

Este enfoque transversal o transeccional resultd idoneo, ya que permitio la
recoleccion de datos de una misma poblaciéon en un periodo de tiempo
determinado, posibilitando la investigacion de hechos y fenomenos de la realidad

durante ese lapso.

En resumen, al ser un estudio no experimental, la investigacion observo
una situacion existente que no fue provocada intencionalmente por el investigador
involucrado. Asimismo, al tener un corte transversal o transeccional, se logrd
capturar informacion relevante de la poblacion en un momento tnico, brindando
una perspectiva precisa y actual de las variables analizadas y su impacto en el

contexto socio-econdmico del Gobierno Regional de Puno.
3.5.3 Meétodo

En el desarrollo del presente trabajo de investigacion se emplearon dos

métodos principales: el método deductivo y el método analitico.

El método deductivo permitié partir del analisis de hechos generales en
referencia a las operaciones que realiza el Gobierno Regional de Puno. Mediante
este enfoque, se analizaron las generalidades y marcos conceptuales relacionados
con los procesos de adquisiciones y ejecucion de obras, para luego deducir su

aplicacion y particularidades en el contexto especifico de la entidad estudiada.

Por otro lado, el método analitico posibilitd realizar un examen detallado
de todas las caracteristicas del estudio planteado. A través de este método, se pudo
describir, examinar e interpretar minuciosamente los resultados obtenidos, lo cual
contribuy¢ al logro de los objetivos propuestos y a la confirmacion de las hipotesis

formuladas.
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La combinacion de ambos métodos resultd idonea, ya que el método
deductivo proporciond una vision general del fenémeno estudiado, mientras que
el método analitico permiti6 profundizar en los aspectos especificos y particulares
de la investigacion. De esta manera, se pudo abordar el tema desde una perspectiva
integral, facilitando la comprension de las dinamicas y relaciones existentes entre

las variables analizadas.

Esta aproximacion metodologica posibilitd la obtencion de hallazgos
solidos y confiables, al combinar la deduccion de principios generales con el
analisis minucioso de los datos recolectados. Esto sentd las bases para la
formulacion de conclusiones y recomendaciones fundamentadas, que contribuyen
al conocimiento y la mejora de los procesos de adquisiciones y ejecucion de obras

en el Gobierno Regional de Puno.
Técnicas e instrumentos de investigacion
Instrumentos de Recoleccion de datos:
3.5.4 Encuesta

Aqui te presento una redaccion mejorada del procedimiento para el

procesamiento de datos de la investigacion:
Procesamiento de Datos de la Investigacion

Para el procesamiento y analisis de los datos recolectados, se llevaron a

cabo los siguientes procedimientos:

1.  Tabulacion: Se organizaron y sistematizaron los datos obtenidos mediante
la elaboracion de tablas de frecuencias y contingencias, lo cual facilité la
visualizacion y comprension de la informacion.

2. Estadistica descriptiva: Se emplearon técnicas de estadistica descriptiva,
tales como medidas de tendencia central (media, mediana, moda) y medidas
de dispersion (desviacidon estandar, varianza), con el fin de resumir y
caracterizar los datos de manera organizada y comprensible.

3. Uso de herramientas informaticas: Se utilizaron dos softwares

especializados para el andlisis estadistico:
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- Paquete estadistico Excel de Microsoft, version 2010: Esta herramienta fue
empleada para realizar calculos estadisticos basicos, elaborar graficos y
tablas, asi como para organizar y presentar los datos de manera visual.

- Paquete informatico SPSS (Statistical Package for the Social Sciences),
version 26: Este software estadistico de mayor complejidad se utilizé para
llevar a cabo analisis mas avanzados, como pruebas de correlacion,
regresion, analisis multivariados, entre otros, segun los requerimientos de la

investigacion.

El uso combinado de estas herramientas informéaticas facilitdo el
procesamiento eficiente de los datos, permitiendo realizar calculos complejos,
aplicar técnicas estadisticas robustas y obtener resultados confiables y precisos.
Ademas, las capacidades de visualizacion y representacion grafica de estos
programas contribuyeron a la presentacion clara y comprensible de los hallazgos

obtenidos.
3.5.5 Pruebas de fiabilidad para ambas variables

Tabla 1
Prueba de Fiabilidad de la variable Adquisicion de bienes y servicios del
Gobierno Regional Puno, periodo 2021 - 2022

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
0,876 12

Nota. Estudio de coeficiente Alfa de Cronbach.

Segun los resultados presentados en la Tabla 1, la variable "adquisicion de
bienes y servicios" obtuvo un coeficiente de confiabilidad de 0,876, calculado
mediante el Alfa de Cronbach. Este valor se interpreta como un nivel de

confiabilidad aceptable para los fines de la presente investigacion.

El coeficiente Alfa de Cronbach es una métrica ampliamente utilizada en
estudios de investigacion para evaluar la consistencia interna de un conjunto de

items o preguntas que conforman una escala o instrumento de mediciéon. Un valor
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cercano a | indica una alta confiabilidad, lo que significa que los items miden de

manera consistente el constructo o variable de interés.

En este caso particular, al obtener un coeficiente de 0,876 para la variable

" e . o .
adquisicion de bienes y servicios", se puede afirmar que los items o preguntas
utilizados para medir esta variable presentan una consistencia interna aceptable.
Esto implica que los datos recolectados a través de este instrumento son confiables
y pueden ser utilizados para realizar analisis posteriores y obtener resultados

validos en relacion a dicha variable.

Es importante destacar que, si bien no existe un valor de corte universal
para determinar la aceptabilidad del Alfa de Cronbach, en general, se considera
que valores superiores a 0,7 o 0,8 indican una buena confiabilidad interna. Por lo
tanto, el resultado obtenido de 0,876 se encuentra dentro de un rango aceptable y
brinda confianza en la calidad de los datos recolectados para la variable

"adquisicion de bienes y servicios".

Tabla 2
Prueba de Fiabilidad de la variable ejecucion de obras por administracion

directa del Gobierno Regional Puno, periodo 2021 - 2022

Alfa de Cronbach N de elementos

0,834 10

Nota. Estudio de coeficiente Alfa de Cronbach.

De acuerdo con los resultados presentados en la Tabla 2, la variable
"ejecucion de obras por administracion directa" obtuvo un coeficiente de
confiabilidad de 0,834, calculado mediante el Alfa de Cronbach. Este valor
también se interpreta como un nivel de confiabilidad aceptable para los fines de

la presente investigacion.

Al igual que en el caso anterior, el coeficiente Alfa de Cronbach se utilizo
para evaluar la consistencia interna de los items o preguntas que conforman el
instrumento de medicion para esta variable. Un valor cercano a 1 indica una alta
confiabilidad, lo que significa que los items miden de manera consistente el

constructo o variable de interés.
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El resultado obtenido de 0,834 para la variable "ejecucion de obras por
administraciéon directa" se encuentra dentro del rango considerado como
aceptable. Si bien no existe un valor de corte universal, generalmente se considera

que valores superiores a 0,7 o 0,8 indican una buena confiabilidad interna.

Por lo tanto, este coeficiente de 0,834 brinda confianza en la calidad de los
datos recolectados a través del instrumento utilizado para medir la variable
"ejecucion de obras por administracion directa". Los items o preguntas utilizados
presentan una consistencia interna adecuada, lo que respalda la fiabilidad de los
datos y permite realizar analisis estadisticos posteriores con un nivel de confianza

aceptable.

En resumen, tanto para la variable "adquisicion de bienes y servicios"
como para la variable "ejecucion de obras por administracion directa”, los
coeficientes de confiabilidad obtenidos a través del Alfa de Cronbach indican una
confiabilidad aceptable, lo que respalda la calidad de los datos recolectados y su

idoneidad para el procesamiento estadistico en la presente investigacion.

Tabla 3
Prueba de normalidad de estudio de variables del Gobierno Regional Puno,

periodo 2021 - 2022

Kolmogorov-Smirnov* Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig.  Estadistico gl Sig.
Variable 0,286 160 0,000 0,836 160 0,000
Adquisicion de
bienes y
servicios
Variable 0,305 160 0,000 0,826 160 0,000

ejecucion de

obras por
administracion
directa.

Nota. a. Correccion de significacion de Lilliefors. Extraido del software IBM Spss

(version 26) comparacion de variables.

Segun se muestra en la Tabla 3, los resultados de la prueba de normalidad

para las variables "Adquisiciones de bienes y servicios" y "Ejecucion de obras por
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administraciéon directa" arrojaron valores de 0,000 en ambos casos.
Estadisticamente, cuando los valores obtenidos son menores a 0,05, se interpreta

que los datos no siguen una distribucion normal.

Esta situacion es frecuente en investigaciones que involucran variables
relacionadas con aspectos sociales, econdmicos o administrativos, donde los datos
suelen presentar una distribuciéon no paramétrica o libre. En estos casos, se
recomienda el uso de pruebas no paramétricas para el andlisis de correlaciones y

contrastes de hipotesis.

Una de las pruebas no paramétricas mas utilizadas y robustas es el
coeficiente de correlacion Rho de Spearman. Este coeficiente es adecuado para
medir la fuerza y direccion de la relacion entre dos variables cuando los datos no

cumplen con el supuesto de normalidad.

Por lo tanto, al haber obtenido valores de 0,000 en la prueba de normalidad
para ambas variables, se justifica el uso del coeficiente Rho de Spearman para
realizar las correlaciones respectivas en cada uno de los objetivos desarrollados
en la investigacion. Esta decision se basa en el cumplimiento de los supuestos
estadisticos y en la idoneidad de esta prueba no paramétrica para el andlisis de

datos que no siguen una distribucién normal.

El coeficiente Rho de Spearman permitira determinar si existe una
correlacion significativa entre las variables "Adquisiciones de bienes y servicios"
y "Ejecucion de obras por administracion directa", asi como la fuerza y direccion
de dicha relacion. Estos resultados seran fundamentales para el andlisis y la

interpretacion adecuada de los hallazgos de la investigacion.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION
4.1 Resultados

Los resultados obtenidos de acuerdo con los objetivos a partir de datos recopilados

durante la investigacion fueron los siguientes

Objetivo Especifico 1: Analizar la relacion que existe en la dimensién
planificacién del plan de compras y ejecucion del plan de compras y obras por

administracion directa en el Gobierno Regional Puno, periodo 2021 — 2022
4.1.1 Dimension planificacion de plan de compras

Tabla 4
Utilidad de la planificacion de plan de compras en las obras por administracién

directa del Gobierno Regional Puno, periodo 2021 - 2022

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado

Vélido Casi 2 1,3 1,3 1,3
nunca
A veces 61 38,1 38,1 39,4
Casi 87 54,4 54,4 93,8
siempre
Siempre 10 6,3 6,3 100,0
Total 160 100,0 100,0

Nota. Encuesta realizada al personal que labora en el Gobierno Regional de Puno.
A. Interpretacion

En la tabla 4 y figura 1, se obtuvieron resultados en la dimension
planificacion de plan de compras, el 54.4 % que representa a 87
trabajadores respondieron “casi siempre”, mientras el 1.3 % que representa
a 2 trabajadores ‘“casi nunca”, interpretando que 10s trabajadores en
mayoria “casi siempre” estan satisfechos al elaboran el plan de compras,
en la planificacion de sus adquisiciones ya que esto apoya en la
programacion de sus devengados.
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B. Discusién

Los resultados obtenidos en la investigacion fueron en la
dimensidn planificacion de plan de compras con un resultado del 54.4 %
los trabajadores respondieron “casi siempre”, indicando que todavia falta
planificacién de compras de bienes y servicios; asi mismo el autor Orosco
(2022), concluyo que el nivel de administracion municipal era promedio
(58%) durante el proceso de seleccion, indicando que se puedo observar
que tanto la ejecucion presupuestaria de los proyectos de gestion directa
como el proceso de contratacion, que incluye los procedimientos y/o

acciones.

Por tal sentido con los resultados obtenidos se evidencia gque los
trabajadores del Gobierno Regional de Puno. no toman la importancia
necesaria al plan de compras empleado para el control interno de las
adquisiciones de bienes y contratacion de servicios por algunos factores
los cuales pueden ser el desconocimiento en la importancia del gasto
presupuestal eficiente y la importancia de la programadas de la ejecucion
partidas programadas, siendo estas dos fundamentales para cumplir la
finalidad publica o desconocimiento en los plazos de adquisicion por

tramite administrativo u otros factores de similitud en relevancia.
4.1.2 Variable ejecucion de obras por administracion directa

Tabla 5
Variable ejecucion de obras publicas por administracion directa del Gobierno
Regional Puno, periodo 2021 - 2022

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Vélido Casi 5 3,1 3,1 3,1
nunca
A veces 44 27,5 27,5 30,6
Casi 89 55,6 55,6 86,3
siempre
Siempre 22 13,8 13,8 100,0
Total 160 100,0 100,0

Nota. Encuesta realizada al personal que labora en el Gobierno Regional de Puno.
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En la tabla 5 y figura 2, se obtuvieron los siguientes resultados en la
variable ejecucion de obras por administracion directa, el 55,6 % que representa
a 89 trabajadores respondieron “casi siempre” las obras por administracion directa
del Gobierno Regional Puno trabajan de forma eficiente con los recursos del
estado, mientras el 3,1 % que representa a 5 trabajadores “casi nunca” trabajan de
forma eficiente con los recursos del estado, interpretandose que los trabajadores
en mayoria, se lleva a cabo el control técnico adecuado, pero todavia podrian

mejorar en la realizacién de las obras.
A. Discusion

Los resultados obtenidos en la investigacion en la variable
ejecucion de obras por administracion directa: muestran que el 55,6 % de
los trabajadores respondieron “casi siempre”, indicando que atn les falta
mejorar en su forma de trabajo tanto como planificar y organizar los
recursos de forma adecuada, los encargados de la ejecucion fisica
financiera en la ejecucion de obras por administracion directa dentro del
Gobierno Regional de Puno, los trabajadores en mayoria reconocen el &rea
de obras no les brinda las pautas y capacitaciones necesarias para mejorar
dentro de la entidad, mientras el 3,1 % que representa a 5 trabajadores
indican que “casi nunca”, las obras ejecutadas por administracion directa
no tiene buenos resultados en su ejecucion fisica financiera, sea por
causales en el tramite administrativo, o los plazos de adquisicion, ademas
de la mala programacion o control de algunos responsables de area, asi
mismo el autor Orosco (2022), en su investigacion de la misma manera
concluyo que en el proceso de contratacion 77,4% de los trabajadores
indicaron que conocen la ejecucién del presupuesto de construccion que
administra directamente el municipio de Andahuaylas; interpretando la

similitud de los resultados obtenidos.
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4.1.3 Correlacion de la dimension planificaciéon de plan de compras y

gjecucion por administracion directa

Tabla 6

Estudio de correlacion de la dimension planificacion de plan de compras y
ejecucion de obra por administracion directa en el Gobierno Regional Puno,
periodo 2021 - 2022

Dimension Variable ejecucion
planificacion de por administracion
plan de compras directa (Agrupada)
Rho de Dimension Coeficiente 1.000 0,328
Spearman planificacion de
de plan de correlacion

compras
Sig. 0,059
(bilateral)
N 160 160
Variable Coeficiente 0,128 1,000

ejecucion por de
administracié correlacion

n directa
Sig. 0,059
(bilateral)
N 160 160

Nota. Correlacion de variables con estudio Rho de Spearman.
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Figura 1
Dispersion de correlacion de la dimensién planificacion de plan de compras y.

ejecucion por administracion directa

Siempre A e o @

Casi siempre e ] e

A veces o <] (o] (-]
Casi nunca o

Munca

Dimensién planificacién del plan de compras

Munca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Variable ejecucién de obras por administracion directa

Nota. Tabla 6.
A. Interpretacion

En la tabla 6 y figura 3 de dispersion, se obtuvieron los siguientes
resultados acorde a la correlacion de la dimension planificacion de plan de
compras Y la variable ejecucion por administracion directa mediante el
estudio Rho de Spearman se determind la correlacion que existe,
obteniendo 0,328, interpretando que existe una correlacién positiva débil,
lo cual demuestra que los empleados en la elaboracion el plan anual de
contrataciones, en el proceso de compras de bienes y servicios no estan
realizando de forma adecuada en mayoria; reflejando correlacion positiva
baja entre la dimension planificacion de plan de compras y la variable

ejecucion por administracion directa (ver anexo 1).
B. Discusion

En la investigacion resulto la correlacion 0,328 correspondiente al
coeficiente de correlacién de los rangos de Rho spearman, demostrando un
resultado positiva débil, asi mismo el autor Aucca (2021), encontr6 un p-
valor de 0,046, indicando en la dimension de ejecucion de contratos tiene

un impacto significativo con un nivel de explicacion. Por lo tanto, se puede
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afirmar que el mejoramiento de la dimension de ejecucién de contratos

tiene un impacto positivo en la ejecucion de obras.
C. Prueba de hipotesis 1:

o H1: Existe relacion entre la dimension planificacion del plan de
compras en la ejecucion de obras por Administracion directa en el
Gobierno Regional Puno, periodo 2021 — 2022.

. H2: No existe relacion entre la dimension planificacion del plan de
compras en la ejecucion de obras por Administracion directa en el

Gobierno Regional Puno, periodo 2021 —2022.

D. Regla de decision

o Si a<0,05 se rechaza la hipotesis nula (HO) y se acepta la hipdtesis
alterna (H1).
o Si a>0,05 se acepta la hipdtesis nula (HO) y se rechaza la hipdtesis

alterna (H1).

El resultado obtenido en la contratacion de la hipotesis especifica
1 de la investigacion resulté 0,059 correspondiente al coeficiente de
correlacion de los rangos e el estudio de Rho spearman, interpretando que
se acepta la hipotesis nula y se rechaza la alterna, de acuerdo a la regla de
decision establecido. Ello explica las deficiencias de los trabajadores ya
que no estan realizando de forma adecuada la planificacion de plan de

compras en la Institucion.

Objetivo Especifico 2: Determinar la correlacion que hay entre la
dimension seleccion de compras y la realizacion de obras por
Administracion directa en el Gobierno Regional Puno, periodo 2021 —
2022
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Tabla 7
Estudio dimensidn seleccidn de compras en los trabajadores del
Gobierno Regional Puno 2021-2022

Porcentaje Porcentaje

° Frecuencia Porcentaje  valido  acumulado

Vélido Nunca 2 1,3 1,3 1,3
Casi 27 16,9 16,9 18,1
nunca
A veces 45 28,1 28,1 46,3
Casi 69 43,1 43,1 89,4
siempre
Siempre 17 10,6 10,6 100,0
Total 160 100,0 100,0

Nota. Encuesta realizada al personal que labora en el Gobierno Regional de

Puno.

E. Interpretacion

En la tabla 7 y figura 4, se obtuvieron los siguientes resultados en
la dimension planificacion de seleccion de compras, el 43,10 % que
representa a 69 trabajadores respondieron “casi siempre”, mientras el 1,30
% que representa a 2 trabajadores “casi nunca”, Segun la interpretacion de
la publicacién de la convocatoria, el proceso de adquisicion de bienes y
servicios, al igual que la adjudicaciéon de la buena pro, el proceso de
adquisicion de bienes y servicios se llevan a cabo de manera “casi siempre”
satisfactoriamente; siendo respuesta de la mayor cantidad de trabajadores

en la Institucion.
F. Discusién

En la investigacion resultd en la dimension planificacion de
seleccion de compras, el 43,1 % de los trabajadores respondieron “casi
siempre” satisfactoriamente; indicando que la publicaciéon de la
convocatoria, el proceso de adquisicion de bienes y servicios todavia no se
lleva a cabo de manera adecuada. Sin embargo el autor Beltran (2020) en
su investigacion concluyo que el presupuesto revisado de la agencia inicial
y revisado implementados con 83,10% y 72,87% respectivamente, lo que
no contribuira al logro de las metas institucionales como se espera alcanzar

en el plan estratégico de la institucion.
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4.1.4 Correlacion de la dimension seleccion de compras y la variable

gjecucion por administracion directa.

Tabla 8

Correlacion de la dimension seleccion de compras y la variable ejecucion por

administracion directa del para los trabajadores del Gobierno Regional Puno

2021-2022
Dimension Variable ejecucion
seleccion  de por administracion
compras directa
Rhode  Dimension Coeficiente 1,000 0,404™
Spearman seleccién de de
compras correlacion
Sig. 0,000
(bilateral)
N 160 160
Variable Coeficiente 0,404™ 1,000
ejecucion por de
administracion correlacién
directa
Sig. 0,000
(bilateral)
N 160 160

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Correlacion de variables con estudio Rho de Spearman.

Figura 2

Dispersion de correlacion de la dimension seleccion de compras y la variable

ejecucién por administracion directa
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Nota. Tabla 8.
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Variable ejecucion de obras por administracion directa
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A Interpretacion

En la tabla 8 y figura 5 de dispersion, se obtuvieron los siguientes
resultados acorde a la correlacion en el software Spss: mediante el Rho de
Spearman determino la correlacion que existe en la dimension seleccion
de compras y la variable ejecucion por administracion directa obteniendo
0,404, interpretando que existe una correlacion positiva débil, Ello indica
que la publicacion de la convocatoria, el proceso de adquisicion de bienes

y servicios todavia no se lleva a cabo de manera adecuada (ver anexo 1).
B. Discusion

En la investigacion se obtuvo como como resultados en la
correlacion la dimensiéon seleccion de compras y la variable ejecucién por
administracion directa resultando 0,404 mediante la correlacion
encontrada por el estudio de Rho de Spearman indicando correlacion
positiva débil. Asi mismo el autor Aucca (2021), concluyo que en la
variable predictora planificacion del plan de compras y seleccion de
compras se encontraron resultados no significativos (>0,05) y una

correlacion 0,046; indicando la similitud de las correlaciones.
C. Prueba de hipotesis especifica 2

- H1: Existe relacién entre la dimension seleccion de compras en la
ejecucion de obras por Administracion directa en el Gobierno
Regional Puno, periodo 2021 — 2022.

- HO: No existe relacion entre la dimension seleccion de compras en
la ejecucion de obras por Administracion directa en el Gobierno
Regional Puno, periodo 2021 — 2022.

C.1 Regla de decision

- Si a<0,05 se rechaza la hipétesis nula (HO) y se acepta la hipotesis
alterna (H1).

- Si a>0,05 se acepta la hipotesis nula (HO) y se rechaza la hipotesis
alterna (H1).
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De acuerdo a la contrastacion de la hipétesis especifica 2 resulto
p=0,000, indicando de acuerdo a la regla de decisién que se acepta la
hipdtesis alterna y se rechaza la nula. Por lo se espera mejora en la
publicacién de la convocatoria, el proceso de adquisicion de bienes y

servicios en la Institucion.

Objetivo Especifico 3: Determinar la correlacion que hay entre la
dimensiéon ejecucién contractual y la realizacion de obras por
administracion directa en el Gobierno Regional Puno, periodo 2021 —
2022,

Tabla 9
Dimensidn ejecucion contractual en adquisiciones de bienes y servicio en

el Gobierno Regional Puno, periodo 2021 — 2022

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado

Valido Nunca 2 1,3 1,3 1,3
Casi nunca 36 22,5 22,5 23,8
A veces 48 30,0 30,0 53,8
Casi o7 35,6 35,6 89,4
siempre
Siempre 17 10,6 10,6 100,0
Total 160 100,0 100,0

Nota. Estudio de encuestas realizadas a los trabajadores del Gobierno Regional

Puno.

D. Interpretacion

En la tabla 9 y figura 6, se obtuvieron los siguientes resultados en
la dimension ejecucion contractual, el 35,6 % que representa a 57
trabajadores respondieron “casi siempre” indica que, mientras el 1,3 % que
representa a 2 trabajadores “casi nunca”, la relacion con las adquisiciones
de bienes y servicios, la notificacion o la firma del contrato de existir se
realiza de manera adecuada teniendo en consideraciéon que el porcentaje

mas alto respondi6 “casi siempre”.
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E. Discusién

Los resultados obtenidos en la dimension ejecucion contractual
resulto 35.6 % que respondieron los trabajadores “casi siempre”, indicando
la firma del contrato no se realiza de manera oportuna, al momento de
realizar la suscripcion del contrato en los procesos de adquisicion se espera
al ultimo dia, y en algunos casos no se firma por falta de algin requisito y
se tiene que retrotraer el proceso, en la adquisiciones menores en la
mayoria se derivan a acuerdo marco y sus plazos no son previstas por el
area usuaria, ademas que las que deberian ser directas en algunos casos no
son internadas o no cumplen con las caracteristicas técnicas, por tal sentido
no son aceptadas por el area usuaria y tiene a volver a realizar el
requerimiento, ademas de solicitar las rebajas correspondientes causando

demoras en la adquisicién y en la ejecucion de metas programadas.

El autor Infantes (2021) concluy6 la ejecucién de obras publicas
mediante la administracion directa es regular en el 56,3% de los casos, y

la liquidacion técnica y financiera es regular.
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4.1.5 Correlacion de la dimension ejecucion contractual y la variable la

gjecucion de obras por Administracion directa

Tabla 10
Correlacion de la dimension ejecucion contractual y la variable ejecucion de

obras por Administracion directa en el Gobierno Regional Puno, periodo 2021

—-2022
Dimension ejecucion contractual
Rho de Dimension Coeficiente 1,000
Spearman ejecucion de
contractual correlacion
Sig.
(bilateral)
N 160
Variable Coeficiente 0,524™
ejecucion  de de
obras por correlacién
Administracion
directa.
Sig. 0,000
(bilateral)
N 160

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). Correlacion de

variables mediante el estudio Rho de Spearman en relacion a las encuestas realizadas.

Figura 3
Dispersién de correlacion de la dimensién ejecucion contractual y la variable

ejecucién de obras por Administracion directa
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Nota. Tabla 10
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A Interpretacion

En la tabla 10y figura 7 de dispersion, se obtuvieron los siguientes
resultados acorde a la correlacion mediante el Rho de Spearman determino
la correlacion que existe en la dimension ejecucion contractual y la
variable ejecucion de obras por Administracion directa obteniendo 0,524,
interpretando que existe una correlacién positiva media, porque todavia no
se realiza adecuadamente respondiendo “casi siempre” con la compra de
bienes y servicios, la firma del contrato, la liquidacion del contrato en
relacién con la compra de bienes y servicios en la Institucion (ver anexo
1).

B. Discusion

En la investigacion resulto correlacion de 0,524 conforme al
resultado mediante Rho Spearman, muestra una correlacion positiva
media. Ello indica que todavia falta mejorar en aspectos de ejecucion
contractual. Asi mismo el autor Suni (2021) concluyo en su investigacion
correlacion de 0,614 (moderada) con el gasto adicional. se concluye que la
gestion logistica en la Sociedad de Beneficencia de Puno es deficiente, lo
que repercute negativamente en la ejecucion de obras por administracion

directa.

- H1: Existe relacion entre la dimensidn ejecucion contractual en la
ejecucion de obras por Administracion directa en el Gobierno
Regional Puno, periodo 2021 — 2022.

- HO: No existe relacion entre la dimension ejecucion contractual en la
ejecucion de obras por Administracion directa en el Gobierno
Regional Puno, periodo 2021 — 2022.

C. Regla de decision
C.1 Prueba de hipétesis especifica 3

- Si a<0,05 se rechaza la hipétesis nula (HO) y se acepta la hip6tesis
alterna (H1).
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- Sia>0,05 se acepta la hipétesis nula (HO) y se rechaza la hip6tesis
alterna (H1).

Seguln los resultados obtenido en la contratacion de la hipdtesis
especifica 3 resulto p= 0,000 y de acuerdo a la regla de decision se
interpreta, que se acepta la hipotesis alterna y se rechaza la hipotesis nula.
Ello indica que todavia falta mejorar en aspectos de ejecucion contractual

en la Institucion.

Objetivo 4: Proponer lineamientos para la mejora de adquisicion
de bienes y servicios en el Gobierno Regional Puno, periodo 2021 — 2022.

D. Lineamiento 1: Plan de Capacitacion y Certificacion Técnica

en la Gerencia de Contrataciones.
D.1  Descripcion:

El objetivo es el crecimiento profesional, técnico y ético de los
servidores publicos de conformidad con la Ley num. 30057 Articulos 10y
16 y Decreto Legislativo n. 1025 del articulo 2. Es una tactica importante

que eleva el nivel de los servicios ofrecidos a los ciudadanos.

Asimismo, el Decreto Legislativo ndm. 1025 El articulo 3
establece que la educacion en el sector publico debe gestionarse segun los

principios de mérito, competencia y responsabilidad.

Evitar todo tipo de discriminacion entre personas y promover la
renovacion, el desarrollo profesional y la mejora de las competencias de

los funcionarios.
E. Lineamiento 2: Elaboracion de Mapa de Procesos.
E.1  Descripcion:

Un mapa de valores conocido como "mapa de procesos™ es una
representacion visual de los procesos interconectados de una organizacion.

diagrama de flujo
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Incluye las conexiones entre cada proceso que emplea la

organizacion. Hay muchas formas de crear un diagrama de flujo.

Un proceso es una coleccién de acciones y recursos vinculados que
convierte entradas en salidas y agrega valor para los usuarios. La finalidad
del proceso es proporcionar a los clientes o usuarios servicios que
satisfagan sus necesidades y preferencias. Ademas, el mapeo de procesos
proporciona una perspectiva global y local que ubica cada proceso dentro
de la cadena de valor. Al mismo tiempo, conectar los objetivos de la

organizacion con los procesos que rigen la organizacion.

F. Lineamiento 3: Seguimiento y Monitoreo de las

Contrataciones.
F.1  Descripcion.

Segun la teoria de la planificacion del desarrollo, el seguimiento o
monitoreo es la evaluacion sistematica del nivel de desempefio de un
sistema, subsistema o proceso y la implementacion oportuna y adecuada
de ajustes o cambios en los resultados y el impacto ambiental del sistema.
algo. De este modo, el seguimiento le permite evaluar su desarrollo y
sugerir acciones para alcanzar sus objetivos. Reconocer éxitos y fracasos,
reales o potenciales, rapidamente y realizar los ajustes necesarios. Si bien
existe un acuerdo general sobre el objetivo del seguimiento, como se
menciono en el apartado anterior, actualmente existen dos tendencias en
cuanto a la definicion y aplicacion de sistemas de seguimiento o
seguimiento. Las tendencias enfatizan la coincidencia entre lo planeado y
lo sucedido. Otros conocimientos provienen del seguimiento. La primera
tendencia se basa en una comprensién logica del proceso de planificacion.
De esta forma, dada una determinada inversién, se conseguiran

determinados resultados y efectos.
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G. Lineamiento 4: Plan de Sensibilizacion de Proveedores sobre

las Contrataciones en la Reconstruccion con Cambios.
G.1 Descripcion

Los proveedores generales que deseen participar en el
procedimiento de seleccion que realiza la Direccién Regional de Gestion
de Contratos del Gobierno Regional de La Libertad de conformidad con el
Reglamento de Contrataciones del Estado son el pablico objetivo de este
programa informativo. La base de la cadena de suministro debe ser el
crecimiento de los proveedores regionales, junto con estrategias de soporte

y colaboracion.

El objetivo del Plan es ayudar a los proveedores a comprender las
responsabilidades que conlleva contratar con el estado y darle las
herramientas que necesitan para ver esto como una oportunidad fantastica

para expandir sus negocios.

Objetivo General: Determinar la relacion que existe en la
adquisicién de bienes y servicios y la ejecucion de obras por
Administracion directa en el Gobierno Regional Puno, periodo 2021 —
2022,
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Tabla 11

Correlacion de la variable adquisicion de bienes y servicios y la variable
ejecucion de obra por Administracion directa en el Gobierno Regional
Puno, periodo 2021 — 2022

Variable Variable
adquisicion  ejecucion de obra
de bienes y por

servicios Administracion
directa)
Rhode  Variable Coeficiente 1,000 0,474™
Spearman adquisicié de
n de correlacion
bienes vy
servicios
Sig. 0,000
(bilateral)
N 160 160
Variable Coeficiente 0,474~ 1,000
ejecucion  de
de obra correlacion
por
Administr
acién
directa
Sig. 0,000
(bilateral)
N 160 160

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). Correlacion

de variables con estudio Rho de Spearman.
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Figura 4
Dispersion de correlacion de la variable adquisicion de bienes y

servicios y la variable ejecucion de obra por Administracion directa

Siempre @ ° 1] @
Casi siempre ° e e °
A veces @ @ L] @

Casi nunca o e °

Variable adquisicion de bienes y servicios

Nunca

MNunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Variable ejecucion de obras por administracién directa

Nota. Tabla 11.

H. Interpretacion

En latabla 11y figura 8 de dispersion, se obtuvieron los siguientes
resultados acorde a la correlacion mediante el Rho de Spearman determino
la correlacion que existe en la variable adquisicion de bienes y servicios y
la variable ejecucion de obras por Administracion directa obteniendo
0,474, interpretando que existe una correlacién positiva débil. Ello indica
que los empleados en la elaboracion el plan anual de contrataciones, en el
proceso de compras de bienes y servicios no estan realizando de forma
adecuada en mayoria; reflejando correlacion positiva baja entre las
variables adquisicion de bines y servicios y la variable ejecucion

contractual (ver anexo 1).
l. Discusion

En la investigacion resulto correlacion de 0,474 indicando
correlacion positiva débil, indicando que los trabajadores no estan
realizando de forma adecuada los procesos de compras de bienes - servicio
y la ejecucion contractual. Asi mismo el autor Aucca (2021) concluyo que
si existe correlacién de 0,058 (>0,05) para el proceso de compra sobre la
ejecucion de obras. Por lo tanto, se puede afirmar que el mejoramiento de
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la ejecucion de contratos tiene un impacto positivo en la ejecucién de

obras.
J. Prueba de hipdtesis general

- H1: Existe relacion significativa entre la adquisicion de bienes y
servicios en la ejecucion de obras por Administracion directa en el

Gobierno Regional Puno, periodo 2021 — 2022.

- HO: No existe relacion significativa entre la adquisicion de bienes y
servicios en la ejecucion de obras por Administracion directa en el

Gobierno Regional Puno, periodo 2021 — 2022.
J.1  Reglade decision

- Si a<0,05 se rechaza la hipotesis nula (HO) y se acepta la hipétesis
alterna (H1).

- Sia>0,05 se acepta la hipotesis nula (HO) y se rechaza la hipotesis
alterna (H1).

Los resultados de la contratacion de la hipotesis general resulto P=
0,000, interpretando que se acepta la hipotesis alterna y se rechaza la
hipdtesis nula; de acuerdo a la regla de decision, indicando que los
trabajadores no estan realizando de forma adecuada los procesos de

compras de bienes y servicio y la ejecucion contractual.
4.2 Discusion

Los resultados de la investigacion fueron los siguientes: en la dimension de
planificacion del plan de compras, el cual es un instrumento interno para el control de
adquisiciones de bienes y contratacion de servicios dentro de plazos establecidos que se
encuentren dentro del plazo de ejecucion de las obras, la variable "ejecucion por
administraciéon directa" mostré una correlacion de 0,328 segin el estudio Rho de
Spearman, indicando una correlacion positiva débil. Del mismo modo, se obtuvo un
resultado de 0,059 en el estudio de Rho de Spearman, lo que lleva a aceptar la hipotesis

nula y rechazar la alternativa.
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En la dimensiéon de seleccion de compras, la variable "ejecucion por
administracion directa" mostrd una correlacion de 0,404 segun el estudio mediante Rho
de Spearman, con un resultado de 0,000 segin Rho de Spearman, lo que demuestra que

se acepta la hipotesis alternativa y se rechaza la nula.

En la dimension de ejecucion contractual, la variable "ejecucion de obras por
administracion directa" mostré una correlacion de 0,524, indicando una correlacion
positiva media. Ademas, se obtuvo un resultado de 0,00 en los resultados obtenidos, lo

que lleva a aceptar la hipotesis alternativa y rechazar la nula.

Finalmente, en la variable "adquisicion de bienes y servicios" y la variable
"ejecucion de obras por administracion directa", se obtuvo una correlacion de 0,474,
indicando una correlacion positiva débil. Esto sugiere que los trabajadores no estan
realizando de manera adecuada los procesos de compras de bienes y servicios y la
ejecucion contractual, donde el resultado fue p = 0,00, aceptando la hipdtesis alternativa

y rechazando la nula.

Orosco (2022) determind que existe una fuerte correlacion positiva entre ambas
variables, con una correlacion del 77,4% (0,774) entre el proceso de contratacion y la
ejecucion del presupuesto de construccion del afio 2022 administrado directamente por el
municipio de Andahuaylas. Asimismo, Infantes (2021) encontr6 una relacion del 92% y
estd relacionada con una probabilidad p < 0,05, lo que indica que es positiva y

significativa.

Ademéas, Aucca (2021) encontré un p-valor de 0,046 y un impacto del 5,4%,
descubriendo que el proceso de compra no tiene un impacto significativo en la ejecucion
de obras por administracion directa, pero que la dimension de ejecucion de contratos tiene
un impacto significativo con un nivel de explicacion del 5,4%. Por lo tanto, se puede
afirmar que el mejoramiento de la dimension de ejecucion de contratos tiene un impacto

positivo en la ejecucion de obras.

También, los autores La Torre y Zarate (2020) encontraron la existencia de una
relacion lineal estadisticamente significativa, positiva y proporcional entre el trabajo de
la linea gerencial y el proceso de cierre contable. Sin embargo, los resultados del autor

Suni (2021) concluyeron que hay retrasos en el periodo de construccion de 9 y retrasos
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en el presupuesto de 4. La gestion logistica inadecuada represent6 el 26,51% y el 22,95%

en 2018 y 2019, respectivamente.

Finalmente, el coeficiente de Pearson muestra que existe una logistica inadecuada.
existe un cierto grado de correlacion entre ellos. La gestion y las horas extras tienen una
correlacion de 0,798 (significativa), mientras que una mala gestion logistica tiene una
correlacion de 0,614 (moderada) con el gasto adicional. Concluyendo que en la Sociedad
de Beneficencia de Puno existe una gestion logistica inadecuada que incide

negativamente en la ejecucion de obras por administracion directa.
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CONCLUSIONES

o Respecto al objetivo especifico 1: los hallazgos obtenidos entre la dimension
planificacion de plan de compras se obtuvieron los siguientes resultados acorde a
la correlacion mediante el Rho de Spearman fue de 0,328 existiendo una
correlacion positiva débil; lo cual demuestra que los empleados en la elaboracion
el plan anual de contrataciones, en el proceso de compras de bienes y servicios no
estan realizando de forma adecuada en mayoria; reflejando correlacion positiva
baja, asi mismo el resultado de 0,059 del estudio con Rho de Spearman, donde se
acepta la hipdtesis nula y se rechaza la alterna, de acuerdo a la regla de decision

establecido.

. Respecto al objetivo especifico 2: se obtuvo como resultado acorde a la
correlaciéon mediante el Rho de Spearman determino la correlacion que existe
entre la dimension seleccion de compras y la variable ejecucion por
administracion donde se obtuvo 0,404 del estudio con Rho de Spearman,
interpretando existiendo una correlacion positiva débil, ello indica que la
publicacion de la convocatoria, el proceso de adquisicion de bienes y servicios
todavia no se lleva a cabo de manera adecuada. Ademas, el 0,000 del estudio con
Rho de Spearman, se acepto la hipotesis alterna y se rechazo la nula, indica que
se puede mejorar en la publicacion de la convocatoria, el proceso de adquisicion

de bienes y servicios en la Institucion.

o Respecto al objetivo especifico 3: se obtuvo la correlacion en el software Spss
mediante el Rho de Spearman donde se determind la correlacion que existe en la
dimension ejecucion contractual y la variable ejecucion de obras por
Administracion directa obteniendo 0,524 del estudio con Rho de Spearman,
indicando la existencia de correlacion positiva media, porque todavia no se realiza
adecuadamente respondiendo “casi siempre” con la compra de bienes y servicios,
la firma del contrato, la liquidaciéon del contrato en relacion con la compra de
bienes y servicios en la Institucion, asi mismo resulto 0,000 del estudio con Rho
de Spearman, aceptando la hipotesis alterna y se rechazando la nula, indica que

todavia falta mejorar en aspectos de ejecucion contractual en la Institucion.

o Respecto al objetivo general: se obtuvo correlacion en el software Spss mediante

el Rho de Spearman donde se determind la correlacion que existe en la variable
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adquisicion de bienes y servicios y la variable ejecucion de obras por
Administracion directa obteniendo 0,474 del estudio con Rho de Spearman,
interpretando seque existe una correlacion positiva débil. Ello indica que los
empleados en la elaboracion el plan anual de contrataciones, en el proceso de
compras de bienes y servicios no estan realizando de forma adecuada en mayoria;
reflejando correlacion positiva baja entre las variables adquisicion de bines y
servicios y la variable ejecucion contractual. Asi mismo resulto 0,000 del estudio
con Rho de Spearman aceptando la hipdtesis alterna y se rechazando la nula,

acorde a la regla de decision.
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RECOMENDACIONES

o Debido a la relevancia de la fase inicial para la adquisicion de bienes y servicios
la implementacion del proyecto nuevos y de continuidad, los funcionarios locales
responsables de la adquisicion de bienes y servicios deben estar adecuadamente

capacitados para una correcta ejecucion presupuestal.

o Garantizar un entorno logistico adecuado que facilite un mejor proceso de
seleccion; la integracion de todas las areas involucradas puede lograr resultados

positivos en conjunto.

o Registrar de manera eficiente y oportuna los requerimientos de bienes y servicios
durante el proceso de compras, asegurando que estos cumplan con las normativas
establecidas por el Organo Supervisor de Contrataciones del Estado y la Direccion

General de Abastecimientos.

. Iniciar actualizacion de los Manuales de Procedimientos de Adquisiciones como
sus directivas que actualmente posee el Gobierno regional de Puno y crear una

directiva interna de trdmite administrativo por oficina y funcionario
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Anexo 2. Interpretacion de los Niveles de Correlacion.

Niveles de correlacién

-1.00 = Correlacion negativa perfecta.
-0.90= Correlacion negativa muy fuerte.
-0.75= Correlacion negativa considerable.
-0.50 = Correlacion negativa media.
-0.25= Correlacion negativa débil.
-0.10 = Correlacion negativa muy débil.
0.00 = No existe correlacion alguna entre las variables.
+0.10 = Correlacion positiva muy débil.
+0.25 = Correlacion positiva debil.
+0.50 = Correlacion positiva media.
+0.75 = Correlacion positiva considerable.
+0.90 = Correlacion positiva muy fuerte.
+1.00 = Correlacion positiva perfecta.

Nota. Sampieri et al (2014).
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Anexo 4. Instrumento de la Investigacion.

Objetivo: Determinar la relacion que existe en la adquisicion de bienes y servicios y la
ejecucion de obras por Administracion directa en el Gobierno Regional Puno, periodo
2021 - 2022.

El presente instrumento pretende medir el nivel de correlacidn entre la adquisicion de

bienes y servicios y la ejecucion de obras por Administracion directa.

Instrucciones:

»  Por favor desarrolle el instrumento con la sinceridad que a usted la
caracteriza.

»  Procura no detenerte demasiado en cada una de las afirmaciones que se
plantea, pero tampoco las contestes sin reflexionar.

» Desarrolla todos los reactivos.

» El desarrollo de esta escala tiene una duracién méxima de 20 minutos.

Para calificar cada reactivo, utilice la siguiente leyenda:

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

1 2 3 4 5

ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS

PLANIFICACION DEL PLAN DE COMPRAS 11213l4ls5

La elaboracion del cuadro de necesidades, en el proceso
1 | de compras de bienes y servicios, se realiza en forma

adecuada

La consolidacién de cuadro de necesidades, en el
2 | proceso de compras de bienes y servicios, se realiza en
forma adecuada

La elaboracion de plan anual de contrataciones, en el
3 | proceso de compras de bienes y servicios, se realiza en
forma adecuada

El requerimiento de bienes y servicios, en el proceso de

compras de bienes y servicios, se realiza en forma
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adecuada

El reajuste de requerimiento, en el proceso de compras

de bienes y servicios, se realiza en forma adecuada

La elaboracion Expediente de contratacion , en el
6 | proceso de compras de bienes y servicios, se realiza en

forma adecuada.

SELECCION DE COMPRAS 1 (2 |3 |4 |5

La publicacion del Proceso de la convocatoria, en el
7 | proceso de compras de bienes y servicios, se realiza en

forma adecuada

La comparacion de precios, en el proceso de compras de

bienes y servicios, se realiza en forma adecuada

La adjudicacion de la buena pro, en el proceso de
9 | compras de bienes y servicios, se realiza en forma

adecuada

EJECUCION CONTRACTUAL 1 (2 |3 |4 |5

10 La suscripcion del contrato, en el proceso de compras de
bienes y servicios, se realiza en forma adecuada

1 La resolucion del contrato, en el proceso de compras de
bienes y servicios, se realiza en forma adecuada

1o El pago a los proveedores, en el proceso de compras de

bienes y servicios, se realiza en forma adecuada

EJECUCION DE OBRAS POR ADMINISTRACION DIRECTA

INICIO DE OBRA 1 2 (3 |4 |5
13 El reconocimiento del area del proyecto, en el inicio de

la obra, se realiza en forma adecuada
14 La revision del expediente técnico, en el inicio de la

obra, se realiza en forma adecuada

15 |La elaboracion y presentacion del informe, en el inicio
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de la obra, se realiza en forma adecuada

EJECUCION DE OBRA

16

El control técnico de la obra, durante la ejecucion de la

obra, se realiza en forma adecuada

17

El control de contrato de la obra, en la ejecucion de la

obra, se realiza en forma adecuada

18

El control econdmico financiero, en la ejecucion de la

obra, se realiza en forma adecuada

ENTREGA DE OBRA

17

La participacion en la recepcion de la obra, en la entrega
de la obra, se realiza en forma adecuada

18

La formulacion de la pre liquidacion de la obra, en la
entrega de la obra, se realiza en forma adecuada El
informe final de obra, en la entrega de la obra, se realiza

en forma adecuada

19

El informe final de obra, en la entrega de la obra, se

realiza en forma adecuada

20

Los saldos de materiales de la obra, en la entrega de la

obra, se realiza en forma adecuada

Gracias por su participacioniii
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