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RESUMEN

La finalidad de la presente investigacion fue determinar la relacion entre el grado de
dependencia del uso teléfonos celulares y la discapacidad cervical en estudiantes del nivel
superior no universitario de Juliaca, 2023. El método fue tipo descriptivo-analitico;
disefio correlacional de corte transversal; la muestra estuvo constituida por 374
estudiantes del Instituto de Educacion Superior Tecnologico Pablico “Manuel Nifez
Butron” de Juliaca; los instrumentos que se utilizaron fueron: Test de dependencia movil
(TDM) para la variable independiente y el indice de discapacidad cervical (IDC) para
evaluar la discapacidad cervical; la técnica fue encuesta. El tipo de muestro fue
probabilistico aleatorio simple polietapico. El andlisis estadistico se realiz6 utilizando el
programa SPSS version 24. Los resultados revelan que, entre la poblacion estudiada, las
mujeres predominan entre los usuarios de teléfonos celulares, con un 50,8%. El grupo de
edad mas comun fue de 21 a 25 afios, con un 55,3%. Ademas, la carrera con mayor
cantidad de estudiantes fue la contabilidad, con un 20,9%. Asimismo, el andlisis se
determind a traves de pruebas estadisticas correlacionales en base al coeficiente Rho de
Spearman (rs) encontrandose una relacion significativa con un p-valor de 0,000 (<0,05)
entre el grado de dependencia del uso de teléfonos celulares y la discapacidad cervical
con una intensidad positiva considerable (rs=0,510). La relacion entre el grado de
dependencia segun dimensiones establecidas y la discapacidad cervical fueron:
abstinencia (p-valor 0,000 y rs = 0,458), abuso y dificultad para controlar el impulso (p-
valor 0,000 y rs = 0,396), problemas ocasionados por el uso excesivo (p-valor 0,000 y rs
= 0,484) y tolerancia (p-valor 0,000 y rs = 0,431). Se concluye que, el grado de
dependencia del uso de teléfonos celulares muestra relacion positiva de intensidad
considerable con la discapacidad cervical en estudiantes del nivel superior no
universitario de Juliaca, 2023. Por otro lado, se encontr6 que a medida que se incrementa
el uso del teléfono celular, también aumenta la presencia de discapacidad cervical en la
poblacion estudiada. EI bajo uso de teléfonos celulares se relaciona con ausencia de
discapacidad. Existe una relacion intensa entre el uso medio del teléfono celular y la
discapacidad cervical leve. Asimismo, existe relacion moderada entre el uso alto del

teléfono celular y la discapacidad cervical moderada.

Palabras clave: Discapacidad cervical, Dependencia del teléfono celular, Dolor cervical,

Uso del teléfono celular.
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ABSTRACT

The purpose of this research was to determine the relationship between the degree of
dependence on cell phone use and cervical disability in non-university higher education
students in Juliaca, 2023. The method was descriptive-analytical; cross-sectional
correlational design; The sample was made up of 374 students from the “Manuel Nuiez
Butron” Public Technological Higher Education Institute of Juliaca; The instruments used
were: Mobile Dependency Test (MDT) for the independent variable and the Cervical
Disability Index (CDI) to evaluate cervical disability; The technique was a survey. The
type of sampling was simple multistage random probabilistic. The statistical analysis was
carried out using the SPSS version 24 program. The results reveal that, among the
population studied, women predominate among cell phone users, with 50.8%. The most
common age group was 21 to 25 years old, with 55.3%. Furthermore, the major with the
largest number of students was accounting, with 20.9%. Likewise, the analysis was
determined through correlational statistical tests based on Spearman'’s Rho coefficient (rs),
finding a significant relationship with a p-value of 0.000 (<0.05) between the degree of
dependence on the use of cell phones and cervical disability with a considerable positive
intensity (rs=0.510). The relationship between the degree of dependence according to
established dimensions and cervical disability were: abstinence (p-value 0.000 and rs =
0.458), abuse and difficulty controlling impulse (p-value 0.000 and rs = 0.396), problems
caused by excessive use (p-value 0.000 and rs = 0.484) and tolerance (p-value 0.000 and
rs = 0.431). It is concluded that the degree of dependence on the use of cell phones shows
a positive relationship of considerable intensity with cervical disability in students of the
non-university higher level of Juliaca, 2023. On the other hand, it was found that as the
use of cell phones increases cell phone, also increases the presence of cervical disability
in the population studied. Low cell phone use is related to absence of disability. There is
an intense relationship between average cell phone use and mild cervical disability.
Likewise, there is a moderate relationship between high cell phone use and moderate
cervical disability.

Keywords: Cervical disability, Cell phone dependence, Cervical pain, Cell phone use.
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CAPITULO 1
INTRODUCCION

En la sociedad actual, el uso de teléfonos moviles se ha vuelto cada vez més
comun y la forma en que las personas interacttian con la tecnologia también ha cambiado.
Estos dispositivos mejoran la comunicacion, la inclusion social, la actividad econdmica
y la productividad en diversas industrias. Sin embargo, también se ha observado que el
uso excesivo y continuo del teléfono movil puede generar dependencia y una potencial
adiccion, similar al concepto de adiccion, ya que proporciona gratificacion instantanea y

puede generar conflictos en la vida diaria.

Se han realizado numerosos estudios para investigar la relacion entre la adiccion
al teléfono celular y otros aspectos de la salud y el bienestar, como el comportamiento
social, el control emocional y el rendimiento académico. Asimismo, hasta el momento
existen estudios en otros paises que demuestran que el uso excesivo del celular puede
tener efectos negativos en la salud fisica, incluida la columna cervical. La discapacidad
de la columna cervical se refiere a problemas de salud relacionados con el cuello y la

columna cervical, incluidos dolor, rigidez y limitaciones en su movimiento.

En este contexto, se han planteado el objetivo de determinar el grado de
dependencia del uso de teléfonos celulares y la discapacidad de la columna cervical en
estudiantes del Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico Pablico “Manuel Nufiez
Butron” de Juliaca, con la finalidad de proporcionar informacion actualizada a fin de que
permita conocer la situacion problematica y que los profesionales de enfermeria puedan
plantear estrategias orientadas a la prevencion de consecuencia negativas en la salud

mental y fisica a futuro sobre uso exagerado de teléfonos celulares.
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A continuacion, se detallan los siguientes capitulos:

En el Capitulo I, se presenta el problema de investigacion, la justificacion, la

formulacidon del problema, los objetivos e hipdtesis de la investigacion.

En el Capitulo 11, se aborda el marco teorico. Se define el teléfono celular, la
dependencia del uso de teléfonos celulares y la discapacidad cervical. Ademas, se
presentan las definiciones de los términos conceptuales relevantes. También se revisan

los antecedentes internacionales, nacionales y locales relacionados con esta tematica.

En el Capitulo Ill, se detallan los aspectos relacionados con los materiales y
métodos de la investigacion. Se describe el tipo de estudio, el disefio metodoldgico, el
ambito de estudio, las caracteristicas de la poblacion y la muestra. También se establecen
los criterios de inclusién/exclusion y variables y su operacionalizacién. Se mencionan las

técnicas e instrumentos utilizados para la recoleccion de datos.

En el Capitulo IV, se presentan los resultados y la discusion. Se incluyen tablas y
gréaficos que se ajustan a los objetivos planteados en el estudio. Ademas, se presentan las

conclusiones y recomendaciones basadas en los hallazgos obtenidos.

1.1. EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

La dependencia del uso de teléfonos celulares es un fendmeno ampliamente
estudiado en diversos contextos (1). Durante la pandemia de COVID-19, muchas
instituciones adoptaron medidas para ofrecer servicios académicos a través de tecnologias
de la informacién, incluyendo el uso de teléfonos celulares (2,3,4). Esta transicion se
debid a la suspensién de la educacién presencial y al cambio hacia el aprendizaje via
virtual (4,5). Coincidentemente, en los Gltimos afios, la accesibilidad y la diversidad de

los servicios de telefonia movil han provocado un considerable aumento en su uso,
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convirtiéndolos en una necesidad basica. Se estima que aproximadamente el 75% de la
poblacion mundial pasa varias horas al dia y varios dias al afio utilizando estos
dispositivos (6,7). Ademas, la tasa de dependencia de estos dispositivos ha aumentado

del 49% al 83% entre los afios 2017 y 2022, respectivamente (8).

Ademas, los teléfonos celulares se han transformado en una interfaz importante
para el intercambio de la comunicacion e informacién en la vida diaria de los estudiantes
a nivel del mundo (9). La tasa de penetracion de estos dispositivos se ha incrementado de
forma gradual a diferentes grupos poblacionales (10,11). Si bien es cierto las redes
sociales puede mejorar la vida diaria al permitir acceso a la informacion como noticias,
videos, materiales de aprendizaje y en algunos casos también pueden brindar informacién
falsa. Segun reportes del 45% al 50% de la poblacion mundial poseen estos teléfonos
celulares (9,12). Sin embargo, a partir de octubre de 2019, aproximadamente 5,160
millones de personas usan estos equipos electronicos, 3,730 millones usan activamente
sitios de redes sociales y de los cuales 3,660 millones poseen redes sociales en su teléfono

celular (13).

En este sentido, el uso excesivo y prolongado de teléfonos celulares puede generar
problemas fisicos, como el "cuello de texto" o "cuello de WhatsApp", que afecta la
columna vertebral, incluyendo la columna cervical, toracica y lumbar debido a la mala
postura que adoptan los estudiantes al inclinar el cuello (14). De igual forma, existe una
creciente preocupacion por las posibles consecuencias para la salud, ya que estas
condiciones pueden provocar alteraciones en el alineamiento de la columna cervical, asi
como afectar el comportamiento social y la salud mental (15). Se ha observado que el uso
excesivo de celulares también puede estar asociado con trastornos de suefio, estres,

dificultades de concentracion, sintomas depresivos, y puede afectar las relaciones
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interpersonales y las conductas motoras, reflejando escasa capacidad de actuar de manera

reflexiva y falta de planificacion (9,13).

Ademas, la discapacidad cervical, vinculada al uso de esta tecnologia, se
caracteriza por sintomas como dolores neuropaticos cronicos en la region cervical,
convirtiéndose en una de las principales causas de discapacidad en la poblacion. El dolor
de cuello afecta a aproximadamente el 30% de la poblacion y se situa entre una de las seis
principales causas de discapacidad (7,16,17). Asi como, el sindrome de cuello de texto y
condiciones asociadas, como la incapacidad cervical total, hernia discal, espondilolistesis,
radiculopatia cervical espondil6tica, escoliosis y lordosis (9), pueden provocar sintomas
incapacitantes, limitaciones en la movilidad y afectaciones en la funcién nerviosa,

teniendo un impacto significativo en la vida diaria de las personas (9,16).

Por tanto, la contribucion a la solucion del problema incluye la elaboracién de
politicas que aborden medidas preventivas para mitigar esta dependencia. Asimismo, la
implementaciéon de programas regulares de ejercicios cervicales y la reduccion de la
visualizacion prolongada de pantallas de dispositivos conectados a internet (7). Brindar
educacion y capacitacion permanente sobre el uso de teléfonos celulares y sus
consecuencias que son esenciales para fomentar un uso responsable (18). Ademas,
establecer un sistema de monitoreo y seguimiento de los estudiantes que poseen
discapacidad cervical lo cual puede ayudar a identificar y abordar las necesidades

especificas de esta poblacion, promoviendo un entorno més inclusivo y de apoyo (17).

Sobre el tema, en la India se ha demostrado que el uso prolongado de teléfonos
celulares esta asociado con trastornos del cuello y cabeza (15), la prevalencia de molestias
a nivel de la region musculoesquelética cervical oscil6 entre 8,2% y 89,9%. Ademas, se

informo que la prevalencia del dolor en esta regidn en universitarios entre edades de 18 a
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24 aios fue de 68,2 % en Hong Kong, en Tailandia 90% (19), en China 73%, en Arabia
Saudita 71%, Singapur 74%, en Taiwan 52% y Brasil 76% (17); se ha observado que los
estudiantes universitarios son mas dependientes del celular, lo que se asocia
significativamente con trastornos en la region cervical por la flexion excesiva

(8,11,12,18,20).

Asimismo, un estudio en Arabia Saudita reporta que el 59,1 % de los participantes
experimento dolor de cuello, con tasas de dolor moderado y severo de 22,3 % para dolor
y discapacidad en la regién cervical. El 34,3% hacia ejercicios de cuello después de
mucho tiempo del uso de los teléfonos celulares (21). Entonces podemos deducir que el
dolor mas comun fue en el cuello (60,8 %) (10). Otro estudio en Australia indica que el
91% de los estudiantes tenian el cuello doblado mientras usaban estos dispositivos (19).
Finalmente, en Arabia Saudita la prevalencia del dolor de molestias cervicales fue del

56% (21).

En América Latina, particularmente en México se ha evidenciado una prevalencia
del 63% en poblacion femenina entre las edades de 22 afios, presentando sintomas en la
region cervical al final del dia con 82% (14). Asimismo, en Ecuador se realizdé una
revision bibliogréafica en diferentes bases de datos en el cual apoya que el dolor cervical
se produce por uso excesivo de teléfonos celulares (22). En este mismo pais se ha
observado que el 70% de usuarios que tienen teléfonos celulares presentan este tipo de
molestias cervicales (23). En Brasil 40% son mas propensos a desarrollar dolor cervical

(24).

En el Perd, en Tacna en el 2020 se encontrd en adultos jovenes que la prevalencia
de dolor cervical fue de 64,4%, posteriormente en el 2022 se encontrd que la presencia

de dolor leve a nivel del cuello fue en mujeres en 41,4% vy el 37,5% con dolor severo y
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presencia de discapacidad cervical (2). Otro estudio encontr6 que la prevalencia del dolor
cervical fue un promedio del 22.2% (25). Asimismo, segun el reporte del Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica (INEI) en los Gltimos afios el uso de estos
dispositivos sigue creciendo en el 87,7% de personas entre edades de 19 a 24 afios de
edad, en el cual, casi el 90% utilizaron internet a través de estos dispositivos. Lo mas
preocupante es que no solamente se presenta en este grupo poblacional, sino también en
escolares con presencia de dolor y discapacidad cervical 66,2% (26), y mas aun si se trata
de nifios de 6 afios con incremento de 7,8 puntos porcentuales al afio (27). Por lo cual, no
debe minimizarse su importancia de esta sintomatologia debido a que en los proximos

afos estas personas pueden verse gravemente afectados de su salud.

De persistir la problematica relacionada con el uso de teléfonos celulares conlleva
a la prevision de mayores gastos economicos para la persona y su familia, una mayor
demanda para los servicios de salud fisica y mental. Ademas, se prevé un aumento de las
personas con discapacidad cervical, lo que podria generar desafios econémicos y sociales
significativos. Por lo tanto, para solucionar el problema ante la poca data local, es
necesario la implementacion de un registro diario del tiempo de uso de teléfonos celulares
permitird conocer las caracteristicas clinicas y epidemioldgicas de los estudiantes con
discapacidad cervical, proporcionando informacion valiosa para la planificacion y
evaluacion exhaustiva del perfil postural de cada uno de ellos. Ademas, la incorporacién
de servicios de salud ocupacional, salud mental y medicina general en los centros de
estudios contribuiria a brindar un apoyo integral a los estudiantes. Asimismo, la
concientizacion sobre los resultados del uso prolongado de teléfonos celulares es crucial
para fomentar un cambio de comportamiento. También la elaboracién de politicas sobre

medidas preventivas y de autocuidado ajustadas a la realidad y contexto de la institucion
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ayudara a disminuir el uso prolongado de teléfonos celulares y, en consecuencia, reducira

el impacto en la discapacidad cervical.

Esta problematica se logro evidenciar en los estudiantes donde la gran parte cuenta
con al menos un teléfono celular, debido a la modalidad de ensefianza y aprendizaje
optada tras la pandemia del COVID-19. Asi mismo, los estudiantes refieren que hacen
uso de su teléfono celular para ver sus redes sociales, mantener comunicacion con sus
amigos Y recibir clases virtuales. Al interrogatorio empirico los estudiantes refieren que

por el uso del teléfono celular por varias horas le causa dolor a nivel de la regién cervical.

Asi, ante lo anteriormente expuesto, la pregunta principal que ha guiado esta
investigacion fue: ¢ Como se relaciona el grado de dependencia del uso teléfonos celulares
con la discapacidad cervical en estudiantes del nivel superior no universitario de Juliaca,
2023? Puesto que en la experiencia diaria se ha observado el uso exagerado de los
teléfonos celulares en los Ultimos afios en edades estudiantiles debido a la gran aceptacién
e incorporacion de la era digital de manera universal y que actualmente ya forma parte en

la vida diaria de una persona.

1.2.  JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

El uso excesivo de teléfonos celulares ha sido identificado como un factor que
afecta directamente el esqueleto axial de la columna cervical, lo que puede provocar una
postura inadecuada y, en ultima instancia, conducir a la discapacidad cervical. Aunque
esta tecnologia facilita la comunicacion e interaccion social, también puede generar
dependencia y promover posturas inadecuadas afectando negativamente la salud de la
sociedad. La discapacidad cervical, clasificada como el cuarto motivo de consulta méas
comdn en el mundo dentro de las sintomatologias musculoesqueléticas segln la
Organizacién Mundial de la Salud (OMS). El uso desmedido de los teléfonos celulares
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afecta a la capacidad de llevar a cabo actividades cotidianas de manera efectiva,
interrumpir las interacciones sociales, afectar la concentracion, el suefio, el tiempo de

ocio, las tareas domésticas e incluso representar un peligro durante la conduccion.

Asimismo, la dependenciay el uso exagerado del teléfono celular puede impactar
significativamente en la forma en que nos relacionamos, tanto en entornos sociales como
en el ambito educativo. Por ejemplo, el alto porcentaje de personas aseguran ver el
teléfono incluso durante actividades sociales con amigos o familiares, esto indica de como
el uso del teléfono celular puede afectar la comunicacion presencial y, en consecuencia,
las relaciones interpersonales. Ademas, el reemplazo de la interaccion presencial por
mensajes puede tener implicaciones en la salud psicoldgica y emocional de los
estudiantes, asi como en su rendimiento académico. Por lo tanto, es necesario comprender
el grado de dependencia para abordar de manera integral el impacto del uso de teléfonos

celulares en la vida diaria y académica de los estudiantes.

Las investigaciones sobre el uso de teléfonos celulares y su relacion con la
discapacidad cervical son aun insuficientes, a pesar de que la mayoria de las personas
estan expuestas a sufrir este tipo de trastornos en la region cervical debido a que vivimos
en un mundo inmerso en avances tecnoldgicos, y que la gran mayoria de personas poseen
estos dispositivos para su uso personal. Este tema es de gran relevancia, especialmente
en la poblacion estudiantil, y merece ser investigado debido al impacto que genera en la
salud fisica, provocando posturas inadecuadas, prolongadas y repetitivas al momento de
utilizar estos dispositivos, lo que puede provocar tensiones musculares y desalineacion

de la curvatura natural de la columna.

El presente trabajo, ademds, deja como antecedentes para las futuras

investigaciones e intervenciones de enfermeria estableciendo nuevas medidas de
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promocion y prevencion ante el uso exagerado de estos dispositivos con la finalidad de
mantener una buena salud y mitigar la discapacidad cervical. Otra de las razones es que
a partir de los resultados de la presente investigacion se puede plantear e implementar
nuevas politicas sobre las medidas preventivas y de autocuidado para evitar
complicaciones mayores de discapacidad cervical. Ademas, esta condicion patoldgica
actualmente esté teniendo un impacto significativo y en crecimiento a nivel global desde
el inicio de la pandemia COVID-19. Es muy preocupante debido al alto nimero de
estudiantes que utilizan teléfonos celulares, especialmente nifios y adolescentes
comienzan a usarlos desde edades tempranas y contintan haciéndolo durante los

siguientes afos de forma exagerada.

El presente estudio fue factible de realizarlo debido a que solo se utiliz6 como
instrumento el cuestionario y no genera un gasto econémico elevado, ademas, se traté de
un estudio descriptivo que solo se recogié informacién previo consentimiento sin poner
en riesgo a la vida de los participantes del estudio. Al finalizar este estudio permitio
conocer de como se relaciona el grado de dependencia del uso de teléfonos celulares con

la discapacidad cervical en los estudiantes.

1.3. FORMULACION DEL PROBLEMA

1.3.1. Problema general

- ¢Como se relaciona el grado de dependencia del uso de teléfonos celulares
con la discapacidad cervical en estudiantes del nivel superior no

universitario de Juliaca, 2023?

25

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

1.3.2. Problemas especificos

- ¢Como se relaciona el grado de dependencia del uso de teléfonos celulares

segun la dimension abstinencia con la discapacidad cervical?

- ¢Cdbmo se relaciona el grado de dependencia del uso de teléfonos celulares
segun la dimension abuso y dificultad en controlar el impulso con la

discapacidad cervical?

- ¢Cbmo se relaciona el grado de dependencia del uso de teléfonos celulares
segun la dimension problemas ocasionados por el uso excesivo con la

discapacidad cervical?

- ¢Como se relaciona el grado de dependencia del uso de teléfonos celulares

segun la dimension tolerancia con la discapacidad cervical?

- ¢Cudles son las caracteristicas sociodemogréaficas de los estudiantes del

nivel superior no universitario de Juliaca, 2023?

1.4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.4.1. Objetivo general

- Determinar el grado de dependencia del uso de teléfonos celulares y su
relacion con la discapacidad cervical en estudiantes del nivel superior no

universitario de Juliaca, 2023.

1.4.2. Objetivos especificos

- ldentificar el grado de dependencia del uso de teléfonos celulares segln la

dimensidn abstinencia y su relacién con la discapacidad cervical.
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- ldentificar el grado de dependencia del uso de teléfonos celulares segln la
dimension abuso y dificultad en controlar el impulso y su relacion con la

discapacidad cervical.

- ldentificar el grado de dependencia del uso de teléfonos celulares segln la
dimensién problemas ocasionados por el uso excesivo y su relacion con la

discapacidad cervical.

- Identificar el grado de dependencia del uso de teléfonos celulares segun la

dimension tolerancia y su relacion con la discapacidad cervical.

- Identificar las caracteristicas sociodemograficas de los estudiantes del

nivel superior no universitario de Juliaca, 2023.

1.5. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

1.5.1. Hipdtesis general

- El grado de dependencia del uso de teléfonos celulares muestra relacion
significativa con la discapacidad cervical en estudiantes del nivel superior

no universitario de Juliaca, 2023.

1.5.2. Hipdtesis especificas

- El grado de dependencia del uso de teléfonos celulares segun la dimension

abstinencia muestra relacion la discapacidad cervical.

- El grado de dependencia del uso de teléfonos celulares segin la dimension
abuso y dificultad en controlar el impulso muestra relacion con la

discapacidad cervical.
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- El grado de dependencia del uso de teléfonos celulares segun la dimension
problemas ocasionados por el uso excesivo muestra relacion con la

discapacidad cervical.

- El grado de dependencia del uso de teléfonos celulares segun la dimension

tolerancia muestra relacion con la discapacidad cervical.
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2.1.

CAPITULO 11

REVISION DE LITERATURA

MARCO TEORICO

2.1.1. Teléfono celular

El teléfono celular es un dispositivo electrénico capaz de realizar tareas
complejas y (10), ahora forman parte de la vida habitual de las personas. Estos
dispositivos se caracterizan por tener una pantalla tactil, acceso a redes del Internet
a traves de sefial Wi-Fi (Wireless Fidelity), redes sociales y la posibilidad de
instalar otras aplicaciones. Otras funciones, como camara digital, reproductor
multimedia y navegacion basada en sistema de geoposicionamiento global (GPS).
Ademas, se puede enviar y recibir datos a través del correo electrénico, guardar

datos e instalar juegos de computadora (10,19).

Practicamente se comporta como una computadora con un sistema
operativo y numerosas aplicaciones de software. Por lo que ha tomado mucha
importancia en estos ultimos afios y se ha incrementado el uso no solo para la
comunicacion (18,28), sino también para el entretenimiento, como noticias,

musica, medios, acceso a Internet, fotos y juegos (18).

2.1.1.1. Dependencia del uso de teléfonos celulares

La dependencia como tal, hace referencia a una condicién en la que
una persona es capaz de desarrollar una necesidad psicoldgica o fisica
compulsiva hacia una actividad o que puede manifestarse a una serie de
comportamientos adictivos (29). Segun la OMS, la adiccion es una

enfermedad que conlleva dependencia hacia una actividad y puede

29

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamen

e esta tesls



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

manifestarse a través de sintomas fisicos, psiquicos y emocionales. En el
caso del teléfono celular, el problema radica en la conducta adictiva hacia

su uso, mas que en el dispositivo en si (30).

El uso exagerado del teléfono movil, segin Taneja citado por De-
Sola et al. (31), puede contribuir a generar problemas y trastornos de
comportamiento, especialmente en los estudiantes. Este fendmeno ha dado
origen a nuevas patologias, como la "Nomofobia” (miedo a estar sin el
teléfono mavil), el "FOMO™" (miedo a perderse algo), la "Textafrenia”
(ansiedad por recibir y responder inmediatamente a mensajes de texto), la
"Ringxiety" (falsa sensacién de haber recibido un mensaje o llamada que
lleva a revisar constantemente el dispositivo), y la "Textiedad" que se
refiere a la ansiedad por recibir y responder inmediatamente a mensajes de

texto (31).

Nawas (29) refiere que existe una diversidad de términos y
definiciones relacionadas con el uso de teléfonos celulares (uso
problematico, uso excesivo, nomofobia, adiccidn, dependencia y uso
compulsivo) y refleja la complejidad de los problemas asociados. Estos
términos surgen de diversos factores, como enfoques de investigacion
especificos, antecedentes disciplinarios y contextos geograficos. Esta
diversidad destaca la necesidad de esfuerzos colaborativos entre los
investigadores para establecer una terminologia unificada lo que podrian

facilitar un discurso més coherente y comprensible (29).
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2.1.1.2. Dimensiones y/o consecuencias a causa del uso de teléfono

celular

Segun la teoria de Chdliz et al. (31,32), utilizando el Manual
Diagnostico y Estadistico de los Trastornos Mentales de la Asociacion
Americana de Psiquiatria (DSM-IV-TR), se definen cuatro factores que

caracterizan a la dependencia movil.

e Abstinencia

En su contexto original, la abstinencia se referia a la renuncia
voluntaria de complacer un deseo o apetito de ciertas actividades
corporales que se experimentan como placenteras. En el contexto actual,
la abstinencia se utiliza para describir la renuncia voluntaria a un deseo o
deseo de realizar determinadas acciones. Segun National Institutes of
Health (NIH) (33), el término se utiliza para describir los sintomas fisicos
y psicoldgicos que una persona experimenta al dejar de utilizar el teléfono
de manera excesiva. Estos sintomas pueden incluir malestar emocional,
intranquilidad, cambios de humor, aburrimiento y ansiedad, y en algunas
ocasiones, sintomas fisicos como temblores y sudoracion. Es importante
destacar que este malestar no equivale a una reaccion emocional exagerada
y disfuncional, sino mas bien a un leve inconveniente de no poder usar

temporalmente el teléfono celular (30,32).

La dependencia en el uso del teléfono celular también puede
manifestarse a través de otros sintomas, como irritabilidad al intentar

detener ese comportamiento, mentirse a uno mismo y tener una tendencia
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a negar la dependencia (30,32). Esta condicion puede tener un impacto

significativo en la vida diariay el bienestar emocional de una persona (31).

e Abuso y dificultad para controlar el impulso:

Se refiere a la utilizacién excesiva o indebida de algo, mientras que
la dificultad indica la carencia de facilidad o la presencia de obstaculos
para llevar a cabo ciertas acciones. Esto se manifiesta como un patrén
desadaptativo de uso que conlleva un deterioro significativo en la vida de
la persona, resultando en la incapacidad para cumplir con obligaciones

importantes debido al uso excesivo del teléfono (34).

En relacién con el control de impulsos, la dificultad para controlar
los impulsos puede manifestarse a través de comportamientos impulsivos
y una falta de capacidad para regular las respuestas emocionales y
conductuales (34). El control se refiere a la capacidad de regular o dirigir
ciertas acciones, mientras que el impulso se relaciona con la tendencia a
realizar acciones de forma répida. La dificultad para controlar el impulso
se manifiesta en la disminucién de la capacidad para regular el tiempo
dedicado al teléfono, asi como en la persistencia en su uso a pesar de las
consecuencias negativas en la vida diaria. Esto puede incluir el deseo
intenso de utilizar el teléfono, la disminucion del tiempo dedicado a otras
actividades importantes, y la dificultad para reducir o controlar el uso del

teléfono a pesar de los esfuerzos por hacerlo (31).

Estos conceptos estan estrechamente relacionados con el uso
inadecuado del teléfono celular. La impulsividad, en particular, es un

factor de riesgo importante en este contexto, ya que esta asociada con la
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toma de decisiones rapidas y sin un analisis adecuado, lo que puede
resultar en decisiones erroneas (35). Ademas, la impulsividad desempefia
un papel crucial en el desarrollo de comportamientos dependientes y se
manifiesta a través de dificultades en la atencidén, comportamientos
impulsivos y falta de planificacion. Estos aspectos resaltan la importancia
de comprender como la impulsividad puede influir en el uso problemético

de teléfonos celulares (31,32,35).

e Los problemas ocasionados por el uso excesivo:

El uso excesivo del teléfono celular puede ocasionar problemas
significativos tanto a nivel fisico como mental (36). En el aspecto fisico,
el uso continuo puede provocar cefalea, migrafia, sintomas oculares y
dolor en el sistema musculoesquelético especialmente en la region
cervical, los hombros y las manos. A nivel mental, el uso constante del
teléfono celular puede contribuir a niveles mas altos de estrés, dificultades
para concentrarse, angustia y alteraciones en el suefio (34). Ademas, el
exceso de uso del teléfono celular puede afectar negativamente las
interacciones sociales y la salud emocional. Este impacto puede
manifestarse en una disminucion de la calidad de las relaciones

interpersonales, asi como en un mayor riesgo de ansiedad y depresion (36).

e Tolerancia:

Se refiere a la necesidad de utilizar el teléfono celular de manera
cada vez més frecuente (creciente) o durante periodos méas prolongados
(aumento progresivo en el tiempo) para experimentar los mismos efectos

deseados, como la satisfaccién emocional o la evasion de la realidad. Esto
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puede llevar a un aumento progresivo en el tiempo dedicado al teléfono y
a una disminucion en la capacidad de disfrutar de otras actividades (32).
Asimismo, en el &mbito de las apuestas, la tolerancia implica apostar
cantidades cada vez mayores con el fin de obtener bienestar (31). En
general, la tolerancia se relaciona con cualquier conducta que busque
obtener una sensacion placentera (30) satisfaccion, relajacion para poder
contrarrestar un estado de &nimo disférico (36). Es importante comprender
como estos patrones de comportamiento pueden influir en la vida diaria y

en la salud mental de las personas.

El uso excesivo y repetitivo de los teléfonos celulares, sin control
0 medida del tiempo, puede generar diversos problemas en ambitos
familiares, académicos, interpersonales (37,38) y laborales (39). Estos
problemas pueden estar asociados con condiciones como la depresion, la
ansiedad, los trastornos del suefio, y la gravedad de estos trastornos puede
depender del tipo de personalidad y sus dimensiones, que incluyen la
extroversion, la apertura a nuevas experiencias, la escrupulosidad, la

amabilidad y el neuroticismo o inestabilidad emocional (30).

Ademas, las diferencias geogréficas pueden influir en la
disponibilidad y el acceso a la tecnologia, asi como en las normas sociales
y culturales que rodean su uso. En algunas areas, el acceso a los teléfonos
celulares puede ser limitado o restringido, lo que puede afectar la
prevalenciay gravedad de la dependencia. Las normas culturales y sociales
en diferentes regiones también pueden influir en como se percibe y se

aborda la dependencia a los teléfonos celulares (31).
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Es importante destacar que el uso prolongado de teléfonos
celulares puede tener un impacto negativo en la predisposicion a
desarrollar problemas anatomicos y funcionales en la regidn cervical.
Estos problemas pueden manifestarse inicialmente con sintomas leves
como dolor y rigidez, pero pueden progresar hasta provocar dafio en los

musculos y los discos intervertebrales (40).

2.1.1.3. Uso de teléfono celular y postura

La postura humana cambia gradualmente con el tiempo y la
configuracién ambiental, lo que resulta en una reorganizacion constante
del sistema musculoesquelético (41). Estas posiciones anatdmicas para
algunos investigadores han sugerido que es por el uso frecuente de
telefonos celulares provocando una postura no neutral del cuello (42). La
postura anterior de la cabeza es uno de los cambios de plano sagital mas

comunmente reconocidos (15).

La columna vertebral humana est& unida por una cadena cinematica
de articulaciones (9). Sin embargo, en esta patologia existe cambios
posturales (41) debido a una mayor inclinacion del cuello y pequefios
desplazamientos de la cabeza hacia adelante en un plano sagital de manera
larga y persistente sobre todo al redactar un SMS (mensaje de texto corto)
pudiendo tener un impacto significativo en toda la columna por aumentar
carga en las estructuras de soporte (9,41,42). Durante una mala postura,
cambia la relacion entre la longitud de los musculos y el patron de
actividad muscular (18). La tension en los musculos del cuello es de 3 a5

veces mayor que la posicion del cuello sentado en posicion neutral (43).
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Para usar estos dispositivos, especialmente los teléfonos
inteligentes, generalmente debe doblar el cuello hacia abajo y mantener la
cabeza en esa postura durante prolongados periodos de tiempo (cabeza-
cuello) (10,44). El angulo de flexion del cuello y el &ngulo de inclinacion
de la cabeza pueden generar cambios de los momentos gravitacionales en
el cuello. Es decir, la fuerza actta sobre la columna cervical. Las diversas
posturas y angulos de inclinacion generan cambios en las variables
cineméticas del cuello. Esto ayuda a explicar los factores de riesgo
biomecéanicos de molestias en el cuello son causadas por el uso de estos

dispositivos (44,45,46,47).

Por otro lado, hay varios estudios que relacionan las molestias en
el cuello debido al uso de teléfonos inteligentes con la severidad de la
flexion de la cabeza y la frecuencia de mensajes de texto y/o llamadas
telefonicas (41). Un estudio analizo la relacion de la variable tiempo y el
uso de estos dispositivos (10). Ademas, se estima que la carga es el
producto del peso de la cabeza por la distancia que existe entre el centro
de gravedad de la cabeza y el centro de la articulacion intervertebral C6-

C7(19,47).

Ademas, esta posicion puede conducir a una mayor actividad
extensora de los musculos y generar distension muscular sobre todo de los
musculos erectores de la columna y los masculos trapecios; los cuales
estan relacionados en la medida que aumenta el angulo de cuello (47,48).
El angulo promedio de flexion del cuello es de 38,5 + 6,02 °, y la postura

del cuello doblado esta por encima del masculo trapecio en lugar del cuello
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neutral (46). Segun otro estudio sefiala que el &ngulo de inclinacion de la

cabeza se mantuvo entre 33° y 45° con respecto a la vertical (18,49).

Segun Junhyuk et al. Sefiala que el angulo de inclinacion hacia
delante de 15° ejerce una fuerza de 12 kg sobre el cuello; a 30° con 18 kg;
a 45° con 22 kg; y a 60° con 27 kg Fig. 1. Por lo los cuales los musculos
trapecios derecho e izquierdo mostraron elevada fatiga muscular a un
angulo de flexién de 50°y en un angulo de 30° se evidencio la fatiga mas
baja (12). Cevik, S et, al (43). y Harrison et, al (42). sefialan que la carga
de compresion sobre el disco cervical es 10 kg mayor en la posicién frontal
que en la posicion neutra del cuello (43). Ademas, la presencia de estos
cambios biomecanicos o dolor de cuello puede causar disfuncién

propioceptiva en el cuello (42).

Figural
a). Postura adoptada de las personas y el peso que se genera en el cuello
de acuerdo al angulo de inclinacidn de la cabeza. b). Discapacidad y

dolor cervical generado por la inclinacion.
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2.1.2. Discapacidad cervical

El término discapacidad cervical hace referencia al grado de afectacion de
la capacidad funcional en los pacientes con dolor cervical mecénica (50). El dolor
cervical tiene alta posibilidad de generar limitaciones en la autonomia de la
persona. Ademas, puede deteriorar la calidad de vida influyendo de manera

negativa en el aspecto sociosanitario mas aun si esto se presenta de manera cronica

).

Para valorar la discapacidad en pacientes que presentan dolor cervical se
utiliza una herramienta que es Util e importante para evaluar el funcionamiento
diario sobre los datos subjetivos los cuales comprenden de: intensidad de dolor
cervical, cefalea, concentracion y suefio. Segun la influencia de las actividades
diarias: levantar objetos, trabajar, conducir y actividades de recreacion.
Finalmente, también se valora las actividades discrecionales de la vida como es el
cuidado personal y lectura (51). Cabe sefialar, que segin la OMS ha clasificado a
las enfermedades musculoesqueléticas como la décima causa y el dolor de cuello
o de la regidn cervical como la cuarta sobre todo en estudiantes en los Gltimo 20

afios (40).

2.1.2.1. Dolor

Segun el Subcomité de Taxonomia de la Asociacion Internacional
para el Estudio del Dolor (IASP) y adoptada en 1979, define al dolor como
“Una experiencia emocional y sensorial desagradable asociada al dafio

tisular potencial o real” (52).

Al respecto existe varias escalas de calificacion del dolor utilizadas

clinicamente para evaluar la gravedad del dolor musculoesquelético. El

38

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

primero de ellos es la Escala de Calificacion Numérica (NRS-11). El peor
dolor que el paciente haya experimentado (puntuacion 10) (53). La
segunda es el uso de la escala analdgica visual del dolor (VAS), se
encontrd que usaron con mayor frecuencia segun una revision sistematica
en 5 estudios (45) todos asociados al uso prolongado de teléfonos celulares
(19). Hnin Lwin et al. ha informado que el uso de estos dispositivos méas
de 4 horas al dia de permanecer navegando en dispositivos moviles, el
dolor de cuello fue superior a 7 segun la escala numérica de evaluacion del

dolor (8).

2.1.2.2. Dolor cervical

Se conceptualiza como un sindrome que se caracteriza por la
presencia de dolor en el cuello. Esto incluye un grupo de alteraciones de
estructuras adyacentes posteriores y posterolaterales del cuello (54). El
cuello y los hombros son especialmente propensos al dolor por el uso de
teléfonos celulares, y los musculos muestran un alto nivel de fatiga que
provoca dolor (12,15,18). El dolor en la region cervical puede causar
diversos grados de discapacidad, lo que genera costos médicos
significativos y reduce la productividad en la persona afectada (8,20). En
otras palabras, causa malestar en el area entre la vértebra occipital y la

primera columna torécica en cualquier momento de su vida (17).

El dolor de cuello es uno de los trastornos musculoesqueléticos
(16) junto con el dolor de espalda. Ademas, es una de las principales
razones de referencias médicas que genera discapacidad. Una de las

disfunciones causadas por el dolor de cuello es la disminucion del rango
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de movimiento (ROM) en el cuello, lo que afecta significativamente la

capacidad para realizar las actividades diarias (16).

2.1.2.3. Etiologia del dolor cervical

La region del cuello posee tejidos que son sensibles al dolor en un
area relativamente compacta y pequefa. El dolor puede ser causado por
irritacion, inflamacion, lesion o incluso de origen infeccioso en casi
cualquier tejido presente. Las posibles ubicaciones de origen del dolor
incluyen el ligamento longitudinal anterior, el ligamento longitudinal
posterior, el ligamento interespinoso y la articulacion facetaria, el
periostio, la capsula, los vasos vertebrales y la pared de la vena, anillo

fibroso, discos intervertebrales, raices nerviosas y musculos (55).

e Causa nerviosa:

La causa mas comun se da lugar por irritacion por pinzamiento de
las raices nerviosas que salen de los agujeros de conjuncion. Ademas, estos
agujeros de conjuncion en la columna cervical pueden presentar

estrechamiento de los agujeros asociados a posturas inadecuadas (56,57).

e Causa muscular

La sobrecarga puede ocasionar contractura muscular y fatiga en la

region cervical (56).
2.1.2.4. Fisiopatologia del dolor cervical
La constante utilizacion de estos dispositivos afecta positivamente

con el abuso de movimientos repetidos en las articulaciones, lo que
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conduce a cambios inflamatorios en las articulaciones adyacente sanas
(10). Asimismo, estos movimientos estaticos repetitivos del usuario
reducen el flujo sanguineo y evitan que los nutrientes lleguen a los
musculos y causan fatiga (11). Las tensiones anatdmicas causadas por
trastornos musculoesqueléticos pueden generar compresion nerviosa. La
presion existente que se ejerce sobre la vaina nerviosa puede causar
inflamacion, fibrosis, desmielinizacion y, en Gltima instancia, pérdida
axonal. Los sintomas clinicos incluyen déficits sensoriales, disfuncion
motora pudiendo llegar a sindrome de estrangulamiento nervioso. Los
signos de dolor asociados con el confinamiento de los nervios incluyen
dolor local intenso y dolor neuropéatico, como parestesias, hormigueo y

anomalias sensoriales causadas por nervios pellizcados (20).

Por lo tanto, la flexion continua del cuello mientras se usa un
teléfono celular o una computadora portatil puede causar dafios
estructurales en los tejidos alrededor de la columna cervical, lo que puede

provocar dolor persistente de cuello (48).

2.1.2.5. Signosy sintomas cervicales

Los sintomas que manifiestan los usuarios no solo ocurren en el
cuello, sino también en otras partes del cuerpo como la cabeza (11,45). De
igual forma, un estudio descubre que el efecto del uso de celulares causa
fatiga muscular de la parte delantera de la cabeza y el cuello en un 60%
(20,21,46,48). Pues estos dispositivos generan malas posturas en cual lo

mas comun es que miran hacia abajo y requieren inclinacion (20).
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El dolor de cuello es el sintoma mas cominmente experimentado
como ya mencionamos. Este se cataloga como cervicalgia que
generalmente ocurre en personas que trabajan repetidamente durante méas
de 6 meses (11,21) por aumento de la curvatura de la columna y discinesia
escapular (12). Las discinesias escapulares provocan cambios en la
cinematica de las articulaciones escapulohumeral y acromioclavicular,
afectando la actividad muscular alrededor de la escapula y el manguito
rotador. También puede causar dolor y limitar la funcién de las
extremidades superiores. A la larga, esta mala postura puede dafar algo

mas que la columna cervical y los ligamentos (12,21).

Regiani Bueno et, al. En su estudio pregunto sobre los casos en que
estos sintomas estaban asociados con el uso excesivo de celulares, la
mayoria de los casos citaron el cuello 43,87%. Ademas, las personas que
usan sus teléfonos al momento de escribir en angulos de 45° y 60° tienen
2 veces la probabilidad de experimentar sintomas que las que escriben con
el cuello de 0° (posicidon anatémica). Para los estudiantes universitarios,
cuando y dénde escriben en sus teléfonos esta relacionado con el dolor de

cuello (21,58).

El dolor cervical es un sintoma comun de la mielopatia cervical,
con hasta un 35 % de los casos (8). La prevalencia de manifestaciones
clinicas de mielopatia fue 41,35%, signo de Tremner 28,27%, signo de
prolapso de dedo 25,74% signo de Hoffman y 18,14% signo del nervio
braquiorradial inverso. El uso de teléfonos celulares de 9,15 horas o0 mas
por dia se asocio con uno 0 mas signos clinicos positivos de mielopatia
clinica positiva (8).
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2.1.2.6. Trastornos esqueléticos y musculares cervicales

Se definen como el dafio a las estructuras musculoesqueléticas
como resultado de movimientos repetitivos, fuerzas y posturas adoptadas
durante ciertas actividades (18). Esto puede ocurrir si usa el dispositivo
electronico todo el tiempo y mantiene una mala postura durante periodos
prolongados. Los trastornos musculoesqueléticos mas comun es el dolor

del cuello que genera estrés acompafiado de tensién muscular (11,18).

Los musculos que presentan mayor actividad son el trapecio, los
musculos extensores del cuello, musculos erectores de la columna (18,20)
y esternocleidomastoideo estdn comunmente involucrados en estos
trastornos asociados al trabajo de la parte superior del brazo. También

acorta la extension del pectoral mayor y del cuello (20).

Los trastornos musculoesqueléticos méas comunes en la sociedad
moderna afectan a méas del 67 % de los adultos en algin momento de la
vida (16). Asimismo, un estudio revela que el 44,05% relaté dolor
musculoesquelético y el sitio mas comun de afeccion fue el cuello (34,2
%) (18). En consecuencia, en contraste con otras partes del cuerpo, estos
trastornos, especialmente en el area del cuello, muestran una mayor

prevalencia entre los usuarios de teléfonos celulares (43).

2.1.2.7. Complicaciones

Esto se puede dar lugar a posturas incorrectas de exposicion
prolongada en relacién al tiempo y de manera repetitiva, como la cabeza
inclinada, los hombros caidos y flexion de los hombros, que pueden dafiar

la columna cervical, lumbar y los ligamentos del mismo. Un estudio

43

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

informd que el aumento de la flexion de la cabeza aumentd el peso
soportado por la columna cervical en diversos grados. Esto provoca una
pérdida de curvatura, aumentando la tension en la columna cervical que
acelera el proceso de degeneracion de los ligamentos (10,18) y dafiar los

propioceptores de los musculos y ligamentos (10).

Flexionar la cabeza hacia adelante en diferentes grados aumenta
drasticamente la carga de peso sobre la columna cervical. Este aumento de
la tension puede provocar un desgaste prematuro, laceraciones,
degeneracion del disco (17,43) y que algunos casos pueden afectar la
médula espinal a través de mecanismos directos e indirectos que conducen
a una espondilosis cervical (8) y posiblemente Illeguen a una intervencién
quirurgica (17,43). Un estudio realizado por el jefe de cirugia de columna
de New York Spine Surgery and Rehabilitation Medicine encontré que una
mala postura puede provocar fracturas de columna y la necesidad de una

futura cirugia (10).

La espondilosis cervical afecta los discos intervertebrales, los
cuerpos vertebrales, los ligamentos, los tendones y los mausculos
paravertebrales y puede provocar una hernia discal, espondilolistesis,
radiculopatia cervical espondil6tica o degeneracion cronica de la columna
cervical. Antes solo se veia en personas mayores, ahora se ve en personas
mas jovenes debido a los efectos negativos de los dispositivos electronicos

portatiles (16).

Asimismo, la miopatia es la complicacién mas frecuente hasta un

35 % de los casos diagnosticados por resonancia magnética nuclear
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(RMN) en pacientes que actualmente sufren esta sintomatologia (8). Al
respecto un estudio sefiala que el uso durante mas de 9 horas diarias tiene
casi el doble de probabilidades de que los estudiantes universitarios con
dolor de cuello muestren al menos un signo clinico positivo que puede ser

una sefial de advertencia de mielopatia cervical (8).

2.1.2.8. Prevencion de enfermeria

Los teléfonos celulares son herramientas que forman parte de
nuestra vida diaria, pero el uso excesivo puede provocar problemas fisicos
y psicologicos. El resultado de un estudio transversal reciente muestra que
existen varias actividades que pueden mejorar la postura de la columna
cervical. Pero al estar de pie o caminar aumentar el riesgo de padecer
cifosis cervical y torécica (9). Para reducir el dolor intenso en la region
cervical, se debe instruir a los usuarios de teléfonos celulares que

mantengan una postura correcta del cuello (42).

Ademas, se recomienda descansos de al menos 20 minutos cuando
se usan teléfonos celulares (20). Concomitantemente se debe fortalecer los
musculos occipitales debido a que esta involucrado en la sensacion
cinestésica y la propiocepcion precisa. Estos muasculos regulan los reflejos
posturales importantes para la coordinacion cabeza-ojo y el control del

equilibrio (19).

Se deben realizar campafias de concientizacion y ejerciendo la
estrategia preventivo - promocional a la mayoria de los usuarios para
generar conciencia sobre los riesgos para la salud asociados con el uso
prolongado de estos dispositivos. También se debe alentar a la comunidad
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2.2,

estudiantil a informar sobre el dolor de cuello y hombros y otras afecciones

relacionadas con el uso de dispositivos electronicos (21).

Finalmente, el uso excesivo de teléfonos celulares son un problema
de salud publica muy compleja en nuestras sociedades modernas debido al
gran avance de la tecnologia actual (7), siendo este un problema actual que
enfermeria como tal debe abordar con amplio conocimiento y desarrollo
en la prevencion y promocion de la salud. Al respecto, de acuerdo a la
teoria de Dorothea Orem su modelo de conceptualiza en el autocuidado
como un conjunto de acciones intencionadas que realiza una persona para
controlar tanto los factores externos y los factores internos (59). Los
profesionales de enfermeria juegan un papel fundamental para lograr a
concientizar a la poblacion y reflexionar sobre el uso exagerado de estos
teléfonos celulares desde los tiempos de la pandemia. Ademas, enfermeria
es una de las carreras que tiene como principal rol el de prevenir dafios y

promover conductas saludables (30).

MARCO CONCEPTUAL

Teléfono celular: es un dispositivo electronico de uso portatil con maltiples

funciones capaces de conectarse a una red telefonica sin el uso de cables (10).

Dependencia al celular: situacion de una persona o adiccion conductual al uso
excesivo de teléfonos celulares que afecta de manera incontrolada y silenciosa

(38).

Uso de teléfono celular: habito de uso de teléfonos celulares (38).

46

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

2.3.

Dolor: sensacién subjetiva y desagradable que se experimenta en alguna parte del

cuerpo (52).

Dolor cervical: dolor que se origina en el cuello, aislado o asociado a otras zonas

0 partes del mismo cuerpo (54).

Discapacidad cervical: dolor cervical o del cuello que limita a la realizacion de

diversas actividades (2,26).

Mala postura: una posicion donde el esqueleto no esta alineado con respecto a la

estructura esquelética y funciones corporales (15,18).

ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

2.3.1. Antecedentes internacionales

Un estudio realizado en estudiantes universitarios en Austria, por Al
Hadidi et, al. (2019) cuyo propdsito fue evaluar la asociacién entre el dolor del
cuello en relacion a la duracién del uso del teléfono celular. La poblacion fue 500
participantes entre el 15 de febrero al 18 de marzo del 2017. Este estudio fue de
corte transversal y la recoleccion de la informacion se obtuvo a través de la
aplicacion de los cuestionarios por Google forms. Los resultados del analisis
mostraron que los predictores de severidad del dolor estan en relacion a la edad
(p=0,004) y la duracién del uso (p=0,001) se asociaron significativamente con la
duracidn del uso de estos dispositivos (p=0,036). Asimismo, durante el estudio se
dividid en dos grupos segun la puntuacion del dolor, el cual el 75,8% tenia
intensidad igual o menor de 4 y el 24,4% tuvo intensidad superior a este punto de

corte. Por lo tanto, en este estudio se evidencia que existe una asociacion positiva

47

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente

esta tesls



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

entre la duracion del uso de los teléfonos celulares y la intensidad del dolor en el

cuello (53).

Otra investigacion similar en Etiopia en la universidad de Gondar
realizado por Ayhualem et, al. (2021) en el cual su objetivo principal fue
identificar los factores asociados y la prevalencia del dolor del cuello en usuarios
de teléfonos celulares de dicha universidad. Este estudio fue de corte transversal,
con una cantidad poblacional de 845 estudiantes universitarios. Su instrumento se
bas6 en la aplicacion del cuestionario adaptado del cuestionario
musculoesquelético nordico. Dentro de los resultados se evidencia que de la
poblacién total solo 808 estudiantes respondieron; por lo cual, la tasa de respuesta
fue 95,6%. Sin embargo, la prevalencia general del dolor en el cuello entre los
usuarios de teléfonos celulares en los Gltimos 12 meses fue de 47,4% enel 5y 6
afio de carrera. Asimismo, las caracteristicas personales, el uso de teléfonos
celulares durante un periodo mas largo, no tomar descansos, jugar juegos, el uso
de otros dispositivos electronicos, el aumento del uso de las redes sociales se
asoci6 con el dolor de cuello entre los usuarios de teléfonos celulares. Este estudio
demostro que casi la mitad de los participantes reportaron dolor de cuello en los

Gltimos 12 meses (17).

Otro estudio realizado en Arabia Saudita por Adurrahman et, al (2018); el
objetivo fue determinar la prevalencia del dolor de cuello en adolescentes y su
relacion con el tiempo de uso de estos dispositivos. El estudio fue transversal tuvo
2435 participantes en el cual se utilizd un formulario de encuesta en linea por
Google forms y se distribuy0 a través de las redes sociales. Los resultados
muestran que la mayoria de pacientes fueron pediatricos de 15 a 18 afios. La mayor

cantidad de ellos dedicados al uso en mayor tiempo y asociado con un aumento
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significativo de las quejas del dolor en el cuello. Alrededor del 70% tenian dolor
intenso a nivel del cuello que requerian una consulta médica. En consecuencia,
este estudio informd que el uso de estos dispositivos de manera prolongada mostré
estrecha asociacion del dolor cervical en adolescentes y el tiempo de uso de estos

dispositivos (60).

De igual forma un articulo publicado por Lee, et al. (2014) la ciudad de
Incheon y provincia de Gyeonggi, su propésito fue analizar la relacién entre las
horas de uso del teléfono inteligente y el dolor de cuello en estudiantes
universitarios. Para este estudio se realizd una encuesta de 2353 estudiantes
universitarios mediante la aplicacién de un cuestionario. El cuestionario se baso
principalmente en funcion al uso y grado de molestias en el cuello. Para ello utilizé
el IDC. Los datos recopilados se analizaron con la prueba T student y Kendall en
SPSS 21.0. de los cuales, casi todos los participantes encuestados el 99,07 % era
usuarios de teléfonos celulares. EI 66,97% usaba diariamente méas de 2 horas y el
48,18% usaban de 10 a 30 min. Los resultados mostraron relacion significativa
con el tiempo dedicado al uso de teléfonos celulares y dolor cervical (p<0,05).
Ademas, el estudio ha sido un buen punto de partida para los demas estudios sobre
todo para reducir el dolor de cuello crénico causado por el uso excesivo de

teléfonos celulares (61).

Este problema no solamente es de los jovenes adultos, puesto que de
manera similar otro estudio que fue publicado en el afio 2021 como reporte de
caso en Italia realizado por David et, al. (2021) En el cual se demuestra que
también se manifiesta en nifios y adolescentes (7). Esto puede ser generando
incluso por la situacion sanitaria que se vivié desde el 2019 generado por la

pandemia, asi lo demuestra estudio publicado en Pakistan por Khalid et, al. (2022)
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Cuyo objetivo fue encontrar la frecuencia y la asociacion entre el uso de teléfonos
celulares en estudiantes jovenes durante y después de la pandemia del COVID-
19. Este estudio fue de corte transversal con una poblacion total de 184 jovenes
adultos a traves de un muestreo probabilistico en diferentes institutos de Lahore
usando un cuestionario de indice de discapacidad cervical (IDC). Entre los
resultados de los que participaron fueron 64.7% mujeres y 35.3% eran hombres;
edad promedio 21 afios. El estudio determiné que el 76.6% tuvieron molesticas
cervicales. En ese sentido, este estudio concluy6 que si existe asociacion positiva
de manera significativa el aumento del dolor cervical en los tiempos de COVID-

19(3).

En otros lugares del mundo como Arabia Saudita, en un estudio realizado
por Alsalamed et, al (2019). En la facultad de medicina de la universidad de
Qassim con el objetivo de determinar la prevalencia y la asociacion de
adiccion/uso de teléfonos celulares y el dolor musculoesquelético. Para ello, ha
utilizado cuestionarios Smartphone Addiction Scale Short Version (SAS-SV) y
cuestionario musculoesquelético nérdico (NMQ) para evaluar el dolor
musculoesquelético en el cuello. Este fue un estudio de corte transversal cuyos
resultados demostraron que la adiccion de estos grupos de estudiantes fue
relativamente alta 60,3%. El dolor fue mas frecuentemente en el cuello 60.8%,
parte baja de la espalda 46.8%, hombro 40.0%. Este estudio ha encontrado una
relacion significativa entre el dolor musculoesquelético generado por el uso de

dispositivos celulares (p=0,041) (10).

Otro estudio similar que el anterior realizado por Walankar et, al. (2021)
en India con el objetivo de evaluar la prevalencia del dolor musculoesquelético en

la region cervical y sus factores de riesgos asociados en estudiantes universitarios

50

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|



UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

usuarios de teléfonos celulares. Se tratdé de un estudio de corte transversal con
2000 participantes a las cuales se les brind6 un cuestionario semiestructurado. Los
resultados se evidencian que el 44,05% manifestd dolor musculoesquelético en la
region cervical. Asimismo, los sitios mas comunes fueron el cuello con el 34,2%,
pulgar 17,45%, espalda baja 16,6%. Este trabajo concluyd que hubo asociacién
entre a prevalencia de dolor musculoesquelético en la region cervical con el
tamario del dispositivo (p=0,005), posicion preferida (p=0.000) y el nivel en el
que mantiene el dispositivo (p=0.05). Por lo tanto, confirma la presencia del dolor

en usuarios que usan estos dispositivos de manera prolongada (18).

Reem Besuodan et, al. (2023) en Arabia Saudita examind la relacion entre
la adiccion a los teléfonos inteligentes y la discapacidad del dolor de cuello en
estudiantes de ciencias de la salud antes y después del confinamiento por COVID-
19. Se recopilaron datos de 39 estudiantes utilizando dos cuestionarios, el NDI y
la SAS-SV antes y dos meses después del inicio del confinamiento. Los resultados
mostraron que, aunque hubo un aumento en el uso de teléfonos inteligentes
después del confinamiento, no hubo una diferencia significativa antes y después
del confinamiento. Ademas, se observd una disminucion en la adiccion a los
teléfonos inteligentes y la discapacidad del dolor de cuello después del
confinamiento. Se concluye que la adiccion a los teléfonos inteligentes y la
discapacidad del dolor de cuello fue moderada pero significativa antes del
confinamiento, pero insignificante después del confinamiento. Se requiere
investigacién adicional con cohortes mas grandes y seguimiento a largo plazo para

comprender mejor estos hallazgos (1).

Sirajudeen et, al. (2022) en el Reino de Arabia Saudita estudio la

prevalencia de la postura del cuello al leer, la adiccion/uso excesivo de los
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teléfonos celulares y su asociacion con los trastornos del cuello. En el estudio han
participado 313 estudiantes mayores de 18 afios de edad y que poseian teléfonos
celulares 12 meses antes. Se administrd un cuestionario para recopilar datos. Los
resultados revelaron que durante la pandemia de COVID-19 mostré que el 46%
de los participantes presentaba trastornos del cuello debido al uso de teléfonos
inteligentes. Se concluye que se encontré6 una asociacion entre los trastornos
provocados por la mala postura del cuello, asi como la adiccion/uso excesivo del

uso de los teléfonos inteligentes (p<0,001) (62).

2.3.2. Antecedentes nacionales

En un estudio realizado por Meza-Hurtado (2021) en la ciudad de Tacna,
Perd. El objetivo fue determinar la asociacion entre el uso del teléfono celular y
el dolor en el cuello en estudiantes de 19 a 30 afios de edad pertenecientes a la
universidad privada de Tacna. Este fue un estudio analitico, observacional y
prospectivo. Ademas, se tuvo 270 participantes en la cual se utilizo el cuestionario
de difusion virtual con preguntas sobre caracteristicas sociodemogréficas, IDC y
TDM. Se encontr6 que en su mayoria de la poblacion fue de sexo femenino
(68,0%) y los demas eran estudiantes de la escuela profesional de medicina
(38,15%). Se categorizo por indicadores; en la cual, la abstinencia fue el de mayor
porcentaje con el 38,15%, dimension abuso y dificultad en nivel medio 61%,
dimension problemas ocasionado por uso excesivo nivel bajo 75% y finamente
dimensidn tolerancia nivel medio 69%. La presencia de dolor fue a nivel de la
region cervical fue de 64,4%); de los cuales, el 7% fue intenso, 25,9% moderado y
1.9% severo y el 29,6% corresponde a un dolor leve. Entonces este analisis
concluyé que las dos variables estan asociadas de manera directa con un

coeficiente de correlacion de 0.476 (56).
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Un trabajo de investigacion similar fue realizado por Carpio Vasquez
(2022) con el objetivo de hallar la correlacion de la dependencia del uso de celular
asociado a la discapacidad cervical en estudiantes del Gltimo ciclo de la secundaria
de Jorge Basadre Grohmann de llo, 2022. Se tratd de un estudio analitico,
epidemioldgico, relacional de tipo observacional, prospectivo y trasversal. Se tuvo
una poblacion muestral de 101 participantes. Se hallé que los estudiantes de sexo
masculino fueron predominantemente altos con 55.8% frente a 53.4%. Asimismo,
segun edad el 53,2% correspondian a 16 afios y 56,4% fueron los que tuvieron 17
afos. Se encontr6 ausencia de cervicalgia en los hombres con 67.4% y leve dolor
en las mujeres con 41.4%. El 76.5% no se ha evidenciado dolor cervical, el 56.9%
con ausencia de dolor de cabeza sin discapacidad, 47.6% con dolor leve de cuello,
50.0% con leve cefalea y discapacidad, el 62.5% con dolor moderado y 37.5%
con dolor severo y discapacidad cervical moderado. Se concluye que, si existe
relacion entre la dependencia del uso de teléfono celular y discapacidad cervical

(p=0,000) en los estudiantes del quinto afios del colegio Jorge Basadre de Ilo, 2022

().

Otro estudio realizado en la zona sur de la region del Per especificamente
en Arequipa realizado por Galindo Challa (2022). Su estudio fue con el objetivo
de determinar la asociacion entre el uso del teléfono celular y el dolor de cuello
en estudiantes de la Universidad Autonoma del Sur, Arequipa 2021. Este trabajo
de investigacidn fue correlacional, tipo observacional, transversal prospectivo con
enfoque cuantitativo. En este estudio de investigacion participaron 28 estudiantes
de diferentes carreras tales como: enfermeria, tecnologia médica, farmacia y
bioquimica cuyos datos fueron recolectadas a través de una encuesta. Respecto a

los resultados obtenidos en este estudio manifestaron lo siguiente; uso de teléfono
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celular mas de 5 afios representd el 89,7%, frecuencia mas de 5 horas 44,8%
postura sentada 72,4%. Con respecto al dolor 72,4% y presentan con predominio
en la zona posterior del cuello 62,1%. Por lo cual, la presente investigacion ha
concluido que las dos variables muestran asociacion directa entre las dos variables

antes mencionados (63).

Huamani Quispe et, al. (2020) en su investigacion en el departamento de
Ica tuvo como objetivo evaluar el grado de dependencia al mévil en los estudiantes
del tercer ciclo de secundaria de la Institucion Educativa Roberto Pisconti Ramos
de Nazca. La investigacion fue de tipo basico, descriptivo, y de disefio no
experimental. EI muestreo fue probabilistico constituido por 77 estudiantes del
tercer ciclo A, By C. El instrumento fue TDM mediante encuesta via remota. Los
resultados revelan que el 61% presentan dependencia moderada al celular, 58%
nivel moderado a la abstinencia, 58% nivel moderado al abuso y dificultad de
controlar el impulso, 56% problemas del uso excesivo y 65% presentaba a nivel
moderado de tolerancia. Se concluye que existe un nivel moderado de

dependencia al movil en la poblacién estudiada (64).

Silva Mamani et, al. (2022) en Arequipa en la Institucién Educativa San
Juan Bautista la Salle tuvo como objetivo hallar la relacién del uso del teléfono
celular y el dolor cervical en estudiantes. Se utiliz el método cientifico, con un
enfoque cuantitativo y correlacional. El disefio del estudio fue no experimental y
de corte transversal. La poblacion de estudio y muestra fueron 87 estudiantes
seleccionados mediante un muestreo no probabilistico por conveniencia. Se
utilizaron entrevistas, observaciones y cuestionarios para recopilar los datos,
utilizando la escala de Oswestry y el cuestionario de biomecanica del uso excesivo

de dispositivos tecnologicos para nifios. Los resultados mostraron una relacion
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significativa entre el uso del celular y la cervicalgia, respaldada por el analisis
estadistico de correlacion de Rho de Spearman. En conclusion, se encontré una
buena relacion entre el uso del celular y la cervicalgia (rs=0,901; p=0,000) en los

estudiantes de la Institucion Educativa San Juan Bautista la Salle (65).

Aguilar Ventura et, al. (2022) en Tacna en alumnos de Medicina Humana
en una Universidad Nacional de Tacna tuvo como objetivo hallar la relacion entre
la utilizacion de celular y el dolor cervical. Se trat6 de una investigacion
cuantitativa, correlacional, disefio no experimental y trasversal. La poblacion
estuvo compuesta por 180 alumnos matriculados en el periodo académico 2022,
y se selecciond una muestra de 123 alumnos mediante muestreo probabilistico
aleatorio, aungue en el trabajo de campo se accedio a 147 sujetos de estudio, por
lo que se utilizd este numero para el analisis estadistico. Se recopilé informacion
a través de encuestas y cuestionarios propios basados en autores nacionales e
internacionales. Los resultados mostraron una relacion significativa entre el uso
del celular y el dolor cervical, respaldada por la prueba estadistica de correlacion
de Rho de Spearman. En conclusidn, se encontr6 suficiente evidencia estadistica
para afirmar que existe una relacion significativa entre el uso del celular y el dolor

cervical (p=0,000) (66).

Morales Rojas (2020) en Ayacucho en su estudio cuya finalidad fue
evaluar el grado de adiccion al celular en estudiantes del cuarto ciclo de
Computacion de un instituto denominada "Paucar del Sarasara”. La investigacion
fue bésica, descriptiva, utilizando el método cientifico y un disefio no
experimental de corte transeccional descriptivo. El instrumento fue Test de
Dependencia Movil a 14 participantes de forma virtual. Los resultados han

evidenciado que el 65% de estudiantes presentaron nivel moderado de adiccion
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hacia los teléfonos celulares en todas sus dimensiones tales como abstinencia,
abuso, dificultad para controlar el impulso, problemas por su uso excesivo y la
tolerancia. Se concluye, se encontrd un nivel moderado de adiccion al celular en

la poblacidn estudiada (67).

2.3.3. Antecedentes locales

Figueroa Quispe et, al (2023). han realizado una investigacion en la ciudad
de Juliaca para hallar las consecuencias del uso de teléfonos celulares con
cervicalgia en estudiantes adolescentes del colegio adventista americana. Los
resultados del estudio muestral de 179 adolescentes estudiantes del nivel
secundario mostraron que la mayor parte de los que fueron encuestados tuvieron
14 afios. Ademas, se encontr6 que el 50,8% padecia de un dolor moderado, 46,4%
padecia de un dolor leve y 2,8% dolor severo. Por lo tanto, se concluyd que existe
una repercusion del uso de dispositivos moviles en el dolor cervical (p=0,007) en

adolescentes del nivel secundario (68).
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CAPITULO III
MATERIALES Y METODOS

3.1. TIPO Y DISENO DE LA INVESTIGACION
3.1.1. Tipo de investigacion

El presente trabajo de investigacion fue de tipo descriptivo — analitico; ya
que permitio describir a las variables y analizar la relacion de la dependencia del

uso de teléfonos celulares y la discapacidad cervical (69).
3.1.2. Disefio de investigacion

El disefio de este estudio fue no experimental, debido a que no se realizo
la manipulacion de las variables. Correlacional, porque tienen como fin
determinar la asociacién existente entre dos o mas variables, conceptos y
categorias. De corte trasversal debido a que la informacion que se recopil6 es un
momento determinado o en un tiempo Unico. Enfoque cuantitativo dado que los

datos que se recabaron fueron numéricos (69).
Diagrama que corresponde al estudio correlacional:

Figura 2

Esquema de disefio de investigacion

/
N

Oy
Donde:
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m: Estudiantes del Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico Publico
“Manuel Nafiez Butron” de Juliaca.

Ox: Dependencia del uso de teléfonos celulares

Oy: Discapacidad cervical

r: Relacion o correlacién entre dos variables

3.2. AMBITO DE ESTUDIO

La presente investigacion de realizd en el Instituto de Educacion Superior
Tecnoldgico Publico “Manuel Nufiez Butrdén” de Juliaca, ubicada en el distrito del mismo

nombre, provincia de San Roman, departamento de Puno.

La ubicacion exacta del instituto es Av. Hipolito Unanue N°310 Urb. La Capilla.
En el cual existen diversas carreras técnicas profesionales tales como secretariado
ejecutivo, desarrollo de sistemas de informacion, contabilidad, Mecénica de produccion,
Mecénica automotriz, explotaciéon minera, proétesis dental, laboratorio clinico y
enfermeria técnica. Ademas, se caracteriza por ser una institucién mixta, cuentan con

servicios béasicos de agua, energia eléctrica, desagie y establecimiento propio.

e Unidad de analisis

Fueron los estudiantes pertenecientes al sexto semestre y matriculados en el

Instituto de Educacién Superior Tecnoldgico Publico “Manuel Nafiez Butron” de Juliaca.

3.3. POBLACION Y MUESTRA

Poblacion: estuvo conformada por los estudiantes del Instituto de Educacion
Superior Tecnologico Publico “Manuel Nufiez Butron” de Juliaca, provincia de San

Roman teniendo una poblacion de 425 estudiantes matriculados en el sexto semestre
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activos en la presente institucion. Esta informacion fue recabada a través de la secretaria

académica con autorizacion de la direccién del instituto.

Muestra: la muestra estuvo conformado por 374 estudiantes del sexto semestre
del Instituto de Educacion Superior Tecnologico Publico “Manuel Nafiez Butron” de
Juliaca; este valor se calculé a través de la siguiente formula. EI muestreo fue
probabilistico aleatorio simple polietapico teniendo en consideracion la carrera (69).

B NZ%p.q
~ (N—-1)e2+Z2p.q

n

Datos:

N = Numero total o tamafio total de poblacion estudiantil
n: Muestra

Z: Valor critico (1.96)

P: Variabilidad positiva (0.5)

g: 1-g = Variabilidad negativa (0.5)

e: Margen de error del 5% (E=0.05)

Nivel de significancia 95% (0.95)

Tabla 1

Muestra estratificada

N n
Carrera (poblacién) (Muestra)
Contabilidad 98 80
Desarrollo de sistemas de informacion 50 44
Secretariado ejecutivo 50 44
Mecéanica de produccién 23 22
Mecatronica automotriz 35 32
Explotacion minera 36 33
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N n
Carrera (poblacién) (Muestra)
Laboratorio clinico 50 44
Enfermeria técnica 48 43
Protesis dental 35 32
Total 425 374

Fuente: némina de matricula de los estudiantes del Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico Publico

“Manuel Nafiez Butrén™ de Juliaca, Puno. 2023.

e Criterios de inclusion:

Estudiantes del instituto que:

- Sean usuarios de Teléfonos celulares
- Que estén matriculados en el sexto semestre académico.
- Aceptaron participar en el estudio previo consentimiento informado

- Entre los 18 a 31 afios de edad.

e Criterios de exclusién:

Estudiantes del instituto que:

- No sean usuarios de Teléfonos celulares
- No estén matriculados en el sexto semestre académico

- No aceptaran firmar el consentimiento informado

34. VARIABLES Y SU OPERACIONALIZACION

3.4.1. Variable independiente

Dependencia del uso de teléfono celular

Dimensiones

- Abstinencia
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- Abuso y dificultad en controlar el impulso
- Problemas ocasionados por el uso excesivo

- Tolerancia
3.4.2. Variable dependiente
Discapacidad cervical
3.4.3.

Operacionalizacion de variables

Tabla 2

Operacionalizacién de variables

VARIABLE INDICADOR CATEGORIA ESCALA
Edad A0S 18a35 Ordinal
Sexo Caracteristica bioldgica Femenino Nominal
Masculino
Carrera Estudios en curso Secretariado Nominal
profesional ejecutivo
Desarrollo de
sistema de
informacion.
Contabilidad
Caracterist Mecanica de
icas produccion
socioeconé Mecanica
micas automotriz
Explotacion
minera
Prétesis dental
Laboratorio
clinico
Enfermeria
técnica
VARIABLE  DIMENSION INDICADOR CATEGORIA INDICE | ESCALA
Llamado la atencién o Nunca N=0
Dependenci  Abstinencia advertencia por utilizar
mucho el celular Rara vez RvV=1
a del uso de —
Limite de uso no
teléfono cumplido A veces AvV=2
celular. Discusi6n con algin _ Ordinal
Abuso y familiar por el gasto Con frecuencia ~ CF=3
dificultad en econémico que hago del
contralar el celular Muchas veces MV=14
impulso Dedicar mas tiempo del
que se desea a usar el
celular
Excesivo uso del celular
Ha dormido menos por
estar utilizando el celular
Problemas Mayor gasto de dinero
ocasionados con el celular
por el uso Utiliza el celular cuando
excesivo

se aburre
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VARIABLE INDICADOR CATEGORIA ESCALA

Utiliza el celular en
situaciones peligrosas o
cuando no es correcto
hacerlo (comiendo,
mientras otras personas
Tolerancia hablan, etc.)
Ha recibido rifias por el
gasto econémico del
celular
Siento la necesidad de Totalmente en TED=0
usar el celular (llamar a Desacuerdo
alguien, enviar un SMS o
un WhatsApp, etc.) En desacuerdo
Ultimamente utiliza mas ED=1
el celular ni de acuerdo ni Ordinal
Si se estropea el celular en desacuerdo
durante un periodo largo ND-NA
de tiempo se siente mal De acuerdo =
Cada vez necesita utilizar
el celular con més Totalmente de
frecuencia acuerdo
Si no tiene el celular se DA=3
siente mal
Cuando tiene el celular a TDA =
mano, no puedo dejar de 4
utilizarlo
Necesita usar cada vez
més el celular
Lo primero que hace es
ver si han llamado al
celular, si han enviado un
mensaje, un WhatsApp,
etc.
Gasta mas dinero con el
celular ahora que al
principio
No cree que pudiera
aguantar una semana sin
celular
Cuando se siente solo,
hace una llamada a
alguien, envia un mensaje
0 un WhatsApp, etc.
Agarraria el celular y
enviaria un mensaje ahora

mismo
VARIABLE DIMENSION INDICADOR CATEGORIA INDICE ESCALA
3 - Intensidad - No tiene dolor 0 Ordinal
Discapacidad  Indice de del dolor de - El dolor es muy leve 1
. . . cuello - El dolor es moderado 2
cervical discapacidad - El dolor es fuerte 3
cervical - El dolor es muy fuerte 4
- El dolor es el peor que se puede 5
imaginar 6
- Cuidados - Puede cuidarse con normalidad Ordinal
personales sin que aumente el dolor

- Puede cuidarse con normalidad,
pero aumenta el dolor

- Hay dolor, tiene que hacerlo
despacio y con cuidado

- Aunque necesite alguna ayuda,
se las arregla

- Todos los dias necesita ayuda
para la mayor parte de mis
cuidados
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VARIABLE DIMENSION INDICADOR CATEGORIA INDICE ESCALA
- Se lava con dificultad y se
queda en la cama

- Levantar - Puede levantar objetos pesados Ordinal
pesos sin aumento de dolor

- Puede levantar objetos pesados,
pero aumenta el dolor

- El dolor impide levantar objetos
pesados del suelo, pero lo
puede hacer si estan colocados
en un sitio facil como, por
ejemplo, en una mesa

- El dolor impide levantar objetos
pesados del suelo, pero puede
levantar objetos medianos o
ligeros si estan colocados en un
sitio fécil

- S6lo puede levantar objetos
muy ligeros

- No puede levantar ni llevar
ningun tipo de peso

- Lectura - Puede leer todo lo que quiera Ordinal

sin que le duela el cuello

- Puede leer todo lo que quiera
con un dolor leve en el cuello

- Puede leer todo lo que quiera
con un dolor moderado en el
cuello

- No puede leer todo lo que
quiere debido a un dolor
moderado en el cuello

- Apenas puede leer por el gran
dolor que le produce en el

cuello
- No puede leer nada en absoluto
- Dolor de - No tiene dolor de cabeza Ordinal
cabeza - A veces tiene un pequefio dolor
de cabeza

- A veces tiene un dolor
moderado de cabeza

- Con frecuencia tiene un dolor
moderado de cabeza

- Con frecuencia tiene un dolor
fuerte de cabeza

- Tiene dolor de cabeza casi

continuo
- Concentrarse - Se concentra totalmente en algo Ordinal
en algo cuando quiero

- Se concentra totalmente en algo
cuando quiero con alguna
dificultad

- Tiene alguna dificultad para
concentrarse

- Tiene bastante dificultad para
concentrarse

- Tiene mucha dificultad para
concentrarse

- No puede concentrarme nunca

- Trabajo - Puede trabajar todo lo que Ordinal
quiere

- Puede hacer trabajo habitual

- Puede hacer casi todo su trabajo
habitual

- No puede hacer trabajo habitual

- A duras penas puede hacer
algun tipo de trabajo

- No puede trabajar en nada

— Conduccioén — Puede conducir sin dolor de Ordinal
de vehiculos cuello

— Puede conducir todo lo que
quiere, con un ligero dolor de
cuello
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VARIABLE DIMENSION INDICADOR CATEGORIA INDICE ESCALA

— Puede conducir todo lo que
quiere, pero con un moderado
dolor de cuello.

— No puede conducir debido al
dolor de cuello

— Apenas puede conducir debido
al intenso dolor de cuello

— No puede conducir nada por el
dolor de cuello

— Suefio — No tiene ningn problema para Ordinal

dormir

— Pierde menos de 1 hora de
suefio cada noche por el dolor
de cuello

— Pierde de 1 a 2 horas de suefio
cada noche por el dolor de
cuello

— Pierde de 2 a 3 horas de suefio
cada noche por el dolor de
cuello

— Pierde de 3 a5 horas de suefio
cada noche por el dolor de
cuello

— Pierde de 5 a 7 horas de suefio
cada noche por el dolor de

cuello
— Actividades — Puede hacer todas sus Ordinal
de ocio actividades de ocio sin dolor de
cuello.

— Puede hacer sus actividades de
ocio con algin dolor de cuello.

— No puede hacer algunas de sus
actividades de ocio por el dolor
de cuello

— Sblo puede hacer unas pocas
actividades de ocio por el dolor
del cuello

— Apenas puede hacer las cosas
que le gustan debido al dolor
del cuello

— No puede realizar ninguna
actividad de ocio

3.5. TECNICASE INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

3.5.1. Técnicas:

- VI: Uso de teléfonos celulares; se utilizo la encuesta mediante la cual se
recopild informacidon sobre las dimensiones establecidas tales como:
abstinencia, abuso y dificultad de control el impulso, problemas

ocasionados por el uso excesivo y tolerancia.

- VD: Discapacidad cervical; se utilizo la técnica de la encuesta para evaluar

la discapacidad cervical que incluyen la intensidad del dolor, cuidados
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personales, levantar pesos, lectura, concentracion, trabajo, conduccion de

vehiculos, suefio y actividades de ocio.

3.5.2. Instrumento:

- Test de Dependencia Mévil (TDM)

- El instrumento de test de dependencia movil ha sido creado por Mariano
Chéliz Montafiez en el afio 2010 (32,70). Cuestionario construido de
manera consistente de dependencias segun los criterios del DSM-IV,
inicialmente construido como una version breve multicultural (70).
Posteriormente ha sido utilizada por autores peruanos como por Xiomi

Sanchez Arce et, al (71).

Tabla 3

Caracteristicas del instrumento: Test de dependencia movil

Nombre del Test de Dependencia al Movil (TDM)
instrumento

Autor Choliz Montafies Mariano (32,70)
Adaptacion Conni Flores et al. (72)

estandarizada Khaterine Gamero et al. (38)

Carpio Vasquez (2)

Flores Toledo et, al. (28)

Meza Hurtado (56)
Tomado de Meza Hurtado (56)

Propésito Medir el grado de dependencia del uso de teléfonos celulares

en estudiantes del Instituto de Educacion Superior no

universitario, Juliaca 2023.

N° de Items 22 items

Forma de aplicacion Presencial

Forma de Individual

administracion

Tiempo de duracion 20 a 25 min
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Dimensiones — D I: Abstinencia, los ltems son 13, 15, 20 y 22 con puntaje

maximo de 20.

— D 1I: Abuso y dificultad en contralar el impulso, los items
sonell,4,56,8,9, 11, 16 y 18 con puntaje maximo de
36.

— D HI: Problemas ocasionados por el uso excesivo, los items
son 2, 3, 7'y 10 con puntaje maximo de 16

— D IV: Tolerancia, los items son el 12, 14, 17 y 19 con un
puntaje maximo de 16.

Calificacion — Primera parte, 10 items: 0 = Nunca; 1 = Rara vez; 2 = A
veces; 3 = Con frecuencia; 4 = Muchas veces.

a) Nunca: significa que algo no ha ocurrido en
absoluto o que sucedi6 en muy raras ocasiones.

b) Rara vez: indica que algo ocurre en muy pocas
ocasiones, es infrecuente pero no imposible.

€) A veces: sugiere que algo sucede en ocasiones, de
manera intermitente pero no de forma regular.

d) Con frecuencia: significa que algo ocurre
regularmente, de manera repetida y constante.

e) Muchas veces: indica que algo sucede con gran
regularidad, en numerosas ocasiones y de forma
consistente.

— Segunda parte, 12 items: 0 = Totalmente en Desacuerdo
(TED); 1 = En desacuerdo (ED); 2 = Ni de acuerdo ni en
desacuerdo (NA-ND); 3 = De acuerdo (DA); 4 =
Totalmente de acuerdo (TDA)

Validez y Este test de dependencia movil ha sido validado con alfa de

Confiabilidad Cronbach de 0.925. ademaés, cuenta con validez del
constructo mediante el andlisis Subtest de acuerdo a las
dimensiones que se mencionan tales como: la dimension I:
Abstinencia, r=0.813), la dimensién 1l (abuso y dificultad en
controlar el impulso r=0.919), la dimensién Ill con 0.691 y
finalmente la dimension IV de tolerancia con un r de 0.879
(73).

e Indice de discapacidad del cuello (IDC)
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El instrumento de IDC sirve como una herramienta para evaluar y medir

la discapacidad debido al dolor de cuello agudo o croénico, en la practica clinica e

investigacion sirve para evaluar el impacto del dolor de cuello. Este instrumento

ha estd adaptado de Oswestry Low Back Pain Disability (74). Este cuestionario ha

sido traducido en version espafiola por Andrade Ortega et, al (75).

Tabla 4

Caracteristicas del instrumento: Indice de discapacidad cervical

Nombre del Indice de discapacidad cervical (IDC)
instrumento

Autor Vernon and Mior (76,77)

Adaptacion Andrade Ortega et, al. (75)

estandarizada

Santa Maria Sipién et, al. (78)

Tomado de Meza Hurtado (56)

Proposito Medir la discapacidad cervical en estudiantes del Instituto de
Educacién Superior no universitario, Juliaca 2023.

N° de items 10 items

Forma de aplicacion Presencial

Forma de Individual

administracion

Tiempo de duracion 5a 10 min

Indicadores —intensidad del dolor, cuidado personal, levantamiento,
lectura, cefaleas, concentracion, trabajo, conducir, dormir
y recrearse.

Calificacion La puntuacién es expresada en términos porcentuales:

— 0-1 puntos (0-8%), sin discapacidad = 0

—5-14 puntos (20-28%), discapacidad leve = 1

— 15-24 puntos (30-48%), discapacidad moderada = 2

— 25-34 puntos (50-64%), discapacidad severa = 3

— 35-50 puntos (70-100%), incapacidad incompleta = 4
Cada item se califica de O puntos (sin invalidez) a 5
(invalidez total). EI maximo posible de puntuacion es 50
(75).
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La puntuacién total es 50, cuando el encuestado contesta
todos los items. Si el encuestado no responde todos los items,
se saca el porcentaje utilizando la siguiente formula = 50-n
(5) para calcular el total de las puntuaciones y obtener el

porcentaje, siendo:

Suma de items

x 100 = 5 discapacidad

Total de puntuacion
- 0 a4 puntos (0 a 8%): sin discapacidad (0)

5 a 14 puntos (20 a 28%): discapacidad leve (1)

15-24 puntos (30 a 48%): discapacidad moderada (2)
25 a 34 puntos (50 a 64%): discapacidad severa (3)

- 35 a 50 puntos (70 a 100%): incapacidad completa (4)

Confiabilidad El estudio original sefiala una fiabilidad test-retest de 0,89
(77). Asimismo, en la versién espafiola también fue optima
con el coeficiente de correlacidn interclase de 0,978 (75). De
igual forma, en el Per( se ha obtenido su confiabilidad de
0,827 (78). El presente instrumento ha sido utilizado en el
Per( por autores como Meza Hurtado (56) y Carpio Vasquez
(2) para evaluar el dolor y discapacidad en la regién cervical
que ya fue validado en el afio 2008 con alfa de Cronbach de
0.827

Validez La consistencia interna del estudio original se midié usando
alfa de Cronbach cuyo valor indice fue de 0,80 (77). En tanto
que la version espafiola fue de 0,937 (75). Asimismo, el
instrumento ha sido validado en Perd con 97,1 (78). El
presente instrumento ha sido utilizado en el Per( por autores
como Meza Hurtado (56) y Carpio Véasquez (2) con una
validez excelente de 97,1.

3.6. PROCEDIMIENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

3.6.1. Coordinacion

- Se solicit6 una carta de presentacion a la decanatura de la Facultad de la

Facultad de Enfermeria para la ejecucion de la investigacion dirigida al
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director del Instituto de Educacién Superior Tecnoldgico Publico “Manuel

Nufiez Butron” de Juliaca (ANEXO 5).

- Se realizd una solicitud por escrito dirigida al director del Instituto de
Educacion Superior Tecnolégico Publico “Manuel Nufiez Butron” de
Juliaca con la finalidad de obtener la autorizacion para la ejecucion y

recolectar los datos (ANEXO 6).

3.6.2. Ejecucion

- Una vez obtenida la autorizacion, en los horarios establecidos por el
instituto, se elabor6 un plan y cronograma de aplicacion de los
instrumentos, donde se coordind y se presentd a cada docente la carta de

autorizacion.

- Se coordind con los docentes y delegados (as) del sexto semestre de
diferentes carreras la fecha y el horario para la aplicacion de los
instrumentos. Previamente, se elabor6 un cronograma de actividades por
dias, carreras (Secretariado ejecutivo, Desarrollo de sistema de
informacién, Contabilidad, Mecanica de produccion, Mecénica
automotriz, Explotacion minera, Proétesis dental, Laboratorio clinico,
Enfermeria técnica) y semestre (V1) para la aplicacidn de los instrumentos

de modo que no se vea afectado sus actividades académicas.

- Sesolicité el apoyo respectivo para el llenado del cuestionario a todos los

estudiantes presentes.

- Seguidamente se informd a los estudiantes sobre los objetivos de la

investigacion recalcando que toda informacion brindada se manejara de
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3.7.

manera confidencial, y que solo serd utilizada para la presente

investigacion.

- Se hizo entrega de la ficha de consentimiento informado para la obtencion
de la firma de los estudiantes que desean participar en la investigacion
(ANEXO 2); posteriormente se repartid los cuestionarios a los estudiantes

que aceptaron participar (ANEXO 3y 4).

- La duracion del llenado del instrumento 1 fue de aproximadamente 20 a
25 minutos y del instrumento 2 fue de 10 min, también se absolvié las

dudas que se tuvieron en su momento.

- Se prosigui6 a recoger los instrumentos, previa verificacion de que estén

Ilenos y no falte alguna respuesta.

- Al finalizar el llenado de los cuestionarios se agradecio a los estudiantes

por su colaboracién y su contribucion en la presente investigacion.

LIMITACIONES

Entre algunas dificultades que se superaron se pueden mencionar:

Poca colaboracion por parte de algunos docentes en la ubicacion de los salones.

Sin embargo, esta fue superada con la ayuda de la secretaria académica.

Dificultad para coordinar los horarios de los estudiantes debido a la existencia de
dos locales en diferentes puntos de la ciudad, superadas con la informacion

proporcionada por las secretarias de ambas sedes del instituto.

Conflictos con relacion al horario de préacticas preprofesionales que limitaron la

ubicacion de las secciones especialmente de la carrera de enfermeria técnica y
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laboratorio clinico, ambas fueron superados gracias al apoyo de los docentes de

curso.

3.8. PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS

Después de finalizar la ejecucion y recoleccion de los datos, se prosiguié a realizar

lo siguiente:

- Sehaverificado el llenado adecuado, correcto y completo de los instrumentos que

fueron aplicados.

- Unavez con los datos obtenidos, se organizo y se codifico para crear una base de

datos en Microsoft Excel.

- Posteriormente los datos fueron exportado al paquete de software estadistico IBM
SPSS Statistics version 25, produciendo tablas, graficos y pruebas de hipétesis de

la investigacion.

3.8.1. Técnica de baremacion mediante rangos

El analisis baremos de las dimensiones del grado de dependencia al uso de
teléfonos celulares se llevd a cabo mediante la evaluacion de un conjunto
especifico de preguntas, asignando un puntaje maximo a cada dimension. Esto
permitio clasificar el grado de dependencia en diferentes niveles, facilitando asi la
evaluacion, comprension y obtencion de una vision detallada del nivel de
dependencia del uso de teléfonos celulares en funcién de las dimensiones
consideradas. Estos baremos fueron fundamentales para comprender la naturaleza
y el nivel de la dependencia al uso de teléfonos celulares, lo que a su vez
contribuye comprender mejor la complejidad de esta adiccién comportamental en

todas sus dimensiones.
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Tabla5
Analisis baremos de las dimensiones del grado de dependencia al uso de

teléfonos celulares.

Variable: Uso de teléfono celular

Preguntas Puntaje Maximo  Nivel bajo  Nivel medio Nivel alto
lall2 88 0-29 30-59 60-88

Dimensién: Abstinencia

Preguntas Puntaje Maximo  Nivel bajo  Nivel medio Nivel alto
13,15, 20, 21, 22 20 0-6 6-13. 14-20
Dimensidn: Abuso y dificultad en controlar el impulso

Preguntas Puntaje Maximo  Nivel bajo  Nivel medio Nivel alto
1,4,5,6,8,9,11, 16, 18 36 0-12 13-24 25-36
Dimension: problemas ocasionados por el uso excesivo

Preguntas Puntaje Maximo  Nivel bajo  Nivel medio Nivel alto
2,3,7,10 12 0-4 5--8 9--12
Dimensidn: Tolerancia

Preguntas Puntaje Maximo  Nivel bajo  Nivel medio Nivel alto
12,14, 17,19 16 0-5 6--11 12--16

Fuente: Elaboracion propia

3.8.2. Prueba de normalidad

Dado que la muestra de la presente investigacion fue mayor a 50, se aplico
la prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov segin lo indicado por
Hernandez y Mendoza (79). Previamente se verificd si la distribucién era normal
para la aplicacion de la prueba de Pearson. Sin embargo, tras el analisis, se
determind que era pertinente el empleo de la prueba de Rho de Spearman debido
a que la distribucion no cumplia con los supuestos de normalidad. Esto permitid

determinar qué prueba de correlacion era apropiada para ser utilizada.
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Tabla 6
Pruebas de normalidad para las variables dependencia del uso de teléfonos

celulares y discapacidad cervical.

Estadistico gl p
Variable 1: Dependencia del uso del teléfono celular 0,056 374 0,007
Dimension 1: Abstinencia 0,070 374 0,000

Dimension 2: Abuso y dificultad en controlar el impulso 0,066 374 0,000
Dimension 3: Problemas ocasionados por el uso excesivo 0,148 374 0,000
Dimension 4: Tolerancia 0,098 374 0,000
Variable 2: Discapacidad cervical 0,123 374 0,000

Fuente: Procesada de la base de datos de las encuestas aplicadas a los estudiantes del nivel

superior no universitario, Juliaca — 2023.

e Hipotesis de normalidad

- H1. No hay presencia de distribucion normal en los datos en lo
correspondiente a dependencia del uso del teléfono celular y

discapacidad cervical.

- HO. Si hay presencia de distribucion normal en los datos en lo
correspondiente a dependencia del uso del teléfono celular y

discapacidad cervical.

Nivel de significancia 0,05

Formas de definir la interpretacion

- De obtenerse un p < 0,05 - se rechaza la HO.

- De obtenerse un p > 0,05 - se rechaza la H1.

Los resultados de las pruebas de normalidad realizadas para las

dimensiones muestran valores p por debajo del nivel de 0,05. En lo
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concerniente a la variable 1: Dependencia del uso del teléfono celular (p =
0,007), cada una de las dimensiones (abstinencia, abuso y dificultad en
controlar el impulso, problemas ocasionados por el uso excesivo y
tolerancia) de dependencia (p = 0,000); y la variable 2: Discapacidad
cervical (p = 0,000). De manera que se rechaza la HO, y se permiti6 indicar
que no hubo distribucion normal en las variables y dimensiones analizadas.
Segun este resultado fue pertinente aplicar la prueba de Rho de Spearman

para evaluar las correlacionales.
3.8.3. Prueba estadistica

Para la comprobacion de las hipétesis se efectud la prueba estadistica de
Rho de Spearman, esta prueba permite medir la relacion entre dos variables y se
calcul6 con la siguiente formula estadistica.

6Y d?

Ts = T nm%-1)

Donde:

- r1s: Coeficiente de correlacion por rangos de Spearman
- d: Diferencia entre rangos (X menos Y)

- n: NUmero de datos

El coeficiente de correlacion de la Rho de Spearman oscila entre los

valores de -1,0 a 1,0 y se interpreta de la siguiente manera.

74

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

ﬂ. UNIVERSIDAD

Tabla 7

Grado de relacion segun coeficiente de correlacion

Valor Significado
-0,91a-1,00 Correlacion negativa perfecta
-0,76 a-0,90 Correlacion negativa muy fuerte
-0,51a-0,75 Correlacion negativa considerable
-0,26 a-0,50 Correlacion negativa media

-0,11a-0,25 Correlacion negativa débil

-0,01a-0,1 Correlacion negativa muy débil

0,00 No existe correlacion alguna entre las variables
0,01a0,1 Correlacion positiva muy débil

0,11a0,25 Correlacion positiva débil

0,26 2 0,50 correlacion positiva media

0,51a0,75 Correlacion positiva considerable

0,76 a 0,90 Correlacion positiva muy fuerte

0,91a1,00 Correlacion positiva perfecta

Fuente: Schober et, al (80)

3.8.4. Contrastacion de hipotesis

Como parte de la presente investigacion, se prosiguio a evaluar la hipotesis

general y especificas.

e Planteamiento de hipoétesis general

- HL1. El grado de dependencia del uso de teléfonos celulares muestra
relacién significativa con la discapacidad cervical en estudiantes del

nivel superior no universitario de Juliaca, 2023.

- HO. El grado de dependencia del uso de teléfonos celulares no muestra
relacion significativa con la discapacidad cervical en estudiantes del
nivel superior no universitario de Juliaca, 2023.
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e Planteamiento de hipotesis especificas

- H1. El grado de dependencia del uso de teléfonos celulares segun la
dimension abstinencia muestra relacion significativa con la

discapacidad cervical.

- HO. El grado de dependencia del uso de teléfonos celulares segun la
dimension abstinencia no muestra relacion significativa con la

discapacidad cervical.

- HL1. El grado de dependencia del uso de teléfonos celulares segun la
dimensién abuso y dificultad en controlar el impulso muestra relacion

significativa con la discapacidad cervical.

- HO. El grado de dependencia del uso de teléfonos celulares segun la
dimension abuso y dificultad en controlar el impulso no muestra

relacion significativa con la discapacidad cervical.

- HL1. El grado de dependencia del uso de teléfonos celulares segun la
dimensiéon problemas ocasionados por el uso excesivo muestra

relacién significativa con la discapacidad cervical.

- HO. El grado de dependencia del uso de teléfonos celulares segun la
dimensién problemas ocasionados por el uso excesivo no muestra

relacién significativa con la discapacidad cervical.

- HL1. El grado de dependencia del uso de teléfonos celulares segun la
dimensién tolerancia muestra relacion significativa con la

discapacidad cervical.
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- HO. El grado de dependencia del uso de teléfonos celulares segun la
dimension tolerancia no muestra relacién significativa con la

discapacidad cervical.

¢ Nivel de significancia

0,05

e Formas de definir la interpretacion

- De obtenerse un p < 0,05 - se rechaza la HO.

- De obtenerse un p > 0,05 - se rechaza la H1.

3.9. CONSIDERACIONES ETICAS

La ejecucion de la presente investigacion fue de manera presencial, debido a que
la pandemia del COVID-19 ha cesado de manera relativa. No se ha restringido de manera

total el acceso al salén de clases.

En cuanto al consentimiento informado, se ha entregado de manera personal a
cada estudiante previa explicacion los propdsitos de la presente investigacion. Ademas,
se explic6 de manera clara y precisa sobre la confidencialidad y la reserva de datos.

Firmaron los documentos de consentimiento de manera voluntaria sin coaccion alguna.
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4.1,

CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

RESULTADOS

4.1.1. Presentacion de resultados

A continuacion, se muestran los resultados tras la aplicacion de los

instrumentos con la finalidad de determinar el grado de dependencia de uso de

telefonos celulares y su relacion con la discapacidad cervical en estudiantes del

instituto de educacion superior no universitario, Juliaca - 2023. Se presentan las

tablas que corresponden tanto al objetivo general, objetivos especificos y la

comprobacion de las hipétesis planteadas.

4.1.2. Objetivo general

Tabla 8

Grado de dependencia del uso del teléfono celular y su relacion con la

discapacidad cervical.

Variables N° %
Variable 1. Bajo 148 39,6%
Dependencia del Medio 200 53,5%
uso del teléfono Alto 26 7,0%
celular Total 374 100,0%
Sin discapacidad 127 34,0%
Discapacidad leve 197 52,7%
Variable 2. Discapacidad moderada 39 10,4%
Discapacidad Discapacidad severa 11 2,9%
cervical Incapacidad incompleta 0 0,0%
Total 374 100,0%
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Prueba de Rho de Spearman

Variable 2: Discapacidad cervical

. . Rho 0,510
Variable 1: Dependencia del
) 0,000
uso del teléfono celular
N 374

Fuente: Procesada de la base de datos de las encuestas aplicadas a los estudiantes del nivel

superior no universitario, Juliaca — 2023.

Los resultados que se muestran en la tabla evidencian que el 53,5%
(n=200) de los estudiantes del nivel superior no universitario de Juliaca tuvieron
un nivel medio de dependencia del uso del teléfono celular, el 39,6% (n=148)
como nivel bajo y solo el 7,05% (n=26) tuvo nivel alto. Asimismo, respecto a la
discapacidad cervical 52,7% (n=197) experimentaron una discapacidad cervical
leve, el 34,0% (n=127) no presentd discapacidad cervical, el 10,4% (n=39) que
tuvo discapacidad cervical moderada, y finalmente solo el 2,9% (n=11) tiene de

discapacidad cervical severa.

Segun los resultados de la prueba coeficiente Rho de Spearman (0,510),
con un nivel de significancia de p valor de 0,000 (p < 0,05). Se demostré una
correlacion positiva considerable; de acuerdo a este resultado se rechaza la
hip6tesis nula (HO), y, por consiguiente, se acepta la hipdtesis planteada (H1)
comprobando que el grado de dependencia del uso de teléfonos celulares muestra
una relacion significativa con la discapacidad cervical en estudiantes del nivel

superior no universitario de Juliaca en 2023.

Concomitantemente, se realiz6 un analisis de correspondencia (Figura 15)
donde se observa que, a mayor dependencia del uso del teléfono celular, se
relaciona un aumento considerable de la discapacidad cervical. a) Existe una
relacién intensa entre el uso medio del teléfono celular sobre la discapacidad leve.

b) El bajo uso del teléfono celular conlleva a que el estudiante se mantenga sin
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discapacidad. c) Existe una relacion moderada del uso alto del teléfono celular

sobre la discapacidad moderada.

4.1.3. Objetivo especifico 1

Tabla 9
Grado de dependencia del uso del teléfono celular segun la dimension

abstinencia y su relacion con la discapacidad cervical.

Dimension 1
Abstinencia N° %
Bajo 119 31,8%
Medio 211 56,4%
Alto 44 11,8%
Total 374 100,0%

Prueba de Rho de Spearman
Variable 2: Discapacidad cervical

Rho 0,458
Dimension 1: Abstinencia p 0,000
N 374

Fuente: Procesada de la base de datos de las encuestas aplicadas a los estudiantes del nivel

superior no universitario, Juliaca — 2023.

Segun se evidencia en la tabla, el 56,4% (n=211) de los estudiantes tienen
dependencia media del uso del teléfono celulares segun la dimensidn abstinencia.
Asimismo, el 31,8% (n=119) mostré un nivel bajo en esta dimension, en tanto que
el 11,8% (n=44) fue de un nivel alto. Segln esta dimensién de la dependencia, el

nivel mas frecuente fue media.

Segun el resultado obtenido de la prueba de coeficiente Rho de Spearman
(0,458) con un nivel de significancia de p valor de 0,000 (p < 0,05), se encontro
una correlacion positiva media. De acuerdo a este resultado, es apropiado rechazar

la hipotesis nula (HO) y, por lo tanto, se acepta la hipétesis planteada (H1),
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confirmando que el grado de dependencia del uso de teléfonos celulares segun la
dimensién abstinencia muestra una relacion significativa con la discapacidad
cervical en estudiantes del nivel superior no universitario de Juliaca en 2023. Esto
indica que, a mayor nivel de abstinencia, existe una asociacion positiva con la

discapacidad cervical.

4.1.4. Objetivo especifico 2

Tabla 10
Grado de dependencia del uso del teléfono celular segln la dimension abuso y

dificultad en controlar y su relacion con la discapacidad cervical.

Dimension 2
Abuso y dificultad en controlar el impulso N° %
Bajo 103 27,5%
Medio 213 57,0%
Alto 58 15,5%
Total 374 100,0%

Prueba de Rho de Spearman
Variable 2: Discapacidad cervical

. . - Rho 0,396
Dimension 2: Abuso y dificultad 0.000
en controlar el impulso P ’

N 374

Fuente: Procesada de la base de datos de las encuestas aplicadas a los estudiantes del nivel

superior no universitario, Juliaca — 2023.

Segun se observa en la tabla, el 57,0% (n=213) de los estudiantes tienen
dependencia media del uso del teléfono celulares segun la dimensién abuso y
dificultad en controlar el impulso. Ademas, el 27,5% (n=103) mostro un nivel bajo
en esta dimension, mientras que el 15,5% (n=58) tuvo un nivel alto. Segun esta

dimension de la dependencia, el nivel més frecuente fue media.
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Con los resultados encontrados segun la prueba de coeficiente Rho de

Spearman (0,396), con un nivel de significancia de p valor de 0,000 (p < 0,05), se

evidencié una correlacién positiva media. De acuerdo a este resultado, es

adecuado rechazar la hipétesis nula (H0) y, en consecuencia, se acepta la hipdtesis

planteada (H1), confirmando que el grado de dependencia del uso de teléfonos

celulares segun la dimension abuso y dificultad en controlar el impulso muestra

una relacion significativa con la discapacidad cervical en estudiantes del nivel

superior no universitario de Juliaca en 2023. Esto demuestra que, a mayor nivel

de abuso y dificultad en controlar el impulso, existe una asociacion positiva con

la discapacidad cervical.

4.1.5. Objetivo especifico 3

Tabla 11

Grado de dependencia del uso del teléfono celular segun la dimension

problemas ocasionados por el uso excesivo y su relacion con la discapacidad

cervical.
Dimension 3
Problemas ocasionados por el uso excesivo  N° %
Bajo 219 58,6%
Medio 90 24,1%
Alto 65 17,4%
Total 374 100,0%

Prueba de Rho de Spearman

Variable 2: Discapacidad cervical

Rh 0,484
Dimension  3: Problemas © O’OOO
ocasionados por el uso excesivo 3’74

Fuente: Procesada de la base de datos de las encuestas aplicadas a los estudiantes del nivel

superior no universitario, Juliaca — 2023.
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Segun se muestra en la tabla, el 58,6% (n=219) de los estudiantes tienen
dependencia baja del uso del teléfono celulares segun a la dimension problemas
ocasionados por el uso excesivo. De igual forma, el 24,1% (n=90) mostré un nivel
medio, mientras que el 17,4% (n=65) tuvo un nivel alto en la misma dimension.

Segun esta dimensidon de la dependencia, el nivel mas frecuente fue baja.

Con los resultados encontrados segun la prueba de coeficiente Rho de
Spearman (0,484), con un nivel de significancia de p valor fue de 0,000 (p < 0,05).
Se hall6 una correlacion positiva media; de acuerdo a este resultado es
conveniente rechazar la hipétesis nula (HO), y, por ende, se acepta la hipotesis
planteada (H1) comprobando que el grado de dependencia del uso de teléfonos
celulares segun la dimensidn problemas ocasionados por el uso excesivo muestra
una relacién significativa con la discapacidad cervical en estudiantes del nivel
superior no universitario de Juliaca en 2023. Esto sefiala que, a mayor nivel de
problemas ocasionados por el uso excesivo, existe una asociacion positiva con la

discapacidad cervical.

4.1.6. Objetivo especifico 4

Tabla 12
Grado de dependencia del uso del teléfono celular segun la dimension

tolerancia y su relacion con la discapacidad cervical.

Dimension 4
Tolerancia N° %
Bajo 204 54,5%
Medio 149 39,8%
Alto 21 5,6%
Total 374 100,0%
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Prueba de Rho de Spearman
Variable 2: Discapacidad cervical

Rho 0,431
Dimension 4: Tolerancia p 0,000
N 374

Fuente: Procesada de la base de datos de las encuestas aplicadas a los estudiantes del nivel

superior no universitario, Juliaca — 2023.

Segun se aprecia en la tabla, el 54,5% (n=204) de los estudiantes tienen
dependencia baja del uso del teléfono celulares segun la dimension tolerancia. Sin
embargo, el 39,8% (n=149) tuvo un nivel medio en esta dimension, mientras que
el 5,6% (n=21) presentd un nivel alto. Segun esta dimension de la dependencia, el

nivel més frecuente fue baja.

De acuerdo a los resultados obtenidos segun la prueba de coeficiente Rho
de Spearman (0,431), con un nivel de significancia de p valor fue de 0,000 (p <
0,05). Se obtuvo una correlacion positiva media; de acuerdo a este resultado es
idéneo rechazar la hipétesis nula (HO), y, por tal razon, se acepta la hipétesis
planteada (H1) comprobando que el grado de dependencia del uso de teléfonos
celulares segun la dimension tolerancia muestra una relacion significativa con la
discapacidad cervical en estudiantes del nivel superior no universitario de Juliaca
en 2023. Esto evidencia que, a mayor nivel de tolerancia, existe una asociacion

positiva con la discapacidad cervical.
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4.1.7. Objetivo especifico 5

Tabla 13

Caracteristicas sociodemograficas de los estudiantes del nivel superior no

universitario de Juliaca, 2023.

Datos generales n %
Femenino 190 50,8%
Sexo Masculino 184 49,2%
Total 374 100,0%
18 a 20 afios 96 25,7%
Edad 21 a 25 afios 207 55,3%
26 a 30 afios 69 18,4%
31 a 35 afos 2 0,5%
Total 374 100,0%
Laboratorio clinico 44 11,8%
Contabilidad 78 20,9%
Desarrollo de sistemas de 46 12,3%
informacion
Prétesis dental 32 8,6%
Carrera £y plotacion minera 33 8,8%
Mecanica de produccién 22 5,9%
Secretariado ejecutivo 44 11,8%
Mecanica automotriz 32 8,6%
Enfermeria técnica 43 11,5%
Total 374 100,0%

Fuente: Procesada de la base de datos de las encuestas aplicadas a los estudiantes del nivel

superior no universitario, Juliaca — 2023.

En la tabla se aprecia que, en lo concerniente al sexo de los estudiantes del

nivel superior no universitario, el 50,8% (n=190) fue de sexo femenino, mientras

que el 49,2% (n=184) fue de sexo masculino. Por otro lado, en lo correspondiente

a la edad de los estudiantes del nivel superior no universitario, el 55,3% (n=207)

tuvo entre 21 a 25 afios; sequido del 25,7% (n=96) que tuvieron entre 18 a 20

afios; el 18,4% (n=69) que tuvo entre 26 a 30 afos; y solamente el 0,5% (n=2)

entre 31 a 35 afios. A su vez, en relacion a la carrera, el 20,9% (n=78) fue de

contabilidad; el 12,3% (n=46) fue desarrollo de sistemas de informacion; el 11,8%

85

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

ﬂ. UNIVERSIDAD

(n=44) de laboratorio clinico; el 11,8% (n=44) secretariado ejecutivo y por ultimo

con solamente el 5,9% (n=22) fue mecanica de produccion.

4.2. DISCUSION

Para analizar las variables, hasta la actualidad diversos estudios discuten sobre las
delimitaciones entre los términos tales como: uso problematico, uso excesivo, nomofobia,
adiccion, dependencia y uso compulsivo del uso de teléfonos celulares (29), dado que adn
no estdn claramente definidos (31). Para este estudio se ha utilizado como anéalogo
adoptando la posicion de Nawaz (29) y Choliz et, al. (70). El propdsito del presente
estudio de investigacion fue encontrar el grado de dependencia del uso de teléfonos
celulares y su relacion con la discapacidad cervical. Tras el andlisis de ambas variables
se encontr6 una relacién significativa y considerable (con un p valor de 0,000 menor a
0,05 y rs=0,510). Estos resultados son contrastados por Silva et, al. (65) en Arequipa y
Aguilar et, al. (66) en Tacna (p=0,000). De la misma manera, los resultados obtenidos por
Meza (56) (p=0,476) y Carpio (2) (p=0,006) mostraron resultados muy similares a la
presente investigacion. A partir de estos resultados se puede inferir que la dependencia
baja del uso del teléfono celular conlleva al estudiante a que se mantenga sin discapacidad
y existe relacion de intensidad moderada en la dependencia alta del uso del teléfono
celular sobre la discapacidad cervical moderada. Es decir, a mayor dependencia del uso

del teléfono celular, mayor es la discapacidad cervical.

En congruencia a lo anterior expuesto sobre el uso de teléfonos celulares, autores
como Damacén (5) y Alsalamed et, al. (10) encontraron dependencias relativamente
moderadas (48,9%) y altas (60,3%) respectivamente. Respecto a la discapacidad se hallé
como leve (39,0%). Estos datos son consistentes con estudios previos mencionados de

Tacna encontrandose una prevalencia alta de discapacidad cervical. Asimismo,
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Ayhualem et, al. (17) en Etiopia asoci6 la discapacidad cervical (47,4%) al tiempo de uso
prolongado por més de 6 horas (2 veces), ausencia de relajacion (3 veces), juegos (1.4
veces) y uso de 2 a 3 tipos de redes sociales por dia (2,5 veces). Alzaid et, al. (60)
menciona que mas de 5 a 8 horas genera dolor en la regién cervical. A su vez Mustafaoglu
et, al. (15) sostiene que el poseer un teléfono por mas de 9 afios y movimientos repetitivos
influyen de manera significativa. De igual forma, Khalid et, al. (3) da a conocer que un
gran porcentaje de estudiantes tuvieron molestias cervicales tras usar los teléfonos
celulares asociadas a la alteracion de la biomecénica corporal. Walankar et, al. (18)
manifiesta que el 44,05% de los estudiantes que padecian de dolor cervical se debia a
flexion estatica repetitiva (33° a 45°) y alteracion de los patrones de activacién muscular.
Es importante mencionar los estudios realizados por Basuodan et, al. (1); Khalid et, al.
(3) y David et, al. (7) argumentan que las cifras han ido incrementandose en los Gltimos
afios después de la pandemia del COVID-19, esto tras provocar un incremento de la
ansiedad social en el uso de teléfonos celulares a causa de la suspension de educacién
presencial y la transicion a una educacion virtual, lo cual los obligé a los estudiantes a
utilizar teléfonos celulares con fines académicos (4). Sin embargo, Giraldo-Jiménez et,
al. (73) en su estudio observacional encontr6 una correlacion baja de dependencia con la
discapacidad cervical (rs=0,171). Estas discrepancias se deben al método aplicado,
instrumento utilizado, diferencias culturales, caracteristicas sociodemogréaficas, entorno
social y ausencia de ajustes de los factores confusores que pueden estar sujetas al sesgo

del observador.

David et al. (7) establece que el dolor cervical viene afectando hasta en el 40% de
la poblacion. Por otro lado, Betsch et al. (9) y Conni et al. (72) afirman que el 75% de la
poblacién pasa largas horas al dia con la cabeza inclinada mirando la pantalla de sus

celulares, lo que ha llevado a un uso exagerado de los mismos generando una conducta
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incontrolable, repetitiva, persistente y exagerada que produce placer. Estos registros
resaltan la complejidad y la magnitud del problema en la region cervical con el uso
excesivo de teléfonos celulares en las sociedades modernas. Ademas, De-sola et, al. (31)
enfatiza que la excesiva dependencia de larga data puede generar problemas en el
comportamiento, comorbilidades psiquiatricas y el deterioro de la materia gris en el
cerebro disminuyendo el rendimiento cognitivo. Asimismo, ocasiona los problemas
cronicos degenerativos de los discos cervicales por el grado de inclinacion sobre los
discos intervertebrales y la tension muscular generada (fatiga muscular) (9,12,16,53). Por
lo tanto, muchos de los investigadores Zhuang et, al (16), David et, al. (7) y Ayhualem et
al (17) muestran preocupacion planteando alternativas de solucién al problema tales
como: establecer limites con el tiempo de uso, programas y crear politicas a través de la
concientizacion y educacion, cambios de habitos, evitar posturas estéticas y evitar

repeticiones de movimiento.

La teoria de Choliz et al. (32), basada en el DSM-IV-TR, menciona cuatro factores
que definen la dependencia al uso de teléfonos celulares: abstinencia, abuso e
interferencia con otras actividades, tolerancia y dificultad de control (31). Estas

dimensiones representan el proceso de dependencia relacionado con su uso.

Respecto al primer objetivo especifico, el grado de dependencia segln la
dimension abstinencia muestra relacion significativa y de intensidad media con la
discapacidad cervical (con un valor p de 0,000 menor que 0,05y rs=0,458). Este resultado
fue refrendado por Flores et al. (28) en Arequipa, encontrandose una relacion significativa
entre la abstinencia y dolor cervical (p= 0.000). Esto implica que, a mayor nivel de
abstinencia, mayor es la presencia de la discapacidad cervical. Asimismo, del total de
estudiantes con dependencia del uso de teléfonos celulares, el 56,4% presentaron

abstinencia media. Estos datos son coincidentes con Meza (56), Huamani et al. (64) y
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Morales (67) puesto que la mayoria de los estudiantes mostraron un nivel medio de
abstinencia del 53%, 56% y 43% respectivamente. Por otro lado, en Juliaca, Figueroa et
al. (68) sostiene que el 79.3% de los estudiantes escolares en un colegio adventista califico
con un nivel de frecuencia bajo de abstinencia, esto debido a las diferencias de edades,
grupos poblacionales estudiados, accesibilidad tecnoldgica y nivel educacional. Es
importante destacar que la abstinencia se caracteriza fundamentalmente por la sensacion
de malestar psicologica que expresan los estudiantes al no usar su teléfono celular (31),
intranquilidad, aburrimiento en salon de clases y la desesperacion por enviar mensajes a
sus amigos a traves de las redes sociales 0 mensajeria de texto (30,32). Con los resultados
obtenidos segun la dimensién abstinencia, el nivel mas frecuente fue medio. Es decir,
existe la mitad de estudiantes con una reaccion emocional exagerada y disfuncional al no
usar el teléfono celular, podemos interpretar que para esta poblacién si no llegan a recibir
una atencién apropiada y apoyo profesional podrian incrementar los casos con

discapacidad cervical.

Respecto al segundo objetivo especifico, el grado de dependencia segun la
dimensidn abuso y dificultad de controlar el impulso muestra relacién significativa y de
intensidad media con la discapacidad cervical (con un valor p de 0,000 menor que 0,05y
rs=0,396). Este hallazgo fue comparado con Flores et al. (28), donde también sostiene que
existe una relacion significativa entre las variables (p=0,000). Esto demuestra que, a
mayor nivel de esta dimensién, mayor es la presencia de la discapacidad cervical. De
igual forma, del total de estudiantes con dependencia al uso de teléfono celular, el 57,0%
presentaron un nivel medio sobre esta dimension. En contraste, varios estudios publicados
en poblaciones similares por Morales (67), Meza (56) y Huamani et, al. (64) hallaron esta
dimensién con un nivel de frecuencia medio de 42%, 61% y 58% respectivamente. En

tanto que Figueroa et al. (68), indica que el 52,3% ha clasificado como nivel bajo. La
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dependencia al uso del teléfono celular fue de nivel moderado segun Damacén (5) y
Alsalameh et al. (10). Fretel et al. (39) encontrd que el 54,7% fue clasificado como poco
dependiente. A pesar, de la no uniformidad de los resultados, todos coinciden en que esta
dimension se asocia a perturbaciones e interferencias dentro de las actividades diarias:
problemas familiares (30,39), somnolencia, falta de concentracion (32), ansiedad, déficit
de atencion y aumento del estrés (31). La intensidad de esta manifestacion se debe tanto
al tipo de personalidad, entornos sociales, acceso tecnolégico, diferencias culturales y
geograficos. Asimismo, se ha demostrado que los altos niveles de impulsividad motora
se asocian con un mayor riesgo de dependencia a patrones de comportamientos
irreflexivos poco meditados (35) y se caracterizan por actuar rapidamente sin medir las
consecuencias negativas a largo plazo (35). También, es importante destacar que no todas
las personas impulsivas desarrollaran dependencia al celular, ya que existen otros factores
individuales y contextuales que también pueden influir. Por lo tanto, el abuso del uso del
teléfono celular sumado a la dificultad de controlar el impulso en estudiantes puede
contribuir al desarrollo de la discapacidad cervical. Ademas, estos resultados pueden
explicarse porque la poblacion estudiada es vulnerable en el manejo de control de

emociones y comportamientos debido a presiones académicas, familiares y sociales.

Respecto al tercer objetivo especifico, el grado de dependencia del uso del
teléfono celular segin la dimensién problemas ocasionados por el uso excesivo muestra
una relacion significativa media con la discapacidad cervical (con un valor p de 0,000
menor que 0,05y rs=0,484). Este hallazgo fue similar a los resultados de Flores et al. (28),
donde también sostiene que existe una relacion entre las variables (p=0,000). En
consecuencia, a mayor nivel de esta dimension, existe una asociacién positiva con la
discapacidad cervical. Por otra parte, del total de estudiantes con dependencia al uso de

teléfono celular, el 58,6% de estudiantes mostraron como nivel bajo de problemas
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ocasionados por el uso excesivo del teléfono celular. Estos resultados son confrontados
por Meza (56) en estudiantes de nivel superior universitario como bajo (75%), tal como
Figueroa et al. (68) en escolares (87,3%). Morales (67) en un instituto educacion superior
de Ayacucho en estudiantes de computacion encontrd problemas ocasionados por el uso
excesivo de nivel medio (43%). Asimismo, Huamani et al. (64), Fretel et al. (39) y
Damaceén (5) también encontraron diferentes distribuciones. Sin embargo, estos hallazgos
son respaldados por Choliz et, al. (32) y principalmente por De-Sola et, al (31) donde
sefialan que el uso excesivo conduce a problemas psicoldgicos, afectacion de las
relaciones interpersonales y problemas fisicos que generan dolores cervicales crénicos,
aparicion de errores refractivos en los 0jos, problemas en la mano y dedos debido a la
sobrecarga al uso del teclado. Los resultados en la investigacidén pueden tener semejanzas
debido al tipo de poblacién y el grupo etario estudiado. Sin embargo, los estudiantes que
poseen un nivel bajo en esta dimension, indica que tienen menos posibilidad de

desarrollar complicaciones severas tanto fisicos como psicoldgicos a largo plazo.

Respecto al cuarto objetivo especifico, el grado de dependencia del uso del
teléfono celular segln la dimension tolerancia muestra una relacion significativa media
con la discapacidad cervical (con un valor p de 0,000 menor que 0,05 y rs=0.431). Este
resultado es corroborado por Flores et al. (28), quien también encontrd una relacion
significativa entre las variables mencionadas (p=0,000). En consecuencia, el alto nivel de
tolerancia, incrementa la posibilidad de la aparicion de la discapacidad cervical. Por otro
lado, del total de estudiantes con dependencia del uso del teléfono celular, el 54.5% de
estudiantes mostraron tolerancia baja. Estos resultados son similares a Figueroa et al. (68)
y Damacén (5) del 76,5% y 46,7% respectivamente, ambos autores calificaron como un
nivel de frecuencia baja de tolerancia. Sin embargo, Morales (67) y Huamani et, al. (64)

encontraron que el 42% y 56% presentan tolerancia media. De igual forma, Meza (56)
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encontré que la mayoria de los estudiantes encuestados demostraron tolerancia media
(76,5%). En relacion a la dependencia, Fretel et al. (39) encontrd que el 60,4% tiene una
dependencia baja. De igual forma, revela que existen diversos factores que influyen en
los resultados entre ellas las caracteristicas demogréficas, socioecondémicas y culturales
de cada region. Sobre la tolerancia se puede explicarse que a medida que los individuos
desarrollan una mayor tolerancia hacia el uso de los teléfonos celulares, es probable que
dependan cada vez mas de ellos para satisfacer sus necesidades (32,31). El mayor tiempo
y frecuencia en el uso de estos dispositivos generan mayores gastos econémicos en
relacion a las primeras etapas (31). A partir de los resultados hallados los estudiantes
tienen tendencia de aumentar progresivamente al uso del teléfono celular, lo cual podria
afectar a largo plazo el desarrollo de habilidades emocionales y alterar el eje de la
columna cervical si no se implementa programas de prevencién u otras actividades de

entretenimiento.

Respecto al quinto objetivo especifico, la dependencia moderada fue del 34,2%
en mujeres y del 31,6% en hombres. Segun Mustafaoglu et, al. (15) la dependencia y la
discapacidad cervical es mayor en mujeres en comparacion con los hombres por su
propdsito. Meza (56) y Carpio (2) encontro el 68,0% y 53,4% correspondian a mujeres.
Al-Hadidi et al. (53) encontré una diferencia significativa entre los géneros (x = 6,9 + 4,9
para mujeres y X =5,6 £ 3,9 para hombres). Segin Aguilar et al. (66), 53,7% frente a
46,3%. En Arabia Saudita, Alsiwed et al. (4) asociacion predominante entre el sexo
femenino tanto la dependencia al uso de teléfono celular como la discapacidad cervical
(82% vs 17%). Sirajudeen et al. (62) y Giraldo et al. (73) encontraron que los trastornos
de cuello eran mas frecuentes en mujeres de 49,4% y 77,8% respectivamente. La mayoria
de los autores describen de que las mujeres se centran mayormente en las redes sociales,

en tanto que los hombres invierten méas tiempo en llamadas, juegos y videos (15).
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Asimismo, las mujeres estan mas relacionadas con la sociabilidad, mientras que los

hombres utilizan los dispositivos de manera méas practica e instrumental (31).

El grupo de edad méas predominante en el uso de teléfonos celulares fue de 21 a
25 afos con el 33,3%, los cuales presentaban dependencia moderada. En relacion a la
discapacidad, se observd que la discapacidad leve era mas prevalente en el grupo de 21 a
25 afios, con un 27,5%. Esos datos son concordantes a un estudio realizado en Birmania
por Wah et al. (19) con edad predominante de 18 a 24 afos. Ademas, Al-Hadidi et al. (53)
hall6 una edad media de 21,5 afios (6=2,6). Segun Betsch et al. (9), la edad media fue de
25,3 afios (0 =3,8). En Riobamba ecuador Castillo et, al. (35) 50,89% tenia edad entre 20
a 21 afos. Sin embrago, Carpio (2), encontré una mayor prevalencia en los grupos de
jévenes adolescentes de 16 y 17 afios. Se puede inferir que el uso de teléfonos celulares
es mas frecuente fue en estudiantes, especialmente en grupos no adolescentes. Esta
tendencia puede atribuirse a la familiaridad y comodidad de esta generacion con la
tecnologia, asi como a la importancia creciente de la conectividad digital en la vida diaria.
Ademas, la disponibilidad de aplicaciones y servicios en linea populares entre los
socialmente activas son estudiantes y la prevalencia en el uso de teléfonos celulares en

este grupo demogréafico es mayor.

De acuerdo a los resultados encontrados, se observa que la carrera mas frecuente
entre los estudiantes es Contabilidad, con un 20,9%, seguida de Desarrollo de Sistemas
de Informacién, con un 12,3%. En cuanto a la dependencia del uso de teléfonos celulares,
la carrera mas destacada fue Contabilidad, con un 12,8%, seguida de Enfermeria Técnica.
En cuanto a la discapacidad leve y moderada, Contabilidad presenté un 11,2%, seguida
de Secretariado Ejecutivo. Estos resultados varian y son diversos de acuerdo a la
poblacion estudiada. Por ejemplo, los estudios realizados en Tacna por Meza (56) y

Aguilar et, al (66) destacan la carrera de Medicina Humana con 38,15% y 72,1%
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respectivamente. Segin Ayhuelem et, al. (17), la prevalencia del dolor segun la carrera
fue del 47,4% en el quinto y sexto afo de la carrera (2). Los resultados son dispersos
debido a las diferencias en relacion al grupo poblacional estudiado. Sin embargo, se
deduce que existen ciertas carreras que estan asociadas con una mayor dependencia y
discapacidad relacionada con el uso de teléfonos celulares. Es importante tener en cuenta

que estos resultados pueden variar en diferentes contextos y poblaciones estudiantiles.
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V. CONCLUSIONES

PRIMERA: Existe relacion positiva considerable y significativamente entre le grado de
dependencia del uso de teléfonos celulares y la discapacidad cervical (con
un valor p=0,000 menor que p<0,05) en estudiantes del nivel superior no
universitario de Juliaca, 2023. Esto implica que el uso medio del teléfono
celular esté relacionado con discapacidad cervical leve, mientras que un uso
alto del teléfono celular estd relacionado con discapacidad cervical
moderada. Es decir, a mayor uso del teléfono celular, mayor es la presencia

de la discapacidad cervical.

SEGUNDA: Existe relacion positiva media y significativa entre el grado de dependencia
del uso de teléfono celular segun la dimension abstinencia y la discapacidad
cervical (con un valor p=0,000 menor que p<0,05) en estudiantes del nivel
superior no universitario de Juliaca, 2023. Segun la dimension abstinencia
de la dependencia, el nivel mas frecuente fue medio. Esto revela que existen
estudiantes con leve sensacion de malestar psicologico al dejar de utilizar

el teléfono celular generando una discapacidad cervical.

TERCERA: Existe relacion positiva media y significativa entre el grado de dependencia
del uso de teléfonos celulares segln la dimension abuso y dificultad de
controlar el impulso y la discapacidad cervical (con un valor p=0,000 menor
que 0,05) en estudiantes del nivel superior no universitario de Juliaca, 2023.
Segun la dimension abuso y dificultad en controlar el impulso de la
dependencia, el nivel mas frecuente fue medio. Esto demuestra que algunos
de los estudiantes experimentan dificultades en el manejo de control de
impulso, lo cual conduce a una discapacidad cervical.
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CUARTA: Existe relacion positiva media y significativa entre el grado de dependencia
del uso de teléfonos celulares segun la dimension de los problemas
ocasionados por el uso excesivo y la discapacidad cervical (con un valor
p=0,000 menor que 0,05) en estudiantes del nivel superior no universitario
de Juliaca, 2023. Segun la dimensién problemas ocasionados por el uso
excesivo de la dependencia, el nivel mas frecuente fue bajo. Esto significa
que existen estudiantes que ain no manifiestan consecuencias negativas

asociados a la discapacidad cervical.

QUINTA: Existe relacion positiva mediay significativa entre el grado dependencia del
uso de teléfonos celulares segun la dimensién tolerancia y la discapacidad
cervical (con un valor p=0,000 menor que 0,05) en estudiantes del nivel
superior no universitario de Juliaca, 2023. Segun la dimension tolerancia de
la dependencia, el nivel méas frecuente fue bajo. Esto denota que estos
estudiantes tienen menor necesidad de aumentar progresivamente el tiempo
y frecuencia dedicado al uso del teléfono celular, lo que podria reflejarse en

ausencia de discapacidad cervical.

SEXTA: Respecto a las caracteristicas generales de la poblacién estudiada las edades
mas frecuentes fueron de 21 a 25 afios (55,3%), respecto al género
predominante fue de sexo femenino (50,8%) y la carrera con mayor nimero
de estudiantes fue contabilidad (20,9%). Ademas, la discapacidad cervical
moderada fue mas prevalente en mujeres (5,9%). En relacién a la carrera y

discapacidad cervical leve mas frecuente fue Contabilidad (11,2%).
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VI. RECOMENDACIONES

A LOS ESTUDIANTES DEL INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR

TECNOLOGICO PUBLICO MANUEL NUNEZ BUTRON DE JULIACA

Establecer limites de tiempo y practicas de desconexion al usar los teléfonos

celulares.

Fomentar actividades alternativas de entretenimiento que no requieran el uso de

teléfonos celulares entre los compafieros de la institucion.

Establecer estrategias como la limitacion del uso de redes sociales y mensajeria
instantanea, asi como establecer horarios especificos para revisar correos

electrénicos.

Adoptar pausas frecuentes, posturas ergonémicas adecuadas y realizar ejercicios

de estiramiento para reducir la carga en la columna cervical.

A LOS DOCENTES DEL INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR

TECNOLOGICO PUBLICO MANUEL NUNEZ BUTRON DE JULIACA

Promover la conciencia en las aulas sobre la importancia de mantener una postura

adecuada al utilizar los teléfonos celulares.

Fomentar en salon de clases momentos de relajacién con pausas regulares para

estirar los masculos del cuello y la espalda.

Promover la conciencia sobre los riesgos asociados con la tolerancia al uso

excesivo de teléfonos celulares.

Establecer normas en salén de clases para regular el uso de teléfonos celulares.
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A LOS DIRECTIVOS DEL INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR

TECNOLOGICO PUBLICO MANUEL NUNEZ BUTRON

DEL A

Realizar programas de educacion y concientizacion sobre el uso equilibrado de

teléfonos celulares.

Implementar politicas o programas que fomenten la conciencia sobre el uso

saludable de teléfonos celulares entre los estudiantes.

Promover campafias de sensibilizacion y la adopcién de posturas ergonémicas

durante el uso de teléfonos celulares.

Establecer espacios designados o areas recreativas para estiramientos y relajacién

dentro de la institucién.

A LA FACULTAD DE ENFERMERIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL

LTIPLANO

Desarrollar programas de intervencion para promover un uso equilibrado de la
tecnologia y mejorar la comunicacion interpersonal, incluyendo estrategias de

control emocional y de impulso.

Incluir contenidos sobre ergonomia y postura adecuada en el uso de teléfonos
celulares en el plan de estudios, especialmente en el curso de salud ocupacional,

abordando la dependencia del teléfono celular y el Sindrome de Text Neck.

Organizar talleres informativos para concienciar a los estudiantes sobre los riesgos
del uso excesivo de teléfonos celulares y proporcionar estrategias para prevenir la

discapacidad cervical.
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A LOS BACHILLERES DE ENFERMERIA DE LA UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO

- Realizar estudios comparativos y epidemioldgicos sobre el impacto del uso

equilibrado de teléfonos celulares en nifios, adolescentes y jovenes.

- Disefiar investigaciones experimentales que evallen la efectividad de las
intervenciones educativas de enfermeria en la prevencién de la adiccion a los
teléfonos celulares y la promocion de ejercicios para prevenir la discapacidad

cervical.

- Explorar la posibilidad de realizar estudios prospectivos para comprender el
impacto a largo plazo del uso de teléfonos celulares en la salud fisica y mental de

nifios, adolescentes y jovenes.

99

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

VII. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

1. Basuodan M, Alanizy F, Alghulaymish A, Ahmed A, Alnami H, Qureshi Z. Neck
Pain Disability and Smartphone Addiction Among College Students Before and
During COVID-19 Confinement: A Pilot Study. Journal of Allied Health. 2023;
52(4): p. e171-e175. URL: https://pubmed.nchi.nlm.nih.gov/38036480/

2. Carpio Vasquez G. Relacién de la dependencia del uso de celular y discapacidad
cervical en alumnos del quinto afio de secundaria del Colegio Jorge Basadre
Grohmann de llo, 2022. Tesis. Tacna: Universidad Privada de Tacna, Tacna.79.
URL.: http://repositorio.upt.edu.pe/handle/20.500.12969/2371

3. Khalid R, Amjad F, Hashim A, Ain QU. Text neck syndrome, an emerging public
health threat during Covid-19 situation. Rawal Medical Journal. 2022; 47(3): p. 527-
527. URL: https://www.rmj.org.pk/?mno=139884

4. Alsiwed T, Alsarwani M, Alshaikh A, Howaidi A, Aljahdali J, Bassi M. The
prevalence of text neck syndrome and its association with smartphone use among
medical students in Jeddah, Saudi Arabia. Journal of Musculoskeletal Surgery and
Research. 2021; 5: p. 266-272. doi: 10.25259/JMSR_99 2021

5. Damacén Sanchez D. Dependencia al celular en escolares de un colegio publico, en
tiempos de COVID-Q9. Chachapoyas, 2021. Tesis. Chachapoyas: Universidad
Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas, Amazonas.

6. Xie Y. Astudy of musculoskeletal loading in using a touchscreen smartphone among
young people with and without chronic neck-shoulder pain.. URL:
https://theses.lib.polyu.edu.hk/handle/200/8561

7. David D, Giannini C, Chiarelli F, Angelika M. Text Neck Syndrome in Children and
Adolescents. International Journal of Environmental Research and Public Health.
2021; 18(4). doi: 10.3390/ijerph18041565

8. Puntumetakul R, Chatprem T, Saiklang P, Phadungkit S, Kamruecha W, Sae-Jung

S. Prevalence and Associated Factors of Clinical Myelopathy Signs in Smartphone-

100

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

Using University Students with Neck Pain. International Journal of Environmental
Research and Public Health. 2022; 19(8): p. 4890. doi: 10.3390/ijerph19084890

9. Betsch M, Kalbhen K, Michalik R, Schenker H, Gatz M, Quack V, et al. The
influence of smartphone use on spinal posture — A laboratory study. Gait & Posture.
2021; 85: p. 298-303. doi: 10.1016/j.gaitpost.2021.02.018

10. Alsalameh M, Harisi J, Alduayji A, Almutham A, Mahmood M. Evaluating the
relationship between smartphone addiction/overuse and musculoskeletal pain among
medical students at Qassim University. Journal of Family Medicine and Primary
Care. 2019; 8(9): p. 2953-2959. doi: 10.4103/jfmpc.jfmpc_665 19

11. Kim HJ, Kim JS. The relationship between smartphone use and subjective
musculoskeletal symptoms and university students. Journal of Physical Therapy
Science. 2015; 27(3): p. 575-579. doi: 10.1589/jpts.27.575

12. Akodu K, Akinbo R, Young O. Correlation among smartphone addiction,
craniovertebral angle, scapular dyskinesis, and selected anthropometric variables in
physiotherapy undergraduates. Journal of Taibah University Medical Sciences.
2018; 13(6): p. 528-534. doi: 10.1016/j.jtumed.2018.09.001

13. Rozgonjuk D, Sindermann C, Elhai D, Christensen P, Montag C. Associations
between symptoms of problematic smartphone, Facebook, WhatsApp, and
Instagram use: An item-level exploratory graph analysis perspective. Journal of
Behavioral Addictions. 2020; 9(3): p. 686-697. doi: 10.1556/jba-9-686

14. Tovar Dominguez DA, Bonaga Lopez R. Prevalencia del sindrome de text neck en
estudiantes de licenciatura de la ENES UNAM Unidad Leon. Tesis de Licenciatura.
Leon: Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM), Escuela Nacional de
Estudios Superiores Unidad Ledn. URL.:
https://repositorio.unam.mx/contenidos/3480441

15. Mustafaoglu R, Yasaci Z, Zirek E, Griffiths D, Ozdincler R. The relationship

between smartphone addiction and musculoskeletal pain prevalence among young

101

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

population: a cross-sectional study. The Korean Journal of Pain. 2021; 34(1): p. 72-
81. doi: 10.3344/kjp.2021.34.1.72

16. Zhuang L, Wang L, Xu D, Wang Z, Liang R. Association between excessive
smartphone use and cervical disc degeneration in young patients suffering from
chronic neck pain. Journal of Orthopaedic Science: Official Journal of the Japanese
Orthopaedic Association. 2021; 26(1): p. 110-115. doi: 10.1016/j.j0s.2020.02.009

17. Ayhualem S, Alamer A, Dabi D, Bogale G, Abebe B, Chala B. Burden of neck pain
and associated factors among smart phone user students in University of Gondar,
Ethiopia. PLoS ONE. 2021; 16(9): p. €0256794. doi: 10.1371/journal.pone.0256794

18. Walankar P, Kemkar M, Govekar A, Dhanwada A. Musculoskeletal Pain and Risk
Factors Associated with Smartphone Use in University Students. Indian Journal of
Occupational and Environmental Medicine. 2021; 25(4): p. 220-224. doi:
10.4103/ijoem.ijoem_351 20

19. Wah W, Puntumetakul R, Boucaut R. Effects of Proprioceptive and Craniocervical
Flexor Training on Static Balance in University Student Smartphone Users with
Balance Impairment: A Randomized Controlled Trial. Journal of Pain Research.
2021; 14: p. 1935-1947. doi: 10.2147/JPR.S312202

20. Kim SY, Koo SJ. Effect of duration of smartphone use on muscle fatigue and pain
caused by forward head posture in adults. Journal of Physical Therapy Science. 2016;
28(6): p. 1669-1672. doi: 10.1589/jpts.28.1669

21. Elsiddig I, Altalhi A, Althobaiti E, Alwethainani T, Alzahrani M. Prevalence of neck
and shoulder pain among Saudi universities’ students who are using smartphones
and computers. Journal of Family Medicine and Primary Care. 2022; 11(1): p. 194—
200. doi: 10.4103/jfmpc.jfmpc_1138 21

22. Hernéndez Torres M. Investigacion bibliografica del sindrome text neck en personas
que utilizan teléfonos celulares. Tesis. Quito: Quito: UCE.463. URL:
http://www.dspace.uce.edu.ec/handle/25000/22355

102

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

23. Morales Corozo P, Morales Corozo JF. Cervicalgias y sindrome del cuello roto
debido a problemas posturales en manipulacion de teléfonos moviles. La Libertad:
Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena. 2022; 9(1): p. 110-115. URL:
https://repositorio.upse.edu.ec/handle/46000/8236

24. Vieira H, Lage I, Lima R, Almeida S, Avelino P, Costa H, et al. Incidéncia e fatores
relacionados a dependéncia de smartphones no Brasil. Revista Brasileira de Pesquisa
em Saude. 2021; 23(1): p. 33-39. doi:
https://periodicos.ufes.br/rbps/article/view/33433

25. Nakazato Nakamine. ResearchGate. [Online].Acceso 15 de Diciembre de 2021.
Disponible en: https://www.researchgate.net/publication/329281797.

26. Santiago-Bazan C, Ccoscco-Huamacto M. Dolor cervical e indice de discapacidad
en estudiantes de una institucion educativa en tiempos COVID-19. Revista
Experiencia en Medicina del Hospital Regional Lambayeque. 2022; 8(1). doi:
10.37065/rem.v8i1.573

27. INEI. Se increment6 poblacion que utiliza Internet a diario. [Online]; 2021. Acceso

18 de Diciembrede 2022. Disponible en: https://www.inei.gob.pe/prensa/noticias/se-

incremento-poblacion-que-utiliza-internet-a-diario-12806/.

28. Flores Toledo C, Gamero Quequezana K, Arias Gallegos WL, Melgar Carrasco C,
Sota Velasquez A, Ceballos Canaza KD. Adiccidn al celular en estudiantes de la
universidad nacional de San Agustin y la universidad Catélica San Pablo. Revista de
Psicologia. 2015; 5(2): p. 11-25. URL:
https://revistas.ucsp.edu.pe/index.php/psicologia/article/view/141

29. Nawaz S. Rethinking classifications and metrics for problematic smartphone use and
dependence: Addressing the call for reassessment. Computers in Human Behavior
Reports. 2023; 12: p. 100327. doi: 10.1016/j.chbr.2023.100327

30. Delgado Huaman J. Grado de dependencia y frecuencia en el uso del teléfono movil
y la aparicion del sindrome de tex neck en estudiantes segin edad y sexo, que cursan
quinto afio de la carrera licenciatura en enfermeria de la Universidad Nacional de

Rosario, durante las dos. Tesis. Rosario: Universidad Nacional de Rosario. Facultad

103

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|


https://www.researchgate.net/publication/329281797
https://www.inei.gob.pe/prensa/noticias/se-incremento-poblacion-que-utiliza-internet-a-diario-12806/
https://www.inei.gob.pe/prensa/noticias/se-incremento-poblacion-que-utiliza-internet-a-diario-12806/

. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

de Ciencias Médicas., Rosario. URL:
http://rephip.unr.edu.ar/xmlui/handle/2133/24718

31. De-Sola Gutiérrez J, Rodriguez de Fonseca F, Rubio G. Cell-Phone Addiction: A
Review. Frontiers in Psychiatry. 2016; 7: p. 175. doi: 10.3389/fpsyt.2016.00175

32. Choliz M, Pinto L, Phansalkar S, Corr E, Mujjahid A, Flores C, et al. Development
of a Brief Multicultural Version of the Test of Mobile Phone Dependence
(TMDbrief) Questionnaire. Frontiers in Psychology. 2016; 7: p. 650. doi:
10.3389/fpsyg.2016.00650

33. NIH NIloH. Definicion de abstinencia - Diccionario de céancer del NCI - NCI.
[Online]; 02/02/2011 - 07:00. Acceso 15 de Juliode 2024. Disponible en:
https://www.cancer.gov/espanol/publicaciones/diccionarios/diccionario-

cancer/def/abstinencia.

34. Wacks Y, Weinstein M. Excessive Smartphone Use Is Associated With Health
Problems in Adolescents and Young Adults. Frontiers in Psychiatry. 2021; 12: p.
669042. doi: 10.3389/fpsyt.2021.669042

35. Castillo Gonzales E, Tenezaca Sanchez R, Mazdn Naranjo JP. Dependencia al
dispositivo movil e impulsividad en estudiantes universitarios de Riobamba-
Ecuador. Revista Eugenio Espejo. 2021; 15(3): p. 59-68. URL:
https://www.redalyc.org/journal/5728/572868251006/html/

36. Viola* M. Negative Health Review of Cell Phones and Social Media. Journal of
Mental Health &  Clinical Psychology. 2021; 5(1). URL:
https://www.mentalhealthjournal.org/articles/negative-health-review-of-cell-

phones-and-social-media.html

37. Sanchez Arce J. Dependencia al movil en estudiantes de psicologia de una
universidad nacional de Lima Metropolitana. Tesis. Lima: Universidad Nacional
Federico Villarreal, Lima.537. URL:
https://repositorio.unfv.edu.pe/handle/20.500.13084/3491

104

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]


https://www.cancer.gov/espanol/publicaciones/diccionarios/diccionario-cancer/def/abstinencia
https://www.cancer.gov/espanol/publicaciones/diccionarios/diccionario-cancer/def/abstinencia

. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

38. Gamero K, Flores C, Arias L, Ceballos D, Romén A, Marquina E. Estandarizacion
del Test de Dependencia al Celular para estudiantes universitarios de Arequipa.
Persona. 2016;(019): p. 179-200. doi: 10.26439/persona2016.n019.979

39. Fretel Quiroz M, Velasquez Bernal R, Torres Vargas E, Capcha Huamani L, Sanchez
Ramos O, Rivera Carrera D. Dependencia al uso de celular de los profesionales de
un hospital de Pucallpa. Vive Revista de Salud. 2022; 5(14): p. 529-534. doi:
10.33996/revistavive.v5il4.166

40. Cortes Campos L. Redes Sociales Virtuales y habitos de multitarea entre estudiantes
universitarios: una aproximacion. Antrépica: Revista de Ciencias Sociales y
Humanidades. 2017, 2(5): p. 109-122. doi:
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=7423863

41. Bertozzi L, Negrini S, Agosto D, Costi S, Guccione A, Lucarelli P, et al. Posture and
time spent using a smartphone are not correlated with neck pain and disability in
young adults: A cross-sectional study. Journal of Bodywork and Movement
Therapies. 2021; 26: p. 220-226. doi: 10.1016/j.jbmt.2020.09.006

42. Kim MS. Influence of neck pain on cervical movement in the sagittal plane during
smartphone use. Journal of Physical Therapy Science. 2015; 27(1): p. 15-17. doi:
10.1589/jpts.27.15

43. Cevik S, Kaplan A, Katar S. Correlation of Cervical Spinal Degeneration with Rise
in Smartphone Usage Time in Young Adults. Nigerian Journal of Clinical Practice.
2020; 23(12): p. 1748. doi: 10.4103/njcp.njcp_605_19

44. Sarraf F, Varmazyar S. Comparing the effect of the posture of using smartphones on
head and neck angles among college students. Ergonomics. 2022;: p. 1-8. doi:
10.1080/00140139.2022.2047229

45, Eitivipart C, Viriyarojanakul S, Redhead L. Musculoskeletal disorder and pain
associated with smartphone use: A systematic review of biomechanical evidence.
Hong Kong Physiotherapy Journal. 2018; 38(2): p. 77-90. doi:
10.1142/S1013702518300010

105

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente

esta tesls



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

46. Lee S, Choi YH, Kim J. Effects of the cervical flexion angle during smartphone use
on muscle fatigue and pain in the cervical erector spinae and upper trapezius in
normal adults in their 20s. Journal of Physical Therapy Science. 2017; 29(5): p. 921-
923. doi: 10.1589/jpts.29.921

47. Tapanya W, Puntumetakul R, Swangnetr Neubert M, Boucaut R. Influence of neck
flexion angle on gravitational moment and neck muscle activity when using a
smartphone while standing. Ergonomics. 2021; 64(7): p. 900-911. doi:
10.1080/00140139.2021.1873423

48. Shin H, Kim K. Effects of Cervical Flexion on the Flexion-relaxation Ratio during
Smartphone Use. Journal of Physical Therapy Science. 2014; 26(12): p. 1899-1901.
doi: 10.1589/jpts.26.1899

49. Lee S, Kang H, Shin G. Head flexion angle while using a smartphone. Ergonomics.
2015; 58(2): p. 220-226. doi: 10.1080/00140139.2014.967311

50. Antunez Sanchez G, de la Casa Almeida M, Rebollo Roldan J, Ramirez Manzano A,
Martin Valero R, Suérez Serrano C. Eficacia ante el dolor y la discapacidad cervical
de un programa de fisioterapia individual frente a uno colectivo en la cervicalgia
mecanica aguda y subaguda. Atencion Primaria. 2017; 49(7): p. 417-425. doi:
10.1016/j.aprim.2016.09.010

51. Young A, Walker J, Strunce JB, Boyles E, Whitman M, Childs D. Responsiveness
of the Neck Disability Index in patients with mechanical neck disorders. The Spine
Journal. 2009; 9(10): p. 802-808. doi: 10.1016/j.spinee.2009.06.002

52. Raja N, Carr B, Cohen M, Finnerup B, Flor H, Gibson S, et al. The Revised IASP
definition of pain: concepts, challenges, and compromises. Pain. 2020; 161(9): p.
1976-1982. doi: 10.1097/j.pain.0000000000001939

53. Al-Hadidi F, Bsisu I, AlRyalat A, Al-Zu’bi B, Bsisu R, Hamdan M, et al. Association
between mobile phone use and neck pain in university students: A cross-sectional
study using numeric rating scale for evaluation of neck pain. PLoS ONE. 2019;
14(5): p. e0217231. doi: 10.1371/journal.pone.0217231

106

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

54. Pérez Castro D, Hellen Rojas de Campo L, Hernandez Téapanes S, Bravo Acosta T,
Delgado Sanchez O. Actualizacion sobre cervicalgias mecanicas agudas. Revista
Cubana de Medicina Fisica y Rehabilitacion. 2011; 3(2).

55. Ortega JL, Naira F. Etiopatogenia, clinica y diagndstico de las cervicalgias. Revista
Mexicana de Algologia. 2006; 5: p. 5-10.

56. Meza Hurtado F. Relacion del uso de celulares con el dolor cervical en adultos
jévenes de 19 a 30 afios que estudian en la Facultad de Ciencias de la Salud de la
Universidad Privada de Tacna, 2020. Tesis. Tacna: Universidad Privada de Tacna,
Tacna.70. URL.: http://repositorio.upt.edu.pe/handle/20.500.12969/1833

57. Forien M. Cervicalgias. EMC - Tratado de Medicina. 2018; 22(4): p. 1-7. doi:
10.1016/S1636-5410(18)41293-7

58. Regiani Bueno G, Garcia F, Marques Gomes Bertolini M, Rodrigues Lucena F. The
Head Down Generation: Musculoskeletal Symptoms and the Use of Smartphones
Among Young University Students. Telemedicine Journal and E-Health: The
Official Journal of the American Telemedicine Association. 2019; 25(11): p. 1049-
1056. doi: 10.1089/tmj.2018.0231

59. Prado Solar L, Gonzalez , Paz Gomez , Romero Borgesl. La teoria Déficit de
autocuidado: Dorothea Orem punto de partida para calidad en la atencion. Revista
Médica Electrénica. 2014, 36(6): p. 835-845. URL.:
https://www.medigraphic.com/cgi-bin/new/resumen.cgi?IDARTICUL0=53881

60. Alzaid N, Alshadokhi A, Alnasyan Y, AlTowairgi Y, Alotaibi M, Aldossary H. The
Prevalence of Neck Pain and The Relationship Between Prolonged Use of Electronic
Devices and Neck Pain IN: A Saudi Arabia, Cross- Sectional Study in Saudi Arabia.
The Egyptian Journal of Hospital Medicine. 2018; 70(11): p. 1992-1999. doi:
10.21608/ejhm.2018.9405

61. Lee I, Song S. The Correlation Analysis between Hours of Smartphone Use And
Neck Pain in the Gachon University Students. The Acupuncture. 2014; 31(2): p. 99-
109. doi: 10.13045/acupunct.2014028

107

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

62. Sirajudeen S, Alzhrani M, Alanazi A, Algahtani M, Waly M, Unnikrishnan R, et al.
Prevalence of text neck posture, smartphone addiction, and its association with neck
disorders among university students in the Kingdom of Saudi Arabia during the
COVID-19 pandemic. PeerJ. 2022; 10: p. e14443. doi: 10.7717/peerj.14443

63. Galindo Challa A. Relacién del uso de teléfonos moviles con las cervicalgias en
estudiantes de la Universidad Privada Autonoma del Sur, Arequipa. 2021. Tesis.
Repositorio  Universidad Privada Autonoma del Sur, Arequipa. URL:
http://repositorio.upads.edu.pe/xmlui/handle/UPADS/270

64. Huamani Quispe C, Huamani YS. Evaluacion de la dependencia al movil en
estudiantes de 3° grado de secundaria de una I.E. en Nasca - Ica. Tesis. Ica:
Universidad Nacional de Huancavelica, Ica. URL:
http://repositorio.unh.edu.pe/handle/UNH/4256

65. Silva Mamani R, Vera Casapia A. Uso del celular y cervicalgia en estudiantes de la
institucion educativa San Juan Bautista La Salle Arequipa, 2022. Tesis. Arequipa:
Universidad Continental, Arequipa.

66. Aguilar Ventura DD, Bravo Saufie F, Chaname Zeballos M. Uso del celular y su
relacion con el dolor cervical en alumnos de Medicina Humana de la Universidad
Nacional de Tacna 2022. Tesis. Tacna: Universidad Continental, Tacna. URL:
https://hdl.handle.net/20.500.12394/12797

67. Morales Rojas JR. Analisis de la adiccidn al celular en estudiantes del VI semestre
de Computacion e Informatica de un Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico
Publico - Ayacucho. Tesis. Huancavelica: Universidad Nacional de Huancavelica,
Huancavelica.URL.: http://repositorio.unh.edu.pe/handle/UNH/3664

68. Figueroa Quispe E, Manrique Mita EdF. Uso de dispositivos mdviles y su
repercusion en el dolor cervical en adolescentes del nivel secundario del Colegio

Adventista Americana, Juliaca, 2022. Tesis. Juliaca: Universidad Continental, Puno.

108

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

69.

70.

71.

72.

73.

74.

75.

76.

Hernandez-Sampieri R, Fernandez Collado C, Baptista Lucio P. Metodologia de la
investigacion. Quinta ed. Mares Chacon J, editor. México: McGraw-Hill

Interamericana México; 2018.

Choliz M. Mobile-phone addiction in adolescence: the test of mobile phone
dependence (TMD). Progress in health sciences. 2012; 2(1): p. 33-44.

Sénchez Arce XJ. Dependencia al movil en estudiantes de psicologia de una
universidad nacional de Lima Metropolitana. Tesis. Lima: Universidad Nacional
Federico Villarreal, Lima.537. URL:
http://repositorio.unfv.edu.pe/handle/UNFV/3491

Conni Flores G, Arias L, Ceballos D, Roméan A, Marquina E. Estandarizacion del
Test de Dependencia al Celular para estudiantes universitarios de Arequipa. Persona.
2016;(19): p. 179-200. doi:
https://www.redalyc.org/journal/1471/147149810011/html/

Giraldo-Jiménez F, Jembuel-Giraldo M, Galeano-Zapata C, Quintana-Caro M,
Botero-Carvajal A, Valderrama-Aguirre A, et al. Skeletal Muscle Symptoms in
Students of Health Majors with Dependence on Mobile Devices: An Observational
Descriptive  Study. Applied Sciences. 2022; 12(17): p. 8736. doi:
10.3390/app12178736

Jones C, Sterling M. Clinimetrics: Neck Disability Index. Journal of Physiotherapy.
2021; 67(2): p. 144. doi: 10.1016/j.jphys.2020.09.001

Andrade Ortega , Delgado Martinez D, Almécija Ruiz. Validacion de una versién
espafiola del indice de Discapacidad Cervical. Medicina Clinica. 2008; 130(3): p.
85-89. doi: 10.1157/13115352

Vernon H. The Neck Disability Index: state-of-the-art, 1991-2008. Journal of
Manipulative and Physiological Therapeutics. 2008; 31(7): p. 491-502. doi:
10.1016/j.jmpt.2008.08.006

109

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadam

ente esta tesis



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

77.Vernon H, Mior S. The Neck Disability Index: a study of reliability and validity.
Journal of Manipulative and Physiological Therapeutics. 1991; 14(7): p. 409-415.
URL.: https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/1834753/

78. Santa Maria Sipion A, Vera Arriola A. La discapacidad y su relacion con el dolor
cervical en pacientes del servicio de medicina fisica en un Hospital del Callao, 2017.
Tesis. Lima: Universidad Norbert ~ Wiener, Lima.530. URL:
https://repositorio.uwiener.edu.pe/handle/20.500.13053/2474?locale-attribute=en

79. Sampieri Hernandez , Mendoza Torres P. Metodologia de la investigacion: Las rutas
cuantitativas, cualitativas y mixta Ciudad de México: McGraw-Hill Interamericana;
2018.

80. Schober P, Boer C, Schwarte A. Correlation Coefficients: Appropriate Use and
Interpretation. Anesthesia & Analgesia. 2018; 126(5): p. 1763. doi:
10.1213/ANE.0000000000002864

110

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



UNIVERSIDAD

o
p
<
—
a
=
<
—
Ll
[a
—
I
pa
o©
]
I
pa

(g°)
c
=
(=}
—J
=
=
v
=
o
=
©
=
(%]
o
o
(5}
(2

Yy

oanj[euy

—oAnduosag

‘NOIOVOILS3ANI

3d OdIL
"021dejaijod

a|dwis oliojes|e

(oQl) 1eainso

vIISANW BIOUBUNSHR
uolsuswip e| unbas
$9J2|N[39 SOUOJ|9)
ap osn |ap elouspuadap
ap opelb |3 -

seolyjoadsa sise10diH

ap osn |ap elouspuadap

ap opeJb |3 Jealynuap|
‘[edIAIad peploededsip

] UOD UQIdR|al NS

A e1oUaunISge ugIsuawWIp |
unbas sa.se|n|ad souoys|al

ap osn |ap elouspuadap

|op e1ouspuadap ap opelh
|o BUOIOR|3I 8S OWOD? —

¢£|ealAIad peploedeasip

| UOJ BIDUBUNSOR

uolsuawip e| unbas

S3.Je|N|92 SOU0J3|8] ap 0sn

|op e1ouspuadap ap opelh

"€eoe
“‘eael|ne

ap o
LIelISIaAIUN
ou Jorsadns

|9AIU |3p

0213s)]1qeqo.d pepioedessip "[e31AIBD "€20¢ ‘elelne ap opeB |9 Jedynudpl [3 BUOIJE|3I 8S OWOD? — | sejueIpmsa
:034.1S3aNIN ap 801pu] :ZA pepioedeasiq 9p OlJe}ISIaAIUN soa11oads3 soAnalqo s091199dsa sewsa|qold us
€202 :aqusipuadap ou Jouadns "€£20¢ ‘eaeIINC 3p $8202 [e21A13D pe
‘eaelne ap . uonng (nayv) a|qelde A | [9AIU [3p S8lURIPNISS U OlJelSIaAIUN OU JoLadns ‘edeI|n ap OLIRIISISAIUN p1oedeosip
Zaunn [anuBA,, |  [1AQW eloUspuadap [ed1A80 peproededsip [9AIU |3p S3IURIPNISD ou Jouadns |aAlU B UOD
0911gnd 02169j0uda | ap1sal TA ©| U0J eAITeIIIUBIS ua [ea1A1a2 peproededsip |9p S3IUBIPNISA U [e1AIBD uoloe|al NS
Jouadns ugroeanp3 *1e|n|a9 ugIdR[3J BAISANW ©] U02 UQIJR|3l pepioedeasip | uod A sare|n|ad
ap o1mnisul | :OLNINNYLSNI | 0uog|al ap osh S9.Je|N[32 SOUOY3|9) ns A sale|n|ad souoya|a) S9Je|N[32 SOUOY3[3} AP OSN SOIIETEN
[9p SAlUBIPNISA 17/E [ap erouspuadag osn |ap erouspuadap ap osn [ap el1ouapuadap |ap elouapuadap ap opelh ap
‘eJ1sanuw ap oyewe ] e1sanouy | :ajusipuadapul ap opelb |3 - ap opedb |3 Jeulwislag — |3 BUOIJR[3I 8S OWOD? — |  0sn [3p ®l
‘NOI12OV190d 'VOINOIL d|gelien [edauab sisarodiH |eaauab oanslqo |easuab ewsjgo.ad Juspuadag
OLN3INNYLSNI YIN3I1904d
ON3SId 3 VOINDOIL S3A1aVIdVA SIS310dIH SOAIL3rdO 13d NOIDV1NINFOS o1NnlLiL

SOX3ANY

BIOUB)ISISUOD 8p ZLBIA ‘T OXIANV

repositorio.unap.edu.pe




UNIVERSIDAD

o
p
<
—
a
=
<
—
Ll
[a
—
I
pa
o©
]
<
pa

(g°)
c
15
(=}
—J
=
=]
v
=
o
=
o
=
(%]
o
Q.
(<]
o

4N

uew.Jeads ap

0Yy ap UQIJL|81102 3p
81UBI914309 :sisa10diy
ap UQIJBISEIIU0D

ap eganid
‘lesiansues)

3102

ap [euoIdR|a1I0D
‘[euswiiadxa oN
NOIDVOILSIANI
3d ON3SId

‘|ed1AI8d pepioededsip
®] U0J UgIdBjal
BJ1S3NW BI9UEI3|0)
ugisuswip e| unbas
$3J8|N[39 SOU0J|d)

ap osn |ap elouapuadap
ap opesb |3

‘|ea1AI8d peploededsip
] UOD UQIJR|a) BAISANW
OAIS3IX3 0sn |9 Jod
SOpeUoISeI0 Sews|qoid
uolsuswip e| unbas
$3JB|N[39 SOU0|d)

ap osn |ap elouapuadap
ap opesb |3

‘|ea1AI8d peploededsip
] U0D UQIJR|a) BAISANW
os|ndw [ JejoJ1uod

us peynaip A osnge
ugisuawip e| unbas
$3JB|N[39 SOUOJ|3)

ap osn |ap elouapuadap
ap opelb |3

‘|ea1AIad peploededsip

e| uoIoe|al

"€20¢ "edelInC ap
OLIelISIBAIUN OU Joliadns
[9AIU 9P S8lUBIPNISS

SO| ap sealyesBowapoldos
Seolls|ia10eled

se| Jedlinuap|

‘|ed1AI8d peploededsip

] U0J UQIdR|al NS

A ®19URJB|01 UQISUBWIP B|
unbas sase|n|ad souoys|al
ap osn |ap elouspuadap
ap opeJB |a Jealnuap]
"[eaIAIR0 pepioededsip e|
uo9 UQIJJaJ NS A OAIS3IXd
osn |8 Jod SopeuoISeIo
sews|qoJd ugisuawip e|
unbas sa.se|n|ad souoys|al
ap osn |ap elouapuadap
ap opelB |a Jealnuap]
"[eaIAIR0 pepioededsip e|
uod ugiaejal ns A os|ndwi
|3 Je[0J1U0D UD pRINdIIP
A osnge ugisuawip e

unBas sa.e|N|a9 SOU0J3|a]

¢€20¢ "edel|NC 8p
OLIelISIBAIUN OU Joliadns
[9AIU |3 S8lUBIPNISA

SO| 9p SealyeIBowspoId0S
SeoNs|IslorIed

Se| uos sajen)?

12182 pepioededsip

| UOJ BI9URIZ|0)
ugisuawip e| unbas
$8.1e|N|30 SOU0Y3|8} ap 0Sn
|op e1ouapuadap ap opelh
|9 eUOIJE|3J 8S OWOQD?
¢£|e31IAIBD pepioedeasip

B| UOJ OAIS8IX3 0sh |8 Jod
sopeuolseao sews|qoad
uolsuawip e| unbas
$8.1e|N|32 SOU0Y3|8} ap 0Sn
|op e1ouspuadap ap opelh
|9 BUOIJB|34 8S 0WOD?
¢£|e31AI8D pepioedeasip

e] uod ospndwi

|8 Je]011u09 Ud peynap A
osnge uoisuswip el unbas

Sa.Je|n|a0 sou0y9|al ap oSN

repositorio.unap.edu.pe




NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

; hﬂ UNIVERSIDAD

ANEXO 2. Consentimiento informado

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ALTIPLANO
FACULTAD DE ENFERMERIA

DEPENDENCIA DEL USO DE TELEFONOS CELULARES Y SU RELACION CON LA
DISCAPACIDAD CERVICAL EN ESTUDIANTES DEL NIVEL SUPERIOR NO
UNIVERSITARIO DE JULIACA, 2023.

CONSENTIMIENTO INFORMADO
D 2 T RPN identificado(a) con DNIL N°
............................. , declaro haber sido explicado en forma clara y sencilla sobre el proyecto
de investigacion titulado “Dependencia del uso de teléfonos celulares y su relacion con la
discapacidad cervical en estudiantes del nivel superior no universitario de Juliaca, 2023.”, que va
a efectuar el Bach. Milton Viza Rivera. Por lo tanto, acepto participar voluntariamente en dicha

investigacion en el cual toda informacién proporcionada sera usada para fines de investigacion.

Habiendo sido informado de todo lo anteriormente sefialado y estando en pleno uso de mis
facultades mentales, firmo el presente documento, en el que no me perjudicard, ni me implicara

ningln tipo de riesgo para mi integridad fisica.
COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD
Estimado(a) Sr./Sta. Estudiante

El investigador del presenta trabajo de investigacion para la cual Ud. Ha manifestado el deseo de
participar, previamente habiendo leido el consentimiento informado. Se compromete con Ud. A
reservar la confidencialidad de toda informacion brindada en las encuestas. Asimismo, asegura el
investigador que los datos brindados solamente seran utilizados solamente con fines de

investigacion y no le ocasionara ningln tipo de perjuicio.

Fecha:

Milton Viza Rivera
INVESTIGADOR PATICIPANTE

ORCID: https://orcid.org/0000-0003-3070-3260
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ANEXO 3. Instrumento 01

CUESTIONARIO
FACULTAD DE ENFERMERIA

CUESTIONARIO: DEPENDENCIA DEL USO DE TELEFONOS CELULARES
Y SU RELACION CON LA DISCAPACIDAD CERVICAL EN ESTUDIANTES
DEL NIVEL SUPERIOR NO UNIVERSITARIO DE JULIACA, 2023

Estimado Sr., Sra. (ta):

El presente cuestionario es parte de un trabajo de investigacion respecto al uso de teléfonos
celulares asociado al dolor cervical. Por lo cual, se le pide que fuese tan amable en responder las
preguntas que se le plantean a continuacion.

La informacion que se proporcione a través de este cuestionario sera totalmente confidencial, por
lo que sea llenado con mayor sinceridad posible.

INSTRUCCIONES:

A continuacién, se le formula las preguntas con relacion a la dependencia del uso de teléfonos
celulares y la presencia de discapacidad cervical.

Marque con una (X) las preguntas de acuerdo a su realidad personal.

l. DATOS GENERALES:

1. Sexo: Masculino (] Femenino [ )
2. Edad: ..coevvniiniininniinnnnnn. Afos

3. Carrera profesional: ..........ccccvveiiiiiiiiinninnn.
4, SemeStre: ..ccevveeiinreneerinrennsenncenns

1. CUESTIONARIO DE TEST DE DEPENDENCIA DEL MOVIL (TDM)
- Indica con qué frecuencia realizas las afirmaciones que aparecen a continuacion tomando
como criterio la siguiente escala:
0: Nunca; 1: Rara vez; 2: A veces; 3: Con frecuencia; 4: Muchas veces

ITEMS 0 i1 12 1314
01 | Me han llamado la atencién o me han hecho alguna
advertencia por utilizar mucho el celular

02 | Me he puesto un limite de uso y no lo he podido

cumplir

03 | He discutido con algin familiar por el gasto

econdmico que hago del celular

04 | Dedico mas tiempo del que quisiera a usar el celular

05 | Me he pasado (me he excedido) con el uso del

celular

06 | Me he acostado més tarde o he dormido menos por estar
utilizando el celular

07 | Gasto mas dinero con el celular del que me habia

previsto

08 Cuando me aburro, utilizo el celular

09 | Utilizo el celular en situaciones que, aunque no son
peligrosas, no es correcto hacerlo (comiendo, mientras otras
personas me hablan, etc.)
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{ 10 | Me han refiido por el gasto econémico del celular

Indica en qué medida estas de acuerdo o en desacuerdo con las afirmaciones que se presentan a
continuacion: Totalmente en desacuerdo (TED=0); En desacuerdo (ED=1); Ni acuerdo ni
desacuerdo (ND-NA=2); De acuerdo (DA=3); Totalmente en acuerdo (TED=4).

ITEMS TED | ED { ND- { DA | TEA
NA

11 | Cuando llevo un tiempo sin utilizar el celular,
siento la necesidad de usarlo (Illamar a alguien,
enviar un SMS o un WhatsApp, etc.)

12 i dltimamente utilizo mucho mas el celular

13 | Si se me estropeara el celular durante un periodo
largo de tiempo y tardaran en arreglarlo, me

encontraria mal

14 | Cada vez necesito utilizar el celular con mas

frecuencia

15 | Sinotengo el celular me encuentro mal

16 | Cuando tengo el celular a mano, no puedo dejar

de utilizarlo

17 | No es suficiente para mi usar el celular como

antes, necesito usarlo cada vez mas

18 | Nada mas levantarme lo primero que hago es ver
si me ha llamado alguien al celular, si me han

mandado un mensaje, un WhatsApp, etc.

19 | Gasto mas dinero con el celular ahora que al

principio

20 | No creo que pudiera aguantar una semana sin

celular

21 | Cuando me siento solo, le hago una llamada a
alguien, le envié un mensaje o un WhatsApp, etc.

22 | Ahora mismo agarraria el celular y enviaria un

mensaje, 0 haria una llamada

GRACIAS POR SU PARTICIPACION
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ANEXO 4. Instrumento 02

CUESTIONARIO INDICE DE DISCAPACIDAD CERVICAL (IDC)
INSTRUCCIONES:

El cuestionario proporciona informacion sobre el efecto en las personas y cuanto interfieren
con sus actividades. Por favor, responda todas las preguntas, en cada una marque con una (X)
solo la que Ud. considera correcto. Es posible que en cada seccion piense en dos 0 méas

opciones, pero marque solo el que creas que mejor describe tu situacion.

1. Intensidad del dolor de cuello

0 | No tengo dolor en este momento

1 | El dolor es muy leve en este momento

2 | El dolor es moderado en este momento

3 | El dolor es fuerte en este momento

4 | El dolor es muy fuerte en este momento

5 | En este momento el dolor es el peor que uno se puede imaginar
2. Cuidados personales (lavarse, vestirse)

0 | Puedo cuidarme con normalidad sin que me aumente el dolor
1

2

3

4

5

3

0

1

2

Puedo cuidarme con normalidad, pero esto me aumenta el dolor

Cuidarme me duele de forma que tengo que hacerlo despacio y con cuidado
Aungue necesito alguna ayuda, me las arreglo para casi todos mis cuidados
Todos los dias necesito ayuda para la mayor parte de mis cuidados

No puedo vestirme, me lavo con dificultad y me quedo en la cama
Levantar pesos

Puedo levantar objetos pesados sin aumento del dolor

Puedo levantar objetos pesados, pero me aumenta el dolor

El dolor me impide levantar objetos pesados del suelo, pero lo puedo hacer si
estan colocados en un sitio facil como, por ejemplo, en una mesa

El dolor me impide levantar objetos pesados del suelo, pero puedo levantar
objetos medianos o ligeros si estan colocados en un sitio facil

Sélo puedo levantar objetos muy ligeros

No puedo levantar ni llevar ningun tipo de peso

Lectura

Puedo leer todo lo que quiera sin que me duela el cuello

Puedo leer todo lo que quiera con un dolor leve en el cuello

Puedo leer todo lo que quiera con un dolor moderado en el cuello

No puedo leer todo lo que quiero debido a un dolor moderado en el cuello
Apenas puedo leer por el gran dolor que me produce en el cuello

No puedo leer nada en absoluto

Dolor de cabeza

No tengo ningun dolor de cabeza

A veces tengo un pequefio dolor de cabeza

A veces tengo un dolor moderado de cabeza

000 [O00000 (000000

w

000 000000 (00 4
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Con frecuencia tengo un dolor moderado de cabeza

Con frecuencia tengo un dolor fuerte de cabeza

Tengo dolor de cabeza casi continuo

Concentrarse en algo

Me concentro totalmente en algo cuando quiero sin dificultad

Me concentro totalmente en algo cuando quiero con alguna dificultad
Tengo alguna dificultad para concentrarme cuando quiero

Tengo bastante dificultad para concentrarme cuando quiero

Tengo mucha dificultad para concentrarme cuando quiero

No puedo concentrarme nunca

Trabajo

Puedo trabajar todo lo que quiero

Puedo hacer mi trabajo habitual, pero no méas

Puedo hacer casi todo mi trabajo habitual, pero no méas

No puedo hacer mi trabajo habitual

A duras penas puedo hacer algun tipo de trabajo

No puedo trabajar en nada

Conduccion de vehiculos

Puedo conducir sin dolor de cuello

Puedo conducir todo lo que quiero, pero con un ligero dolor de cuello
Puedo conducir todo lo que quiero, pero con un moderado dolor de cuello.
No puedo conducir todo lo que quiero debido al dolor de cuello
Apenas puedo conducir debido al intenso dolor de cuello

No puedo conducir nada por el dolor de cuello

Suefio

No tengo ningln problema para dormir.

Pierdo menos de 1 hora de suefio cada noche por el dolor de cuello
Pierdo de 1 a 2 horas de suefio cada noche por el dolor de cuello

Pierdo de 2 a 3 horas de suefio cada noche por el dolor de cuello
Pierdo de 3 a 5 horas de suefio cada noche por el dolor de cuello

Pierdo de 5 a 7 horas de suefio cada noche por el dolor de cuello.
. Actividades de ocio

Puedo hacer todas mis actividades de ocio sin dolor de cuello.

Puedo hacer todas mis actividades de ocio con algin dolor de cuello.
No puedo hacer algunas de mis actividades de ocio por el dolor de cuello.
Sélo puedo hacer unas pocas actividades de ocio por el dolor del cuello.
Apenas puedo hacer las cosas que me gustan debido al dolor del cuello.
No puedo realizar ninguna actividad de ocio.

gl N R o|loloslw R ololosw|NR|lolglalaw| N R o|lo|lol] M w
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ANEXO 5. Carta de presentacion

// ///)'/‘/a’//////e (}77{(;?'///// A //// Crivee ctt //”;//
FACULTAD DE ENFERMERIA

Civdad Universitaria Telefax (051)363862 - Casilla 291
Correo institucional: fe@unap.edy.pe

“Aio de (a unidad, (a paz y el desarrollo”
Puno C.U., 26 de abril de 2023

CARTA N° 041-2023-D-FE-UNA-PUND
Sefor Mg.

DUBAL BARRIONUEVO ABARCA
Director del Instituto Superior Pablico

Manuel Nufiez Butron de Juliaca
.ML“-:

ASUNTO: PRESENTA'Y SOLICITA BRINDAR FACILIDADES A EGRESADO

DE LA FACULTAD DE ENFERMERIA
Es muy grato dirigirme a usted, para expresarle un afectuoso saludo, al mismo tiempo presento al
Bachiller: Sr. MILTON VIZA RIVERA, egresado de la Facultad de Enfermeria de la Universidad
Nacional del Altiplano de Puno, con el fin de solicitar a su digna representada se sirva autorizar y
brindar las facilidades del caso para la recoleccion de datos y posterior ejecucion del Proyecto de

Investigacion de Tesis conforme se detalla, bajo la direccion de la Docente: M.Sc. Elsa Gabriela
Maquera Bernedo.

~_ RESPONSABLE PROYECTO DE INVESTIGACION DE TESIS
MILTON VIZA RIVERA “Dependencia del uso de teléfonos celulares y su

relacion con la discapacidad cervical en estudiantes
.. del nivel superior no universitario de Juliaca, 2023".

Agradeciendo de antemano su gentil apoyo, es oportuno renovarle mi mayor consideracion personal.

Gtentamente,

t =N Dra, K< Pifeo Vargas
o (v UCANA
FACULTAD U ENFLRUERIA
C.c.
Archivo.
RPV/crle.
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ANEXO 6. Documento de autorizacion

AUTORIZACION

EL Director General del Instituto de Educacién
Superior Tecnoldgico Publico “Manuel Nufiez
Butrén” - Juliaca, AUTORIZA al Bachiller Milton
VIZA RIVERA; identificado con DNI N@°
72266016, de la Universidad Nacional del
Altiplano - Puno, para realizar su proyecto de
investigacion titulado: DEPENDENCIA DEL USO
DE TELEFONOS CELULARES Y SU RELACION CON
LA DISCAPACIDAD CERVICAL EN
ESTUDIANTES DEL NIVEL SUPERIOR NO
UNIVERSITARIO DE JULIACA 2023,

investigacion que se desarrollard en nuestra
Institucion.

Juliaca, 8 de mayo del 2023,
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ANEXO 7. Tablas adicionales

Tabla 14

Dependencia del uso de teléfono celular segtin género.

Sexo Total

F % M % f %

Bajo 58 155 56 150 114 305

Usode \/\odia 128 342 118 316 246 658
Celular

Alto 4 11 10 27 14 37

Total 190 50,8 184 492 374 100

Fuente: Procesada de la base de datos de las encuestas aplicadas a los estudiantes del nivel superior no

universitario, Juliaca — 2023.

Tabla 15

Discapacidad cervical segun género.

Sexo Total

F % M % f %
Sin discapacidad 66 176 61 163 127 340
Discapacidad Discapacidad leve 98 26.2 99 265 197 527
cervical  piscapacidad moderada 22 59 17 45 39 104
Discapacidad severa 4 11 7 19 11 929

Total 190 50.8 184 49.2 374 100

Fuente: Procesada de la base de datos de las encuestas aplicadas a los estudiantes del nivel superior no

universitario, Juliaca — 2023.
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Tabla 16

Dependencia del uso de teléfono celular segin grupos de edad.

Edad
17220 21a25 26a3l  Total
f % f % f % f %
Bajo 20 53 71 190 23 6,1 114 305
Media 74 198 124 33,2 48 12,8 246 65,8
Alto 2 05 12 32 0 00 14 37

Total 96 25,7 207 553 71 19,0 374 100
Fuente: Procesada de la base de datos de las encuestas aplicadas a los estudiantes del nivel superior no

Uso de
Celular

universitario, Juliaca — 2023.

Tabla 17

Discapacidad cervical segun grupo de edad.

Edad

Total
17a20 21a25 26a31

fo% f % f % f o

Sin discapacidad 28 75 73 195 26 7.0 127 340
Discapacidad pjscapacidad leve 56 150 103 27.5 38 10.2 197 °2.7
cervical 104

Discapacidad moderada 10 2.7 24 64 5 13 39

Discapacidad severa 2 05 7 19 2 05 11 29
Total 96 25.7 207 55.3 71 19.0 374 100

Fuente: Procesada de la base de datos de las encuestas aplicadas a los estudiantes del nivel superior no

universitario, Juliaca — 2023.
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Tabla 18

Dependencia del uso de teléfono celular segin carrera profesional.

carrera
S © o
2 o Q9 —
32 Sg 5 £ E © - 8
£ 5t8 S 5 83585 S¢ 4
= 295 = o £ 888 £2 %
2 e © £ € 52 8 k-
g 5g ¢ ¢ g 8 €88 ¢ 5% O
S gz E & 8 = 388 g7 F
O Su s £ o Ss e &
s 2 3 a
LLl n 1
Bajo f 26 17 8 12 22 12 9 2 6 114
Uso de % 70 45 21 32 59 32 24 05 16 305
f 48 26 33 19 21 19 13 30 37 246

Celular Medio
% 128 70 88 51 56 51 35 80 99 65.8

Alto f 4 3 2 2 1 1 0 0 1 14

% 1.1 08 05 05 03 03 0.0 00 03 3.7

f 78 46 43 33 44 32 22 32 44 374

% 209 123 115 88 118 86 59 8.6 11.8 100
Fuente: Procesada de la base de datos de las encuestas aplicadas a los estudiantes del nivel superior no

Total

universitario, Juliaca — 2023.

Tabla 19

Discapacidad cervical segun carrera profesional.

Carrera

% %gxgm-\gm'gogg%é% -cgrsg_l

= = a8 c .2 %5%.2'55-983 EE I

S E£EESS5B8ESESESEz2 £33k

£ F2E£8535852£¢888 5L

S8 8% W o S =3 S S ‘CEL) g °

S Sin discapacidad f 26 19 15 12 19 11 9 8 8 127
§ % 70 51 40 32 51 29 24 21 21 340
2 Discapacidad leve f 42 18 25 18 19 17 13 19 26 197
e % 11.2 48 6.7 48 51 45 35 51 7.0 527
S Discapacidad f 9 6 3 3 4 3 0 4 7 39
2 moderada % 24 16 08 08 11 08 00 11 19 104
'g Discapacidad severa LI 3 0 0 2 1 0 1 3 11
% 03 08 00 00 05 03 00 03 08 29

Total f 78 46 43 33 44 32 22 32 44 374

% % 52.1 33.1 21.9 19.2 25.7 19.0 59 224 36.1 100

Fuente: Procesada de la base de datos de las encuestas aplicadas a los estudiantes del nivel superior no

universitario, Juliaca — 2023.
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ANEXO 8. Figuras adicionales

Figura 3

Grado de dependencia del uso de teléfonos celulares y su relacion con la discapacidad
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Variable 1: Dependencia del uso del teléfono celular
Fuente: Procesada de la base de datos de las encuestas aplicadas a los estudiantes del nivel superior no
universitario, Juliaca — 2023.

Figura 4
Grado de dependencia del uso de teléfonos celulares segun la dimension abstinencia y

su relacion con la discapacidad cervical.
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Dimension 1: Abstinencia
Fuente: Procesada de la base de datos de las encuestas aplicadas a los estudiantes del nivel superior no

universitario, Juliaca — 2023.
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Figura 5
Grado de dependencia del uso de teléfonos celulares segtn la dimension abuso y

dificultad en controlar el impulso y su relacion con la discapacidad cervical.
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Dimension 2: Abuso y dificultad en controlar el impulso
Fuente: Procesada de la base de datos de las encuestas aplicadas a los estudiantes del nivel superior no

universitario, Juliaca — 2023.

Figura 6
Grado de dependencia del uso de teléfonos celulares segun la dimension problemas

ocasionados por el uso excesivo y su relacion con la discapacidad cervical.
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Dimension 3: Problemas ocasionados por el uso excesivo
Fuente: Procesada de la base de datos de las encuestas aplicadas a los estudiantes del nivel superior no

universitario, Juliaca — 2023.
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Figura 7
Grado de dependencia del uso de teléfonos celulares segun la dimension tolerancia 'y su

relacion con la discapacidad cervical.
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Dimension 4: Tolerancia
Fuente: Procesada de la base de datos de las encuestas aplicadas a los estudiantes del nivel superior no
universitario, Juliaca — 2023.

Figura 8

Dependencia del uso de teléfonos celulares y su relacion con la discapacidad cervical.
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Fuente: Procesada de la base de datos de las encuestas aplicadas a los estudiantes del nivel superior no

universitario, Juliaca — 2023.

125

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|



:  UNIVERSIDAD
NACIONAL DEL ALTIPLANO

Repositorio Institucional

Figura 9

Variable 1. Dependencia del uso del teléfono celular.
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Fuente: Procesada de la base de datos de las encuestas aplicadas a los estudiantes del nivel superior no

universitario, Juliaca — 2023.

Figura 10

Dimensioén 1. Abstinencia.
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Fuente: Procesada de la base de datos de las encuestas aplicadas a los estudiantes del nivel superior no

universitario, Juliaca — 2023.
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Figura 11

Dimension 2. Abuso y dificultad en controlar el impulso.
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Fuente: Procesada de la base de datos de las encuestas aplicadas a los estudiantes del nivel superior no

universitario, Juliaca — 2023.

Figura 12

Dimensién 3. Problemas ocasionados por el uso excesivo.
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Fuente: Procesada de la base de datos de las encuestas aplicadas a los estudiantes del nivel superior no

universitario, Juliaca — 2023.
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Figura 13

Dimensién 4. Tolerancia
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Fuente: Procesada de la base de datos de las encuestas aplicadas a los estudiantes del nivel superior no

universitario, Juliaca — 2023.

Figura 14

Variable 2. Discapacidad Cervical.
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Fuente: Procesada de la base de datos de las encuestas aplicadas a los estudiantes del nivel superior no

universitario, Juliaca — 2023.
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Figura 15

Analisis de correspondencia sobre grado de dependencia del uso de teléfonos celulares

y discapacidad cervical.
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Fuente: Procesada de la base de datos de las encuestas aplicadas a los estudiantes del nivel superior no
universitario, Juliaca — 2023.
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