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RESUMEN

La presente investigacion titulada: “Importancia de factores extrinsecos en el aprendizaje
del area de inglés en los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria San Salvador
llave - Puno, 2022” busca explicar la importancia de los factores extrinsecos en el
aprendizaje de los estudiantes, para lo cual se tomaron los factores extrinsecos como
factores externos al sujeto que afectan en el tratamiento y los avances que se den en el
aprendizaje, de estos se tomaron el entorno social (comparieros y sociedad), la familia y
la infraestructura e implementacion de la institucion. La investigacion, es de tipo no
experimental, de enfoque cuantitativo y de disefio descriptivo; para lo cual se realizé una
encuesta a los 33 alumnos de la I.E.S. San Salvador y una entrevista a la docente
encargada del curso de inglés. Los principales resultados obtenidos fueron qué; La
relacién entre compafieros tiene gran relevancia en el aprendizaje de los alumnos, segun
la perspectiva de estos, la sociedad en la que los estudiantes viven desconocen la
importancia del inglés, la familia tiene un papel importante en el desarrollo educativo de
los alumnos aunque en la zona rural se ve menguado por el tiempo que la familia esta
reunida el dia a dia y la infraestructura e implementacion de la institucion educativa tiene
vital importancia en el aprendizaje de los alumnos, pudiendo afectar el rendimiento de

estos segun su implementacion o estado de conservacion.

Palabras Claves: Familia, factores extrinsecos, implementacion educativa,

infraestructura educativa, sociedad.
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ﬂ. UNIVERSIDAD

ABSTRACT

The present research titled: “Importance of extrinsic factors in the learning of the area of
English in students of the San Salvador Ilave Secondary Educational Institution - Puno,
2022 seeks to explain the importance of extrinsic factors in student learning, for which
which extrinsic factors were taken as factors external to the subject that affect the
treatment and the progress that occurs in learning, from these the social environment
(peers and society), the family and the infrastructure of the school and its implementation
were taken. The research is non-experimental, with a quantitative approach and
descriptive design; For which a survey was carried out with the 33 students of the I.E.S.
San Salvador and an interview with the teacher in charge of the English course. The main
results obtained were: The relationship between classmates has great relevance in the
learning of the students, according to their perspective, the society in which the students
live does not know the importance of English, the family has an important role in the
educational development of the students although in the rural area is reduced by the time
that the family is together on a daily basis and the infrastructure and implementation of
the school is of vital importance in the learning of the students, and can affect their

performance depending on its implementation or state of conservation.

Keywords: Family, extrinsic factors, educational implementation, educational

infrastructure, society.
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CAPITULO |
INTRODUCCION

El aprendizaje de una lengua extranjera, en particular el idioma inglés, ha
adquirido una relevancia inquebrantable en el escenario global actual. El inglés no solo
se ha consolidado como el lenguaje de la comunicacion internacional, sino que también
se ha convertido en una habilidad esencial en la educacion, la industria y la interaccion
global. El conocimiento del inglés se ha erigido como un recurso valioso que no solo abre
las puertas a oportunidades académicas y profesionales, sino que también promueve la
comprension intercultural y facilita la comunicacion en una amplia gama de contextos.

No obstante, el proceso de adquisicion del inglés se ve moldeado por una
multiplicidad de factores que trascienden las aulas y se extienden a las experiencias, los
entornos y las influencias externas que afectan a los aprendices. Estos factores
extrinsecos, que abarcan desde el apoyo familiar y las oportunidades de préactica hasta la
exposicion a medios y tecnologias, desempefian un papel determinante en la formacion
del aprendizaje de un idioma. La interaccion entre estos factores y el proceso de
ensefianza-aprendizaje del inglés resulta en una dindmica compleja que merece una
exploracién profunda y sistematica.

Esta tesis se enfoca en el analisis de los factores extrinsecos que influyen en el
aprendizaje del inglés. A través de un analisis de elementos como la influencia familiar,
el ambiente entre compafieros y amigos, la infraestructura e implementacion educativa y
la sociedad, se busca comprender como estos factores pueden facilitar o dificultar el

proceso de aprendizaje del inglés.
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El objetivo fundamental de esta investigacién es arrojar luz sobre la relevancia de
los factores extrinsecos en la adquisicién del inglés y proporcionar informacién que sea
de utilidad para educadores, familias y estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria
San Salvador de Tiutiri Antamarca. Al reconocer la influencia significativa que ejercen
estos factores en el aprendizaje del inglés, se espera poder promover estrategias efectivas
y contextos de aprendizaje enriquecedores que potencien la maestria del inglés en
estudiantes de todos los grados.

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En la actualidad, el mundo globalizado da la oportunidad a cualquier persona en
poder trabajar o estudiar en cualquier parte del mundo, teniendo como condicidn principal
el uso de un idioma comun para poder comunicarse sin ningun problema, aqui es donde
aparecen las lenguas francas, siendo una de estas mayores, el inglés; entonces podemos
decir que; a nivel internacional el inglés es de suma importancia pero como en toda
materia, el aprenderla depende de cada estudiante de acuerdo a sus gustos, preferencias o
a la predisposicion que este tenga, a lo cual se pueden ver ciertas motivaciones que hacen

que los estudiantes quieran o no aprender el idioma.

En Perd, ademas del tremendo crecimiento econémico que ha tenido en los
altimos 20 afios, la importancia del idioma inglés ha aumentado debido a los tratados de
libre comercio con los Estados Unidos y la Unién Europea, pero en 2020 un promedio de
230 mil alumnos dejaron de asistir a sus centros de estudios debido a la pandemia del
COVID-19. A pesar que el Gobierno peruano desarrollo iniciativas como Aprende en
Casa, muchas familias no tuvieron acceso a este proyecto ya que no poseen un radio, una
computadora o acceso a internet. Sobre este Ultimo punto, segln un estudio del GSMA

(Groupe Speciale Mobile Association) hay 8 regiones del pais en los que entre el 75% y

16
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el 90% de hogares no tiene acceso a Internet (Amazonas, Cajamarca, Loreto, San Martin,

Huanuco, Huancavelica, Ayacucho y Apurimac).

En la practica docente y a partir de las observaciones hechas durante el trabajo
realizado como educador en el curso de inglés en educacion secundaria, se observo el
rendimiento ineficiente en el inglés, comprobando que los logros obtenidos por los
estudiantes no correspondian a los niveles de logros de aprendizaje establecidos por el
MINEDU para el area de inglés. Esto debido al desinterés de los alumnos por aprender
nuevos idiomas, lo que puede ser generado por factores diversos como el cambio anual
de docentes ya sea por rotacion o falta de estabilidad laboral, asi como, el horario semanal,
la escasez de recursos, falta o mal uso de los existentes como también el estado emocional
de los alumnos o el soporte de los padres de familia. Un claro ejemplo, es la carencia de
dotacion de computadoras con acceso a internet en las instituciones, las cuales no han
sido de provecho para la educacion del inglés, a pesar que la utilizacion de estos ha

demostrado resultados favorables en el estudio del inglés en zonas urbanas.

Es a partir de esta afirmacion donde surge el interés por evidenciar, cuales son las
causas reales que explican el desinterés de los alumnos en institucién educativa San
Salvador de Tiutiri Antamarca del &mbito perteneciente a la UGEL EI Collao y poder
proponer medios o herramientas para contrarrestar esta situacién en funcién al

mejoramiento de la ensefianza de esta lengua.
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1.2.  FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. Pregunta General

e ;Cuél es la importancia de los factores extrinsecos en el aprendizaje del inglés
en zona rural, caso Institucion Educativa Secundaria San Salvador de Tiutiri

Antamarca durante el afio 2022?

1.2.2. Preguntas Especificas

1. ¢Cdmo influyen las caracteristicas del entorno social en el aprendizaje de los

estudiantes?”

2. ¢Como afecta la infraestructura e implementacién de la institucion educativa

en el aprendizaje de los estudiantes?

3. ¢Como influye el ambiente familiar en el aprendizaje de los estudiantes?

1.3.  JUSTIFICACION

En laactualidad, el idioma inglés es uno de los méas usados a nivel mundial; siendo
un 18% de la poblacion mundial que habla este idioma de forma nativa y no nativa,
reflejandose también en el aspecto laboral ya que, poco a poco, son mas los trabajos que
optan por requerir el dominio de un idioma extranjero, siendo el inglés el idioma
solicitado con mas frecuencia. En este sentido, considerar al inglés como una herramienta
imprescindible es de suma importancia en la educacion de los estudiantes, no solo por la
curricula nacional sino por la sociedad en general; ya que, en la actualidad la ensefianza

de este idioma es relegado en consideracion a otras asignaturas tradicionales.

La importancia de la presente investigacion titulada “Importancia de factores

extrinsecos en el aprendizaje del area de inglés en los estudiantes de la institucion

18

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

educativa secundaria San Salvador llave - Puno, 2022”, se basa principalmente en
analizar la relacion que existe entre la sociedad, la infraestructura e implementacion del
centro educativo y el entorno familiar y su influencia en el aprendizaje del idioma inglés;
con estos factores identificados y analizados se pretende sugerir estrategias para los
educandos en pro del fortalecimiento en su proceso formativo y asi contribuir al mejor

desenvolvimiento de la comunidad educativa en general.

Los resultados y estrategias que se plantearon a modo de sugerencia, seran
oportunas de manera que los profesores, alumnos y familia, se reconozcan como
participantes importantes, responsables en el problema sefialado, construyendo de manera
grupal una solucién, por lo que se enfoco en: cdmo se aprende, cdmo se podria mejorar
el aprendizaje y cudles serian las posibles dificultades. Con lo que se podria sensibilizar
a la comunidad educativa, a fin de crear estrategias que favorezcan a la mejora de la

condicion de los educandos en su proceso de aprendizaje.

1.4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.4.1. Objetivo General

e Determinar la importancia de los factores extrinsecos en el aprendizaje del inglés
en zona rural, caso Institucion Educativa Secundaria San Salvador de Tiutiri

Antamarca durante el afio 2022.

1.4.2. Objetivos Especificos

1. Sondear la influencia del entorno social en el aprendizaje de los estudiantes.”

2. Indagar como afecta la infraestructura e implementacion en el aprendizaje de

los estudiantes.
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3. Caracterizar la influencia del ambiente familiar en el  aprendizaje de los

estudiantes.
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CAPITULO II

REVISION DE LITERATURA

2.1. ANTECEDENTES
2.1.1. Nivel global:

Respecto a los factores Extrinsecos; Ruiz (2016) concluye que; 1) los
profesores no consideran relevantes a los factores intrinsecos y extrinsecos del
alumno, 2) en la evaluacion, se repite la poca importancia que se le da a los
factores extrinsecos e intrinsecos del educando y 3) existe debilidad en la relacion
del aprendizaje del curso de inglés con: el proceso didactico, discernimiento,

diagndstico de la realidad y la produccion de los instrumentos evaluativos.

Por su parte; Montafies y Pirela (2019) concluyen que; 1) Los factores
intrinsecos respecto al contexto cultural, social y familiar que repercuten en el
rendimiento académico bajo de los estudiantes, son generalmente observables en
los habitos de estudio y la motivacion, 2) Los factores extrinsecos respecto al
contexto cultural, social y familiar que podrian repercutir en el bajo rendimiento
académico, son generalmente observables desde la motivacion y la dedicacion y
3) el acompafiamiento familiar, en diversas areas, son generalmente observables

en cdmo se sienten los hijos en el colegio.

Con respecto al entorno familiar; se reconoce que la estabilidad familiar,
la supervision y ayuda por parte de los padres en la realizacion de las tareas
escolares y crear un lugar propio de estudio; propicia una estimulacion positiva en
el estudiante; logrando que sea mas participativo y tener un excelente desempefio
académico. (Mera y Fernandez, 2023); por lo que podemos decir que, no se puede

21

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

separar las formacion en la familia y la que se realiza en el colegio o escuela,
siendo de importancia ambas para los estudiantes; dando a conocer que la familia
tiene 3 grupos de variables que se relacionan fuertemente al estudio de los hijos:
1) La actitud y el comportamiento de los papas respecto a como aprenden sus
hijos, 2) Los recursos en el aprendizaje y 3) El contexto familiar y como es la
crianza en este; y estas deben de ser tomadas en cuenta y desarrollarse en cada
familia para el desenvolvimiento de los estudiantes. (Romagnoli y Cortese, 2016)
por otra parte, los docentes son un nexo entre las familias y el colegio, pero estos
no pueden intervenir con procedimientos fijos u orientaciones fijas, porque cada

familia es diferente en el proceso educativo, pero puede mejorar. (Ruiz, 2016)

En el factor amical de los estudiantes; Quicios (2017) busca demostrar el
nivel de influencia superior de los amigos que la familia en los estudios;
concluyendo que: en la adolescencia, los amigos y amigas tienen mayor relevancia
que la familia ya que con estos pasan mas tiempo y comparten mas cosas en
comun como el colegio, actividades deportivas, etc; por lo que se da a entender
que en el colegio la configuracion del aula influye por los grupos que se forman
en esta y en la familia y también que; el control de los padres acerca de las
amistades de los hijos puede ser controlada desde casa, la forma de educacion de

los hijos y teniendo contacto con las amistades y padres de estos.

Por otra parte; Saravia y Terrones (2017) explican que la infraestructura
de las escuelas y colegios son un aspecto significativo en la educacion de los
estudiantes, pero sobre todo para el rendimiento de los colegios. En ese sentido,
la infraestructura es un factor que reduce las desigualdades, porque ayuda a

disminuir las diferencias en el rendimiento.

22

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadament

esta tesls



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

Respecto a la infraestructura de las escuelas, el espacio escolar es un
escenario importante en la formacion y socializacion de los estudiantes; siendo los
directores de cada institucion publica, luego del estado, los encargados directos
de administrar la infraestructura de los colegios reivindicando su capacidad de
incidir en los aprendizajes sin embargo esta no recibe la atencién que corresponde

ni tiene el debido peso en los presupuestos de educacion. (Cajar, 2015)

2.1.2. Nivel Nacional

Para Urquizo (2014) A través de la educacion; la persona reconoce su
identidad, construye valores propios y desarrolla habilidades para relacionarse, es
por eso que: el Ministerio de Educacion conjuntamente a otros entes estatales
deben trabajar en pro de lograr una cobertura educativa a corto plazo, generando
politicas educativas que incluyan proyectos que sean permanentes, sin importar
los cambios de gobierno y que estos puedan ser de facil monitoreo y que generen

mejoras en el aspecto educativo y la calidad de vida.

La nueva ley educativa enfatiza la importancia de la intervencién que
tienen los papas en los colegios o escuelas de los educandos. La participacion de
estos en la labor educativa se basa basicamente en apoyo monetario, asistencia a
charlas o al recojo de reporte de notas. Sin embargo, el vinculo entre dichas

actividades y el rendimiento de los nifios rara vez es explicito. (Santiago, 2008)

Respecto a la infraestructura; la infraestructura de las escuelas y colegios
son un aspecto significativo en la educacién de los estudiantes, pero sobre todo
para el rendimiento de los colegios. En ese sentido, la infraestructura es un factor
que reduce las desigualdades, porque ayuda a disminuir las diferencias en el
rendimiento. (MINEDU, 2017) para el 2023, luego de la COVID19; la
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infraestructura educativa es otra pandemia que se debe atender con urgencia'y mas
aun en la crisis sanitaria que se vivié; del total de colegios en el Perq, tres cuartas
partes de estos tienen que reforzarse en lo estructural o ser demolidos. En lo que
respecta a servicios basicos, el 60% de los centros educativos no posee alguno de
los servicios basicos; de estos, el 40% no tiene acceso al agua potable, el 36% no
posee desaguie en sus instalaciones y el 30% carece de acceso al servicio eléctrico,
creando una situacion que hace dificil el retorno seguro a los centros de estudios

al afio 2023. (Giese, 2023)

2.1.3. Nivel Regional

Para Sucari, et al (2019) la familia cumple un rol importante ya que
participa y colabora directamente en como aprenden los estudiantes, ademas que
debe colaborar e intervenir en las actividades y proyectos educativos. Esta también
tiene derecho y obligacion de colaborar en la gestion educativa respecto a
proyectos institucionales y por ultimo estos deben de colaborar en promover los
vinculos interinstitucionales y acuerdos con organizaciones a nivel nacional e

internacional.

Por otra parte, para Chahua (2018) la participacion de los padres respecto
a educar a sus hijos en valores, actividades y comunicacion con estos ha sido muy
fructifera en su desarrollo, viéndose que en el 70% de padres de familia el
acompafiamiento y tutela a sus ojos es optima en los colegios de los cuales si hizo

la investigacion en la ciudad de Puno.
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2.2.  MARCO TEORICO

2.2.1. Factores extrinsecos en la educacion:

Para Moya y Bajafia (2011), los factores extrinsecos no son dependientes
del educando sino del entorno vy, si el profesor esta en aquel medio, ya que este
determina los factores extrinsecos; siendo el docente quien promueve el
aprendizaje significativo de los alumnos, siendo orientador y guia de actividades
constructivistas. Por otra parte, el entorno social del estudiante guarda mucha
relacion con el entorno socio-econdmico de este. Otro factor, es la familia, que
influye en el rendimiento estudiantil. Por Gltimo, el contexto escolar que son los
factores influyentes en el estudiante respecto a como aprende; por ejemplo, la

infraestructura e implementacion y relaciones interpersonales.

Entonces podemos decir que; los factores extrinsecos, como se entiende
por su nombre, son los factores externos al sujeto, que pueden afectar el
tratamiento y los avances que se den, entre ellos estan la deprivacién econdémica
y social, que en caso de ser dominantes, hace referencia a que no cuentan con los
recursos econémicos para poder ya sea, obtener los recursos necesarios para
acudir a la escuela de manera 6ptima, incluso continuar con los estudios, ni con la
preparacion suficiente para darle la estimulacion adecuada al nifio lo cual le afecta
en su desarrollo estancandolo y empeorando inclusive sus dificultades de

aprendizaje.

2.2.2. El aprendizaje:

La palabra aprendizaje viene del latin “aprehendivus” = “Aprendiz” y

“appréhendére” = “Aprender”.
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El aprendizaje es el grupo de procesos por los que se adquiere o modifica
las ideologias, destrezas, valores, conductas o habilidades; esto como producto de
la praxis, estudio u observacién. A esto se afiade las caracteristicas exclusivas del
aprendizaje como; la atribucion del significado, valorizacién y operacionalizacion
del conocimiento y que el conocimiento puede ser transferible a otros forma
remota y atemporal mediante el lenguaje escrito, codigos digitales, etc. Esto quiere
decir que: lo que uno aprende puede ser transmitido y utilizado por otros en otro

lugar o en otro tiempo. (Zapata, 2015)

Este se puede dividir en 3: 1) El aprendizaje autdbnomo: donde el individuo
obtiene conocimientos nuevos por su cuenta, 2) El aprendizaje cooperativo: donde
se organizan actividades en grupo para que se forme una experiencia social y
escolar y 3) Aprendizaje significativo: que es cuando el individuo relaciona lo
aprendido con conocimientos o experiencias previamente aprendidas; buscando la

reestructuracion o modificacion de estos.

El aprendizaje al ser un desarrollo continuo que ocurre en diferentes
escenarios como pueden ser comunidades de practica, redes de personales y en el
desempefio de las tareas en el ambiente laboral. Antes de la expansion de la
tecnologia, este no se tomaba mucho en cuenta en la educacion (Siemens 2004).En
la actualidad, con el facil acceso a la internet, las nuevas tecnologias que tienen
un costo bajo, las redes sociales y la creacién de aplicativos de acceso publico y
facil manejo en diferentes areas de estudios, trabajo o investigacion hace que;
haciendo que las TIC’s (Tecnologias de Informaciéon y Comunicacion), en la
actualidad son una de las mayores fuentes de aprendizaje (Gutierrez Campos,

2012).

26

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

Concluyendo que el aprendizaje es de mucha relevancia para el ser
humano, ya que posibilita la adaptacion y la forma en que uno se comporta

respecto al entorno y las diferentes situaciones a lo largo de la vida.

2.2.3. Lasociedad en el entorno educativo:

La persona se auto construye o modifica su conducta debido a lo que
absorbe de fuera, esto quiere decir que; los trasfondos social y cultural
desempefian un rol significativo en el desarrollo de la identidad personal. Por ello,
el entorno sociocultural y afectivo del nifio es importante y como esta puede
impactar positivamente o negativamente el proceso de aprendizaje. Es por ello la
importancia en que los estudiantes equilibren la vida escolar con la vida en casa y
su entorno social, ya que la familia y los amigos, cumplen un rol importante en el
estudio de los alumnos (Quezada y Pardo, 2018). El entorno social puede ser
variopinto, en este punto, esto afecta a los estudiantes, a como deben de ensefiar
los docentes y que dificultades pueden encontrarse, esto quiere decir que; los

profesores deben de adaptar su trabajo al entorno social (Moya y Bajafia, 2011).

Por otra parte, las relaciones de amistad entre adolescentes promueven la
formacion de valores sociales, como: solidaridad, lealtad, colaboracion,
sinceridad, confianza y respeto mutuo; favoreciendo a que los adolescentes sigan
las normas, roles y conductas aceptadas por la sociedad (Santana, 2015). Por lo
que; las relaciones de amistad tienen influencia positiva en el aprendizaje
cooperativo, ya que los estudiantes que trabajen con amigos estan inmersos en un
equipo de trabajo y esto les permite maximizar y mejorar su aprendizaje, ya que

el aprendizaje es una actividad social, por lo que el alumno aprende de una manera
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mas eficaz cuando lo hace en un contexto de colaboracién e intercambio con otros

(Aguilar y Vigueras, 2010).

2.2.4. Lafamilia en el entorno educativo:

La familia es considerada el nucleo de la sociedad ya que de esta parte la
formacion del individuo como parte de un grupo social y esta influye en los
proyectos de vida, decisiones, etc de la persona (Arriagada, 2007). En otras
palabras, la familia es algo de interés general; debido a que promueve el bien

comun.

Las familias cumplen el rol de acompafiar al desenvolvimiento de los
infantes en el proceso educativo y formativo, que es la forma en que los nifios
pueden integrarse a la sociedad. La familia busca educar a los nifios para que
logren su autonomia, sean equilibrados emocionalmente y con esto puedan crear
relaciones afectivas positivas en su vida. Por lo que; de acuerdo con Jurado y
Yarpaz (2021) es indispensable, para que sea beneficioso el desarrollo en los
escolares, se deba de crear un vinculo entre el interés por aprender y la familia,
puesto que alli se crean vinculos afectivos que propician el desarrollo axiolégico,
psicoldgico e integral; esto propicia que no haya muchas dificultades en el
aprendizaje. No obstante, existen dificultades que son necesarias superar como,
por ejemplo: la falta de interés o de tiempo de los padres, falta de comunicacion

entre padres y docentes, etc (Garreta, 2015).

2.2.5. El ambiente académico en el entorno educativo:

La infraestructura escolar es la agrupacién de instalaciones y servicios que
favorecen al desarrollo del aprendizaje en los centros educativos. Esto se refiere a

los espacios donde los miembros de las escuelas o colegios pueden desarrollar las
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actividades educativas cotidianas y los servicios que posibilitan la actividad de
estas. Para ello la infraestructura y los servicios educativos deben de ser seguros,
ser funcionales, ser de calidad, ser sustentables y no ser caducos en un largo
tiempo para poder proporcionar un ambiente adecuado para la labor educativa
donde se pueda favorecer también a la convivencia social de los actores educativos
y al esparcimiento de estos. Por lo que; segun Alasino et al. (2022) una
infraestructura de calidad ayuda a mejorar el entorno de aprendizaje y contribuye
a la inclusion, seguridad y practicas pedagogicas efectivas. Para asegurar que la
infraestructura mejore el aprendizaje, en este sentido; las autoridades deben tener
en cuenta: a) Politicas que coloquen a la infraestructura como recurso educativo
para acelerar el aprendizaje, b) Recopilar informacion para crear edificaciones en
lugares idéneos priorizando la proteccion para los mas vulnerables contra el
cambio climatico y otros peligros naturales, y c) Colaborar con todas las partes
interesadas para garantizar que los edificios escolares estén alineados con la

pedagogia tanto en disefio, construccion como mantenimiento.

En la implementacion de un aula virtual, Lobo (2022) lo describe como
que este debe ser previo diagnostico para conocer el nivel del uso y apropiacion
de las TIC por parte del estudiantado, para planificar estrategia de mediacion
pedagdgica de acuerdo con el contexto institucional. En este sentido, el
profesorado debe centrar sus esfuerzos en la actualizacion profesional en el uso
de TIC, ya que, las actividades de mediacion pedagdgica deben enmarcarse bajo
un enfoque constructivista y aprovechando el uso de las TIC por parte de las

personas estudiantes.

Esto quiere decir que los centros educativos deben de tener estructuras

fisicas durables, resistentes y seguras para cuidar la integridad de los actores

29

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

educativos y que estos puedan hacer uso de la implementacion que favorezca al

aprendizaje.

2.2.6. Niveles de logro de aprendizaje:

Los logros de aprendizaje son el resultado alcanzado por los estudiantes,
después vivenciar las experiencias de aprendizaje significativo; estas basandose
en la apreciacion del docente, conjuntamente con su acompafiamiento respecto al
conocimiento adquirido por los educandos y las capacidades logradas que estos
deben y han conseguido. Para que la evaluacién evidencie los logros de
aprendizaje se debe sumar las potencialidades, habilidades y maestrias de los
alumnos, que deben ser descubiertas por los docentes en la evaluacion formativa;
donde, segun Resolucion Viceministerial N° 00094-2020 MINEDU, los niveles
de logro de aprendizaje son: Logro Destacado que significa que el estudiante
evidencia un nivel superior a lo esperado respecto a la competencia; esto quiere
decir que demuestra aprendizajes que van mas all& del nivel esperado, logro
esperado significa que el estudiante evidencia el nivel esperado respecto a la
competencia, demostrando manejo satisfactorio en todas las tareas propuestas y
en el tiempo programado, en proceso que simboliza que el estudiante esta proximo
o cerca al nivel esperado respecto a la competencia, para lo cual requiere
acompafiamiento durante un tiempo razonable para lograrlo y en inicio que se usa
cuando el estudiante muestra un progreso minimo en una competencia de acuerdo
al nivel esperado; evidencia con frecuencia dificultades en el desarrollo de las
tareas, por lo que necesita mayor tiempo de acompafiamiento e intervencién del

docente.
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Lo que quiere decir que esta se utiliza para poder identificar la cercania o
lejania en la que estan los estudiantes con respecto al logro esperado al final de

cada ciclo evaluativo, con relacion a una determinada competencia evaluativa.

2.3. MARCO CONCEPTUAL

2.3.1. Factores extrinsecos del aprendizaje:

Se refieren a las influencias externas que pueden su capacidad de aprender,
comprender y retener informacion. Estos factores pueden incluir el entorno, las
interacciones sociales, los recursos educativos y otros elementos ajenos al
estudiante. Diferentes teorias y enfoques psicolégicos proporcionan perspectivas

variadas sobre la importancia de estos factores en el aprendizaje humano.

2.3.2. Infraestructura educativa:

Segun MINEDU, en la Norma técnica de Criterios Generales de Disefio
ara Infraestructura Educativa; la infraestructura educativa se refiere al conjunto de
elementos fisicos y materiales necesarios para el funcionamiento de las
instituciones educativas y la prestacion de servicios de ensefianza y aprendizaje.
Esta infraestructura abarca una amplia variedad de componentes que incluyen
edificios, aulas, laboratorios, instalaciones deportivas, equipos, tecnologia,
mobiliario y servicios basicos, entre otros. La infraestructura educativa es esencial
para proporcionar un entorno adecuado y seguro para la educacion, promover el
aprendizaje efectivo y apoyar el bienestar de los estudiantes y el personal

educativo; estd comprendido por:
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o Edificios Escolares: estructuras fisicas que albergan las instituciones educativas,
como escuelas, colegios y universidades. Estos deben estar disefiados para
facilitar la ensefianza y el aprendizaje.

e Aulas: son espacios de ensefianza donde los docentes imparten clases y los
estudiantes participan en actividades de aprendizaje. Deben estar equipadas con
mobiliario adecuado, pizarras, tecnologia, y recursos didacticos.

e Equipos y Tecnologia: sirven para el apoyo educativo, como computadoras,
proyectores, laboratorios de computacion y sistemas de gestion académica.

¢ Bibliotecas: proporcionan acceso a recursos de investigacion y lectura. Deben
contar con libros, revistas, computadoras y personal bibliotecario.

o Instalaciones Deportivas: espacios para actividades deportivas, como canchas,
gimnasios y campos deportivos, forman parte de la infraestructura educativa y
promueven un estilo de vida saludable y actividades extracurriculares.

e Servicios Basicos: servicios esenciales como electricidad, agua potable,
calefaccion, y sistemas de seguridad para garantizar un ambiente seguro y
confortable para la comunidad educativa.

e Accesibilidad: la infraestructura educativa debe ser accesible para personas con
discapacidades, garantizando que todos los estudiantes tengan igualdad de

oportunidades.

2.3.3. Implementacion educativa:

Los implementos de una institucion educativa son recursos materiales
esenciales que se utilizan en la ensefianza y el aprendizaje, asi como en la

administracion escolar. (Fullan, 2015)
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2.3.4. Comparfieros de aula:

Los comparieros de aula se refieren a los estudiantes que comparten una
clase o grupo de estudio en un entorno educativo especifico. Aunque la relacion
con estos compafieros puede variar en términos de cercania y amistad, en su
esencia, son aquellos con quienes un estudiante interactua regularmente en el
entorno de la escuela. Autores que han discutido la importancia de los compafieros
de aula incluyen a Lev Vygotsky, quien se centra en la influencia de la interaccion

social en el aprendizaje y el desarrollo (Brains Nursery, 2023).

2.3.5. Amigos:

La amistad en el contexto escolar implica una relacion mas estrecha y
personal entre estudiantes. Si bien no hay autores especificos que definan la
amistad en el aula, se puede considerar que implica una conexion emocional,
apoyo mutuo y un lazo mas all& de la mera convivencia escolar. La importancia
de la amistad en el desarrollo social y emocional se ha explorado en la psicologia
y la pedagogia, aunque no necesariamente se defina en términos de autores

especificos (Brains Nursery, 2023).

2.3.6. Familia:

Para Vigotsky (1979), la familia en el aprendizaje se refiere a la influencia
y el papel crucial que la familia desempefia en el desarrollo y el proceso educativo
de los nifios; haciendo hincapié en la zona de desarrollo préximo (ZDP) y el papel
de la interaccion social en el aprendizaje. Entonces, la familia, como parte de la
comunidad social, es fundamental para brindar apoyo y facilitar el aprendizaje de

los nifios, segun la perspectiva de Vygotsky.
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CAPITULO 111

MATERIALES Y METODOS

3.1. UBICACION GEOGRAFICA DEL ESTUDIO

La presente investigacion se realizo en la I.E.S. San Salvador de Tiutiri Antamarca

de Illave - El Collao - Puno.

Figura 1

Ubicacién del lugar de estudio.

-3

Nota: La figura muestra la georreferencia de la institucion educativa San Salvador de Tiutiri Antamarca

3.2. PERIODO DE DURACION DEL ESTUDIO:

La investigacién se realizé en un periodo de 2 meses desde la fecha en que se
aprobo oficialmente el proyecto de investigacion. Durante este tiempo, se llevaron a cabo
una serie de actividades de investigacion. En primer lugar, se envié una solicitud a la

institucion para obtener la autorizacién necesaria para llevar a cabo el estudio. Luego, se
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procedio a la aplicacién de las encuestas. Finalmente, se realizaron y se interpretaron los

datos estadisticos de acuerdo con los objetivos de la investigacion.

3.3. PROCEDENCIA DEL MATERIAL UTILIZADO:

Dada la naturaleza cuantitativa del disefio del estudio de linea de base no
experimental, no se utilizaron materiales experimentales, pero cabe sefialar que se utilizd

el cruce de tablas.

3.3.1. Técnica de recoleccion de datos

La técnica seleccionada para la investigacion fue la encuesta que segun
Garcés (2000) es utilizada para averiguar opiniones, mediante preguntas dirigidas
de manera certera. Y como el propdsito de este trabajo investigativo es determinar
la importancia de los factores extrinsecos en el aprendizaje del inglés, para ello se
utilizo la encuesta (Anexo 2).

3.3.2. Instrumento de recoleccion de datos

El instrumento aplicado ha sido un cuestionario, que segun Hernandez
(2014), es “el conjunto de preguntas respecto de una o mas variables a medir”. El
cuestionario cuenta con 24 items y las respuestas fueron codificadas.

3.3.3. Validez Y Confiabilidad De Los Instrumentos

3.3.3.1.Validez del instrumento

La validez se relaciona con la medida en que un instrumento
efectivamente evalUa la variable que se pretende cuantificar. Por ejemplo,
un instrumento valido para evaluar la inteligencia deberia evaluar la

inteligencia y no la memoria (Sampieri, 2014).
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La herramienta de evaluacion de los estudiantes se evalud en términos de
su validez de contenido, en particular a través de la evaluacion de expertos.
A continuacion, se muestran los resultados y pruebas que respaldan esta
validez.

Tabla 1

Validez del instrumento por un experto

Situacion del _,
Experto Items . Puntuacion
instrumento
Dr. Hilda Nicolasa Instrumento
o 24 . Aceptable
Apaza Castilo validado P

Nota: Elaborado por el investigador (Excel 2016).

De acuerdo a la Tabla 1: la validez del instrumento, se observa que

el juicio del experto aprobo este.
3.3.3.2.Seguridad del recojo de datos

Segin Naupas, et al. (2013), la confiabilidad se refiere a la
consistencia de un instrumento, que se considera confiable cuando las
mediciones realizadas no muestran diferencias significativas, ya sea a lo
largo del tiempo o al aplicarse a diferentes individuos con un nivel

educativo similar.

La coherencia de un cuestionario refleja la capacidad del
formulario para obtener respuestas consistentes en sus items. Para lograr

esto, se desarrollé un cuestionario dirigido a un grupo de estudiantes.
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Tabla 2

Validez de encuesta por Coeficiente de Cronbach.

Alfa de
Confiabilidad N° de casos N° de Items
Cronbach
Factores
33 24 0.88

extrinsecos

Nota: Elaborado por el investigador (Excel 2016).

Segun los resultados presentados en la Tabla 2, el coeficiente de
determinacion de Cronbach para la variable "Factores extrinsecos en el
aprendizaje" es: a =r = 0.88, lo que indica que el instrumento muestra una
alta confiabilidad. En consecuencia, este instrumento es adecuado para
recopilar datos de manera fiable.

3.4. POBLACION Y TAMANO DE MUESTRA DE ESTUDIO:

3.4.1. Poblacion:

La poblacion de estudio es un conjunto de casos, definido, limitado y
accesible, que formara el referente para la eleccion de la muestra que cumple con

una serie de criterios predeterminados. (Arias et al, 2016)

La poblacién, estd compuesto por 33 estudiantes de primer a quinto grado
de secundaria, estudiantes de sexo masculino y femenino y al docente del curso

de inglés del San Salvador de Tiutiri Antamarca.
3.4.2. Muestra:
Al ser una poblacion accesible, esta se trabajard con el 100% de los

estudiantes y el docente.
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35. DISENO ESTADISTICO:

° Tipo: La investigacion es de tipo basico y descriptiva simple, que “especifica las
propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades,
procesos, objetos o cualquier otro fenomeno que someta a un analisis” (Hernandez
et al., 2014), no experimental que “se caracteriza por la no intervencidn ni
manipulacion de la o las variables, es decir, el investigador no construye ninguna
realidad, mas bien observa a las personas, grupos, fendmenos, situaciones
existentes” (Avellaneda, et al, 2022). Todo esto permitid especificar el nivel de
importancia de los factores extrinsecos en el aprendizaje del curso de inglés en

estudiantes de la |.E.S. San Salvador de Tiutiri Antamarca.

e Enfoque: La presente investigacion se ubica dentro del enfoque cuantitativo, de
interpretacion de datos y la descripcién estadistica de las tablas.

e Disefio: El disefio de la investigacion es descriptivo simple, porque la recoleccion
de datos se realiz6 en un Gnico momento en cuestion.

3.6. PROCEDIMIENTO:

e Coordinacion: Se desarrollé durante horas académicas, previa coordinacion,
presentando la solicitud de ejecucion y para luego ejecutar el cuestionario en la
fecha prevista.

e Realizacion:

a) Enel centro educativo, en la fecha coordinada, se comenzo por explicar la
esencia del trabajo de investigacion a los estudiantes.

b) Se entregd el cuestionario a los estudiantes.

c) Se proceso los cuestionarios en el programa Excel 2016.

d) Se cre6 la base de datos en el programa estadistico SPSS 25 para analizar

los datos.
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e) Seanalizd los resultados en tablas y figuras.

3.7 VARIABLES:

° VARIABLE : Factores extrinsecos.
. Entorno social.
. Entorno familiar.
. Infraestructura e implementacion de la institucion educativa.

3.8. ANALISIS DE LOS RESULTADOS:

Para el procesamiento de datos se usard un programa estadistico SPSS 25.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

41. RESULTADOS:

Luego de aplicado el trabajo investigativo de campo en la Institucion Educativa
Secundaria San Salvador de Tiutiri Antamarca, a los estudiantes y al docente de inglés,
valiendome de una encuesta para estudiantes y una guia de entrevista para el docente
encargado del curso de inglés, se procedio al andlisis e interpretacion de los resultados de
la encuesta, a través de la prueba estadistica de frecuencia y porcentaje cuya férmula es
numero X la cantidad de porcentaje a obtener dividido entre 100, aplicando el programa
SPSS 25 para la tabulacién, representacion grafica y transcripcion de la entrevista para

poder tener 2 puntos de vista que se puedan contrastar.

Tabla 3

Impacto del Ambiente entre Compafieros en el los Logros de aprendizaje.

Escala valorativa

Grado Poco Regular Mucho
f. % f. % f. %
Primero 1 3.03% 4 12.12% 2 6.06%
Segundo 7 21.21% 1 3.03% 3 9.09%
Tercero 1 3.03% 2 6.06% 1 3.03%
Cuarto 5 15.15% 1 3.03% 0 0.00%
Quinto 1 3.03% 3 9.09% 1 3.03%
TOTAL 15 45.45% 11 33.33% 7 21.21%

Nota: Resultados del cuestionario de alumnos, pregunta 1.
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Figura 2
Percepcion del Impacto del Ambiente entre Compafieros en el los Logros de

aprendizaje

m Poco = Regular = MNMucho

Nota. La figura muestra los porcentajes totales por magnitud de la percepcion del Impacto del Ambiente

entre Compafieros en los logros de aprendizaje

De la tabla 3 y figura 2; se observa que en La Institucion Educativa Secundaria
San Salvador, el ambiente entre compafieros y su relevancia en como aprenden los
alumnos, por la encuesta en su mayoria se ve “poco” con un 45.45%, siendo el segundo
grado el mayor porcentaje de alumnos que expresan que el ambiente no beneficia a sus
estudios; por otra parte existe un 33.33% de estudiantes que expresan que el beneficio
para su estudio es “regular”, siendo el primer y quinto grado que tienen el mayor
porcentaje de alumnos que afirman esto y por ultimo solo el 21.21% de estudiantes ha
expresado que el beneficios es “mucho”, siendo el segundo grado el mayor nimero de
alumnos que aseveran esto. Lo que da a conocer que el ambiente entre comparieros de

clase para el mejor aprendizaje es en su mayoria mala o regular.
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Tabla 4

Existencia de apoyo entre compafieros en los estudios

Grado Escala valorativa

Nada Poco Regular Mucho

f. % f. % f. % f. %
Primero O 0.00% 4 12.12% 0 0.00% 3 9.09%
Segundo 5 15.15% 1 3.03% 4 12.12% 1 3.03%
Tercero 0 0.00% 1 3.03% 2 6.06% 1 3.03%
Cuarto 5 15.15% 1 3.03% 0 0.00% 0 0.00%
Quinto 3 9.09% 1 3.03% 0 0.00% 1 3.03%
TOTAL 13 39.39% 8 24.24% 6 18.18% 6 18.18%

Nota. Resultados del cuestionario de alumnos, pregunta 2.

Figura 3

Percepcidn del apoyo entre compafieros en los estudios.

18.18%

m Nada = Poco = Regular = Mucho

Nota. La figura muestra los porcentajes totales por magnitud de la percepcion del apoyo entre compafieros
en los estudios

El presente grafico complementa la informacion del anterior, ya que la ayuda entre

amigos o compaifieros dentro de las aulas es “nula” o “poca” en mayor porcentaje (39.39%
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y 24.24% respectivamente) siendo el primer, segundo y cuarto grado donde existen mas
alumnos que expresen esto; por otra parte, la ayuda entre compaiieros es “regular” y
“mucho” con un 18.18% de alumnos cada uno. Por lo que la ayuda en los salones de
clases en gran medida es “nada, poco y regular” de lo que se puede decir que; el apoyo

entre compafieros en su mayoria es bajo.

Figura 4

Se valora el apoyo entre comparieros en los estudios.

100.00%

v 5i

Nota. La figura muestra el porcentaje de valoracién del apoyo entre compafieros en los estudios.

Del grafico, se puede interpretar que el 100% de los alumnos de la institucion
educativa tienen la certeza que la ayuda entre compafieros 0 amigos dentro del salén de

clases es beneficioso para que puedan entender y aprender mejor las sesiones de inglés.
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Tabla5

Aprobacion de la Comunidad para el Estudio del Inglés.

Grado Si No
f. % f. %
Primero 3 9.09% 4 12.12%
Segundo 3 9.09% 8 24.24%
Tercero 1 3.03% 3 9.09%
Cuarto 2 6.06% 4 12.12%
Quinto 2 6.06% 3 9.09%
TOTAL 11 33.33% 22 66.67%

Nota. Resultados del cuestionario de alumnos, pregunta 4.

Figura 5

Aprobacion de la Comunidad para el Estudio del Inglés.

= 5i = No

Nota. La figura muestra el porcentaje de percepcion de aprobacion que le da la comunidad donde viven los

alumnos al curso de inglés, resultado de la pregunta 4 del cuestionario de estudiantes.

Del total de alumnos, sélo un tercio de estos manifiesta que la comunidad donde
viven apoya el aprendizaje del idioma inglés, siendo el primer y segundo grado donde
hay mayoria de alumnos que manifiestan el apoyo de su comunidad, por otra parte, dos
tercios de los alumnos encuestados afirman que no hay apoyo de la comunidad a aprender
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el idioma inglés, estos dos puntos de vista pueden ser por el conocimiento o

desconocimiento de la importancia de una lengua franca en el mundo globalizado.

Tabla 6

Percepcion de la ensefianza del docente de ingleés.

Escala valorativa

Grado Malo Regular Bueno Excelente
f. % f. % f. % f. %
Primero 1 3.03% 0 0.00% 6 18.18% 0 0.00%
Segundo 0 0.00% 6 18.18% 5 15.15% 0 0.00%
Tercero 0 0.00% 0 0.00% 2 6.06% 2 6.06%
Cuarto 0 0.00% 3 9.09% 2 6.06% 1 3.03%
Quinto 0 0.00% 0 0.00% 3 9.09% 2 6.06%

TOTAL 1 3.03% 9 27.27% 18 54.55%
Nota: Resultados del cuestionario de alumnos, pregunta 5.

ol

15.15%

Figura 6

Percepcidn de la ensefianza del docente de inglés

3.03%

= Malo = Regular = Bueno = Excelente

Nota. La figura muestra el porcentaje de percepcion de los alumnos respecto a la ensefianza del docente.
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Respecto a la ensefianza del docente de inglés, los alumnos manifestaron en su
mayoria, el 54.55%, que es buena, el 27.27% que es regular y el 15.15% que es excelente
y solo el 3.03% o 1 solo alumno, que es mala; lo que muestra que el docente a cargo tiene

mucha relevancia en el aprendizaje ya que demuestra que capta el interés de sus alumnos.

Tabla 7

Uso de materiales en las sesiones de inglés.

Grado Si No
f. % f. %
Primero 5 15.15% 2 6.06%
Segundo 7 21.21% 4 12.12%
Tercero 3 9.09% 1 3.03%
Cuarto 4 12.12% 2 6.06%
Quinto 4 12.12% 1 3.03%
TOTAL 23 69.70% 10 30.30%

Nota. Resultados del cuestionario de alumnos, pregunta 6.

Figura7

Uso de materiales en las sesiones de inglés.

= 5 = No

Nota. La figura muestra el porcentaje total de la percepcion de los alumnos respecto al uso, de parte del
docente de inglés, de materiales o herramientas en las sesiones.
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Respecto al uso de herramientas en el salon de clases, un 69.70% de estudiantes,
manifestaron que el docente si hace uso de estos y el 30.30% que no, esto puede deberse
al nivel de percepcion de cada estudiante de la cantidad de herramientas o materiales que

el docente usa.

Tabla 8

Perspectiva de aumento de hora del curso de inglés.

Grado Si No
f. % f. %
Primero 7 21.21% 0 0.00%
Segundo 11 33.33% 0 0.00%
Tercero 3 9.09% 1 3.03%
Cuarto 6 18.18% 0 0.00%
Quinto 5 15.15% 0 0.00%
TOTAL 32 96.97% 1 3.03%

Nota: Resultados del cuestionario de alumnos, pregunta 7.

Figura 8

Aprobacion de aumento de hora del curso de inglés.

3.03%

=5 = No

Nota. La figura muestra el porcentaje total de alumnos que desean un aumento de horas del curso de inglés.
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A la pregunta de si deberia ampliarse las horas del idioma inglés, casi el 100% de
estudiantes contestaron que si y solo 1 alumno que no, la aseveracion al deseo de ampliar
el tiempo del curso de inglés responde al interés de los alumnos a aprender un idioma

nuevo.

Tabla9

Percepcidn de la importancia de la infraestructura en el estudio.

Grado Si No
f. % f. %
Primero 4 12.12% 3 9.09%
Segundo 6 18.18% 5 15.15%
Tercero 2 6.06% 2 6.06%
Cuarto 4 12.12% 2 6.06%
Quinto 3 9.09% 2 6.06%
TOTAL 19 57.58% 14 42.42%

Nota. Resultados del cuestionario de alumnos, pregunta 8.

Figura 9

Importancia de la infraestructura en el estudio.

=Si =No

Nota: La figura presenta el porcentaje total de alumnos que piensan que la infraestructura de la institucion
educativa tiene relacidn en el estudio y de aquellos que no.
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Respecto a la infraestructura de la institucion educativa, el 57.58% de los alumnos
respondio que es favorable, esto puede ser por las aulas y su mobiliario que son nuevos y
el 42.42% respondié que no, esto pudiendo ser porque no existe cerco perimétrico o

pavimentacion del patio de recreo.

Tabla 10

Estado de conservacion de la institucién educativa.

Escala valorativa

Grado Malo Regular Bueno Excelente
f. % f. % f. % f. %
Primero 0 0.00% 4 12.12% 1 3.03% 2 6.06%
Segundo 1 3.03% 6 18.18% 4 12.12% 0 0.00%
Tercero 0 0.00% 1 3.03% 2 6.06% 1 3.03%
Cuarto 2 6.06% 3 9.09% 1 3.03% 0 0.00%
Quinto 1 3.03% 1 3.03% 3 9.09% 0 0.00%
TOTAL 4 12.12% 15 45.45% 11 33.33% 3 9.09%

Nota. Resultados del cuestionario de alumnos, pregunta 9.

Figura 10

Percepcidn del estado de conservacion de la institucion educativa.

m Malo = Eegular = Bueno = Excelente

Nota: La figura representa la percepcion de los alumnos respecto al estado de conservacién del colegio.
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Respecto al estado de la institucion educativa en general, el 9.09% de los alumnos
afirmaron que se encuentran entre un estado EXCELENTE, el 33.33% que tienen un
estado BUENO, el 45.45% que se encuentra en estado REGULAR y en un MAL
ESTADO el 12.12%; esto quiere decir que, segun la perspectiva de los estudiantes el

estado de la institucién educativa es aceptable.

Tabla 11

Conservacion de las aulas.

Escala valorativa

Grado Malo Regular Bueno Excelente
f. % f. % f. % f. %

Primero 0 0.00% 1 3.03% 4 12.12% 2 6.06%
Segund 1 3.03% 1 3.03% 6 18.18% 3 9.09%
0

Tercero 0 0.00% 2 6.06% 1 3.03% 1 3.03%
Cuarto 1 3.03% 3 9.09% 2 6.06% 0 0.00%
Quinto 0 0.00% 1 3.03% 2 6.06% 2 6.06%
TOTAL 2 6.06% 8 24.24% 1 45.45% 8 24.24%

5

Nota. Resultados del cuestionario de alumnos, pregunta 10.
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Figura 11

Conservacion de las aulas.

m MWialo = Regular = Bueno = Excelente

Nota. La figura representa la percepcion del estado de conservacion de las aulas

Respecto al estado de las aulas, dos tercios de los alumnos afirmaron que se
encuentran entre un estado “bueno” y “excelente”, el 24.24% que tienen un estado
“regular” y solo el 6.06% que se encuentran en un “mal estado”; esto quiere decir que,
segun la perspectiva de los estudiantes en la gran mayoria, los salones de clases se

encuentran en buen estado para realizar las sesiones.

Tabla 12

Estado de los servicios higiénicos de la institucion educativa.

Escala valorativa

Grado Malo Regular Bueno
f. % f. % f. %
Primero 1 3.03% 5 15.15% 1 3.03%
Segundo 3 9.09% 8 24.24% 0 0.00%
Tercero 0 0.00% 2 6.06% 2 6.06%
Cuarto 1 3.03% 4 12.12% 1 3.03%
Quinto 2 6.06% 2 6.06% 1 3.03%
TOTAL 7 21.21% 21 63.64% 5 15.15%

Nota. Resultados del cuestionario de alumnos, pregunta 11.
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Figura 12

Estado de los servicios higiénicos de la institucion educativa.

m MWalo = Regular = Bueno

Nota: La figura representa la percepcion, del total de alumnos, respecto al estado de los servicios higiénicos.

Con respecto a los servicios higiénicos, cerca de dos tercios de los alumnos
adujeron que se encuentran en un estado regular y el 15.15% que se encuentran bien; por
altimo, el 21.21% expresé que los servicios higiénicos se encuentran en un nivel malo,
esto puede ser porque estos son letrinas ya que en la zona rural donde se encuentra la

institucion educativa, no existe desage.

Figura 13

Existencia de biblioteca del inglés en el plantel educativo.

100.00%

= No
Nota. La figura representa el porcentaje de respuestas del total de alumnos respecto a la existencia de una

biblioteca del area de inglés.
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El 100% de alumnos han aseverado que no existe biblioteca alguna de inglés, esto
quiere decir que no existe en la institucion educativa libros, revistas u otras herramientas

referentes al idioma inglés.

Figura 14

Existencia de biblioteca del inglés en el plantel educativo.

100.00%0

= o

Nota. La figura representa el porcentaje de alumnos que posee la tableta entregada por el gobierno, del total

de alumnos en la institucion educativa.

El 100% de los alumnos han expresado que no poseen las tabletas entregadas por
el gobierno para uso académico, que fueron destinadas para la complementacion de los
cursos con programas para diferentes asignaturas; a pesar de que afios anteriores la
institucion educativa recibié la dotacién de tabletas para los alumnos y han sido
utilizados, el afio de la presente investigacion, no han sido usados ya sea porque los

alumnos no hayan devuelto su tableta o la hayan devuelto malograda o defectuosa.
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Tabla 13

Familiares que viven con el alumno.

Grado Madre Ambos Hermanos Padres y Abuelos
padres hermanos
Primero 6.06% 3.03% 3.03% 9.09% 0.00%
Segundo 0.00% 0.00% 0.00% 33.33% 0.00%
Tercero 3.03% 6.06% 0.00% 3.03% 0.00%
Cuarto 3.03% 0.00% 0.00% 12.12% 3.03%
Quinto 0.00% 9.09% 0.00% 6.06% 0.00%
TOTAL 12.12% 18.18% 3.03% 63.64% 3.03%

Nota: Resultados del cuestionario de alumnos, pregunta 15.

Figura 15

Familiares que viven con el alumno.

= Madre = Ambos padres = Hermanos

= Padres v hermanos = Abuelos

Nota: La figura presenta porcentualmente los familiares con quienes viven el global de los alumnos.

Del gréfico, cerca de los dos tercios de los alumnos, indicaron que viven con
ambos padres y uno 0 mas hermanos, el 18.18% refirid que viven con ambos padres, el

12.12% que solo vive con su madre y el 3.03% que viven con algun hermano o abuelos,
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lo que quiere decir que el 100% de alumnos vive acompafiado, pero no se puede decir que

todos son supervisados en todo el dia.

Figura 16

Trabajo de los padres de familia y/o apoderados.

3.03%

= Agricultura

= (Ganaderia

= Agricultura v ganaderia

s Albafiileria v agricultura o ganaderia

= Limpieza municipal v agricultura o ganaderia
= Comcercio v agricultura o ganaderia

= Cocina v agricultura o ganaderia

Nota: La figura representa las ocupaciones de los padres y/o apoderados del total de alumnos de la

institucion educativa, respuesta de la pregunta 17 de la encuesta a alumnos.

Respecto a las familias de la institucion educativa, la mayoria se mantiene de la
agricultura, ganaderia o ambas actividades productivas, habiendo menor porcentaje de
padres o apoderados que realizan una actividad diferente, dichas actividades toman
muchas horas al dia, lo que puede verse como negativo al momento de supervisar a los

alumnos en casa y la institucién educativa.
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Figura 17

Nivel académico de los padres de familia.

3.03%

s Primaria = Secundaria = Tecnico

Nota: La figura presenta el nivel de los padres de familia del total de alumnos de manera porcentual.

Respecto al méximo nivel educativo de los padres de familia de los alumnos, se
observa que el 75.76% de estos tiene el grado de secundaria, el 21.21% de primaria y el
3.03% de grado técnico superior, lo que se relaciona con el gréafico anterior ya que las
actividades que realizan los padres o apoderados en su mayoria realizan trabajos no

calificados o de campo.
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Figura 18

Nivel académico de los hermanos mayores.

= No tengo hermanos mayores = Secundaria
= Tecnico » Universitario

Nota: La figura presenta el nivel académico de los hermanos mayores del total de los alumnos, datos

obtenidos de las respuestas de la pregunta 18 de la encuesta a alumnos.

Respecto a hermanos mayores, la mayoria de alumnos, el 39.39%, indic6 que no
tiene hermanos mayores, el 30.30% refiri6 que sus hermanos mayores acabaron la
secundaria o se encuentran en un grado mayor al suyo, el 9.09% que tiene el nivel de
técnico superior y el 21.21% tiene el nivel universitario o estd cursando este. Para esto,
los hermanos mayores, luego o incluso antes de los padres, son los modelos a seguir en
el &mbito académico de los hermanos menores, por lo que si un hermano tiene logros

academicos es muy posible que motive a los menores a mejorar en sus estudios.
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Tabla 14

Presencia de los padres antes que los alumnos vayan a la institucion educativa.

Si No
Grado
f. % f. %
Primero 6 18.18% 1 3.03%
Segundo 7 21.21% 4 12.12%
Tercero 4 12.12% 0 0.00%
Cuarto 4 12.12% 2 6.06%
Quinto 5 15.15% 0 0.00%
TOTAL 26 78.79% 7 21.21%

Nota: Resultados del cuestionario de alumnos, pregunta 19.

Figura 19

Presencia de los padres antes que los alumnos vayan a la institucion educativa.

= Si = No

Nota: La figura representa el porcentaje de padres de familia que se encuentran presentes antes de que el
alumno salga hacia su centro de estudio.

Del total de alumnos, el 78.79% expresd que sus padres o al menos uno, se

encuentra en la mafiana cuando este sale hacia la institucién educativa y el 21.21% dijo
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que sus padres o apoderados no se encuentran por la mafiana cuando estos salen a la

institucion educativa; esto puede ser debido a las actividades que realizan estos.

Tabla 15

Presencia de los padres luego de las clases de los alumnos.

Si No
Grado
f. % f. %
Primero 5 15.15% 2 6.06%
Segundo 8 24.24% 3 9.09%
Tercero 2 6.06% 2 6.06%
Cuarto 0 0.00% 6 18.18%
Quinto 3 9.09% 2 6.06%
TOTAL 18 54.55% 15 45.45%

Nota. Resultados del cuestionario de alumnos, pregunta 20.

Figura 20

Presencia de los padres luego de las clases de los alumnos.

= 5i = No

Nota: La figura presenta el porcentaje de padres que se encuentran en casa (al menos 1) luego de las clases,

datos del total de los alumnos.

59

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
. ____________________________________________________|]



alee

g UNIVERSIDAD
= ﬂ NACIONAL DEL ALTIPLANO

Repositorio Institucional

En contraparte al grafico anterior, respecto a encontrarse por la tarde con sus
padres al llegar a casa, los estudiantes dijeron que; el 54.55% si se encuentra con sus
padres o apoderados en casa y el 45.45% no encuentra a sus padres o apoderados, lo que

supone una menor supervision de los alumnos luego de clases.

Figura 21
Apoyo en casa de parte de los alumnos.

" 51

Nota. La figura representa porcentualmente si los alumnos ayudan en casa luego de clases, datos obtenidos

de las respuestas de la pregunta 21 de la encuesta a alumnos.

El 100% de los estudiantes refirieron que, si ayudan en casa en diferentes
actividades o quehaceres de sus casas, que puede ser desde limpieza, cuidado de hermanos

menores o0 actividades como la agricultura y ganaderia.
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Tabla 16

Apoyo de los padres y/o apoderados en los trabajos escolares.

Grado Sl NO
f. % f. %
Primero 3 9.09% 4 12.12%
Segundo 3 9.09% 8 24.24%
Tercero 4 12.12% 0 0.00%
Cuarto 1 3.03% 5 15.15%
Quinto 4 12.12% 1 3.03%
Total 15 45.45% 18 54.55%

Nota: Resultados del cuestionario de alumnos, pregunta 22.

Figura 22

Apoyo de los padres y/o apoderados en los trabajos escolares.

=5 = MNo

Nota. La figura presenta, porcentualmente, si los alumnos reciben apoyo de los padres de familia en sus
trabajos escolares.

Respecto a la ayuda de los padres o apoderados en las tareas o trabajos, el 45.45%
refirieron que estos, si los ayudan y el 54*55% dijeron que no, esto puede ser debido al
trabajo de los padres, al conocimiento de las asignaturas o el interés o desinterés de estos

por las actividades de sus hijos.
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Se debe de aclarar que ayuda o apoyo es el guiar a los hijos en coémo deben de

realizar sus actividades y no en hacer las tareas o trabajos por ellos.

Tabla 17

Perspectiva de los alumnos respecto a la importancia del apoyo en trabajos por parte

de los padres y/o apoderados.

Si No
Grado
f. % f. %
Primero 5 15.15% 2 6.06%
Segundo 9 27.27% 2 6.06%
Tercero 4 12.12% 0 0.00%
Cuarto 5 15.15% 1 3.03%
Quinto 5 15.15% 2 0.00%
TOTAL 28 84.85% o) 15.15%

Nota. Resultados del cuestionario de alumnos, pregunta 23.

Figura 23

Perspectiva de los alumnos respecto a la importancia del apoyo en trabajos por parte

de los padres y/o apoderados.

= 5i

= No

Nota. La figura presenta porcentualmente, del total de alumnos encuestados, la perspectiva respecto a si es

0 no importante el apoyo de los padres en los trabajos escolares.
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Respecto a la ayuda de los padres o apoderados en las tareas o trabajos de los

alumnos, el 84.85% adujo que si es importante y el 15.15% que no.

Esto, aclarando como la anterior tabla y gréafico, ayuda o apoyo es conducir al hijo

en su conocimiento y no solo hacer todo el trabajo por ellos.

Tabla 18

Participacion parental en la institucion educativa.

Escala valorativa

Grado Nunca A veces Varias veces Siempre

f. % f. % f. % f.

Primero 1 3.03% 5 15.15% 1 3.03% 0 0.00%
Segundo 3 9.09% 7 21.21% 1 3.03% 0 0.00%

Tercero O 0.00% 1 3.03% 2 6.06% 1 3.03%

[

Cuarto 0 0.00% 5 15.15% 3.03% 0 0.00%

Quinto 0 0.00% 2 6.06% 1 3.03% 2 6.06%

TOTAL 4 12.12% 20 60.61% 6 18.18% 3 9.09%
Nota: Resultados del cuestionario de alumnos, pregunta 24.
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Figura 24

Participacion parental en la institucion educativa.

m Nunca = A veces = Varias Veces = Siempre

Nota: La figura presenta, porcentualmente, la participacién o asistencia de los padres, del total de alumnos,

a la institucién educativa.

El 60.61% de alumnos dijeron que a veces sus padres de familia asisten a la
institucion educativa para conocer el avance de ellos, el 18.18% dijo que sus padres van
varias veces al afio, el 9.09% que siempre van sus padres 0 apoderados y el 12.12% que

nunca van a saber como van ellos en sus asignaturas.

Lo que es diferente a lo que adujo el docente de inglés, que es que en el afilo menos de 5%
de padres o apoderados se presentan en la institucion educativa a consultar como van sus

hijos.
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4.2. DISCUSION:

Respondiendo al objetivo general y a la pregunta problema, se puede evidenciar
que los factores extrinsecos tienen gran incidencia en el rendimiento académico o la
mejora en los logros de aprendeizaje (Ruiz, 2016).

Para triangular la informacion recogida se converge con los autores para
responder cada una de las preguntas realizadas a los estudiantes y contrastarlas con la
entrevista hecha a la docente de inglés.

Para la pregunta 1. ;El ambiente entre comparieros ayuda a tus estudios? Los
resultados obtenidos, pueden ser dados por la falta de comparfierismo o de relaciones de
amistad en el salon de clases, ya que segin Quicios (2017) es en la pubertad y
adolescencia, es donde se forman los nexos de amistad que guian a los estudiantes por
otra parte también se puede deducir que existen relaciones de amistad que no son
beneficiosas para el aprendizaje ya que no contribuyen a los estudios de los alumnos sino
pueden estar enfocados a otras cosas que pueden ser contraproducentes al estudio o
enfocados a otras habilidades.

Para la pregunta 2. ; Tus amigos o comparieros te ayudan en tus estudios? Por las
respuestas obtenidas, se puede decir que, como se dijo con anterioridad en la pregunta 1,
la falta de relaciones amicales o la direccionalidad de estas a cosas que no sean el estudio,
como el deporte, videojuegos u otros, como dijo (Santana, 2015), las relaciones amicales
favorecen a que los adolescentes sigan las normas, roles y conductas aceptadas por la
sociedad, pero estas pueden ser en diferentes &mbitos.

En la pregunta 3. ;Crees que la ayuda entre comparieros o amigos ayuda a mejorar
el aprendizaje de inglés? Para el 100% de los alumnos encuestados, es importante el
apoyo en clases, esto se puede ver mejor dentro de las actividades que el docente plantea

en sus sesiones, Como; conversaciones en parejas, actuaciones o interpretaciones, trabajos
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grupales, etc. donde los alumnos se ayudan unos a otros para, principalmente, poder
obtener una nota alta; por otra parte la ayuda entre amigos para ensefiarse unos a otros los
temas que algunos no entiendan o comprendan del todo es algo muy favorable ya que
mientras uno aprende lo que no entendio en las sesiones, €l otro préctica lo aprendido,
siendo esto como dijo Lucio Anneo Séneca: “Ensefiando aprendemos”.

Por consiguiente, de las 3 primeras preguntas, se puede decir que el factor amical
en los estudiantes; corroborando lo que dijo Quicios (2017) que, en la adolescencia, los
amigos y amigas tienen mas relevancia que la familia ya que con estos pasan mas tiempo
y comparten mas cosas en comun, por lo que estos pueden tener mucha relevancia al
momento del estudio ya que como toda sociedad las personas se dejan llevar por su grupo
social.

Para la pregunta 4. ;Las personas de tu comunidad te animan a estudiar inglés?
dos tercios de los alumnos aseveran que la comunidad donde viven no apoyan o animan
al aprendizaje del idioma inglés, que segin Ruiz (2016), la sociedad da valor al
aprendizaje del colegio y su respectiva necesidad, siendo el medio social el que ayuda a
la construccién de la persona como ser sociable y en busca de aprobacion de estos
(Quezada y Pardo, 2018). De esto, se puede decir que la comunidad donde viven los
alumnos en su mayoria no apoyan o aprueban el aprendizaje del idioma inglés, ya sea por
desconocimiento de la importancia de las lenguas francas en la globalizacion o por
desinterés en el aprendizaje de los nifios a pesar que este es importante ya que la sociedad
al valorar un curso da apoyo a aprender este.

Para la pregunta 5. ; Como es la ensefianza del profesor de inglés? El 69.70% de
los alumnos comentaron que la ensefianza del inglés por parte del docente a cargo es
buena o excelente, lo que puede y el 27.27% adujo que era regular, de lo que se puede

entender que el docente a cargo capta el interés de los estudiantes, ya que casi el 100%
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adujo que el docente tiene un desempefio de regular a excelente lo que es favorable para
poder tener alumnos motivados para aprender, ya que la motivacién es considerada el
motor del aprendizaje.

Para la pregunta 6. ¢EIl profesor de inglés hace uso de panfletos, fichas u otras
herramientas en sus clases? Donde mas de dos tercios de los alumnos expresaron que el
docente hace uso de materiales o herramientas didacticas para la ensefianza del inglés;
para eso Urbano y Rodriguez (2017) aclaran que; los materiales didacticos motivan de
manera muy positiva el aprendizaje, ya que estos pueden ser diversificados con diferentes
niveles de profundizacion; fomentando el aprendizaje ladico que facilita al docente
implementar estrategias y técnicas de ensefianza; por otra parte que los alumnos puedan
crear sus propios materiales didacticos, permite que estos puedan formarse sus
habilidades investigadoras y creativas.

Para la pregunta 7. ;Crees que deberia de haber mé&s horas de inglés a la semana?
Donde casi el 100% de los alumnos declararon que tienen interés en poder incrementar
las horas del curso de inglés, teniendo en cuenta que el inglés es una de las lenguas francas
mas habladas a nivel internacional, ya que segun Moreno (2020) el aprender un nuevo
idioma se aprende con mayor facilidad de nifios siempre se pueda tener condiciones
adecuadas, ya sea por infraestructura, implementacion y docentes calificados.

Para las preguntas; 8. ;Crees que la infraestructura del colegio, en general, ayuda
a tu aprendizaje del inglés?, 9. ; Como consideras el estado de tu institucion educativa?,
10. ¢(Cdémo consideras el estado de tu aula? y 11 ;como consideras el estado de los
servicios higiénicos de tu colegio? como Alasino et al. (2022) dijo; la infraestructura de
un colegio debe de ser de calidad para mejorar el aprendizaje, buscando contribuir a la
inclusion, seguridad y practicas pedagdgicas efectivas. Entonces toda esta infraestructura

debe de estar en armonia para poder garantizar el aprendizaje de los alumnos, porque
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como expresd Cajar (2015) el colegio debe de ser un escenario importante en la formacion
y socializacion de los estudiantes; siendo los directores de y el estado, los encargados
directos de administrar la infraestructura sin embargo esta no recibe la atencion que
corresponde en los presupuestos de educacion.

Los alumnos respecto a la infraestructura en general, en un 57.58% respondieron
que es favorable y el 42.42% respondi6 que no; respecto a las aulas, mas de dos tercios
de los alumnos afirmaron que sus aulas estan es un estado de bueno a excelente, esto
puede ser por las aulas modulares y los muebles que estas tienen y que tienen 2 afios de
antigliedad pero aun careciendo de cerco perimétrico y patio y canchas pavimentadas,
teniendo un impacto en el descanso de los alumnos entre clases, pudiendo afectar a su
aprendizaje y para los servicios higiénicos cerca de dos tercios de los alumnos afirmaron
que estan en un estado regular, siendo estos letrinas ya que el colegio y la zona donde se
encuentra no posee conexiones de desagtie,

Para las preguntas 12 ¢Existe una biblioteca de inglés en tu colegio? y 13 ; Tienes
la tableta que entregd el estado? y 14 ;(Con cuénta frecuencia usas la tableta para el
aprendizaje del inglés? Para estas preguntas, la respuesta en un 100% fue no, indicando
la falta de acceso a complementos para el curso de inglés, estos siendo importantes para
que los alumnos puedan profundizar sus aprendizajes de forma auténoma, como dijo
Lobo (2022) que describe el uso y apropiacion de las TIC por parte del estudiantado, para
planificar estrategia de mediacion pedagogica de acuerdo con el contexto institucional.
Por lo que los docentes deben centrar esfuerzos en la actualizacion profesional en el uso
de TIC pero en este caso es dificil ya que no se tiene la infraestructura o implementacion
requerida.

Para las preguntas 15 ¢Con quién vives en casa?, 19 ¢Tus papas te despiden

cuando sales al colegio?, 20 ¢ Tus papas estan en casa cuando llegas a casa del colegio?,
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22 ;Tus papas te ayudan en tus tareas o trabajos?, 23 ¢Crees que la ayuda de tus padres,
hermanos u apoderados en las tareas y trabajos es importante? y 24 ;Tus papas asisten al
colegio para saber como van tus estudios? donde se vio que la mayoria de alumnos viven
con ambos padres y hermanos, y en menor medida viven con un solo padre o un
apoderado; muchos de los padres o apoderados despiden y reciben a los alumnos por la
mafanay tarde y el apoyo de los padres o apoderados en los trabajos o tareas es resaltante;
en este caso la familia como dijeron Jurado y Yarpaz (2021) es indispensable en la vida
escolar para que tengan un desarrollo beneficioso, ya que favorecen el desarrollo
axioldgico, psicologico e integral; esto propicia que no haya muchas dificultades en el
aprendizaje. Para Delgado (2019) el involucramiento de la familia en los estudios de los
alumnos tiene ventajas como el mejoramiento en los logros de aprendizaje, mejora del
comportamiento, también mejora el desempefio de los docentes por la revalorizacion del
trabajo docente; por otra parte, las desventajas del involucramiento de los padres cuando
este es excesivo quita tiempo de los profesores ademas que puede dafiar la autoestima de
docente y alumno.

No obstante, existen dificultades que son necesarias superar como, por ejemplo:
la falta de interés o de tiempo de los padres, falta de comunicacién entre padres y
docentes, etc (Garreta, 2015).
Para la pregunta 17. ;En qué trabajan tus padres o apoderados con quien vives? Al vivir
en una zona rural, todos los padres o apoderados se dedican a alguna actividad comercial,
trabajo de campo 0 ganaderia y agricultura, lo que muchas veces imposibilita el estar en
casa todo el tiempo y monitorear a sus hijos y como explica Lopez (2019) el tiempo que
pasen los padres con sus hijos ha de ser fructifero en su desarrollo, sobre todo con el
monitoreo correcto, cosa que no se logra ver muchas veces debido al tiempo que los

padres puedan prestar a sus hijos.
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Para las preguntas 16. ;Cudl es el nivel m&ximo educativo de tus padres o
apoderados con quien vives? y 18 ;Cual es el maximo nivel educativo de tus hermanos
mayores?, donde el mayor nivel alcanzado, hasta el momento de la encuesta, por parte de
los padres, apoderados 0 hermanos mayores es secundaria y primaria, en su contra parte
Espejel y Jiménez (2019) apuntan a que el nivel educativo de los modelos parentales
influencia en el rendimiento de los estudiantes, la superacion de los estudiantes y
favoreciendo a la disminucion del abandono escolar, ya que una persona que tenga mayor
nivel académico, dara més valor al estudio y a la superacion de sus hijos pero esto no
quiere decir que aquellos padres que carecen de un nivel académico técnico, universitario
0 de posgrado no deseen que sus hijos puedan superarse, pero esto desfavorece al

monitoreo y apoyo en los trabajos escolares.
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V. CONCLUSIONES

PRIMERO: Dentro de la institucion educativa, las relaciones entre compafieros y
amigos, son muy relevantes en el aprendizaje, siendo esto muy claro por
los estudiantes encuestados ya que el 100% respondieron que si es
importante, pero no siendo aplicado a su vida estudiantil ya que el 63.63%
de estos no tiene apoyo o tiene muy poco apoyo de sus comparieros en las
sesiones.

SEGUNDO: El entorno social donde viven los alumnos, que para esta investigacion es
la comunidad donde viven; en su mayoria, el 66.67%, aprueban o validan
aprender un nuevo idioma, en este caso el inglés, pero aparte de la
aprobacién no existe ningun tipo de apoyo esto pudiendo ser por
desconocimiento o falta de perspectiva de la globalizacion del mundo.

TERCERO: La familia, en el aprendizaje de los estudiantes es muy relevante ya que
estos son quienes dan el apoyo monetario y moral para el estudio de los
alumnos, a lo que los encuestados en su mayoria afirmaron que el apoyo
de sus padres o apoderados es muy importante en el monitoreo y apoyo en
las tareas o trabajos escolares lo que promueve la comunicacion positiva
entre padre e hijo; por otra parte el nivel académico de los padres o
apoderados no es muy relevante ya que a pesar que la mayoria tiene un
nivel maximo de secundaria o primaria, estos apoyan a sus hijos en sus
estudios, dandole valor al curso de inglés.

CUARTO: La actividad laboral o trabajo que realizan los padres o apoderados es
relevante para los alumnos ya que segun el cual desempefien, estos tendran
tiempo para pasar con sus hijos, ya que el 63.64% vive con padres y

hermanos, pero en la mayoria el trabajo de los padres es realizado en el
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campo que exige mas tiempo fuera de casa ya que estas actividades
comienzan desde muy temprano y acaban muy tarde lo que quita tiempo
de compartir en familia y de supervision a los hijos.

QUINTO: La infraestructura del colegio es aceptable respecto a las aulas ya que
maodulos de pocos afios de uso y mantienen un ambiente célido y cerrado
para poder ensefiar y aprender, esto siendo favorable en las horas de clase,
evidenciado por el 69.69% de encuestados que aducen que el estado tiene
una conservacion entre bueno y excelente, pero, por otra parte, no se
observa lo mismo con el resto del colegio ya que aunque teniendo un
terreno amplio, no se posee patio pavimentado, canchas deportivas o cerco
perimétrico lo cual perjudica el descanso y tiempo de esparcimiento,
observandose que el 57.57% de encuestados aducen que el estado general
del colegio esta entre malo y regular.

SEXTO: La implementacion para el curso de inglés es inexistente ya que el 100%
de estudiantes adujeron que no hay esta implementacion, ya que el colegio
no posee libros de inglés o una biblioteca virtual que segin Lobos (2022)
propicia el aprendizaje de los alumnos ya que estos pueden hacer uso
personal o grupal para ahondar las sesiones. Por otra parte, no se hace uso
de una herramienta importante como son las tabletas entregadas por el
gobierno, esto a pesar que se tienen en el colegio, pero la teniendo algunas
malogradas y por el mal uso de estas ya que en su mayoria son usadas para
jugar, ver peliculas o escuchar musica y no para lo que fueron entregadas,
estudiar por lo que el 100% de estudiantes no tiene acceso a la tablet del

gobierno.
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VI. RECOMENDACIONES

PRIMERO: Promover e incentivar las relaciones positivas entre compareros, ya que
fomentar la interaccion entre estudiantes y con el entorno es importante.
Las actividades en grupo, los proyectos colaborativos y la participacién en
actividades extracurriculares pueden mejorar la motivacion y el
compromiso, no solo en el curso de inglés sino en todas las areas.

SEGUNDO: Concienciar a los padres de familia en su importancia en el aprendizaje de
sus hijos, mediante charlas o escuela de padres, ya que el apoyo en el hogar
desempefia un papel crucial en el apoyo al aprendizaje de los estudiantes.
Donde se debe crear un entorno propicio para el estudio, brindar apoyo
emocional y participar activamente en la educacion de sus hijos.

TERCERO: Se recomienda a la institucién, gestionar la implementacion de una
biblioteca para el curso de inglés, con libros, diccionarios, revistas, juegos,
etc.

CUARTO: Hacer uso de las tabletas entregadas por el gobierno con programas
referentes al &rea de inglés, concienciando a los alumnos que el uso de
estas es primordialmente educativo.

QUINTO: Al gobierno, gestionar la instalaciéon de servicios basicos para el colegio,
ya que es una realidad que en la gran mayoria de los colegios rurales no
existe la implementacion de estos a pesar que muchos estan cerca a alguna
localidad que, si los posee, en este caso el colegio se encuentra cerca de
una localidad con servicios basicos. Al mismo tiempo, incorporar recursos
tecnoldgicos educativos ya que son herramientas valiosas para el
aprendizaje. Se deben aprovechar recursos como aplicaciones educativas,

plataformas en linea y tutoriales interactivos.
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ANEXO 1: Operacionalizacion de variables

VARIABLES | DIMENSIONES INDICADORES VALORACION

- “Influencia de las _
Ordinal: Los valores

amistades en el

representan
aprendizaje. (P1)”
categorias con
- “Apoyo de los
clasificacion

comparieros en el _
intrinseca. 'y las

ENTORNO aprendizaje. (P2, P3)”

puntuaciones de
SOCIAL - “Valoracion de la

evaluacion de las
(P.1,2,3,4,5,6,7) comunidad respecto al

preferencias.
aprendizaje del idioma

inglés. (P4)”
- “D no d t
esempefio docente en Categorias: 1, 2, 3y

la ensefanza del idioma 4

inglés. (P5, P6, P7)”

- “Estado de la institucion
Ordinal: Los valores

educativa. (P8, P9)”

INFRAESTRUC representan
- “Estado de las aulas.
TURAE categorias con
(P10)”
VARIABLE IMPLEMENTAC clasificacion
) - “Estado de los Servicio
FACTORES ION intrinseca. 'y las
3 higiénicos. (P11)”
EXTRINSEC | (P.8,9,10,11,12,1 puntuaciones de
- “Implementacion de la
oS 3,14) evaluacion de las

biblioteca escolar. (P12)”
preferencias.
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“Implementacion de

tabletas didacticas. (P13,
Categorias: 1, 2,3y

P14)”
4

- “Familiar presente en la _
Ordinal: Los valores

vida estudiantil. (P15)”

representan
- “Nivel educativo de categorias con
ENTORNO familiares. (P16, P18)” clasificacion
FAMILIAR intrinseca. 'y las
- “Ocupacion del padre.
(P.15,16,17,18,19 puntuaciones de
(P17)
,20,21,22,23,24) evaluacion de las

- “Interaccion de los padres _
preferencias.

con el alumno respecto a
su educacion. (P19, P20,

P21, P22, P23)” .
) Categorias: 1, 2, 3y

- “Asistencia de los padres 4

a la institucion educativa.

(P24)”
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ANEXO 2: Encuesta a alumnos

ENCUESTA PARA ALUMNOS RESPECTO A LOS FACTORES
EXTRINSECOS EN EL APRENDIZAJE DEL INGLES
Estimado estudiante, se le agradece su participacion en el presente cuestionario
que podré contribuir a la investigacion referente a los factores extrinsecos y su relevancia
en el aprendizaje del Idioma Inglés en la Institucién Educativa Secundaria San Salvador

de Tiutiri de Antamarca.

GRADO:

INSTRUCCIONES

Utilice un lapiz o lapicero para rellenar el cuestionario, al hacerlo piense en los
factores que ayudan o desfavorecen su aprendizaje. Marque con un aspa (X) la alternativa

que considere apropiada. La pregunta imprecisa sera aclarada por el investigador.

ENTORNO SOCIAL
1. ¢El ambiente entre comparieros ayuda a tus estudios?
( ) Nada ( ) Poco () Regular () Mucho
2. ¢Tus amigos o compafieros te ayudan en tus estudios?
( ) Nada ( ) Poco () Regular () Mucho
3. ¢Crees que la ayuda entre compafieros o amigos ayuda a mejorar el aprendizaje
de inglés?
()Si ( ) No

4. ¢Las personas de tu comunidad te animan a estudiar inglés?
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()Si ( )No

5. ¢Como es la ensefianza del profesor de inglés?

() Malo ( ) Regular () Bueno () Excelente

6. ¢El profesor de inglés hace uso de panfletos, fichas u otras herramientas en sus
clases?

()si () No

7. ¢Crees que deberia de haber més horas de inglés a la semana?

()si () No

INFRAESTRUCTURA E IMPLEMENTACION

8. ¢Crees que la infraestructura de la institucion educativa, en general, ayuda a tu
aprendizaje del inglés?

()si () No

9. ¢Como consideras el estado de tu institucion educativa?

() Malo ( )Regular () Bueno ( ) Excelente

10. {Como consideras el estado de tu aula?

() Malo ( )Regular () Bueno ( ) Excelente

11. ;Como consideras el estado de los servicios higiénicos de tu institucion
educativa?

() Malo ( )Regular () Bueno ( ) Excelente

12. ¢ Existe una biblioteca de inglés en tu institucion educativa?

()Si ( ) No

13. ¢ Tienes tableta?

()si ( )No

14. ;Con cuénta frecuencia usas la tableta para el aprendizaje del inglés?

() Nunca ( )Aveces ( ) Varias veces () Siempre
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ENTORNO FAMILIAR
15. ¢{Con quien vives en casa?

( )Mama ( )Papa ( )Hermanos ( )Tios ( )Abuelos ( ) Otros/especificar

16. ¢ Cuadl es el maximo nivel educativo de tus padres u apoderados con quien vives?
Padre ( ) Primaria ( ) Secundaria ( ) Técnico ( ) Universitario ( ) Magister
() Doctor
Madre () Primaria ( ) Secundaria ( ) Técnico ( ) Universitario ( )
Magister ( ) Doctor

() Primaria ( ) Secundaria ( ) Técnico ( ) Universitario ( )
Magister () Doctor
17. ¢En que trabajan tus papéas u apoderado con quien vives?

Padre

Madre

18. ;Cuél es el méximo nivel educativo de tus hermanos mayores?

() No tengo hermanos mayores () Primaria ( ) Secundaria ( ) Técnico ( )
Universitario ( ) Magister ( ) Doctor

19. ¢ Tus papas te despiden cuando sales a la institucion educativa?

()Si ( ) No

20. ¢ Tus papas estan en casa cuando llegas a casa de la institucion educativa?

()si ( )No

21. ¢Ayudas a tus papas en los quehaceres cuando llegas de la institucion educativa?

()Si ( )No
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22. ¢ Tus papas te ayudan en tus tareas o trabajos?

()Si ( )No

23. ¢Crees que la ayuda de tus padres, hermanos u apoderados en las tareas y trabajos
es importante?

( )Si ( )No

24. ; Tus papas asisten a la institucion educativa para saber como van tus estudios?

() Nunca ( )Aveces ( ) Varias veces () Siempre
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ANEXO 3: Validacion de encuesta por parte de experto

VALIDEZ DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
JUICIO DE EXPERTO

TITULO DEL PROYECTO:

IMPORTANCIA DE LOS FACTORES EXTRINSECOS EN EL APRENDIZAJE DEL INGLES EN ESTUDIANTES DE
LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA SAN SALVADOR DE TIUTIRI ANTAMARCA

Responsable: Raul Leonardo Cartagena Pinazo

Indicacién: Sefior especialista se le pide su colaboracién para que luego de un riguroso analisis del
instrumento presentado, marque con un aspa en el casillero que cree conveniente de acuerdo a su
criterio y experiencia profesional,

N° CRITERIO DE VALIDEZ Muy | Poco | Regular | Aceptable | Muy
poco aceptable

Los items son pertinentes con la variable

Los items con pertinentes con las dimensiones
Los items son pertinentes con los indicadores
La redaccién de los items es adecuado

La valoracién de cada item es adecuado

La presentacion del instrumento es adecuado

El instrumento contiene suficiente cantidad de
items

La estructura del instrumento es adecuado

La valoracién del instrumento es adecuado

0 | El instrumento corresponde a los objetivos de
investigacion

No apto: Muy poco, Poco. Modificar: Regular. Apto: Aceptable, Muy aceptable

N[O B (WIN| =

\\\ SOONY NN Y

=100

Observaciones:

Después de haber evaluado el instrumento, se declara APTO (/), NO APTO ( ) para su aplicacion.
Lugary fecha:.f ..... ,..Q'.‘(.!?/.c.- ............ 023

DATOS DEL JUEZ
ApeltidosyNombres:_@ WZ /Léé A/MLM
(Doclen

Grado Académico :

Especialidad : wosboeiy  Bolucalivn
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ANEXO 6: Declaracién Jurada de Autenticidad de Tesis

| Vicerrectorado
de Investigacion

Universidad Nacional
del Altiplano Puno

Repositorio
Institucional

DECLARACION JURADA DE AUTENTICIDAD DE TESIS
Por el presente documento, Yo QM.J LQUWC‘JO Q«A'{unomq (P(-’ﬂa/(o >

identificado con DNI 2156691 en mi condicion de cgrcsado de:

[J Escuela Profesional, B Programa de Segunda Especialidad, O Programa de Maestria o Doctorado

‘ N o) '\.Lma (o ?
informo que he elaborado el/la & Tesis o % Trabajo de Investigacion denominada: .

%cm Salnmden Phwge - Rumo 2522 o

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es claborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omisién en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales
involucradas.

En caso de incumplimiento de esta declaracion, me someto a las disposiciones legales vigentes y a las
sanciones correspondientes de igual forma me someto a las sanciones establecidas en las Directivas y otras
normas internas, asi como las que me alcancen del Cédigo Civil y Normas Legales conexas por el
incumplimiento del presente compromiso

Puno_ 4{F  de D\Lu‘{ del 20 2

FIRMA (obligatoria) Huella

92

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
. ____________________________________________________|]



UNIVERSIDAD
NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

s 3 1 X b o
% ¥ | Universidad Nacional { Vicerrectorado ‘ Repositorio
i { | del Altiplano Puno de Investigaciéon R Institucional
. ’ ¢ L)

AUTORIZACION PARA EL DEPOSITO DE TESIS O TRABAJO DE
INVESTIGACION EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL

Por el presente documento, YO_M L eerandoe Ca n:&qgama E:mag oy o v
identificado con DNI F215669% en mi condicion de egresado de:

(0 Escuela Profesional, 3 Programa de Segunda Especialidad, [J Programa de Maestria o Doctorado
1 i 2 e lol

informo que he elaborado cl/la Tesis o [0 Trabajo de lnvestigaci()n dcnominada

para la obtenciéon de C0Grade, O Titulo Profesional o X Segunda Especialidad.

Por medio del presente documento, afirmo y garantizo ser ¢l legitimo, tnico y exclusivo titular de todos los
derechos de propiedad intelectual sobre los documentos arriba mencionados, las obras, los contenidos, los
productos y/o las creaciones en general (en adelante, los “Contenidos”) que seran incluidos en el repositorio
institucional de la Universidad Nacional del Altiplano de Puno.

También, doy seguridad de que los contenidos entregados se encuentran libres de toda contrasefia,
restriccion o medida tecnolégica de proteccion, con la finalidad de permitir que se puedan leer, descargar,
reproducir, distribuir, imprimir, buscar y enlazar los textos completos, sin limitacién alguna.

Autorizo a la Universidad Nacional del Altiplano de Puno a publicar los Contenidos en el Repositorio
Institucional y, en consecuencia, en el Repositorio Nacional Digital de Ciencia, Tecnologia ¢ Innovacién de
Acceso Abierto, sobre la base de lo establecido en la Ley N° 30035, sus normas reglamentarias,
modificatorias, sustitutorias y conexas, y de acuerdo con las politicas de acceso abierto que la Universidad
aplique en relacion con sus Repositorios Institucionales. Autorizo expresamente toda consulta y uso de los
Contenidos, por parte de cualquier persona, por el tiempo de duracién de los derechos patrimoniales de autor
y derechos conexos, a titulo gratuito y a nivel mundial.

En consecuencia, la Universidad tendra la posibilidad de divulgar y difundir los Contenidos, de manera total
o parcial, sin limitacion alguna y sin derecho a pago de contraprestacion, remuneracion ni regalia alguna a
favor mio; en los medios, canales y plataformas que la Universidad y/o el Estado de la Republica del Pera
determinen, a nivel mundial, sin restriccion geografica alguna y de mancra indefinida, pudicndo crear y/o
extraer los metadatos sobre los Contenidos, e incluit los Contenidos en los indices y buscadores que estimen
necesarios para promover su difusion.

Autorizo que los Contenidos sean puestos a disposicion del ptblico a través de la siguiente licencia:

Creative Commons Reconocimiento-NoComercial-Compartirlgual 4.0 Internacional. Para ver una copia de
esta licencia, visita: https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/

En sciial de conformidad, suscribo el presente documento.
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