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RESUMEN

El trabajo de indagacion posee el fin de implantar la relacion entre desempefio docente y el
uso de las herramientas TIC en instituciones formativas de nivel secundaria del distrito de
Chucuito en el afio 2022. En cuanto a la metodologia la investigacion es de tipo basico y
correlacional que buscd determinar relaciones entre variables de investigacion de disefio
no experimental (desempefio docente y herramientas TIC) utilizando modalidades
pertinentes, del mismo modo se hizo el trabajo con una muestra poblacional de 108
educadores aplicandoles dos herramientas (cuestionarios) que en este caso son las
(encuestas) para asi medir el nivel del desempefio docente y el nivel de uso de herramientas
TIC. Por tanto, el analisis e interpretacion de los datos muestra que existe una relacion alta,
positiva y significativa entre el uso de las herramientas TIC por parte de los docentes y su
desempefio. El coeficiente de correlacion de Pearson obtenido fue de 0.844, lo cual indica
una correlacion fuerte. Ademas, el p-valor obtenido fue de 0.000, lo que sugiere que esta
relacion es estadisticamente significativa. Los resultados mostraron una fuerte correlacién
positiva entre estas dos variables, con un coeficiente de correlacion de Pearson de 0.844,
este valor positivo y cercano a 1. Ademas, el valor de significancia es igual a 0.000, lo cual
indica que la correlacion es estadisticamente significativa, ya que es menor que el nivel de
significancia. Llegando a concluir que hay una relacién alta, positiva y significativa entre
el desempefio docente y el uso de herramientas TIC. Por lo tanto, afirmar que este trabajo

de investigacion mejora el desempefio docente en esta area geografica.

Palabras clave: Comunicacion virtual, Desempefio docente, Herramientas TIC.
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ABSTRACT

The purpose of the research work is to establish the relationship between teaching
performance and the use of ICT tools in secondary educational institutions in the district of
Chucuito in the year 2022. Regarding the methodology, the research is of basic and
correlational type that seeks to determine relationships between research variables of non-
experimental design (teaching performance and ICT tools) using relevant modalities, in the
same way, the work was done with a population sample of 108 educators by applying two
tools (questionnaires) that in this case are the (surveys) in order to measure the level of
teaching performance and the level of use of ICT tools. Therefore, the analysis and
interpretation of the data show that there is a high, positive and significant relationship
between the use of ICT tools by teachers and their performance. The Pearson correlation
coefficient obtained was 0.844, indicating a strong correlation. In addition, the p-value
obtained was 0.000, suggesting that this relationship is statistically significant. The results
showed a strong positive correlation between these two variables, with a Pearson
correlation coefficient of 0.844, this value being positive and close to 1. In addition, the
significance value is equal to 0.000, which indicates that the correlation is statistically
significant, since it is less than the significance level. We conclude that there is a high
relationship, because the correlation is positive and close to 1. In addition, the significance
value is equal to 0.000, which indicates that the correlation is statistically significant, since
it is lower than the significance level. We conclude that there is a high, positive and
significant relationship between teaching performance and the use of ICT tools. Therefore,

affirming that this research work improves teaching performance in this geographical area.

Keywords: Teaching performance, ICT tools, Virtual communication.
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CAPITULO I

INTRODUCCION

La presente investigacion posee como dificultad general: ; Qué relacidn existe entre
desempefio docente y uso de herramientas TIC en Instituciones Educativas de nivel
secundaria del Distrito de Chucuito en el afio 2022? Sobre ello se han encontrado
determinados estudios; segun el estudio de Hancco (2020), el uso de herramientas TIC por
parte de los docentes es uno de los problemas mas destacados en las instituciones
educativas. Ante ello, Cueva (2019), sustenta que los profesores necesitan un proceso
continuo de capacitacion, actualizaciéon y mejora en sus funciones docentes para
profundizar sus conocimientos en el uso adecuado operativo y educativo de las
herramientas y recursos que ofrecen las TIC en el aprendizaje. Esto sugiere que la
capacitacion y la actualizacion constante son fundamentales para que los educadores
puedan utilizar las TIC de condicion efectiva y mejorar su desempefio. Pues asi que sefiala
Hancco (2018), es muy beneficioso y necesario determinar el uso de las TIC en la
supervision y seguimiento de la ensefianza, ya que permite coordinarse con el propio
docente del curso y acordar la preparacion del curso para su uso. Esto sugiere que la
supervision y el seguimiento de la ensefianza utilizando herramientas TIC pueden ayudar a
mejorar el desempefio docente y a garantizar que se utilicen adecuadamente en el aula. En
este punto segun el estudio de Ramirez et al. (2017), las aulas asisten activamente a los
docentes y encuentran intercambio de informacion en el ciberespacio para resolver
problemas en el aula. Esto sugiere que las herramientas TIC pueden ser una herramienta

valiosa para los docentes en el aula. Por lo tanto, es importante que los docentes tengan un
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manejo adecuado de las herramientas TIC para aprovechar al maximo sus beneficios y
mejorar su desempefio en el aula; pues como sefiala Oyarce (2016), en cuanto mayor sea el
mando de las TIC de los magistrales, mas factible es que los resultados de la ensefianza
sean excelentes y la se fortifica la correspondencia con los discentes, su uso favorece la
potenciacion de sus aptitudes docentes, la dispersion de habilidades y materiales en el
espacio digital ayuda a optimizar la aptitud del juicio de ensefianza.

Al respecto, el siguiente proyecto esta estructurado en cuatro capitulos, como se
muestra a continuacion:

En el Capitulo I: Planteamiento del problema; Presenta una explicacion detallada
de la pregunta de investigacion, se establecen las preguntas y los objetivos de la pesquisa, y
se presenta la justificacion de la investigacion y sus correspondientes limitaciones en su
impulso.

En el Capitulo Il: Marco teérico; Se exponen referencias de la pesquisa, se
desarrolla la base tedrica sobre la que se sustenta la investigacion, se define la terminologia
bésica, se establecen las hipotesis, se determinan las variables de la investigacion y la
operacionalizacion de variables de investigacion.

En el Capitulo I1l: Metodologia de la investigacion; se describe el alcance
transitorio y espacial de la tesis, se explica la tipologia, jerarquia y planificacion segun el
tipo de estudio; se reconocen los integrantes de la poblacién bajo estudio y se crea una
seleccion representativa de participantes, se establecen los procedimientos y medios
utilizados para investigar, se definen las técnicas de analisis y procesamiento de datos, y
elaborar el coeficiente r de Pearson como prueba de hipdtesis por tratarse de un estudio

correlacional de variables y medidas de intervalo.

14
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En el Capitulo 1V: Resultados; Se presentan, examinan y dan significado a los datos
recolectados utilizando una variedad de recursos y métodos, de los cuales se extraen
conclusiones mediante métodos estadisticos paramétricos (r de Pearson), se confirman las
hipotesis de investigacion con razonamiento l6gico y finalmente se discuten los resultantes.

Igualmente, en los materiales adicionales se incluyen las conclusiones, sugerencias,
fuentes de referencia y apéndices.

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La problematica en torno al nivel global presenta desafios significativos, entre ellos
la inequidad en el acceso a la tecnologia y la conectividad persiste en diversas areas,
generando una brecha digital que impacta la equidad educativa. En un webinar presentado por
Sela (2020), se informa que Latinoamérica es una de las regiones donde hay mayor
divergencia en tecnologia y poca preparacion en infraestructura digital, carencias en el
aprendizaje remoto, los costos de la brecha digital, asi como el importante papel que juegan

las escuelas en la salud y el bienestar de los estudiantes.

A nivel nacional, las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC) han
crecido rapidamente en la sociedad en los ultimos afios. Esto hace que su uso en todos los
ambitos de la sociedad sea cada vez més indispensable. Por ejemplo, en el ambito de la
educacidn, a principios de 2020, ante la epidemia de COVID-19, muchos paises alrededor
del mundo optaron por utilizar recursos tecnoldgicos para permitir el aprendizaje a distancia
de estudiantes de diversos niveles. ElI Ministerio de Educacion Nacional (Minedu) de Perd
ha decidido que los estudiantes de primaria deben participar en la educacién a distancia, es
decir, a través de Internet, radio y television. Esto significa que los profesores utilizan las

TIC para cambiar sus métodos de ensefianza y la forma en que se comunican con los alumnos
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y los padres. Sin embargo, muchos profesores peruanos no estan capacitados para impartir
las clases a través de las TIC ya que, segun los resultados de la Encuesta Endo 2018, solo el

27.1% de docentes mencionaron haber recibido capacitacion sobre su uso Minedu (2019).

Un aspecto crucial que merece consideracion en el ambito educativo es que, segln
Apoyo (2008), el acceso a las nuevas Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC)

es minimo en la actualidad, siendo nulo en las zonas rurales.

En las &reas rurales del distrito de Chucuito, provincia de Puno, existe una brecha
entre el desempefio docente y las herramientas TIC. La disponibilidad de recursos TIC y
de comunicacién (infraestructura, equipos, contenidos multimedia, software y conexién a
Internet), proporcionados de una forma u otra por el programa nacional de
telecomunicaciones, es insuficiente para desarrollar habilidades TIC y asi permitir el
aprendizaje. Se debe brindar capacitacion y orientacion sobre el uso adecuado de las TIC,

para que la ensefianza sea significativa en el area rural.

Este es el punto en el que las TICs consiguen desemperfiar un papel crucial para
respaldar a los educadores en la superacion de los desafios que enfrentan los discipulos. Si
observamos la correspondencia entre la tecnologia, Internet y medios de comunicacién en
instituciones educativas en actuales afios, podemos dividirla principalmente en tres fases: la
ganancia inicial de dispositivos de computo, la creacion de aulas conectadas a Internet y la
incorporacion de las TIC en el disefio del plan de estudios. En este sentido el proposito de
esta investigacion es explorar y comprender la posible conexion significativa entre el manejo
proyectado de TIC de parte de los profesores y el progreso de su trabajo docente, con el

propdsito de perfeccionar la causa de ensefianza y aprendizaje.
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1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1 Problema general

¢Qué relacion existe entre el desempefio docente y el uso de herramientas TIC
en las Instituciones Educativas de nivel secundaria del distrito de Chucuito en el afio

20227

1.2.2 Problemas especificos

— ¢Que relacion existe entre el desempefio docente y la utilizacion de
programas informaticos en los docentes?

— ¢Que relacion existe entre el desempefio docente y la utilizacion de la
comunicacion virtual en los docentes?

— ¢Que relacion existe entre el desempefio docente y la utilizacion de
Internet en los docentes?

— ¢Que relacion existe entre el desempefio docente la utilizacion de las
redes sociales en los docentes?

1.3 HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

1.3.1 Hipdtesis general

El desempefio docente se relaciona significativamente con las herramientas TIC

en Instituciones Educativas de nivel secundario del distrito de Chucuito durante el afio 2022.
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1.3.2 Hipdtesis especificas

— El desempefio docente tiene una relacion positiva alta con la utilizacion de
programas informaticos.

— El desempefio docente tiene una relacion positiva alta con la utilizacién de
comunicacion virtual.

— El desempefio docente tiene una relacion positiva alta con la utilizacién de
Internet.

— El desempefio docente tiene una relacion positiva alta con la utilizacién de
Redes Sociales.

1.4  JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

La presente investigacion se justifica en la finalidad de conocer la relacion existente
entre las dos variables de estudio. En la actualidad, los enfoques y tacticas de los sistemas
educativos han debido adaptarse a una sociedad profundamente inmersa en las TICs. En
cuanto al rendimiento docente, es esencial que los educadores estén capacitados para
utilizar eficientemente estas herramientas tecnoldgicas, garantizando asi que los estudiantes
adquieran las habilidades y conocimientos necesarios para afrontar los desafios del siglo XXI.
En el &mbito pedagogico, se hace necesario emplear diversos recursos tecnoldgicos de
acuerdo con el proposito especifico de cada sesion de aprendizaje.

Mumtag (2016), sostiene que los factores primordiales que impactan la adopcién de
Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC) por parte de los docentes incluyen la
facilidad de uso, la motivacién para transformar las practicas pedagogicas tradicionales
mediante la tecnologia, el acceso rapido a estos recursos, la calidad del software y equipos,

las politicas nacionales y locales relacionadas con las TIC, la formacion formal recibida
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sobre el uso de las TIC, y el compromiso con el desarrollo profesional. De ahi la importancia
que tienen las TIC en la formacion continua de los docentes, no solo durante su capacitacion
inicial, sino a lo largo de toda su carrera profesional para garantizar un desemperio efectivo
en el aula.

Un educador que no esté familiarizado con estas herramientas se encuentra en una
clara desventaja en comparacion con sus estudiantes, especialmente considerando el
creciente uso de Internet por parte de un nimero cada vez mayor de personas. La tecnologia
progresa en la vida diaria a un ritmo mas rapido que en las instituciones educativas, como
se refleja en la incorporacion de la mensajeria instantanea (chat), la aplicacion de programas
y el manejo de cAmaras web, entre otros aspectos. Este avance ha generado nuevas formas
de comunicacion entre los estudiantes, lo que resalta la importancia de que el docente se
mantenga actualizado y no quede al margen de estos cambios.

Este estudio proporcionard una vision completa de la situacion actual en las
Instituciones Educativas del Distrito de Chucuito respecto al uso de Tecnologias de
la Informacion y Comunicacion (TIC) en las distintas areas de ensefianza de los docentes
de Nivel Secundario. Ademaés, se recabard informacion acerca de la formacion que los
docentes han recibido o estan recibiendo en relacion con estas herramientas tecnologicas.

Desde una perspectiva social, en el ambito educativo, las TIC se perfilan como un
elemento crucial para la comunicacion y el intercambio de conocimientosy experiencias,
teniendo un impacto directo en la préactica pedagogica de los docentes. La integracion de
herramientas tecnoldgicas en la educacion no solo simplifica las tareas pedagdgicas, sino que
también enriquece los ambientes de aprendizaje.

En resumen, en el ambito social y cultural, las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC) tienen el potencial de contribuir a la consecucion de un acceso
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universal a la educacion, promover la igualdad en la instruccién y reducir las disparidades
entre paises desarrollados y subdesarrollados. Se anticipa que estas tecnologias mejoraran
la calidad de la ensefianza y el aprendizaje, impulsaran el desarrollo profesional de los
docentes mediante una formacion continua, permanente y accesible, y optimizarén la
gestion de los Sistemas Educativos.

En relacion con las implicancias précticas, se evidencia actualmente una brecha
significativa entre la educacion en paises desarrollados y subdesarrollados, asi como entre
areas urbanas y rurales. La introduccion de las TIC en el &ambito educativo tiene el potencial
de disminuir estas notables diferencias y avanzar hacia la universalidad de la educacion.

A pesar de estos beneficios, para muchos docentes, el uso de las TIC presenta desafios,
como la necesidad de invertir tiempo adicional en capacitacion para manejar estas
herramientas, lo que podria limitar su adopcion. Finalmente, desde una perspectiva de
utilidad metodoldgica, este estudio busca proporcionar pautas valiosas para mejorar el
desempefio docente a través del uso de las TIC, en respuesta a los cambios en la actual
Sociedad del Conocimiento.

1.5  OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.5.1 Objetivo general

Determinar relacion entre desempefio docente y el uso de las TIC en las instituciones

formativas de nivel secundario en el distrito de Chucuito en el afio 2022.

1.5.2 Objetivos especificos

— Establecer la relacion entre desempefio docente y la utilizacion de

programas informaticos.
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— Identificar la relacion entre desempefio docente y la comunicacion virtual.
— Establecer la relacion entre desempefio docente y la utilizacion de Internet.
— Identificar la relacién entre desempefio docente y la utilizacion de redes

sociales.
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CAPITULO 11

REVISION DE LITERATURA

2.1 ANTECEDENTES

Se presentan antecedentes en relacion a la problematica de estudio:

2.1.1 A nivel internacional

Cueva (2014), en su estudio de investigacion titulado "Las TIC y el
Rendimiento Docente en la IES Fiscal Maria Eugenia de Ruperti, en el Canton
Pajan", se optd por enfocarse en la concienciacion tanto de los estudiantes como de
los docentes sobre la relevancia de la incorporacion de las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion (TIC) en el proceso de aprendizaje, donde observé que
los docentes necesitan participar en un curso continuo que abarque formacion,
mejoras y actualizaciones en sus roles laborales. Se destaca la importancia de
profundizar en sus estudios para utilizar de manera efectiva las herramientas y
recursos que ofrecen las TIC en el proceso de aprendizaje. Ademas, se verificd que
los docentes estan dispuestos a continuar su formacion para perfeccionar su
desempefio como tutores en el ambito de las tecnologias. En Gltima instancia, se
concluyé que tanto los alumnos como los docentes reconocen plenamente la

importancia de utilizar las TIC en el tiempo dedicado a la ensefianza.

Cueva (2014), la influencia del empleo de las Tecnologias de la Informacion
y Comunicacion (TIC) en el rendimiento de los docentes en la Institucion Educativa
José Maria Coérdoba, ubicada en la zona rural del Distrito de Buenaventura. En el
transcurso de su investigacion, el investigador llegé a las siguientes conclusiones: Se
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verificd que los docentes de la Instituciébn Agropecuaria José Maria Cordoba
muestran preferencia por utilizar herramientas pedagdgicas como la observacion de
videos, talleres, crucigramas, discusiones dirigidas y trabajos en grupo como parte
de sus estrategias de orientacion en clase, relegando el uso de recursos tecnol6gicos.
Ademas, se identificd que, en lo referente al dominio tecnolégico y al uso apropiado
de las TIC por parte de los docentes, es esencial continuar con su capacitacion para
que puedan desempefiarse de manera mas eficiente en la ensefianza y aprendizaje de
las TIC dirigido a los estudiantes, finalmente el investigador determina que las TIC
se reconcilian en una valiosa herramienta didactica y pedagdgica en la ensefianza de
maestro a estudiante, fomentando habilidades multisensoriales a través de gréficos,
fotos, sonidos, todo lo cual accede difundir el discernimiento de un modo maés

eficiente y seré un excelente instrumento para la formacion.

Ramirez, et al. (2017), La utilizacion de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacién (TIC) por parte de los profesores en las escuelas publicas de la ciudad
de Riohacha. Tras su analisis, llegaron a los siguientes resultados: Se constato que el
manejo de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TIC) por parte de los
profesores en las instituciones educativas de la ciudad de Riohacha es
mayoritariamente competente. En un 95% de los casos, se evidencio un sélido nivel
de conocimiento, aunque se reconocen momentos en los que los profesores pueden
autoevaluarse. Sin embargo, se propone la consideracion de la implementacion de un
proyecto, ya sea a corto o largo plazo, que brinde a los profesores la oportunidad de
sumergirse de manera mas profunda en el universo de las TIC. Este enfoque podria

estimular una expansion y profundizacién continuas, asegurando asi una calidad
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educativa optima en la ciudad y permitiendo la competencia a nivel nacional e
internacional en el &ambito educativo. En conclusion, sostiene que la informatizacién
de los decretos diarios significa que las aulas asisten activamente a los docentes y
encuentran intercambio de informacion en el ciberespacio para resolver problemas

en el aula.

Alvarez (2015), en su investigacion titulado analisis de la integracion de las
tecnologias de la informacién (TIC) en cursos de nivel secundario concluyé en que
las destrezas no estan tan cuidadosamente proyectadas como las TIC y el desempefio
docente, al mismo tiempo que contribuyen a la formacion real de la red de

aprendizaje.

Andrade y Bernaola (2013), en su investigacion encabezado la insercion de
las nuevas Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) en el programa
curricular y la gestion institucional para mejorar el nivel de aprendizaje en Coracora:
un enfoque en el Profesorado de Educacion Secundaria. La conclusion fue que tanto
el personal docente como el administrativo deben contar con acceso a las
herramientas tecnolégicas, es decir, las TIC, y, ademas, deben emplearlas, por tanto,
la docencia en las diversas disciplinas tiene que estar ligada a los logros tecnoldgicos
mencionados; asimismo, las autoridades centrales y regionales deben implementar
incentivos en la politica de adopcion de la virtualizacién en las escuelas publicas de

los paises.

Espinoza (2014), en su tesis titulada Evaluacion del rendimiento de los
profesores en el proceso de ensefianza-aprendizaje en la Educacion Basica Superior

del Colegio de Bachillerato de la ciudad de Portovelo, provincia de El Oro, durante el
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periodo académico 2013-2014. llegd a la conclusion es que los instructivos se
involucran en la programacion a nivel central o Inter curso y entorno de aula o micro
curso, Disefiando las actividades educativas conforme a las requerimientos y
preferencias de los estudiantes y de acuerdo al curriculo actual, tomando en cuenta
las competencias y logros estdndares, al implementar planes de materias, mddulos
de cursos o Al planificar una leccion, Quiere llevar a cabo en colaboracion con sus
educandos y tratar de utilizar los recursos ambientales y los materiales de aprendizaje
disponibles en las instituciones educativas; desafortunadamente, no estan

capacitados para adaptar el plan de estudios a la diversidad de los estudiantes.

2.1.2 A nivel nacional

Oyarce (2016), En su investigacion llamada las Tecnologias de Informacion
y Comunicacion (TIC) y su Impacto en el Desempefio de Alta Calidad de los
Docentes en la Escuela Académica Profesional de Comunicacion Social de la
Universidad Nacional Mayor de San Marcos quedo en la siguiente conclusion: En
cuanto mayor sea el mando de las TIC de los magistrales, méas factible es que los
resultados de la ensefianza sean excelentes y la se fortifica la correspondencia con
los discentes, su uso favorece la potenciacion de sus aptitudes docentes, la dispersion
de habilidades y materiales en el espacio digital ayuda a optimizar la aptitud del juicio

de ensefianza.

Chilén, et al. (2011), en la Tesis presentada por el mismo autor titulado
Examinando el empleo de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC)
en las Instituciones Educativas publicas de nivel secundario en el distrito de

Cajamarca: Un estudio realizado en la Universidad Cesar Vallejo de Trujillo, Perd,
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consuma que no cabe duda que las tecnologias emergentes pueden ofrecer
herramientas para potenciar el proceso de instruccién y adquisicién de conocimientos
y gestionar el entorno educativo, pueden promover la cooperacion familiar, y Las
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) representan una herramienta
de trabajo esencial para la educacién en la sociedad contemporanea, donde la
generacion, procesamiento y transmision de informacién son elementos
fundamentales de influencia y eficacia, por lo tanto, la educacion sobre la sociedad
de la informacién se vuelve cada vez mas importante ya al comienzo de la vida

escolar.

Llera, et al. (2009), en su estudio titulado Rendimiento Docente: Conceptos,
Indicadores y Estrategias segun la Encuesta a Estudiantes de la Universidad Nacional
de Cuyo. En su conclusion, sefiala: Las encuestas de estudiantes para evaluar a los
magistrales, ya sea en términos de actividades contiguas, numeros y cualidades

propios, son una herramienta muy utilizada en las instituciones educativas.

2.1.3 A nivel local

Hancco (2018), en su estudio denominado Mejorando el Aprendizaje en la
IES César Vallejo de Juliaca mediante el Fortalecimiento del Uso de Herramientas
TIC entre los Docentes lleg6 a la conclusion que es muy beneficioso y necesario
determinar el uso de las TIC en la supervision y seguimiento de la ensefianza, ya que
se coordinan con el propio docente del curso, ademas de acordar preparar su curso

para su uso. Métodos de consulta y comunicacion.
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2.2 MARCO TEORICO
2.2.1 Desempefio docente

Segun Jiménez (2000), “El crecimiento profesional de los docentes se refiere
a las acciones y actividades que realizan como educadores con experiencia en el

ambito de la ensefianza” (p.89).

Valdés (2005), Para plantea que la orientacion pedagogica se entiende como
“la formulacion de su funcién: se define por elementos que incluyen al mismo
docente, estudiantes y su entorno” (p.19). Por otro lado, Cuenca (2011), identifico la
ensefanza del respeto como “una practica relacional, es decir, con una mayor
habilidad para interactuar con sus pares y una mejor comprension de las perspectivas

de los demas y comunicarse con ellos a través de diferentes formas y medios” (p.44).

Al respecto, Montenegro (2013), afirma: la implementacion instruccional es
el conjunto de actividades por medio de las cuales los docentes realizan actividades
en el salon de clases, una técnica de ensefianza de pequefios infantes a su deber; la
suma de las actividades estd determinada por elementos relacionados con docentes,

los estudiantes y su ambiente (p.17).

Ultimamente Chavez (2017), argumenta que el desempefio docente “es la
funcién que cumple cada docente en la aplicacién de habilidades y estrategias como

un pedagogo subordinado que hace preguntas a los estudiantes” (p.27).
2.2.1.1 Caracteristicas
Segun Furnham (2000), estos son:
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— Adaptabilidad: La situacién varia en distintos lugares, con diferentes
compromisos y con diferentes personas.

— Comunicacion: La capacidad de apropiar los términos lingiisticos a
las insuficiencias del receptor.

— Iniciativa: Implica la habilidad de generar situaciones en lugar de
adoptarlas de manera pasiva, lograr mas de los objetivos deseados.

— Conocimientos: Desea mantenerse actualizado con estilos y
desarrollos reales en su campo.

— Colaboracion en equipo: Se trata de la habilidad para operar
eficazmente en equipos o grupos de trabajo con el fin de alcanzar los
objetivos de la organizacién, contribuir y crear un ambiente armonioso
para llegar a un beneplécito.

— Normas Laborales: Referente a la capacidad de una organizacion para
satisfacer y superar los objetivos, y la capacidad de recopilar datos para
proporcionar retroalimentacion sobre el método y optimar.

— Fomento del desarrollo de habilidades y talentos: Trata de utilizar la
creatividad de estudiantes para desarrollar sus talentos.

— Mejora al méximo rendimiento: Esto hace referencia a la habilidad
para definir objetivos de rendimiento y desarrollo, proporcionar
formacion y llevar a cabo una evaluacion imparcial del desempefio.

2.2.1.2 Evaluacion del desempefio docente

La labor de los educadores y su rendimiento han sido temas de

numerosos estudios, criticas y andlisis, pero las calificaciones de (Guerrero,
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2020), estan disefiadas para referir tipologias impagables y perceptibles que
generalmente se adquieren de legajos de trabajos docentes en el aula, que
simboliza que minimiza las multiples limitaciones. sobre la importancia de
otras prestezas internamente de la labor docente como pedagogo. De esta
forma, segin datos del Ministerio de Educacién del Perd (2007), las
calificaciones para el servicio y la formacion académica y competitivo han
sido preciosas durante numerosos tiempos; ineludibles para decretar la
elegibilidad de un maestro para un titulo y titulo, capacitacion absorbida y
experiencia docente en el campo ensefiado, y suficientes factores ademas de

la calidad del trabajo en clase y la institucion.

Por lo tanto, la valoracion de la destreza pedagdgica se utiliza como
un oficio formativo dirigida a asemejar sitios en las que los magistrales
necesitan reparar. Pero al equivalente tiempo, tienes una técnica de
entrenamiento que puede apoyarte. Martin (2010), agrega la evaluacién puede
considerarse Util cuando tanto los componentes de evaluacion como los de
apoyo instruccional estan bien articulados, facilitando su implementacién en
la erudicién magistral. Por tanto, la apreciacién docente no debe concebir
como arma inofensiva, sino como un instrumento valioso que accede adquirir
una optima ocupacion profesional y un mejor nivel de relaciones para lograr
el fin ultimo, el noviciado de los discipulos y otros subjetivos indirectos que,

por ejemplo, auto estabilizacion y mejora.
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2.2.1.3 Importancia

El significado de valoracion del trabajo se refiere al diagnostico y al
mismo tiempo desarrollar o proponer nuevas estrategias y al mismo tiempo
fomentar el deseo de superacion, mejora y asi identificar las dificultades que
necesitan ser alineadas, enumeradas, encontradas, dafiadas o incrementadas
en para empeorarlos. buen trabajo profesional en un puesto determinado

(Koontz, 2012).

Al respecto, Chiavenato (2012), sugiere que la evaluacion continua y
permanente ayuda a tomar decisiones acertadas sobre la mejora del personal.
Asimismo, el seguimiento nos ayuda a planificar un posible taller de
renovacion, a través del accionar de estas personas, se le da maxima

expresividad a la precision del desarrollo humano.

En decisiva, no es comodo valorar a este grupo y considerablemente
menos quiénes son los encargados de evaluar su desempefio, por lo que el
resto es evaluarlos, es decir, por comportamiento, actitud, calificaciones, etc.
En esta evaluacion, nuestros resultados se basan en el nivel de desempefio
individual porque su comportamiento también es importante para la
evaluacion o el seguimiento. Comenzando de nuestra perspectiva, es
importante que responsables o encargados de prolongar con el sumario de
valoracion del trabajo estén formados en todo caso o, en su defecto, recojan
un perfil basico del puesto que se esta evaluando. De lo contrario, no tiene
sentido, porque la informacién proporcionada no puede ser precisa y

confidencial. En sinopsis, este ejemplar de obligaciones no alcanzan
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otorgarse en funcion de la amistad o la antigiiedad, ninguno de los cuales es

apropiado para este comportamiento personal (Paredes, 2017).

2.2.2 Herramientas TIC “Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion”

2.2.2.1 Definicién

Para comprender qué implican las herramientas TIC, es necesario en
primer lugar entender qué son las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC). Dentro de este contexto, la UNESCO (1996), define las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) como "un conjunto
de disciplinas cientificas, técnicas de ingenieria y métodos de gestion
empleados para la adquisicion, el procesamiento y la transmision de

informacion” (p.12).

Las TIC tienen diferentes definiciones:

En definitiva, las nuevas TIC son tecnologias que estan relacionados
a tres medios primordiales:  microelectronica, informatica vy
telecomunicaciones; Pero lo mas crucial es que no se propagan por si solos
sino, lo que es mas importante, en formas interactivas e interconectadas que
permiten la realizacion de nuevas realidades de comunicacion, son los medios
para procesar, almacenar y distribuir informacion; lo que permite facilitar la
comunicacion entre las personas de distintas ubicaciones geograficas.

Ejemplos: chat, foros, videoconferencias, etc.
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Segun Falleres (2006), se hace referencia a la "tecnologia de la
indagacion y la comunicacion” como aquella que posibilita el beneficio, la
preparacion, la recopilacion, la metodizacion, la informacion, el registro y la
presentacion de investigaciones mediante representaciones visuales y datos
codificados en sefiales de sonido, dpticas o electromagnéticas. Los autores
indican que las principales vias que brindan las TIC son: la interactividad,
aspecto, rapidez, variedad, creatividad, mejor eficacia de sonido, imagen,

procesamiento, digitalizacion e impacto en instrumentales.

Las teorias previas, consideradas como fuentes, acerca de las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TIC), tienen el potencial de
evolucionar y convertirse en recursos informaticos reales, siendo elementos
cruciales para la formacion educativa, clasificandose en tres categorias las

cuales son: Tecnologias de la informacion, Telecomunicaciones y Redes.

2.2.2.2 Organizacion de las TIC por Funcionalidad

Las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) emergieron
en la década de 1970, experimentaron su apogeo en los afios 80 y desde
entonces han continuado evolucionando en tres areas fundamentales:
electronica, informatica y telecomunicaciones. La convergencia de estos
campos en las TIC se consolidé en la década de 1990. Desde el afio 2000
hasta la fecha actual, hemos presenciado cambios constantes, con materiales
cada vez mas versatiles y amigables para el usuario. El inicio simultaneo de
avances en electronica, informatica y telecomunicaciones ha generado las

diversas opciones de TIC que disfrutamos en la actualidad.
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2.2.2.3 Tecnologias de la Informacién y Comunicacion Convencionales

Reconocemos la existencia de la television, el proyector multimedia,
la camara fotogréafica, la videograbadora y la calculadora, junto con otros
dispositivos electronicos. En el presente, estas herramientas se utilizan como
recursos de respaldo en la ensefianza y para la representacion de

conocimientos.

2.2.2.4 Tecnologias de la Informacion y Comunicacion en el ambito de

la informatica y las redes

Con la introduccion de la WEB 1.0, se da inicio a la era de la
informacion que facilita la comunicacion tanto de forma asincrénica como
sincronica. Permite la blsqueda en paginas web, el uso del correo electronico
y la exploracion de hipertextos. Surgen sitios web de consulta, plataformas
sociales y se sientan las bases para la presencia comun de noticias en la

actualidad.

2.2.2.5 Laprimera version de la WEB

La progresién de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
(TIC), especialmente en el ambito de las telecomunicaciones, marca un punto
clave entre el pasado y el presente. El término "Web" implica el uso de una
computadora con acceso a la red. Segun Bartolomé y Grané (2009), se define
como "la conjuncion de un lenguaje para la distribucion de contenidos
(HTML) y un programa para el acceso a la informacion multimedia en

diferentes formatos con un interfaz coman" (p. 351).
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En este periodo, se introdujeron elementos esenciales como el correo
electronico, sitios web, buscadores, procesadores de texto, multimedia,
reproductores de videos, musica, juegos y servicios de lectura. Los primeros
buscadores notables incluyen Internet Explorer, Netscape y Alta Vista,
mientras que los distribuidores de correo electrénico més destacados eran
Hotmail, Yahoo! y Gmail en esa época. Ademas, estas plataformas han
expandido sus funciones para incorporar buscadores, redes sociales y diversas

modificaciones en los servicios de Internet.

2.2.2.6 Caracteristicas de las Herramientas TIC

Segun Cabero (2007), sostiene que los principales rasgos de las TIC

son las siguientes:

La abstraccién: La materia prima de su funcionamiento es la
indagacion y la investigacion en varias cifras y escrituras, a saber: datos
percibidos, auditivos, audiovisuales y en movimiento. La interconexion: Se
trata de distintos tipos de conexion a través de hardware que permitiran el
desarrollo de nuevos comportamientos comunicativos que expresen y
comuniquen la realidad. La interactividad: El papel del emisor también se
desarrolla cuando se menciona que la gestion de la declaracion se dirige mas
hacia el receptor y desempefia una credencial esencial en la reconstruccion
del encargo, también se enfatiza el papel del emisor. La prontitud: Porque
supera las limitaciones de la distancia y el tiempo. La generacion de nuevos
medios expresivos: Posibilitan nuevas formas de expresién, como sucede en

el ambito de la multimediay la hipermedia, mientras también generan nuevos
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contextos linguisticos que simplifican la comprension del lenguaje
informatico y la competencia en el uso de medios multimedia. Los altos
estandares de calidad en cuanto a imagen y sonido: Ademas de la eficacia de
la informacion transmitida, no cabe duda de que ésta se ha conseguido gracias
a la digitalizacion de caracteres auditivas, visuales y datos ya la mejora

significativa del hardware utilizado para la comunicacion.

2.2.2.7 Elvalor de la TIC en la causa de instruccion y aprendizaje

Dentro del ambito de la ensefianza y el aprendizaje, los estudiantes
requieren una serie de condiciones especificas para mejorar su rendimiento
en diversas tareas y obtener beneficios en el desarrollo del conocimiento

(Guerrero, 2014).

Cada estudiante posee un talento unico, lo que se traduce en una
velocidad de aprendizaje variada al abordar y dominar nuevos conocimientos.
En este sentido, Guerrero (2014), sostiene que “las herramientas TIC
incorporan elementos esenciales que pueden atender las deficiencias de los

estudiantes”, incluyendo:

— Flexibilidad: Tanto alumnos como profesores pueden decidir
utilizar materiales informaticos o dispositivos electronicos que se
adapten a sus necesidades para tareas especificas.

— Interactividad: Usando equipos digitales, los estudiantes tienen la
capacidad de interactuar y explorar diverso contenido, lo que

simplifica la ejecucidn de sus actividades.
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— Conectividad: Los educandos pueden establecer comunicacién,
compartir e intercambiar informacion mediante redes sociales o
plataformas virtuales, lo que les permite contribuir y expresar sus
opiniones sobre temas particulares.

2.3 MARCO CONCEPTUAL

Actividades Online: Un contiguo de tareas que realiza de forma individual o colectiva
a través de una red. (Espino, 2018).

Competencia digital: La capacidad de leer y escribir en una variedad de formatos
respaldados por las tecnologias de la informacion y la comunicacion se conoce como
alfabetizacion digital. (Coronado, 2015).

Formacion digital: Esta persona es la que estd capacitada hacia administrar
adecuadamente los recursos técnicos (Cabero (2007).

Comunicacion virtual asincronica: Es esta comunicacion la que determina la latencia
de los eventos implicitos. (Espino, 2018).

Declaracion virtual sincrénica: Es la comunicacion que ocurre en tiempo real, sin
capacidades digitales efimeras. Es el lucro de ciencias, practicas y cualidades para utilizar
eficazmente las TIC asi apoyar su aprendizaje competitivo y recursos para facilitar el
amaestramiento de discipulos con discapacidad. (Espino, 2018).

Competitividad docente: Es la capacidad del magistral para disipar inconvenientes y
adquirir metas, no solo para aplicar los conocimientos en la destreza, asimismo para leer la
realidad y la oportunidad de que las personas intervengan. (Minedu, 2012).

Estrategia digital: De hecho, es el resultado de una consulta estratégica en el &mbito

digital que define acciones y lineamientos con alcance a largo plazo. (Vivanco, 2017).
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web: Es un conjunto descentralizado de redes de comunicaciones interconectadas que
utilizan la familia de protocolos TCP/IP para crear una red global de alcance global.(Conde
y Motta 2012).

Programacién TIC: Este tipo de programacion conduce basicamente al progreso del
procesamiento de la investigacion y de las oportunidades digitales ya la unificacion de las
TIC como instrumento de aprendizaje en el proceso de noviciado. (Gavalda, 2017).

Plataforma virtual: Se trata de una plataforma en linea alojada en la nube que ofrece
un conjunto de herramientas que simplifican la realizacion de diversos intercambios de
informacion en entornos virtuales. (Espino, 2018).

Técnica tecnoldgica: Es un elemento concreto, como una computadora, 0 abstracto,
como un software, que hace uso de la tecnologia para ejecutar una tarea especifica y lograr
una meta especifica. (Conde y Motta, 2012).

Redes sociales: Comunidades de espacio virtual que admiten a los individuos
comunicarse virtualmente entre si, cooperar implicitos, interactuar, organizar asociaciones
con beneficios equivalentes: compromiso, lectura, juegos, apego, amor, negocios, etc.
(Espino, 2018).

Software pedagogico: Estos son presentaciones de computadora disefiados para uso

educativo. (Conde y Motta, 2012).
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CAPITULO III

MATERIALES Y METODOS

3.1 UBICACION GEOGRAFICA DEL ESTUDIO

La ubicacion escogida para esta investigacion son instituciones de nivel secundario de
Distrito de Chucuito, ubicado al Sur de la provincia y Departamento de Puno, situada en la
gran meseta del Collao a orillas del lago Titicaca y se encuentra sobre la carretera
Panamericana Sur. Entre las coordenadas: 69°53°21”" de longitud oeste y 15°53°15”" de
latitud sur del meridiano de Greenwich a un trayecto de 18 Km. Desde la ciudad y

departamento de Puno.

Figura 1.

Ubicacion geogréfica del distrito de Chucuito.
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Fuente: En la figura se muestra los pueblos que abarca el distrito de Chucuito, la figura capturada es de la

fuente mapcarta https://mapcarta.com/W335293216
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3.2 PERIODO DE DURACION DEL ESTUDIO

El estudio diviso tres meses comenzando el 12 de octubre del 2022 hasta 12 de enero
del 2023. A continuacion, posteriormente se analizaron los datos obtenidos y se elabor6 un
borrador de informe de tesis.

3.3 PROCEDENCIA DEL MATERIAL UTILIZADO

Se realiz6 una investigacion de variables: desempefio docente y herramientas TIC. El
método de recoleccion de datos utilizado en este estudio fue el siguiente: dos cuestionarios
obtenidos de otro autor.

El cuestionario denominado "El desempefio Docente” fue elaborado por otro
investigador con el objetivo de indagar sobre la variable de investigacion relacionada con el
desempefio docente en el nivel secundario del distrito de Chucuito. Se aplicé teniendo en
cuenta las competencias establecidas para el ejercicio docente donde estuvo compuesta por
108 docentes entre contratados y nombrados del nivel secundario del distrito de Chucuito.
Estuvo integrado por 20 items vinculados a la variable mencionada anteriormente, agrupadas
en cuatro dimensiones tales como son: competencia digital, planificacion TIC, Internet y la
capacitacion digital.

El cuestionario titulado "El uso de las herramientas TIC" ha sido elaborado por un
investigador diferente, con el propdsito fundamental de investigar la variable relacionada con
el manejo de las TIC en los docentes de nivel secundario del distrito de Chucuito. Estuvo
integrado por 20 items vinculados a la variable mencionada anteriormente, agrupadas en
cuatro dimensiones tales como son: programas informativos, comunicacion virtual,

internet(web) y las redes sociales.

39

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

34 POBLACIONY MUESTRA DEL ESTUDIO

3.4.1 Poblacién

Hernandez, et al. (2010), Sostiene que poblacion es un contiguo de elementos
(unidades analiticas) del espacio en el que se realiza la investigacion. En
consecuencia, la poblacion objeto de estudio estuvo conformada por 108 docentes
que desempefian funciones en instituciones de educacion media basica ubicadas en el
distrito de Chucuito, provincia de Puno, regién de Puno, durante el afio 2022, asi

como se indica en el siguiente cuadro:

Tabla 1
Poblacién de estudio de docentes de las Instituciones Educativas de nivel secundaria

del distrito de Chucuito en el afio 2022.

Instituciones Educativas del Distrito Chucuito

Provincia Distrito IE. Nivel Docentes
Puno Chucuito IES ERP-JEC Secundaria 108
Puno Chucuito IES Inchupalla Secundaria 23
Puno Chucuito IES Cochiraya Secundaria 14
Puno Chucuito IES Potojani Secundaria 35

Total 180

Fuente: Poblacién de docentes del distrito Chucuito.

3.4.2 Muestra

Segun Carrasco (2006), una muestra representa una porcién o fraccion de una

poblacion, y las tipologias fundamentales deben ser objetivas y reflejar de manera
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precisa la poblacion, permitiendo que las conclusiones derivadas de la muestra se
puedan generalizar a toda la poblacion. En este estudio, la muestra esta compuesta
por los profesores que trabajan en la IES- E.R.P-JEC-Chucuito. El total de docentes,
tanto masculinos como femeninos, es de 108, y fueron considerados como una

muestra de estudio, por lo que se emplearia un enfoque censal. Muestreo

Debido a las limitaciones en la colaboracion de magistrales, se estipula que

la poblacion sea de manera censal, pues participaran todos los sumisos.

Hernandez, et al. (2010), Si la poblacion es diminuta, entonces la poblacion

y la muestra pueden ser practicamente iguales en tamafio.

Ander- Egg (2003), Para optar la dimension de la muestra, se maneja la
muestra no probabilistica. Su peculiaridad es que no se establecen en una proposicion
matematico y/o estadistico, al contrario, se establecen en el juicio, prop6sito o punto

de vista del investigador.

Estos son patrones que se razonan o pretenden asumir o afirmar cierto

conocimiento del universo que se esta estudiando.

35 TIPO DE INVESTIGACION

La investigacion sigue un enfoque bésico (cuantitativo) de tipo descriptivo, dirigido a
explorar nuevos conocimientos y areas de investigacion. Su objetivo principal es recopilar
informacion sobre las variables de estudio, como las herramientas TIC y el desempefio
docente, mediante sus dimensiones e indicadores. Esto se hace con la finalidad de enriquecer

el conocimiento tedrico-cientifico y contribuir a la transformacion de la realidad en cuestion.
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Asi, su utilidad se enfoca en el ambito tedrico-cientifico, segln lo planteado por Carrasco
(2006).

3.6 DISENO DE INVESTIGACION

Segln Hernandez, et al. (2010), debido a las caracteristicas del estudio, se opta por un
disefio no experimental. Esto se debe a que no se realiz6 ninguna manipulacién activa de
variables, es decir, no se alteraron deliberadamente las variables; simplemente se observaron
los fendmenos en su entorno natural para su posterior analisis. El disefio es de naturaleza
correlacional, ya que se buscé determinar la relacion entre la variable 1 (desempefio docente)
y la variable 2 (herramientas TIC).

Hernandez, et al. (2010), afirman que los estudios correlacionales representan una
modalidad autbnoma en comparacion con los estudios descriptivos. Segun Arias (2006), "los
estudios descriptivos miden de manera independiente las variables, y aunque no se formulen
hipotesis, estas variables estan enunciadas en los objetivos de investigacion™ (p.25).

El estudio adopta un disefio no experimental, de tipo Transversal y Correlacional.
Siguiendo la clasificacién de Hernandez et al. (2006), se trata de una investigacion no
experimental, ya que las variables se analizan en su estado natural sin intentar manipular sus
caracteristicas. Ademas, es de tipo transversal, puesto que la recopilacion de datos se realiza
en un anico momento. Asimismo, se clasifica como correlacional, ya que se busca establecer
relaciones entre las variables de estudio.

El esquema siguiente corresponde a este tipo de disefio:
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Donde:

M= Muestra

V1= Observacion de la variable desempefio docente.
V2= Observacion de la variable herramientas TIC.
r= Relacion entre las variables.

3.7 PROCEDIMIENTO

En esta investigacion, se observo la sucesiva orden:

— Categorizacion de datos, en este contexto, las fichas recopiladas de la herramienta
correspondiente estuvieron categorizados.

— Proceso de codificacion de datos, residio en recopilar la investigacion acumulada en
la concerniente muestra de investigacion.

— Evaluacién, residio en brindar calificacion correspondiente segln los instrumentos
aplicados, el discernimiento de estimacion se realizdé en convenio a la matriz del
instrumento.

— Tabulacion estadistica, Se cre6 una base de datos que abarcé la totalidad de los
codigos de los participantes de la muestra y, posteriormente, se utilizaron estadisticas
como la media aritmética y la desviacion estandar para analizar la distribucion de los
datos y comprender sus caracteristicas.

— Interpretacion, Los datos se exhibieron mediante tablas y gréficos, y se
analizaron teniendo en cuenta la variable central de estudio, que es uso de
herramientas (TIC) en relacién con desempefio docente, ademas de considerar las

diferentes facetas o dimensiones asociadas a dicha variable.
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3.8

VARIABLES

3.8.1 Variable 1: Desempefio docente

Chévez (2017), sustenta a cerca del desempeno docente se refiere al “papel
que el maestro desempefia al aplicar estrategias y competencias con el propdsito de

interactuar de manera educativa con los estudiantes a su cargo” (p.27).

Dimensiones:

— D1: Planificacion TIC
— D2: Competencia digital
— Da3: Internet

— D4: Capacitacion digital

3.8.2 Variable 2: Herramientas TIC

Rodriguez (2017), Las herramientas TIC se definen como “programas y
aplicaciones accesibles para un amplio publico, de uso sencillo y sin costo alguno.
Estas herramientas estan disponibles para todas las personas y permiten el

intercambio de informacion y conocimiento” (p.41).

Dimensiones:

— D1: Programas informaticos
— D2: Comunicacion virtual
— D3: web

— DA4: Redes sociales

44

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|



NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

‘ﬂ, UNIVERSIDAD

3.9  ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Es importante destacar que, para llevar a cabo la contrastacion de hipotesis
en este estudio, se utilizo el coeficiente de correlacion de Pearson mediante el
software SPSS version 24. Esto se debid a que se examinaron dos variables que se
midieron en una escala de intervalo, siguiendo la metodologia propuesta por Salkind

(2000), para calcular este coeficiente, se empled la siguiente formula:

nLX.Y-ENHEY)
VY X - Xl Xy? - (XY)’]

T =
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

41 RESULTADOS

En esta seccion se presentaran los resultados que fueron alcanzados segun los
objetivos anteriores, los cuales se haran interpretaciones en base a los indicadores
relevantes.

4.1.1 Analisis de la variable 1: Desempefio docente

Los resultados se muestran a continuacion al medir la variable 1
(desemperio docente) utilizando el cuestionario correspondiente a la muestra

de estudio.

El cuestionario aprovechado se disefid para evaluar las siguientes

dimensiones o aspectos relacionados con el desempefio docente:

— Dimension 1: Planificacion TIC
— Dimension 2: Competencia digital
— Dimension 3: Internet

— Dimension 4: Capacitacion digital

Ademas, con el fin de proporcionar una interpretacion cualitativa de
los resultados y asi proponer la estandarizacion de categorias y rangos de la

siguiente manera:
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Tabla 2

Categorias y rangos de la variable 1

Categorias V1 D1 D2 D3 D4
Rangos Rangos Rangos Rangos Rangos
Muy bajo [0- 16> [0-4> [0-4> [0-4> [0-4>
Bajo [16-32> [4-8> [4-8> [4-8> [4-8>
Regular [32-48> [8-12> [8 - 12> [8-12> [8-12>
Alto [48 - 64> [12 - [12 - [12 - [12 -
16> 16> 16> 16>
Muy alto [64-80] [16-20] [16-20] [16-20] [16 -
20]

Nota: Datos tomados del cuestionario.

Tabla 3

Resultantes alcanzados a cerca de la variable 1.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Muy bajo 10 9,3 9,3 9,3
Bajo 51 47,2 47,2 56,5
Regular 36 33,3 33,3 89,8
Validos Alto 7 6,5 6,5 96,3
Muy alto 4 3,7 3,7 100,0
Total 108 100,0 100,0
Media 32,68
Desviaci 12,58
oOn tipica

Nota: Resultados tomados del cuestionario
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Figura 2

Resultantes alcanzados a cerca de la Variable 1.
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Desempefio docente

En la tabla 3, se pueden apreciar los siguientes resultados:

Diez docentes, lo que representa el 9.3% de la muestra de estudio,
exhiben un nivel de desempefio profesional catalogado como Muy
Bajo.

Cincuenta y un docentes, equivalente al 47.2% de la muestra de
estudio, ostentan un nivel de desempefio profesional considerado
Bajo.

Treinta y seis docentes, que corresponde al 33.3% de la muestra de
estudio, muestran un nivel de desempefio profesional clasificado

como Regular.
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— Siete docentes, representando el 6.5% de la muestra de estudio,
demuestran un nivel de desempefio profesional calificado como Alto.

— Cuatro docentes, constituyendo el 3.7% de la muestra de estudio,
presentan un nivel de desempefio profesional calificado como Muy
Alto.

Calculandose simultaneamente una media aritmética de 32.68 puntos,
se puede decir que los docentes tienen un nivel de desempefio profesional
limitado. Ademaés, se ha calculado una desviacion estandar con una
variabilidad de + 12.58 en relacion a la media aritmética, lo que sugiere que

los datos obtenidos muestran una cierta consistencia.

Tabla 4

Resultantes alcanzados acerca de la planificacion TIC

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Muy bajo 19 17,6 17,6 17,6

Bajo 43 39,8 39,8 57,4

Regular 30 27,8 27,8 85,2
Validos Alto 11 10,2 10,2 95,4

Muy alto 5 4,6 4,6 100,0

Total 108 100,0 100,0

Media 8,42

Desviacion 3,88

tipica

Nota: Resultados tomados del cuestionario
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En la Tabla 4, se presenta un andlisis de los resultados obtenidos en

relacién a la planificacion de las TIC por parte de los docentes del estudio:

— Diecinueve docentes, equivalente al 17.6%, muestran un nivel
muy bajo de planificacion en el uso de las TIC.

— Cuarenta y tres docentes, lo que constituye el 39.8%, presentan
un nivel bajo de planificacion en el uso de las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion.

— Treinta docentes, equivalente al 27.8%, muestran un nivel regular
de planificacion en el uso de las TIC.

— Once docentes, lo que equivale al 10.2%, exhiben un alto nivel de
planificacion en el uso de las TIC.

— Cinco docentes, constituyendo el 4.6%, poseen un muy alto nivel
de planificacion en el uso de las TIC.

El anélisis revela que la media aritmética de puntuacion es de 8,42
puntos. Esto indica que en general, los docentes que trabajan en las
instituciones secundarias del distrito de Chucuito calculan un inferior nivel de
planificacion en el uso de las TIC. Ademas, se ha calculado una desviacion
estandar de + 3,88 con respecto a la media aritmética, lo que sugiere que los
datos recopilados son consistentes y muestran una variacién limitada en las

puntuaciones.
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Tabla 5

Resultantes alcanzados sobre competencia digital de docentes

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado

Muy bajo 16 14,8 14,8 14,8

Bajo 54 50,0 50,0 64,8
Vélidos Regular 27 25,0 25,0 89,8

Alto 7 6,5 6,5 96,3

Muy alto 4 3,7 3,7 100,0

Total 108 100,0 100,0

Media 7,85

Desviacion 3,72

tipica

Nota: Resultados tomados del cuestionario

En la Tabla 5, se presenta un analisis de los resultados obtenidos en

relacién a la competencia digital de los docentes en el estudio:

— Dieciséis magistrales, lo que equivale al 14.8%, exhiben un nivel
de competencia digital muy bajo.

— Cincuenta y cuatro magistrales, lo que representa el 50.0%,
poseen un nivel de competencia digital considerado bajo.

— Veintisiete magistrales, equivalente al 25.0%, poseen un nivel de
competencia digital considerado regular.

— Siete magistrales, lo que representa el 6.5%, exhiben un nivel alto

de competencia digital.
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—  Cuatro magistrales, constituyendo el 3.7%, poseen un nivel muy
alto de competencia digital.

El analisis revela que la media aritmética de puntuacion es de 7,85
puntos. Esto indica que en general, los magistrales que trabajan en la
Institucion mencionada del distrito de Chucuito en el afio 2022, tienen un
nivel de competencia digital limitado. Ademaés, se ha determinado una
desviacion estandar de £3.72 en relacion a la media aritmética, lo que sugiere
que los datos recopilados son consistentes y muestran una variacion limitada

en las puntuaciones.

Tabla 6

Resultantes alcanzados sobre el uso de internet en docentes
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Vélidos Muy bajo 14 13,0 13,0 13,0
Bajo 52 48,1 48,1 61,1
Regular 28 25,9 25,9 87,0
Alto 8 7.4 7,4 94,4
Muy alto 6 5,6 5,6 100,0
Total 108 100,0 100,0
Media 8,35
Desviacion 3,66
tipica

Nota: Resultados tomados del cuestionario

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos tras la
aplicacion del cuestionario para evaluar el nivel de estrategia digital entre el

personal docente que trabaja en las Instituciones Educativas de nivel
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secundaria en el distrito de Chucuito, provincia de Puno, region de Puno,

durante el afio 2022.

En la Tabla 6 se proporcionan detalles especificos sobre dicho cuestionario.

Catorce magistrales, lo que equivale al 13.0% de la muestra,

demuestran un nivel muy bajo del uso de internet.

— Cincuenta y dos magistrales, lo que constituye el 48.1%, presentan un
nivel bajo del uso de internet.

— Veintiocho magistrales, equivalente al 25.9%, muestran un nivel
regular del uso de internet.

— Ocho magistrales, lo que equivale al 7.4%, exhiben un nivel alto del uso
de internet.

— Seis magistrales, constituyendo el 5.6%, poseen un nivel muy alto del

uso de internet.

El analisis revela que la media aritmética de puntuacion es de 8,35
puntos. Esto indica que en general, los magistrales que trabajan en las
Instituciones Educativas de nivel secundaria en el distrito de Chucuito, en el

afio 2022, presentan un nivel bajo del uso de internet en general.

Ademas, se ha calculado una desviacion estandar de + 3,66 con
respecto a la media aritmética, lo que sugiere que los datos recopilados son

consistentes y muestran una variacion limitada en las puntuaciones.
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Tabla 7

Resultantes alcanzados sobre capacitacion digital de docentes

Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Muy bajo 20 18,5 18,5 18,5
Bajo 45 41,7 41,7 60,2
Vélidos Regular 25 23,1 231 83,3
Alto 12 111 111 94,4
Muy alto 6 5,6 5,6 100,0
Total 108 100,0 100,0
Media 8,06
Desviacion 4,43

tipica

Nota: Resultados tomados del cuestionario

Después de aplicar el cuestionario para evaluar el nivel de
capacitacion digital entre el personal docente que trabaja en las Instituciones
Educativas de nivel secundaria en el distrito de Chucuito, provincia de Puno,
region de Puno, durante el afio 2022, se presentan a continuacion los

resultados.

La Tabla 7 detalla estos resultados:

— El 18.5% de los magistrales, solamente 20 de ellos, han recibido
capacitacion digital.

— El'41,7% de los magistrales, 45 de ellos, no han recibido suficiente
capacitacion digital.

— EI'23,1% de los magistrales, o 25 de ellos, tienen un nivel regular de

capacitacion digital.
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— EI'11,1%, o 12 magistrales, que representan de la muestra, estan bien
capacitados en tecnologia.

— ElI 5,6% de los magistrales, o 6 de ellos, tienen un alto nivel de
capacitacion digital.

El analisis revela que la media aritmética de puntuacion es de 8,06
puntos. Esto indica que en general, los docentes que trabajan en las
Instituciones Educativas de nivel secundaria en el distrito de Chucuito,
provincia de Puno, region de Puno, en el afio 2022, tienen un bajo nivel de
capacitacion digital. Ademas, se ha calculado una desviacion estandar de +
4,43 con respecto a la media aritmética, lo que sugiere que los datos
recopilados son consistentes y muestran una variacion limitada en las

puntuaciones.

4.1.2 Analisis de la variable 2: Herramientas TIC

En seguida, a través de la administracion del cuestionario
correspondiente a la muestra de estudio. El cuestionario aplicado se disefid
para evaluar las siguientes dimensiones o aspectos relacionados con las

herramientas TIC:

— Dimension 1: Programas informaticos
— Dimension 2: Comunicacién virtual
— Dimension 3: internet

— Dimension 4: Redes sociales
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Ademas, con el fin de llevar a cabo un comentario atributivo de
resultados, se plantea la idea de normalizar las categorias y los rangos de la

siguiente manera:

Tabla 8

Herramientas TIC en el afio 2022

Categorias V2 D1 D2 D3 D4
Rangos Rangos Rangos Rangos Rangos
Muybalo  19.16>  [0-4>  [0-4>  [0-4> [0-2>
Bajo [16 - 32> [4 -8> [4 -8> [4 -8> [4-8>

Regular [32 - 48> [8-12> [8 - 12> [8-12> [8-12>
Alto [48 - 64> [12 - 16> [12-16> [12-16> [12-16>
Muy alto [64 - 80] [16 - 20] [16 - 20] [16 - 20] [16 - 20]

Nota: Datos tomados del cuestionario.

Tabla 9

Resultantes obtenidos a cerca del uso de herramientas TIC en docentes

Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

vélido acumulad
0

Muy bajo 11 10,2 10,2 10,2

Bajo 53 49,1 49,1 59,3

Regular 28 25,9 25,9 85,2

Alto 11 10,2 10,2 95,4
Validos Muy alto 5 46 4,6 100,0

Total 108 100,0 100,0

Media 32,24

Desviacion 14,60

tipica

Nota: Resultados tomados del cuestionario
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Figura 3

Resultantes obtenidos a cerca del uso de herramientas TIC
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En la Tabla 9 se presenta un analisis de los resultados obtenidos en el

estudio, donde

11 docentes, que constituyen el 10,2%, exhiben un uso muy

limitado de las herramientas TIC.

— 53 docentes, que constituyen el 49,1%, indican un uso limitado
de las herramientas TIC.

— 28 docentes, que equivalen al 25,9%, presentan un nivel
intermedio de utilizacion de las herramientas TIC.

— 11 docentes, que equivalen el 10,2%, demuestran un uso elevado
de las herramientas TIC.

— 5 docentes, que equivalen el 4,6%, evidencian un uso

extremadamente alto de las herramientas TIC.
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El analisis también revela que la media aritmética de puntuacion

obtenida es de 32,24 puntos. Esto sugiere que, en general, los instructivos que

trabajan en Establecimientos Educativos de nivel secundario en distrito de

Chucuito, departamento Puno, region Puno, en afio 2022, evidencian un nivel

inferior de uso de herramientas TIC. Ademas, se calculado un descarrio

estandar de = 14,60 en relacion a la media aritmética, esto indica que datos

recopilados son estables y muestran una variacion limitada en las

puntuaciones.

Tabla 10

Resultantes logrados sobre uso de programas informaticos

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje  Porcentaje
valido acumulado
Muy bajo 14 13, 13,0 13,0
0
Bajo 53 49, 49,1 62,0
1
Validos Regular 25 23, 23,1 85,2
1
Alto 10 9,3 9,3 94,4
Muy alto 6 5,6 5,6 100,
0
Total 108 100,0 100,
0
Media 8,40

Desviacion 3,78

tipica

Nota: Resultados tomados del cuestionario
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En la Tabla 10, se presenta un analisis de los resultados obtenidos en
relacion al uso de programas informéticos por parte de los docentes en el

estudio:

— Un total de 14 docentes, lo que constituye el 13,0%, demuestran un
nivel extremadamente bajo de utilizacion de programas
informaticos.

— Un total de 53 docentes, lo que representa el 49,1%, muestran un
nivel reducido de uso de programas informaticos.

— Un grupo de 25 docentes, equivalente al 23,1%, exhibe un nivel
medio de utilizacion de programas informaticos.

— Un total de 10 docentes, lo que corresponde al 9,3%, demuestran un
nivel elevado de utilizacion de programas informaticos.

— Seis docentes, lo que representa el 5,6% exhiben un nivel
extremadamente alto de utilizacion de programas informaticos.

El anélisis revela que la media aritmética de puntuacion es de 8,40
puntos. Esto indica que en general, los instructivos que trabajan en
Instituciones Educativas Escolares Secundaria en distrito de Chucuito,
provinciay region de Puno, en el afio 2022, poseen un inferior nivel de rutina
en la usanza de presentaciones informaticos. Ademas, se ha calculado un
desvio estandar de + 3,78 con respecto a la media aritmética, lo que sugiere
que los datos recopilados son consistentes y muestran una variacion limitada

en las puntuaciones.
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Tabla 11

Resultantes adquiridos sobre uso de la comunicacion virtual

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado

Muy bajo 17 15,7 15,7 15,7

Bajo 51 47,2 47,2 63,0
Vélidos Regular 25 23,1 23,1 86,1

Alto 9 8,3 8,3 94,4

Muy alto 6 5,6 5,6 100,0

Total 108 100,0 100,0

Media 7,90

Desviacion 4,15

tipica

Nota: Resultados tomados del cuestionario

En la Tabla 11, se presenta un analisis de los resultados obtenidos en
relaciéon al uso de la comunicacién virtual por parte de los docentes en el

estudio:

— Un total de 17 docentes, lo que corresponde al 15,7% de la muestra,
muestran un nivel extremadamente bajo de utilizacion de la
comunicacion virtual.

— Cincuenta y un docentes, equivalente al 47,2%, demuestran un nivel
reducido de utilizacion de la comunicacion virtual.

— Un grupo de 25 docentes, lo que equivale al 23,1% presenta un nivel
intermedio de utilizacion de la comunicacion virtual.

— Nueve docentes, lo que corresponde al 8,3%, exhiben un nivel

elevado de utilizacion de la comunicacion virtual.
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— Seis docentes, lo que representa el 5,6%, demuestran un nivel
extremadamente alto de utilizacion de la comunicacion virtual.

El analisis revela que la media aritmética de puntuacion es de 7,90
puntos. Esto indica que en general, los magistrales que trabajan en
Instituciones Educativas Secundaria en distrito de Chucuito, provincia y
region de Puno, en el afio 2022, muestran un nivel reducido de utilizacion de
la comunicacion virtual. Ademas, se ha calculado un desvio estandar de +
4,15 con respecto a la media aritmética, lo que sugiere que los datos
recopilados son consistentes y muestran una variacion limitada en las

puntuaciones.

Tabla 12

Resultados obtenidos sobre uso de Internet

Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado

Vélidos  Muy bajo 19 17,6 17,6 17,6

Bajo 47 43,5 43,5 61,1

Regular 27 25,0 25,0 86,1

Alto 11 10,2 10,2 96,3

Muy alto 4 3,7 3,7 100,0

Total 108 100,0 100,0

Media 8,12

Desviacion 411

tipica
Nota: Resultados tomados del cuestionario

En la Tabla 12, se presenta un analisis de los resultados obtenidos en
relacion al uso de espacio virtual e Internet por parte de los docentes en el

estudio:

61

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

— Diecinueve docentes, lo que constituye el 17,6%, demuestran un

nivel extremadamente bajo de utilizacion de espacio virtual.

— Cuarenta y siete docentes, lo que equivale al 43,5%, presentan

un nivel reducido de uso de Internet.

— Veintisiete docentes, lo que constituye el 25,0%, muestran un

nivel medio de utilizacion

— Veintisiete docentes, lo que constituye el 25,0%, muestran un

nivel medio de utilizacién de Internet.

— Once docentes, equivalente al 10,2%, demuestran un nivel

elevado de utilizacion de Internet.
Veintisiete docentes, lo que constituye el 25,0%, muestran un
nivel medio de utilizacién de Internet.

—  Once docentes, equivalente al 10,2%, demuestran un nivel

elevado de utilizacion de Internet.

— Cuatro docentes, lo que representa el 3,7%, exhiben un nivel

extremadamente alto de utilizacion de Internet.

El andlisis revela que la media aritmética de puntuacion es de 8,12
puntos. Esto indica que en general, los magistrales que trabajan en
Instituciones Educativas de nivel secundaria en distrito de Chucuito,
provincia y region de Puno, en el afio 2022, poseen un inferior nivel de la
usanza de Internet. Ademas, se calcul6 un descarrio estandar de + 4,11 con
respecto a la media aritmética, lo que sugiere que los datos recopilados son

consistentes y muestran una variacion limitada en las puntuaciones.
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Tabla 13

Resultantes alcanzados sobre el uso de las redes sociales.

Frecuencia Porcentaje ~ Porcentaje Porcentaje

vélido acumulado

Muy bajo 15 13,9 13,9 13,9

Bajo 44 40,7 40,7 54,6
Validos  pogular 32 20,6 20,6 843

Alto 9 8,3 8,3 92,6

Muy alto 8 7,4 7,4 100,0

Total 108 100,0 100,0

Media 8,82

Desviacion 3,73

tipica

Nota: Resultados tomados del cuestionario

En la Tabla 13, se presenta un andlisis de los resultados obtenidos en

relacion al uso de las redes sociales por parte de los docentes en el estudio:

— De 15 instructivos, el 13.9% se caracteriza por un uso extremadamente
limitado de las redes sociales.

— De 44 instructivos, el 40.7% se compone de individuos que exhiben un
nivel reducido de actividad en las redes sociales.

— De 32 instructivos, el 29.6% se compone de individuos que mantienen
un nivel moderado de actividad en las redes sociales.

— De 9 instructivos, el 8.3% esta formado por individuos que presentan
un elevado nivel de actividad en las redes sociales.

— De 8 instructivos, el 7.4% estd compuesto por individuos que exhiben

un nivel extremadamente alto de actividad en las redes sociales.
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El anélisis revela que la media aritmética de puntuacion es de 8,82
puntos. Estos resultados sugieren que, en términos generales, los instructores
que trabajan en las Instituciones Educativas de nivel secundaria en el distrito
de Chucuito, provincia de Puno, region de Puno, durante el afio 2022,
presentan un nivel bajo de utilizacion de las redes sociales. Ademas, se ha
calculado una desviacion estandar de +3.73 en relacion a la media aritmética,
lo que sugiere que los datos recopilados son consistentes y muestran una

variacion limitada en las puntuaciones.

42 PRUEBA DE HIPOTESIS

4.2.1 Prueba de la hipotesis general

La hipdtesis general mantiene:

El desempefio docente es significativamente relacionado con el uso de
herramientas TIC en Instituciones Formativas de nivel secundario del distrito de
Chucuito durante el afio 2022.
1° Formulacidén de Hipotesis estadisticas

HO: p=0

No coexiste relacion con el uso de herramientas TIC en Instituciones

formativas de nivel secundario del distrito de Chucuito durante el afio 2022.
Ha: p#0

Existe relacion significativamente con el uso de herramientas TIC en

Instituciones Formativas de nivel secundario del distrito de Chucuito durante el

ano 2022.
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2° Nivel de significancia
o= 0,05 (prueba bilateral)
3° Calculo del estadigrafo de prueba

Los datos fueron analizados utilizando el software estadistico SPSS version
24,y se utilizé el coeficiente de correlacion de Pearson (r) en el proceso de analisis
para analizar la relacion entre las variables. La formula para calcular el coeficiente
de Pearson se desarrollé de manera sistematica a traves del programa informatico

mencionado. A continuacion, los resultados se muestran en la tabla siguiente:

Tabla 14
Coeficiente de correlacion de Pearson (r) entre el desempefio docente y el uso de

las herramientas TIC.

Variable 1: Variable 2:
Desempefio docente  Herramientas TIC
Variable 1: Correlacion de 844" 1
Herramient Pearson
asTIC Sig. (bilateral) ,000
N 108 108
Variable 2: Correlacion de 1 844"
Desempefio Pearson
docente Sig. (bilateral) ,000
N 108 108

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).
Los resultados de la Tabla 14 muestran una fuerte correlacion positiva entre
estas dos variables, con un coeficiente de correlacion de Pearson (r) de 0.844**.

Este valor positivo y cercano a 1 sugiere que a medida que el uso de herramientas
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TIC aumenta, el desempefio docente tiende a mejorar. Ademas, el valor de
significancia (Sig. bilateral) es igual a 0.000, lo que indica que esta correlacion es
estadisticamente significativa, ya que es menor que el nivel de significancia a =
0.05.

En resumen, los resultados respaldan a la hipotesis existente una
correlacion positiva entre las dos variables, y esta relacién es estadisticamente
significativa.
4° Toma de decisiones

Basandonos en los resultados obtenidos, se puede concluir se confirma la
existencia de una correlacion alta, directa y significativa entre las variables de
estudio, es decir, entre el desempefio docente y el uso de herramientas TIC. Por
tanto, se objeta la hipétesis nula (HO) y se admite la hipdtesis alternativa (Ha), que
implica que se ha establecido una relacion directa y significativa entre el
desempefio docente y el uso de herramientas TIC.

En otras palabras, los hallazgos del estudio respaldan la idea de la usanza
efectiva de las herramientas TIC se asocia positivamente con un mejor desempefio
docente. Esto sugiere que la unificacion adecuada de las tecnologias de la
informacion y comunicacion en la instruccion puede tener un impacto positivo en
el rendimiento de los docentes en dicho contexto educativo.

4.2.1.1 Prueba de las hipotesis especificas

A. Prueba de la hipdtesis especifica 1
La hipotesis especifica 1 alimenta que el desempefio docente se

relaciona de manera significativa con utilizacion de programas informaticos.
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Esta hipdtesis especifica sugiere que existe una relacion significativa
entre el uso de programas informaticos por parte de los docentes y su
desemperio en las escuelas secundarias de Chucuito durante el afio 2022. La
relacién puede ser positiva o negativa, lo que significa que el nivel de uso de
programas informaticos por parte de los docentes puede influir en su
desempefio de una manera significativa.

1° Formulacién de Hipotesis estadisticas
HO: p=0

No existe relacion de cualidad significativa con desempefio docente en
Instituciones Educativas de nivel secundaria del distrito de Chucuito en el afio
2022.

Ha: p#0

Existe relacion de cualidad significativa con desempefio docente en
Instituciones Educativas de nivel secundaria del distrito de Chucuito en el afio
2022.

2° Nivel de significancia
o= 0,05 (prueba bilateral)

3° Calculo del estadigrafo de prueba
El proceso de datos se llevo a cabo utilizando el software estadistico
SPSS V.24, y se empleo el coeficiente de correlacion de Pearson (r) para
analizar la relacién entre variables de interés. La formula para calcular el

coeficiente de Pearson se desarroll6 de manera sistematica a través de la
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herramienta informatica mencionada. Como resultado, los resultados se
muestran en la siguiente tabla:

Tabla 15

El coeficiente de correlacion de Pearson entre el desempefio docente y el uso

de programas informaticos.

Variable 1: V2 D1:
Desempefio docente  Programas

informaticos

**

Variable 1: Correlacion de Pearson 1 824
Desempefio Sig. (bilateral) ,000
docente N 108 108
V2 D1: Correlacion de Pearson 824™ 1
Programas Sig. (bilateral) ,000
informaticos N 108 108

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Segun la tabla 15 la variable 1 (desempefio docente) y la dimensién
1 de la variable 2 (programas informaticos), tienen una correlacion alta y
directa (0,824). Esta correlacion alta sugiere que hay una relacion
significativa y positiva entre la variable 1y el uso de programas informaticos
por parte de docentes. Asimismo, el p-valor de 0,000 indica que esta
correlacion es altamente significativa desde el punto de vista estadistico.

4° Toma de decisiones

Basandonos en los resultados obtenidos, se puede concluir que la
dimensién 1 de la variable 1 y la dimensién 1 de la variable 2 (programas
informaticos) tienen una correlacion alta, directa y significativa (r = 0,824).

Como resultado, la hipétesis nula (HO) se rechaza y la hipoétesis alternativa
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(Ha) se acepta, lo que indica que existe una relacién directa y significativa
entre el desempefio docente y el uso de programas informaticos.
B. Prueba de la hipoétesis especifica 2
La hipdtesis especifica 2 mantiene que se relaciona de manera
significativa con el uso de la comunicacion virtual.
1° Formulacién de Hipotesis estadisticas
HO: p=0
No se ha encontrado una relacion significativa entre el desempefio
docente y el uso de la comunicacion virtual.
Ha: p#0
Se encontrd una relacidn significativa entre el desempefio docente y
el uso de la comunicacion virtual.
2° Nivel de significancia
o= 0,05 (prueba bilateral)
3° Calculo del estadigrafo de prueba
El proceso de datos se llevo a cabo utilizando el software estadistico
SPSS V.24, y se uso el coeficiente de correlacion de Pearson (r) para analizar
la relacién entre estas variables de interés. La férmula para calcular el
coeficiente de Pearson se implementé sistematicamente a través del software

mencionado. Asi obtenemos los resultantes en la siguiente tabla:
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Tabla 16
Coeficientes de correlacion de Pearson entre el desempefio docente y el uso

de la comunicacién virtual.

Variable 1: V2 D2:
Desempefio docente  Comunicacion virtual
V2 D2: Correlacion de Pearson ,819™ 1
Comunicacion Sig. (bilateral) ,000
virtual N 108 108
Variable 1:  Correlacion de Pearson 1 ,819™
Desempefio Sig. (bilateral) ,000
docente N 108 108

**La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Los resultados de la Tabla 16 indican la dimension 2 de la variable 2
(comunicacion virtual) y la dimensién 2 de la variable 2 tienen una
correlacion alta y directa (0,819). Esta correlacion alta sugiere que hay una
relacion significativa y positiva entre el desempefio docente y uso de
comunicacion virtual por parte de los docentes. Asimismo, el p-valor de
0,000 indica que esta correlacidn es altamente significativa desde el punto
de vista estadistico.

4° Toma de decisiones

Basandonos en los resultados obtenidos, se puede concluir que la
dimension 2 de la variable 2 (comunicacion virtual) y la variable 1 tienen
una correlacion alta, directa y significativa (r = 0,819). Como resultado, la
hipétesis nula (HO) se rechaza y la hipdtesis alternativa (Ha) se acepta, lo
que indica que existe una relacion directa y significativa entre el desempefio

docente y el uso de la comunicacidn virtual.
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En otros vocabularios, los resultados respaldan la idea de que el
desempefio docente se asocia positivamente con un uso efectivo de la
comunicacion virtual por parte de los docentes en dicho contexto educativo.
Esto sugiere que la integracion adecuada de la comunicacion virtual en la
ensefianza puede tener un impacto positivo en el rendimiento de los docentes
en el &mbito educativo.

C. Prueba de la hipotesis especifica 3

La hipotesis especifica N°3 plantea que "EI desempefio docente se
relaciona de manera significativa con el uso de Internet en las Instituciones
Educativas de nivel secundaria del distrito de Chucuito en el afio 2022."

1° Formulacién de Hipotesis estadisticas
HO: p=0

No hay relacion de manera explicativa entre el desempefio docente y
el uso de Internet.

Ha: p£0

Existe una relacion significativa entre el desempefio docente y el uso
de Internet.

2° Nivel de significancia
o= 0,05 (prueba bilateral)
3° Calculo del estadigrafo de prueba

El proceso de datos se llevo a cabo utilizando el software estadistico

SPSS V.24, y se uso el coeficiente de correlacion de Pearson (r) para analizar

la relacién entre las variables de interés. La formula para calcular el
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coeficiente de Pearson se implementd sistematicamente a través del software
mencionado. Como resultado, los resultados se muestran en la siguiente
tabla:

Tabla 17

Factor de correlacion r Pearson entre el desempefio docente y el uso de

Internet
Variable 1: V2 D3:
Desempefio docente Internet
V2 D3: Correlacion de ,821™ 1
Internet Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 108 108
Variable 1: Correlacion de 1 821"
Desempefio Pearson
docente Sig. (bilateral) ,000
N 108 108

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Los resultados de la Tabla 17 indican que existe una correlacion alta y
directa (0,821) entre la variable 1 (desempefio docente) y la dimension 3 de la
variable 2 (Internet). Esta correlacion alta sugiere que hay una relacion significativa
y positiva entre el desempefio por parte de los docentes y su uso de Internet.
Asimismo, el p-valor de 0,000 indica que esta correlacion es altamente
significativa desde el punto de vista estadistico.

4° Toma de decisiones

Basandonos en los resultados obtenidos, se puede concluir que existe una
correlacion alta, directa y significativa (r = 0,821) entre la variable 1 (desempefio
docente) y la dimensién 3 de la variable 2 (Internet). Por lo tanto, se rechaza la
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hipétesis nula (HO) y se acepta la hip6tesis alternativa (Ha), lo que implica que
existe una relacion directa y significativa entre el desempefio docente y el uso de
Internet.
En otras palabras, los resultados respaldan la idea de que el uso efectivo de
Internet por parte de los docentes se asocia positivamente con un mejor desempefio
docente en dicho contexto educativo. Esto sugiere que la integracion adecuada de
Internet en la ensefianza puede tener un impacto positivo en el rendimiento de los
docentes en el &mbito educativo de Chucuito durante el afio 2022.
D. Prueba de la hipoétesis especifica 4
La hipotesis especifica 4 plantea que "EI desempefio docente se relaciona
de manera significativa con el uso de las redes sociales".
1° Formulacién de Hipotesis estadisticas
HO: p=0
No existe relacion de manera significativa entre el desempefio
docente y las redes sociales.
Ha: p#£0
Se ha establecido de manera significativa una conexién entre el
desempefio docente y su uso de las redes sociales.
2° Nivel de significancia
o = 0,05 (prueba bilateral)
3° Calculo del estadigrafo de prueba
El proceso de datos se llevo a cabo utilizando el software estadistico

SPSS V.24, y se utilizé el coeficiente de correlacion de Pearson (r) para
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analizar la relacién entre las variables de interés. La férmula para calcular el
coeficiente de Pearson se implementd de manera sistematica a través del
software mencionado, y los resultados se presentan en la siguiente tabla:
Tabla 18

Factor de correlacion r Pearson entre el desempefio docente y el uso de las

redes sociales.

Variable 1: V2 D4:
Desempefio docente Redes sociales
V2 D4: Redes  Correlacion de ,828™ 1
sociales Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 108 108
Variable 1: Correlacion de 1 ,828™
Desempefio Pearson
docente Sig. (bilateral) ,000
N 108 108

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Los resultados presentados en la Tabla 18 indican que existe una
correlacion significativamente alta y directa (con un valor de 0,828) en la
variable 1 (desempefio docente) y la dimension 4 de la variable 2 (redes
sociales). Esta correlacion sugiere que el desempefio por parte de los
docentes esta fuertemente relacionado de manera positiva con el uso de las
redes sociales. Asimismo, el p-valor de 0,000 en la tabla es una indicacién
de que esta correlacion es estadisticamente significativa.

4° Toma de decisiones

Podemos concluir que la variable 1(desempefio docente) y la

dimension 4 de la variable 2 (redes sociales) presentan una relacion
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importante, positiva y significativa. Esto se basa en los resultados que
arrojaron una correlacion de Pearson de 0.828 y un p-valor de 0.000. Estos
hallazgos llevan al rechazo de la hipétesis nula (HO) y a la aceptacion de la
hipotesis alternativa (Ha). En resumen, indica que el desempefio docente esta
significativamente relacionado con el uso de las redes sociales.

4.3 DISCUSION

Segun los resultados obtenidos en esta investigacion, demuestran que existe
una relacién significativa y directa entre el desempefio docente y el uso de
herramientas TIC, Dado que los resultados del analisis de datos se pueden comparar
con las conclusiones extraidas por los autores de antecedentes, se extraen las

siguientes conclusiones:

En la hipotesis general; donde el resultado del coeficiente de correlacion de
Pearson = 0.844, es decir que el desempefio docente tiende a mejorar a medida que
el uso de herramientas TIC aumenta. Ademas, el valor de significancia es igual a
0.000, por tanto, se define una correlacion significativa, positiva, directa y alta entre
las variables de estudio. Lo cual tiene relacion con Ramirez et al. (2017), donde llega
a la conclusién que los medios informéaticos presentes en las aulas benefician
cotidianamente a los docentes, al facilitar el intercambio de informacion relevante
encontrada en Internet y la resolucion de problemas, generando asi un impacto
positivo en su desempefio profesional. Sin embargo, es preocupante que en este
contexto especifico se haya encontrado que la mayoria de los docentes tienen un bajo
nivel de uso de las herramientas TIC, lo que podria estar afectando la calidad del

servicio educativo, como el estudio llevado a cabo por Hancco (2018), donde se

75

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

resalta que uno de los problemas mas significativos en las instituciones educativas es
el uso de las herramientas TIC por parte de los docentes. En respuesta a esta
problematica, Cueva (2014), sostiene que los profesores requieren un proceso
continuo de capacitacion, actualizacién y mejora en sus funciones docentes, con un
énfasis en profundizar sus conocimientos para el uso operativo y educativo adecuado
de las herramientas y recursos que ofrecen las TIC en el aprendizaje. Como sefala
Ramirez et al. (2017), es crucial seguir proporcionando capacitacion a los docentes
para que puedan desempefiar su labor de manera mas efectiva en lo que respecta a la

ensefianza y el aprendizaje.

De la misma manera de acuerdo a las hipétesis se deduce que de acuerdo con
la hipotesis especifica 1, la cual sugiere que existe una relacion directa y significativa
entre el desempefio docente y el uso de programas informaticos, se confirma ya que
se ha obtenido una correlacion de Pearson de 0,824 y un p-valor de 0,000, respaldando
asi esta afirmacion Falleres (2006), que indica que las tecnologias de la informacion

son elementos cruciales para la formacion educativa.

La hipotesis especifica 2, que plantea una relacion directa y significativa entre
el desempefio docente y el uso de la comunicacion virtual, se confirma debido a que
se ha obtenido una correlacién de Pearson de 0,819 junto con un p-valor de 0,000, lo
que respalda esta afirmacién, asi como lo indica Espino (2018), la comunicacion
virtual es el lucro de ciencias, practicas y cualidades para utilizar eficazmente las TIC
asi apoyar el aprendizaje competitivo y el mejor desempefio de docentes para facilitar

el amaestramiento de estudiantes con discapacidad.
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La hipotesis especifica 3, que sugiere una relacién directa y significativa entre
el desempefio docente y el uso de Internet, se respalda debido a que se ha obtenido una
correlacion de Pearson de 0,821 y un p-valor de 0,000, lo que indica una fuerte

relacion entre estas variables.

La hipotesis especifica 4, que plantea una relacion directa y significativa entre
el desempefio docente y el uso de las redes sociales, se respalda debido a que se ha
obtenido una correlacion de Pearson de 0,828 y un p-valor de 0,000, lo que indica

una sélida relacion entre estas variables.

En resumen, los resultados generales de la investigacion indican de manera
concluyente que existe una relacion alta, directa y significativa entre el uso de las
herramientas TIC (Tecnologias de la Informacién y Comunicacion) y el desempefio
profesional de los docentes en las Instituciones Educativas de nivel secundaria del
distrito de Chucuito durante el afio 2022. Estos hallazgos respaldan la importancia de
la integracion efectiva de las TIC en la labor docente para mejorar el rendimiento y

la calidad educativa.

En la actualidad resulta inconcebible no reconocer la importancia de las
Herramientas TIC como parte del desempefio de docente para el logro de una buena
calidad educativa en estudiantes de modo que puedan responder a las demandas

sociales a través de los conocimientos adquiridos en su formacion educativa.
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V. CONCLUSIONES

PRIMERA: Se estableci6 de manera clara que se logré determinar una correlacién alta,

directa y significativa entre el desempefio docente y el uso de herramientas
TIC en Instituciones Educativas de nivel secundaria del distrito de Chucuito
en el afio 2022. Esto respalda la importancia de la tecnologia en la mejora del

desemperio docente y, por ende, en la calidad educativa.

SEGUNDA: Los resultados de la investigacion han permitido establecer una relacion

significativa entre el desempefio docente y el uso de programas informaticos
en las Instituciones Educativas de nivel secundaria en el distrito de Chucuito
durante el afio 2022. Esta relacion se refleja en la tabla 15, donde se presenta
una correlacion positiva fuerte y significativa entre el nivel de desempefio
profesional de los docentes y la utilizacion de programas informaticos, con

un coeficiente de correlacion de Pearson de 0,824 y un p-valor de 0,000.

TERCERA: Los hallazgos de la investigacion han permitido establecer una relacion

significativa entre el desempefio docente y el uso de la comunicacion virtual
en las instituciones educativas de nivel secundario en el distrito de Chucuito
durante el afio 2022. La Tabla 16 demuestra esto, una correlacion alta, directa
y significativa entre el nivel de desempeiio docentes y el uso de la
comunicacion virtual, con un valor p-valor de 0,000 y una correlacién de

Pearson de 0,819.

CUARTA: Los hallazgos han permitido establecer una relacion significativa entre el

desemperio docente y el uso de Internet en las escuelas secundarias del distrito
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de Chucuito en 2022. La Tabla 17 demuestra una correlacion alta, directa y
significativa entre el nivel de desempefio docente y el uso de Internet, con un

p-valor de 0,000 y una correlacion de Pearson de 0,821.

QUINTA: Los resultados de la investigacion confirman que el desempefio docente esta
significativamente relacionado con el uso de las redes sociales en las escuelas
secundarias del distrito de Chucuito en 2022. La Tabla 18 muestra una
correlacion alta, directa y significativa entre el nivel de desempefio docente y
el uso de las redes sociales, con un p-valor de 0,000 y una correlacién de

Pearson de 0,828.
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VI. RECOMENDACIONES

PRIMERA: EI Ministerio de Educacion, en colaboracion con la Direccion Regional y las
Unidades de Gestion Educativa Local (Ugeles) de la region Puno, debe
establecer en las escuelas de todos los niveles educativos espacios equipados
con la infraestructura necesaria y una conexion a Internet confiable para
facilitar la integracion de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion

(TIC) en el proceso de ensefianza y aprendizaje dirigido por los docentes.

SEGUNDA: El Ministerio de Educacion, en colaboracién con la Direccidén Regional y las
Unidades de Gestion Educativa Local (Ugeles) de la region Puno, debe
implementar de manera regular y continua programas de capacitacion
destinados a promover la adquisicion de habilidades digitales por parte de los
docentes. Esto se vuelve esencial y urgente, ya que es necesario familiarizar
a los profesores con el uso efectivo de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC) en un contexto pedagdgico activo, de modo que puedan

integrar estas tecnologias en su labor educativa cotidiana.

TERCERA: Continuar llevando a cabo investigaciones similares en diversas situaciones
problemaéticas, como en otras regiones del pais, niveles educativos diferentes
(como educacidn inicial o primaria), y con diferentes tamafios de muestra,
seria beneficioso para obtener una comprension mas completa de las
relaciones entre las variables estudiadas, es decir, el uso de herramientas TIC

y el desempefio docente. Sobre la base de estos estudios, se podrian proponer
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soluciones efectivas para mejorar las competencias digitales de los docentes

y, en dltima instancia, su desempefio profesional.

CUARTA: Los educadores en su conjunto deben adquirir habilidades en la utilizacion
efectiva de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC),
especialmente con el propdsito de integrarlas en sus actividades de ensefianza.
Esto servira como un complemento valioso para su labor pedagdgica, lo que,
a su vez, contribuird a la creacién de experiencias de aprendizaje mas

enriquecedoras, interactivas y significativas.

QUINTA: El equipo de direccion de las instituciones educativas debe fomentar y estimular
en el cuerpo docente una mentalidad favorable hacia la incorporacion de las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) en su labor pedagdgica.
Ademas, deben alentar a los docentes a participar en programas de
capacitacion que les permitan mejorar sus habilidades profesionales,
fortalecer su competencia digital y enriquecer el proceso de ensefianza-

aprendizaje para beneficio de los estudiantes.
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ANEXO 2: Cuestionario sobre el desempefio docente

CUESTIONARIO SOBRE EL DESEMPENO DOCENTE

Finalidad: La finalidad de este cuestionaric es poder conocer el nivel de desempeiio del
profesorado.

Indicaciones: Estimado(a) maestro(a) a continuacion se le presenta una lista de distintos items,
por favor lea cada una de ellas cuidadosamente y marque con un aspa (X) la opcion que considere
mis adecuada.

Recuerde que sus respuestas son confidenciales, por lo tanto, se le pide encarecidamente que sea
de manera objetiva y justa al marcar.

Escala: Nunca (0); Casi nunca (1): A veces (2); Casi siempre (3); Siempre (4)

N® ITEMS ALTERNATIVAS
N |CN JAV |C5 | S

DIMENSION 1: PLANIFICACION TIC
I | Estoy involucrado en el desarrollo de planes y proyectos para
el uso de TI en mi institucion educativa.
Preparo programas que tienen en cuenta las TIC en la
ensefianza y el aprendizaje.
Planeo incluir las TIC en mis reuniones de capacitacion.
4 | Estoy desarrollando materiales educativos digitales para mi
ensefanza y aprendizaje en el aula.
5 | Estoy desarrollando una herramienta de evaluacion digital
para la ensefianza v el aprendizaje
6 DIMENSION 2: COMPETENCIA DIGITAL
Demuestro habilidades v conocimientos en el sector TIC.
7 | Conozco y utilizo libros de texto digitales en el proceso
educativo.
8 | Unlizo la elaboracion de materiales pedagogicos en mi
instruccion y aprendizaje.
Incorporo los recursos educativos digitales en el progreso de
mi sesion.
5 | Muestro y desarrollo materiales didacticos digitales para la
ensefanza.
DIMENSION 3: INTERNET
11 | Uso herramientas TIC en mis clases en mi metodologia.
12 | Juntos participo en la exposicion de plataformas de
aprendizaje en el aula
13 | Proporciono materiales interactivos que apoyan el proceso de
instruccion y aprendizaje.
14 | Creo sitios web de aprendizaje colaborativo para mis
alumnos.
15 | En mi practica docente, utilizo una variedad de fuentes de
métodos digitales.
DIMENSION 4: CAPACITACION DIGITAL
16 | Represento las destrezas digitales en la elaboracion de
materiales educativos y clases.
17 | Me siento motivado para tomar clases de TIC en mi LE.
I8 | Mantengo una buena actitud hacia el uso de las TIC en mui
desempeiio como docente.
19 | Hago participe en reuniones de capacitacion sobre el uso de
las TIC en el salon.
20 | Planteo propuestas para la integracion de las TIC en el
programa curricular institucional.
Subtotal

Total

Obtenido de; Cuestionario, Gareilazo (2020)

(%)

el
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ANEXO 3: Cuestionario sobre el uso de las herramientas TIC
CUESTIONARIO SOBRE EL USO DE LAS HERRAMIENTAS TIC

Finalidad: El objetivo de este cuestionario es conocer el nivel del uso de las herramientas
TIC por parte del profesorado.

Indicaciones: Estimado(a) maestro(a) a continuacion se le presenta una lista de items, por
favor lea cada item cuidadosamente v marque con un aspa (X) la opcion que considere la mas
adecuada.

Recuerde que sus objeciones son confidenciales. asi que evallelas de manera objetiva y justa.
Escala: Nunca (0) - Casi nunca (1) - A veces (2) - Casi siempre (3) - Siempre (4)

N° ITEMS ALTERNATIVAS
N JCN |AV JCS |8

DIMENSION [: PROGRAMAS INFORMATIVOS
| | Uso un editor de texto para preparar materiales didacticos en
mi clase.
Desarrolle documentos de trabajo, por ejemplo, trillizos, con
el uso del editor de anuncios de Publisher durante la creacion
del documento.
3 | Estoy preparando una presentacion de diapositivas sobre un
tema que se utilizard como material didactico en mi sesion.
4 | Uso una hoja de calculo para registrar la asistencia y las
calificaciones de los estudiantes.
5 | Presento mi plan de estudios de un aiio, bloques y sesiones
usando un editor de texto.
6 | DIMENSION 2: COMUNICACION VIRTUAL
Hago participe en actividades académicas culturales vy
educativas a traveés de cursos virtuales.
7 | Hago participe en blogs pedagogicos a modo de componente
informative v educativo.
8 |Hago uso del correo electrénico como unidad de
comunicacion e informacion para mis alumnos.
9 | Uso Wiki como herramienta de comunicacion para mejorar
mis clases con mis alumnos.
10 | Realizo clases a través de videoconferencias.
DIMENSION 3: WEB
11 | Recibo informacion via Internet para desarrollar mi clase.
12 | Apoyo la comunicacion interactiva con mis colegas o
discentes.
13 | Hago uso del Internet como herramienta para el aprendizaje
de cursos virtuales.
14 | Veo Internet como una forma de globalizar la informacion en
mi ensefianza.
15 | Creo clases de cine motivacional usando Internet para
desarrollar mis clases
DIMENSION 4: REDES SOCIALES
16 | Uso el chat para tomar cursos virtuales.
17 | Recibi informacion a traves del foro de informacion de un
colega.
I8 | Uso Facebook como medio de comunicacién con mis
alumnos.
19 | Asisto a eventos v me comunico a traves de Twitter.
20 | Actividad investigativa desarrollada a través de WhatsApp.

Subtotal

Total

Obtenido de: Cuestionario, Garcilazo (2020)

(%]

87

repositorio.unap.edu.pe
de citar adecuadamente esta tesis




88
eoutaoad ‘oung [endip seaggadsy soanadsy soaggradsy
uorgal ‘oymony) uoroeyede) 1 sismpodiyg soanalqo SEWA[qo1]
2p  Opnsip op
BLIEPUNDIS [2AIU 2P Rl g | "TZ0Z OUE [2 AjueInp "7Z0Z Oue [2 ud LTTOT
“Q[] S| A SAU00p 0)INONYD 2p OJNSIP O}NONYD AP OJUISIP  OUR [ U 0JINdNYD) AP
so] 1od epeuuojuod ensig  Pp OLIBPUNDAS [@ U2  OLBPUNDAS  OJLNSIP [P BLIEPUNIAS
]Sy ruopEjqo (soyundy) ardwarg erouajadwio)) ;@ [PAIU 9P SEADEONPD [AAIU AP SEAIJRULIO} [2AIU 2P SBALRONPT
(sojundg) sauoNSU] U DL SAUOIDNIIISUT  SAUOIdNJNSU] se|
‘Teuotsejar  axdwais ISE) DL UOIEIJIUR|] :[(]  SEIJUWERLAY SB| U0d SE| ua OIL u2 DIL SEJUIIWELAY
[PATU 3p ST PAIN (sojundg) saoan v AJUAWEATBIJIUTIS SB[ AP 0SN [2 A2)uUadop 2p osn [ A 2juadop
(ojundq) eaunu 1580 SOUOISUAWI]  BUOIIR[AI 35 2uadop ouadwasap anua ouadwasap [2 anua
"BISEq (ojund ) eouny] aquado( ouadwasaq  ouadwasap [d uOIdB[aI IPUIULIA(]  SIXd uotdejar anl)?
odny ap sg :edip Hpaqeres [erpuan sisajodig [esuan) oanaqQ [eJ2ua5) BWwR[qoI
NOIDVHOTVA
YIOOTOAOLAW Ad SYVIVOSH SATAVIIVA SISALOJdIH SOALLArdoO SYINHTHOH

VIONALSISNOD 3d ZTHLVIA

BIOUB]SISUOD 3P ZLIIBN ¥ OXINY

o
p
<
—
a
=
<
—
Ll
[a)
—
<
pa
O
@)
D
pa

(g°]
c
15
(=}
—J
=
S
v
=
o
=
o
=
(%]
o
Q.
(<]
o

UNIVERSIDAD

repositorio.unap.edu.pe

lvide citar adecuadamente esta tesis

No 0



UNIVERSIDAD

o
p
<
—
a
=
<
—
Ll
[a)
—
<
pa
O
@)
D
pa

©
<
Ks}
o
S
5=
2=t
(%]
=
el
o
5=
(%]
o
o
[
[a's

68

"OIPNJS2 2P SI[qELIBA
sequie Jipaw  ered
soLreuonsand eajdua
25 :SOJUAMNIISUL

"BISANIUD B[
oadwa 2g :seIMUII L.

‘uoraejqod
B[ 2p  sajuadop
3p OIoWNU  OWISIW

2 Jod epeuuojuo)

IEAISANY]

081 2P 51
un uasey anb oung
ojuauepedap

‘oung ap

"S[RID0S SAPAY (]

1AW 1E(]

[enuIA

UOIIBIUNWO)) T

SOOI BULIOJUT

SeWwRIfolg (]

:SAUOISUAUI(]
I SEJUAUELIA

17 AQEMEA

BN 2U21  2u220p

ouadwosap |7 €A°'H

s o
UQIIEIIUNLLOD

2p UOIDEZIJIIN B] UOD
ejje eamsod uoroejal
BUN  2UDI}  2JU2I0p

ouadwosap 3 TA'H

"SOANBULIOJUI
seuneifold

2p UOIDEZIJIN B] U0D
ey eanisod uoraejal
BUN  2U2T}  2JUIDOP

ouadwasap |4 I'A'H

ojuacop ouadwasap
anua UQIDR|I

e| 1222918 €7°0

[BnLIA
uoroedIUNWOd B A
ojuacop ouadwasap
anua uoIe[al

e| 1222[qe1sg A0

*SOD1]BLLLIOJUI
seweifoad

op uonezinn | A
ouasop ouaduasap
anua uoIR[al

v] 1202]qB15T I'A'0

(S2)U200p SO U2
[ENUIA UOIDBIIUNWIOD
B op WeRoEENOn W]
A 2quacop ouadwasap
[  anua  9JsIx

uoepr an)? TAd

(SAU00p
SO| U2 SOJIJEULIOUI

sewrerford
op  uoREZIIN B
A ayuaop ouadwasap
[@  angua  QSIXd

uooe1 an0? 1'A'd

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis



UNIVERSIDAD

o
p
<
—
a
=
<
—
Ll
[a)
—
<
pa
O
@)
D
pa

(g°]
c
15
(=}
—J
=
S
v
=
o
=
o
=
(%]
o
Q.
(<]
o

06

"SA[B120S Sapay
2P UOIDEZIIN B U0D
eje eamsod uotoejal
BUN  JUAN}  2JUADOP

ouadwasap 19 +A'H

“JauIu]
2p UOIDEZI[N B[ UOD

eje eanisod uotoejal

"S2[B10S Sapal
ap uoloeZIUN B A
auaocop ouadwasap
anua UOIIEB[2I
B 12d2[quisy #'4'0

“JouI)u]

ap uoneziun ey £

sauad0p
SO| U2 SJBIDOS SApal
SE| ap UQLEZun U
A 2u2a00p ouadwasap
[P anua 281X

uoroejar and? $A'd

{SauR00p
SO] w2 JouwRul
ap  uopEZINN Bl
A aa00p ouadwasap
[P anud  2)sIXd

uotoejar and? £A'd

repositorio.unap.edu.pe

lvide citar adecuadamente esta tesis

No 0



[T
Q'
S 3

o
o 5
16 o
cC o
S
ST
S5
85
Q5
Qo
S
“eI30[0U2) 5
‘[endip erduajoduwiod S
01°6°8°L'0 SWAY] B[ 2p OJuatwdouo) —  [epdip eouajpdwio) S
‘ :SauoISsuWIpP "[0B1BD NS B souwin|e -
o
=

“[eNBIp ugioen[eAd SNS UNJFas SWA O 3p  SOJ U0D JenjdRIdUI
EJUSIIRUBSH — ejsuod A epeorjroadsa eied sapepijiqey
"[endip afezipuaide d[qeLIBA B[ pIw A seifajensa op osn 2
Ap SOMpPON — anb oureuonsand U2 2JUD0P [ dwinse
OIL un dueIpaw anb jaded un sa,,
se[ 3p uQIRIZAU] — (2uaoop ouadwiasap)  Auadop ouadwasap
"JIL se| | 9]qeLIEA ] BNJEAD [2 anb gjuswndry auadop ouadwasaqg
"SHET ] swayg ap uomrweIdolg — "DIL UOIOEJIJIUR[J  9S OIPNISA J)sd Uy (L107) ‘ZoAey) [ 2[qeLep
[euonesado remdaouod
BN | saJopedipu| SIUOISUIWI(] uopuya( uopuyaIQq dlqeLIe A

UOIdBFNSIAUI B P SI[QBLIBA SB] 2p UOdRZIjRuoIdeIddQ

SATAVIRIVA 4d NOIDVZI'TVNOIOVYHAdO

S9|qRIIBA 8p uQIdeZIfeuoIdeladQ G OXIANY

o
p
<
—
a
=
<
—
Ll
[a)
—
<
pa
O
@)
D
pa

©
<
Ks}
o
S
5=
2=t
(%]
=
el
o
5=
(%]
o
o
[
[a's

UNIVERSIDAD




c6

repositorio.unap.edu.pe

lvide citar adecuadamente esta tesis

No 0

‘g2 sonis —
"SOATORINUI
Sa[RLIARN —
‘salezipuaide
ap euuojeje]d —
"UOTDBLLIOJUI
ST'FIEITI T SSw] e[ 2p olouepy — JauIu]
[engp
021JOBPIP 0SINDIY —
'Sa[eLIAJEL ‘[endip uoraeyaedes
ap uoIANpoId — K [en31p eidagensa

‘TenB1p eanoepiq — DI ugroeatyue|d

o
p
<
—
a
=
<
—
Ll
[a)
—
<
pa
O
@)
D
pa

(g°]
c
15
(=}
—J
=
S
v
=
o
=
o
=
(%]
o
Q.
(<]
o

UNIVERSIDAD




€6

repositorio.unap.edu.pe

lvide citar adecuadamente esta tesis

U

A vZuRU2SUD

ua serouatadyg —
"SOOTJBULIOJUT
sewesdoad

ap olouepy —
"DIL se[ Bioey
S2I0[EA A SapM)IjOE

ap uoidIsinbpy —
"So[ENgIp

0T61°81°0] sw] sapepijiqeH —  “[endip uoroeyoede)

Tensip
oo130jopojatu

0SIN22Y —

No 0

o
p
<
—
a
=
<
—
Ll
[a)
—
<
pa
O
@)
D
pa

(g°]
c
15
(=}
—J
=
S
v
=
o
=
o
=
(%]
o
Q.
(<]
o

UNIVERSIDAD




UNIVERSIDAD

o
p
<
—
a
=
<
—
Ll
[a)
—
<
pa
O
@)
D
pa

(g°]
c
15
(=}
—J
=
S
v
=
o
=
o
=
(%]
o
Q.
(<]
o

v6

= | “mc._mﬁ

so] ered
0]X2) 2p Jopesasoad
[2 0Z1N -
o[naea
ap efoy e oajdwg -
seanysoderp
op ouasI(] —
AEiqng U9
soleqen ap souasi( —
"0JXa) ap

Jopesasoxd oajdwyg —

DIL

se] uoa alezipuaide

*SOO1JBULIOJUI
sewerford
“SauoISuAWIp
sns undas swajl g 2p
BJsuod A epearjisadsa
2[qELIEA B[ 2pIW
anb oureuonsans
un ajuerpaw (JLL
SBJUATWELIDY 2p 0SN)
SOAIRULIOJUL

T JqELIEA B[ BO[EAD

mm._.nmhm__uu_n_ 25 01pnisa 2152 ug

|2 uayunad
A sopo) ap 2ouedfe
[B UR)SD SEJUDIURLIAY
SBJST "ue)sand
ou £ 1esn ap saj1oe]
uos ‘soyanui sod
sepezijnn 1as uapand
anb sauoiaearjde
& sewreigord owoo,,

DI Se| B BI2pISUO)) JIL SeluaiweLsy

(L107) “zanSupoy 7 JqELEA

repositorio.unap.edu.pe

lvide citar adecuadamente esta tesis

No 0



G6

repositorio.unap.edu.pe

"2)uA20p
uondeyoede) —
"BAL}IRI)UI
UOIEDIUNWO)) —
CIPIEITIN “uoTyBULIO
Sy ap _E_Hm_:g#. - JAUIAU]
"BIDUDIAJU0D
SO03pIA —
ST -
00IUOII2[2 0ALI0)) —
soAneanpa sojg — [enuIA

‘6'RLO: SA[ENMIA SOSIN)) —
0T'6'8'L°0 :sui Bl J uoloEAIntio SI[B1D08 " LOJUATWIOUOD

-soo1dodepad sapa1 A yaurajul A uoroRULIOJUT

i
SOJUAWNIO ‘[ENUIA UQIIEDIUNIIOD ap OIqUIB2IAIUT

lvide citar adecuadamente esta tesis

No 0

o
p
<
—
a
=
<
—
Ll
[a)
—
<
pa
O
@)
D
pa

(g°]
c
15
(=}
—J
=
S
v
=
o
=
o
=
(%]
o
Q.
(<]
o

UNIVERSIDAD




96

‘0T61°81°01 Swy

ddysieym

[op oadwig -

1am ] ap oapdwg -
jooqaoeqd

ap oajdwg -

‘so10j ap oajdwig -

“Jeya jop oapdwyg -
DIL s®] 2p

SOARI) B UOIDBATION —
OJUATWIIIOUDD

[2p uQIRZI[EqO|D) —

S3[BI00S 5Py

o
p
<
—
a
=
<
—
Ll
[a)
—
<
pa
O
@)
D
pa

(g°]
c
15
(=}
—J
=
S
v
=
o
=
o
=
(%]
o
Q.
(<]
o

UNIVERSIDAD

repositorio.unap.edu.pe

lvide citar adecuadamente esta tesis

00

U

N



. UNIVERSIDAD
NACIONAL DEL ALTIPLANO

Repositorio Institucional

ANEXO 6: Solicitud de ejecucién de proyecto
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"ARO DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA NACIONAL"

SOLICITO: Ejecutar proyecto de
£ investigacién.

Director de la Institucién Educativa Secundaria JEC “Emilio Romero Padilla"

Yo, MENDOZA MAMANI Evelyn, identificada
con DNI N® 75894460, con domicilio actual
en la comunidad Chinchera, distrito
Chucuito, departamento Puno, con Codigo de
Matricula N°180919, con Teléf. N°
916583505, e-mail:
evelynmendozamamani29@gmail.com,
estudiante de la Universidad Nacional del
Altiplano, Facultad de Ciencias de la
Educacién, Escuela Profesional de Educacién
Secundaria, Programa de Estudios de
Ciencia, Tecnologfa y Ambiente, del X ciclo,
ante Usted con el debido respeto me
presento y expongo:

Que, habiendo aprobado por mayoria mi proyecto de tesis titulado: DESEMPERO
DOCENTE Y SU RELACION CON EL USO DE HERRAMIENTAS TIC EN LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS SECUNDARIA DEL DISTRITO DE CHUCUITO, mediante la plataforma de
Investigacién Universitaria Integrada a la labor Académica con Responsabilidad (PILAR)
de la Universidad Nacional del Altiplano-Puno; por este motivo, solicito a su digno
despacho poder ejecutar mi proyecto de tesis en la Institucién Educativa Secundaria que
Usted dirlge.

Por lo expuesto, ruego a Usted acceder a mi peticién.

Atentamente.

Chucuito, 17 de octubre del 2022

EVELYN MENDOZA MAMANI
Cédigo de Matricula: 180919
DNI 75894460
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ANEXO 7: Constancia de ejecucion del proyecto

INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA -~
JORNADA ESCOLAR COMPLETA
"EML90 ROWMERD PADILLA"

CREADA POR LEY N“16387 DEL 13 DE ENERO DE 1467
CODIGO MODULAR DE LA IES 0240358

-G ECUNDARTA -

“UN ROMERINO, NOBLE CIUDADANOQO”

CONSTANCIA DE EJECUCION DEL PROYECTO

EL QUE SUSCRIBE, DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
SECUNDARIA JEC “EMILIO ROMERO PADILLA" DE CHUCUITO-
PUNO,

HACE NSTAR-

Que, la estudiante egresada de la facultad de Ciencias
de la Educacion., de la Escuela Profesional de Educacion Secundana,
Especialidad de Cicncia Tecnologia y Ambiente de la Universidad Nacional del
Altiplano Puno: EVELYN MENDOZA MAMANI identificada con DNI N°
75894460 ha realizado la cjecucion del Proyecto de Tesis “Desempefio
Docente y su relacién con el uso de herramientas TIC en las Instituciones
Educativas Secundaria del distrito de Chucuito”, con docentes de la IES JEC
“Emilio Romero Padilla” de Chucuito-Puno, en fecha 18 de octubre del afio
escolar 2022, habiendo cumplido en forma satisfactoria sin observacidn

alguna.

Se expide la presente, a solicitud de la interesada para
los efectos que viere por conveniente.

Chucuito-Puno, 2023-09-14

SR
b 4110
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ANEXO 9: Declaracion jurada de autenticidad de tesis

Vicerrectorado
de Investigacién
<)

Repositorio

Universidad Nacional ingtisclonsl

del Altiplano Puno

DECLARACION JURADA DE AUTENTICIDAD DE TESIS
Por el presente documento, Yo& UQQ\{ a M Q.ml)O',Zo Maman? )
identificado con DNI_¥58Q44 60 en mi condicién de egresado de:

X Escuela Profesional, 00 Programa de Segunda Especialidad, O] Programa de Maestria o Doctorado

' o Q (8]
€&m§mv\ Secunc‘,o\r\a - C\encfo TQ,cno\og\LQ qukﬁ’enle. s
informo que he elaborado el/la ] Tesis o O Trabajo éi? Investigacion denominada: &
«_ 7D esempeno docente y So relacin cpn &l vso de herramientas
C
Tic en log \ashiduciones educatival seasndatia dal dighetho
de Choaito. »

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacién (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la

responsabilidad de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales
involucradas.

En caso de incumplimiento de esta declaracién, me someto a las disposiciones legales vigentes y a las
sanciones correspondientes de igual forma me someto a las sanciones establecidas en las Directivas y otras

normas internas, asi como las que me alcancen del Cédigo Civil y Normas Legales conexas por el
incumplimiento del presente compromiso
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ANEXO 10: Autorizacion para el deposito de tesis en el repositorio institucional

I/
Universidad Nacional Vicerrectorado
del Altiplano Puno de Investigacién

AUTORIZACION PARA EL DEPOSITO DE TESIS O TRABAJO DE
INVESTIGACION EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL

C
Por el presente documento, Yo_ Q \:Q'l‘{'lvim Qs ld}&q 7&(&'\7\@] e B
identificado con DNI_¥% ¥Q44 6© en mi condicién de egresado de:

X Escuela Profesional, 00 Programa de Segunda Especialidad, O Programa de Maestria o Doctorado

é‘dpcac‘ib'n S‘Q‘Q»ndwik\ — Q\Ue ncfo TQCno\b(}t\G S Am‘o‘i&n!ﬁ ‘

informo que he elaborado el/la [8: Tesis o O Trabajo de Investigacién denominada:

« Desemoedo doconte y sv relocdn con ¢l uso de \eccomien has
Te ea los \ﬂstk L\)anQS educa \twas  <ecyudos ‘\'0 del é;r;_\;lkg_ﬁ B
cl.Q Q\\uc_u?;to. -

para la obtencién de OGrado, [X{ Titulo Profesional o O Segunda Especialidad.

Repositorio
Institucional

Por medio del presente documento, afirmo y garantizo ser el legitimo, tnico y exclusivo titular de todos los
derechos de propiedad intelectual sobre los documentos arriba mencionados, las obras, los contenidos, los
productos y/o las creaciones en general (en adelante, los “Contenidos”) que seran incluidos en el repositorio
institucional de la Universidad Nacional del Altiplano de Puno.

También, doy seguridad de que los contenidos entregados se encuentran libres de toda contrasefia,
restriccién o medida tecnolégica de proteccion, con la finalidad de permitir que se puedan leer, descargar,
reproducir, distribuir, imprimir, buscar y enlazar los textos completos, sin limitacién alguna.

Autorizo a la Universidad Nacional del Altiplano de Puno a publicar los Contenidos en el Repositorio
Institucional y, en consecuencia, en el Repositorio Nacional Digital de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de
Acceso Abierto, sobre la base de lo establecido en la Ley N° 30035, sus normas reglamentarias,
modificatorias, sustitutorias y conexas, y de acuerdo con las politicas de acceso abierto que la Universidad
aplique en relacién con sus Repositorios Institucionales. Autorizo expresamente toda consulta y uso de los
Contenidos, por parte de cualquier persona, por el tiempo de duraci6n de los derechos patrimoniales de autor
y derechos conexos, a titulo gratuito y a nivel mundial.

En consecuencia, la Universidad tendra la posibilidad de divulgar y difundir los Contenidos, de manera total
o parcial, sin limitacién alguna y sin derecho a pago de contraprestacién, remuneracién ni regalia alguna a
favor mio; en los medios, canales y plataformas que la Universidad y/o el Estado de la Republica del Peru
determinen, a nivel mundial, sin restriccién geogréfica alguna y de manera indefinida, pudiendo crear y/o
extraer los metadatos sobre los Contenidos, e incluir los Contenidos en los indices y buscadores que estimen
necesarios para promover su difusién.

Autorizo que los Contenidos sean puestos a disposicién del piblico a través de la siguiente licencia:

Creative Commons Reconocimiento-NoComercial-Compartirlgual 4.0 Internacional. Para ver una copia de

esta licencia, visita: https:/creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/

En sefial de conformidad, suscribo el presente documento.
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