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RESUMEN

En el proceso de educaciéon en el idioma inglés, existen diferentes estrategias que
desarrollan el aprendizaje del idioma, uno de ellos son los recursos auditivos, pero, que
su uso es exiguo, dificultando la competencia oral del inglés; esto ha impulsado
desarrollar esta investigacion cuyo objetivo fue determinar la influencia del uso de
recursos tecnoldgicos auditivos en la competencia oral del area de inglés en estudiantes
de educacion secundaria. Este trabajo de investigacion pertenece al enfoque cuantitativo,
de tipo experimental y disefio cuasiexperimental y para estimar el promedio aritmético de
la poblacidn se utilizo la distribucion t de Student. La poblacién de estudio fue de 442
estudiantes de la L.E.S. Inka Tupaq Yupanqui de Chinchero en Urubamba de la regién
Cusco, pero, se considerd una muestra intencional, cincuenta estudiantes divididos en dos
secciones; los estudiantes del 3ro “D” constituyeron el grupo de control y los de 3ro “C”,
se les consider6 como grupo experimental. Para la recoleccion de datos se aplico el pretest
y postest, a quienes inicialmente se les aplicé el pretest, seguidamente solo en el grupo
experimental durante las sesiones del inglés se utilizd los recursos auditivos durante dos
trimestres; al finalizar, a ambos grupos se les aplicd el postest, para valorar los
aprendizajes de la competencia oral en el pre y postest. Llegando a la siguiente conclusién
que, la utilizacién de los recursos auditivos mejoro significativamente la competencia oral
en los estudiantes del 3ro “C” de la institucion educativa secundaria Inka Tupaq Yupanqui

de Chinchero en 23.08% en logro esperado y en 76.92% en logro destacado.

Palabras Clave: Recursos tecnoldgicos auditivos, competencia oral, area de inglés,

estudiantes, educacion secundaria.
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ABSTRACT

In the process of education in the English language, there are different strategies that
develop the learning of the language, one of them is the auditory resources, but their use
is scarce, making the oral competence of English difficult; this has prompted the
development of this research whose objective was to determine the influence of the use
of auditory technological resources in the oral competence in the area of English in high
school students. This research work belongs to the quantitative approach, of experimental
type and quasi-experimental design, and Student's t distribution was used to estimate the
arithmetic mean of the population. The study population was 442 students of the Inka
Tupag Yupanqui of Chinchero high school in Urubamba in the Cusco region, but, a
purposive sample was considered, fifty students divided into two sections; the students of
3rd "D" constituted the control group and those of 3rd "C", were considered as the
experimental group. For the data collection, the pretest and posttest were applied, to
whom initially the pretest was applied, then only in the experimental group during the
English sessions the auditory resources were used during two quarters; at the end of both
groups the posttest was applied and to evaluate the learning of oral competence in the pre
and posttest. We conclude that the use of auditory resources significantly improved the
oral proficiency of 3rd "C" students of the Inka Tupaqg Yupanqui of Chinchero secondary

school by 23.08% in expected achievement and 76.92% in outstanding achievement.

Key words: Auditory technological resources, oral proficiency, English, students,

secondary education.
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CAPITULO I
INTRODUCCION

Este altimo siglo se ha caracterizado por la globalizacién en la utilizacion de
recursos tecnoldgicos y el aprendizaje de nuevos idiomas, sobre todo el idioma inglés
considerado un idioma universal de suma importancia para estudiantes de los diferentes
niveles de estudio. La gran mayoria de bibliografia de las diferentes carreras, se encuentra
escrito en idioma inglés, asi mismo una gran variedad de informacion de internet, estan
escritas en inglés. Considerando que la educacion superior es el nivel méas alto de
formacion en la educacion de los seres humanos, el aleccionamiento del idioma inglés,
demuestra una gran posibilidad para que los estudiantes tengan un correcto domino de
este idioma. Después de este nivel de estudio, el estudiante debe estar en Optimas
condiciones para poder comunicarse e interactuar con personas de diferentes
nacionalidades con dominio del idioma inglés. En los Gltimos afios, en el Perq, el
conocimiento del idioma inglés, se ha acentuado, convirtiéndose en una gran exigencia
para los diferentes sectores productivos. No obstante, ello, se puede constatar que no hay
un adecuado aprendizaje del idioma inglés y esta carencia se puede apreciar sobre todo

en zonas alto andinas de nuestro pais.

La investigacion consta de cuatro capitulos: En el Capitulo I: Planteamiento del
Estudio, donde se considera la formulacion del problema, objetivos, justificacion y
formulacion de la hipotesis. En el Capitulo 1I: Marco Tedrico, antecedentes de la
investigacion, bases teoricas. En el Capitulo I1l: Metodologia de la Investigacion que
comprende la operacionalizacion de variables, tipificacion de la investigacion, estrategia
para la prueba de hipotesis, poblacidn, instrumentos de recoleccion de datos. En el
Capitulo IV: Analisis e interpretacion de datos y Discusion de Resultados y finalmente se

14
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consideran las conclusiones y recomendaciones. Ademas, se presentan las referencias

bibliogréfica y anexos.

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

A nivel de Latinoamérica, los estudiantes hispanohablantes tienen dificultades
para desarrollar la competencia oral (comprension y expresion oral); la pronunciacion en
inglés le resulta dificultoso a un latinoamericano(a) porque este idioma tiene muchos
simbolos fonéticos. Para superar este problema, es importante reconocer las deficiencias
que uno tenga, ya sea en la parte gramatical y en el oral y, sumado a ello, se requiere de
un marco de politicas comprehensivo y enfocado que encamine las acciones en el sistema

educativo (Cronquist y Fiszbein, 2017).

Particularmente en el Per(, se puede apreciar el desarrollo limitado de la
competencia en los aprendices. Si bien es cierto que muchos estudiantes al concluir la
educacion secundaria logran comprender palabras sueltas, pero no la idea principal del

mensaje que se les transmite, asimismo no logra expresar aquello que piensan.

De acuerdo a Ruiz (2010) este problema, en parte, podria estar relacionado a la
falta de uso de TICs en el acrecentamiento de sus actividades de aprendizaje por parte de
algunos docentes de inglés, ademas de la permanencia del modelo tradicional en ciertas

aulas que no motivan a los estudiantes.

Esta situacion problematica también se vivencia en la I.E.S. Inka Tupaq Yupanqui
de Chinchero — Urubamba, donde en su mayoria los estudiantes egresan con un nivel muy
limitado de inglés tanto en su comprension y expresion oral. Esto se puede corroborar en
las actas de notas del 2021, en el que se aprecia un significativo porcentaje de educandos

ubicados en el nivel “en proceso” en la competencia oral. Ciertamente, los estudiantes

15
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antes referidos son provenientes de zonas rurales donde muchas veces no tienen acceso a
sefiales de internet debido a la lejania de sus domicilios y por la misma razon se
encuentran aislados del contacto con ciudadanos de habla inglesa que habitan en zonas
urbanas y turisticas. Asimismo, los docentes desconocen la gran diversidad de recursos
auditivos que hoy en dia se puede encontrar en internet, tales como los podcasts,
audiocuentos, canciones, etc. Los cuales se pueden descargar y presentar a los estudiantes
mediante un equipo de sonido. Sin duda, es imperante la necesidad de apoyar el logro de
la competencia oral mediante recursos que sean accesibles para el contexto donde se
encuentran los estudiantes de la zona rural. Por ello, a través del presente estudio de
investigacion, se pudo verificar cientificamente en qué medida los recursos auditivos
pueden incidir favorablemente en la mejora de la competencia oral. Por lo tanto, se

plantean las interrogantes que siguen.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. Pregunta general

¢De qué manera influye el uso de recursos tecnoldgicos auditivos

en la competencia oral del &rea de inglés en estudiantes de educacion secundaria?

1.2.2. Preguntas especificas

¢En qué medida el uso de recursos tecnoldgicos auditivos influye en
la comprension auditiva en inglés?
¢Cudl es la influencia del uso de recursos tecnoldgicos auditivos en la

expresion oral en inglés?
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1.3. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

1.3.1. Hipdtesis general

- El uso de recursos tecnoldgicos auditivos influye significativamente
en la competencia oral del area de inglés en estudiantes de educacion
secundaria.

1.3.2. Hipdtesis especificas

- El uso de recursos tecnoldgicos auditivos mejora
significativamente la comprension auditiva en inglés.
- Lainfluencia del uso de recursos tecnoldgicos auditivos en la expresion

oral en inglés es significativa.

1.4. JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

Se ha planteado la presente investigacion, debido a que el aprendizaje de una
segunda lengua como el inglés es fundamental en el contexto actual. Sin embargo, existe
un problema imperioso que consiste en las complicaciones que manifiestan los
estudiantes en la comprensién de los textos que escuchan, asi como su expresion oral en

inglés.

Ante la realidad descrita se determina que, los recursos tecnologicos auditivos
resultan elementos fortalecedores de la competencia oral; es decir, mejoran notablemente
su comprensién, fluidez, pronunciacion, entonacion, dominio gramatical, etc. Ademas de
aumentar su grado de motivacion y brindar una ensefianza que tome en cuenta el estilo de
aprendizaje auditivo. De este modo se busca aportar a que los conocimientos sean mas
atiles y se genere un aprendizaje significativo en los educandos de la Institucion

Educativa Inka Tupag Yupanqgui de Chinchero en Urubamba.
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Por otro lado, los motivos para llevar adelante este trabajo de investigacion los

detallo a continuacion:

El aprendizaje de la lengua inglesa se encuentra incluido dentro del curriculo
nacional en el Perd, por lo tanto, es indispensable aplicar estrategias pertinentes para
mejorar el aprendizaje de los estudiantes; una de estas estrategias considero que sean los
medios tecnoldgicos auditivos como canciones, podcast, audiocuentos y audiolibros, ya
que se encuentran al alcance de la gran mayoria de estudiantes en el Peru. Por su parte el
Ministerio de Educacion aun no ha implementado programas con tecnologias auditivas
que posibiliten el acceso a la informacion de temas educativos en el area de inglés a todos
los estudiantes en todo el pais hasta quienes se encuentren en lugares mas reconditos del

Peru.

Cabe destacar que, los recursos tecnologicos auditivos utilizados, han demostrado
una experiencia enriquecedora donde los estudiantes se han sumergido en un mundo
creado por el autor de dichos recursos, por medio del cual han podido vivenciar el
acrecentamiento de las competencias del area de inglés de manera satisfactoria y
placentera, y con el proposito de facilitar a los estudiantes a entender lo que escuchan,
asimismo poder comunicar sus ideas y pensamientos, se han aplicado los instrumentos
necesarios y se ha visto una gran mejoria en el desarrollo de la competencia: se comunica

oralmente en inglés como lengua extranjera.

Se realiz6 la presente investigacion, en vista que, los estudiantes de la institucién
educativa Inka Tupag Yupanqui de Chinchero, al egresar de sus estudios secundarios se
encuentran en el nivel de inicio y algunos en proceso, por lo que demuestran, no haber
adquirido las competencias necesarias en: “se comunica en inglés como lengua

extranjera” en vista que no entienden lo que escuchan y por lo tanto no logran comunicar
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sus ideas y pensamientos al finalizar la educacién secundaria.

Por lo tanto, se pretende que, la presente investigacion sea de utilidad como
antecedente para que los docentes puedan aplicar estos instrumentos en las diferentes
instituciones educativas para poder desarrollar la competencia: Se comunica oralmente

en inglés como lengua extranjera.

1.5. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.5.1. Objetivo general

- Determinar la influencia del uso de recursos tecnoldgicos auditivos
en la competencia oral del area de inglés en estudiantes de

educacion secundaria.

1.5.2. Objetivos especificos

Aplicar los recursos tecnolégicos auditivos para mejorar la comprension
auditiva del area inglés.
Demostrar la influencia del uso de recursos tecnoldgicos auditivos en la

expresion oral en inglés.
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CAPITULO Il

REVISION DE LITERATURA

2.1. ANTECEDENTES
2.1.1 Nivel global

(Ramirez 2016) hizo una investigacion denominada: “El video y el audio
como recurso didactico para mejorar el desarrollo de la comprensién auditiva en
inglés a partir de la teoria del tricerebral”. En ella se propuso disefiar una estrategia
didactica empleando el video y el audio como recurso para favorecer el desarrollo
de la comprension auditiva en inglés a partir de la teoria del tricerebral en los
estudiantes de undécimo grado de una institucion pablica del municipio de Girdn,
Santander. De esta manera concluyo que, el plan didéctico titulado: “ICT
listening: learning english according to your brain” estd fundamentada en
actividades enfocadas a la dominancia cerebral de los estudiantes empleando el
video y el audio como recurso, en el que la virtualidad cumple un papel
fundamental en vista que, en el desarrollo de esta propuesta, implica los entornos
virtuales como herramienta pedagdgica, llamativa e innovadora para los
estudiantes que desde su activacion pretende favorecer el proceso de aprendizaje

de la comprension auditiva en inglés.

(Lopez et al., 2021) realizaron un estudio titulado: “La comprension
auditiva en la ensefianza del idioma inglés desde el tratamiento didactico de
materiales audiovisuales”. Con la mencionada investigacion, buscaron plantear un
método especifico para el desarrollo gradual de la comprension auditiva basado en

el tratamiento didactico de materiales audiovisuales. Los resultados de la
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aplicacion, manifestaron un apropiado desarrollo de las habilidades. También se

remarcd el valor practico de los medios audiovisuales utilizados.

Hinojosa y Quinatoa (2011,2012), realizaron una investigacion titulada
“Aplicacion de técnicas para desarrollar destrezas de listening and speaking en el
aprendizaje del idioma inglés en estudiantes de quinto, sexto, séptimo afio de
Educacion General Bésica, 24 de Mayo Del Cantén San Miguel, Provincia
Bolivar”, considerando que el tipo de investigacion utilizada fue la descriptiva y
el disefio transversal, el cual tuvo como poblacion total a 156 estudiantes del
quinto, sexto, séptimo afio de educacion general basica y la muestra considerada
fue de 61 estudiantes. Dichos autores aplicaron las encuestas con preguntas
cerradas (Si- No), asimismo las preguntas abiertas como instrumento. De dicho
estudio concluyeron que a los nifios les gusta aprender, sin embargo, no estan
conformes con los métodos que aplica la maestra en la ensefianza del inglés. Por
ello podemos afirmar que para desarrollar habilidades y destrezas en speaking y
listening, la maestra, hace poco uso de audios y videos, ademas, no escuchan

canciones en inglés y el material mas usado es la pizarra y algunos papelografos.

A su vez, el Marco Comun cuando hace mencién a las lenguas, da a
conocer que esta capacidad de escuchar, se refiere particularmente al discurso oral.
Para ello participan fases linglisticas que contiene el analisis del discurso
partiendo de la interpretacion y la comprension linguistica de toda la fonética,
hasta el andlisis y la valoracion subjetiva, y que, a parte de la pura receptividad,
necesita de la activa participacion de quien escucha. Esta habilidad de escuchar
significa vislumbrar el mensaje en si, en este sentido es indispensable pasar por
un proceso cognitivo de construccion del significado y de interpretacion de la
alocuciéon dada a conocer. ElI hecho de aprender una nueva lengua como el
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inglés, por medio de la habilidad de “escucha” necesita que los estudiantes
puedan escuchar canciones, poemas, conversaciones, dialogos, etc., aun asi, le es
muy dificil entender lo que dice alguien que habla de manera rapida o lo que se

escucha en una grabacidn, mas alla de alguna que otra idea principal aislada

2.1.2 Nivel nacional

(Alvarado 2017) desarroll6 una investigacion titulada: “La aplicacion de
los medios audiovisuales y su influencia en la competencia de comprensién oral
y escrita del area de comunicacion en los estudiantes de nivel primario”. Su
objetivo de estudio fue establecer en qué medida la aplicacion de los medios
audiovisuales influyen en la competencia de comprension oral y escrita del area
de comunicacion en los estudiantes del IV ciclo del Nivel Primaria de la
Institucion Educativa 3092 Kumamoto |, Puente Piedra, Lima 2012. Los
resultados demostraron que la aplicacion de los medios audiovisuales se relaciona
de manera positiva con la competencia de comprension oral y escrita del area de

comunicacion.

(Wong 2019) presento su tesis de maestria titulada: “Medios audiovisuales
y competencia oral del area de inglés en estudiantes de secundaria, Institucién
Educativa N°148, Lima Este. 2019, buscando determinar la relacion entre los
medios audiovisuales y la competencia oral del area de inglés en los estudiantes
de secundaria de la Institucion Educativa 148, Maestro Victor Raul Haya de la
Torre. Luego de realizar el andlisis estadistico apropiado, los resultados
demostraron que, los medios audiovisuales estan relacionados directamente con
la competencia oral del area de inglés segln el coeficiente de correlacion Tau_b

de Kendall de 0.625, el cual indicé que existe relacion positiva moderada entre las
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variables. Por su parte, (Bobadilla y Chevarria 2018) presentaron una
investigacion que titula: “Medios audiovisuales para mejorar la comprension y
expresion oral del idioma inglés en estudiantes del quinto grado de secundaria de
la Institucién Educativa Comercio 417, con la intencion de analizar en qué medida
el uso de los medios audiovisuales mejoran la expresion y comprension oral del
area de inglés. De tal estudio obtuvieron la siguiente conclusion de que, los medios
audiovisuales mejoran la expresion y comprension oral del area de inglés en los
estudiantes del quinto grado de secundaria de la Institucién Educativa Comercio
41, se relaciona de forma moderada entre las variables, por el valor hallado de la
relacién r=0.628, y su significancia encontrada de p=0.00 menor al parametro
limite (p&It;0.05). Asi mismo, (Quevedo 2021) realiz6 un estudio titulado:
“Método auditivo visual para el aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes
de Turismo”. El objetivo planteado en dicha investigacion fue: determinar la
influencia del método auditivo visual para fortalecer la ensefianza aprendizaje del
idioma inglés en los estudiantes de la escuela de Turismo. De tal estudio se llegd
a la conclusién que, el método auditivo se refuerza en niveles significativos en el
aprendizaje del idioma inglés en los educandos de la escuela de Turismo de la

Universidad Nacional de Tumbes.

Por su parte, (Rodriguez 2020) en un estudio que realiz6 con estudiantes
del quinto afio de educacion secundaria, consideré como muestra a 30 estudiantes.
La finalidad principal de su investigacion fue estudiar, si los medios auditivos
influyen en el Speaking, esto lo realizé mediante un tipo de estudio aplicativo con
disefio preexperimental, para ello utilizd como instrumento el test y a través del
cual pudo evaluar el Listening, ademas para evaluar el Speaking utilizo la rabrica

como instrumento. En los resultados que obtuvo, pudo verificar su hipdtesis
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planteada, demostrando la gran influencia de los medios auditivos en la
comunicacion oral en inglés. Ademas, pudo demostrar la diferencia radical
existente entre el pretest y el postest en la aplicacion del T Student, la significancia

fue de 0.000 menos a la estandarizada de 0.05.

2.1.3 Nivel Local

(Flores 2015) presentdé su tesis de segunda especialidad titulada:
“Influencia de la estrategia de las canciones en el desarrollo de las capacidades
del &rea de inglés en los estudiantes del segundo grado de la I.E. Fe y Alegria 27
del distrito de Macari en el 2016”. Con el estudio se planted determinar la eficacia
que produce la estrategia de canciones en el desarrollo de las capacidades del area
de inglés. Al término del estudio, la investigadora concluy6 que, los estudiantes
lograron alcanzar altos niveles (bueno y muy bueno) en el desarrollo de sus
capacidades de expresién oral, producto de la aplicacion canciones, esto en el
grupo experimental, mientras que en el grupo de control, los estudiantes
permanecen en los niveles de regular y bueno, la prueba de hipoétesis de la
diferencia de medias y la distribucion de (Zc), evidencia esta conclusion como
analisis de los resultados obtenidos la Zc= 3,66, las medias aritméticas: 15,4 en el

grupo experimental y 12.8 del grupo de control en la prueba de salida.

Otro estudio corresponde a Urrutia (2019) quien presentd su tesis
denominada “Incidencia de la musica en la adquisicidon de vocabulario del idioma
inglés en quinto grado de la IES Leoncio Prado - Ramis del distrito de Taraco”.
Con su estudio buscé determinar la incidencia de la musica en la adquisicion de
vocabulario del idioma inglés. Las conclusiones de la investigacién indican que la

musica incide favorablemente en la consecucion de vocabulario del idioma inglés,
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observandose diferencias significativas en gramatica, vocabulario (verbs) y
writing entre los alumnos que si usan la masica y los que no usan la musica. Por
otro lado, se tiene la investigacion de (Zavaleta 2019), la cual se titula: “La
cancion como estrategia para el desarrollo de la expresion oral en el idioma inglés
en los estudiantes del quinto ciclo de la IEP N° 72361Quellahuyo Pomaoca
provincia de Moho — 2018”. Este estudio tuvo como objetivo determinar el efecto
de la cancidén como estrategia para el desarrollo de la expresién oral en el idioma
inglés. Finalmente concluy6 que, la utilizacion del canto como estrategia didactica
ha contribuido significativamente a mejorar los componentes de la dimension:
motivacién, melodia, ritmo y género. Por ejemplo, de la motivacién se observa
gue en un antes el 35,6% nunca logré mejorar, pero luego de aplicar la estrategia
el porcentaje se reduce a 15,4%, claro resultado para aceptar la hipotesis
planteada. Asi también, (Ferro 2021) sustentd su tesis titulada: “Las canciones y
la comunicacion oral en inglés en los estudiantes del 5to de secundaria de la
Institucion Educativa INA 67, Santa Ana, La Convencion — Cusco, 2021”. Ahi se
propuso determinar el efecto de la practica de canciones en la comunicacion oral
en el area de inglés. Las conclusiones a las que se arribd fue que, la practica de
canciones en la comunicacion oral, tiene un efecto significativo, el cual estd
sustentado con la aplicacion del modelo estadistico de la distribucion de T de
Student, cuyos resultados muestran que T calculada es superior a T tabulada (Tc
= 36.92 &gt; Tt = 1.67) valor con el que se evidencia que la técnica de la practica
de las canciones mejora de manera sustancial la comunicacion oral de los alumnos

en el idioma ingleés.

(Becerra 2014) realizd6 un estudio denominado el uso de medios

audiovisuales de los alumnos del centro de idiomas UNSAAC, cuyo objetivo fue
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establecer la relacion de medios audiovisuales y el desarrollo de la autoestima en
los estudiantes del centro de idiomas de la universidad San Antonio Abad del
Cusco. Un estudio de tipo descriptivo correlacional y de campo con un disefio no
experimental — transeccional, donde considerd una muestra de 72 estudiantes, del
cual obtuvo las siguientes conclusiones, un nivel de confianza del 95%=0.95y a
nivel de significancia del a: 5% =0.05, se afirma que el valor de correlacién entre
las variables uso de medios audiovisuales y autoestima, de acuerdo al estadistico
de prueba para un estudio no paramétrico Tau - B de Kendall, alcanza un valor de
0.798 valor que muestra una asociacion alta y directa, de ella cuando el uso de
medios audiovisuales, se observa que el 21,6% de los encuestados considera que
es desfavorable y su autoestima es baja, en tanto que el 18.9% considera que los
medios audiovisuales son muy favorables y su autoestima es alta. EIl presente
estudio de investigacion demuestra la existencia de una gran relacion existente
entre la utilizacion de medios audiovisuales y el desarrollo de una alta autoestima,
lo cual contribuird de manera positiva a que los estudiantes intensifiquen la
utilizacion de los medios audiovisuales para mejorar el aprendizaje de un nuevo

idioma. Ademas, demuestra la confiabilidad en dichos instrumentos.

Por su parte, (Vargas 2021) en su tesis titulada la comunicacion efectiva
como estrategia didactica en las competencias linguisticas para el aprendizaje del
idioma inglés como tercera lengua en estudiantes andinos, cuyo objetivo fue
determinar la influencia de la comunicacion efectiva como estrategia didactica en
el desarrollo de competencias lingtisticas del idioma inglés como tercera lengua
en estudiantes de la EESTP — PNP — Puno. El estudio estuvo estructurado dentro
del tipo de investigacion de enfoque cuantitativo de método experimental de

disefio explicativo. Para llegar al resultado, trabajé con dos grupos de estudiantes
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del segundo semestre de la EESTP — PNP — Puno, uno grupo de control y otro
experimental, el primero estuvo constituido por treinta (30) estudiantes y el
segundo por veintiocho (28) estudiantes, en el mencionado estudio se ha
establecido que, antes del experimento el nivel de competencias lingisticas del
idioma inglés era bajo o en proceso, correspondiente al 37.4% en el grupo control
y 29.17% en el grupo experimental, pero después del experimento el resultado ha
sido favorable para el grupo experimental a diferencia del grupo control,
correspondiente al 66.67% grupo control (ubicandolo en proceso) y 91.67%
(ubicandolo en logro previsto). Del mencionado estudio se establecié que, la
comunicacion efectiva como estrategia didactica influye en el desarrollo de las
competencias linguisticas del idioma inglés como tercera lengua en estudiantes de

la EESTP — PNP — Puno, en 91.67%.

Considerando que, en nuestro trabajo de investigacion la comunicacion
efectiva como estrategia didactica, son los recursos auditivos como la cancion, el
podcast, los audiocuentos y audiolibros que hemos utilizado para transmitir el
idioma inglés que resultan siendo muy efectivos en su aprendizaje y el desarrollo
de la competencia oral. Si bien es cierto que, cuando los estudiantes escuchan la
cancion, no lo reservan la repeticion de tal cancion solamente para los salones de
clase, sino en el transcurso del dia ya sea en la casa o fuera de ella van practicando
lo aprendido debido a que se sienten motivados por haber aprendido algo nuevo
que les agrada y lo mismo sucede con los audiocuentos y los otros recursos
empleados que favorecen notablemente en el desarrollo de la competencia oral del
area de inglés en los estudiantes quienes se encuentran beneficiados y con enorme
satisfaccion. Por ello, considero que los recursos auditivos son medios de

comunicacion efectivo, practico y concreto que perdura en el tiempo y facilita el
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desarrollo de competencias linguisticas, basicamente la competencia oral del

idioma inglés.

2.2. MARCO TEORICO

2.2.1 La retroalimentacion

Segun (Minedu, 2020) la retroalimentacion consiste en devolver al
estudiante informaciones que hagan la descripcion de sus progresos o logros,
teniendo en cuenta los criterios de la evaluacion. Una retroalimentacion es
considerada eficiente cuando se pueden observan las producciones o0 actuaciones
del estudiante evaluado, se detectan los errores, aciertos reiterados y aquellos
puntos que necesitan mayor atencion, a partir de ello dar informacién precisa y
oportuna que le ayuda a reflexionar sobre estos aspectos y a la eleccion de

estrategias que permitan mejorar sus propios aprendizajes.

Asi como sucede en la evaluacion formativa, en las instituciones
educativas se pone en practica la retroalimentacion de manera regular, pero se
sabe de ello menos de lo que generalmente se conoce. A pesar de ser un concepto
muy familiar en temas pedagogicos en la educacion secundaria, en muchos casos

no se aprovecha en favor del aprendizaje de los estudiantes.

En vista de que la retroalimentacion se halla dentro de las principales
influencias para el aprendizaje, el tipo de retroalimentacion y la forma en que se
ofrece pueden ser diferencialmente efectivas. Respecto a este tema se encuentran
ciertos temas delicados, dentro de lo que es el momento de la retroalimentacion y

los efectos de la retroalimentacion positiva y negativa (Hattie y Timperley, 2007)

Cabe destacar que la retroalimentacion no siempre es util y valiosa en el
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proceso de aprendizaje, cuando se aplican practicas que pueden ser en cierto modo
nocivas, esto sucede en casos cuando se entiende a la retroalimentacion de forma
limitada o poniendo en practica lo que es la retroalimentacion tradicional o

convencional.

El caréacter unilateral enmarca el &mbito de la retroalimentacion para
transmitir conocimiento significativo (Price et al., 2007), el estudiante como
receptor da sentido al mensaje (Sadler, 2010); dicha retroalimentacién se califica
como una simple accion de dar a conocer informacion en un solo sentido de
manera unidireccional del docente al estudiante, donde el estudiante da por bueno
de manera pasiva los comentarios hechos por el docente muchas veces sin
comprender minimamente el modo de utilizarlos en su actual y futuro aprendizaje.
Desde aqui el cambio como algo entregado, hacia una retroalimentacion donde los
estudiantes desempefian un rol activo (Dawson et al., 2019), a través de relaciones
multilaterales buscando informar sus propios juicios mediante las distintas fuentes
(Boud y Molloy, 2013). En cuanto se refiere a la diferencia entre la
retroalimentacion tradicional o convencional, una perspectiva mas reciente,
defiende por una retroalimentacion basada en el dialogo, que consiste en
establecer un dialogo abierto y constructivo entre el docente y el estudiante, quien
participa de manera activa formulando una serie de preguntas y pide informacion
adicional, requiere la aclaracion de dudas y el anélisis de los comentarios que
recibe, con la finalidad de comprender donde estuvieron los errores y como puede
utilizar esa informacion para mejorar su actuacion o desempefio en préximas

tareas (Carless, 2006; Moreno, 2021)

Este tipo de evaluacion facilita al estudiante dar a conocer abiertamente
sus dudas, pero es probable que en las primeras précticas de retroalimentacion
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dialdgica los estudiantes se rehtsan a expresar sus dudas, pero ante ello el docente
deberé aplicar algunas estrategias para motivarlos al dialogo, a la interaccion para

que se realice el intercambio de informacidn de manera optimizada.

Por otro lado, cabe destacar que la retroalimentacion formativa encuentra
su origen en la reflexién del proceso ensefianza aprendizaje, por lo tanto, se exige
razonar sobre el proceso de aprendizaje de los educandos, qué aspectos es
necesario regular, qué requieren los estudiantes al momento de ser conocedores
de sus debilidades y/o necesidades cognitivas. Unidad de la Medicion de la

Calidad (UMC, 2016)

Lo que busca la retroalimentacion es hacer que el estudiante reflexione
acerca de sus dudas, al mismo tiempo exteriorice sus debilidades y/o necesidades
cognitivas ante el tema tratado, para ello se requiere que el docente actle con
dinamicidad y perspicacia ante todo para ayudar a los estudiantes a externar sus
dudas y luego aplicar diversas estrategias para que por medio de la reflexion

adquieran el aprendizaje esperado.

Los tipos de retroalimentacion estan presentes en el proceso de ensefianza
aprendizaje de todo el sistema educativo, desde el tipo incorrecto, el elemental,
descriptivo y reflexivo, segun las Rabricas de Evaluacién docente del Ministerio

de Educacion (Minedu, 2018).

Ante los tipos de retroalimentacion presentados por el Minedu, es
fundamental considerar en los procesos de ensefianza — aprendizaje, el tipo
descriptivo y reflexivo que permiten describir los datos existentes y observar las
situaciones que conduzcan a los nuevos aprendizajes mediante la reflexion. Todo
ello contribuira en la reduccion del paso del estado inicial en el que se encuentra
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el estudiante y los estandares de progreso que verifiquen el aprendizaje deseado

con la ayuda del docente en dicho proceso.

En vista de que la evaluacién formativa es un proceso de acompafiamiento
que encamina al desarrollo de las competencias del educando, el objetivo es
obtener informacién sobre su avance con la intencion de identificar las
necesidades de aprendizaje o limitaciones que presenta en el desarrollo de sus
capacidades para asi poder instaurar una retroalimentacién valiosa en el momento
oportuno (Unesco, 2021), asi mismo, la retroalimentacion cumple con diferentes
funciones de acuerdo al entorno del aprendizaje, las necesidades del estudiante, el
objetivo de la tarea y el paradigma de retroalimentacion particular que se ampare.

(Knight y Yorke, 2003; Poulos y Mahony, 2008).

Es indispensable identificar las necesidades de cada estudiante y de
acuerdo a ello aplicar la estrategia apropiada a su exigencia de esa forma lograr el

desarrollo de las competencias esperadas.

2.2.2 El feedback como elemento educativo

El feedback es un paso indispensable en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. En definitiva, es el docente quien facilita un soporte fundamental,
siendo guia, ya que corrige y da las recomendaciones necesarias para que mejore
su adquisicion de conocimientos ofreciendo las estrategias apropiadas para todo
el grupo o de forma individual. En el transcurso del feedback uno de los factores
de mayor observacion en efecto es la evaluacion. La evaluacion responde a la
exigencia de saber como van evolucionando nuestros estudiantes y cuanto estan
aprendiendo a partir de la aplicacion de un conjunto de técnicas e instrumentos
variados.
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Es importante tomar en cuenta que el feedback se debe ir reafirmando de
manera paulatina con la intencién de potenciar un aprendizaje autbnomo y

autocontrolado, con la intencién de evitar la dependencia hacia otro.

Por su parte, (Cedefio, E. y Moya, M. 2019) sostienen que el feedback es
uno de los elementos que destaca la importancia del rol del profesor para potenciar
el aprendizaje de los estudiantes. Este rol fundamental del docente, que permite
conocer de cerca a cada uno de sus aprendices. El feedback es un elemento clave
del proceso de ensefianza y aprendizaje, que proporciona al estudiante
informacion sobre qué ha hecho bien 0 no, qué puede mejorar y cémo hacerlo,
(Cedefio, E. y Moya, M. 2019). Y en base a ello brindar la informacion necesaria
acerca de qué y como mejorar su aprendizaje. Como dan a conocer algunos
autores, quienes mencionan que retroalimentar es acortar los espacios entre la
situacion actual en la que se encuentra el estudiante y la situacion ideal al que se

pretende que llegue.

Debido a ello se aplica las diferentes formas de evaluacion para determinar
los logros obtenidos por los estudiantes, como son la evaluacion diagndstica con
la intencion de identificar los aprendizajes que poseen los estudiantes ajustar la
labor docente a esta realidad para llevarlos al nivel esperado. Por otro lado, se
tiene la evaluacion formativa que tiene como objetivo controlar de forma
permanente y continua el aprendizaje de los estudiantes para actuar de manera
pertinente en el progreso de su aprendizaje. Asi mismo se tiene la evaluacion
sumativa que se aplica al final del proceso de aprendizaje con la intencion de
asignar un calificativo a cada uno de los estudiantes, y asi determinar cuanto ha

aprendido.
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2.2.3 Dimensiones del feedback

La retroalimentacion puede ser abordada a partir de las siguientes
dimensiones propuestas por (Anijovich 2019): Estrategias y Contenidos. Las
estrategias para ofrecer retroalimentacion consideran cuatro factores: el tiempo, la

cantidad, el modo y la audiencia que son descritos en la tabla 1.

Tabla 1

Dimensiones de la retroalimentacion: estrategia.

Dimensién: estrategia

Tiempo En cuanto se refiere al tiempo el docente brinda al estudiante
el tiempo necesario para procesar la informacién adquirida
dependiendo de la diversidad de los aprendizajes, por medio
de auto cuestionamientos y la observacion de otras evidencias
de trabajo analizar su propio trabajo y realizar las mejoras
respectivas, y de ser errores simples como faltas de ortografia,
el docente realiza las correcciones respectivas para que el
estudiante proceda con su tarea.

Cantidad En cuanto se refiere a la cantidad los docentes brindan
retroalimentacion acerca de los aspectos que observan, como
por ejemplo en una produccion de textos, los especialistas
consideran fundamental ofrecer la retroalimentacion sobre dos
vertientes: la coherencia y la cohesion.

Modo En cuanto se refiere al modo se pone en consideracion la
pluralidad de los estudiantes, sus habilidades y formas de
aprendizaje. Es indispensable tomar en cuenta los diferentes
tipos de realizar la retroalimentacion, examinando los datos
obtenidos de una interaccion entre docente y estudiantes,
atendiendo al tono y volumen de voz, gestos y la manera de
como expresa el mensaje.

Audiencia En cuanto se refiere a la audiencia se considera la
individualidad de cada estudiante o el grupo en si, lo cual
permite concentrar la atencion en las tareas esperadas y las
estrategias que el estudiante ha aplicado. Para ello es
fundamental considerar el tiempo y la cantidad de estudiantes.

Nota: Orientaciones para la formacién docente y el trabajo en el aula. Fundacién La Caixa.

33

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

Los contenidos de las retroalimentaciones refieren a aquellos elementos
que selecciona el docente para ofrecer devoluciones a sus estudiantes. En esta
dimensién se consideran valoraciones sobre: La persona, los desempefios las

producciones, y los procesos de aprendizaje, que son descritas en la tabla 2.

Tabla 2

Dimensiones de la retroalimentacion: contenidos

Dimension: contenidos

La persona En cuanto se refiere a la persona, la retroalimentacion
repercute enérgicamente en la autoestima de cada uno
de los agentes de la educacién, de manera que
valorandose y apreciandose dé realce a las actividades

que realiza.

Los En cuanto se refiere a los desempefios y las
desi/n:ssnos producciones, la retroalimentacion repercute sobre la
producciones calidad y la profundidad de las tareas y maneras en que

actla el estudiante los cuales le permiten desarrollar
sus capacidades para lograr sus aprendizajes
esperados.
Los procesos En cuanto se refiere a los procesos de aprendizaje, en
de

.. esta dimension se consideran las estrategias y los
aprendizaje o _ o

procedimientos que el docente realiza con la finalidad
de facilitar la formacion y el aprendizaje como factor
fundamental para poder identificar sus fortalezas y

debilidades.

Nota: Orientaciones para la formacion docente y el trabajo en el aula. Fundacion La Caixa.

2.2.4  Aprendizaje del idioma inglés

2.2.4.1 Conceptualizacion de aprendizaje del idioma inglés
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Ante todo, pongo a consideracion la capacidad de aprender el
idioma inglés basado en la teoria de las inteligencias maltiples de Gardner
quien, de acuerdo a diferentes estudios realizados, nos da a conocer que el
ser humano se encuentra en la capacidad desarrollar diferentes tipos de
inteligencia, y la que nos compete es la inteligencia linguistica, que es la
capacidad de usar las palabras y los conceptos verbales de manera
apropiada. La inteligencia linguistica no solo hace referencia a la habilidad
para la comunicacién oral, sino a otras formas de comunicarse como la
escritura, la gestualidad, etc. Quienes mejor dominan esta capacidad de

comunicar tienen una inteligencia lingistica superior. (Gardner, 1983)

Por otro lado, se considera el proceso de aprendizaje con sus tres
etapas, donde los docentes deben enfocarse en diferentes métodos o estilos,
seleccionar informacion, organizar informacion y después de organizar la
informacidn, usarla de una forma u otra (Hurtado, 2009). Existen diferentes
estilos de aprendizaje los cuales requieren estrategias diferentes siempre

considerando las exigencias de cada estudiante.

La teoria que ha revolucionado el mundo de la pedagogia en los
ultimos afios, es la teoria de las inteligencias multiples de Howard Gardner
quien lo define como un conjunto de capacidades que nos permiten
resolver problemas o producir productos valiosos en nuestra cultura. Estas
teorias permiten reconocer que podemos desarrollar una serie de aptitudes
que a pesar de involucrar la capacidad de pensamiento abstracto superan
los limites de lo que generalmente se conoce como: “ser listo” 0 “ser agil”,
mentalmente, los cuales nos permiten hacer frente a desafios que se nos
presentan en la vida.
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Dentro de lo que es el aprendizaje del idioma inglés fue
contemplado de mayor uso en el mundo, debido a ello un sinnimero de
instituciones educativas lo incluyen en el curriculo. Tomando en
consideracién el aprendizaje del inglés como lengua extranjera distinto a la
lengua materna y que ademas no es el que se emplea en la vida cotidiana
del estudiante y el medio en el cual desarrolla sus actividades (Mei, 2008).
Los estudiantes pueden lograr niveles esperados de conocimiento del

idioma en mencion.

Segun los filologos (Jack y Rodgers, 2001) el inglés es el idioma
mas estudiado en el mundo con el fin de adquirir una competencia
lingtistica distinta a la de la lengua materna. El aprendizaje de una segunda

lengua incidi6 a lo largo de los afios, teniendo sus inicios en el siglo XVIII

Por lo anteriormente mencionado, las buenas préacticas
pedagdgicas que se dan a conocer, son direccionadas a elevar el desarrollo
de los estudiantes como personas autbnomas, que sean capaces de hacer
uso del idioma inglés en diferentes circunstancias de la vida diaria. Ya que
el estudiante tiene la posibilidad de aprender el inglés prevalentemente en

el tiempo de su formacion, cuando se hallan en las aulas escolasticas.

Cabe destacar que, debido a la influencia de latecnologia, el inglés
viene utilizado en el ciberespacio, internet y otros medios tecnoldgicos
sociales, por lo que se requiere implementar una variedad de tipos de
aprendizaje de acuerdo a la realidad y las exigencias de cada uno de los

estudiantes.

2.2.5 Dimensiones del aprendizaje del idioma inglés
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Tomando en cuenta la teoria de Vigotski del aprendizaje, el principal
actor del proceso es el estudiante y el aprendizaje, lo cual se desarrolla en un
contexto interpersonal por medio de las constantes interacciones que se dan en el
aula. Concuerdo plenamente con este enfoque donde se pone de manifiesto que el

aprendizaje de la lengua se efectla principalmente por medio de la interaccion.

Por otro lado, la teoria de Vygotski destaca en estimular la zona de
desarrollo préximo en cada uno de los estudiantes por medio de un proceso de
mediacion donde este se apodera de los instrumentos linguisticos, culturales y

pragmaticos requeridos en la comunicacion en la lengua extranjera.

Por su parte, considerando especificamente el aprendizaje del idioma inglés
como un medio de gran importancia en la formacién del proceso de aprendizaje
de los estudiantes, el cual les facilita acceder a mayor cantidad de informacién en
el contexto social y cultural siendo uno de los idiomas mas utilizados a nivel

mundial.

(Gonzales, 2000) afirmd que el lenguaje es el medio mas usual de
comunicacion, y que gracias a éste expresamos nuestras emociones Yy
sentimientos. Por otro lado, menciond, que uno de los grandes retos del lenguaje
es alcanzar las maximas destrezas en escuchar, hablar, leer y escribir y que estas
destrezas se desarrollaran y enriqueceran justamente escuchando, hablando,
leyendo y escribiendo, debido a ello es necesario motivar a los estudiantes a
desarrollar las diferentes destreza y habilidades aplicando una variedad de

estrategias.

(Gower, 1994) aseverd que, cuando se aprende la lengua materna, se
aprende escuchando, luego hablando, después se aprende a leer y finalmente se
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aprende a escribir. Al aprender inglés o cualquier otro idioma es necesario
desarrollar esas cuatro habilidades, escuchar, hablar, leer y escribir. Todas estas
habilidades se adquieren en la lengua materna, en una segunda lengua y en todos

los idiomas en los cuales el sujeto se predispone a aprender.

A ello (Dominguez, 2008) sostuvo que, aprender otra lengua es adquirir
una destreza cognitiva que implica desarrollar micro destrezas, estas son escuchar,
leer, hablar y escribir. Y que la adquisicion de estas destrezas se desarrolla tanto en
la lengua materna como en una segunda lengua o lengua extranjera, pero guardan
ciertas diferencias. Si bien es cierto que desarrollar estas destrezas contribuyen de
manera eficaz en el aprendizaje de una segunda lengua, es invitante extender
mayores conocimientos también en la adquisicion de tales habilidades en otras

lenguas.

(Villalba et al., 2001) dedujeron que estas habilidades se han dividido en
dos clases, las destrezas orales (escuchar y hablar) y las destrezas visuales (leer y
escribir). También dio a conocer que, para adquirir una lengua son basicas las
destrezas de escuchar y leer, estas son antes de la produccion (escribir, leer). Al
mismo tiempo resaltaron el periodo de silencio, donde los estudiantes actGan ante
lo que escuchan a través de gestos y mimicas. En esta fase se puede apreciar que
ellos comprenden méas de lo que pueden expresar, justamente por ese motivo se
debe ejercitar la destreza “hablar” desde el mismo comienzo del proceso de

ensefianza - aprendizaje del inglés.

2.2.6 Recursos tecnologicos auditivos

Segun (Andrade, 2012), citado en (Santos, 2018) sostiene que los recursos
didacticos auditivos son herramientas académicas fundamentales que portan
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informacion, la cual es transmitida a través de sonidos.

Estos recursos al ser aprovechados por los docentes facilitan el desarrollo
de las destrezas auditivas de los estudiantes para el aprendizaje de la lengua

inglesa, de una forma dindmica, activa y didactica.

En la adquisicion de una segunda o tercera lengua como es el caso del
inglés, las grabaciones auditivas son elementos indispensables, puesto que en el
contexto donde se ensefia la lengua (objeto de aprendizaje) no es practicado
cotidianamente, por lo que cabe entrar en contacto con hablantes nativos mediante

recursos tecnoldgicos como el audio u otros (videos, textos, etc.).

De acuerdo a (Corales, 2002, citado por (Santos, 2018) son varias las
funciones que cumple el recurso tecnoldgico auditivo, las cuales se detallan a

continuacion:

e Guiar los aprendizajes de los estudiantes e instruir.

e Ejercitar habilidades, entrenar, por ejemplo, la pronunciacién de
palabras.

e Motivar, despertar y mantener el interés. Un buen material
didactico siempre debe resultar motivador para los estudiantes.

e Evaluar los conocimientos y habilidades que se tienen a través de
preguntas.

2.2.7 Tipos de recursos auditivos

Los estudiantes pueden desarrollar su destreza auditiva (listening) del
idioma inglés en distintas situaciones educativas aprovechando al maximo

todas sus ventajas y posibilidades didacticas de una manera activa y
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didactica, haciendo uso de los siguientes recursos auditivos:

2.2.7.1 El podcast

De acuerdo a (Chacon y Pérez 2011), el podcast es un recurso que
se encuentra disponible en Internet, se tratan de grabaciones de audio o
videos con el fin de publicarlas en la red. Los podcasts juegan un rol
esencial en el aprendizaje, ya que son herramientas de voz empleadas por

los docentes para ayudar a sus estudiantes a conectarse con el mundo.

El podcast es un portador de mensajes de hablantes de diferentes
lugares, eludiendo asi limitaciones de tiempo y espacio, por lo que son muy

utiles en la adquisicion de lenguas extranjeras, como el inglés, por ejemplo.

2.2.7.2 Lacancion

Segun la percepcion de (Toscano, 2012), citado por (Santos,
2018), incorporar piezas musicales o canciones como estrategias para el
aprendizaje del idioma inglés es muy valioso, dado que facilita el desarrollo
de los niveles sociolinguisticos y linguisticos; haciendo uso de canciones,
se activan los dos hemisferios del cerebro ante la pronunciacion y
comprension de las palabras, asi mismo, fortalece la incorporacion de

nuevos elementos gramaticales y un vocabulario nuevo.

Por otro lado, la melodia y ritmo de las mismas influyen en
respuestas fisiologicas positivas como la relajacion e influye notoriamente

en su estado de animo.

Por tanto, la musica resulta un instrumento educativo Util, el cual

fortalece la memorizacion de palabras, frases o rimas de una forma
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espontanea, ademas de ser un material auditivo agradable para los

educandos.

2.2.7.3 El audio-cuento

El docente es quien decide qué audio es conveniente utilizar. En
lo posible, se debe evitar caer en la rutina y procurar brindar variedad a los
estudiantes. Una de esas opciones atractivas puede ser el audio-cuento,
como una forma de introducir a los estudiantes a las pequefias producciones

literarias auditivas, las cuales son muy accesibles en la red.

El audiocuento dentro del contexto educativo, crea un ambiente
netamente de lengua inglesa en el que se expresa un lenguaje real y de uso
habitual. Por ello, la utilizacién de los audiocuentos en inglés como

material auditivo son un elemento fortalecedor en la comprension auditiva.

2.2.7.4 Audios de libros de inglés

(Andrade, 2012) sostiene que no se debe descartar los audios que
vienen en la contratapa de los libros de inglés que se compra, puesto que

es un recurso de mucha facilidad y accesibilidad.

Estos contienen textos auditivos acorde a los temas de estudio:
fonética, vocabulario, oraciones, diadlogos, entrevistas, historias, etc.
(Vargas, 2021) en su tesis titulada, la comunicacion efectiva como
estrategia didactica en las competencias linguisticas para el aprendizaje del
idioma inglés como tercera lengua en estudiantes andinos, afirma que, es
indispensable que los nifios, jovenes y docentes universitarios tengan

domino de ella para desarrollar las competencias linglisticas productivas
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(hablar y escribir) y receptivas (escuchar y leer), y de esta manera
interactuar eficientemente y esta, se considera que debe ser desarrollada a
temprana edad las competencias linguisticas. Con lo mencionado
anteriormente, se ratifica la importancia de la utilizacion de los audiolibros

en el aprendizaje de inglés.

2.2.8 Competencia oral del area de inglés

La competencia oral es la habilidad de formar oraciones abstractas
producidas y adaptadas a las circunstancias en el momento de hablar, de modo que
se hacen decisiones rapidas y contribuciones que se acomodan de manera

adecuada a la situacion.

En el Programa curricular de Educacion secundaria que el (Minedu, 2017)
establecid, la competencia oral se denomina: “Se comunica oralmente en inglés
como lengua extranjera”, la cual se define como la interaccion entre uno o mas
interlocutores para transmitir sus ideas y emociones, a través de la comprension y
expresion oral. Para esto, el estudiante moviliza sus habilidades, conocimientos y
actitudes propias al lenguaje oral y su entorno. Asimismo, decide usar diversas
estrategias conversacionales como los modos de cortesia segin el contexto,
asumir el turno para hablar, contribuir con ideas y mantener el hilo temético con
el fin de explicar, persuadir, cooperar, etc. Por ello, comprende las siguientes

capacidades:

e Obtiene informacion de textos orales
o Infiere e interpreta informacion de textos orales
e Adecua, organizay desarrolla las ideas de forma coherente y

cohesionada
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e Utiliza recursos no verbales y paraverbales de forma estratégica
e Interactua estratégicamente con distintos interlocutores
e Reflexionay evalla la forma, el contenido y el contexto del texto
oral.
Para el interés investigativo del presente proyecto, estas capacidades
fundamentales se han resumido en dos dimensiones: la comprension auditiva y la

expresion oral, las cuales se desarrollan en las lineas siguientes.

2.2.9 Comprension auditiva en inglés

La capacidad de comprender lo que se escucha es fundamental en el
proceso comunicativo, ya que se trata de decodificar el mensaje emitido por el
emisor. Si existieran barreras para comprender, pues no se concretaria el proceso
comunicativo. Al respecto, (Acosta, 1984) concibe a la comprensién auditiva
como aquella habilidad que consiste en comprender como una determinada
oracién se relaciona con otras y constituyen el mensaje global. En este proceso, el
gue escucha absorbe lo més relevante para su proposito y desecha lo irrelevante y
complementario. Entonces, para comprender un mensaje oral cabe saber escuchar
y decodificar (las palabras, oraciones, expresiones), para luego construir un

significado y proceder a retroalimentar.

La comprension auditiva es recibir adecuadamente del significado de lo
que se escucha, separandolo de otros ruidos y reconociendo e identificando el
codigo linguistico. Para ello es fundamental que el receptor quiera escuchar y a la
vez deben darse las circunstancias idoneas para que reciba el mensaje con la

suficiente claridad.

Para construir el significado intervienen factores semanticos y cognitivos
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como la memoria, la inferencia y la prediccién o los conocimientos previos
lingtisticos o no linglisticos que posea el receptor, asi como las caracteristicas

del contexto en el que se inserta el acto comunicativo.

La capacidad de escuchar es definida por (Rost, 2002) como un proceso de
recibir lo expresado por el emisor (orientacion receptiva); construir y representar
el significado (orientacion constructiva); negociar el significado con el emisor y
responder (orientacién colaborativa); y crear significado a través de la
participacion, la imaginacion y la empatia (la orientacion transformativa). La
escucha es un proceso de interpretacion activa y compleja en el cual la persona
que escucha establece una relacién entre lo que escucha y lo que es ya conocido

para él o ella.

2.2.9.1 Etapas de la comprension auditiva

(Coto, 2002) identifica tres etapas fundamentales para
comprender lo escuchado, las cuales tienen que ver con las acciones que
se ejecutan antes, durante y después de escuchar un texto oral. Justamente

estas etapas son: pre-escucha, durante la escucha y después de la escucha.

La comprension auditiva es una meta lingtistica, debido a que el
objetivo es mejorar la dicha destreza de los estudiantes. Si los estudiantes
conocen por adelantado que tienen que producir cierto tipo de respuesta,
inmediatamente tendran un propdsito cuando escuchen, y sabran que tipo
de informacidn deben esperar y como reaccionar a la misma, para ello se
le puede pedir a los estudiantes que se enfoquen en los detalles especificos

antes de que escuchen el texto.

Para mas claridad, se presenta en la Tabla 3.
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Tabla 3

Momentos de la comprension auditiva

Pre- listening En esta etapa el oyente se prepara para escuchar, a
través de una breve introduccion el audio, donde se
puede escuchar el titulo, frases pequefias, vocabulario,
organizacion y presentacion del mismo, esto ayuda a

despertar el interés de los estudiantes por escuchar.

While- listening Permite al oyente adquirir el mensaje a traves de la
interpretacion 'y negociacion del significado del

mensaje.

Post- listening El oyente usa la informacion escuchada para realizar

actividades o tareas.

Nota: Materiales auditivos y aprendizaje del inglés en segundo de secundaria -
Institucion Educativa "Monsefior Fidel Olivas Escudero”. Tesis de maestria,
Universidad San Pedro, Huaraz. (Santos, 2018)

2.2.10 Expresion oral en inglés

Para lograr el aprendizaje significativo, el Ministerio plantea
desarrollar competencias que los estudiantes deben lograr en el marco de
una educacion integral para la vida mediante pensamiento, creatividad y
capacidad linglistica o comunicativa (Quispe 2017). Esta habilidad
comunicativa integra diferentes aspectos de una lengua como la
pronunciacion, el Iéxico y la gramatica. EI dominio de estos componentes

de la lengua, permiten que un hablante sea competente a nivel oral.

En ese entender, la expresion oral se desglosa en tres subtemas:

2.2.10.1 Lenguaje verbal
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El lenguaje verbal se trata de la facultad de saber usar una lengua
para comunicarse, sea de forma oral y escrita; en palabras mas sencillas,
saber hablar sus palabras, construir oraciones, expresiones obedeciendo
adecuadamente a las estructuras gramaticales y sintacticas propias de la

lengua que esta empleando.

En la ensefianza del inglés se persigue el objetivo de que los
aprendientes puedan lograr comunicarse en inglés; es decir, que puedan
usar al inglés como recurso verbal para transmitir sus ideas, emociones,
etc. Por tanto, es fundamental saber construir estructuras gramaticales y

sintacticas acordes al idioma, objeto de aprendizaje.

De acuerdo (Peir6, 2020), la comunicacion verbal oral presenta

las siguientes caracteristicas:

e Los mensajes orales son efimeros, a diferencia de la
comunicacion escrita. Se olvidan antes, y no permanecen de la
misma forma en el tiempo.

e Es espontanea, ya que puede surgir a través de una
conversacién entre dos interlocutores, sin que exista nada
preconcebido.

e Existe una interaccién entre los individuos que mantienen una
conversacion.

e Esde caracter inmediato en el tiempo.

e Se utiliza el canal auditivo en el proceso.

e Puede haber variaciones dependiendo del contexto cultural.

e Se pueden utilizar movimientos y gestos que se asocian a las
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palabras que se estan poniendo de manifiesto.

2.2.10.2 Lenguaje no verbal

La comunicacion no verbal, Ilamado también el lenguaje
corporal, es una forma en que los seres humanos transmiten mensajes,
generalmente de manera inconsciente. Entonces, claro estd que la
informacion no sélo es transmitida a través de la palabra hablada, sino

también las manifestaciones del cuerpo dicen mucho.

De acuerdo con la doctora (Guerri, 2021), el lenguaje no verbal es
el que comunica los verdaderos sentimientos o estados internos de una
persona. Esto lo hace a través de sus expresiones faciales, de sus muecas,

gestos, desplazamientos, posturas, etc.

En la perspectiva del prestigioso antropologo Albert Mehrabian
como lo citd (Guerri, 2021), cuando una persona esta hablando, solamente
se recibe el mensaje de sus palabras en un 7%, mientras que por el tono de
voz y otros detalles vocales nos transmite hasta un 38%, mientras que el
maximo del contenido de la comunicacion lo transmite el lenguaje corporal

de los gestos, con un 55%.

Entonces es posible notar cuan importante es tomar en cuenta el
lenguaje corporal para lograr comunicarse con efectividad. Dichos
aspectos a considerar son los siguientes: La mirada, expresion de
emociones, acompafiamiento del habla, la expresion facial (mirada,
sonrisa...), los gestos, la postura, actitudes, acercamiento, retirada,
expansion, contraccion, la orientacion, la distancia/el contacto fisico y la
apariencia personal.
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2.2.10.3 Lenguaje paraverbal

El lenguaje paraverbal se trata de recursos paralinglisticos que
acompafian a la comunicacién verbal, en otras palabras, estas son las
cualidades de lavoz y su uso. Estos son fundamentales en la comunicacion,
y juega un rol mas importante cuando se esta en proceso de adquirir una
nueva lengua, pues es necesario familiarizarse con su forma de pronunciar

y hablar.

Segun (Guerri, 2021), dichos recursos paralinguisticos

fundamentales son las siguientes:

a) Elvolumen de la voz: sirve para ajustar el volumen (alto, bajo o
moderado) de la voz segln el contexto. El volumen de voz que
cotidianamente se utiliza puede comunicar también de la
personalidad que tiene la persona, si es extrovertido, introvertido,
serio, etc.

b) La entonacion: sirve para comunicar sentimientos y emociones.
Unas palabras pueden expresar esperanza, afecto, sarcasmo, ira,
aburrimiento, emocion o desinterés, dependiendo de la variacion
de la entonacion del que habla.

¢) La fluidez: se trata con la facilidad en que hilan las palabras para
expresar las ideas segun el propdsito comunicativo. Ahi es
posible notar los silencios, pausas necesarias 0 innecesarias.

d) La pronunciacion: se trata de la claridad y adecuacion con la que
se articulan las palabras. Si se habla arrastrando las palabras, a

borbotones, con un acento o vocalizacion excesivos.
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e) Lavelocidad: se refiere al ritmo en que se producen las
expresiones: la rapidez y las pausas.

f) El tiempo de habla: El tiempo de conversacion de una persona
puede ser problematico por ambos extremos, es decir, tanto si
apenas habla como si habla demasiado. Lo mas adecuado es un
intercambio reciproco de informacion.

Précticamente esta relacionado a todo lo concerniente a diferentes
aspectos como los acentos, las pausas, los silencios, todo tipo de expresiones y el tono
de voz utilizado en un dialogo o un discurso en general.

23 MARCO CONCEPTUAL

2.3.1 Elidiomainglés

El idioma inglés es una lengua que pertenece al grupo de lenguas
indoeuropeas, ademas es una lengua germanica del occidente, emergio en los
reinos de Inglaterra. El inglés es el idioma méas fundamental de la anglo esfera,
cabe destacar que se habla de manera extensiva en el Caribe, Africa, Asia del sur,

Sudeste Asiatico y Oceania.

El idioma inglés es fundamental para la comunicacion en el tiempo actual
en el que vivimos, esto debido a que es un idioma extranjero mas comun. Lo cual
significa que dos personas que provienen de distintos paises con idiomas distintos,
suelen comunicarse en inglés por ser lengua muy difundida en diferentes paises del

mundo.

2.3.2 Estudiante

El estudiante considerado el centro del proceso y del sistema educativo, se

refiere a aquella persona que se dedica a la aprehension de conocimientos acerca
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de alguna ciencia, disciplina o arte, por ello se centra en lo que su hombre indica
“estudiar” aplica consigo técnicas y maneras de aprendizaje. Ademds, un
estudiante es aquel que sigue y adquiere ideas de un superior, para después
aplicarlas y desarrollarlas, y como tal debe contar con un sistema educativo
eficiente, con instituciones educativas y docentes comprometidos y responsables
de su aprendizaje y desarrollo personal y educativo; tener un buen trato y una
adecuada orientacion e ingresar oportunamente al sistema o disponer de

alternativas para culminar su formacion académica.

2.3.1 Oralidad

Es una palabra que designa el modo de comunicacion verbal a través de
sonidos, los cuales son percibidos por medio del oido, justamente por ese motivo
se distingue de otros modos de expresion, ademas es un sistema simbolico de
expresion, es decir un acto de significado dirigido de un ser humano a otro u otros,

y es quizas la caracteristica mas significativa de la especie.

La oralidad fue, entonces, durante largo tiempo, el Unico sistema de
expresion de hombres y mujeres y también de transmision de conocimientos y

tradiciones.

2.3.2 Recursos

Los recursos se conceptualizan como todas las vias que nos ayudan a
conseguir los objetivos propuestos o satisfacen alguna necesidad. Usualmente, los

recursos son materiales y son utilizados para generar un beneficio.

En pedagogia son todos aquellos instrumentos que, por una parte, ayudan

a los formadores en su tarea de ensefiar y por otra, facilitan a los alumnos el logro
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de los objetivos de aprendizaje, por su parte los recursos educativos digitales, son
aquellas herramientas pedagodgicas, videos, fotografias y audios acerca de
diferentes aspectos con lo que se pueden introducir en los procesos de ensefianza

y aprendizaje en beneficio de los estudiantes.

2.3.3 Auditivo

La audicion es la capacidad que tenemos para percibir todos los sonidos

gue se encuentran a nuestro alrededor, ya sea masica, voces, golpes, entre otros.

Dichas ondas sonoras son procesadas por medio del canal auditivo.
Posteriormente se transforman en sefiales eléctricas que llegan al cerebro por el
nervio auditivo. Gracias a esta capacidad es posible comunicarnos con las personas
gue se encuentran a nuestro alrededor, podemos escuchar mausica, disfrutar del

cine, el teatro o la radio y oir los sonidos de la naturaleza y en general.
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CAPITULO 11
MATERIALES Y METODOS

3.1. UBICACION GEOGRAFICA DEL ESTUDIO

La investigacion se ejecutd en la Institucion Educativa Inka Tupag Yupanqui de
Chinchero - Urubamba, ubicada en la Avenida Mateo Pumacahua S/N, situado a 3 754 m
s. n. m. A 28 kilometros del Cusco, en la provincia de Urubamba, departamento del
Cusco, y antes de llegar al Valle Sagrado de los Incas. Los estudiantes de la institucion
educativa son de sangre inca y la lengua predominante es el quechua, aunque casi todos
los habitantes de esta zona hablan castellano como segunda lengua, debido a ello, los

estudiantes de la Institucién Educativa tienen el quechua como lengua materna.

Figural

Mapa de ubicacion geogréfica de la Institucién Educativa Inka Tupaq Yupanqui de

Chinchero Urubamba.

Nota: Datos obtenidos de Google map.com
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3.2. PERIODO DE DURACION DEL ESTUDIO

La ejecucion del trabajo de investigacion inicio el 20 de marzo hasta el 29 de

septiembre del afio escolar 2023.

3.3. PROCEDENCIA DEL MATERIAL UTILIZADO

De acuerdo al trabajo de investigacion realizado, se ha formulado una evaluacién
de entrada (pretest) y otra evaluacién de salida (postest), los cuales han sido aplicados en
los estudiantes del 3ro “D” y 3ro “C” de la institucion educativa Inka Tupac Yupanqui de

chinchero, Urubamba — Cusco.

Respecto al material que se ha utilizado durante la ejecucion de investigacion a
partir de los resultados del pretest, al grupo experimental se ha utilizado diferentes
recursos auditivos como el podcast, audiocuentos, audiolibros y canciones los cuales han
sido extraidas de internet y otros materiales fisicos durante 2 trimestres. Para valorar la
influencia de estos materiales en la competencia oral se utilizé una rubrica, la misma que

fue validada mediante la opinion de expertos.

3.3.1 Validez y confiabilidad

3.3.1.1 Validez

La validacion fue aplicada en base al test disefiado originalmente
por “Idioma Academy” en el video de English Listening Practice 1, para
el pretest y estuvo constituido por 9 preguntas. Asi mismo, el video de

English Listening Practice 4, para el postest.

La valoracion del cuestionario, agrupado en 3 dimensiones, se

hizo a sobre la valoracién de cada item, utilizando la plantilla Juicio de
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expertos, propuesta por Escobar- Pérez y Cuervo-Martinez, cuya
calificacion establece 4 niveles; 1: no cumple con el criterio, 2: Bajo nivel,
3: Moderado nivel y 4: Alto nivel, con base en la definicion de indicadores
en correspondencia con las caracteristicas a evaluar en este trabajo:
Claridad, objetividad, actualidad, organizacion, suficiencia,
intencionalidad, consistencia, coherencia, metodologia y pertinencia,
considerando observacion de la Dra. Brenda experta, para las 18
interrogantes que estaban conformados en el instrumento original

(Escobar-Pérez & Cuervo-Martinez, 2008)

Posteriormente, la experta firmd una constancia de validacion,
donde observé y realizo las apreciaciones relacionadas con la suficiencia
de las interrogantes, Claridad, objetividad, actualidad, organizacion,
suficiencia, intencionalidad, consistencia, coherencia, metodologia y
pertinencia del instrumento original. Los datos recogidos fueron
almacenados en la hoja de calculo Excel y procesados estadisticamente en

el software SPSS 27.

3.3.1.2 Confiabilidad

La constancia y fiabilidad del proceso de recogida de datos
haciendo uso de los instrumentos del pretest y postest se demuestra con los
resultados obtenidos en todo el proceso de aplicacion de los mismos,
teniendo como resultado la prueba de T calculada fue del 14.7758 cuyo
valor es mayor al resultado de la prueba de T tabla que fue 1.6759. Del
mismo modo, el indicador del P-valor fue de 0.000 cuyo dato es menor al

nivel de significancia que fue de 0.05. Por lo que se puede concluir que
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3.3.2

efectivamente al trabajar con un 95% de confianza y un margen de error
del 5%. En vista de estos datos obtenidos se garantiza que, si se repitiera el
mismo estudio utilizando la misma técnica, la medicién seria fiable y se

obtendrian los mismos resultados.

Técnicas e instrumentos de investigacion

3.3.2.1 Las técnicas de investigacion

Las técnicas de recoleccion de datos son las diferentes formas
de obtener informacion, considerando lo mencionado por (Hernandez et
al., 2006), "se considera como técnica a: “el procedimiento o forma
particular de obtener datos o informacion™(p.12) Por ello, la técnica que se
ha utilizado es la observacion y evaluacion en cada sesion de aprendizaje a
los estudiantes haciendo uso de la rdbrica para evaluar la expresion oral, la
cual ha permitido conocer el desarrollo de la competencia oral en los
estudiantes relacionado a la fluidez, exactitud, gramética, entonacion,
vocabulario, cohesion, coherencia, interaccion y pronunciacion en la

oralidad.

3.3.2.2 Materiales para el tratamiento

a) Las unidades de aprendizaje

Son documentos orientadores a corto plazo, que sistematizan un
conjunto de sesiones de aprendizaje. Para los fines del presente trabajo de
investigacion. Estas tuvieron la siguiente estructura: Datos generales,
situacion significativa, retos, propoésitos de aprendizaje, enfoques

transversales, sesiones de aprendizaje, evaluacion de aprendizajes,
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recursos didacticos, productos y bibliografia.

b) Las sesiones de aprendizaje

Fueron herramientas fundamentales durante el tratamiento, ya
que fueron planificaciones orientadoras para ejecutar procesos
pedagdgicos, didacticos y estratégicos para mejorar la competencia oral en
inglés. Estas sesiones de aprendizaje tuvieron la siguiente estructura:
Datos generales, situacion significativa, propésitos de aprendizaje, reto,
producto, secuencia didactica (estrategias de ensefianza-aprendizaje segun
diversos momentos, asi como la evaluacién y uso de recursos didacticos

auditivos), bibliografia y anexos.

3.4. POBLACIONY MUESTRA DEL ESTUDIO

3.4.1 Poblacién y tamafio de muestra

De acuerdo a (Rojas, 2002), “es una serie de elementos o de sujetos que
participan de caracteristicas comunes, precisadas por un conjunto de criterios. El
elemento es la unidad de base de la poblacién de la que se recoge la informacion”
(p-113). Considerando tales términos, para el presente estudio se ha considerado
a los estudiantes de toda la institucion educativa como poblacion y como muestra
a dos secciones del 3ro de secundaria de la institucion educativa Inka Tupaq

Yupanqui de Chinchero.

3.4.1.1 Poblacion

La poblacion estuvo constituida por estudiantes de 1ro a 5to de

secundaria de la institucion educativa Inka Tupac Yupanqui de Chinchero
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y en la Tabla 4 se muestra la informacién.

Tabla 4

Némina de matricula de la I.E.S. Inka TUpaq Yupanqui de Chinchero Urubamba.

Grados Cantidad de estudiantes
1° grado 103
2° grado 114
3° grado 88
4° grado 65
5° grado 72
Total 442

3.4.1.2 Muestra

La muestra estuvo conformada por dos secciones del 3er. grado
delal.E.S. Inka Tupaq Yupanqui de Chinchero — Urubamba, donde el
3° “D” fue el grupo de control y el 3° “C” fue el grupo experimental.

Tabla 5

Némina de matricula de estudiantes de 3er. Grado de la I.E.S. Inka

Tupaq Yupanqui 2023.

GRUPO GRADO Y N.° DE
SECCION ESTUDIANTES
De control 3D 26
Experimental 3P eC” 26
TOTAL 52

Nota: Estudiantes que forman parte del grupo control y experimental.
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3.5. DISENO ESTADISTICO
3.5.1 Tipoy disefio de la investigacion:

Considerando que, la meta principal de los estudios cuantitativos es la
formulacién y la demostracion de teorias, el presente disefio de investigacion
corresponde al enfoque cuantitativo de tipo experimental y disefio
cuasiexperimental, en vista que los grupos (experimental y control) no han sido
asignados al azar, sino que ya estaban formados antes del experimento; es decir,

son grupos intactos (R. Herndndez, Baptista, & Fernandez, 2010).

Gec - 01~ ()~ 0,

Ge - 0 - (X) - 0,

Donde: O = Prueba
Gc = Grupo control+-

Ge = Grupo experimental
a) Hipotesis estadistica:

e Hi: Y =F(X) El uso de recursos tecnoldgicos auditivos influye
significativamente en la competencia oral del area de inglés en
estudiantes de educacion secundaria.

e HO: Y = F(X) El uso de recursos tecnoldgicos auditivos no
influye significativamente en la competencia oral del &rea de
inglés en estudiantes de educacion secundaria.

b) Margen de error:

o= 0,05
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¢) Grados de libertad:

Se aplicé la siguiente formula:

Gl =(Nc+ Nc) -2

Donde:
Gl: Grados de libertad
N: Poblacion

d) Estadistica de prueba que se aplicé:

La hipotesis general fue probada con el modelo estadistico de la “t” de

Student, siendo la formula la siguiente:

Tz(ue_lic)
o o
NtW

Donde:

Tc = Te Calculada

o = Desviacion estandar
e = Grupo experimental
1 = Media aritmética

N = Poblacion

C = Grupo de control

3.5.2 Descripcion del método

Se desarroll6 el método cuasiexperimental en el que se puso a prueba la
hip6tesis causal que es el uso de recursos tecnoldgicos auditivos en la competencia
oral de inglés en estudiantes de educacion secundaria, en ello se observé el

comportamiento de los estudiantes del grupo experimental (estudiantes de 3ro C)
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y luego se compard con estudiantes del grupo control (estudiantes de 3ro D)

seguidamente se paso a registrar los datos cuantitativos.

3.5.3 Descripcion detallada del uso de instrumentos y materiales de

investigacion

a) El test de comprension auditiva

Debido a la necesidad de implementar nuevas estrategias y herramientas
con el proposito de llevar a cabo un proceso de evaluacion, se utilizd este
instrumento que sirvio para valorar la dimension “comprension auditiva” de la
variable dependiente, en el pretest (antes de empezar el tratamiento) y en el postest
(después del tratamiento). Esta consistié en una serie de 18 preguntas escritas
referidas a un podcast que los estudiantes escucharon (Anexo 3y 4). Las preguntas
demandaron a los estudiantes recuperar informacion explicita e identificar
informacion implicita para demostrar si habia comprendido o no el audio

escuchado.

b) La rubrica

Este instrumento se utiliz6 para evaluar la dimension “expresion oral” de
la variable dependiente. Tuvo una escala valorativa cuantitativa y cualitativa

que son:

e Logro esperado (3.5 puntos)
e En proceso (2 puntos)
e Eninicio (1 punto)
Los criterios que se evaluaron fueron: la fluidez, exactitud, gramatica,

vocabulario, pronunciacién y entonacion (Anexo 6).
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3.6 VARIABLES

3.6.1 Operacionalizacion de variables

Es un procedimiento metodoldgico que tiene como finalidad
desintegrar de manera deductiva las variables que forman parte del
problema de investigacion, empezando de lo méas general a lo mas

especifico; vale decir que estas variables se fraccionan en dimensiones e

indicadores.
VARIABLE DIMENSION INDICADOR INSTRUMENTOVALORACION
- Escucha un podcast
informativo en
inglés.
L1Podeast | Egeychaun podcast
de entrevistaen
6 sesiones inglés.
- Escucha un podcast
individual en inglés
'NDE'?I_EEND'E - Escucha la cancion
. como parte de las Test de
USO DE 2 Cancis ividades del al -
RECURSOS 1.2. Cancién actividades del aula comprension
TECNOLOGIC 0S 3 auditiva.
AUDITIVOS - Escucha la cancién
4 sesiones como parte de las
actividades habituales Rubrica
de su vida.
1.3. Audi- Escucha de
cuento audio-cuentos
en inglés
6 sesiones
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Escucha textos
dialdgicos de
1.4. Audiolibros | audiolibros en
inglés.
) Escucha
6 sesiones vocabulario
de
audiolibros
en ingles.
Escucha
oraciones de
audiolibros
en ingles.
Recupera
2.1Comprension|  informacion
auditiva explicita de Logro
los audios que destacado
escucha. (18-20)
DEPENDIENTE: Infiere informacion | Prueba de
COMPETENCIA imp_l icita de los comp_re_nsié
ORAL EN audios que escucha. n auditiva 1
INGLES (pretest) Logro
esperado
- Prueba de (14-17)
comprensio
n auditiva 2
(postest)
- Rdbrica En proceso
para (11-13)
evaluar la
expresion
oral
2.2 Expresion - Fluidez Rubrica para o
oral - Exactitud evaluar la En inicio
- Gramatica expresion (0-10)
- Vocabulario oral
- Pronunciacion
- Entonacién
- Coherencia
- Cohesion
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3.7  ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Con laintencion de tener la certeza que el promedio del grupo experimental
es mayor del grupo control en el postest, se ha empleado la prueba T de Student, y

su formula es como sigue:

T = (ue - lvlc)
g.0
N N

Donde:

Tc = Te Calculada

6 = Desviacion estandar
e = Grupo experimental
1 = Media aritmética

N = Poblacion

C = Grupo de control
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

41. RESULTADOS

En esta seccion se presentan los resultados del estudio mediante el uso de tablas,
figuras y se complementan con la prueba estadistica correspondiente para validar su
significancia. De esta forma, se busca ofrecer una representacion clara y concisa de los

hallazgos obtenidos en la investigacion para facilitar su comprension y analisis.

4.1.1 Uso de recursos tecnoldgicos auditivos en la comprension auditiva en

inglés, antes del experimento.

Tabla 6
Uso de recursos tecnoldgicos auditivos en la comprensidn auditiva en inglés, antes

del experimento (Pretest) del grupo control.

Grupo control

Intervalo Frecuencia Porcenta
je
En inicio [0-10] 26 100.00%
En proceso [11-13] 0 0.00%
Logro esperado [14-17] 0 0.00%
Logro destacado [18-20] 0 0.00%
Total 26 100.00%

Nota: Resultados obtenidos con Microsoft Excel.

Figura 2
Uso de recursos tecnolégicos auditivos en la comprension auditiva en

inglés, antes del experimento (pretest) del grupo control.
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120.00%
0-00% 1 50.00%

100.00%
80.00%
60.00%
40.00%
20.00%

. oocyo l 0.00% 0.00% 0.00%
. 0

[0-10] [11-13] [14-17] [18-20]

En inicio En proceso Logro Logro

esperado destacado

Nota: Resultados obtenidos con Microsoft Excel.

Interpretacion

Segun la tabla N° 6 y la figura N° 2 muestran el uso de recursos
tecnoldgicos auditivos en la comprension auditiva en inglés del grupo control
antes del experimento (pre test), donde se pudo apreciar que del total de los
estudiantes evaluados que pertenecen al grupo control; el 100% se ubica en la
escala de En inicio. Estos resultados, se deben a que los estudiantes en el area de
inglés de educacion secundaria de la I.E. Inka Tupag Yupanqui de Chinchero —
Urubamba; presentan deficiencias en el aprendizaje en cuanto a la compresion

auditiva en inglés ya que nadie sobrepasa los 10 puntos.

Tabla 7
Uso de recursos tecnoldgicos auditivos en la comprension auditiva en

inglés, antes del experimento (Pretest) del grupo experimental.
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Grupo Experimental

Intervalo
Frecuencia Porcentaje
En inicio [0-10] 23 88.46%
En proceso [11-13] 3 11.54%
Logro esperado [14-17] 0 0.00%
Logro destacado [18-20] 0 0.00%
Total 26 100.00%

Nota: Resultados obtenidos con Microsoft Excel.

Figura 3
Uso de recursos tecnoldgicos auditivos en la comprension auditiva en inglés, antes

del experimento (Pretest) del grupo experimental.

120.00% 88.46%
100.00%
80.00%
60.00%
40.00%
20.00% 11.54%
0.00% - 0.00% 0.00%
[0-10] [11-13] [14-17] [18-20]
En inicio En proceso Logro Logro
esperado destacado

Nota: Resultados obtenidos con Microsoft Excel.

Interpretacion:

De acuerdo con la tabla N° 7y la figura N° 3 muestran el uso de recursos
tecnoldgicos auditivos en la comprension auditiva en inglés, del grupo
experimental antes del experimento (pretest) donde se pudo apreciar que del total
de los estudiantes evaluados que pertenecen al grupo experimental; el 88.46% (23)
de los alumnos se ubica en la escala de En inicio; lo cual significa que casi en la

totalidad de los estudiantes del area de inglés de educacién secundaria de la I.E.S.
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Inka Tupag Yupanqui de Chinchero — Urubamba, no sobrepasa su nota de 10
puntos, mientras, el 11.54% (3) se encuentra en una escala de En proceso; lo cual
significa que un porcentaje minimo de los evaluados sus notas estan entre el rango
de 11-13 puntos.

Tabla 8

Comparacion sobre el nivel de uso de recursos tecnoldgicos auditivos en la

comprension auditiva en inglés del grupo control y experimental antes de

experimento (Pretest).

Grupo control Grupo experimental
Intervalo Frecuencia Porcentaj Frecuenci Porcentaj
e a e
En inicio [0-10] 26 100.00% 23 88.46%
En [11-13] 0 0.00% 3 11.54%
proceso
Logro [14-17] 0 0.00% 0 0.00%
esperado
Logro [18-20] 0 0.00% 0 0.00%
destacado
Total 26 100.00 26 100.00%
%

Nota: Resultados obtenidos con Microsoft Excel.

Figura 4
Comparacion sobre el nivel de uso de recursos tecnologicos auditivos en la
comprension auditiva en inglés del grupo control y experimental antes de

experimento (Pretest).
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120.00%
100.00%
100.00% 28.46%
20.00%
60.00%
40.00%
20.00% 11.54%
0.00% L | 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00%
[0-10] [11-13] [14-17] [18-20]
En inicio En procaso Logro esperado  Logro destacado
mGrupo control = Grupo experimental

Nota: Resultados obtenidos con Microsoft Excel.

Interpretacion:

De acuerdo con la tabla N° 8 y la figura N° 4 muestra los resultados antes
del experimento (pretest) del grupo control y grupo experimental de los
estudiantes del area de inglés de educacion secundaria de la I.E.S. Inka Tupaq
Yupanqui de Chinchero — Urubamba; los resultados se analizaron de ambos
grupos, donde el 100% de los estudiantes del grupo control y el 88.46% de los
estudiantes que pertenecen el grupo experimental; se encuentran en el nivel de
aprendizaje En inicio; por lo que se puede afirmar que la gran mayoria de los
estudiantes de ambos grupos no superan los 10 puntos. Del mismo modo, en el
grupo control no se encuentra ningun estudiante en el nivel de En proceso, sin
embargo, el 11.54% de los estudiantes que pertenecen al grupo experimental se
ubican en el nivel de En proceso. En consecuencia, segun el analisis antes del
experimento (pretest) de ambos grupos estudiados en su mayoria de los
estudiantes se encuentran en el de: En inicio, por lo que, los estudiantes tienen

deficiencias en la comprension auditiva en ingles.
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4.1.2 Uso de recursos tecnologicos auditivos en la expresion oral en inglés;
después del experimento.

Tabla9

Uso de recursos tecnoldgicos auditivos en la expresion oral en inglés,

después del experimento (Postest) del grupo control.

Grupo control
Intervalo Frecuencia Porcentaje
En inicio [0-10] 13 50.00%
En proceso [11-13] 12 46.15%
Logro esperado [14-17] 1 3.85%
Logro destacado [18-20] 0 0.00%
Total 26 100.00%

Nota: Resultados obtenidos con Microsoft Excel.

Figura 5
Uso de recursos tecnoldgicos auditivos en la expresion oral en inglés, después

del experimento (Postest) del grupo control.

60.00%

50.00%
50.00% 46.15%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00% 1.85% o

0.00% — |
[0-10] [11-13] [14-17] [18-20]
En inicio Enproceso  Logro esperado Logro destacado

Nota: Resultados obtenidos con Microsoft Excel.
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Interpretacion:

De acuerdo con la tabla N° 9 y la figura N° 5 muestran el uso de recursos
tecnoldgicos auditivos en la expresién oral en inglés, del grupo control después
del experimento (postest) donde se pudo apreciar que del total de los estudiantes
evaluados que pertenecen al grupo control; el 50% se ubica en el nivel de En
inicio, ya que sus notas no superan los 10 puntos, mientras, el 46.15% de los
estudiantes se ubica en el nivel de En proceso, debido a que sus notas estan entre
el rango de 11-13 puntos y por Gltimo, un porcentaje minimo de 3.85% se ubica
en el nivel de logro esperado ya que sus notas oscilan entre la puntuacién de 14-
17. Estos resultados, se deben a que los estudiantes que cursan el &rea de inglés
de educacion secundaria de la I.E.S. Inka Tupaq Yupanqui de Chinchero —
Urubamba; presentan deficiencias en el aprendizaje respecto a la expresion oral

en inglés, por lo cual es necesario estrategias para mejorar dicha dificultad.

Tabla 10
Uso de recursos tecnoldgicos auditivos en la expresion oral en inglés,

después del experimento (Postest) del grupo experimental.

Grupo experimental

Intervalo Frecuencia
Porcentaje
En inicio [0-10] 0 0.00%
En proceso [11-13] 0 0.00%
Logro esperado [14-17] 6 23.08%
Logro [18-20] 20 76.92%
destacado
Total 26 100.00%

Nota: Resultados obtenidos con Microsoft Excel.
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Figura 6
Uso de recursos tecnoldgicos auditivos en la expresion oral en inglés,

después del experimento (Postest) del grupo experimental.

90.00%
30.00% 76.92%

70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00% 23.08%

20.00%
10.00% 0.00% 0.00% :
0.00%

[0-10] [11-13] [14-17] [18-20]

En inicio En procese  Logro esperado Logro
destacado

Nota: Resultados obtenidos con Microsoft Excel.

Interpretacion:

De acuerdo con la tabla N° 10 y la figura N° 6 muestran el uso de recursos
tecnoldgicos auditivos en la expresion oral en inglés, del grupo experimental
después del experimento (postest), donde se pudo evidenciar que del total de los
estudiantes evaluados que pertenecen al grupo experimental; el 76.92% de los
estudiantes se ubica en la escala de Logro destacado; lo cual significa que casi en
la totalidad de los estudiantes del area de inglés de educacion secundaria de la
I.E.S. Inka Tupag Yupanqui de Chinchero — Urubamba, tienen una puntuacion
que esta en el rango de 18-20 puntos, mientras, el 23.08% se encuentra en una
escala de Logro esperado; lo cual significa que los evaluados tienen una

puntuacion que esta en el rango de 14-27 puntos.

Tabla 11
Comparacion sobre el nivel de uso de recursos tecnolégicos auditivos en la
expresion oral en inglés, del grupo control y experimental después del

experimento (Postest), en la competencia oral en inglés.
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Grupo control Grupo experimental
Frecuenci Porcentaj Frecuenci Porcentaje
Intervalo a e a
En inicio [0-10] 13 50.00% 0 0.00%
En proceso [11-13] 12 46.15% 0 0.00%
Logro [14-17] 1 3.85% 6 23.08%
esperado
Logro [18-20] 0 0.00% 20 76.92%
destacado
Total 26 100.00% 26 100.00%

Nota: Resultados obtenidos con Microsoft Excel.

Figura 7
Comparacion sobre el nivel de uso de recursos tecnoldgicos auditivos en la
expresion oral en inglés, del grupo control y experimental después del

experimento (Postest).

90.00%
80.00% 76.92%
70.00%
650.00% 50.00%
50.00% 46.15%
40.00%
30.00% 23.08%
20.00%
10.00% 00% o0% 85 0.00
0.00% —
[0-10] [11-13] [14-17] [18-20]
En inicio En proceso  Logro esperado Logro destacado
@ Grupo control @ Grupo experimental

Nota: Resultados obtenidos con Microsoft Excel.

Interpretacion:

De acuerdo con la tabla N° 11 y la figura N° 7 muestra los resultados
después del experimento (postest) del grupo control y grupo experimental de los
estudiantes del area de inglés de educacién secundaria de la I.E.S. Inka TUpaq
Yupanqui de Chinchero — Urubamba; los resultados se analizaron de ambos
grupos, donde el 50% de los estudiantes del grupo control se encuentran en el

nivel de En inicio, caso contrario ocurre en el grupo experimental donde ningln
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estudiante se encuentra en ese nivel de valoracion; del mismo modo, el 46.15%
de los estudiantes que son el grupo control se ubican en el nivel de En proceso;
caso contrario, al analizar el grupo experimental en este nivel de valoracion no se
encuentra ningun estudiante; por otro lado, el 3.85% de los estudiantes del grupo
control se encuentran en el nivel de valoracion de logro esperado, sin embargo, el
23.08% de los estudiantes que pertenecen al grupo experimental se ubican en el
nivel de Logro esperado y por ultimo, en el nivel de valoracion de Logro esperado
no se encuentra ningln estudiante que pertenece al grupo control; mientras, en el
grupo experimental el 76.92% de los estudiantes se ubican en el nivel de
valoracién de Logro destacado. En consecuencia, se puede concluir que al
comparar el grupo control y el experimental en el postest se afirma que hubo

cambios significativos en el grupo experimental.

4.1.3 Uso de recursos tecnoldgicos auditivos en la competencia oral del

area de inglés en estudiantes de educacion secundaria.

Tabla 12
Uso de recursos tecnoldgicos auditivos en la competencia oral del area de
inglés en estudiantes de educacion secundaria del grupo control y experimental

antes y después del experimento (pretest, postest).

PRETEST POSTEST
Intervalo Control Experimental Control Experimental
f % f % f % f %
Eninicio [0-10] 26 100.00% 2 8846% 13 50.00% O 0.00%
3
En [11-13] 0 0.00% 3 1154% 12 46.15% O 0.00%
proceso

[14-177 0 0.00% O 0.00% 1 38% 6 23.08%
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Logro
esperado

Logro [18-20 O 0.00% O 0.00% 0 0.00% 20  76.92%
destacado
TOTAL 26 100.00% 26  100.00% 26 100.00% 26  100.00%

Nota: Resultados obtenidos con Microsoft Excel.

Figura 8
Comparacion de promedios del pretest y postest del grupo control y

experimental.

Promedio de notas

20 18.38
15
10.46
10 754 8.08
5 WI1 :
0

PRETEST POSTTEST
uG. CONTROL m=G. EXPERIMENTAL

Nota: Resultados obtenidos con Microsoft Excel.

Interpretacion:

De acuerdo con la tabla N° 12 y la figura N° 8 que se muestra a
continuacion, los resultados antes del experimento (pretest) del grupo control
y experimental son muy similares. Donde el promedio de notas del grupo control
del pretest fue de 7.54 puntos y del grupo experimental del pretest fue de 8.08
puntos; por lo que se puede afirmar que estos resultados son deficientes en cuanto
al uso de recursos tecnoldgicos auditivos en la competencia oral del area de inglés
de educacion secundaria de la I.E.S. Inka Tupaq Yupanqui de Chinchero —
Urubamba, antes de realizar el experimento. Sin embargo, en cuanto los resultados
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después del experimento (postest) para ambos grupos de estudio; se aprecié que
el promedio de notas del grupo control después del experimento resultd ser de
10.46 puntos, mientras, el promedio de notas del grupo experimental después del
experimento resultd ser de 18.38 puntos; por el cual se observa un incremento
significativo en la competencia oral del area de inglés del idioma inglés en el
grupo experimental, todo este resultado fue gracias a que los podcasts, canciones,
audiocuentos, audio libros son recursos tecnoldgicos muy importantes para la
formacion académica de los estudiantes en el area de inglés, especificamente en la

competencia oral.

4.1.4 Prueba estadistica.

Tabla 13

Pruebas de normalidad de los estudiantes que formaron el grupo experimental.

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk

Estadistico N Sig.  Estadistico N Sig.

Grupo
Experimental 324 26 ,000 ,796 26 ,000
Pre test

Grupo ,295 26 ,000 ,783 26 ,000
Experimental
Post test

a. Correccion de significacion de Lilliefors.
Nota: Resultados obtenidos con IBM SPSS Statistics.

Interpretacion:

Segun la tabla 13 presentada se puede inferir; dado que los datos
procesados fueron menor a 50 unidades de estudio (26 estudiantes), se tendra que
enfocar en el estadistico de Shapiro Wilk; por lo que al observar dicho indicador
estadistico para el grupo experimental, ambas Significancias Bilaterales son 0.000

cuyo dato es menor al 0.05 por lo que se concluye que los datos obtenidos para el
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pretest y postest no tienen una distribucién normal o no son datos paramétricos;

en consecuencia, se aplicara el T — Student para medir el pretest y postest.

Con la finalidad de verificar si las notas promedio del grupo experimental
es mayor que la del grupo control se tuvo que aplicar el estadistico del T de

Student. Para tal procedimiento se planted la siguiente hipotesis:

) Hipdtesis Nula (Ho)
El promedio de las notas obtenido en el postest (después del experimento)
por los estudiantes del grupo experimental no es mayor al promedio de las notas

de los estudiantes del grupo control.

o Hipdtesis Alterna (H1)
El promedio de las notas obtenido en el postest (después del experimento)
por los estudiantes del grupo experimental es mayor al promedio de las notas de

los estudiantes del grupo control.

o P-valor o nivel de significancia
Para la presente investigacion el nivel de confianza utilizado en esta prueba

estadistica es del 95%, lo que equivale a un nivel de significacion de 0,05.

o Valor critico de la prueba T (prueba t tabla)

Para esta prueba estadistica se requieren los siguientes datos:

Grados de libertad de ambos grupos (control y experimental) es de 50.

Nivel de significancia (0.05)
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Por lo tanto, el Valor critico de la prueba T (prueba t tabla) se aprecia en
la siguiente tabla:

Tabla 14

Valor critico de la prueba T

Grados de libertad 50
Nivel de significancia 0.05
Valor critico de la prueba T (pruebat 1.6759
tabla)

Nota: Resultados obtenidos con Microsoft Excel.

Interpretacion:
Segun la tabla anterior se puede apreciar el valor critico de la prueba T que
es igual a 1.6759; el cual fue obtenido a partir de los grados de libertad y el nivel

de significancia de los datos obtenidos en la recoleccion de datos.

Valor de la prueba T calculada (Tc)

Para hallar el valor de la prueba T calculada (Tc) se requieren datos del
postest del grupo control y experimental; que a continuacion se presenta en la tabla
N°15.

Tabla 15

La influencia de recursos tecnolégicos auditivos en la competencia y expresion

oral del area de inglés.

Postest
Grupo control Grupo
experimental
Media aritmética (promedio) 10.46 18.38
Varianza 3.62 3.85
n 26 26

Nota: Resultados obtenidos con Microsoft Excel
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A partir de la tabla anterior se reemplaza en la siguiente formula para

obtener el valor el Tc.

(£e —X0)

5, &
et

(18.38 — 10.46)

T =—"—
385  3.62

J 26 T 26

T =14.7758

Segln la ecuacion estadistica, el valor de la prueba t calculada resultd

14.7758.
Decisién
Tabla 16

Grados de libertad y nivel de significancia

Prueba T tabla 1.6759
Prueba T calculada 14.7758
Nivel de significancia 0.05
P-valor 0.000

Nota: Resultados obtenidos con Microsoft Excel.

De acuerdo con los resultados mostrados en la tabla N°15; se puede
comparar que la Prueba T calculada fue del 14.7758 cuyo valor es mayor al
resultado de la prueba de T tabla que fue 1.6759. Del mismo modo, el indicador
del P-valor fue de 0.000 cuyo dato es menor al nivel de significancia que fue de
0.05. Por lo que se puede concluir que efectivamente al trabajar con un 95% de
confianza y un margen de error del 5% resulta que, las notas obtenidas por los
estudiantes del grupo experimental son mayores a las notas obtenidas por los
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estudiantes que pertenecieron al grupo control; en consecuencia, el uso de los
recursos tecnoldgicos auditivos influye significativamente en la competencia oral
del area de inglés en estudiantes de educacién secundaria de la I.E.S. Inka Tlpaq
Yupanqui de Chinchero — Urubamba, por lo que es necesario, oportuno y
apropiado la aplicacion de los podcast, canciones, audiolibros y audiocuentos para
mejorar las competencias orales del area de inglés, de esa manera los estudiantes

puedan mejorar significativamente su rendimiento académico.

Tabla 17
Anélisis del T — Student de los estudiantes del grupo control y grupo experimental

postest.

95% de intervalo de confianza de la diferencia

Desv. Error Inferio  Superio Sig.
Medi  Desviaci promedio r r t gl (bila
a on teral
)
Grupo - 2,85549 ,56001 - - - 2,000
Control 6,76972 5
Postest —
Grupo
Experimental 7,923 9,0764 14,14
Postest 0 4 8

Nota: Resultados obtenidos con IBM SPSS Statistics

Interpretacion:

La tabla que se presenta, muestra los resultados de la prueba de t-Student
para muestras dependientes o relacionadas al post test para el grupo control y
grupo experimental, apoyandose de los grados de libertad (25) y t de Student del

-14.148. El valor de la significancia asintotica (p-valor) fue de 0.000, lo que indica
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que es menor a 0.05. Por lo tanto, se llega a la conclusion que la hipétesis alterna
o del investigador es aceptada y se rechaza la hip6tesis nula; es decir, el uso de los
recursos tecnologicos auditivos tales como podcast, canciones, audio cuento y los
audios libros influyen de manera positiva en la competencia oral del area de inglés
en estudiantes la cual es beneficiosa para un rendimiento académico y

sobresaliente entre instituciones educativas.

4.2. DISCUSION

En la presente investigacion se tuvo como proposito fundamental determinar la
influencia del uso de recursos tecnoldgicos auditivos en la competencia oral del area de

inglés en estudiantes de educacion secundaria.

4.2.1 Discusion referente a la influencia del uso de recursos tecnologicos

auditivos en la comprension auditiva en ingles.

Del mismo modo el estudio realizado por; (Bobadilla y Chevarria, 2018)
llevaron a cabo una investigacion titulada "Medios audiovisuales para mejorar la
comprension y expresion oral del idioma inglés en estudiantes del quinto grado de
secundaria de la Institucion Educativa Comercio 41", con el objetivo de analizar
cémo el uso de medios audiovisuales puede mejorar la capacidad de comprension
y expresion oral en inglés de los estudiantes de quinto grado de secundaria en la
Institucion Educativa Comercio 41; afirmando que un eficiente manejo de los
medios audiovisuales es una herramienta importante para mejorar e incrementar

la expresion oral y la comprension de textos en ingleés.

Esta afirmacion la podemos fortalecer con la teoria de (Mei, 2008) donde
menciona que es comun que el aprendizaje del idioma inglés sea muy valorado a

nivel mundial. Por esta razén, muchas instituciones educativas lo incluyen en su
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curriculo por lo que es preciso y de vital importancia que los docentes puedan
aplicar estrategias para mejorar la expresion oral y la comprension auditiva del

inglés.

A pesar de que el inglés es una lengua extranjera diferente a la lengua
materna de los estudiantes y no se utiliza en su vida cotidiana ni en su entorno, es
posible que los estudiantes alcancen los niveles de conocimiento esperados en este

idioma.

4.2.2 Discusion referente a establecer la influencia del uso de recursos

tecnoldgicos auditivos en la expresion oral en inglés.

La investigacion desarrollada por (Ferro, 2021) intitulada: “Las canciones
y la comunicacién oral en inglés en los estudiantes del 5to de secundaria de la
Institucion Educativa INA 67, Santa Ana, La Convencion — Cusco, 2021 donde
Ilegd a la conclusion que la practica de canciones en la comunicacion oral en
inglés tiene un impacto significativo y positivo en los alumnos. Esto se corrobord
a través de la aplicacion del modelo estadistico de la distribucion de T de Student,
que evidencié de manera clara y precisa que la técnica de la practica de las
canciones mejora de forma sustancial la comunicacion y la expresion oral en

inglés de los estudiantes.

Por lo tanto, al corroborar ambas investigaciones se puede afirmar que
tienen similitudes en sus resultados por lo que, es importante la practica de
canciones, podcast, audio libros y la retroalimentacion, como técnicas efectivas

para mejorar la capacidad de los alumnos para comunicarse oralmente en inglés.

Los resultados de la investigacion de (Vargas, 2021), en su estudio donde

buscd determinar la influencia de la comunicacion efectiva como estrategia
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didactica en el desarrollo de competencias linguisticas del idioma inglés como
tercera lengua en estudiantes de la EESTP — PNP — Puno, al ser comparados con
la presente tesis se puede evidenciar similitudes en sus resultados ya que en ambos
estudios se trabajo con grupo control y grupo experimental donde los resultados
antes de la aplicacion del experimento ambos grupos tenian un nivel o escala de
aprendizaje de en inicio, mientras, después del experimento se aprecié cambios
significativos en ambos grupos ya que en el grupo control los estudiantes se
situaban en la escala de en proceso mientras el grupo experimental se ubicaron en
la escala de logro esperado y destacado por lo que se afirma que efectivamente el
uso de los recursos auditivos tales como la canciones, podcast, audio cuento y
audio libro en el grupo experimental trae consigo efectos positivos en la

competencia oral del inglés.

Por lo tanto, los recursos tecnoldgicos auditivos son herramientas valiosas
que contribuyen a mejorar la competencia oral en inglés. Estos recursos
proporcionan una experiencia de aprendizaje mas variada y enriquecedora,
permiten la practica constante y autébnoma, y ayudan a los estudiantes a desarrollar

habilidades esenciales para comunicarse de manera efectiva en el idioma.

La integracion efectiva de estos recursos en la rutina de estudio conduce

a un progreso significativo en la competencia oral en inglés.

4.2.3 Discusion respecto al resultado de la influencia del uso de recursos
tecnoldgicos auditivos en la competencia oral del area de inglés en

estudiantes de educaciéon secundaria.

Para tal efecto, en el estudio realizado, se observé cambios significativos
entre el grupo de control y el grupo experimental sobre el uso de recursos
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tecnoldgicos auditivos en la competencia oral del area de inglés en estudiantes de
educacion secundaria, lo que llevo a obtener un p-valor o significancia bilateral
de 0.000; por lo que se confirma la aceptacién de la hipotesis alterna que fue

plantado por el investigador.

Por otra parte, la investigacion desarrollada por (Hinojosa y Quinatoa,
2011,2012), titulada “Aplicacion de técnicas para desarrollar destrezas de
listening and speaking en el aprendizaje del idioma inglés en estudiantes de
quinto, sexto, séptimo afio de Educacion General Béasica 24 de mayo Del Canton
San Miguel, Provincia Bolivar” donde llegd a los resultados que los nifios
disfrutaron aprendiendo, sin embargo, no estan satisfechos con los métodos que

la maestra utiliza para ensefiar inglés.

Esto nos lleva a afirmar que, con el fin de mejorar las habilidades y
destrezas en el habla y escuchar, la maestra deberia aplicar un mayor uso de
recursos tecnolégicos como audios y videos, incluyendo canciones en inglés, en
lugar de depender principalmente de la pizarra y papelotes que son herramientas
ambiguas para la educacion actual que requieren los estudiantes, de manera que

les permita procesar de forma consciente aquello que escuchan.

Por lo que se concluye, seglin las dos investigaciones analizadas es
importante el manejo de las herramientas digitales en la educacién para que el
educando pueda fortalecer su aprendizaje mediante el uso de recursos
tecnoldgicos que estén a la vanguardia y la educacién les sea dindmica. Del mismo
modo, la teoria desarrollada por (Andrade, 2012) sostiene que los recursos
didacticos auditivos son herramientas académicas fundamentales que portan

informacion, la cual es transmitida a través de sonidos.
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Estos recursos son aprovechados por los docentes para facilitar el
desarrollo de las destrezas auditivas de los estudiantes para su aprendizaje de la

lengua inglesa, de una forma dindmica, activa y didactica.

Asi mismo, la tesis realizada (Rodriguez, 2020) donde el estudio tuvo
como proposito estudiar si los medios auditivos influyen en el Speaking donde
resultd que efectivamente existe un cambio significativo entre el pretest y el
postest por lo que ambas investigaciones tienen similitudes es sus resultados ya
que tuvieron la misma unidad de andlisis (estudiantes de nivel secundario),
utilizaron el disefio cuasi experimental es decir un pretest y postest y por Gltimo

utilizaron como instrumento la rubrica.

Por lo que podemos afirmar que los recursos tecnolégicos auditivos
brindan a los educandos la posibilidad de escuchar y familiarizarse con una
variedad de acentos del inglés y estilos de comunicacion. Esto puede ayudar a
desarrollar la comprension auditiva y la pronunciacion precisa, 10 que a su vez se

traduce en una mejor competencia oral.

Ademas, la interaccion repetida con el contenido auditivo puede
incrementar la confianza de los estudiantes para participar en conversaciones en

inglés, lo que es fundamental para el desarrollo de habilidades orales.

Los resultados de la investigacion de (Becerra, 2014), en su estudio donde
busca medir la relacion que existe entre el uso de medios audiovisuales y el
desarrollo de su autoestima, al ser comparados con la presente tesis se puede
evidenciar similitudes en sus resultados ya que el inglés es uno de los idiomas que
mayores dificultades presenta al empezar a ser estudiado debido a que la
pronunciacion, fonética, ortografia es bastante irregular y muchas reglas de
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pronunciacion no siguen patrones claros como en otros idiomas, la cual es
afectado en la comprension auditiva es importante el uso de los recursos
tecnoldgicos auditivos en la mejora de la competencia oral en inglés, por lo que
se sugiere usar grabaciones de hablantes nativos, podcasts, canciones y otras
herramientas similares puede tener un impacto positivo en la pronunciacion,

comprension auditiva y confianza de los estudiantes al hablar en inglés.

Los educadores y estudiantes pueden aprovechar estos recursos como
complemento al enfoque tradicional de ensefianza, lo que potencialmente lleva a

un mejor desarrollo de habilidades comunicativas en el aprendizaje de idiomas.

En tanto, los recursos tecnoldgicos son muy importantes en la educacion,
ya que permiten mejorar y enriquecer el proceso de ensefianza-aprendizaje. El uso
de herramientas tecnol6gicas como teléfonos inteligentes, tabletas, proyectores y
otros, hace posible crear ambientes de aprendizaje més interactivos y dindmicos,
lo que puede tener un impacto positivo en el rendimiento académico de los

estudiantes.

Ademas, el uso de los recursos tecnoldgicos también puede ayudar a los
docentes a personalizar la educacién y adaptarla a las necesidades individuales de
sus estudiantes. En general, el uso de la tecnologia en la educacién es una valiosa
herramienta que puede mejorar significativamente la calidad de la ensefianza y el

aprendizaje.

Cabe destacar que, en todo el proceso de aprendizaje, el feedback es
fundamental, para ello nos apoyamos en la teoria de (Cedefio y Moya, 2019) El
feedback es un elemento clave que resalta la importancia del papel del profesor
en el fomento del aprendizaje de los estudiantes. El papel fundamental del docente
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permite una comprension cercana de cada uno de los alumnos, lo que le permite
ofrecer un feedback personalizado y efectivo. A través del feedback, los
estudiantes pueden recibir informacion valiosa sobre su progreso y desempefio, lo

que les permite mejorar y avanzar en su aprendizaje.

Es importante destacar que el rol del profesor es esencial para garantizar
que los estudiantes reciban un feedback adecuado y efectivo que les permita
mejorar su rendimiento académico y mas aln en areas que no son de dominio del
estudiante como el inglés que para muchos estudiantes es dificultoso, para lo cual
es necesario que apliquen estrategias tecnologicas para un mejor entendimiento

del area.
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V. CONCLUSIONES

PRIMERA: Se concluye que existe influencia entre el uso de recursos tecnoldgicos
auditivos en la competencia oral del &rea de inglés en estudiantes de
educacion secundaria; debido a que los resultados arrojados por el
estadistico de T — Student se obtuvo un P-valor de 0.000; asi mismo, el
andlisis del pretest y postest realizado presenté cambios significativos;
por tanto, es de vital importancia la aplicacion de los recursos
tecnoldgicos en la educacion actual ya que los estudiantes se encuentran
mas habituados con la tecnologia y prefieren metodoldgicas de
aprendizaje y ensefianza donde se involucre la innovacion tecnolégica

para un mejor desarrollo de capacidades.

SEGUNDA: Se concluye que el uso de recursos tecnolégicos auditivos influye en la
comprension auditiva del inglés en los estudiantes; debido a que un
adecuado uso o aplicacion de sesiones de aprendizaje de los contenidos
podcast y canciones en la ensefianza del estudiante ayudara a mejorar su
comprension auditiva; esta afirmacion, se puede corroborar con el
analisis del pretest y postest donde efectivamente hubo cambios
significativos después de aplicar la prueba de comprension auditiva y las

sesiones de aprendizaje.
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TERCERA: Se concluye que, el uso de recursos tecnoldgicos auditivos influye en la
expresion oral del inglés en los estudiantes; dado a que, en el analisis de
T — Student donde se analiz6 el pretest y postest se apreciaron los
cambios significativos; por tanto, las estrategias de audio cuento
(escucha de audio- cuentos en inglés) y el audio libro (escucha oraciones
de audiolibros en inglés, escucha vocabulario de audiolibros en inglés,
escucha textos dialdgicos de audiolibros en inglés) mejoran la expresion
oral de los estudiantes tales como son la fluidez de pronunciacion,

gramatica y la entonacion.
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VI. RECOMENDACIONES

PRIMERA: Se recomienda a los directivos de la I.E.S. Inka TUpaq Yupanqui de
Chinchero — Urubamba; realizar un plan donde se incentive al uso de los
recursos tecnoldgicos auditivos como una estrategia educativa para
fortalecer el aprendizaje de los estudiantes, no solamente del area de
inglés sino también de otras asignaturas dado que, en la actualidad el
estudiante esta mas involucrado y convive con las innovaciones

tecnoldgicas.

SEGUNDA: Se recomienda al director de la I.LE.S. Inka Tdpag Yupanqui de
Chinchero — Urubamba; realizar para los docentes talleres de
capacitacién en materias de manejo de tecnologia educativa para que
ellos puedan incentivar a sus estudiantes en uso de los recursos
tecnoldgicos como una herramienta en pro de la educacion y el mejor

desempefio académico.

TERCERA: Dado que la educacién es un trabajo conjunto donde esté involucrado el
estudiante, docentes y los padres de familia; se recomienda a los padres
de familia de los estudiantes involucrarse en la educacion de sus hijos, ya
que para que un estudiante sobresalga o se pueda apreciar un eficiente
desempefio en sus asignaturas requiere el apoyo de los padres como
soporte emocional, es por ello, que en la actualidad la educacion es

denominada tripartita.
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ANEXO 2: Operacionalizacion de variables

VARIABLE DIMENSION INDICADOR INSTRUMENTO|VALORACION

- Escucha un podcast
informativo en ingles.

1.1 Pod Escucha un podcast de
-1 Podcast entrevista en inglés.
Escucha un podcast

6 sesiones o L
individual en inglés

- Escucha la cancién
INDEPENDIE como parte de las
NTE: 1.2. Cancion actividades del aula
USO DE
RECURSOS - Escucha la cancién
TECNOLOGIC OS 4 sesiones como parte de las
AUDITIVOS actividades habituales de
su vida.

Test de
comprension
auditiva.

Rubrica

1.3. Audi- Escucha de audio-
cuento cuentos en inglés

6 sesiones

- Escucha textos
dialogicos de
1.4. Audiolibros audiolibros en

inglés.

Escucha
vocabulario de
audiolibros en
inglés.

6 sesiones

- Escucha
oraciones de
audiolibros en
inglés.
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- Recupera
2.1Comprension|  informacion
auditiva explicita de los
audios que
Logro
escucha.
- Prueba de_ destacado
DEPENDIENTE: L Infiere informacion comprensio| - (18-20)
implicita de los audios n auditiva 1
COMPETENCIA ue escucha (pretest)
ORAL EN 9 : Logro
INGLES - Prueba de esperado
_ comprensio|  (14-17)
- Fluidez n auditiva 2
- Exactitud (postest)
Gramati En proceso
- oramalca - Rdbrica (11-13)
- - Vocabulari
2.2 Expresion ocabuaro parzil I
oral - Pronunciacion eva ua_r, a L
y expresion En inicio
- Entonacidn oral (0-10)
- Coherencia
- Cohesion
- Interaccion
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ANEXO 3: Instrumentos para el Pretest

PRUEBA DE COMPRENSION AUDITIVA N° 1

Name:

Grade: Date:

1.- Listen to the next audio:

https://www.youtube.com/watch?v=XeoVfm7h1lvA

2.- Now mark the correct answer:

1.- Who is Rocky?

a) He’s
b) She’s

2.- Who is Alex?

a) She’s
b) He's

3.- Where is Jim?

a) Chicken
b) Kitchen

4.- Where is David?
a) Living room
b) Dining room

5.- Where is Sandy?

a) Bathroom
b) Bedroom

6.- Where are Mr. and Mrs.
kim?

a) Jar
b) Yard
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a) Bathroom
b) Bedroom

8.- Where are my keys?

a)We're
b) They're

9.- Where are you?

a) Bedroom
b) Basement

Andean kitchen

Chicken

Bathroom
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ANEXO 4: Instrumentos para el Postest

PRUEBA DE COMPRENSION AUDITIVA N°2

1.- Listen to the next audio:
https://www.youtube.com/watch?v=Lh2 A2F-8KIA

2.- Now mark the correct answer:
1.- What are you eating?
a) Breakfast b) The car
2.- What are they reading?
a) Lunch b) The newspaper
3.- What is she washing?
a) Her clothes b) A movie
4.- What is he watching?
a) His clothes b) Cartoons
5.- What is your brother drawing?
a) Breakfast b) A Chicken
6.- What is your husband playing?
a) Baseball b) Chicken
7.- What is your sister dancing?

a) Ballet b) Soccer
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8.- What is she cooking?
a) Fried Chicken b) The car
9.- What are you studying?

a) A dog b) English

Breakfasf

Clothes

Lunch
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ANEXO 5: Rubrica para evaluar la expresion oral

RUBRICA PARA EVALUAR LA EXPRESION ORAL

CRITERIOS DE

NIVELES DE LOGRO

- Logro
EVRLAAEION esperado En proceso En inicio
(3.5 ) @)
Interactla Interactda Interactla
FLUIDEZ fluidamente. haciendo algunas con
pausas. dificultad.
Utiliza Utiliza respuestas Da respuestas
EXACTITUD respuestas dando frases. usando sélo una
completas. palabra.
Usa Algunas vecesusa | Raras veces
correctamente las | la estructura  del usa
GRAMATICA estructuras del lenguaje correctamente
lenguaje. correctamente. estructuras
simples del
lenguaje.
Usa Usa vocabulario | El vocabulario
VOCABULARIO vocabulari | béasico. es limitado.
0 amplio.
Se entiende lo La mayoria del No se le entiende
PRONUNCIACION | que dice. tiempo se entiende | lo que dice.
lo que dice.
Hace la Casi siempre hace | No hace uso de
entonacion la entonacion una entonacion
ENTONACION adecuada adecuada cuando es | distinta cuando es
cuando es | una pregunta o una pregunta o
una pregunta o una afirmacion. una afirmacion.
una afirmacion.
TOTAL
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ANEXO 6: Ficha de validacion por expertos del pre y postest

VALIDACION MEDIANTE OPINION DE EXPERTOS
L DATOS GENERALES

AFELLIDOS ¥ NOMBRES CARGO, INSTITUCION NOMERE  DE LOS | AUTOR DEL
DONDE LABORA INSTRUMENTOS DE | INSTRUMENTO
EVALUACION
Decemse en Ja Useversidad | Pre sest y Post est Hildamr s Lo Atawchi
Dea Beends  Kaes  Sales | Nacosal del Aliplaso
Meadizahal

TITULO DE LA INVESTIGACION: Uso de recursm hocnoldgicos suditives ¥ o influenci o ks competencia orl del deea de inglés
en extudianies de oducacsdn sevunduriy

II. ASPECTOS DE VALIDACION

DEFICIENTE | BAIA REGULAR BUENA EXCELENTE
(00 20% ) (21.40%) (4180%) (6hl.80%) (N1.000%)
INDICADORES | CRITERIOS ol Jur e nwmialwm|sn]salat]m|]™ ][0t ]|m]|[v|m

I3 v ejav S imidlISe s Iw Y

Ead  bunsdale o
1 CLARIDAD X
en puge apropiale

Exd oyprade o

I CIIETIVIDAD Ky i
(ndecLas whnery .

1 ACTUALIDAD Adwcsado & mamr & X
s smvem pa win

o un omriom X

& ORGANIZACION
IMGANTZACK Wpxw ou bim arm

R O )
Ll A )
UFICIENGIA o Cantrlad v o dadad X

Adecsads pas compluy
A NTINCNONALIDAD | oon e clpeteemn X
N e

Uulica sl shes

T OONSISTENCIA | swferensns X
Sethiengt Al o
(= o poir s

b OOHERENCIA Sirw earres . X
=S aderen

g b A
. METODOLOCEA | Fneamiorss X

RSN fa e

10 rexTEENcly, | T e )y fecesd N
Pas la s

1L OPINION DE APLICABILIDAD: Es aplicable &

IV, PROMEDIO DE VALORACION: 758 PUNTOS

a7 $ 3 s
Funo, 14 de febwern del 2021 e e
m UNA B o oo
rononll =TS
LUGAR Y FECHA DNI FIRMA DEL EXPERTO TELEFONO
INFORMANTE J
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ANEXO 7: Ficha de validacion por expertos de las rdbricas para evaluar la

competencia oral.

VALIDACION MEDIANTE OPINION DE EXPERTOS
| L__DATOS GENERALES

AFELLIDOS ¥ NOMBRES | CARGO, INSTITUCION | NOMBRE  DE LOS | AUTOR DEL
DONDE LABORA INSTRUMENTOSN DE | INSTRUMENTO
EVALUACION
Docesse on lo Usiverndad | Ribooss  pasa evadesr b | HiMasrs Lama Ataschi
Dra Beemds  Kaern  Sabes | Naoosal &t Alipluno compremaiin w3y b
Meadirabad cuproweda ousd

TITULO DE LA INVESTIGACION: Usa ¢ recursos tecnoltgioos soditivos y s influcacss o bs competencia onl del ez de inghés
on evmbBantes de aducaonin sevundans

1L ASPFECTOS DE VALIDACION

DEFICIENTE | BAJA REGULAR BUENA EXCELENTE
(00204 | [} 1 (Alatt) (1.0 (A1 100% )
INDICADORES CRITERION oja [N Iw x| uiwjaijaviwisiwiNN0]miniw

B RE R RE-RE NELRE BE NE RALRL RE-RE RR-NE BE A BL NS J

| CLAKIDAD ediosrare R X
L

£ szpmaale o

3 CIIETIVIDAD
o smmt tan edverry dhars

L ACTUALIDAD Adcisnm & vt & x
e e s

e e e \

& ORGANIZACION Bocees e

R
S BUTEIENCIA
ety csalael x

Adecaaly pas cstges

A ONTENCIALIAD | com  lm djerivin X
T aks
LS Wi ]

T CONSISTENCIA | selsmeene X
e
Lo LT

£ CORMERENCIA T vt . X
ot avmes

Cumgie TS o
¥ METODOLOGEA | lnesssesi X
e ke g .

s surtive y Bcsnnd

M PENTINENCIA X
realaiena
UL OPINION DE APLICABILIDAD: Ex splicable o
L
IV, PROMEDIO DE VALORACION: 78 PUNTOS
aTam ' T LTS )

PFune, 14 &¢ Tebrers el 2021 s S Sovs h

ol T L

LUGAR Y FECHA DN FIRMA DEL EXPERTO TELEFONO
INFORMANTE
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ANEXO 8: Declaracion jurada de autenticidad de tesis

Repositono
Institucional

- *  Universidad Nacional - | Vicerrectorado
{ | del A=iplano Puno o de tmvestigacion

DECLARACION JURADA DE AUTENTICIDAD DE TESIS

Por el presente documento, Yo_W\ \davra Loma '\'\ a4 Lt\\

Wentificado con DN A0SS 89 61 en mi condicion de egresado de:

Tl Escuels Profesional, @ Programs de Segunda Especialidad, O Programa de Maesiria o Doctorade
Eo. Docendia ¢ XAtema  Extramiero  Ladlés

mformo que he elsborado olla B Tesis o O Trabajo de Investigacién denominada:
UKW D RPcuRios  vacwploGless  AUDATIV0S Bwn WA oM OETENCIA

QRAL DEL KRR BB TNELES g BSTUMIANTES 9%

_BOUCACION SECUNDARVA

E3 un tems origmal,

Declaro gue el presente trabajo de tesis es elahordo por mi persona v ne exkste plagio/copia de ningans
maturalcza, ¢n especial de otro documento de investigacion (1esis, revista, exto, congreso, o similar)
presentado por persoma nmatural o juridica alguna ante imstituciones scadémicas, profesionales, de
investigackin o similares, en el pals 0 en ¢l extranjero,

Dejo constancin que las citas de otros autores han sido dehidamente identificadas en ¢l trabago de
mvestigackin, por Jo que 0o asumiré como suyas ks opintones veriidas por ereeros, va sea d¢ foentes
encontradas en medsos escntos, digtales o Intermet

Asimisma, rnfieo gue soy plenamente comsciente de todo ¢l contenwdo de la tesis ¥ asumo
respansabilicdad de cusakjuier error v omasion en ¢f documento, ssi como de las connotacsones éticas y legales
mvolucradas,

En caso de incumplimsento de esta declarscion, me someto a las disposiciones legales vigentes y a las
sanciones correspondientes de igual forma me someto a las sancioaes establecidas en fas Directivas y otras
pormas intemss, ask como las que me akaocen del Cidigo Civil y Normas Legales conexas por ¢l
meumplinmento del presente compromsso

Puno_C4 do_TOUT el 204
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ANEXO 9: Autorizacion para el depdsito de tesis en el Repositorio Institucional

Sepoinang

el ouugl

1 Y Urmentaidas Natoms Vioeimscun »20 g
! el AR ara Puw 5 sl gaain ey
e

AUTORIZACION PARA EL DEPOSITO DE TESIS O TRABAJO DE
INVESTIGACION EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL
Poc of presante documeoto, Yo ¥1i4 daura Loma  Alauchy
idetificmdo con DV 40 55 89 6 4 on ol condicitn de egresado de

71 Kacueta Profesionsl, [ Programa de Segeads Especialidad, O Programa de Macstiria o Dactarndo
Eo. D inoa s fdiomd fl‘l.\n oo _.L\n.l“, g
informn que be chibarube el B Tesis o [ Tnh](- de Invessiznchbn donoenieads:

*Utg B RELORSCH TECNCLEGICOS AULDITIVES my A comfRTENCIA

e

-

r:};ru_.,‘ LEL ARLn LE INLLES B R LY Nl e 1 A A N L

SYLLANEY A

pars b obtencion de OGrado, O Titule Profesionsl o B Segunda Especialidod

Por medio & peesesie Socamento, afirmo ¥ garasizo ser o legitimo, Oreco v exciissnvo tituker de todos los
deroches de propecdad mnslectood sobre Jos documentos amba mencionados, las obras, boe contermdon, los
producses 3o ks creaciones en penoral (en adcdanie, los "Contenidos™) gue sovan imcludos en el repesiionn
et ional de b Usiverssdad Noc ool del Aglano de Puos

Tambite, dov segurifad de que 205 cononidos comegados se orcogntran Iibrgs de toda comirmerta,
resiccitn o madida recnoligica de proteccidn, oon la finaldad de permetir oo <o peedan foor, descargar,
repeadacir, dstribalr, inprimee, biscar y enluzar los textos compheos, sin limstacon algena

Auteros & la Ustiversidad Nacsona! del Aluplaso de Pano 2 publicar los Comonidos o ¢l Repositorn
Trstitacionad y, ¢6 comsecoendin, on ¢l Reposnono Naowoal Dighal de Clengia, Teonolog o Inmonvacidn &
Accesy Abuerw, sobee b bese & o esblecido en In Loy N* 30X, wus noemas reghwmentanas,
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