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RESUMEN

La presente tesis tiene como propdsito determinar el grado de relacion entre la practica
intercultural y las habilidades sociales en los alumnos del Programa de Estudios de
Educacién Primaria de la Universidad Nacional del Altiplano —Puno, 2021. En la revision
literaria se presenta una demarcacion teorica referido a la interculturalidad y habilidades
sociales, seguidamente se presentan antecedentes de nivel internacional, nacional y local.
El método aplicado fue cuantitativo de tipo No experimental de disefio correlacional,
teniendo como poblacién a alumnos de la E.P. de Educacién Primaria de la UNA- Puno.
Para la recoleccion de datos se aplicaron instrumentos validados tales como el
cuestionario de practica intercultural y el cuestionario de Habilidades Sociales. Posterior
a la prueba de hipotesis estadistica, el cual se apoy6 en la Correlacién de Pearson, donde
se obtuvo los siguientes resultados: el coeficiente de correlacion de “r” de Pearson da un
valor de 0,682 y un P=0,000 que es menor al nivel de significancia de 0,05 (5%) y se
concluye que existe una relacion positiva moderada entre la practica intercultural y las
habilidades sociales en los estudiantes del programa de estudios de Educacion Primaria

de la Universidad Nacional del Altiplano, 2021,

Palabras clave: Diferencias culturales, habilidades sociales, identidad cultural,

Interculturalidad y saberes locales.
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ABSTRACT

The purpose of this thesis is to determine the degree of relationship between intercultural
practice and social skills in apprentices of the Primary Education Study Program of the
National University of the Altiplano - Puno, 2021. In the theoretical framework,
international antecedents are presented. , national and local, followed by a theoretical
definition referring to interculturality and social skills. The research method is
quantitative, Non-experimental type of correlational design, having as a population
students from the Professional School of Primary Education of the UNA - Puno.
Validated instruments such as the intercultural practice questionnaire and the Social Skills
questionnaire were used for data collection. After the statistical hypothesis test, which
was supported by the Pearson Correlation, where it is concluded that there is a moderate
positive relationship between intercultural practice and social skills in students of the
Primary Education study program of the National University of Altiplano, 2021, since

Pearson's "r" correlation coefficient gives a value of 0.682 and P=0.000, which is less
than the significance level of 0.05 (5%).

Keywords: cultural differences, cultural identity, interculturality, local knowledge and
social skills.
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INTRODUCCION

El estudio tiene como proposito determinar el grado de relacién que existe entre la
practica intercultural y las habilidades sociales en los alumnos del Programa de Estudios
de Educaciéon Primaria de la UNA — Puno, 2021. Los propdsitos especificos estan
planteados para identificar la relacion entre habilidades sociales y el reconocimiento de

lo propio, practicas locales, saberes y los contrastes culturales.

Una de las predisposiciones que continua en la discusion de las politicas educativas en
los ultimos afios es vinculado con el reconocimiento de las variedades y de las
equivalencias que concurren en el ambiente universitario y su viable influencia en los
aprendizajes y en el trato e incluido en las habilidades sociales. En estas circunstancias,
es sustancial reflexionar el modo de como los estereotipos, los sesgos y las estructuras
sociales edificadas a través del tiempo, raciales, étnicas, de clase, de genero afectan en
las grietas y posibilidades de aprendizaje, y de la forma donde operaciones de distincion
que se aprecian diariamente en liceos, jardines y escuelas quebrantan los derechos de los
individuos asi como familias, estudiantes o docentes por lo tanto inciden las alternativas
de edificar un ambiente educativo mas comprensivo y por ende repercuten también en sus

habilidades sociales.

En el “primer Capitulo | se expone fundamentando la revision literaria, que sostiene el
marco tedrico del estudio, para esto se asume una posicién de analisis de los antecedentes,
conceptos y bases teoricas referidas a las variables practica intercultural y habilidades
sociales. Los antecedentes se consideraron estudios relacionados a las variables de estudio

tanto a diferentes niveles: local, nacional e internacional.

En el segundo Capitulo Il se visualiza el planteamiento que da origen al problema de
investigacion referidos a la practica intercultural y las habilidades sociales. Del mismo
modo se expone el alegato del problema de estudio, también las preguntas de

investigacion, hipotesis y objetivos.

En el tercer Capitulo 111, se muestra el lugar donde se realizé el estudio, los materiales y
métodos aplicados, muestra y poblacion, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos,
considerando un disefio estadistico adecuado. Ademas, también se describen los objetivos
especificos del estudio y el sistema de variables, teniendo en cuenta las escalas,

indicadores y dimensiones de calificacidn de las variables de la investigacion.

1
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En el Capitulo IV expone los resultados del estudio y los presenta en figuras y tablas
organizadas, que son importantes para lograr objetivos especificos y probar hipotesis
estadisticas. Pruebe la normalidad de los datos antes de probar la hipotesis de la muestra.

Los resultados se analizan en la Gltima seccion de este capitulo.

Al final se dan conclusiones y propuestas como resultado de la investigacion. Contiene

bibliografia y apéndices utilizados y comentados.

2

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis



UNIVERSIDAD
NACIONAL DEL ALTIPLANO TESIS EPG UNA - PUNO

Repositorio Institucional

CAPITULO |
REVISION DE LITERATURA
1.1 Marco tedrico
1.1.1 Interculturalidad

La educacion intercultural (El) es una propuesta educativa que intencionalmente
adopta el principio de la interculturalidad, por tanto, definira sus principios y
objetivos, y planificard sus acciones con miras a plasmar ese principio. La
Educacion Intercultural es, por tanto, un modelo educativo en construccion que
demanda una concepcién de la educacién como proceso esencialmente vivencial
y una préactica pedagodgica basada en el reconocimiento de la diversidad socio-
cultural, étnica y linglistica, en la conciencia y reflexion criticas, y en la

participacion e interaccion (Zufiiga, 1995).

La pedagogia intercultural es tanto escolar como social. De aqui que sociedad y
escuela hayan de unir sus acciones en el proceso de educacién intercultural. En
consecuencia, no seria arriesgado afirmar que la pedagogia intercultural tiene un
50 por 100 de pedagogia escolar y otro 50 por 100 de pedagogia social (Merinoy
Mufioz, 1998).

Walsh (2005) hace un anélisis profundo del concepto de interculturalidad
considerando que en Ameérica Latinay en la region andina, en particular, hay una
nueva atencion a la diversidad cultural que parte de una necesidad cada vez mayor,
de promover relaciones positivas entre distintos grupos culturales, de confrontar
la discriminacion, racismo y exclusion, de formar ciudadanos conscientes de las

diferencias y capaces de trabajar conjuntamente en el desarrollo del pais y en la

3
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construccién de una democracia justa, igualitaria y plural. La interculturalidad
parte de esas metas. La interculturalidad significa “entre culturas”, pero no
simplemente un contacto entre culturas, sino un intercambio que se establece en
términos equitativos, en condiciones de igualdad. En donde alcanzar la
interculturalidad deberia ser entendida como un proceso permanente de relacion,
comunicacion y aprendizaje entre personas, grupos, conocimientos, valores y
tradiciones distintas, orientada a generar, construir y propiciar un respeto mutuo,
y a un desarrollo pleno de las capacidades de los individuos, por encima de sus
diferencias culturales y sociales.

En otra de sus publicaciones, Ansion (2012) indican que las formas de
relacionarse forman capacidades de relacionarse y comunicarse entre si de manera
positivay creativa, a partir de las culturas de su contorno y respetando sus diversas
identidades. La interculturalidad del sistema educativo es uno de los contextos
mas importantes para desarrollar y promover la interculturalidad, ya que es la base
de la formacion humana y un instrumento no sélo de mantenimiento de una
sociedad, sino de desarrollo, crecimiento, transformacién y liberacion de esa

sociedad y de todas sus potencialidades humanas.

La Educacion Intercultural estd impregnada de una serie de valores y su
aprendizaje y la manera de asumirlos y comprometerse con ellos marca el
contenido de la educacion en su sentido axioldgico, que es el sentido mas
profundo de la educacién. Es decir, se trata de abordar la educacién en cuanto

cuestion axioldgica (Ortega y Minguez, 2001).
1.1.1.1 Culturae identidad cultural

La cultura viene a ser un conjunto de formas y modos adquiridos de
concebir el mundo, de pensar, hablar, expresarse, percibir, comportarse,
organizarse socialmente, comunicarse, sentir y valorarse a uno mismo en

cuanto individuo, en cuanto a grupo (Heise, 1990).

Segun Kraine (1996), la identidad se manifiesta por rasgos sustanciales
que caracterizan en una persona idéntica a si. La identidad es

perpetuamente dinamica, no es algo finalizado ni pueda serlo.

4
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Cuando se habla de identidad cultural, se hace referencia al proceso por el
cual una persona se identifica desde dentro de su cultura, es decir, respeta,
valora, participa de sus manifestaciones, ceremonias, ritos, costumbres y

tradiciones (Ramirez, 2009).
1.1.1.2 Principios de la interculturalidad

En el sector educativo, al referirse a principios, nos estamos refiriendo a
ciertos componentes que viabilizan derivar terceros, estos concebiran
viable precisar y realizar su intencién. Castillejo (1976) uno de los tedricos
espafioles mas importantes de la educacion, ya sefialaba que “La
educacion actual se orienta por una serie de principios que la definen y
concretan, y que tienen el sentido de hitos o climas mas destacados”. Este
disefio explica la ocupacion que se desenvuelven dentro de esta area:
ubicar el rumbo de la educacion, precisar el &mbito de la educacion y

compendiar el sentido de esta.

El esquema hace que la educacion intercultural se plantee preguntas como:
qué educa, hacia donde debe orientar a las personas (direcciones de la
educacién intercultural), de que consta la educacién intercultural, sus
limitaciones y sus caracteristicas (definicion de sus campos de
funcionamiento). y como cada una de sus premisas puede demostrarse de
manera dinamica y efectiva (reiterando la importancia de la educacion
intercultural). En base a este planteamiento (Peir6 y Merma, 2012), los

principios que sirven de base a la Educacion Intercultural son:

- La Educacién Intercultural es para todos La Educacién Intercultural
tiene como objetivo principal que el nifio se desarrolle como un ser
social, cooperando con los demaés y contribuyendo con el desarrollo
de la sociedad. Construir una sociedad desde una perspectiva
econdmica, politica, social y cultural es una labor que requiere la
colaboracion activa de los participantes, no Unicamente de

representantes de los conjuntos culturales con minoria.

- La educaciéon intercultural es una educacion basada en valores.

Cuando se trata de educacién intercultural, la damos por entendido de

5
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un proceso de interaccién entre alumnos provenientes de diferentes
culturas. Evidentemente, esta coexistencia se basa en el ejercicio de

dos valores importantes: el respeto y la tolerancia
1.1.1.3 Laeducacion intercultural y el desarrollo humano en el Peru

Segun la teoria del desarrollo humano el propoésito actual de la vida es la
libertad, interesa el “ser” y no el “tener”. En la vision de Amartya (2000)
es realizar todas las potencialidades de la persona, él habla de desarrollo
entendido como el camino a posibilidades, del mismo modo de capacidad
de agencia y tarea de la ciudadania. Debido a esto el desarrollo humano
implica una permutacion de valores frente a la cultura del consumo que
prioriza el “tener”. También, es requerido generar situaciones y aumentar
las posibilidades de todos los individuos con el fin de que puedan
desenvolverse humanamente y desplegar sus derechos.

En el Pert como ejemplo, es significativo estar al corriente que no existe
un solo modelo de realizacién humana y, debido a la diversidad, entender
que uno es mejor que otro. EI motor del desarrollo humano es la capacidad
de delegacién y esta no se puede desarrollar sin libertad cultural y sin acato
por la identidad propia y de los demas. Actualmente en diversos paises no
se encuentran completamente examinados por el Estado de derecho y no
logran practicar sus derechos ni desplegar sus cabidas absolutamente, no
poseen direccion una educacion de calidad, etc. Por lo cual es requerido
en el Perd, fundar politicas de reconocimiento, politicas que consientan a

todos los pueblos tener la libertad de reconocer y escoger su identidad.

El modelo de la Educacion Intercultural Bilinglie nace hace méas de 35
afios en nuestro pais (Zufiga, 2008)y trabaja bajo principios de
conservacion de la identidad, de equidad y reconocimiento de las nifias y
nifios indigenas en edad escolar. En el Peru, desde el punto de vista de
Lépez y Sichra (2004): “Hasta principios de los 80 la educacion bilingiie
tenia como objetivo llevar al alumno hacia la castellanizacion mas
efectiva, utilizando para tal fin la lengua indigena en los primeros afios de
escolarizacion”. En los 90s en la que brota la Educacion Bilingle

Intercultural (EBI) “(...) como respuesta a modelos educativos de
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uniformidad linglistica y cultural. Méas adelante, cobraria fuerza la
denominacién actualmente mas aceptada del modelo: educacion

intercultural bilingiie” (Zuiiga, 2008).
1.1.1.4 Puntos de encuentro de las buenas précticas interculturales

En enfoque intercultural que el estado promueve a través del ministerio de
educacion se convierte en una herramienta para fomentar las practicas
interculturales en distintos ambitos del quehacer cotidiano. En la
educacion universitaria se tiene como eje transversal a la educacion
intercultural y como servicio publico se requiere ajustar sus politicas para
que los usuarios puedan ejercer sus derechos y deberes en el marco de los
principios intercalarles; por lo que es necesario deslindar las buenas

practicas interculturales (Ministerio de Cultura, 2016):
a. Pertinencia Cultural

Es entendida como el disefio y adaptacion de los servicios publicos en base

a las particularidades culturales de los usuarios
b. Reconocimiento positivo

El reconocimiento positivo es la caracteristica dirigida a promover la
valoracion y respeto de la diversidad cultural para alcanzar la equidad. El
reconocimiento positivo desde el Estado peruano es fundamental porque

histéricamente ha ignorado los conocimientos y préacticas culturales.
c. Dialogo Intercultural

El diadlogo intercultural es un proceso comunicacional que fomenta la
participacién, el entendimiento y enriquecimiento mutuo de los actores
sociales en torno a la implementacién de practicas con enfoque

intercultural
d. Impacto social y/o reduccién de vulnerabilidad

El impacto social y/o reduccion de vulnerabilidad refieren al impacto que
dicha préactica tiene en la percepcion positiva de los usuarios sobre los

servicios prestados y en la reduccién de vulnerabilidad a partir del uso de
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los servicios publicos, que forma parte de sus derechos y que no recibia

previamente.
e. Sostenibilidad

La sostenibilidad refiere a la incorporacion de medidas que permitan la
permanencia de la buena practica en el mediano y largo plazo

f. Innovacion y Creatividad

La innovacion y creatividad refieren a la inclusion de medidas originales
en el abordaje de las problematicas identificadas y posibilidades de

solucion para brindar servicios publicos con enfoque intercultural.
g. Efecto multiplicador y Replicabilidad

El efecto multiplicador y replicabilidad refieren a la posibilidad y
capacidad de la buena practica para ser llevadas a otros contextos y

servicios del Estado.

1.1.1.5 De lainterculturalidad como contenido a la interculturalidad

como enfoque

En las distintas précticas interculturales llevadas a cabo en diversos
contextos, el enfoque como contenido es la que predomina; Es decir, la
interculturalidad se ha ido promoviendo desde el curriculo en base a
contenidos enfatizando en las lenguas tales como el quechua y el aimara.
Promover la interculturalidad como enfoque implica transversalizar las
implicancias interculturales con énfasis en el didlogo de cosmovisiones,
formas de sentir, de pensar y de actuar (MINEDU, 2018).

1.1.1.6 Racismo y xenofobia, el abordaje ausente

En Latinoamérica, una educacion intercultural alteradora requiere
ocuparse de los rastros que el colonialismo dejo en los procesos sociales
en el Perd, convertidas primariamente en rangos raciales y étnicas. Por otra
parte, numerosos estudios han venido sefialando situaciones de xenofobia

y racismo en las aulas a nivel latinoamericano, tanto respecto de
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estudiantes indigenas como migrantes y/o afrodescendientes (Larrain,
2006; Riedemann y Stefoni, 2015; Tijoux, 2013, Vessman et al., 2001).

Catedras UNESCO (2018) impulsa la iniciativa para la erradicacion del
racismo en educacion superior en América Latina, planteando desafios a
la educacion superior. EI mas importante desafio es que la universidad
debe vincularse con las comunidades, reconociéndolos y estableciendo
planes, programas o convenios que busquen interactividad entre ambos.
Otro aspecto importante es que debe existir induccion a los estudiantes
admitidos a la universidad sobre la utilizacion de los servicios que se
brinda a nivel de la formacion de ensefianza aprendizaje, investigacion,

responsabilidad social; a través de la tutoria universitaria.
1.1.1.7 Dimensiones de la interculturalidad

En sus aportaciones Arispe (2016) considera que la interculturalidad

mantiene a tres dimensiones las cuales se da a conocer:
a. Reconocimiento cultural de lo propio

Por tanto, la identidad cultural tiene sus raices en la autoestima en la que
nos construimos y en como nos identificamos individual y colectivamente,
lo que requiere el desarrollo de la autoestima. Incluye caracteristicas
fisicas, experiencias de vida, organizacion familiar, comunidad vy

territorio, condiciones sociales, econdémicas, religiosas y naturales.
b. Saberesy précticas Locales

Consienten la nocién de comunidad y conceden un sentido de pertenencia
y una identidad compartida. Permite la creacion e identificacion de un
entorno auténtico —un universo cientifico, cultural y social en el que los
estudiantes estan inmersos— y proporciona puntos de relacion,

comparacion y contraste con otros lugares y culturas.
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c. Valoracion de las diferentes culturas

Este criterio se centra en la identificacién y el reconocimiento de las
diferencias que existen a varios niveles, incluyendo dentro y fuera de la
comunidad, entre varias regiones del pais y con el exterior, como también
los elementos distintos de la diferencia que incluye género, lengua, edad,
habitos culturales, trabajo productivo, parentesco ancestral, religion. Se
trata de romper con los estereotipos y prejuicios sobre el otro. También se
trata de identificar las asociaciones y relaciones que existen con “otros”,
dentro y fuera de la comunidad, las estrategias y maneras de relacionarse,
por encina de las diferencias y los rasgos comunes que comparten.

Presenta desanimo.
1.1.2 Habilidades sociales

La palabra "habilidad" proviene del vocablo latino "habilitis”, que significa
capacidad o tendencia para hacer algo. Tal y como detalla RAE, “capacidad”
significa la capacidad de un individuo, ya sea adquirida de forma innata, adquirida
0 mejorada mediante el entrenamiento y la practica. Por otra parte, el &mbito social
se refiere a como nos llevamos con el resto, incluidos hermanos, amigos, padres
y profesores. Las habilidades sélo pueden formarse y desarrollarse a partir de la

experiencia, los conocimientos y los habitos del sujeto.

La definicion que reflexionamos al inicio para nuestra estudio es el de: Goldstein
(1978) indica que: “las habilidades sociales son un conjunto de comportamiento
eficaces en las relaciones interpersonales”. Segun Goldstein, estos
comportamientos se aprenden, proporcionan las relaciones con los demés, hacen
valer los derechos personales sin restringir los derechos de otros, evitan el miedo
ante escenarios arduos o nuevos, suministran la comunicacion y la solucion de

dificultades.
1.1.2.1 Importancia de las habilidades sociales

Las habilidades sociales son significativas en los diversos argumentos
donde el individuo se desenvuelve, como en la poblacion infantil y mayor.
En el ambito social es asegurado el éxito de la persona por la sociabilidad

del individuo y sus relaciones interpersonales, en el caso de los nifios, sus
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habilidades para interactuar con los iguales y con los adultos significativos

padres, familiares, profesores, conocidos, etc. (Alanya, 2012).
1.1.2.2 Componentes de las habilidades sociales

Demostrar habilidades sociales se refiere a la combinacion adecuada de
varios componentes o factores que permiten relaciones interpersonales
efectivas o habiles. Estos componentes seran conductuales, componentes
cognitivos y componentes situacionales o ambientales (Choquehuanca,
2017).

a. Componentes Conductuales.

e No verbal. Se resefian al lenguaje fisico. (apariencia personal,
expresion facial, gestos, miradas, postura corporal y sonrisa).

e Paralinguisticas. (claridad, entonacion, fluidez, tiempo del habla)
velocidad y volumen de la voz).
e Verbal. Son el uso de las palabras.
b. Componentes Cognitivos.
e Competencia. Aforo de transformar y utilizar la informacion.
e Habilidades del procesamiento de datos. Esquemas cognitivos.

e Percepcidén social conveniente. Interpretacion proporcionada de

los escenarios.
c. Componentes Situacionales 0 Ambientales.
e Cultura. Establecen juicios de valoracion de las conductas sociales.

e Estructura de la meta. Este elemento se resefia a los objetivos,

motivaciones.
e Reglas o normas. Son simulaciones aceptados y aprendidos.

e Secuencias de conductas. Es la disposicion de cualquier ceremonia

social o encuentro.
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1.1.2.3 Dimensiones de las habilidades sociales
De acuerdo con Goldstein (1989) las dimensiones:
a. Habilidades basicas.

Las habilidades que se hallan en estos conjuntos son las costumbres
iniciales adquiridos y aprendidos en los afos iniciales de existencia; son

requeridos con el fin de lograr un nivel exiguo de ajuste a la urbe.
b. Habilidades avanzadas

Son habilidades que consentiran lograr responsabilidad y eficiencia lo cual
es insistentemente coherente con la autoestima de una persona. Una
comunicacion conveniente y en el instante pertinente, es un aprendizaje
que se da a lo largo la existencia y el cuajado perfeccionamiento de las

cualidades ofrecera una impresion de conforte y relaciones afables.
c. Habilidades alternativas.

Estas habilidades es una invitacion al crecimiento particular y un reto
altamente amplio en un contexto dificultoso por ejemplo el que se convive
en la actualidad. La ventaja de estas destrezas proporcionara la vivencia
con el resto, debido a que presume el establecimiento de formas y vinculos

de participacion en los grupos sociales donde pertenece.
d. Habilidades planificadas.

Estas habilidades incluyen compromiso critico y creativo en la toma de
decisiones, persistencia, conciencia organizacional y voluntad de entablar
un didlogo. Dominar estas habilidades le consentira constituir su tiempo,
programarse, afiliar mdaltiples representaciones, tomar decisiones y
manipular labores de grupo. Una actitud de planificacion es caracteristica

de una toma de decisiones responsable.
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1.2 Antecedentes
1.2.1 Internacional

Ponce y Usca (2020) utilizaron un enfoque cualitativo con una metodologia de
analisis, en donde se plantea como objetivo plantear una propuesta metodoldgica
con enfoque intercultural, a su vez tiene como objetivos especificos establecer
lineamientos para una metodologia de enfoque intercultural, ademas busca
identificar la relacion entre interculturalidad y la comprension lectora. Llegando
a concluir que En educacion la interculturalidad toma mucha importancia; por lo
gue es necesario una propuesta con enfoque cultural para el desarrollo de la
comprension lectora, que tengan lineamientos tedricos, pedagdgicos y didacticos
que permitan a los estudiantes fortalecer sus habilidades cognitivas y culturales
con valores humanos y sociales. El aprendizaje intercultural es una herramienta
didactica de apoyo muy valiosa, debido a que los estudiantes pueden desarrollar
su empatia al conocer otras culturas; asi mismo ellos conocen historia,
costumbres, pensamientos y formas de vivir. En lo que respecta a la relacion es
que la interculturalidad aporta significativamente al desarrollo de la comprensién

lectora.

Inuca (2021) en su tesis utilizd una investigacion descriptiva y explicativa
mediante el método cualitativo y tiene como objetivo analizar la contribucion de
la educacion intercultural en el ecuador en los Gltimos diez afios. Llegando a
concluir que por procesos de luchas y resistencia lograron reconocimientos tal es
el caso de un modelo educativo propio apegado a su cosmovision, pese a ello
sufrio retrocesos al perder su autonomia ya que el estado buscaba homogenizar la
educacion y asi no se podia lograr el Sumak kawsay. Los pueblos indigenas ven
a la educacién intercultural como un medio para alcanzar el Sumak kawsay donde
no se produzcan actos discriminatorios, racistas y excluyentes. Por ello es
necesario un trabajo articulado entre gobierno y pueblos indigenas en aras de

fortalecer la educacién intercultural.

Higuera y Castillo (2015) en su investigacidn sobre la interculturalidad como
desafio para la educacion ecuatoriana, articulo de investigacion, aborda el
problema de la interculturalidad y de la educacion intercultural, en general, y de

la educacidn intercultural en el Ecuador, en particular. Para realizar esta tarea: a)
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Definir los términos multiculturalismo, multiculturalismo e interculturalismo; b)
Introducir brevemente la realidad de la educacién intercultural, centrandose en la
realidad intercultural en Ecuador; ¢) Recordar lo que se sabe sobre educacion
intercultural en las leyes vigentes en el Ecuador d) evaluar criticamente las
posibilidades reales de la educacion intercultural e intercultural en el Ecuador.
Cuya metodologia se explora en un marco de un estudio cualitativo. Su
aproximacion es bibliogréfica y se vale del procedimiento de analisis critico del
discurso. El objetivo de la investigacion es ejecutar una contribucion a la
discusion diatriba sobre el problema intercultural en Ecuador; por lo que arriba a
las siguientes conclusiones: La interculturalidad envuelve el reconocimiento, la
interaccion, la agudeza y el didlogo feraz de las culturas asistentes en las iguales
lineas espaciotemporales. La generalidad de “interculturalidad” que se usa en
Ecuador es autorizada de “reductiva”. Puesto que casi estd orientada
exclusivamente a la poblacion indigena; o en otros casos sirve para referirse a
distintas nacionalidades indigenas, dejando de lado otras culturas y subculturas
que se han asociado al contexto ecuatoriano. La constitucion, los reglamentos y
las leyes en el pais reconocen, de forma evidente, la realidad plurinacional e
intercultural del Ecuador: En la Constitucion Politica del Ecuador (Constitucion
2008: Art. 1); del mismo modo en las leyes de esta provienen y protegen la
interculturalidad. Con trato al planteamiento originario del problema y de la
hipotesis, los autores toman de cuenta que las explicaciones expuestas lograr
aseverar, no obstante, de forma temporal y limitada, que la interculturalidad se
presenta como un reto ocupado por las urbes democraticas; y lo cual constituye

un desafio.

Rehaag (2012) su investigacion sobre reflexiones acerca de la interculturalidad,
articulo de investigacion, infiere la creciente globalizacion lleva con mas
frecuencia a un encuentro entre personas de diferentes culturas y paises. Este
articulo proporciona conceptos basicos de las definiciones de -cultura,
multiculturalismo e interculturalismo y, a partir de ellos, sugiere herramientas
para la interaccion entre individuos de desiguales origenes culturales, que se
manifiestan en competitividades interculturales. Cuyo método es cualitativo que
tiene por objetivo dar a conocer y reflexionar acerca de la interculturalidad y llega

a las siguientes conclusiones: La historia humana ha visto una constante
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integracion y diferencia cultural hasta alcanzar a la variedad cultural de la urbe en
el mundo moderno, lo que figura que todos los &mbitos de la vida han pasado por
muchos procesos de transformacion. Estos procesos son denominados en base al
aumento de la globalizaciéon como la “hibridizacién” de la cultura (Wé&genbaur,
2005). Las "culturas hibrida" se forman en comunidades interculturales cuyos
miembros  (inmigrantes, colaboradores de empresas multinacionales,
profesionales que recorren el mundo, intelectuales, alumnos, etc.) no son
considerados pertenecientes a una sola cultura, y su cantidad crece cada dia.
durante el dia a dia. Junto con la globalizacion de la economia, la tecnologia y los
medios. Como ya se menciond, el proceso intercultural se refiere a lo que sucede
cuando diferentes culturas interactuan, creando dinamicas actuales. Esta
interrelacion transcultural apreciada en un argumento local puede conducir a
metamorfosis hondas a medida que se disipa la "autenticidad”. A nivel mundial,
podemos beneficiarnos de este cambio, ya que la desidentificacion crea nuevas
interpretaciones de la identidad regional, que al mismo tiempo reflejan procesos

de desarrollo cultural.

Dietz (2014) en su investigacion sobre Universidades Interculturales en México,
articulo de investigacion, muestra de forma precisa y sintética las principales
evoluciones que ha tenido la educacion intercultural en México, partiendo de sus
origenes que se remontan al indigenismo postrevolucionario, pasando por las
reivindicaciones formuladas por movimientos y organizaciones indigenas y
desembocando en la actual politica gubernamental de “educacion intercultural

bilingiie”.

Ahumada (2019) en su investigacion tuvo un enfoque cuantitativo y disefio cuasi
experimental y cuyo objetivo fue analizar resultados del efecto del ejercicio en
habilidades sociales en el fortalecimiento de la convivencia escolar en nifios de
segundo grado de la escuela primaria IED, Las Flores, Barranquilla. Se concluy6
que un programa de capacitacion realizado con alumnos de 2do afio del IED Las
Flores, Distrito de Barranquilla ayud6 a fortificar la convivencia en el centro

educativo.

Betina y Contini (2011) tuvieron como objetivo de este trabajo es describir las

caracteristicas de las habilidades sociales en la infancia y la adolescencia, tanto
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como destacar su importancia desde una perspectiva salugénica. Concluye que
analizar criticamente los alcances y limitaciones de estas estrategias diagndsticas

e intervencionistas.
1.2.2 Nacional

Ferndndez (2021) en su trabajo utiliza la investigacion cuantitativa y de enfoque
correlacional donde se plantea como objetivo general determinar la correlacion
significativa entre la practica de las danzas folkloricas y el desarrollo de las
habilidades sociales en los alumnos de la E.P. de Educacion Primaria e
Interculturalidad de una universidad no estatal y en su trabajo concluye que la
practica de las danzas folklodricas tienen una correlacion significativa o que influye
significativamente en el desarrollo de las habilidades sociales, concluyendo que
si lo estudiantes participan de talleres de danza seran mas expresivos o
desarrollaran mas habilidades sociales.

Cruz (2015) en su investigacion de reflexion reconstruye los contenidos
normativos del concepto de interculturalidad con el fin de diferenciarlo
claramente de las acciones afirmativas, concluye que mientras las politicas
educativas basadas en la accién afirmativa pueden llevar a la asimilacion de las
culturas subalternizadas por las dominantes, o incentivar el aislamiento entre ellas,
las politicas de educacion intercultural promueven el dialogo, el respeto y la

convivencia entre culturas en un marco de igualdad.

Orellana (2010) su investigacion, infiere que asumiendo que las nociones de
salud, cultura e interculturalidad se relacionan de manera compleja, abriendo
espacios para la reflexion y analisis acerca de la coexistencia de conocimientos en
salud, el escenario de las comunidades rurales presenta como estrategia de
resolucion prioritaria a los problemas sanitarios recursos del sistema tradicional
de salud. La investigacion analiza desde un enfoque cualitativo, la situacion del
Sistema de Medicina Tradicional e Institucional de la Comunidad de Luyanta; la
relacion intercultural en un pre y pos-intervencion en el afio 2009, el disefio

metodoldgico es de corte cualitativo.

Cruz (2015) su investigacion tuvo como objetivo estudiar la interculturalidad de

la Comunidad Santa Ursula - Sitacocha, provincia de Cajabamba, departamento
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de Cajamarca, la investigacién concluye dando a conocer la riqueza expresada en
costumbres, tradiciones y diversos conocimientos de la poblacién sobre su
entorno y formas de vida. Se encontré que las expresiones culturales estan ocultas
e ignoradas por los docentes e investigadores. La encuesta aplicada a los
estudiantes refleja que la mayoria de éstos no comparten sus costumbres y

vivencias por el poco interés de los visitantes, situacion que debe ser revertida.

Villanueva (2018) su investigacion revisa el contenido implicito en la categoria
Sumac Kawsay, la cual implica el holismo cosmico, el respeto por el ecosistema,
el equilibrio y el flujo de las recursos naturales y de mas elementos, ademas nos
es necesario establecer la revision fenomenologica de este concepto andino en
relacion a la fenomenologia intercultural, y en relacién al pensamiento
intercultural  latinoamericano, su investigacion infiere presencia del
multiperspectivismo en el concepto Sumac Kawsay. Utilizando la investigacion
antropoldgica con una orientacién postestructuralista, observamos en las
comunidades indigenas americanas la capacidad de ver no sélo una realidad, sino
maltiples realidades, y esta capacidad depende del estado de experiencia del

individuo.

Almestar (2015) su investigacion, busca analizar el efecto de los factores sociales
y culturales en el grado de adopcion de cacao entre productores agricolas del
distrito de Santa Maria de Nieva, en la provincia de Condorcanqui, en la region
Amazonas, su investigacion muestra la alta significacion estadistica entre el
conocimiento y la adopcién de cacao para dos poblaciones. La influencia de la
asistencia técnica en relacion a la adopcion de cacao fue altamente significativa
para los productores Awajun y significativa para los colonos. El uso de la minga
(trabajo comunitario) no tuvo efecto sobre la adopcidn de cacao en ninguna de las

dos poblaciones.

Barreto (2017) su investigacion en disefio es cuasi experimental y el tipo de
investigacion aplicada. La investigacion es de enfoque cuantitativo. El objetivo
fue determinar el impacto de los programas padres-escuela en las habilidades
sociales de los alumnos de 5° de primaria de la I.E. Virgen de Fatima de Ventanilla
Callao en el afio 2016. Se concluy6 que los programas padres-escuela tuvieron un

impacto significativo en las habilidades sociales de los alumnos de 5to grado de
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primaria. Esto fue demostrado por la prueba U de Mann-Whitney (valor de p =
0,000 < 0,05).

Torpoco (2020) en su investigacion tuvo como objetivo determinar si hay relacion
significativa entre el clima del aula y las habilidades sociales en los estudiantes de
segundo afio en una institucion publica de Ate. Concluye que existe una
correlacion entre el clima de aula y las habilidades sociales entre los alumnos de
secundaria de la IE estudiada. (el valor de significancia es 0,000 < 0,05 y Rho es
0,410) Esto significa que existe una relacion entre el clima del aula y las
habilidades sociales. La poblacién estuvo compuesta por 102 estudiantes de IE y
la muestra estuvo conformada por 80 estudiantes. El cuestionario se us6 como

instrumento para dos variables: habilidades sociales y clima de aula.

Enciso (2017) en su investigacion es una investigacion basica de naturaleza
descriptiva comparativa con enfoque cuantitativo no experimental y tuvo como
objetivo determinar la diferencia de habilidades sociales entre las enfermeras de
la Unidad de Cuidados Intensivos (UCI) y las enfermeras de la Unidad de
Cuidados Intermedios Neonatales (UCIN) del Servicio de Neonatologia del
hospital Daniel A. Carrion del Callao 2017. Concluy6 que en 2017 no hubo
discrepancias reveladoras en las habilidades sociales del personal de enfermeria
de la UClI neonatales y la unidad intermedia del Hospital Daniel A. Carrion Callao.
Las competencias de una enfermera de UCI son las mismas que las de una
enfermera de UCI. Segun la prueba paramétrica U de Mann-Whitney, la tasa de
calificacion de las enfermeras de la UCIN es del 95% vy el nivel de significancia
bilateral es p=0,072, z=-1,799.

Pérez (2018) en su investigacion en metodologia fue el enfoque cuantitativo, la
investigacion fue aplicada, el disefio de la investigacion cuasi experimental y tuvo
como objetivo determinar la influencia de la dramatizacion en el desarrollo de las
habilidades sociales en estudiantes de tercero de secundaria. Concluye que hubo
una disconformidad importante en las habilidades sociales entre los grupos de
control y experimental (U de Mann-Whitney = 26.500, sig = 0,000).

Zela (2021) en su investigacion se optd por una metodologia que corresponde a
un disefio no experimental, de tipo correlacional, enfoque cuantitativo y corte

transversal y tuvo como objetivo determinar la relacion que existe entre el clima
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social familiar y las habilidades sociales en 20 nifios con habilidades diferentes en
el distrito de pampas, Huancavelica. Concluye que muestran una relacion
moderadamente fuerte, inversa y significativa entre el subcomponente de
conflicto del clima social familiar (CSF) y las habilidades sociales, lo que sugiere
gue cuanto mas conflicto expresan libremente los miembros de la familia, menos

habilidades sociales desarrollan sus hijos. tener diferentes habilidades.

Pérez (2016) en su investigacién tuvo como objetivo determinar la mejora las
habilidades sociales aplicando un programa de estrategias ladicas. Concluye que
hacer planes estratégicos divertidos mejora las habilidades sociales en nifios de 5
afios. Las habilidades bésicas y la agresividad se sustituyen por habilidades
relacionadas con las habilidades sociales. Las habilidades de orden superior

relacionadas con las habilidades sociales no se incluyen en el estudio.
1.2.3 Local

Inga (2020) su estudio fue de tipo cuantitativo, sustantivo a nivel descriptivo con
esbozo descriptivo correlacional y tuvo como objetivo: determinar la correlacién
entre la formacién inclusiva y la interculturalidad. Concluyendo que Existe
correlacion entre formacion inclusiva e interculturalidad, r=0,473; entre
formacion inclusiva y asimilacion, r=0,983, y entre asimilacion y formacion
inclusiva, r=0,432; El nivel de significancia de a es igual a 0.05 y la probabilidad
de confianza es del 95%, se encontrd que el valor p = 0.000. Esto significa que
existe una correlacion directa, alta y significativa, lo que significa que el mayor
desarrollo de la educacion inclusiva acrecienta la interculturalidad y la
asimilacion. Asimismo, cuanto mas amplia es la interaccion intercultural, mayor

es el grado de asimilacion.

Angulo (2011) en su investigacion sobre el proceso de diversificacion curricular
y la interculturalidad a nivel de aula en los Programas de EIB - Puno, tesis para
optar el grado de maestro, se basa en la idea de que la EIB no puede lograr las
metas trazadas si los documentos pedagdgicos y actores educativos que
intervienen en su elaboracion no tienen las herramientas necesarias para que sean
capaces de aplicar en el aula una verdadera educacion intercultural. Concluyendo
que las autoridades educativas y politicas encargadas de dicho programa no

brindan el apoyo ni la capacitacién permanentes que es necesaria para que su
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aplicacion alcance los objetivos trazados, a partir de estos resultados se brindan
algunas orientaciones para esclarecer el panorama de la realidad educativa

intercultural bilingiie en Puno.

Mamani (2021) en su investigacion tuvo como objetivo determinar el grado de
relacién que existe entre la autoestima y habilidades sociales en estudiantes del
Colegio Tupac Amaru de Tungasuca — 2019. Concluye que en los alumnos del
Colegio Tupac Amaru de Tungasuk - 2019, hay una correlacion positiva media
entre habilidades sociales y autoestima, ya que r = 0.620, lo que representa una
correlacion positiva media, esto significa, a mas alto nivel de autoestima, mayor
Cuanto mayor sea el nivel de desarrollo de la competencia social de los

estudiantes, mejor.

Duréan (2020) en su investigacion el estudio corresponde al paradigma positivista,
enfoque cuantitativo, de tipo basico, y el disefio es descriptivo correlacional y tuvo
como objetivo establecer el grado de relacion entre habilidades sociales y estilos
de aprendizaje de los mismos. Se concluye que segun la prueba de correlacién
Rho de Spearman, el grado de correlacion entre las habilidades sociales y el estilo
de aprendizaje de los alumnos de la UNA - Escuela Superior de Educacién
Vocacional de Puno es bastante positivo con un nivel de significancia de 0.541;
en consecuencia, se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la alternativa de
investigacion Hipotesis; Esto significa que el uso de habilidades sociales se
relaciona homogéneamente con el estilo de aprendizaje de los alumnos; Por otro
lado, es significativo el nivel de uso de habilidades sociales por parte de los
estudiantes, 35%; Esto significa que utilizan habilidades sociales a diario,
mientras que el estilo de aprendizaje mas comun para el 34% de los estudiantes
es el tedrico, lo que significa que los estudiantes se caracterizan por utilizar un

enfoque légico para la resolucion de inconvenientes.
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CAPITULO 1I
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
2.1 ldentificacion del problema

El ser humano, por naturaleza, siempre ha tenido el requerimiento de reunirse en
comunidades para colectivizar y trasferir conocimientos generacionales. Se conoce que
la interculturalidad y las habilidades sociales se hallan dentro de las pilastras esenciales

para promover un desarrollo sostenible enmarcado dentro del ejercicio de la ciudadania.

Se puede percibir en el mundo que las sociedades mantienen disimiles patrones culturales
y sociales, tratando y protestando de formas distintas cuanto se interrelacionan entre ellas,
permitiendo descubrir limitaciones en las interrelaciones comunicacionales que muchas

veces se manifiesta en mantener cierto predominio sobre el semejante.

En nuestro pais, el proceso de promocion de la interculturalidad y el desarrollo de las
habilidades sociales, se ven enmarcadas en la educacion como un propdsito alcanzable,
considerando que la socializacién y comunicacion son un eje transversal orientado al
desarrollo del pais; por lo que en la educacion universitaria es una politica institucional,
donde los programas de estudio tienen que promoverlas en los aspectos misionales tales

como el proceso de ensefianza aprendizaje, responsabilidad social y la investigacion.

En el programa de Estudios de Educacion Primaria estd comprometido con la promocion
y desarrollo de las habilidades sociales y la interculturalidad en los estudiantes en proceso
formativo. En el curriculo se desarrolla contenidos curriculares referidos al desarrollo
personal y la interculturalidad, considerando, ademas, que es un eje transversal el cual

debe desarrollarse a lo largo de la formacion académica del futuro profesional.
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La Escuela Profesional de Educacion Primaria, alberga a estudiantes que provienen de
diversas provincias y regiones del pais, tal es asi que el 67% de los estudiantes provienen
de distintas provincias de la region de Puno, el 24% de estudiantes son de la provincia de
Puno y el 9% son de otras regiones del pais. Esta informacion indica que los estudiantes
tienen ciertas caracteristicas culturales que mas se imponen en la regién como el quechua

y aimara; ademas de castellano hablantes (UNA Puno, 2021).

Considerando los datos presentados, es fundamental identificar la practica intercultural y
las habilidades sociales que poseen los alumnos de la E.P. de Educacion Primaria, con la
finalidad de regular procesos de socializacion y comunicacion que favorezca el

crecimiento personal y social del futuro profesional.
2.2 Enunciados del problema
2.2.1 Enunciado general

¢Qué grado de relacidn que existe entre la practica intercultural y las habilidades
sociales en los estudiantes del Programa de Estudios de Educacion Primaria de la
UNA — Puno, 2021?

2.2.2 Enunciados especificos

e ;Que grado de relacion existe entre el reconocimiento cultural de lo propio
y las habilidades sociales en los estudiantes del Programa de Estudios de
Educacion Primaria de la UNA — Puno, 2021?

e ;Qué grado de relacién existe entre los saberes y préacticas locales y las
habilidades sociales en los estudiantes del Programa de Estudios de
Educacion Primaria de la UNA — Puno, 2021?

e Qué grado de relacion existe entre la valoracién de las diferencias
culturales y las habilidades sociales en los estudiantes del Programa de
Estudios de Educacion Primaria de la Universidad Nacional del Altiplano —
Puno, 2021?
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2.3 Justificacion

En el estudio se evidencia debido a que busca determinar el grado de relacion entre la
practica de la interculturalidad y las habilidades sociales, tomando en cuenta que la
interculturalidad es un elemento concluyente al momento de revolverse la socializacion

e intercambio de practicas culturales, el cual requiere de habilidades sociales.

Una de las propensiones que continua la discusion de las politicas educativas en los
Gltimos tiempos se relaciona con el reconocimiento de las variedades y de las
coincidencias que concurren en el ambito universitario y su viable impacto en los
aprendizajes en especial las habilidades sociales. En este argumento, es significativa
tomar conciencia del modo en que los estereotipos, sesgos y jerarquias sociales
construidas a los largo del tiempo — raciales, étnicas, de clase, de género,— influyen en
las expectativas y brechas de aprendizaje, y de la forma en que los ejercicios de
discriminacion que se aprecian constantemente en tramas educativas quebrantan los
derechos de los individuos, ya sean docentes, estudiantes o familias, y como resultado

conmueven las posibilidades de edificar un ambiente educativo mas comprensivo.

A partir de un enfoque préctico se justifica debido a sus resultados servirdn como base
para el planteamiento de diversas alternativas de promover la interculturalidad entre los
estudiantes donde puedan interactuar con respeto, promoviendo la comunicacion e
interrelaciones mutuas saludables. Resultado de ello se propende lograr profesionales con
actitudes de respeto a si mismo y a los otros en un contexto muy diverso como la que

afrontamos en la actualidad.

Desde el enfoque metodoldgico se demuestra debido a que se utiliza los procedimientos
de la investigacion cuantitativa, donde la informacion recogida se procesara en tablas y
figuras, logrando concretar la comprobacion de la hipétesis estadistica.

El trabajo de investigacion es novedoso porque en la literatura intercultural y de
habilidades sociales es limitada las contribuciones producto de investigaciones en

contextos tales como la regién Puno.

El objetivo externo que apremia el presente estudio es de propagar los resultados a los
docentes, estudiantes, administrativos, egresados y grupos de interés del Programa de
Estudios de Educacion Primaria y de la Facultad de Ciencias de la Educacion, debido a

que la préctica interculturales son determinantes en las habilidades sociales de las
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personas o estudiantes; por lo que es necesario continuar los procesos de intercambios
culturales a fin de mejorar sus habilidades sociales, a su vez con fines de regular

técnicamente los procesos de intercambios culturales a nivel de docentes y estudiantes.
2.4 Objetivos
2.4.1 Objetivo general

Determinar el grado de relacion que existe entre la préctica intercultural y las
habilidades sociales en los estudiantes del Programa de Estudios de Educacion
Primaria de la UNA — Puno, 2021.

2.4.2 Objetivos especificos

e Determinar el grado de relacion que existe entre el nivel de
reconocimiento cultural de lo propio y las habilidades sociales en los
estudiantes del Programa de Estudios de Educacion Primaria de la UNA
— Puno, 2021.

e Establecer el grado de relacidn que existe entre el nivel de los saberes y
practicas locales y las habilidades sociales en los estudiantes del

Programa de Estudios de Educacion Primaria de la UNA — Puno, 2021.

e Identificar el grado de relacion que existe entre el nivel de la valoracion
de las diferencias culturales y las habilidades sociales en los estudiantes
del Programa de Estudios de Educacion Primaria de la UNA — Puno,
2021.

2.5 Hipotesis
2.5.1 Hipdtesis general

Existe una relacién de grado positivo alto entre la practica intercultural y las
habilidades sociales en los estudiantes del Programa de Estudios de Educacion
Primaria de la UNA — Puno, 2021.

2.5.2 Hipdtesis especificas

e La relacion que existe entre el nivel de reconocimiento cultural de lo

propio y las habilidades sociales en los estudiantes del Programa de
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Estudios de Educacion Primaria de la UNA — Puno, 2021, es positivo de

grado alto

e El nivel de los saberes y practicas locales se relaciona positivamente con
las habilidades sociales en los estudiantes del Programa de Estudios de
Educacién Primaria de la UNA — Puno, 2021.

e La relacion que existe entre el nivel de la valoracion de las diferencias
culturales y las habilidades sociales en los estudiantes del Programa de
Estudios de Educacion Primaria de la UNA — Puno, 2021, es positivo de
grado alto.
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CAPITULO Il

MATERIALES Y METODOS

3.1 Lugar de estudio

La ciudad de Puno es una ciudad que esta ubicada al sur del Per(; entre los trece grados,
cero minutos y cero segundos latitud sur y los setenta y un grados, seis minutos y
cincuenta y siete segundos de longitud oeste del meridiano de Greenwich. Para ser méas

especifico se ubica en el distrito, provincia y departamento del mismo nombre.

La investigacion se desarroll en la ciudad de Puno, especificamente en la FCE de la
UNA Puno, ubicado en la region Puno.
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Figura 1. Ubicacion de la Facultad de Ciencias de la Educacion de la UNA Puno
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3.2 Poblacién

De acuerdo con Hernandez et al. (2014) es un grupo de objetos o sujetos con
particularidades determinantes desemejantes. La poblacion fue representada por los
alumnos del Programa de Estudios de Educacion Primaria de la UNA Puno, tal como se
detalla en la tabla:

Tabla 1

Estudiantes del Programa de Estudios de Educacion Primaria de la UNA Puno 2021-1,
por ciclos académicos

Programa de estudios de educacion

- Varones Mujeres Total

primaria

Primer ciclo 12 14 26
Segundo ciclo 12 o5 37
Tercer ciclo 3 4 7
Cuarto ciclo 16 26 42
Quinto ciclo 13 97 40
Sexto ciclo 14 21 35
Séptimo ciclo 16 99 38
Octavo ciclo o5 97 59
Noveno ciclo 13 33 16
Décimo ciclo 17 o5 42
TOTAL 141 224 365

Nota. Registro de Matricula 2021-1 de la Coordinacion Académica de Educacion Inicial, Primaria
y Secundaria.

3.3 Muestra

La muestra es no probabilistica y esta conformada por 187 estudiantes que es una cantidad
representativa y se realizé por conveniencia.
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repositorio.unap.edu.pe



» UNIVERSIDAD
NACIONAL DEL ALTIPLANO TESIS EPG UNA - PUNO

Repositorio Institucional

En la siguiente tabla se precisa la muestra de estudio:

Tabla 2

Muestra de estudios de la investigacion sobre préactica intercultural y habilidades
sociales.

Programa de estudios de educacion

_ _ Varones Mujeres Total
primaria

Primer ciclo 5 8 13
Segundo ciclo 5 15 20
Tercer ciclo 1 2 3
Cuarto ciclo 9 14 23
Quinto ciclo 7 14 21
Sexto ciclo 7 11 18
Séptimo ciclo 9 12 21
Octavo ciclo 11 14 25
Noveno ciclo 7 15 22
Décimo ciclo 9 12 21
TOTAL 70 117 187

Fuente: Tabla 1.
3.4 Meétodo de investigacion
3.4.1 Tipo de investigacion

El tipo de investigacidn al que corresponde el trabajo de investigacidén es no

experimental (Hernandez et al., 2014).
3.4.2 Disefio de investigacion

Se aplico el disefio correlacional. Hernandez et al. (2014) afirman que: “Estos
disefios describen relaciones entre dos o mas variables en un contexto en

particular. Se trata también de descripciones, pero no de variables individuales
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sino de sus relaciones, sean estas puramente correlacionales o relaciones

causales”.

Se uso el tipo de disefio Correlacional de corte Transversal. Las variables

presentes se interrelacionan bajo el esquema siguiente:

M
Ox r Oy
Donde:
M = Muestra de estudio
Ox = Préctica intercultural
Oy = Habilidades Sociales

Grado de relacion entre variables.

ﬁ
I

3.5 Descripcion detallada de métodos por objetivos especificos
3.5.1 Descripcion de variables analizadas en los objetivos especificos

Para el andlisis de los objetivos planteados se considera las variables,
dimensiones, indicadores y los rangos o categorias planteadas. En la siguiente
tabla se muestra la manera como ha sido tratado el analisis para los objetivos

especificos:
3.5.2 Descripcion de la variable 1: Practica intercultural

La interculturalidad significa “entre culturas”, que no simplemente se refiere a un
contacto entre culturas, sino un intercambio y dialogo que se establece en términos
equitativos, en condiciones de igualdad. Ademas de ser una meta por alcanzar, la
interculturalidad es entendida como un proceso permanente de relacion,
comunicacion y aprendizaje entre personas, grupos, conocimientos, valores y
tradiciones distintas, orientada a generar, construir y propiciar un respeto mutuo,
y a un desarrollo pleno de las capacidades de los individuos, por encima de sus

diferencias culturales y sociales.
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Tabla 3
Dimensiones, indicadores y escalas de valoracion de la variable préactica

intercultural

Escala de Escala de
Variable Dimensiones/ indicadores valoracion de valoracioén de
dimensiones la variable
Reconocimiento cultural de lo
propio
Siempre (4)

Construccion de la identidad Casi siempre (3)

Reconocimiento de elementos Casi nunca (2)

culturales Nunca(1)
Patrones culturales y sociales
Actitud positiva en la identidad
Saberes y précticas locales
Préctica de conocimientos en la
o ) Muy buena
Practica cultura Siempre (4) .
i si uena
intercultura Valoracién de los Casi slempre )
Casi nunca (2) Regular
| conocimientos culturales Nunca(1)
_ Mala
Perspectiva de los
conocimientos culturales.
Valoracion de las diferencias
culturales
Identificacion de elementos de
Siempre (4)

otra cultura Casi siempre (3)

Implicancias de laotredadenla  Casi nunca (2)
. Nunca(1)
cultura propia

Fomento de la interculturalidad

Dialogo intercultural.

3.5.3 Descripcion de la variable 2: Habilidades Sociales

Goldstein (1978) afirm6 que: “las habilidades sociales son un conjunto de
comportamiento eficaces en las relaciones interpersonales”. Las particularidades

se narran en la tabla siguiente:
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Tabla 4
Dimensiones, indicadores y escalas de valoracion de la variable Habilidades
Sociales
) Escala de Escala de
Variable Dimensiones/ indicadores ~ valoracion de valoracion de la
dimensiones variable
Habilidades Basicas
e Auscultar Nunca (1)
e Conservar una Casi nunca (2)
conversacion Casi siempre (3)
e Empezar una
conversacion Siempre (4)
e Enunciar una
interrogacion
e Hacer un aplauso
e Notificar
e Presentarse
e Solicitar ayuda
Nunca (1)
Habilidades Avanzadas Casi nunca (2)
e Compartir algo Casi siempre (3)
e Convencer a los demas )
e Dar instrucciones Siempre (4)
e Disculparse Muy buena
Habilidad e Pedir permiso Buena
abilidades iri i
_ e Seguir instrucciones Regular
Sociales
- . Mala
Habilidades Alternativas Nunca (1)
e Ayudar a los demas Casi nunca (2)
e Defender los propios .
derechos Casi siempre (3)
e Discernir la causa de un Siempre (4)
problema
e Empezar el autocontrol
e Evitar los problemas
con los demas
e Tomar decisiones
realistas
Nunca (1)
Habilidades Planificadas .
Casi nunca (2)
e Concentrarse en una -
tarea Casi siempre (3)
e Establece un objetivo Siempre (4)
e Recoger informacion
e Tomar una decision
eficaz
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3.5.4 Descripcion detallada del uso de materiales, equipos, instrumentos,

insumos, entre otros.

Los instrumentos que se utilizaron en el estudio se puntualizan a continuacion,

tomando en cuenta las variables de estudio:

e Variable X: Practica intercultural:

Se establece la siguiente ficha técnica del instrumento:

Nombre: Cuestionario de Practica intercultural.

Autor: Adaptado de Arispe (2016).

Objetivo: Medir el nivel de practica de la interculturalidad

Lugar de aplicacién: Puno, Programa de Estudios de Educacion Primaria.
Forma de aplicacion: Virtual

Duracion: 30 minutos

Consta de: 09 items que sera aplicado por el intelectual

Matriz del instrumento: En la siguiente tabla se expresa las particularidades del

instrumento:
Tabla 5
Matriz de instrumento de la variable préactica intercultural
Variable Dimensiones Items
Reconocimiento 1,2,3,4,56,7

cultural de lo propio
Préactica Saberes y practicas 8,9, 10, 11, 12, 13

intercultural locales

Valoracion de las 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21,

diferencias culturales 22
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e Variable Y: Habilidades Sociales

Para esta variable se instituye la siguiente ficha técnica:

Nombre: Cuestionario de Habilidades Sociales

Autor: Adaptado de (Miramira, 2019)

Objetivo: Medir el nivel de habilidades sociales de los estudiantes

Lugar de aplicacion: Puno, Programa de Estudios de Educacion Primaria
Forma de aplicacion: Virtual

Duracion: 20 minutos

Consta de 24 items que sera aplicado por el intelectual

Matriz de instrumento: En la siguiente tabla se expone las particularidades del

instrumento:
Consta de 24 items que sera aplicado por el intelectual

Matriz de instrumento: En la siguiente tabla se expone las particularidades del

instrumento:

Tabla 6
Matriz de instrumento de la variable habilidades sociales

Variable Dimensiones ftems
Habilidades Basicas 1,2,3,4,56

Habilidades Avanzadas 7,8,9 10,11, 12

habilidades sociales Habilidades alternativas 13 14, 15, 16, 17, 18

Habilidades planificadas 19 20, 21, 22, 23, 24

La validacion de los instrumentos de recoleccién de datos se dio por medio de
juicio de expertos, que estuvo conformado por el Dr. Wido Willam Condori
Castillo, Dr. Fredy Sosa Gutierrez y el Dr. Humberto Mamani Coaquira. Quienes

coincidieron en dar la opinién favorable para la aplicacion de los instrumentos.

33

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesi
I



UNIVERSIDAD
NACIONAL DEL ALTIPLANO TESIS EPG UNA - PUNO

Repositorio Institucional

3.5.5 Aplicacion de prueba estadistica inferencial.
La estadistica Inferencial aplicada en es estudio fue descrita a continuacion:

Hipotesis general: Se realizd la prueba de hipotesis aplicando el coeficiente de
correlacion de Pearson, tomando en cuenta que los datos son normales, el propio
que calcula la relacion entre la practica intercultural y las habilidades sociales,

tomanda en cuenta los siguientes procedimientos:
e Prueba de Hipotesis:

Ho: r = 0; o muy préximo a cero: No existe relacion entre la practica intercultural

y las habilidades sociales.
Ha: r # 0; Existe relacion entre la practica intercultural y las habilidades sociales.

e Prueba estadistica: El coeficiente de correlacion “r” de Pearson cuantifica
la fuerza de la relacion entre las dos variables, esta toma valores comprendidos

entre -1 y +1 pasando por 0
El r =+1 Comprende a una correlacién positiva perfecta.
El r =0, No existe ninguna correlacion entre variable.
El r =1 Comprende a una correlacion negativa perfecta.

Féormula:

NEXY) - (EX) (ZY)
[N Ex2-CX?[NCY2) - EY)?]

Los resultados se hallaron con el software estadistico SPSS, v26.

Escala de valores de Correlacion de Pearson: La escala que ha sido aplicada
para descifrar el grado de correlacion que se tiene entre la variable préactica

intercultural y habilidades sociales, es la que se expone seguidamente:
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Tabla 7

Escala de valoracion

TESIS EPG UNA - PUNO

Valor de

Interpretacion

+1.00

+0.90+0.99
+0.70+0.89
+0.40 + 069
+0.20+0.39

+0.01+0.19
+0.00

Correlacion optima
Correlacion muy alta
Correlacion alta
Correlacion moderada
Correlacion baja

Correlacion muy baja
Correlacion nula
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

En el presente capitulo se da conocer los resultados de la investigacion sobre Practica
intercultural y Habilidades sociales en los alumnos del Programa de Estudios de
Educacion Primaria de la UNA — Puno, 2021; el cual esta sistematizado en tres partes.
Primero se presentan los resultados generales obtenidos de la encuesta Practica
Intercultural y la encuesta Habilidades Sociales. Asi mismo se presenta de las
dimensiones de cada variable como: Reconocimiento de lo propio y las habilidades
sociales, los saberes y practicas locales junto a las habilidades sociales, la valoracién de
las diferencias culturales y las habilidades sociales. En la segunda parte, como resultado
al estudiar las variables, luego de aplicar la prueba de normalidad de Kolmogorov-
Smirnov, se entiende el grado de correlacidn de las variables a través del coeficiente de
correlacion de Pearson para realizar pruebas de hipotesis estadisticas. Los resultados del

estudio se discutiran en la tercera seccion.
4.1 Variable Préactica intercultural y Habilidades Sociales

Segtin Calderdon (2014) la practica intercultural se puede definir como “Un proceso de
comunicacion, didlogo y aprendizaje, cuyo objetivo es establecer relaciones igualitarias
entre diferentes grupos etnoculturales que comparten espacio, basado en la conciencia y
valoracion activa de las diferencias culturales”. A continuacion, se muestra los resultados

de la variable.

Las habilidades sociales Para Dongil y Cano (2014) se pueden definir como “un conjunto
de capacidades y destrezas interpersonales que nos permiten relacionarnos con otras
personas de forma adecuada, siendo capaces de expresar nuestros sentimientos,

opiniones, deseos 0 necesidades en diferentes contextos o situaciones, sin experimentar
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tension, ansiedad u otras emociones negativas”. En seguida, se expone los resultados de

la variable.

Tabla 8
Resultados de la practica intercultural y las habilidades sociales en los estudiantes del
Programa de Estudios de Educacion Primaria de UNA — Puno, 2021.

Préctica intercultural y habilidades sociales

Escala de valoracion  Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje

Mala 1 0,5 1 5

Regular 3 1,6 4 2,1
Buena 101 54,0 144 77,0
Muy buena 82 43,9 38 20,3
Total 187 100,0 187 100.0

Nota. Encuesta préctica intercultural y encuesta habilidades sociales.

90

80

70

60 54

50 43.9
40

30

20.3
20

2.1
Lo 0.5 @ — 16

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES

Mala Regular Buena Muy buena

ESCALA DE VALORACION
=== Practica intercultura === Habilidades sociales
Figura 2. Resultados sobre la préctica intercultural y las habilidades sociales.

Nota. Encuesta practica intercultural y encuesta habilidades sociales.

En la tabla 8 y figura 2 se muestran los resultados sobre las variables Practica de la

interculturalidad y las habilidades sociales, donde se observa que se encuentran en la
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escala a Muy buena 82 estudiantes que representan al 43,9%; mientras que para las
habilidades sociales hay 38 estudiantes que representa el 20,3%; en la escala buena hay
101 estudiantes que representan el 54,0% vy 144 estudiantes que representan el 77,0%
respectivamente; en la escala regular 3 estudiantes que representan el 1,6% y 4
estudiantes que representan el 2,1%; en la escala mala 1 estudiante que representa al 0,5%
igualmente 1 estudiante que representa al 0,5% en las habilidades sociales.

Se concluye que la préctica intercultural de los alumnos y las habilidades sociales que
muestran son BUENAS. Es decir que los estudiantes que practican el reconocimiento de
lo propio tienen saberes locales y lo practican, valoran las diferencias culturales, que
aprecien a otras culturas; muestran habilidades sociales buenas, es decir saben escuchar,
saben dialogar, inician relaciones sociales y entre otras habilidades. Ademas, existe

correlacion moderada entre las variables.
4.1.1 Reconocimiento de lo propio y habilidades sociales.

Para la descripcion de la presente variable nos valdremos de unas tablas y gréaficos
en los que se mostraran los resultados de la dimension reconocimiento de lo propio
y habilidades sociales. Por un lado, reconocimiento de lo propio se entiende como
la capacidad de reconocer tu contexto en el que uno se desarrolla, tu cultura que
durante bastante timpo se pudo acumular o asimilar, tu historia que expresa la raiz
de donde bienes de manera que evoques el pasado para tener presente en el futuro,
y familiarizarte con eso y de habilidades sociales debemos entender como un
conjunto de habilidades que ayudan a iniciar una relacion y mantenerla, donde es
necesario este proceso de socializacion para poder interrelacionarse con sus pares
ya que el ser humano por naturaleza es un ser altamente social. A continuacion,
se muestra los resultados que se lograron en la investigacion con ayuda de una

tabla y gréfico.

38

repositorio.unap.edu.pe
{0 OIVI( (dl" adecuadd ! > eSla (e
I



» UNIVERSIDAD
NACIONAL DEL ALTIPLANO TESIS EPG UNA - PUNO

Repositorio Institucional

Tabla 9
Resultados del reconocimiento de lo propio y habilidades sociales en los
estudiantes del Programa de Estudios de Educacion Primaria de la UNA —

Puno, 2021.
Reconocimiento de lo propio y habilidades sociales
vi?gil'ii%i Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Nunca 1 0,5 1 0,5
Casi nunca 4 2,1 4 2,1
Casi siempre 101 54,0 144 77,0
Siempre 81 43,3 38 20,3
Total 187 100,0 187 100,0

Nota. Encuesta practica intercultural y encuesta habilidades sociales.

90

80

70

60 54

50 43.3
40

30 20.3

20 ,
0.5
10 0.5 2.

0

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES

Nunca Casi nunca Casi siempre Siempre

ESCALA DE VALORACION

== Reconocimiento de lo propioc == Habilidades sociales

Figura 3. Porcentaje de resultados obtenidos sobre Reconocimiento de lo propio
y habilidades sociales.
Nota. Encuesta practica intercultural y encuesta habilidades sociales.
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En la tabla 9 y figura 3 se exponen los efectos sobre reconocimiento de lo propio
y habilidades sociales. Se observa que 81 alumnos que representan el 43,3%
siempre reconocen lo propio; asi mismo 38 estudiantes que representan el 20,3%
Siempre muestran sus habilidades sociales; mientras que 101 estudiantes que
representan al 54,0% Casi siempre reconocen lo propio; asi mismo 144
estudiantes que representan al 77% casi siempre muestran sus habilidades sociales
basicas. En tanto 4 estudiantes que representa al 2,1% Casi nunca reconocen lo
propio; asi mismo 4 estudiantes que representa al 2,1% Casi nunca demuestran
sus habilidades sociales; seguidamente 1 estudiante que representa al 0,5%
manifiesta que nunca reconoce lo propio y ningun estudiante se ubica en la escala
nunca demuestra sus habilidades sociales basicas. Ademas, cabe mencionar que
la correlacion entre las dimensiones es 0,579 lo que indica que hay una correlacion

moderada.

Se concluye que la la mayor parte de los alumnos gue casi siempre reconocen lo
propio casi siempre muestran habilidades sociales. Es decir que los estudiantes
que comprenden que el ser se construye desde la propia cultura, los que
comprenden los elementos de la cultura que contribuyen a la identificacion y
construccién de su propia cultura, los que comprenden la manera en que las
familias y la comunidad contribuyen a su identidad propia actitud positiva sobre
su identidad personal, familiar y comunal casi siempre tienen 0 muestran
habilidades sociales, es decir escuchan atentamente a las personas, saben dialogar,
buscan informacion que quieren saber, conocen a otras personas por iniciativa
propia incluso con halagos, participan en actividades dando y siguiendo

instrucciones, .
4.1.1.1 Saberesy précticas locales y habilidades sociales.

Seguidamente, se exhibe los resultados de la dimensidn saberes y practicas
locales, la cual se entiende como, el conocimiento de costumbres de su
cultura, interés y aplicacion de los conocimientos y tradiciones de su
cultura y la valoracion de los conocimientos y saberes desarrollados del
lugar donde proviene. Asi mismo presento los resultados de la dimensién

Habilidades sociales.
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Tabla 10

Resultados de los saberes y practicas locales y las habilidades sociales
en los estudiantes del Programa de Estudios de Educacion Primaria de
la UNA — Puno, 2021.

Saberes y practicas locales y las habilidades sociales

ezl . EE Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
valoracion

Nunca 1 0,5 1 0,5
Casi nunca 3 1,6 4 2,1
Casi 85 45,5 144 77,0
siempre

Siempre 98 52,4 38 20,3
Total 187 100,0 187 100,0

Nota. Encuesta préactica intercultural y encuesta habilidades sociales.

90

N
80

70
60 " 524

0 45.5

40

30 20.3
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0,
10 0.5 ' 1.&

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES

Nunca Casi nunca Casi siempre Siempre

ESCALAS DE VALORACION

== Saberes y practicas locales Habilidades sociales

Figura 4. Porcentaje de resultados sobre los saberes y practicas locales y
las habilidades sociales.

Nota. Encuesta sobre los saberes y practicas locales y las habilidades
sociales.
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En la tabla 10 y figura 4 se muestra que 98 alumnos que representan al
52,4% Siempre saben y practican los saberes de su localidad; asi mismo
38 estudiantes que representan al 20,3% siempre muestran sus habilidades
sociales, a su vez 85 estudiantes que representan al 45,5% casi siempre
conocen, aplican y valoran a su cultura, al igual que 144 estudiantes que
representan al 77% casi siempre demuestran sus habilidades sociales;
mientras que 3 estudiantes que representa al 1,6% casi nunca conocen,
practican y valoran a su cultura, del mismo modo 4 estudiantes que
representa al 2,1% casi nunca logran demostrar sus habilidades sociales; a
su vez 1 estudiante que representa al 0,5% se ubica en la escala de
valoracion nunca referido a los saberes y practica de conocimientos de su
cultura; al igual que 1 estudiante que representa al 0,5% se ubica en la
escala nunca respecto a las habilidades sociales. A su vez cabe mencionar
que la correlacion es: 0,888 10 que muestra que existe correlacion entre las
dos dimensiones de las variable practica intercultural y habilidades

sociales.

Por lo que, se concluye que los estudiantes que casi siempre conocen
aplican y valoran las costumbres y tradiciones cultura donde provienen,
asi mismo son conscientes que el conocimiento intercultural es cambiante
y dindmico casi siempre intervienen en actividades dando y siguiendo
instrucciones, saben disculparse y buscar informacion requerida, a su vez

saben persuadir con ayuda de sus ideas.

4.1.1.2 Valoracion de las diferencias culturales y las habilidades

sociales.

Seguidamente, se expone los efectos de la dimension valoracion de las
diferencias culturales, que se entiende como, el reconocer el valor que
tiene una cultura diferente a la suya, sin prejuzgar, ni discriminar,
respetando a quienes la practican, identificando y analizando a los
integrantes de la otra cultura, considerando superar prejuicios para
fomentar encuentros culturales, considerando que las diferentes culturas
ayudan a formar la nacién, promoviendo el didlogo cultural. Asi mismo

presento los resultados de las habilidades sociales, que involucra a optar
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por considerar decisiones objetivas, reconocer el origen de una dificultad,
instituir objetivos en tareas, organizacion y participacion en una actividad,
ademas de escuchar y dialogar. En la siguiente figura y tabla se evidencian

los resultados:

Tabla 11

Resultados de la valoracion de los contrastes culturales y habilidades
sociales en los alumnos del Programa de Estudios de Educacion
Primaria de la UNA — Puno, 2021.

Valoracion de las diferencias culturales y las habilidades sociales

el _,de Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
valoracion

Nunca 0 0 1 0,5
Casi nunca 7 3,7 4 2,1
Casi 95 50,8 144 77,0
siempre

Siempre 85 45,5 38 20,3
Total 187 100.0 187 100,0

Nota. Encuesta préactica intercultural y encuesta habilidades sociales.

90
g 80 N
=
<< 70
[a]
w 5o 45.5
a
w 40
€L .
= 30
= 20.3
E 20 0.5
2 10 3.7
0
Nunca Casi nunca Casi siempre Siempre
ESCALAS DE VALORACION
== Diferencias Culturales Habilidades sociales planificadas

Figura 5. Porcentaje de resultados sobre la valoracion de las diferencias
culturales y las habilidades sociales.

Nota. Encuesta sobre los saberes y practicas locales y las habilidades
sociales.
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En la tabla 11 y figura 5 se muestra que 85 alumnos que representan al
45,5% Siempre valoran las diferencias culturales; asi mismo 38 estudiantes
que representan al 20,3% siempre presentan habilidades sociales; 95
estudiantes que representan al 50,8% casi siempre valoran las diferencias
culturales; mientras que 144 estudiantes que representan al 77% casi
siempre muestran habilidades sociales; 7 estudiantes que representa al
3,7% casi nunca valoran las diferencias culturales; 4 estudiantes que
representa al 2,1% Casi nunca muestran sus habilidades sociales y ningln
estudiante se ubica en la escala nunca esto en la dimension de valoracion
de otra cultura; y 1 estudiante que representa al 0,5% nunca muestra sus
habilidades sociales. Cabe mencionar que la correlacion es 0516 1o que
indica que existe correlacion moderada entre las dimensiones de las

variables.

Por lo que se concluye gque la mayoria de los estudiantes que casi siempre
comprenden que en el pais existen diversas culturas con diferentes
elementos culturales, consideran que los individuos deben relacionarse con
otros individuos de otras culturas respetando las diferencias culturales sin
discriminacion, siempre tendrdn o mostraran habilidades sociales como
tomar iniciativa en las actividades, plantedndose objetivos al realizar
tareas, toman decisiones asertivas dialogando y sabiendo escuchar.
Finalmente se puede deducir que, los estudiantes valoran otras culturas, y
no poseen problemas con las diferentes personas que pertenecen a ellas,
por lo que se debe considerar que la universidad debe ser un espacio para

la valoracion de las diversas culturas y promocién del dialogo intercultural.
4.2 Contrastacion de hipotesis
4.2.1 Estadistica descriptiva de las variables y dimensiones

En la siguiente tabla se muestran los resultados hallados en la investigacion como
el promedio encontrado de todos los datos, el término medio, los datos que mas
aparecen, la desviacion estandar, y varianza de las variables y dimensiones en

estudio.
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Tabla 12

Resultados de la media, mediana, moda, desviacion estandar y varianza de
variables y dimensiones requeridas

Saberes

Practica Reconocim y Va‘ljoracic’)n Habilida
. . Zoa e las
intercult iento de lo practica di . des
. iferencias .
ural propio S culturales sociales
sociales
Vaélido 187 187 187 187 187
Perdi-
N 0 0 0 0
dos
Media 74,93 23,68 20,43 30,80 76,18
Mediana 75,00 23,00 21,00 31,00 75,00
Moda 66 21 18 36 728
Desviacién
) 9,534 3,315 2,960 4,080 9,193
estandar
Varianza 90,893 10,991 8,763 16,647 84,512
a. Existen multiples modos. Se muestra el valor mas pequefio.
4.2.2 Prueba de normalidad de datos
Tabla 13
Prueba de normalidad de datos
Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistic gl Sig. Estadistic gl Sig.
0 (0]
Préctica intercultural ,100 187 ,000 ,920 187 ,000
Habilidades sociales ,086 187 ,002 ,959 187 ,000
Reconocimiento de lo 150 187 000 876 187  ,000
propio
Saberes y practicas 137 187,000 892 187 000
sociales
d.Va'O“".Cié” de las 111 187 000 018 187,000
iferencias culturales
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Debido a que la prueba de normalidad se toma en serio, de acuerdo con el nimero
de contribuyentes para los propdsitos del estudio, la prueba de normalidad es
Kolmogorov-Smirnov que se aplica para datos mayores a 187, en el actual caso la
muestra esta conformado por colaboradores (187 estudiantes). Conjuntamente
entre ellos, la significacion bilateral para la prueba de normalidad, para determinar
la prueba estadistica utilizada para la prueba de hipoétesis, se consideraran los

siguientes criterios.:

Regla:

Si p>a 0,05 los datos proceden de una distribucion normal.

Si p<a 0,05 los datos proceden de una distribucion no normal.

Por consiguientes, acorde se aprecia de la prueba de normalidad, que la la
significacion bilateral corresponde a 0,002, que es inferior a 0,05. Considerando
que los datos se obtienen de una distribucion normal, por lo tanto, se decide
utilizar la prueba de correlacion estadistica de Pearson para probar las hipétesis

del presente trabajo.
4.2.3 Contrastacion de hipotesis general
Planteamiento de la hipétesis

H1: Existe relacion entre la préctica intercultural y las habilidades sociales de los
alumnos del Programa de Estudios de Educacion Primaria de la UNA — Puno,
2021.

HO: NO existe relacion entre la practica intercultural y las habilidades sociales de
los estudiantes del Programa de Estudios de Educacion Primaria de la UNA —
Puno, 2021.

Nivel de significancia:
0,05 igual a 5% del margen de error estimado.
95% nivel de confiabilidad.

Utilizacion de la prueba estadistica:
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Tabla 14
Correlacion entre las variables de practica intercultural y habilidades sociales.

Préctica

- Habilidades
intercultu f
sociales
ral
Coeficiente de N
. 0,682
R de correlacién
Pearson Sig. (bilateral) 0,000
N 187

**_La correlacion significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Decisién estadistica:

Se encontro6 que la correlacion era moderadamente positiva con un coeficiente de
correlacion de Pearson igual a 0,682 y un nivel de significancia bilateral de 0,000,
que fue menor que la significancia maxima de 0,05 (5%), por lo que se rechazo la

hipdtesis nula. Se acepta la hipotesis alternativa.
Conclusion estadistica:

Se concluye gue a mayor practica intercultural mejor se presenta las habilidades
sociales en los estudiantes del Programa de Estudios de Educacion Primaria de la
UNA — Puno, 2021.

4.2.4 Prueba de hipotesis estadistica de Pearson de la variable habilidades
sociales y las dimensiones reconocimiento de lo propio, saberes y
practicas sociales y, valoracion de las diferencias culturales en los
estudiantes de la UNA

El trabajo de investigacion aplicd el estadistico de Prueba de “r” de Pearson
debido a que los datos recogidos son normales en las pruebas realizadas y en la

recoleccion de datos.
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Tabla 15
Planteamiento de la Hipotesis

Model Hipotesis
o estadistic Concluyente Variables Poblacion
a
H No existe entre el reconocimiento de lo propio y
1 0 correlacion las habilidades sociales
Existe entre el reconocimiento de lo propio y
H, . . . .
correlacion las habilidades sociales Estudiantes
H No existe entre los saberes y practicas sociales y del
) 0 correlacion las habilidades sociales programa
Existe entre los saberes y précticas sociales y € estudios
H1 ., . . de
correlacion las habilidades sociales .
. L . . Educacion
H No existe entre la valoracion de las diferencias Primaria de
0 correlacion culturales y las habilidades sociales
la UNA
3 Puno, 2021.
H Existe entre la valoracion de las diferencias
! correlacion culturales y las habilidades sociales

a. Establecer un nivel de significancia

a=10,05 =5% margen de error.

b. Estadistico de pruebay toma de decision

Tabla 16
Valor de “R” Calculado y Valor de P

. saberes y valoracion de
reconocimient L X .
. practicas las diferencias
o de lo propio .
sociales culturales
Coeﬂmen_tg de 0,579 0,888™ 0,516™
correlacion
R de Habilidade
Pearson ssociales  Sig. (vilateral) 0,000 0,000 0,000
N 187 187 187

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

c. Interpretacion

Los valores de la variable habilidades sociales y las dimensiones de la variable
préctica intercultural son: en el reconocimiento de lo propio es P=0,000; en los
saberes y préacticas sociales es P=0,000; y, en la valoracién de las diferencias

culturales es P=0,000 que estan por abajo del valor de significancia que es igual a
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0,05, para lo cual se acepta la hipotesis alterna (Hi) que asevera que existe
correlacion entre la variable habilidades sociales y las dimensiones de la variable
practica intercultural en los alumnos del Programa de Estudios de Educacion
Primaria de la FCE, UNA en el afio 2021.

4.3 Discusion

Después de haber realizado la investigacion donde busca determinar el grado de relacion
que existe entre la variable practica intercultural y la variable de habilidades sociales en
los alumnos del Programa de Estudios de Educacion Primaria de la Universidad Nacional
del Altiplano — Puno, 2021. Los resultados que se hallaron muestran que existe una
relacién positiva moderada entre las variables practica intercultural y las habilidades
sociales debido a que la “r”” de Pearson es 0,682; ademas se obtiene la P= 0,000 y es
menor a Sig. (bilateral) = 0,005 lo que nos lleva a aceptar la hipotesis alterna y rechazar
la nula, donde también podemos concluir que quien practica la interculturalidad
expresaran habilidades sociales adecuadas, respetando a sus pares que no necesariamente
sean de su yo cultural. Es decir que las personas que intercambian, se interrelacionan, se
comunican y aprenden constantemente de sus semejantes, pares y grupos practicando sus
conocimientos, valores, sus danzas, sus aprendizajes tradicionales que fueron adquiriendo
durante su desarrollo a lo largo de su vida tendran mejores actitudes y comportamientos
sociales de interaccion mostrando mayor empatia por el otro pese a su diferencias de
tradiciones y costumbres buscando un permanente dialogo siempre buscando respeto
mutuo, buscando el desarrollo pleno de sus habilidades.

El trabajo de Fernandez (2021) concluye que las danzas folkldricas tienen correlacion
significativa en el desarrollo de habilidades sociales, es decir que si los estudiantes
practican o desarrollan talleres de danzas folkldricas seran mas expresivos, de manera que
guarda relacién con el presente trabajo de investigacion debido a que la danza es una
manifestacion de la cultura y se puede relacionar con la préctica intercultural. Por lo que
nuestro trabajo tiene relacién ya que, la practica intercultural tiene una correlacion
moderada en la expresion de habilidades sociales de los estudiantes. Esto quiere decir
quien sepa reconocer lo propio, quien practique sus saberes locales y que valoren las
diferencias culturales expresaran habilidades sociales adecuadas. Las danzas son
manifestaciones que expresan una serie de tradiciones y manifestaciones de un pueblo y

sus integrantes, las danzas tradicionales o autdctonas originarias de un pueblo sin lugar a
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dudas logran desarrollar las relaciones interpersonales de las personas, se ha visto que en
estos tiempos existen danzas que no necesariamente logran desarrollar el respeto mutuo,
si bien es cierto logran que se muestren relaciones interpersonales que no desarrollan el

respeto mutuo, mas por el contrario llevan a la denigracion del ser humano.

Asi mismo el trabajo desarrollado por Ponce referente a la educacion intercultural y la
comprension de lectura manifiesta que la interculturalidad aporta significativamente a la
comprension lectora, indica que es muy importante la interculturalidad como herramienta
didactica de apoyo y se debe desarrollar un enfoque intercultural donde los nifios
desarrollen su empatia al practicarla, que conozcan su historia, costumbres, pensamientos
y formas de vivir. Ponce y Usca (2020). Otro trabajo que guarda relacion con el presente
trabajo es de Flores (2020) interculturalidad formacion inclusiva y asimilacion que se
acercan a habilidades sociales concluye que existe correlacion entre formacion inclusiva
e interculturalidad. Asi mismo el trabajo concuerda con Orellana (2010) que infiere las
nociones de salud y cultura e interculturalidad se relacionan de manera compleja,
abriendo espacios para la reflexion y andlisis acerca de la coexistencia de conocimientos.
Como se puede observar los diferentes estudios donde se muestra la préactica de los
conocimientos ancestrales, tradiciones de nuestros antepasados que corresponden a
nuestros pueblos basados en el buen vivir, buscando siempre el respeto mutuo entre los
seres vivos y los elementos de la naturaleza que nos rodea. Es decir que si se parte desde
un enfoque de las tradiciones ancestrales se lograra una adecuada se lograra formas de
vivir de manera inclusiva. Pero no podemos dejar de lado el enfoque de la cultura
occidental que no necesariamente promueve un adecuado dialogo y comprension cultural,
con manifestar que no toma en cuenta a los elementos de la naturaleza como seres vivos.

Mientras que nuestro bagaje cultural andino si lo hace.

Ahumada (2019) en su trabajo concluye que el programa de entrenamiento contribuye al
fortalecimiento de la convivencia en la institucién, el presente trabajo también muestra
que la préactica intercultural se ve reflejada en las habilidades sociales, quienes desarrollan
dichas habilidades como escuchar, dialogar, decidir promoveran un intercambio cultural
adecuado. Por ello hay trabajos que recomiendan trabajar con fuerza la practica y la
educacion intercultural tal es el caso de Inuca (2020) donde indica que en el ecuador se
lograron grandes reivindicaciones a través de la parte legal pero ain no se logra
desarrollar el Sumak kawsay cosmovision del poblador indigena ecuatoriano debido a
que esta orientada solo para los pobladores indigenas y el estado busca homogenizar la
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educacion con preponderancia occidental, por lo que concluye que debe haber un trabajo
articulado entre gobierno y pueblos indigenas en aras de fortalecer la practica y la
educacion intercultural logrando desterrar el racismo, marginacion y xenofobia. Algo
similar plantea (Higuera y Castillo, (20015). Debo manifestar que un programa de
entrenamiento ya se de interculturalidad u otro rubro si se conduce hacia el respeto mutuo
trae resultados positivos, una convivencia en armonia, buscando el respeto mutuo lo que
Ilevara a practicar las mejores actitudes sociales, pero si busca el respeto hacia un solo
lado buscando un solo tipo de educacion hacia los pobladores rurales Gnicamente, no
lograra una adecuada préactica de tradiciones y valores por ende en un mundo donde haya
exclusion, racismo, xenofobia jamas permitira mostrar las habilidades de interrelacion o

socializacion adecuadamente, lo Unico que lograria es esconderse o cohibirse.

Otra de las bondades de la préactica intercultural en los escenarios de la educacion superior
(Villanueva, 2018) es el impulso del Sumac Kawsay que implica el holismo cdsmico,
respeto al ecosistema, equilibrio y el flujo de los recursos naturales que esta considerado
dentro del reconocimiento de lo propio y los saberes y précticas locales. Esta préctica
intercultural favorece la interaccion con los recursos naturales; es decir, a través del
trabajo comunitario se pone énfasis en el desarrollo social (Almestar, 2015). Como se
puede analizar la practica intercultural tiene relacion con las habilidades sociales, al
desarrollar habilidades sociales se logra el buen vivir, es decir conociendo,
identificandose, practicando su cultura desarrollas habilidades sociales de eso modo
aportamos al buen vivir o Sumak Kawsay. La promocion hacia el respeto de la naturaleza
y sus elementos promueve de manera positiva el buen vivir y saber vivir en armonia con
la naturaleza y las tradiciones culturales, como es sabido en la antigiiedad a la tierra se le
consideraba como un ser que tenia vida y que se merecia respeto debido a que nos provee
de alimentos, al igual que un ser humano se cansa al realizar trabajos se consideraba que
la naturaleza o la santa tierra necesitaba también descanso por .0 que cada cierto tiempo
no era cosechada y descansaba, mientras que en la forma occidental de percibir el mundo
es diferente se le ve como un medio de produccidn, que mientras méas veces produzca es
lo mejor y no ven por conveniente el descanso, también tenemos conocimiento que en los
lugares donde era lunares u 0jos de agua que abastecia a todo una poblacion ahora se
prefiere retener o explotar esa parte de la naturaleza para ser mas concreto me refiero a la
mineria. Por lo que si no se tiene un enfoque de buen vivir en respeto mutuo no se

desarrollara las actitudes o habilidades de caracter social adecuados.
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Rehaag (2006) su investigacion sobre reflexiones acerca de la interculturalidad, articulo
de investigacion deduce que la humanidad demuestra una permanente fusion y
diferenciacion cultural hasta llegar a la diversidad cultural de la poblacion mundial, lo
que significa muchos procesos de transformacion en todas las areas de la vida. Estos
procesos son denominados en base al aumento de la globalizacion como la
“hibridizacion” de la cultura (Wégenbaur, 2005). La “cultura hibrida” se forma en
comunidades interculturales cuyos miembros (inmigrantes, colaboradores de empresas
multinacionales, profesionales que recorren el mundo, intelectuales, alumnos, etc.) ya no
se discurren pertenecientes a una sola cultura y cuya cantidad crece junto con los
problemas tecnoldgicos y econémicos. El progreso es cada dia mayor. y la globalizacion
de los medios de comunicacion. Esta interrelacion transcultural vista en un contexto local
puede conducir a transformaciones profundas a medida que se pierde la "autenticidad".
Desde una perspectiva global, este cambio puede explotarse a medida que la
desidentificacion crea nuevas interpretaciones de la identidad regional, que a su vez
reflejan procesos de desarrollo cultural. Los resultados del trabajo demuestran que la
mayoria de los estudiantes se identifican con su cultura, quieren a su cultura, respetan las
costumbres y elementos culturas del otro, es claro que con el pasar del tiempo el avance
de la ciencia y la tecnologia suele ser asimilada, pero eso no conlleva a dejar de practicar
sus valores culturales, sus costumbres, sus tradiciones muy a pesar que en su localidad
donde viven, en especial en el lugar de estudios convergen una serie de culturas con

diferentes manifestaciones culturales como danza, musica, comida , costumbres, etc.

Otros trabajos que tienen cierta similitud con el presente trabajo son por ejemplo de
Barreto (2017) donde concluye que la escuela de padres influye significativamente en las
habilidades sociales de los estudiantes, asi mismo esta el trabajo de Pérez (2018) donde
concluye que el grupo experimental a través del arte dramatico logra diferencias
significativas en las habilidades sociales respecto al otro grupo estudio realizado en Ate
Lima. Por otra parte, Pérez (2018) llega a concluir que el programa de estrategias ludicas
mejora las habilidades sociales. Todos estos trabajos ayudan a deducir en nuestro trabajo
que, si tomamos a la préactica intercultural como una estrategia, una herramienta se puede
mejorar las habilidades sociales debido a que vemos que la practica intercultural tiene

correlacion con las habilidades sociales.

Angulo (2011) da a conocer que para promover la intercultural es importante que las
autoridades educativas y politicas tengan que brindar apoyo, capacitaciones permanentes
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para cumplir con los objetivos trazados que seran impulsos para consolidar la

interculturalidad en la educacién universitaria.

Los resultados implican un compromiso con la practica intercultural a nivel académico y
politico los cuales permiten desarrollar las habilidades sociales en los estudiantes
universitarios, partiendo del reconocimiento de lo propio, respeto a los saberes y practicas
locales y el dialogo en las diferencias culturales. Las casas de formacion superior e incluso
las instituciones de formacidn basica necesitan tomar en cuenta estos aspectos del uso de
los conocimientos, tradiciones, valores ancestrales, es importante que se trabaje en la
construccién de una identidad, donde puedan reconocer sus los distintos patrones
culturales, tengan un sentido positivo y de pertinencia a su grupo, valoren sus
conocimientos, es importante también que puedan tomar en cuenta los elementos de otros
elementos culturales ajenos al suyo fomentando el dialogo entre culturas buscando el
respeto mutuo para que los estudiantes presten atencion, inicien dialogos, se presenten
adecuadamente, realicen preguntas al estar en incertidumbre. Pidan apoyo y entre otras
habilidades. Lo que algunas casas de estudio de formacion superior y de formacion basica
no estan tomando en cuenta lo que no permitiria una buena practica intercultural y por lo
que no se pueda demostrar el desarrollo de buenas habilidades sociales. Para ello se

requiere buenas y verdaderas capacitaciones.
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CONCLUSIONES

- Existe una relacién positiva moderada entre la practica intercultural y las habilidades
sociales en los estudiantes del programa de estudios de Educacion Primaria de la
Universidad Nacional del Altiplano, 2021, puesto que el coeficiente de correlacion de
“r” de Pearson da un valor de 0,682 y un P=0,000 que es menor al nivel de

significancia de 0,05 (5%). Por lo que se puede concluir que a mayor practica

intercultural los estudiantes expresaran habilidades sociales adecuadas.

- Existe una relacion positiva moderada entre el reconocimiento de lo propio y las
habilidades sociales en los estudiantes del programa de estudios de Educacion
Primaria de la Universidad Nacional del Altiplano, 2021, puesto que el coeficiente de
correlacion de “r”” de Pearson da un valor de 0,579 y un P=0,000 que es menor al nivel
de significancia de 0,05 (5%). Entonces si se reconoce lo propio expresan habilidades

sociales adecuadas.

- Existe unarelacion positiva alta entre los saberes y practicas y las habilidades sociales
en los estudiantes del programa de estudios de Educacion Primaria de la Universidad
Nacional del Altiplano, 2021, puesto que el coeficiente de correlacion de “r” de
Pearson da un valor de 0,888 y un P=0,000 que es menor al nivel de significancia de
0,05 (5%). Se puede deducir que si se maneja los saberes y préacticas locales

expresaran habilidades sociales adecuadas.

- Existe una relacion positiva moderada entre la valoracion de las diferencias culturales
y las habilidades sociales en los estudiantes del programa de estudios de Educacion
Primaria de la Universidad Nacional del Altiplano, 2021, puesto que el coeficiente de
correlacion de “r” de Pearson da un valor de 0,516 y un P=0,000 que es menor al nivel
de significancia de 0,05 (5%). Se puede deducir que al tener valoracion de las
diferencias culturales habra expresion de habilidades sociales adecuadamente.
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RECOMENDACIONES

- A las autoridades del Programa de Estudios de Educacion Primaria de la UNA Puno,
generar espacios de reflexion para fortalecer la practica de la interculturalidad para
lograr el pleno desarrollo de las habilidades sociales en los estudiantes en proceso de

formacion profesional.

- A los docentes de la Escuela Profesional de Educacion Primaria de la UNA Puno,
promover espacios para promover la practica intercultural con fines de promover la
identidad cultural y la valoracion de la propia cultural, permitiendo dinamizar la
incorporacion de elementos de otra cultura sin promover la ruptura de la cultura

propia.

- Alos estudiantes en formacién profesional, promover actividades que permitan poner
en practica la manifestacion de la cultura para respetarla y dinamizarla, sin llegar a la
alienacion o pérdida de la identidad. Las actividades deben promover la participacion
activa de sus pares de los diferentes ciclos académicos.

- A los representantes estudiantiles generar el debate para fortalecer la identidad
personal, cultural y social de los estudiantes para promover el fortalecimiento de las

habilidades sociales y el pleno desenvolvimiento en diversos contextos.
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Anexo 2. Cuestionario sobre la Practica Intercultural

CUESTIONARIO
PRACTICA DE LA INTERCULTURALIDAD
Estimado estudiante: A continuacion, se presenta un cuestionario cuyo objetivo es
de conocer la realidad de la comunidad universitaria en relacién a la préactica
intercultural, por lo que pedimos su colaboracién respondiendo con veracidad.

A continuacion, marque con un aspa (X), segun corresponda:

NUNCA 1
CASI NUNCA 2
CASI SIEMPRE | 3
SIEMPRE 4
N° ITEMS ESCALA
1 12 |3 |4
RECONOCIMIENTO DE LO PROPIO
1 Comprendo que el SER se construye desde el interior de la
propia cultural
2 Identifico los elementos de la cultura que distingue a cada
SER (persona)
3 Valoro las multiples formas de identificacion cultural
4 Comprendo los elementos de la cultura que contribuyen a
la(s) autoidentificacion(es) y a la construccién de la cultura
propia
5 Exploro los patrones sociales y culturales que constan las
varias identidades de mis comparieros.
6 Comprendo las maneras en que la familia y la comunidad
contribuyen a la identidad cultural propia
7 Muestro una actitud positiva sobre mi identidad personal,
familiar y comunal.
SABERES Y PRACTICAS LOCALES
8 Conozco conceptos, propiedades, funciones, habitos y
practicas que son parte del entorno social, cultural y natural
de donde provengo
9 Aplico los conocimientos de mi cultura en situaciones de la
vida cotidiana
10 | Muestro interés por conocer los conocimientos y practicas
generados en mi cultura tales como costumbres, tradiciones,
cosmovision, entre otros
11 | Valoro los conocimientos y saberes desarrollados en el
lugar de donde provengo
64
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12 | Considero que el conocimiento cultural es dindamico y
cambiante

13 | Considero que los conocimientos y las practicas que
beneficien a la cultura se tienen que apreciar y cuidar

VALORACION DE LAS DIFERENCIAS CULTURALES

14 | Comprendo que en el pais existen diversas culturas con
diferenciados elementos culturales: linguisticos, religiosos,
econémicos, entre otros.

15 | Puedo identificar y analizar quiénes son los otros (otra
cultura) en el contexto regional.

16 | Soy consciente sobre las condiciones que contribuyen a la
otredad (otra cultura) dentro del espacio local y regional

17 | Considero que los prejuicios, estereotipos, discriminacion y
racismo solo sirven para privilegiar a otros grupos
culturales

18 | Soy consciente de la presencia de estereotipos y la
necesidad de superar prejuicios para fomentar encuentros
entre otras culturas

19 | Considero que los individuos y grupos culturales deben
relacionarse a pesar de las diferencias

20 | Respeto las diferencias culturales sin ningun tipo de
discriminacion.

21 | Considero que somos un pais diverso y que las distintas
culturas contribuyen a formar lo nacional

22 | Considero que la universidad debe ser un espacio para
valorar las diversas culturas y promover el didlogo
intercultural

TOTAL
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Anexo 3. Cuestionario sobre Habilidades Sociales

CUESTIONARIO
HABILIDADES SOCIALES

Estimado estudiante: El presente cuestionario es con la finalidad de identificar las
habilidades sociales. Lea atentamente cada item y marque con un aspa (X) el
numero que mejor describa tu opinion.

NUNCA 1
CASI NUNCA 2
CASI SIEMPRE | 3
SIEMPRE 4
N° ITEMS ESCALA
1 |2 |3 |4
HABILIDADES BASICAS
1 Escucha: presta atencion a las personas gue te estan
hablando
2 Iniciar una conversacion: inicia conversaciones con otras
personas
3 Mantener una conversacion: habla con otras personas de
cosas en coman.
4 Formular una pregunta: determina la informacién que
deseas saber.
5 Presentarse: conoce persona por propia iniciativa.
6 Hacer un elogio: dice a los demas lo que les gusta de ellos.
HABILIDADES AVANZADAS
7 Pedir ayuda: pide ayuda cuando lo necesitas.
8 Participar: interviene en la realizacion de actividades de un
grupo.
9 Dar instrucciones: explica instrucciones de manera precisa a
las personas
10 | Seguir instrucciones: presta atencion a las instrucciones y
luego las sigues
11 | Disculparse: pide disculpa a la persona por haber hecho
algo mal.
12 | Convencer a los demas: logra persuadir a las personas con
sus ideas.
HABILIDADES ALTERNATIVAS
13 | Pedir permiso: considera pedir permiso a la persona para
hacer algo.
66

repositorio.unap.edu.pe
{0 OIVI( (dl" adecuadd ! > eSla (e
I



UNIVERSIDAD
NACIONAL DEL ALTIPLANO

Repositorio Institucional

TESIS EPG UNA - PUNO

14

Compartir algo: ofrece compartir sus cosas con los demas

15

Ayudar a los demas: ayuda a quien lo necesita

16

Empezar el autocontrol: controla su caracter de modo
correcto

17

Defender los propios derechos: defiende sus derechos
dandolos a conocer

18

Evitar los problemas con los demaés: se mantiene alejado de
los problemas

HABILIDADES PLANIFICADAS

19

Tomar decisiones realistas: toma iniciativa en actividades
interesantes

20

Discernir la causa de un problema: reconoce la causa de un
problema

21

Establecer un objetivo: toma decisiones realistas sobre una
tarea.

22

Recoger informacion: determina lo que necesita saber y
conseguir

23

Tomar una decision eficaz: considera las diversas
posibilidades al decidir.

24

Concentrarse en una tarea: se organiza y se prepara en una
sola tarea.

I
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Anexo 4. Informe de validacion de instrumentos.

TESIS EPG UNA - PUNO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DEINVESTIGACION

I.  DATOS GENERALES:

a) Apellidos y nombres del experto: Wido Willam Condori Castillo
b) Grado Académico: Doctor en Educacién
c) Profesién: Educacién
d) Institucién donde labora: Universidad Nacional del Altiplano
e) Cargo de desempeiia: Director de la Escuela Profesional
f) Denominacion del Instrumento: Practica Intercultural
g) Instrumento adaptado por: Yony Adan Aguilar Quispe
h) Programa de estudios: Maestria en educacién - Educacion Intercultural.
I VALIDACION:
INDICADORES DE = &
EVALUACION DEL CRITERIOS Sobre los items del s - <o o
INSTRUMENTO instrumento | = a E P E
= I -l = s
= |2 |2 |@m | =m
112 |3]|4 5
CLARIDAD Estdn formuladas con lenguaje apropiado
que facilita su comprension. X
OBJETIVIDAD Estdin  expresados en  conductas
observables y medibles. X
CONSISTENCIA Existe una organizacién légica en los X
contenidos y relacion con la teoria
COHERENCIA Existe relacién de los contenidos con los
indicadores de la variable. X
PERTINENCIA Las categorias de respuestas y sus valores
son apropiados. X
SUFICIENCIA Son suficientes la cantidad y calidad de
items presentados en el instrumento. X
ACTUALIDAD El tema de investigacién es de interés
actual, X
INTENCIONALIDAD | Adecuade para valorar aspectos de la
estrategia de recoleccidn. X
SUMARTORIA PARCIAL 20 |15
SUMATORIA TOTAL 3
p 8-19 = Mal
111 RESULTADOS DE LA VALIDACION 2030 =Rz;lar
3.1, Valpracmn total cuantitativa: 35  Significa: Bueno 31-40 = Bueno
3.2. Opinidn:
APLICABLE X DEBE MEJORAR NO APLICABLE
3.3, Observaciones: ..............
Puno, abril del 2021.
Dr. Wido William. Condori Castillo

ELA PROFESIONAL EDUCACION PRIMARIA
DIRECTOR
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INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DEINVESTIGACION

IIl. DATOS GENERALES:
i) Apellidos y nombres del experto: Wido Willam Condori Castillo
j) Grado Académico: Doctor en Educacion
k) Profesion: Educacion
1) Institucion donde labora: Universidad Nacional del Altiplano
m) Cargo de desempefia: Director de la Escuela Profesional.
n) Denominacién del Instrumento: Habilidades Sociales
0) Instrumento adaptado por: Yony Adan Aguilar Quispe
p) Programa de estudios: Maestria en educacién - Educacién Intercultural.

IV. VALIDACION:

INDICADORES DE o S
EVALUACION DEL CRITERIOS Sobre los items del = g bd
INSTRUMENTO instrumento E 9 |5 S E
< | &
= =
25|28 |8
CLARIDAD Estan formuladas con lenguaje apropiado
que facilita su comprension. X
OBJETIVIDAD Estin  expresados en  conductas
observables y medibles. X
CONSISTENCIA Existe una organizacion logica en los
contenidos y relacion con la teoria X
COHERENCIA Existe relacién de los contenidos con los
indicadores de la variable. X
PERTINENCIA Las categorias de respuestas y sus valores
son apropiados. X
SUFICIENCIA Son suficientes la cantidad y calidad de
items presentados en el instrumento. X
ACTUALIDAD El tema de investigacién es de interés
actual, X
INTENCIONALIDAD | Adecuado para valorar aspectos de la
estrategia de recoleccién. X
SUMARTORIA PARCIAL 24 |10
SUMATORIA TOTAL 34
] -19 = Mal
I, RESULTADOS DE LA VALIDACION g :ﬁz;hr
3.1 Val.or:acic'm total cuantitativa: 34  Significa: Bueno 31-40 = Bueno
3.2. Opinién:
APLICABLE X DEBE MEJORAR NO APLICABLE
3.3. ODSErVaciones: ...ccceeeeccmernerccesssasssemsssrmssseeronns ceeerern st Rt s srases
Puno, abril del 2021.

LI

Dr. WitTr Willam. Condori Castillo

ESCUELA PROFESIONAL EDUCACION PRIMARIA
DIRECTOR

69

repositorio.unap.edu.pe
{0 OIVI( (dl" adecuadd ! > eSla (e
I



UNIVERSIDAD
NACIONAL DEL ALTIPLANO TESIS EPG UNA - PUNO

Repositorio Institucional

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DEINVESTIGACION

1.  DATOS GENERALES:
a) Apellidos y nombres del experto: Fredy Sosa Gutierrez
b) Grado Académico: Doctor en Educacion
¢) Profesion: Educacion
d) Institucién donde labora: Universidad Nacional del Altiplano
e) Cargo de desempeiia: Docente
f) Denominacién del Instrumento: Practica Intercultural
g) Instrumento adaptado por: Yony Adan Aguilar Quispe
h) Programa de estudios: Maestria en educacién - Educacién Intercultural.

II. VALIDACION:

INDICADORES DE 3 »
EVALUACION DEL CRITERIOS Sobre los items del E Sle o
INSTRUMENTO instrumento > 2|5|& |25
= I T =T =R =
R - = I O -
12|34 5
CLARIDAD Estan formuladas con lenguaje apropiado
que facilita su comprension. X
OBJETIVIDAD Estin  expresados en  conductas
observables y medibles. X
CONSISTENCIA Existe una organizacién logica en los
contenidos y relacién con la teoria X
COHERENCIA Existe relacion de los contenidos con los
indicadores de la variable. X
PERTINENCIA Las categorias de respuestas y sus valores
son apropiados. X
SUFICIENCIA Son suficientes la cantidad y calidad de
items presentados en el instrumento. X
ACTUALIDAD El tema de investigacion es de interés
actual, X
INTENCIONALIDAD | Adecuado para valorar aspectos de la
estrategia de recoleccién. ’f,_
SUMARTORIA PARCIAL NS
SUMATORIA TOTAL °
I1I. RESULTADOS DE LA VALIDACION 20120_ :I\Fﬂlz:ﬂar
3.1 Val.oxjacmn total cuantitativa: Significa: 31-40 = Bueno
3.2, Opinidn:
APLICABLE X DEBE MEJORAR NO APLICABLE

3.3. Observaciones: LAt esEa st tdsons A as st hasubas s et aa e e e e h e

Puno, abril del 2021.

I. Fredy Sosa Gutierrez
DAGENTE FLEBUC-EPER
UNA - PUNO

Vé
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INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DEINVESTIGACION

Ill. DATOS GENERALES:
i) Apellidos y nombres del experto: Fredy Sosa Gutierrez
j) Grado Académico: Doctor en Educacién
k) Profesién: Educacién
1) Institucion donde labora: Universidad Nacional del Altiplano
m) Cargo de desempeiia: Director de la Escuela Profesional
n) Denominacién del Instrumento: Habilidades Sociales
0) Instrumento adaptado por: Yony Adan Aguilar Quispe
p) Programa de estudios: Maestria en educacién - Educacion Intercultural.

IV. VALIDACION:

INDICADORES DE o S
EVALUACION DEL CRITERIOS Sobre los items del = g b
INSTRUMENTO instrumento E 3 5 g :
O | @
= =
S|S|2|2 |8
CLARIDAD Estdn formuladas con lenguaje apropiado
que facilita su comprensidn, X
OBJETIVIDAD Estin  expresados en  conductas
cbservables y medibles. X
CONSISTENCIA Existe una organizaciéon logica en los
contenidos y relacién con la teoria X
COHERENCIA Existe relacion de los contenidos con los
indicadores de la variable. X
PERTINENCIA Las categorfas de respuestas y sus valores
son apropiados. X
SUFICIENCIA Son suficientes la cantidad y calidad de
items presentados en el instrumento. X
ACTUALIDAD El tema de investigacion es de interés
actual, X
INTENCIONALIDAD | Adecuado para valorar aspectos de la
estrategia de recoleccion. X
SUMARTORIA PARCIAL 32
SUMATORIA TOTAL 3&
I RESULTADOS DE LA VALIDACION o x:ﬂar
3.1, Valoracién total cuantitativa: Significa: 31-40 = Bueno
3.2. Opinio6n:
APLICABLE X DEBE MEJORAR NO APLICABLE
3.3. Observaciones:
Puno, abril del 2021.

Dr. Fredy Sosa Guplerrez
DPCENTE FCEDUE-EPEP
UNA - PUNO
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- INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DEINVESTIGACION
I.  DATOS GENERALES:
a) Apellidos y nombres del experto: Humberto Mamani Coaquira
b) Grado Académico: Doctor en Educacion
¢) Profesidn: Educacién
d) Institucion donde labora: Universidad Nacional del Altiplano
e) Cargo de desempeiia: Docente Universitario
f) Denominacién del Instrumento: Préctica Intercultural
g) Instrumento adaptado por: Yony Adan Aguilar Quispe
h) Programa de estudios: Maestria en educacién - Educacién Intercultural.

I.  VALIDACION:

INDICADORES DE g &
EVALUACION DEL CRITERIOS Sobre los items del S Sle| o
INSTRUMENTO instrumento = | 9 8 Z | >5
2| < | m| D = =
S |2 | & | @ | =Em
1123 4 5
CLARIDAD Estan formuladas con lenguaje apropiado
que facilita su comprensién. X
OBJETIVIDAD Estan  expresados en  conductas
observables y medibles. X
CONSISTENCIA Existe una organizacién légica en los
contenidos y relacién con la teorfa X
COHERENCIA Existe relacién de los contenidos con los
indicadores de la variable. X
PERTINENCIA Las categorias de respuestas y sus valores
son apropiados. X
SUFICIENCIA Son suficientes la cantidad y calidad de
items presentados en el instrumento. X
ACTUALIDAD El tema de investigacion es de interés
actual, X
INTENCIONALIDAD | Adecuado para valorar aspectos de la
estrategia de recoleccidn. X
SUMARTORIA PARCIAL 28 |5
SUMATORIA TOTAL
[11. RESULTADOS DE LA VALIDACION o :\;:'gf’ular
3.1 Vallon‘icmn total cuantitativa: 33 Significa: Bueno 31-40 = Bueno
3.2. Opinién:
APLICABLE X DEBE MEJORAR NO APLICABLE
3.3, ODSBIVACIONES: eeuvrvrrereerere s ars e ens s s ene s sesene s sbs s sesses s st s st s 4s ke b s et st s s
Puno, abril del 2021.

MBERTO COAQUIRS
ENTE UNIVERSITARIO
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INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DEINVESTIGACION

III.  DATOS GENERALES:
i) Apellidos y nombres del experto: Humberto Mamani Coaquira
j) Grado Académico: Doctor en Educacion
k) Profesion: Educacién
1) Institucién donde labora: Universidad Nacional del Altiplano
m) Cargo de desempeiia: Docente universitario
n) Denominacién del Instrumento: Habilidades Sociales
0) Instrumento adaptado por: Yony Adan Aguilar Quispe
p) Programa de estudios: Maestria en educacién - Educacién Intercultural.

IV.  VALIDACION:

INDICADORES DE o =
EVALUACION DEL CRITERIOS Sobre los items del = - =
INSTRUMENTO instrumento =l |22 |2
AR ERE
2 | = || ;| =
CLARIDAD Estdn formuladas con lenguaje apropiado
que facilita su comprensidn. X
OBJETIVIDAD Estin  expresados en  conductas
observables y medibles. X
CONSISTENCIA Existe una organizacidon logica en los
contenidos y relacién con la teoria X
COHERENCIA Existe relacién de los contenidos con los
indicadores de la variable. X
PERTINENCIA Las categorias de respuestas y sus valores
son apropiados. X
SUFICIENCIA Son suficientes la cantidad y calidad de
items presentados en el instrumento. X
ACTUALIDAD El tema de investigacidon es de interés
actual, X
INTENCIONALIDAD | Adecuado para valorar aspectos de la
estrategia de recoleccidn. X
SUMARTORIA PARCIAL 32
SUMATORIA TOTAL
. 8-19 = Malo
lIL. RESULTADOS DE LA VALIDACION 20.30 =Regular
3.1. Valoracién total cuantitativa: 32 Significa: Bueno 31-40 = Bueno
3.2. Opinién:
APLICABLE X DEBE MEJORAR NO APLICABLE

3.3, OBSBIVACIONES: ovvuvisii s st eseess b essssbssssssasesbe s sessessebensssssss st bas e s 1ot sessnssssssasen sunsss sessossesavsantsssessses

Puno, abril del 2021.
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Repositorio Institucional

Y R ¥ | Universidad Nacional
i , | del Altiplano Puno

Vicerrectorado ‘ Repositorio
3 === ’

de Investigacion Institucional
‘ -—

inforgo que h/eorado el/laﬂT s o [J Trabajo de Invesfigacign denominada: ,
g [, 1,/ LA Il i e/ L2 1/,'//// dpria A

aua // 7.2 ): ollll l ll 271127777

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacién (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas dc otros autorcs han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales
involucradas.

En caso de incumplimiento de esta declaracion, me someto a las disposiciones legales vigentes y a las
sancioncs correspondicntes de igual forma me someto a las sanciones establecidas en las Directivas y otras
normas internas, asi como las que me alcancen del Cédige Civil y Normas Legales conexas por el
incumplimiento del presente compromiso
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Repositorio Institucional

< # | Universidad Nacional P" Vicerrectorado e: Repositorio
i | del Altiplano Puno =5 de Investigacion Institucional
- L=}

AUTORIZACION PARA EL DEPOSITO DE TESIS O TRABAJO DE
INVESTIGACION EN EL REPOSITORIO INSTITUCI

Por el presente documento, Yo
identificado con DNI

& ) 2407741079 44, g7/ NLALLE7T 22 '
info o que he elaborado el/la B Tesis o [ Trabajo de Investigacién denominada:
“ A fracliio e ! Ad) Algdbiildaai Agtiali/ 2 A
Y, d A S v
QUL am L/ 7/, O Q BULOULR) O HALAUAAAGY] 4011111771177
. ‘ ) i I A M) 77 0 "
Qa AL U/l Lolad 27/ 210, a [V AL B 4 LY A
/

para la obtencion de O0Grado, O Titulo Profesional o [] Segtinda Especialidad.

Por medio del presente documento, afirmo y garantizo ser ¢l legitimo, Gnico y exclusivo titular de todos los
derechos de propiedad intelectual sobre los documentos arriba mencionados, las obras, los contenidos, los
productos y/o las creaciones en general (en adelante, los “Contenidos™) que seran incluidos en el repositorio
institucional de la Universidad Nacional del Altiplano de Puno.

También, doy scguridad dc quc los contenidos cntrcgados sc encucntran libres de toda contrasefia,
restriccion o medida tecnoldgica de proteccion, con la finalidad de permitir que se puedan leer, descargar,
reproducir, distribuir, imprimir, buscar y enlazar los textos completos, sin limitacién alguna.

Autorizo a la Universidad Nacional del Altiplano de Puno a publicar los Contenidos en el Repositorio
Institucional y, en consecuencia, en el Repositorio Nacional Digital de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de
Acceso Abierto, sobre la basc de lo cstablecido en la Ley N° 30035, sus normas reglamentarias,
modificatorias, sustitutorias y conexas, y de acuerdo con las politicas de acceso abierto que la Universidad
aplique en relacion con sus Repositorios Institucionales. Autorizo expresamente toda consulta y uso de los
Contenidos, por parte de cualquier persona, por el tiempo de duracion de los derechos patrimoniales de autor
y derechos conexos, a titulo gratuito y a nivel mundial.

En consecuencia, la Universidad tendra la posibilidad de divulgar y difundir los Contenidos, de manera total
o parcial, sin limitacion alguna y sin derecho a pago de contraprestacidn, remuneracién ni regalia alguna a
favor mio; en los medios, canales y plataformas que la Universidad y/o el Estado de la Reptblica del Pert
determinen, a nivel mundial, sin restriccion geografica alguna y de manera indefinida, pudiendo crear y/o
extraer los metadatos sobre los Contenidos, e incluir los Contenidos en los indices y buscadores que estimen
necesarios para promover su difusion.

Autorizo que los Contenidos sean puestos a disposicion del pablico a través de la siguiente licencia:

Creative Commons Reconocimiento-NoComercial-Compartirlgual 4.0 Internacional. Para ver una copia de
esta licencia, visita: https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0

En sefial de conformidad, suscribo ¢l presente documento,
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