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RESUMEN 

La presente investigación aborda la temática del Síndrome del FOMO en estudiantes de 

tercero, cuarto y quinto grado de la Institución Educativa Secundaria “San Martin” en la 

ciudad de Juliaca, perteneciente a la región de Puno, durante el periodo escolar 2021. El 

objetivo principal consistió en evaluar el nivel de manifestación del síndrome del FOMO en 

los estudiantes de esta institución. Para llevar a cabo este estudio, se aplicó un enfoque 

cuantitativo, se seleccionó el nivel de investigación descriptivo y se implementó un diseño 

de campo. La técnica de recolección de datos empleada fue la encuesta, utilizando como 

instrumento un cuestionario específicamente diseñado para este propósito. La población de 

interés estuvo constituida por 670 alumnos pertenecientes al VII ciclo de la Institución 

Educativa Secundaria “San Martin”. Con el fin de obtener resultados representativos, se 

extrajo una muestra estadística compuesta por 244 estudiantes. Los hallazgos de la 

investigación revelan que el síndrome del FOMO se manifiesta mayoritariamente en un nivel 

alto (44%) entre los estudiantes de la Institución Educativa Secundaria “San Martin” en 

Juliaca durante el año escolar 2021. Esta conclusión sugiere que los estudiantes muestran una 

constante preocupación por las redes sociales a lo largo de sus rutinas diarias, dando lugar al 

desarrollo del síndrome del FOMO. 

Palabras clave: Ansiedad, FOMO, Problemas de concentración, Redes sociales.  
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ABSTRACT 

The present research addresses the theme of Fear of Missing Out (FOMO) syndrome in third, 

fourth, and fifth-grade students at "San Martin" Secondary Educational Institution in the city 

of Juliaca, located in the Puno region, during the 2021 school year. The main objective was 

to assess the level of manifestation of the FOMO syndrome in the students of this institution. 

To carry out this study, a quantitative approach was applied, selecting the descriptive research 

level, and implementing a field design. The data collection technique employed was the 

survey, using a questionnaire specifically designed for this purpose. The population of 

interest consisted of 670 students belonging to the VII cycle of "San Martin" Secondary 

Educational Institution. In order to obtain representative results, a statistical sample of 244 

students was drawn.The research findings reveal that the FOMO syndrome predominantly 

manifests at a high level (44%) among students at "San Martin" Secondary Educational 

Institution in Juliaca during the 2021 school year. This conclusion suggests that students 

consistently express concern about social media throughout their daily routines, leading to 

the development of the FOMO syndrome. 

Keywords: Anxiety, FOMO, Concentration problems, Social networks.  
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CAPÍTULO I 

INTRODUCCIÓN 

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

Frecuentemente, los adolescentes revisan su Facebook, Instagram, WhatsApp, Tik 

Tok, etc., donde observan actualizaciones de estados de sus amigos y conocidos, observando 

eventos, fotos en diferentes lugares, etc. Debido al incremento de la tecnología a nivel global 

en la actualidad ha llevado a que la vida diaria de nuestros amigos los entrelace, y esto ha 

tenido un efecto negativo que causa ansiedad, llevando a cuestionar por qué no se está 

realizando esas mismas actividades. 

Se puede describir el uso problemático de Internet como una falta de habilidad para 

regular su uso, lo cual resulta en efectos negativos en la vida cotidiana. La adicción a Internet 

se manifiesta a través de comportamientos como la falta de control, descuido de 

responsabilidades familiares, académicas o laborales, un fuerte deseo y ansiedad por estar 

conectado durante largos períodos de tiempo, así como alteraciones en el sueño y la 

alimentación. 

Las redes sociales provocan el FOMO, debido al ofrecimiento de oportunidades de 

compromiso social donde la persona no se encuentra involucrada, provocando la dependencia 

psicológica de las redes sociales que conlleva al FOMO. Actualmente, la tecnología 

informática es simple de usar para cualquier sujeto sea un niño, adolescente o adultos. El 

empleo de los ordenadores, ciertamente también tiene sus contrapartidas desencadenando el 

surgimiento de los problemas educativos, la alimentación y asimismo desarrollando ciertas 
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patologías en los estudiantes. Es aquí donde esta investigación permitió comprender la 

situación de los estudiantes en relación al nivel del síndrome FOMO. 

A nivel nacional según el diario peruano en el país, Instagram es la red social más 

utilizada., y con un total de 7,1 millones de peruanos en el país, el 39% de los usuarios de la 

aplicación pasan entre 1-3 horas al día en línea, y el 10,6% de los usuarios pasan más de 1-3 

horas en línea al día.  

La investigadora tuvo la oportunidad de entrevistarse con el director, donde nos 

menciona que es una actividad inevitable en la vida diaria de los alumnos, se encuentra 

complicado en manejarlo, y además se no sabe qué % de ellos pueden estar experimentando 

el síndrome del FOMO. 

Con el propósito de lograr este objetivo, se evaluaron tres dimensiones específicas: 

FOMO durante actividades educativas, FOMO durante actividades no educativas y FOMO 

durante las comidas. Estas dimensiones se midieron para determinar con precisión el grado 

de síndrome FOMO que exhiben los estudiantes. 

1.2. FORMULACIÓN DEL PROBLEMA 

1.2.1. Definición general 

¿Cuál es el nivel del síndrome del FOMO de los estudiantes de la Institución 

Educativa Secundaria “San Martin” de la ciudad de Juliaca de la región Puno durante 

el año 2021? 

1.2.2. Definiciones específicas: 

• ¿Cuál es el nivel del FOMO durante las actividades pedagógicas de los 
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estudiantes de la institución Educativa Secundaria “San Martin” de la ciudad 

de Juliaca región Puno durante el año 2021? 

• ¿Cuál es el nivel del FOMO durante las actividades no pedagógicas de los 

estudiantes de la Institución Educativa Secundaria “San Martin” de la ciudad 

de Juliaca región Puno durante el año 2021? 

• ¿Cuál es el nivel del FOMO durante la alimentación de los estudiantes de la 

Institución Educativa Secundaria “San Martin” de la ciudad de Juliaca región 

Puno durante el año 2021? 

1.3. HIPÓTESIS DE LA INVESTIGACIÓN 

1.3.1. Hipótesis general 

El nivel del síndrome del FOMO de los estudiantes de la institución educativa 

secundaria “San Martín” de la ciudad de Juliaca, región Puno, es alta durante el año 

2021. 

1.3.2. Hipótesis específicas 

• El nivel del síndrome de FOMO durante las actividades pedagógicas de los 

estudiantes de la Institución Educativa Secundaria “San Martin” de la ciudad 

de Juliaca, región Puno, durante el año 2021 es alta. 

• El nivel del síndrome de FOMO durante las actividades pedagógicas de los 

estudiantes de la Institución Educativa Secundaria “San Martin” de la ciudad 

de Juliaca, región Puno, durante el año 2021 es alta. 

• El nivel del síndrome de FOMO durante la alimentación de los estudiantes de 

la Institución Educativa Secundaria “San Martin” de la ciudad de Juliaca, 
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región Puno, durante el año 2021 es alta. 

1.4. JUSTIFICACIÓN DEL ESTUDIO 

El presente estudio tiene justificaciones desde diferentes perspectivas: teórica, 

práctica, metodológica y social. En términos teóricos, contribuirá al desarrollo de las teorías 

relacionadas con el síndrome del FOMO al utilizar un cuestionario para medirlo. 

Desde una perspectiva práctica, proporcionará información valiosa, permitiendo a las 

autoridades educativas y a los padres tomar medidas adecuadas para abordar el problema, el 

cual afecta tanto el desarrollo social como personal de los estudiantes.  

Desde una perspectiva metodológica, este estudio se erige como una referencia 

fundamental para investigaciones subsiguientes sobre el Síndrome del FOMO.  

Además, ofrecerá instrumentos de investigación confiables y válidos que podrán ser 

utilizados por otros investigadores e instituciones interesados en abordar este tema. En 

consecuencia, estos dispositivos aumentarán la estandarización de las medidas y 

simplificarán la comparación de resultados entre diversos estudios cualitativos, mejorando la 

comprensión y el alcance del fenómeno del síndrome del FOMO.  

Desde una perspectiva social, este estudio tendrá una influencia significativa en 

mejorar el uso apropiado de las redes sociales por parte de los estudiantes dentro de la 

institución educativa. Los resultados obtenidos servirán como base para acciones destinadas 

a fomentar un uso adecuado y responsable de las redes sociales. Los profesores 

desempeñarán un papel esencial al orientar a los padres de familia y a los propios estudiantes 

sobre los riesgos y ventajas de las redes sociales, además de fomentar rutas saludables de 

uso. Su dedicación a esta tarea ayudará a crear conciencia y apoyar el desarrollo de hábitos 
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digitales positivos en la comunidad educativa. 

Los resultados obtenidos de la investigación serán entregados a la subdirección 

académica, quienes podrán utilizar esta información conjuntamente con los asesores y 

profesores para tomar decisiones fundamentadas. Estos resultados permitirán una 

reconsideración y diseño de nuevas estrategias para abordar de manera efectiva el problema 

del síndrome del FOMO en el día a día de la institución educativa. Fundamentándose en los 

resultados, se lograrán llevar a cabo medidas particulares que promocionan un uso saludable 

de las redes sociales, ofrecen orientación a los alumnos e impulsan un ambiente educativo 

que aborda este reto de manera eficiente. La investigación y su retroalimentación 

proporcionarán una mejora continua en las prácticas y políticas relacionadas con el uso de 

las redes sociales en la institución educativa para los responsables de la toma de decisiones. 

Esta investigación se fundamenta en diversas justificaciones, abordando las dimensiones 

teóricas, prácticas, metodológicas y sociales. En términos teóricos, se busca enriquecer las 

teorías relacionadas con el síndrome del FOMO a través de la implementación de un 

cuestionario como herramienta de medición. 

Desde la perspectiva práctica, se anticipa que los resultados brindarán información 

valiosa, permitiendo a las autoridades educativas y a los padres adoptar medidas concretas 

para afrontar este problema, el cual incide tanto en el desarrollo social como personal de los 

estudiantes. 

En el ámbito metodológico, se proyecta que este estudio se erigirá como un punto de 

referencia para futuros trabajos sobre el síndrome del FOMO, proporcionando instrumentos 

de investigación sólidos y confiables que podrán ser utilizados por investigadores e 
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instituciones interesadas en explorar este fenómeno. Estos instrumentos contribuirán a la 

estandarización de las mediciones y facilitarán la comparación de resultados entre distintos 

estudios, elevando la calidad de la investigación sobre el síndrome del FOMO. 

Desde un punto de vista social, se anticipa que este estudio tendrá una influencia 

significativa en la mejora del uso apropiado de las redes sociales por parte de los estudiantes 

dentro de la institución educativa. Los resultados se analizan como base para implementar 

políticas encaminadas a promover un uso ético y responsable de las redes sociales. El papel 

de los educadores será crucial para educar a padres y estudiantes sobre los riesgos y 

beneficios de las redes sociales y fomentar hábitos de uso saludables. 

Este estudio también implicará una contribución importante a nivel institucional, ya 

que los resultados se entregarán a la subdirección académica. Esto permitirá que, junto con 

los asesores y profesores, se utilice la información para fundamentar decisiones y diseñar 

estrategias efectivas que aborden el síndrome del FOMO en la cotidianidad de la institución 

educativa. 

Los resultados de la investigación serán entregados a la subdirección académica, 

quienes podrán utilizar esta información conjuntamente con los asesores y profesores para 

tomar decisiones fundamentadas. Estos resultados permitirán una reconsideración y diseño 

de nuevas estrategias para abordar de manera efectiva el problema del síndrome del FOMO 

en el día a día de la institución educativa. Basándose en los hallazgos, podrán implementarse 

acciones específicas que fomenten un uso saludable de las redes sociales, brinden orientación 

a los estudiantes y promuevan un entorno educativo que aborde de manera efectiva este 

desafío. Una mejora continua de las prácticas y políticas relacionadas con el uso de las redes 
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sociales en la institución educativa será posible gracias a la retroalimentación de los 

resultados de la investigación a los responsables de la toma de decisiones. 

1.5. OBJETIVOS DE INVESTIGACIÓN 

1.5.1. Objetivo general 

Describir el nivel del síndrome del FOMO de los estudiantes de la Institución 

Educativa secundaria “San Martin” de la ciudad de Juliaca, región Puno, durante el 

año 2021. 

1.5.2. Objetivos específicos 

• Identificar el nivel del síndrome de FOMO durante las actividades 

pedagógicas de los estudiantes. 

• Identificar el nivel del síndrome del FOMO durante las actividades no 

pedagógicas de los estudiantes.  

• Identificar el nivel del síndrome del FOMO durante la alimentación de los 

estudiantes.  
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CAPÍTULO II 

REVISIÓN DE LITERATURA 

2.1. ANTECEDENTES 

2.1.1. Antecedentes internacionales 

En su investigación titulada "Adicción a redes sociales en jóvenes", Cuyún 

(2013) llega a la conclusión de que no existe un índice estadísticamente significativo 

de adicción a las redes sociales entre estudiantes adolescentes del Colegio San Luis 

de Quetzaltenango, con edades comprendidas entre 14 y 16 años. La hipótesis nula 

que afirma que estos adolescentes no manifiestan adicción a las redes sociales es 

respaldada por los resultados. 

En la investigación realizada por Varchetta et ál. (2020), se destaca el aumento 

en la investigación sobre redes sociales, con énfasis en la escasa atención dada a las 

relaciones entre el abuso de estas plataformas, el fenómeno del Fear of Missing Out 

(FOMO) o Miedo a perderse experiencias, y la Vulnerabilidad en línea. Los 

resultados también sugieren que las mujeres muestran niveles más elevados de 

adicción a las redes sociales y una mayor necesidad de apoyo. 

El estudio de Yass (2015) concluye que el uso excesivo de Facebook tiene un 

impacto negativo en el rendimiento académico de los adolescentes, generando 

problemas emocionales, siendo la tristeza y la culpabilidad las emociones 

predominantes. Estos problemas surgen debido a la plena conciencia por parte de los 

adolescentes de pasar demasiado tiempo en Facebook, lo que resulta en la 

postergación o incumplimiento de sus responsabilidades escolares, provocando una 



22 

disminución en sus calificaciones y descontento por parte de sus padres o tutores. 

2.1.2. Antecedentes nacionales 

Según la investigación de Ortiz (2022), un examen integral reveló que el 

efecto indirecto de los factores antecedentes, mediados por FOMO, representa el 

14,7% del compromiso con las redes sociales en la muestra estudiada. Además, se 

observaron diferencias significativas en los niveles de FOMO entre los estudiantes 

que cursaban títulos en literatura y ciencias, siendo el primer grupo más afectado que 

el segundo. De esta manera, el estudio ha permitido demostrar la presencia de FOMO 

entre los estudiantes universitarios peruanos, ofreciendo una nueva perspectiva sobre 

cómo las personas interactúan con las plataformas virtuales. 

Según los resultados obtenidos por Betancur y Soto (2019), entre los 

encuestados se identificó un alto grado de inclinación por el uso de las redes sociales 

en un (75,0%), una marcada falta de control personal sobre el uso de las redes sociales 

(68,8%) y un uso excesivo de estas plataformas (62,5%). En resumen, el estudio 

concluyó que la intervención preventiva reduce significativamente la adicción a las 

redes sociales, llevando los niveles de obsesión y déficit de control personal a valores 

bajos, así como reduciendo de manera significativa el uso excesivo de las redes 

sociales. 

Según la investigación de Tito y Villegas (2022), los hallazgos indican una 

relación positiva y estadísticamente significativa (rs=.420, p<.05). De manera similar, 

se observó que la gran mayoría de los estudiantes (81,1%) presentó un alto nivel de 

adicción a las redes sociales. En resumen, se ha demostrado que la adicción a las redes 

sociales conlleva un uso excesivo de Internet, manifestado por un aumento en el 
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tiempo dedicado y una atención constante a las notificaciones para mantenerse activo 

en las plataformas. Esta situación provoca que los estudiantes se vuelvan más 

impulsivos en su comportamiento, perdiendo el control sobre sus pensamientos y 

dificultando la planificación para el futuro, lo que afecta sus relaciones 

interpersonales. 

2.1.3. Antecedentes locales 

En su estudio, Olivera (2017) determinó que el síndrome del FOMO 

observado en los estudiantes de la Institución Educativa Secundaria "José Carlos 

Mariátegui" Aplicación de la UNA - Puno, durante el año escolar 2017, corresponde 

a un nivel bajo según la escala establecida (20 – 39). La puntuación promedio 

obtenida fue de 32 puntos, resultado derivado de la aplicación de un total de 139 

encuestas entre los estudiantes. Esto sugiere que los estudiantes no exhiben niveles 

elevados ni moderados de síndrome del FOMO. 

En cuanto al análisis de Adco (2017), se evidenció que 356 estudiantes 

emplean un lenguaje escrito formal de manera adecuada, mientras que 241 estudiantes 

utilizan un lenguaje que no cumple con las normas ortográficas, lo que podría indicar 

la presencia del síndrome del FOMO. 

Por otro lado, Challco (2021), en su investigación, concluyó que el 67% de 

los estudiantes se sitúa en el nivel medio del síndrome del FOMO. Asimismo, se 

obtuvieron otros resultados que indican que el 29% de los estudiantes se encuentra en 

el nivel bajo y el 13% en el nivel alto. La conclusión general es que prevalece un nivel 

medio de síndrome del FOMO en los estudiantes, lo cual también se corrobora 

estadísticamente mediante la prueba de hipótesis.. 
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2.2. MARCO TEÓRICO 

2.2.1. Síndrome del FOMO 

El "Fear of Missing Out" (FOMO), acrónimo de "Miedo a Perderse Algo" 

según Przybylski et al. (2013), se caracteriza como una sensación de malestar que 

puede experimentarse al conocer que otras personas están disfrutando de actividades 

placenteras de las cuales no se forma parte. Knapp (2012) sostiene que el temor a 

perderse algo es una ansiedad que siempre ha estado presente, pero con la 

proliferación de los teléfonos inteligentes y la inmediatez de las redes sociales, se ha 

convertido en un compañero constante en la vida contemporánea. 

Según Macías (2021), el síndrome del FOMO se manifiesta como una 

ansiedad social vinculada a la necesidad de permanecer conectado, generando un 

miedo irracional a perderse experiencias. Pérez (2020) destaca que en las últimas dos 

décadas ha surgido un incremento patológico en la compulsión por mantenerse 

constantemente conectado a Internet, especialmente entre adolescentes, jóvenes y 

adultos. Esta adicción engloba la observación constante de cuentas y mensajes 

electrónicos, así como la participación activa en interacciones en línea. 

En un contexto cotidiano, el síndrome del FOMO puede influir en las 

personas, como en el caso de una pareja disfrutando de un tiempo de calidad en casa. 

Aunque están satisfechos con su elección, al observar las actividades de sus amigos 

en redes sociales, surgen sentimientos contradictorios, experimentando la sensación 

de perderse algo (FOMO) y comparándose con las experiencias ajenas. 
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El FOMO se vincula a la percepción de que nuestras vidas son menos 

emocionantes en comparación con las de los demás (Knapp, 2012). Las redes 

sociales, al mostrar predominantemente aspectos positivos, pueden generar fatiga y 

estrés. 

Esta investigación aborda el síndrome del FOMO como un factor que 

contribuye al uso inapropiado de las redes sociales, más que a una adicción directa. 

El FOMO refleja el temor a perder información relevante de la vida social 

circundante, llevando a la necesidad constante de estar pendiente de las redes sociales, 

con consecuencias negativas para la salud mental y física, incluyendo estrés y 

ansiedad (Macías, 2021). 

El impacto del síndrome del FOMO en el rendimiento académico de los 

estudiantes es significativo (Mujica, 2023). La inmersión excesiva en internet, 

reduciendo el tiempo destinado a actividades diarias, como estudiar, comer o dormir, 

puede indicar un patrón de comportamiento asociado a la adicción a internet (Davis, 

2001). 

Salabert (2023) destaca que el problema surge cuando la desconexión provoca 

angustia, llevando a cuestionar las elecciones propias. Por ejemplo, sentir ansiedad al 

ver que otros están en un evento mientras uno disfruta de una actividad en casa ilustra 

cómo el FOMO puede influir en nuestras emociones y pensamientos, incluso sin 

intención de participar en eventos específicos. 

La investigación actual se centra en la relación entre el síndrome del FOMO 

y el uso excesivo de redes sociales en la vida de los adolescentes, considerando sus 

efectos psicológicos. Rios (2016) destaca que las personas con FOMO tienden a estar 

constantemente conectadas para acceder a información actualizada y construir 



26 

relaciones en línea, siendo un estímulo clave para mantener estas conexiones 

(Blachnio y Przepióka, 2018). 

Santana et al. (2019) y Riordan et al. (2018) confirman el aumento del uso 

problemático del móvil entre estudiantes de secundaria, donde más tiempo dedicado 

a dispositivos móviles se asocia con un mayor grado de FOMO, siendo este fenómeno 

más prevalente en adolescentes que enfrentan desafíos significativos en su búsqueda 

de identidad y autonomía. 

En síntesis, el síndrome del FOMO y su relación con el uso de las redes 

sociales plantean preocupaciones importantes en la sociedad actual, con 

implicaciones en la salud mental, en el rendimiento académico y la calidad de vida de 

las personas. Es esencial comprender y abordar este fenómeno para promover un uso 

saludable de la tecnología y las redes sociales.  

2.2.1.1. Síntomas del síndrome del FOMO:  

El síndrome del FOMO, según Pato (2021), se caracteriza por una serie 

de síntomas que indican ansiedad y dependencia de las redes sociales. 

Aquellos afectados por este síndrome experimentan una urgencia constante 

por estar al tanto de las actividades de sus seguidores y aquellos a quienes 

siguen en las redes sociales. Esto implica verificar si han recibido "me gusta" 

o mensajes. Algunos de los síntomas más recurrentes incluyen: 

2.2.1.2. Síntomas del síndrome del FOMO según autores:  

- Ansiedad por no responder de inmediato a mensajes o comentarios en 

las redes sociales (Pato , 2021). 
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- Ansiedad ante la no respuesta inmediata a mensajes o comentarios en 

plataformas de redes sociales (Pato, 2021). 

- Dedicación excesiva de tiempo a las redes sociales, generando 

angustia emocional (Weinsteint et al., 2015). 

- Consulta constante de las redes sociales, especialmente al despertar y 

antes de dormir (Santaella, 2023). 

- Sustitución de las relaciones reales por la interacción virtual 

(Santaella, 2023). 

- Sentimientos de inquietud e irritabilidad cuando no se está conectado 

a las redes sociales (Santaella, 2023). 

- Sensación de pérdida de eventos significativos al no estar conectado 

(Santaella, 2023). 

- Problemas de baja autoestima (Real, 2022). 

- Malestar al observar que otras personas disfrutan en las redes sociales 

(Real, 2022). 

- Uso constante del teléfono móvil (Real, 2022). 

- Experimentación de estrés o ansiedad vinculados al uso de las redes 

sociales (Real, 2022). 

- La ansiedad se presenta como el síntoma principal en las personas con 

el síndrome del FOMO (Navarros, 2022). 

- Problemas de baja autoestima (Navarros, 2022). 
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2.2.1.3. Consecuencias síndrome del FOMO: 

El excesivo uso y aplicación del teléfono móvil, la dependencia de las 

redes sociales puede acarrear consecuencias graves para el bienestar mental y 

emocional de las personas, según Soriano (2022). Entre las repercusiones más 

destacadas se encuentran: 

• Experimentar sentimientos de soledad, ansiedad y depresión. 

• Sufrir un impacto negativo en el bienestar emocional de 

manera general. 

• Experimentar un deterioro en la calidad del sueño debido a la 

exposición a la luz azul emitida por las pantallas, lo que puede 

interferir con los ritmos circadianos. 

• Experimentar un aislamiento social causado por la irritabilidad 

y malhumor de quienes rodean a la persona adicta al móvil. 

Estas consecuencias pueden generar una brecha en las relaciones 

interpersonales, dificultando la conexión real y significativa con los demás, 

según lo señala Pato (2021). Es imperativo reconocer y abordar el síndrome 

del FOMO para preservar la salud mental y el bienestar emocional en la era 

de las redes sociales y la conectividad constante. 

2.2.1.4. El FOMO y los adolescentes: 

En los últimos años, se ha observado una notable incidencia del 

síndrome del FOMO en individuos jóvenes, quienes buscan de manera 
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constante la aceptación dentro de un grupo. Este comportamiento induce a una 

distorsión cognitiva que dificulta la discriminación entre la realidad y la 

ficción, ocasionando una disminución en el nivel de satisfacción con la vida y 

una baja autoestima, tal como lo indicó Pato (2021). Específicamente, los 

adolescentes, al no estar debidamente preparados para un uso responsable y 

moderado de las redes sociales, y dada la vulnerabilidad de sus cerebros en 

desarrollo, se tornan particularmente propensos a experimentar consecuencias 

psicológicas a largo plazo, según señala Real (2022). 

No obstante, a pesar de que una encuesta dirigida por Pérez (2021) 

reveló que muchos adolescentes y jóvenes niegan experimentar ansiedad en 

las redes sociales, un considerable número de ellos manifiestan síntomas de 

estrés y preocupación, sugiriendo así la posibilidad de que estén 

experimentando el fenómeno del FOMO. 

El FOMO incita a los adolescentes a mantener una conexión constante 

con las redes sociales, intensificando su temor a sentirse desconectados o 

perder eventos sociales en su entorno, según la investigación de Elhai et al. 

(2016). Además, un estudio centrado en adolescentes chinos identificó una 

relación significativa entre el FOMO, la necesidad de pertenencia y la 

autenticidad en la presentación personal en las redes sociales, como lo señala 

Wang et al. (2018) 
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2.2.1.5. El FOMO relacionado con las redes sociales: 

El estrecho vínculo entre el síndrome del FOMO y el uso excesivo de 

las redes sociales ha sido destacado por Blackwell et al. (2017). Un estudio 

llevado a cabo en Alemania reveló que este síndrome tiene impactos negativos 

tanto en la vida cotidiana como en el rendimiento laboral (Rozgonjuk et al., 

2020). Por lo tanto, se puede concluir que el uso de las redes sociales 

desempeña un papel fundamental en el surgimiento y manifestación del 

FOMO (Fear of Missing Out). Estas plataformas proporcionan a los usuarios 

una visión en tiempo real de la vida de sus amigos, familiares y conocidos, lo 

que, inevitablemente, genera una persistente sensación de comparación y el 

temor a perderse eventos importantes (Pato, 2021). 

2.2.2. Redes sociales 

Las redes sociales funcionan como puntos de encuentro que facilitan el acceso 

a información, la compartición de opiniones y la consulta de recursos en tiempo real 

(Nass, 2011). Este medio de comunicación ha experimentado un crecimiento 

constante, consolidándose como un elemento prominente en la interacción humana, 

tanto en el ámbito virtual como en el presencial (Durango, 2014). 

Celaya (2008) conceptualiza los servicios de redes sociales como medios de 

comunicación social centrados en la búsqueda de conexiones en línea. Además, 

señala que el síndrome del FOMO puede afectar tanto a individuos que mantienen 

relaciones cercanas como a aquellos interesados en investigar o seguir los intereses 

de otras personas, ya sea por motivos personales o profesionales. La globalización ha 
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propiciado la creación y expansión de Internet, transformando así la comunicación 

social mediante las redes sociales (Arrarte, 2018). 

Celaya (2015) subraya que las redes sociales posibilitan a las personas 

compartir información, ideas e intereses con otros individuos, tanto conocidos como 

desconocidos. No obstante, el uso indebido de plataformas como Facebook, Twitter, 

WhatsApp, Instagram y otras ha derivado en una adicción que la Organización 

Mundial de la Salud reconoce como un trastorno mental (Organización Mundial de la 

Salud, 2019).  

2.2.3. Ansiedad 

López (2018) sostiene que las plataformas de redes sociales generan un 

entorno propicio para malentendidos en las interacciones sociales, distorsiones en las 

expectativas hacia los demás y un incremento en la ansiedad interpersonal. Este 

fenómeno puede conducir a que los usuarios experimenten sensaciones de mayor 

aislamiento, ansiedad y depresión. 

2.2.3.1. La ansiedad en las redes sociales se refiere a: 

• "Evito compartir contenido en Facebook, ya que después paso gran 

parte del día verificando cuántos 'me gusta' he obtenido, lo cual resulta 

bastante agotador." 

• "Prefiero compartir tweets humorísticos en lugar de expresar opiniones 

serias, ya que me preocupa la reacción de los demás." 

• "Nunca publico historias en Instagram, ya que considero que mi vida 

puede parecer monótona." 



32 

• "No estoy seguro/a de si enviar una solicitud de amistad a mi 

compañera de trabajo podría ser interpretado como inapropiado." 

• "Siento que la vida de todos es más emocionante que la mía; si publico 

algo, resaltará aún más esa diferencia." 

La ansiedad se manifiesta como una respuesta emocional que 

experimenta una persona cuando se enfrenta a situaciones que percibe como 

amenazadoras, estresantes o llenas de incertidumbre. Esta respuesta puede 

presentarse mediante síntomas físicos, cognitivos y emocionales, y puede 

tener diversas causas, tanto externas como internas (González et al., 2007). 

Además, la ansiedad puede generar experiencias desagradables, incluyendo 

alteraciones en el estado de ánimo y síntomas somáticos como diarrea, 

náuseas, trastornos del sueño, miedo, inseguridad, taquicardia, disnea y 

sensación de desesperación (Torres y Chávez, 2013). 

2.2.4. Problemas de concentración 

La concentración, según Férreas (2007), se entiende como la capacidad 

intrínseca de una persona para enfocar su atención de manera sostenida y selectiva en 

un objeto, tarea o estímulo específico. Este estado mental implica la habilidad de 

bloquear o minimizar distracciones, tanto internas como externas, permitiendo un 

procesamiento profundo y continuado de la información. En el contexto psicológico, 

se hace uso también del término "vigilancia" para describir la aptitud de estar alerta y 

atento a estímulos o situaciones particulares. 

En el ámbito académico, la concentración y la vigilancia desempeñan un papel 

esencial para participar activamente en las clases y asimilar de manera efectiva los 
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contenidos presentados. Mantener la concentración implica no solo evitar 

distracciones sino también permanecer consciente y receptivo a la información 

relevante en un contexto determinado. 

Asimismo, Nova et al. (2018) subrayan la importancia de la concentración 

para obtener un rendimiento académico óptimo. Durante el proceso de estudio, la 

habilidad para dirigir la atención de manera enfocada al material de estudio es crucial 

para bloquear distracciones y mantener la focalización en la tarea. La atención, siendo 

selectiva y orientada a lo relevante, constituye la base fundamental de la 

concentración, influyendo tanto en el ámbito educativo como en situaciones laborales 

y cotidianas (Rodríguez, 2010). 

García (2006), citado por Benavent, destaca la relevancia de evitar 

circunstancias que propicien interferencias, reconociendo que factores como el 

potencial individual, la calidad y el equilibrio bioenergético pueden impactar en el 

nivel de concentración alcanzado por cada persona. El estado físico, emocional y 

mental también se erige como un determinante significativo en la capacidad para 

enfocarse y mantener la atención en una tarea específica. 

De acuerdo con el Centro Psico Activa’t (s.f.), la concentración deficiente 

puede afectar adversamente el proceso de aprendizaje, especialmente cuando un 

individuo enfrenta dificultades para discernir estímulos relevantes de aquellos que no 

lo son. Esta carencia de concentración repercute en la comprensión de la información 

y la resolución eficaz de problemas. Adicionalmente, la conexión constante a través 

de dispositivos móviles puede influir negativamente en las capacidades cognitivas y 

generar distracciones durante las actividades académicas (Ophir et al., 2019).  
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CAPÍTULO III 

MATERIALES Y MÉTODOS 

3.1. UBICACIÓN GEOGRÁFICA DEL ESTUDIO 

La investigación se llevó a cabo en la Institución Educativa Secundaria "San Martin", 

ubicada en el distrito de Juliaca, provincia de San Román, en la región de Puno. Es esencial 

destacar que esta investigación se desarrolló en un contexto específico, lo que permite una 

visión más precisa de los resultados obtenidos. Al centrarse en los estudiantes de esta 

institución, se logró un análisis más detallado del nivel del síndrome del FOMO en este grupo 

en particular. La elección de esta región ofrece una perspectiva geográfica relevante al 

considerar las características socioeconómicas y culturales que pueden influir en el fenómeno 

objeto de estudio. Este enfoque meticuloso en un entorno particular enriquece la comprensión 

del síndrome del FOMO y sus implicaciones en el ámbito educativo y cultural de la región 

de Puno. 

3.2. PERIODO DE DURACIÓN DEL ESTUDIO 

La investigación se desarrolló en un período de un mes, desde el 19 de noviembre 

hasta el 15 de diciembre de 2021. A lo largo de este lapso, se llevaron a cabo todos los 

procedimientos necesarios para llevar a cabo la investigación, lo cual abarcó la recolección, 

el análisis y la interpretación de los datos. 
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3.3. PROCEDENCIA DEL MATERIAL UTILIZADO 

3.3.1. Técnicas  

Para recopilar los datos relacionados con la variable de estudio fue la encuesta. 

La encuesta es una herramienta ampliamente utilizada en la investigación descriptiva 

para obtener información directa de los participantes. Por lo tanto, se puede obtener 

una perspectiva directa de las opiniones y experiencias de los sujetos de estudio. 

Además, permite recopilar datos de manera eficiente y sistemática. 

3.3.2. Instrumentos 

El instrumento empleado fue un cuestionario de encuesta creado 

expresamente para medir el nivel del síndrome del FOMO (consulta el anexo 1). 

El cuestionario es de 20 preguntas con valoración que van desde Nunca (1), 

Rara vez (2), Algunas veces (3), Casi siempre (4) y Siempre (5), según Olivera 

(2017). De De esta manera, según las respuestas, la suma total de los valores 

asignados a cada respuesta en el cuestionario de encuesta permitirá obtener una 

puntuación que oscila entre 20 y 100 puntos. 

Tabla 1 

Valoración de cuestionario 

RANGOS DE PUNTOS 

OBTENIDOS 

INTERPRETACIÓN 

20 – 39 puntos Nivel bajo 

40 – 69 puntos Nivel medio 

70 – 100 puntos Nivel alto 

Nota: Elaboración propia 
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3.3.3. Confiabilidad y validez del instrumento 

En relación a la confiabilidad del instrumento, se procedió a un análisis basado 

en otras 834 investigaciones que abordaban la temática de "la adicción a las redes 

sociales" (Haeussler, 2014). La escala empleada consiste en 20 ítems, con las 

respuestas clasificadas en un rango que varía desde 1 (nunca) hasta 5 (siempre). 

Respecto a la validez del instrumento, este fue adaptado de la herramienta 

utilizada para medir los niveles de adicción a las redes sociales, desarrollada por 

Haussler (2014). Se consideraron ciertos ítems y aspectos relativos al síndrome del 

FOMO. Para asegurar la validez del instrumento, se llevó a cabo una revisión 

adicional con la participación de un experto competente en el ámbito de la psicología, 

el Dr. Guillermo Zevallos Mendoza. 

Instrumento N°1 

Nombre del instrumento: cuestionario de encuesta (ver anexo 1) 

Autor: Jossue Isaias Olivera Sagua 

Administración: individual 

Tiempo de aplicación: 20 minutos 

Significación: mide el nivel del síndrome del FOMO 

Tipificación: readaptado de Haeussler (2014) que media los niveles de adicción a las 

redes sociales.  

3.4. POBLACIÓN Y MUESTRA 

3.4.1. Población 

La población de estudio está conformada por 670 alumnos pertenecientes a la 
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Institución Educativa Secundaria "San Martin" ubicada en la ciudad de Juliaca, región 

de Puno, durante el año escolar 2021. A continuación, se muestra la distribución de 

la población según los niveles educativos en la tabla adjunta. 

Tabla 2 

Población de estudiantes de la Institución Educativa Secundaria “San Martin” de 

Juliaca, 2021 

GRADOS VARONES MUJERES TOTAL 

TERCERO 122 119 241 

CUARTO 109 92 201 

QUINTO 113 115 228 

TOTAL 344 326 670 
Nota: Elaboración propia 

Por consiguiente, la población de estudio está compuesta por 670 estudiantes, 

distribuidos en tres niveles educativos. De dicha población, 344 son varones y 326 

son mujeres. 

3.4.2. Muestra 

El tamaño de la muestra de estudio se determinó mediante el empleo de la 

siguiente fórmula: 

n =         N . Pq z2 

                               (N – 1)E2+Z2. Pq 

Donde:  

n = muestra 

N = población 

p = proporción de p (0.5) 

q = proporción de q (0.5) 
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E = margen de error (0.05) 

Z = valor de distribución (1.96) 

n   =                  670 . (0.25) (1.96)                        = 244 

 

                             (670 – 1) (0.05)2 + (1.96)2 (0.25)  

 

Según el enfoque utilizado, se tomó una muestra de investigación compuesta 

por 244 estudiantes matriculados en la Institución Educativa Secundaria "San Martin" 

durante el año 2021. 

A continuación, se lleva a cabo la determinación de la muestra para cada grado 

de estudio mediante la aplicación de una técnica de muestreo estratificado, utilizando 

la siguiente fórmula: 

ni =  n (Ni) 

                                    N 

Donde:  

ni = muestra de estrato 

n = muestra total 

Ni = población del grado de estudios 

N =población total 

Tercer grado: 

ni = 
(244) (241) 

= 88 
670 

Cuarto grado  

ni = 
(244) (201) 

= 73 
670 

Quinto grado 

ni = 
(244) (228) 

= 83 670 
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Tabla 3 

Muestra de estudiantes de la Institución Educativa Secundaria “San Martin” de 

Juliaca, 2021. 

GRADOS VARONES MUJERES TOTAL 

TERCERO 45 43 88 

CUARTO 40 33 73 

QUINTO 41 42 83 

TOTAL 126 118 244 

Nota: Elaboración propia 

La muestra de estudio fue determinada en 244 estudiantes, considerando la 

proporción de género y la distribución en los distintos grados de estudio, de acuerdo 

con la tabla proporcionada. Esta muestra se eligió con el propósito de representar a la 

población total de 670 estudiantes de la Institución Educativa Secundaria "San 

Martin" en Juliaca, ubicada en la región de Puno, durante el año escolar 2021. 

3.5. DISEÑO ESTADÍSTICO 

3.5.1. Tipo 

La presente investigación ha adoptado un enfoque cuantitativo y se clasifica 

como descriptiva. Su objetivo principal es identificar el nivel del síndrome del FOMO 

en los estudiantes de tercero, cuarto y quinto año de la Institución Educativa 

Secundaria "San Martín" durante el año escolar 2021. En términos de estrategia de 

investigación, se categoriza como no experimental. 

La investigación no experimental se distingue por su observación y 

descripción de los fenómenos tal como se manifiestan en la realidad, sin 

intervenciones directas, manipulación de variables o establecimiento de grupos de 

control. Según Hernández et al. (2010), las investigaciones de este tipo buscan 
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especificar las propiedades y características de un fenómeno, sometiéndolo a un 

análisis que enriquece la realidad con conceptos teóricos, observándolo tal como se 

presenta en el contexto natural sin realizar modificaciones ni manipulaciones en las 

variables. 

3.5.2. Diseño 

El diseño de investigación utilizado corresponde a las investigaciones de tipo 

“diagnóstico” sigue generalmente el siguiente esquema: 

                             M             O 

Donde: 

M: muestra de estudio. 

O: observación. 

3.6. PROCEDIMIENTO 

- El proceso de recolección de datos implementado en la investigación comprendió las 

siguientes etapas: 

- Se formuló una solicitud virtual elaborada por el investigador y dirigida al director de la 

institución educativa secundaria en la que se llevó a cabo el estudio. En dicha solicitud, se 

solicitó de manera respetuosa la colaboración y las facilidades necesarias para la aplicación 

de los instrumentos de investigación en el entorno institucional. 

- Se realizó una coordinación cuidadosa y una comunicación clara con los estudiantes y 

docentes de la institución educativa secundaria, buscando su respaldo y cooperación en el 

proceso de recolección de datos para la investigación. 

- La aplicación del instrumento de investigación se llevó a cabo mediante Google Forms, 

facilitando la recopilación eficiente de las respuestas de los participantes. 
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- El instrumento aplicado fue evaluado e interpretado conforme a la valorización o ponderación 

predefinida, siguiendo los criterios establecidos en el diseño de la investigación. 

Posteriormente, se procedió a organizar los datos recopilados de acuerdo con los objetivos 

planteados en el estudio. Esto implicó la tabulación, análisis y síntesis de la información 

obtenida a partir de las respuestas de los participantes, permitiendo así una comprensión más 

clara de los resultados y su relación con los objetivos de la investigación. 

3.7. VARIABLES 

Tabla 4 

Operacionalización de variables. 

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES 

VALORACIÓN 

DE LA 

VARIABLE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Síndrome del 

FOMO 

 

 

 

 

 

1.1.El FOMO 

durante las 

actividades 

pedagógicas. 

• Frecuencia con la que los 

estudiantes están 

pensando publicar en las 

redes sociales que prestar 

atención al docente. 

• Frecuencia con la que los 

estudiantes prefieren 

estar conectados a las 

redes sociales, en horas 

de clase, para dejar pasar 

el tiempo. 

• Frecuencia con la que los 

estudiantes revisan las 

redes sociales durante las 

actividades grupales en 

horas de clase. 

• Frecuencia con la que los 

estudiantes sienten 

ansiedad al estar 

desconectados de las 

redes sociales y no 

enterarse de que hacen los 

demás, durante las horas 

de clase. 

 

 

 

 

 

 

 

 

NIVEL BAJO 20 – 

39 

NIVEL MEDIO 40 

– 69 

NIVEL ALTO 70 - 

100 

 



42 

• Frecuencia con la que los 

estudiantes, en la primera 

señal de notificación 

revisan las redes sociales 

durante las horas de clase. 

• Frecuencia con la que los 

estudiantes pasan muchas 

horas navegando en redes 

sociales que escuchar la 

exposición del docente. 

• Frecuencia con la que los 

estudiantes revisan las 

redes sociales porque 

sienten que se están 

perdiendo algo durante 

las horas de clase. 

• Frecuencia con la que los 

estudiantes revisan las 

redes sociales sin haber 

recibido ninguna señal de 

notificación durante las 

horas de clase. 

• Frecuencia con la que los 

estudiantes se aseguran 

de tener WIFI o señal de 

internet con acceso a las 

redes sociales durante las 

horas de clase. 

 

 

 

 

 

 

1.2.El FOMO 

durante las 

actividades 

no 

pedagógicas. 

• Frecuencia con la que los 

estudiantes sienten 

ansiedad al haber 

olvidado el celular con 

acceso a las redes 

sociales. 

• Frecuencia con la que los 

estudiantes están 

conectados a las redes 

sociales para dejar pasar 

el tiempo. 

• Frecuencia con la que los 

estudiantes sienten 

frustración al no recibir 

“me gustas” en las redes 

sociales. 

• Frecuencia con la que los 

estudiantes sienten 
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Nota: Elaboración propia 

ansiedad al estar 

desconectados de las 

redes sociales. 

• Frecuencia con la que los 

estudiantes colocan en su 

pantalla principal del 

móvil los iconos de las 

redes sociales. 

• Frecuencia con la que los 

estudiantes prefieren 

comunicarse en las redes 

sociales que en persona. 

• Frecuencia con la que los 

estudiantes prefieren 

estar navegando en las 

redes sociales durante 

una reunión con 

familiares y/o amigos. 

• Frecuencia con la que los 

estudiantes miran las 

redes sociales al 

levantarse o al acostarse 

para ver lo que están 

haciendo los demás. 

1.3.El FOMO 

durante la 

hora de la 

alimentación. 

• Frecuencia con la que los 

estudiantes prefieren 

estar navegando en las 

redes sociales que estar 

conversando en un 

almuerzo familiar. 

• Frecuencia con la que los 

estudiantes sienten 

ansiedad de revisar las 

redes sociales durante el 

desayuno. 

• Frecuencia con la que los 

estudiantes sienten 

ansiedad de revisar las 

redes sociales durante un 

almuerzo de amigos y/o 

compañeros. 
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3.8. ANÁLISIS DE LOS RESULTADOS 

Los datos recolectados durante la investigación fueron procesados a través de las 

siguientes actividades. 

- Tabulación de datos: Los datos recolectados fueron organizados y tabulados 

siguiendo los criterios de medición establecidos para cada variable. Este proceso 

implicó agrupar y ordenar los datos de manera sistemática, creando tablas o matrices 

que permitieron visualizar y resumir la información recolectada.  

- Elaboración de tablas: Se elaboraron tablas que mostraban la distribución porcentual 

de los datos. Estas tablas permitieron visualizar la frecuencia relativa de la variable. 

Asimismo, se elaboraron tablas específicas para las dimensiones de la variable, lo que 

posibilitó realizar un análisis más detallado y exhaustivo. Elaboración de figuras: Para 

complementar las tablas, se utilizaron figuras, como gráficos de barras, para 

representar visualmente la distribución porcentual de los datos. Estas figuras 

ayudaron a resumir y presentar de manera más clara la información obtenida. 
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

4.1. RESULTADOS 

4.1.1. Síndrome de FOMO  

Se llevó a cabo la encuesta utilizando el cuestionario estructurado como 

herramienta para recopilar datos sobre el síndrome del FOMO en los estudiantes de 

la Institución Educativa Secundaria "San Martín" durante el año 2021. Después de 

evaluar el instrumento según una escala de valoración, se procedió a la tabulación de 

los datos. A continuación, se presenta la tabla que refleja los resultados de esta tarea. 

Tabla 5 

Niveles del Síndrome del FOMO en Estudiantes de la I.E.S. San Martín. 

NIVEL DEL SÍNDROME DEL 

FOMO 

NÚMERO DE 

ESTUDIANTES 

F 

PORCENTAJE 

% 

Nivel bajo 37 15 

Nivel Medio 99 41 

Nivel Alto 108 44 

Nota: Elaboración propia. 
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Figura 1 

Nivel del síndrome del FOMO. 

Nota: Elaboración propia 

Análisis e interpretación 

Según los datos presentados en la tabla 03, que se enfocó en evaluar el nivel 

del síndrome del FOMO en los estudiantes de la Institución Educativa Secundaria 

"San Martín" de Juliaca durante el año 2021, se pueden realizar las siguientes análisis 

e interpretaciones, de acuerdo con los objetivos de nuestra investigación: 

En primer lugar, se observa que el 15% de los estudiantes, es decir, 37 

alumnos, se encuentran en la categoría de "nivel bajo" del síndrome del FOMO. Esto 

indica que estos estudiantes experimentan una preocupación menor por perder 

eventos o actividades en línea y tienen una dependencia menos pronunciada de las 

redes sociales en comparación con otros grupos. 

Por otro lado, el 41% de los estudiantes, equivalente a 99 alumnos, se sitúa en 

la categoría de "nivel medio". Estos estudiantes pueden experimentar cierta ansiedad 

o inquietud por perder experiencias en línea, pero no llegan a alcanzar un nivel alto 

de dependencia de las redes sociales. 
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Finalmente, el 44% de los estudiantes, es decir, 108 alumnos, exhiben un 

"nivel alto" del síndrome del FOMO. Esto sugiere que estos estudiantes tienen una 

tendencia significativamente mayor a experimentar ansiedad, miedo o angustia por 

perder eventos o actividades en las redes sociales. 

En resumen, basándonos en los datos recopilados en la tabla y en línea con 

nuestros objetivos de investigación, se puede concluir que, durante el año 2021, un 

porcentaje considerable, el 44% de los estudiantes de la Institución Educativa 

Secundaria "San Martín" en Juliaca, presentó un nivel alto del síndrome del FOMO. 

Este hallazgo suscita una preocupación significativa por la posibilidad de perder 

eventos en línea, lo que podría afectar su bienestar y concentración en actividades 

pedagógicas, no pedagógicas y relacionadas con la alimentación.  

4.1.1.1. El FOMO durante las actividades pedagógicas 

Tabla 6 

Nivel del síndrome del FOMO durante las actividades pedagógicas. 

EL FOMO DURANTE 

LAS ACTIVIDADES 

PEDAGÓGICAS. 

F % 

NIVEL 

BAJO 
33 14 

NIVEL 

MEDIO 
104 43 

NIVEL 

ALTO 
107 44 

Nota: Elaboración propia. 
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Figura 2 

El FOMO durante las actividades pedagógicas. 

Nota: Elaboración propia. 

Análisis e interpretación 

En relación con nuestro objetivo de identificar el nivel del síndrome 

de FOMO durante las actividades pedagógicas de los estudiantes de la 

Institución Educativa Secundaria "San Martín" en el año 2021, los resultados, 

detallados en la tabla número 04 que abarca 9 indicadores, se resumen de la 

siguiente manera: 

• Un total de 33 estudiantes, representando el 14%, manifestaron 

experimentar un bajo nivel de síndrome del FOMO durante las 

actividades pedagógicas. 

• Contrariamente, durante estas actividades, un 43% del total de 

estudiantes, equivalente a 104 alumnos, indicó experimentar 

un nivel medio de síndrome del FOMO. 

• Un grupo de aproximadamente el 44%, compuesto por 107 

estudiantes, afirmó experimentar un nivel alto de síndrome del 
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FOMO durante las actividades pedagógicas. 

Un hallazgo destacado de esta investigación es la notable frecuencia 

con la que se manifiesta el síndrome del FOMO entre los estudiantes de la 

Institución Educativa Secundaria "San Martín" durante el año 2021, siendo 

mayoritariamente a un nivel alto. Esto sugiere que la mayoría de los 

estudiantes experimentan el síndrome del FOMO en un grado significativo 

durante sus actividades educativas, lo cual podría tener implicaciones 

importantes en su concentración y bienestar en el entorno académico. 

4.1.1.2. El FOMO durante las actividades no pedagógicas 

Tabla 7 

Nivel del síndrome del FOMO durante las actividades no pedagógicas. 

EL FOMO DURANTE LAS 

ACTIVIDADES NO 

PEDAGÓGICAS. 

F % 

NIVEL BAJO  8 3 

NIVEL MEDIO 84 34 

NIVEL ALTO 152 62 

Nota: Elaboración propia.  
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Figura 3 

El FOMO durante las actividades no pedagógicas. 

Nota: Elaboración propia. 

Análisis e interpretación 

En concordancia con nuestro objetivo de identificar el nivel del 

síndrome del FOMO durante las actividades no pedagógicas de los estudiantes 

de la Institución Educativa Secundaria "San Martín" en el año 2021, los 

resultados, basados en los 8 indicadores evaluados y reflejados en la tabla 

número 05, se resumen de la siguiente manera: 

- Durante las actividades no pedagógicas, un total de 8 estudiantes, 

equivalente al 3%, indicaron experimentar un nivel bajo del síndrome 

del FOMO. 

- Asimismo, otros 84 estudiantes, lo que también representa el 34%, 

indicaron experimentar un nivel medio de síndrome del FOMO 

durante estas actividades. 

- Por último, 152 estudiantes, es decir, el 62%, demostraron 

3

34

62

0

10

20

30

40

50

60

70

NIVEL BAJO NIVEL MEDIO NIVEL ALTO

EL FOMO durante las actividades no 
pedagógicas 



51 

experimentar un nivel alto de síndrome del FOMO durante las 

actividades no pedagógicas. 

Es sumamente relevante destacar que el nivel con el que se manifiesta el 

síndrome del FOMO durante las actividades no pedagógicas entre los estudiantes de 

la Institución Educativa Secundaria "San Martín" durante el año 2021 es 

significativamente alto. Este resultado pone de manifiesto que una parte considerable 

de los estudiantes experimenta de manera constante el síndrome del FOMO durante 

actividades que no están relacionadas con la enseñanza, sugiriendo la importancia de 

abordar esta problemática para promover un equilibrio en su vida cotidiana. 

4.1.1.3. El FOMO durante la hora de alimentación 

Tabla 8 

Nivel del síndrome del FOMO durante la alimentación. 

EL FOMO DURANTE LA 

ALIMENTACIÓN 

F % 

NIVEL BAJO 28 11 

NIVEL MEDIO 115 47 

NIVEL ALTO 101 41 

Nota: Elaboración propia.  
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Figura 4 

El FOMO durante la hora de alimentación.  

Nota: Elaboración propia. 

Análisis e interpretación 

En relación a nuestro objetivo de identificar el nivel del síndrome del 

FOMO durante la alimentación de los estudiantes de la Institución Educativa 

Secundaria "San Martín" en el año 2021, los resultados obtenidos, basados en 

la evaluación de 3 indicadores y reflejados en la tabla número 06, se presentan 

de la siguiente manera: 

- Un total de 28 estudiantes, equivalente al 11%, experimentan un nivel 

bajo del síndrome del FOMO durante la hora de alimentación. 

- En contraste, 115 estudiantes, lo que corresponde al 47%, afirmaron 

experimentar un nivel medio del síndrome del FOMO durante la hora 

de alimentación. 

- Por último, 101 estudiantes, es decir, el 41%, demostraron 

experimentar un nivel alto del síndrome del FOMO durante la hora de 
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alimentación. 

Un hallazgo relevante es que la frecuencia con la que se manifiesta el 

síndrome del FOMO durante la hora de alimentación en los estudiantes de la 

Institución Educativa Secundaria "San Martín" en el año 2021 es de nivel 

medio. Esto indica que la mayoría de los estudiantes experimentan de manera 

recurrente el síndrome del FOMO durante el momento de la alimentación, lo 

que podría tener implicaciones en sus hábitos alimenticios y en su bienestar 

general. 

4.2. DISCUSIÓN 

Los resultados de este estudio indican que un considerable 44% de los estudiantes 

experimenta el síndrome del FOMO con una frecuencia elevada. Estos hallazgos se asemejan 

a los resultados de Betancur y Soto (2019), quienes observaron niveles significativamente 

altos de obsesión por las redes sociales (75%), falta de control personal en su uso (70%) y un 

uso excesivo de las mismas (63%). Este patrón sugiere una problemática considerable de los 

estudiantes con respecto a las redes sociales, manifestada a través del síndrome del FOMO. 

De manera análoga, Ortiz (2022) llegó a la conclusión en su investigación de que el 

FOMO es un fenómeno presente entre los universitarios peruanos, proporcionando una 

perspectiva adicional para comprender las interacciones de las personas con las plataformas 

virtuales. Además, los resultados de Adco (2017) respaldan la idea de que los estudiantes son 

afectados por el síndrome del FOMO, y este síndrome está vinculado con el uso del lenguaje 

escrito. 
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Por otro lado, los resultados de Varchetta et al. (2020) indican que, a pesar del 

incremento en la investigación sobre el uso de las redes sociales, las asociaciones entre el 

abuso de estas plataformas, el fenómeno del Fear of Missing Out (FOMO) y la vulnerabilidad 

en línea han sido insuficientemente exploradas. Sus hallazgos revelan que las mujeres 

presentan niveles más altos de adicción a las redes sociales y la necesidad de apoyo. Estos 

resultados concuerdan con las conclusiones de Tito y Villegas (2022), quienes encontraron 

que la adicción a las redes sociales conduce a un uso excesivo de Internet, un aumento en las 

horas dedicadas a estas plataformas y una constante alerta a las notificaciones, generando, a 

su vez, comportamientos impulsivos y dificultades para planificar el futuro, lo que resulta en 

un desequilibrio en las relaciones interpersonales de los estudiantes. 

En relación con la dimensión del FOMO durante las actividades pedagógicas, se 

evidenció que un 44% de los estudiantes (107 estudiantes) experimenta el síndrome del 

FOMO casi siempre. Estos hallazgos se alinean con la investigación de Yass (2015), quien 

concluyó que el uso excesivo de Facebook tiene un impacto negativo en el rendimiento 

escolar de los adolescentes, causando problemas emocionales y descontento por parte de los 

padres o tutores debido a la falta de cumplimiento de deberes escolares. 

No obstante, es crucial señalar que existen estudios que desafían los resultados de esta 

investigación. Cuyún (2013) concluyó que los estudiantes de entre 14 y 16 años no presentan 

signos de adicción a las redes sociales. Olivera (2017) también sostiene que no se observa un 

síndrome del FOMO significativo, indicando un nivel bajo en la escala. Por otro lado, Challco 

(2021) menciona que, según sus resultados, el síndrome del FOMO prevalece en estudiantes 

de nivel medio. 
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En resumen, los resultados de esta investigación revelan una alta prevalencia del 

síndrome del FOMO entre los estudiantes, respaldando hallazgos previos. Sin embargo, las 

discrepancias en la literatura científica sugieren la necesidad de investigaciones adicionales 

para comprender mejor este fenómeno y sus variaciones en diferentes grupos de estudiantes. 
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V. CONCLUSIONES 

PRIMERA: El síndrome del FOMO entre los estudiantes de la Institución Educativa 

Secundaria "San Martin" en Juliaca durante el año escolar 2021 se sitúa en un 

nivel alto, afectando al 44% de los alumnos. Este hallazgo indica que los 

estudiantes manifiestan una constante preocupación por las redes sociales, 

desde el inicio hasta el final de sus jornadas cotidianas, evidenciando la 

presencia del síndrome del FOMO 

SEGUNDA: El síndrome del FOMO se manifiesta de manera significativa durante las 

actividades pedagógicas, alcanzando un nivel alto del 44%, lo que equivale a 

107 estudiantes de un total de 244. Esto señala que los alumnos experimentan 

inquietud frecuente por revisar sus redes sociales durante las horas 

pedagógicas, temiendo perderse eventos o información relevante. 

TERCERA: El síndrome del FOMO es notablemente prevalente en los estudiantes de la 

Institución Educativa Secundaria "San Martín" durante las actividades no 

pedagógicas, registrando un porcentaje del 62%, con 152 estudiantes 

afectados de un total de 244. Esto sugiere que, durante su tiempo libre, los 

estudiantes centran considerablemente su atención en las redes sociales, 

experimentando niveles de ansiedad y frustración cuando no encuentran 

contenido relevante en estas plataformas. 

CUARTA: El síndrome del FOMO identificado en los estudiantes de la Institución 

Educativa Secundaria "San Martin" durante la hora de la alimentación se 

clasifica como medio, representando el 47% de los alumnos, es decir, 115 
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estudiantes de un total de 244. Esto implica que los estudiantes muestran una 

preferencia constante por explorar las redes sociales en lugar de interactuar 

con su entorno durante la comida. Además, se evidencia una ansiedad por 

revisar sus redes sociales y mensajes mientras están comiendo.  
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VI. RECOMENDACIONES 

PRIMERA: Se sugiere a las autoridades de la Institución Educativa Secundaria "San 

Martin" la contratación de un profesional en psicología con experiencia en 

trastornos vinculados al uso de redes sociales. Este experto podría encargarse 

de diseñar e implementar un programa de intervención específico dirigido a 

estudiantes afectados por el síndrome del FOMO. Dicho programa podría 

abarcar sesiones de terapia individual y grupal, así como talleres centrados en 

la gestión de la ansiedad asociada al uso de redes sociales. 

SEGUNDA: Se recomienda a los docentes de la Institución Educativa Secundaria "San 

Martin" establecer una comunicación efectiva y continua con los padres de 

familia para abordar el problema del FOMO en los estudiantes. Esta 

comunicación debería enfocarse en compartir información relevante sobre el 

bienestar emocional de los estudiantes y las estrategias implementadas para 

contrarrestar el síndrome. Además, se sugiere organizar reuniones periódicas 

entre docentes, padres y especialistas en psicología para asegurar un enfoque 

integral en la resolución del problema. 

TERCERA: Se insta a los estudiantes a participar en programas de alfabetización digital 

que incluyan educación sobre el uso responsable de las redes sociales. Es 

esencial que comprendan los riesgos asociados con el uso excesivo de estas 

plataformas y adquieran habilidades para gestionar su tiempo en línea de 

manera efectiva. Se sugiere que la Institución Educativa Secundaria "San 
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Martin" integre módulos de educación digital en el plan de estudios para 

fomentar una relación equilibrada y saludable con las redes sociales. 
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ANEXO 1: Cuestionario síndrome del FOMO 

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ALTIPLANO 

FACULTAD: CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN 

ESCUELA PROFESIONAL: EDUCACIÓN SECUNDARIA 

PROGRAMA DE LENGUA, LITERATURA, PSICOLOGÍA Y 

FILOSOFÍA 

 

Nombres y apellidos: ___________________________Edad: _______________                                  

Fecha: _____________________ 

Responda sinceramente a las siguientes preguntas de acuerdo a la clave de respuestas que se 

muestra. 

N° PREGUNTAS 

RESPUESTAS 

N
U

N
C

A
 

(1
) 

R
A

R
A

 V
E

Z
 

 (
2
) 

A
L

G
U

N
A

S
 

V
E

C
E

S
 

 (
3
) 

C
A

S
I 

S
IE

M
P

R
E

 

(4
) 

S
IE

M
P

R
E

  

(5
) 

I. El FOMO durante las actividades pedagógicas. 

1. ¿con cuánta frecuencia estás pensando publicar en las redes sociales 

que prestar atención al docente? 

     

2. ¿con cuánta frecuencia en horas de clase prefieres estar conectado en 

las redes sociales para dejar pasar el tiempo? 

     

3. ¿con cuánta frecuencia revisas las redes sociales durante las 

actividades grupales en horas de clases? 

     

4. ¿Con cuánta frecuencia sientes ansiedad al estar desconectado de las 

redes sociales y no enterarte que hacen los demás durante las horas 

de clase? 

     

5. ¿con cuánta frecuencia en la primera señal de notificación revisas las 

redes sociales durante las horas de clase? 

     

6. ¿con cuánta frecuencia pasas muchas horas navegando en redes 

sociales que escuchar la exposición del docente? 

     

7. ¿con cuánta frecuencia revisas las redes sociales porque sientes que 

te estas perdiendo algo durante las horas de clase? 

     

8. ¿con cuánta frecuencia revisas las redes sociales sin haber recibido 

ninguna señal de notificación durante las horas de clase? 

     

9. ¿con cuanta frecuencia te aseguras de tener WIFI o señal de internet 

con acceso a las redes sociales durante las horas de clase? 

     

II. El FOMO durante las actividades no pedagógicas 

1. ¿con cuánta frecuencia sientes ansiedad al haber olvidado el celular 

con acceso a las redes sociales? 

     

2. ¿con cuánta frecuencia estas conectado a las redes sociales para dejar 

pasar el tiempo? 

     

3. ¿con cuánta frecuencia sientes frustración al no recibir “me gustas” 

en las redes sociales? 

     

4. ¿con cuánta frecuencia sientes ansiedad al estar desconectado de las 

redes sociales? 
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5. ¿con cuánta frecuencia colocas en la pantalla principal del móvil los 

iconos de las redes sociales? 

     

6. ¿con cuánta frecuencia prefieres comunicarte en las redes sociales 

que en persona? 

     

7. ¿con cuánta frecuencia prefieres estar navegando en las redes 

sociales durante una reunión con familiares y/o amigos? 

     

8. ¿con cuánta frecuencia miras las redes sociales al levantarte o al 

acostarte para ver que están haciendo los demás? 

     

III. El FOMO durante hora de la alimentación 

1 ¿con cuánta frecuencia prefieres estar navegando en las redes 

sociales que estar conversando en un almuerzo familiar o de amigos? 

     

2. ¿con cuánta frecuencia sientes ansiedad de revisar las redes sociales 

durante el desayuno? 

     

3. ¿con cuánta frecuencia sientes ansiedad de revisar las redes sociales 

durante un almuerzo de amigos y/o amigos? 

     

Puntajes parciales      

Puntaje final  
Fuente: Jossue Isaias Olivera Sagua (2018) 
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ANEXO 3: Autorización para el depósito de tesis o trabajo de investigación en el repositorio 

institucional. 
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ANEXO 4: Declaración jurada de autenticidad de tesis. 


