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RESUMEN

El objetivo de investigacion estuvo orientado a determinar la incidencia de la
participacion ciudadana en la democratizacion de la gestion del gobierno municipal de
Acora. El disefio de investigacion fue no experimental de corte transversal y
correlacional, enfoque cuantitativo; el nivel de andlisis es micro y dimension social; la
poblacion de estudio estuvo constituida por 28,089 habitantes, la muestra del estudio,
determinado al azar simple, es de 189 agentes participantes en el proceso de presupuesto
participativo, transparencia y rendicion de cuentas. Resultados: La incidencia del proceso
de presupuesto participativo es significativa en la democratizacion de la gestion del
gobierno municipal de Acora; existe relacion significativa entre el proceso de
transparencia y rendicién de cuentas y la democratizacion de la gestion del gobierno

municipal de Acora.

Palabras clave: Democratizacion, Gestibn municipal, Participacion ciudadana,

Presupuesto participativo, Rendicion de cuentas, Transparencia.
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ABSTRACT

El objetivo de investigacion estuvo orientado a determinar la incidencia de la
participacion ciudadana en la democratizacion de la gestion del gobierno municipal de
Acora. El disefio de investigacion fue no experimental de corte transversal y
correlacional, enfoque cuantitativo; el nivel de andlisis es micro y dimension social; la
poblacion de estudio estuvo constituida por 28,089 habitantes, la muestra del estudio,
determinado al azar simple, es de 189 agentes participantes en el proceso de presupuesto
participativo, transparencia y rendicion de cuentas. Resultados: La incidencia del proceso
de presupuesto participativo es significativa en la democratizacion de la gestion del
gobierno municipal de Acora; existe relacion significativa entre el proceso de
transparencia y rendicién de cuentas y la democratizacion de la gestion del gobierno

municipal de Acora.

Keywords: Democratization, Mmunicipal management, Citizen participation,

Participatory budget, Transparency, Accountability.
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CAPITULO |

INTRODUCCION

El reto de la participacion ciudadana, en la democratizacion de la gestion pablica
implica una responsabilidad ética, social y politica como base de la construccién de una
ciudadania activa y efectiva. De esta manera, se propiciara el incremento de los indices
de desarrollo humano de los sectores mas pobres del pais (JNE; 2008). La participacion
ciudadana es entendida como capacidad de los ciudadanos de influir, de manera
individual o colectiva y organizada en la gestion publica, a través de espacios y

mecanismos concertados (Shack & Arbulu ; 2021)

En este marco la rendicion de cuentas constituye un mecanismo de participacion

a través del cual el gobierno local o regional da cuenta de su gestion. (Ravina; 2005)

El estudio toma importancia en la gestion del gobierno municipal de Acora, para
discernir como difunden, instrumentalizan y gestionan el proceso de presupuesto

participativo, la transparencia y rendicion de cuentas.

La estructura del trabajo de investigacion esta organizada en cuatro capitulos: En
el primero, se esboza la problematica de la participacion ciudadana en la democratizacién
de la gestion del gobierno municipal de Acora; el planteamiento del problema, objetivos
e hipotesis. En el segundo capitulo, se expone los antecedentes de investigacion, el marco
teorico y el marco conceptual; los cuales sirvieron de sustento referencial al desarrollo de
la investigacion. En el tercero, se esboza la estructura y componentes del marco
metodologico del estudio. En el capitulo cuarto, se presenta los resultados, la prueba de

hipdtesis; asi como la discusion.

15
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1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En Ameérica Latina, el desafio de la participacion ciudadana dentro de un gobierno
democrético presenta una naturaleza ética, social y politica de fortalecer la construccién
de una ciudadania activa y responsable a través de mecanismos concretos, como parte de
la construccién social en las politicas publicas para ejercer el derecho fundamental de
todo ciudadano a intervenir en la vida de la nacion de la que forma parte (Shack & Arbuld;

2021)

En su acepcion genérica, la participacion ciudadana es un tema bastante amplio
que consiste en el involucramiento de los ciudadanos en la gestion del gobierno

municipal.

En el Peru se reconoce como derecho ciudadano a participar desde el gobierno de
Alberto Fujimori (1990-2000), hasta los gobiernos de transicion del presidente Paniagua
(2000) y del presidente Toledo (2001) a través de una serie de democracias directas, se
ha formulado un mecanismo de doctrina para institucionalizar la participacién ciudadana
en las politicas pablicas dirigidas a combatir la pobreza y mejorar las condiciones de vida

de la poblacién.

En este sentido, se ha disefiado una normatividad sobre el acceso a la informacion
establecidas en la constitucion politica del Perd de 1993, seguida de la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos y el Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos. También incluye el documento legislativo uniforme N° 27806, conocido como
“Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica”, aprobado por decreto

supremo N° 043-2003-PCM (Defensoria del Pueblo, 2016).

16
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En el caso del gobierno municipal de Acora, existe poco interés de la autoridad
local para fortalecer la participacion ciudadana en los espacios y mecanismos que
establece la ley; como correlato, la poblacion manifiesta tener poco interés en participar

en los espacios y mecanismos que promueven las autoridades municipales.

Asi mismo, las organizaciones de la sociedad civil expresan su desconocimiento
de los mecanismos de participacion ciudadana, asi como las formas de participacion que
impulsa el gobierno municipal de Acora; frente a lo cual, resulta fundamental delinear los
alcances, asi como los limites y posibilidades de la participacion ciudadana en la
democratizacion de la gestion del gobierno municipal, teniendo como ejes organizadores
la implementacién del presupuesto participativo, el proceso de transparencia y la

rendicién de cuentas.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1.Problema General
¢Cual es la incidencia de la participacion ciudadana en el proceso de

democratizacion de la gestion del gobierno municipal de Acora?

1.2.2. Problemas Especificos

e (;Cudl es la incidencia del proceso de presupuesto participativo en la
democratizacion de la inversion del gobierno municipal de Acora?

e ;Cual es relacion entre el proceso de transparencia y rendicion de cuentas en la
democratizacion de la gestion del gobierno municipal de Acora?

1.3. HIPOTESIS DE INVESTIGACION
1.3.1. Hipotesis general
La participacion ciudadana incide en la democratizacion de la gestion del
gobierno municipal de Acora, a través del presupuesto participativo, la transparencia,

17
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rendicion de cuentas y la atencidn a las necesidades de las organizaciones de la

sociedad civil.

1.3.2. Hipotesis especificas

e El presupuesto participativo incide en la democratizacion de la inversion publica
de la gestion del gobierno municipal de Acora; a través de los mecanismos de
comunicacion, sensibilizacion y convocatoria en la priorizacion de proyectos
respeto de acuerdos establecidos con las organizaciones de la sociedad civil.

e Latransparenciay rendicion de cuentas incide en la democratizacion de la gestion
del gobierno municipal de Acora; debido a los medios de difusion, la importancia
de proyectos estratégicos con base al gasto presupuestal y predisposicion de las

organizaciones de la sociedad civil.

1.4. JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

El presente proyecto de investigacion, busca determinar la relacion entre la
participacion ciudadana y la democratizacion de la gestion del gobierno municipal de
Acora. Asimismo, se pretende evidenciar la participacién ciudadana en los procesos de
presupuesto participativo, vigilancia y trasparencia del gasto publico. Considerando a la

participacion como eje primordial para una gestion democrética y transparente.

Resulta relevante estudiar las razones fundamentales que denotan el bajo nivel de
participaciéon ciudadana en la gestion del gobierno municipal de Acora; ademas, es
importante que la poblacion visualice las soluciones y alternativas a los diferentes
problemas, teniendo como sustento la participacion activa en la gestion municipal,

fortaleciendo la cultura de participacion en la construccion de la ciudadana.

La utilidad de los resultados de la investigacion, radica en servird como

antecedente en tema de gestion municipal, que permitan conocer las potencialidades,
18
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limites y discontinuidades que tiene la sociedad civil en referencia a la participacion
ciudadana en la perspectiva de la democratizacion de la gestion de los gobiernos

municipales.

1.5. OBJETIVOS DE INVESTIGACION

1.5.1. Objetivo general
Determinar la incidencia de la participacion ciudadana en la democratizacion

de la gestion del gobierno municipal de Acora.

1.5.2. Objetivos especificos

e Analizar la incidencia del proceso de presupuesto participativo en la
democratizacion de la inversion del gobierno municipal de Acora.

e Determinar la relacién entre el proceso de transparencia y rendicion de cuentas en

la democratizacion de la gestion del gobierno municipal de Acora.

19
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CAPITULO 1l

REVISION DE LITERATURA

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
Existen diversos antecedentes respecto a la participacion ciudadana relacionados
con la democratizacion de la gestion pablica; de este modo se esboza y extracta sus

planteamientos centrales de los méas importantes para el desarrollo del presente trabajo.

2.1.1. A nivel Internacional

En Meéxico, Serna & Aguilar (2019) concluyen que con la nueva ley de
participacion ciudadana que entrd en vigor en el 2019 aumentara la participacion
entre un 3 y un 4 por ciento, es decir, un 0,25 por ciento anual. Asimismo, las
comisiones ciudadanas y los ayuntamientos fueron sustituidos por las Ilamadas
"comisiones de participacion comunitaria”. Ademas, se han modificado los criterios
de asignacion del recurso a cada unidad territorial, distribuyéndose el 50 por ciento
en alicuotas, mientras que el 50 por ciento restante se destina a criterios especificos

como pobreza, tasa de criminalidad, estado de infraestructura y poblacion.

Montecinos (2014) en su estudio sobre disefio institucional y participacion
ciudadana en los presupuestos participativos de Chile, Argentina, Per(, Republica
Dominicana y Uruguay, concluye que la participacion ciudadana, el presupuesto
participativo son complementarios a la democracia representativa; donde los disefios
institucionales no son tan determinantes como la voluntad politica de los alcaldes y

el rol dindmico de la sociedad civil.
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En Paraguay Arévalos & Baez (2022), en su estudio encontraron que la
participacion ciudadana es muy baja, aunque existen muchas formas de obtener
informacion y participar en presentaciones sobre el tema rendicion de cuentas, no se
toma con la suficiente seriedad por su falta de interés, aunque la ley garantiza el
derecho a estar informado, participar activamente, cuestionar y opinar sobre la
presentacion de dichos informes, sin embargo los municipios no brindan un servicio
adecuado a los ciudadanos en materia de acceso a la informacion, a pesar de que la
mayoria confirmé que el municipio presenté su obligacion en el tiempo y plazo
estipulados; por lo que se concluye que la participacion de la ciudadania en la
presentacion de responsabilidades es muy baja, debido a que solo unos pocos
muestran interés, estan conscientes de las responsabilidades del alcalde y sus

subordinados en la rendicion de cuentas ante la audiencia publica.

2.1.2. A nivel Nacional

Solis (2019) a traveés de la investigacion aplicada en Cerro de Pasco evidencia
la existencia de un efecto directo y significativo entre la participacion ciudadanay la
gestién municipal, establece que el plan de desarrollo concertado con los objetivos
institucionales y la toma de decisiones son mecanismos fundamentales para la

gestién municipal.

En Cajamarca, Huaman & Prado (2019), sostienen que los agentes
participantes tienen poco conocimiento de los roles y tareas del comité de vigilancia,
sumando la débil exigencia y ambigiedad del contenido de la audiencia de informe

publico.

En la Libertad, Aguilar & Oliver (2015), encontraron en su investigacion que

la participacién ciudadana y la elaboracion de presupuestos se manifiestan en la
21

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

implementacién real de la democracia directa representativa, en la inclusion de
jévenes, mujeres, discapacitados 0 grupos sociales tradicionalmente excluidos y
marginados en el pais, lo cual posibilita un trabajo conjunto con los vecinos en

condiciones de plena libertad democratica.

En Huancayo, Garay (2015), encontré que los directivos llevan consigo
propuestas consensuadas con su poblacion y es expuesto en el proceso participativo
e incide en la toma de decisiones de las autoridades en el debate de la viabilidad

presupuestal.

Por su parte Moreno (2016), sostiene que existe una correlacion moderada y
positiva con un valor de correlacién de Rho de Spearman = 0.517 y p = 0.000<0.01
entre las variables participacion ciudadana y presupuesto participativo en las
municipalidades distritales de la provincia de Huanuco, 2016. Ello indica que a
mayor participacion ciudadana mejor se desarrollan los procesos del presupuesto

participativo.

En Tarapoto, Juldn (2022), sostiene que el proceso de rendicion de cuentas
realizado por la junta de servicios publicos en el 2021, con respecto a la informacion
y justificacion publica, midi6 un 78 por ciento; es decir, el distrito Awajun no adhiere
plenamente a la transparencia de la informacion pablica que esté al alcance y dominio
de la ciudadania. En cuanto a las sanciones oficiales, promedia el 90 por ciento; es
decir, aln es necesario asegurar que los funcionarios distritales de Awajan cumplan

con sus deberes publicos en el marco de la legalidad de sus actividades.
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2.1.3. A nivel Local

Huanca & Gamarra (2017), sostienen que la participacion de la ciudadania en
los presupuestos participativos del distrito de Macari no se desarrollan de acuerdo a
la realidad en que vive la poblacion, porque no se desarrolla de acuerdo a la
normativa vigente del presupuesto participativo. Ademas, es visto como un espacio

donde la democracia se debilita.

Marticorena (2018), en su estudio respecto a la participacion ciudadana en el
presupuesto participativo del distrito de Lurin, concluye que el cumplimiento de las
normas regulatorias sobre el presupuesto participativo, ha generado una pérdida de

la perspectiva central sobre el objetivo primigenio que debid seguir el mismo.

En Puno Sucso & Siguairo (2021), respecto a la influencia de los espacios y
niveles de participacion ciudadana sostiene, que no influyen en la gestion municipal,

debido a una menor asistencia y desinterés de la sociedad civil.

Por su parte Sanchez (2017), sostiene que en el tipo de participacion de la
junta vecinal de la ciudad de Puno, un 53 por ciento no participativa, el 30 por ciento
son pasivos y sélo el 17 por ciento realizan participacion activa, lo que permitio que
el 48 por ciento excluyera algun proyecto entre el 35 por ciento, solo se registraron
algunos proyectos y se logré el 17 por ciento de los beneficios en la aprobacién e
implementacién de proyectos de desarrollo barrial, lo que significa que la
participacién trae beneficios de acuerdo a las necesidades de los vecinos de los

municipios.

Para Paye (2018), en su estudio respecto a las percepciones sociales sobre el

presupuesto participativo como mecanismo de participacion ciudadana, encontré que
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existe una relacion significativa de los agentes participantes en las percepciones

sociales sobre el presupuesto participativo.

Para Aguilar (2019), la democracia en el presupuesto participativo es
deficiente en la gestién municipal de la provincia de Puno, debido a que la gestion
municipal no respeta el derecho de participacion de la poblacién; Sin embargo,
observa que no se practica la democracia participativa en la ciudad de Puno, porque

no se toma en cuenta las opiniones de la ciudadania.

2.2. MARCO TEORICO

2.2.1.Participacion ciudadana
La participacion ciudadana significa democracia e instituciones como
referendos e iniciativa popular en la elaboracion de leyes, rechazo y rendicion de

cuentas de los funcionarios electos. (Huerta O., 2001)

La participacion ciudadana se define como un conjunto de sistemas o
mecanismos a través de los cuales los ciudadanos y la sociedad civil pueden
participar o influir en la toma de decisiones publicas para representar sus propios
intereses 0 los de algin grupo social. Los derechos de participacion y control
ciudadano estan contenidos en el articulo 31 de la constitucion politica del Perd, la
ley de participacion y control, estableciendo que los ciudadanos tienen derecho a
participar en los asuntos publicos en referéndum, iniciativa legislativa, remocion,
revocatoria de autoridades y rendicion de cuentas; tienen derecho a ser elegidos y
elegir libremente a sus representantes segun las condiciones y procedimiento que
establezca la ley. Es derecho y deber de los ciudadanos participar en la gestion
gubernamental local de su jurisdiccion (Ley 26300-2), ley de derechos de

participacion y control ciudadano.
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Valdiviezo (2013), sostiene que el gobierno regional se guia por un
presupuesto participativo y estd obligada a organizar al menos dos audiencias
publicas al afio, una en la capital del departamento y otra en provincia. En materia de

autonomia local, el principio establecido en la Ley de Municipios es:
a) La planificacion municipal

b) La participacion ciudadana

c) Larendicion de cuentas

d) Lainclusién

Brito (2015), todos los aspectos del gobierno local requieren la participacion
de la comunidad, que empezara manifestandose con solicitudes de informacion en
los organismos publicos, discusién y negociacion publica y formas de cooperacién

en la implementacion, evaluacion y gestion de los servicios publicos.

Entonces los gobiernos locales y la sociedad civil promueven la participacion
y el involucramiento en los asuntos publicos a través de mecanismos que hagan
realidad la idea de una politica para el pueblo. Esto fomenta la comprension colectiva
y las soluciones a los problemas locales, genera confianza en la sociedad y crea
dindmicas de responsabilidad colectiva, inclusion e integracion en esfuerzos

conjuntos para mejorar la calidad de vida local. (Gallardo, 2016)

2.2.1.1. Mecanismos de participacion ciudadana

a) Revocatoria de autoridades

La revocatoria se define como: Una forma de control y cambio cuando

las autoridades no respetan los acuerdos basicos ordenados por la voluntad
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popular. La falta de apoyo por diversas razones puede provocar un desempefio
laboral deficiente y problemas éticos. La constitucion politica de 1993
establece, en su articulo 31° que todos los ciudadanos tienen derecho a
participar en los asuntos publicos. Adicionalmente, la ley de los derechos de
participacion y control ciudadano, estipula en su articulo 3° que un derecho de

control ciudadano es la revocatoria de autoridades. (Valdiviezo, 2013)

b) Rendicion de cuentas

La Constitucién Politica de 1993 establece en su articulo 31 que todos
los ciudadanos tienen derecho a participar en los asuntos publicos y exigir
rendicion de cuentas. Es un derecho cuestionar a las autoridades sobre la
ejecucion presupuestaria y los recursos propios, rendir cuentas en el ejercicio
de gobierno es ético porque es un principio normativo y es una obligacion
beneficiosa. La rendicidn de cuentas sirve para conocer y corregir en la medida
de lo posible las fallas del gobierno y de las instituciones (Rose-Ackerman,

2005)

En México, la rendicion de cuentas se ha convertido en la accion
politica mas promovida en la Gltima década debido a elecciones competitivas,
al parlamento dividido y altos niveles de corrupcion; esto apunta a la necesidad
de una rendicion de cuentas en todas las areas del gobierno para combatir la
corrupcion y el abuso presupuestario. (Herrera & Arias, Propuesta para los

gobiernos locales de Michoacan, México, 2017)
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c) Presupuesto participativo

El presupuesto participativo es un mecanismo para la asignacion justa,
racional, eficiente, efectiva y transparente de los recursos publicos,
fortaleciendo la relacion entre el Estado y la sociedad civil a través de la
participacion en el proceso presupuestario y promoviendo el PDC
descentralizado. En este sentido, la Ley Marco de Presupuesto Participativo N°
28056 y su reglamento establecen que los gobiernos locales son responsables
de invitar a las organizaciones sociales a participar en el presupuesto y deben

tomar medidas para tal fin e identificar y certificar a los agentes participantes.

d) Consulta previa

La implementacion de la Ley N° 29785 sobre los derechos de los
pueblos indigenas en consulta previa, requiere de la administracion publica un
didlogo entre el Estado y los pueblos indigenas, su objetivo es llegar a acuerdos
sobre medidas administrativas o legislativas que puede afectar los derechos
colectivos de las personas. Los acuerdos celebrados durante el proceso son
vinculantes para ambas partes, (los mas importantes) requieren comunicacion
con el gobernante en el marco de las normas normales y generales que rigen el

procedimiento administrativo. (Valdiviezo, 2013)

2.2.2.Democratizacion de la gestion

Segun Diaz (2013), las democracias en los paises latinoamericanos se centran
principalmente en el voto, que seleccionan los programas de gobierno que se
implementan dentro de los plazos establecidos constitucionalmente. En Peru, la
participacion ciudadana transferiria la responsabilidad de la gestion de los asuntos
publicos del pais al gobernador y al parlamento en ejercicio, legitimando los 6rganos
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de supervision creados por la constitucion para monitorear y controlar las actividades
estatales. La supervision de la gestion de los fondos estatales debe realizarse en los
procedimientos disciplinarios de las actividades de los funcionarios por parte del
Auditor General y el Fiscal de la Republica, pero no se ha establecido la participacion
del publico en este tipo de actividades. Este criterio determina la autoridad de la

unidad (econémica) para llevar a cabo las tareas asignadas.

Prosiguiendo con Diaz (2013), la democratizacion debe lograrse de manera
que permita a los ciudadanos participar activamente en la toma de decisiones en los
asuntos publicos, es importante que sea mas eficaz para controlar al gobierno, no
depende sélo de enfoques tedricos, sino también de voluntad politica, recursos
fisicos, financieros y mecanismos legales mas consistentes para que los residentes
puedan monitorear de cerca y estar informados sobre las operaciones del gobierno

local.

2.2.2.1. Democracia

Para Astudillo (2021), el funcionamiento de una democracia no se mide
s6lo por la celebracion de elecciones libres o el progreso de las instituciones
estatales. La democracia es vista como una forma de gobierno justa y
conveniente para vivir en armonia y es entendida como un sistema que
promueve y permite el pleno respeto a la sociedad. Factores como los derechos
y libertades de las personas, la creacion de oportunidades para todos, la eficacia
del estado de derecho, la formacion de valores, la tolerancia y el respeto, la
igualdad de acceso a los servicios basicos y la igualdad de oportunidades son

importantes para el desarrollo.
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2.2.2.2. Democracia participativa

La democracia participativa implica informacion, consulta, control e
incluso toma de decisiones comunitarias reales sobre aspectos de politica
publica. Lo importante no es el mecanismo, sino el contenido de la propuesta,

que afecta mas a la sociedad civil que a la sociedad politica. (Astudillo, 2021)

Peraza (2005), sefiala que la democracia participativa ha sido
identificada como una forma de moderacion de la representacion de
comunidades organizadas que ejerce influencia para lograr determinadas
politicas publicas, ya sean adoptadas o evitadas. Esto representa un proceso en
el desarrollo de la responsabilidad politica nacional, al punto de exigir la
participacién de los ciudadanos en las decisiones que afectan el medio

ambiente.

La democracia participativa, por otra parte, es una serie de instrumentos
y mecanismos juridicos, referendos, iniciativas populares, etc., cuyo objetivo
es ampliar la participacién del pueblo en el gobierno y profundizar su derecho
a la participacién politica para someterlo a una mayor transparencia y control
por parte del pueblo a través de estos medios de participacion publica.

(Ramirez, 2009)

Para Olvera (2012), la democracia participativa no se limita al ambito
de las elecciones, sino que implica que los ciudadanos debatan, decidan y
exijan rendicion de cuentas en un campo cada vez mas amplio, basadas en la
autonomia politica y la superioridad moral, se considera un proyecto de
construccién que facilita la creacion de espacios. No es dificil reconocer la

estrecha relacion entre la democracia participativa y la sociedad civil, esto se
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debe a que los ciudadanos rara vez intervienen en el espacio publico desde una
perspectiva individual, sino a través de organizaciones y movimientos en el
espacio publico, con un acceso e igualdad relativa de los participantes en la
democracia deliberativa para discutir argumentos racionalmente y decidir

sobre su base.

2.2.3.La gestion municipal

Para Gallardo (2016), un municipio es una sociedad local, una comunidad de
personas ubicadas en un area particular, organizadas para participar en su propio
gobierno y operar un sistema de gobierno con autoridades elegidas

democraticamente.

Es el nivel de un sistema democratico donde los ciudadanos tienen la
oportunidad de participar activamente en las decisiones que afectan a la sociedad en
su conjunto. Debido su enfoque en las preocupaciones locales, los gobiernos ofrecen
mejores perspectivas para el uso de la democracia directa, entendida como la
participacion de los residentes en casi todos los aspectos de la vida local. En una
democracia representativa, los ciudadanos estan facultados para votar por candidatos
de partidos politicos y tomar decisiones en nombre de la comunidad en su conjunto.

(International IDEA, 2011)

Segun Lépez & Aquije (2021), la gestion municipal se entiende como una
actividad nacional capaz de gestionar los recursos disponibles, aparece como una
serie de procesos para que los gobiernos locales logren sus objetivos, por lo tanto,
los funcionarios deben estar constantemente capacitados en politicas publicas para

desemperiar adecuadamente sus funciones.
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La Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional — USAID
(2017), sostiene que una buena gestion local significa la capacidad de analizar
opciones de politicas, acordar prioridades y orientar los programas de desarrollo para
lograr resultados, se necesita informacion, procesos herramientas para planificar y
presupuestar tus ingresos, gastos e inversiones. También se refiere al cumplimiento
de normas y estandares nacionales relacionados con controles internos como
documentos, registros y operaciones financieras para la aplicacion en areas como
recaudacion de contratos de bienes y servicios en fiscalidad y la gestion de recursos

humanos.

Para cumplir las funciones del gobierno municipal, se define un conjunto de
normas y reglas que determinan la forma de gestion de las organizaciones y recursos
que juegan un papel dominante en el desarrollo de los paises. Por lo tanto, la gestion
de los organismos y recursos publicos debe ser uno de los desafios mas importantes,
que debe centrarse en mejorar la calidad del servicio publico, reducir la burocracia 'y
aumentar la transparencia como elementos que sustentan un nuevo modelo de gestion

publica eficiente y orientado a resultados. (CEPAL, 2014).

En este contexto, dos conceptos guiaréan el rol de la administracion y gestion
publica: La relacion costo/efectividad y la rendicién de cuentas. El primero, describe
un compromiso explicito de garantizar que se logren resultados posibles con los
recursos publicos utilizados. El concepto de rendicion de cuentas, por otro lado,
implica que el gobierno debe ser considerado responsable de los resultados logrados
por sus acciones, generalmente relacionadas con el necesario control social y la

transparencia en las decisiones, productos, costos, politicas y divulgaciones,
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incluyendo su gestidn, administracién, cumplimiento y posible evaluacion. (CEPAL,

2014)

2.2.3.1. Transparencia en la gestion municipal

La transparencia busca que los representantes rindan cuentas a quienes
los eligen. Esto implica compartir de manera regular, organizada y detallada
informacidn clave que permita a todos los ciudadanos analizar las acciones de
los representantes. Es importante que esta informacion sea facilmente accesible
para cualquier persona. Ademas, la transparencia no solo se trata de acceder a
la informacion, sino de asegurarse de que sea veraz y confiable. (Herrera &

Arias, 2017)

Segun la Organizacién Internacional, la transparencia se refiere a la
cualidad de un gobierno de ser abierto al divulgar informacion, normas, planes,
procesos y acciones. En general, se espera que los funcionarios publicos,
empleados, gerentes, directores de empresas, organizaciones y juntas directivas
actlen de manera visible, predecible y comprensible para fomentar la

participacion en la rendicion de cuentas. (Lizcano, 2012)

En politica, el concepto de transparencia se refiere a la responsabilidad
de los gobiernos de informar a los ciudadanos sobre todas sus acciones,
especialmente en lo que respecta al manejo de fondos publicos. (Neira &

Barbei, 2018)
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2.3. MARCO CONCEPTUAL

2.3.1. Democratizacion

La democratizacion es un sistema politico y de gobierno en el que los seres
humanos tienen el poder de elegir y controlar a sus gobernantes de manera
descentralizada. Defiende la soberania del pueblo y su derecho a tomar decisiones,
se busca constantemente la participacion activa de todos los miembros de la
comunidad en las decisiones politicas, mas alla del simple acto de votar. La igualdad
es un valor fundamental en este sistema, y se busca promoverla en todos los aspectos

de la vida politica. (Borea, 2014)

2.3.2.Participacion

La participacion es la capacidad de los ciudadanos para influir en los procesos
de toma de decisiones, tanto de forma individual como colectiva, ya sea de manera
organizada o no. Esto se logra a través de mecanismos concretos que forman parte
de la construccion social de las politicas publicas. Ademas, este derecho fundamental
permite a los ciudadanos intervenir en asuntos que considere importantes, no solo
como parte de su deber de corresponsabilidad, sino también para promover una
mayor cohesion social y una mejor calidad de vida para todos los integrantes de la

sociedad. (Shack & Arbulu, 2021)

Fidika (2006), la participacion ciudadana es abordada desde diversos
enfoques, pero las formas mas destacadas de tratar el tema se centran en identificar
los medios utilizados para motivar a las comunidades a convertirse en actores
sociales en este proceso. La participacién ciudadana puede ser considerada como un

proceso dinamico y constante de interaccion con la administracién, que puede tener
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lugar en diferentes etapas de la toma de decisiones y conlleva una redefinicién de los

limites entre lo publico y lo privado, generando nuevos espacios democréticos.

2.3.3. Presupuesto participativo

Instrumento de politica y gestion es utilizado por las autoridades en
concertacion con la sociedad civil, para determinar conjuntamente la direccion y
asignacion de los recursos. Estos recursos estan directamente relacionados con la

vision y los objetivos del Plan de Desarrollo Concertado. MEF(2021)

2.3.4.Sociedad civil

La sociedad civil se conforma por diferentes elementos, como instituciones
civicas y sociales. Estas organizaciones son fundamentales para establecer una
sociedad que funcione correctamente. Es crucial contar con una sociedad civil sélida
para garantizar la democracia, la paz, la seguridad y el desarrollo. Por lo tanto, es
fundamental fomentar el crecimiento de las sociedades civiles en los distintos
estados, mediante la implementacion de programas y politicas que motiven a los

ciudadanos a participar en instituciones sociales. OEA (2020)

2.3.5.Gestion local

Es un proceso, en el cual los municipios pueden alcanzar sus objetivos y
metas establecidas, su prop6sito es mejorar las condiciones econémicas, sociales,
humanas, fisicas y culturales tanto del municipio como de su poblacion, el objetivo
es lograr que sea equitativo desde el punto de vista econdmico, viable desde el punto
de vista politico, eficiente desde el punto de vista administrativo y sustentable; para
lograr esto, es importante que los recursos humanos y los funcionarios cuenten con

capacitaciones constantes sobre politicas publicas que les permitan realizar sus
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funciones de manera efectiva . Instituto de Investigacion y Capacitacion Municipal

(2007)

2.3.6.Vigilancia ciudadana

La vigilancia ciudadana es un derecho fundamental y una forma de
participacion que los ciudadanos tienen para supervisar y controlar la gestion de la
administracion publica, su objetivo es fortalecerla en beneficio de toda la comunidad,
buscando llegar a acuerdos que promuevan el desarrollo integral de todas las

personas. (Presidencia del Consejo de Ministros, 2013)
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CAPITULO Il

MATERIALES Y METODOS

3.1. CONTEXTO DEL ESTUDIO
El ambito de estudio es el distrito de Acora, provincia del departamento de Puno;

que es el espacio politico - administrativo del gobierno municipal local.

3.2. HORIZONTE TEMPORAL

El estudio es de naturaleza sincronica (tranversal), dado que el proceso de
recoleccion se realizd estableciendo un solo corte temporal. De manera concreta, la
recoleccion de informacién se realizd entre noviembre del 2018 y febrero del 2019,
correspondiendo a la gestion municipal del 2015 - 2018.
3.3. POBLACION Y MUESTRA DEL ESTUDIO

3.3.1.Poblacion
La poblacion de estudio esta compuesta por 28,089 habitantes, tanto hombres

como mujeres, incluyendo a los residentes de los distritos y la zona rural (INEI

2017).

3.3.2. Muestra

La muestra del estudio, tiene una naturaleza probabilistica; en la modalidad
de al azar simple, considerando una poblacion relativamente homogénea, cuya
especificacion se expresa en la siguiente formula:

B z2p xgN
Ce2(N—1)+Z2%pxq

n

DONDE:

n= Tamafo de muestra total
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Z = Valor de la distribucién normal segin el nivel de confianza deseado (Nivel de
Confianza)

p= Proporcion de propietarios que cumplen con el pago del impuesto predial
(Probabilidad a favor 50%)

g = Proporcion de propietarios que no cumplen con el pago del impuesto predial
(Probabilidad en contra 50%)

N = Numero de poblacion

e = Margen de error (0.05)

_ (1.96)? % 0.5 * 0.5 * 28089
n= (0.05)?(28089 — 1) + (1.96)% « 0.5 % 0.5

n=189
En consecuencia, la muestra obtenida es 189 pobladores, potenciales

participantes en la gestion del gobierno municipal de Acora.

3.4. ENFOQUE DE INVESTIGACION

El enfoque de investigacion es cuantitativo, segin Hernandez et al (2014), debido
a que se utilizé la recoleccion de datos para probar hipotesis con base en la medicion
numérica y el analisis estadistico, con el fin de establecer pautas de comportamiento y

probar teorias.

3.5. TIPO DE INVESTIGACION

El tipo de investigacion es descriptivo — correlacional, para describir relaciones
entre dos 0 mas categorias, conceptos o variables en un momento especifico. Estas
relaciones pueden ser en términos de correlacion.

En consecuencia, de acuerdo al enfoque, el estudio se centra en la descripcion de
un fendmeno y en la conexidn entre las variables centrales que estructuran el objeto de

estudio, asi como en las condiciones en las que se manifiesta en la realidad social.
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3.6. DISENO DE INVESTIGACION

El estudio es no experimental. Segin Hernandez et al (2014) la investigacion se
realiza sin la manipulacion deliberada de las variables y en los que solo se observan los
fendmenos en su ambiente natural para analizarlos; es decir, existe un respeto estricto del
ambiente natural.

Asi mismo, el estudio es de corte transversal, porque el recojo de datos a través
de los cuestionarios se dio en un solo momento. Para Hernandez et al (2014) los modelos
de investigaciones transversales o transaccionales se basan en la recopilacion de datos en
un solo momento y tiempo, cuyo propdsito es describir variables y analizar su incidencia
e interrelacién en un punto. (Pag. 208)

3.7. ANALISIS ESTADISTICO

Para el procesamiento de datos, se aplico el paquete estadistico IBM SPSS
Stadistic version 25, después de la recoleccion, los datos fueron ingresados en el software
previa declaracién de variables de acuerdo a los objetivos de investigacion. Sobre esta
base se realiz6 el procesamiento sistematico de la informacién para obtener las figuras,
tablas de salida, realizando la correspondiente prueba de hipoétesis.

3.8. TECNICAS E INSTRUMENTOS
3.8.1. Técnica
La técnica utilizada fue la encuesta a través de un cuestionario estructurado
orientado a establecer una medicién de las variables centrales del estudio, para una
correcta investigacion y profundizacién del tema en la gestion del gobierno
municipal de Acora. Ademas, se formularon preguntas a los pobladores con el fin de

recopilar datos y conocer la opinion publica. Hernandez et al (2014)
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3.8.2. Instrumento

El instrumento que se utilizé para el andlisis de la participacion ciudadana en

la democratizacion de la gestion de gobierno municipal, fue un cuestionario

estructurado, aplicado a los pobladores del distrito de Acora, cuyo nivel de valides

fue establecido por el coeficiente Alfa de Cronbach.

3.9. VARIABLES DE LA INVESTIGACION

Tabla 1.

Operacionalizacion de variables

VARIABLES

DIMENCIONES DE ANALICIS

PARA EL OBJETIVO GENERAL
e Participacion ciudadana

Comités de vigilancia

Grado de importancia del presupuesto
participativo

Necesidades y demandas sociales

e  Democratizacidon de la gestion del
gobierno

Predisposicién de sociedad civil
Control de gasto publico
Ejecucion de gasto presupuestal
Importancia de proyectos

PARA OBJETIVO ESPECIFICO 1
e Presupuesto participativo

Comunicacion, sensibilizacion y
convocatoria de presupuesto
participativo

Priorizacion de proyectos
Respeto de acuerdos establecidos
Comunidad local

e Democratizacion de la inversion
del gobierno municipal

Predisposicién de sociedad civil
Control de gasto publico
Ejecucidn de gasto presupuestal
Importancia de proyectos

PARA OBJETIVO ESPECIFICO 2
e Transparencia de rendicién de
cuentas

Modalidades de rendicion de cuentas
Medios de difusion
Transparencia

e Democratizacién de la gestion del
gobierno

Predisposicién de sociedad civil
Control de gasto publico
Ejecucidn de gasto presupuestal
Importancia de proyectos

Fuente: Encuesta socio-econdémica Acora; 2019
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. RESULTADOS
Los resultados de la investigacion se esbozan considerando los ejes centrales del
estudio: el analisis de la incidencia del presupuesto participativo en la democratizacion
de la inversion publica local, el analisis del proceso de transparencia y rendicion de
cuentas que implementan las autoridades municipales; sobre esta base se realiza el
analisis de la incidencia de la participacion ciudadana en la democratizacion de la gestion
del gobierno municipal de Acora.
4.1.1. Incidencia del proceso de presupuesto participativo en la democratizacion

de la inversion del gobierno municipal de Acora

La incidencia del presupuesto participativo en la inversion puablica local, se
analiza extractando las percepciones sociales que posee la poblacién de Acora
respecto al grado de importancia que le asignan al presupuesto participativo, los
aspectos positivos y negativos que tiene y establecer el nivel de relacién con la

democratizacion de la inversion publica local.
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Tabla 2.
Presupuesto participativo y la democratizacion de la gestion de gobierno

municipal del distrito de Acora

Democratizacion de la gestion de
gobierno municipal

Eficiente Poco Deficiente  Total
eficiente
Recuento 17 16 0 33
Presupuesto  Eficiente % del total 9,0% 8,5% 0,0% 17,5%
participativo Poco Recuento 0 35 36 71
eficiente % del total 0,0% 18,5% 19,0% 37,6%
Deficiente  Recuento 0 0 85 85
% del total 0,0% 0,0% 45,0% 45,0%
Recuento 17 51 121 189
Total % del total 9,0% 27,0% 64,0% 100,0
%

Fuente: Encuesta socio-econdmica Acora; 2019.

Democratizacién
de la gestion del
gobierno
municipal

M Eficients
M Foco eficiente
Deficiente

100 {8
80 |8

60

L
=
@
=
[+
]

40 ¢

20

0 . ;
Alto Medio Eajo
Presupuesto participativo
Figura 1.

El presupuesto participativo y la democratizacion de la gestion de gobierno

municipal

En la Tabla 2 y figura 1 se observa los resultados de la incidencia entre el
presupuesto participativo y la democratizacion de la inversion del gobierno

municipal, del total de 100%, la democratizacion de la gestion del gobierno

41

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

municipal es deficiente con un porcentaje de 45% y “por el “deficiente” manejo del
presupuesto participativo, asimismo la democratizacion de la gestion del gobierno
municipal es poco eficiente con un porcentaje de 37,6% por el nivel “poco eficiente”
manejo del presupuesto participativo y la democratizacion de la gestion del gobierno
municipal es eficiente con un porcentaje de 17,5% por el “eficiente” manejo de

presupuesto participativo.

De las referencias empiricas, se corrige que el proceso de presupuesto
participativo, no se desarrolla de acuerdo a lo establecido por el marco juridico-legal,
sobre todo en lo relativo a la implementacion de mecanismos de comunicacion,
sensibilizacion y convocatoria a las diversas fases del presupuesto participativo por
parte del gobierno municipal, son minimas y de limitada cobertura. Aunado a que las
pocas veces que la poblacién ha participado en las diversas actividades del
presupuesto participativo el gobierno local no ha respetado plenamente los acuerdos

establecidos en las sesiones de concertacion.

Ante esta situacion problematica, resulta fundamental que las organizaciones
de la sociedad civil deben participar a través de sus representantes, para lo cual deben
estar debidamente informados no s6lo sobre los procesos que se generan, sino y sobre

todo sobre sus resultados en la promocion del desarrollo local.

En este sentido, es importante la necesidad de promover la participacion de
la sociedad civil sobre la gestion del desarrollo concertada del desarrollo local. La
mayoria de la sociedad civil no ha participado en la priorizacion del proyecto en el
marco del presupuesto participativo donde los criterios de priorizacién que incluyen
niveles de pobreza por ingresos y por necesidades basicas insatisfechas de la

poblacidn beneficiaria de las acciones; efecto en el empleo local; grupos vulnerables
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tales como nifios, madres gestantes y lactantes, ancianos y personas con

discapacidad; entre otros. (Shack, 2005)

4.1.1.1. Proceso de presupuesto participativo

La implementacion del presupuesto participativo en la gestion publica
local, de acuerdo al marco juridico-legal, es un proceso, dado que considera la
convocatoria, la identificacion de ideas y proyectos, la priorizacion de

proyectos y la formalizacion de acuerdos.

En este marco, de las percepciones sociales de los directivos y
miembros de las organizaciones de la sociedad civil local, se enfatizan sobre
su grado de conformidad sobre la comunicaciéon y convocatoria, sobre la
priorizacion de proyectos y el nivel de respeto de la autoridad municipal sobre

los acuerdos establecidos.

Tabla 3.

Comunicacidn, sensibilizacion y convocatoria de presupuesto participativo

Frecuencia Porcentaje Porcentaje

valido

Valido Totalmente de 19 10,1 10,1

acuerdo

De acuerdo 37 19,6 19,6

Indeciso 44 23,3 23,3

En desacuerdo 64 33,9 33,9

Totalmente en 25 13,2 13,2

desacuerdo

Total 189 100,0 100,0

Fuente: Encuesta socio-econdmica Acora; 2019.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la tabla 3, relacionado con el
desarrollo de manera correcta la comunicacion, sensibilizacion y convocatoria
de presupuesto participativo de un total de 189 encuestados, el 33,9%

respondieron que estan “en desacuerdo”, el 23,3% estan “indeciso”, el 19,6%
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estan “de acuerdo”, el 13,2% respondieron estar “totalmente en desacuerdo” y
el 10,1% respondieron estar “totalmente en acuerdo” con el desarrollo de la

comunicacion, sensibilizacion y convocatoria del presupuesto participativo.

En concordancia a lo establecido por la Direccion General del
Presupuesto Puablico (2010), los Gobiernos Regionales y Gobiernos
municipales deben desarrollar mecanismos y estrategias de comunicacion
masiva del proceso del Presupuesto Participativo a fin que las organizaciones
de la sociedad civil participe a través de sus representantes, y se encuentre

debidamente informada sobre los avances y resultados del mismo.

Tabla 4.
Participacion en la priorizacion de proyectos en el marco del presupuesto

participativo

Frecuencia Porcentaje Porcentaje
valido
Valido Si 71 37,6 37,6
No 85 45,0 45,0
No sabe/no 33 17,5 17,5
opina
Total 189 100,0 100,0

Fuente: Encuesta socio-econdmica Acora; 2019.

Las referencias empiricas (Tabla 4), respecto a la participacion de las
organizaciones de la sociedad civil local en la priorizacion de proyectos en el
marco del Presupuesto Participativo; denotan que de un total de 189
encuestados,, el 45% respondieron que ‘“no” participaron, el 37,67
respondieron que “si” y el 17,5 “no sabe/ no opina”. De los resultados

obtenidos se concluye que la poblacién no se involucra en la gestion de

gobierno por lo que no participan en la priorizaciéon en los proyectos en el
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marco del presupuesto participativo, que es de importancia para el desarrollo

del distrito de Acora.

Asimismo (Shack, 2005), sotiene que la priorizacion es un mecanismo
para establecer un orden de prelacion de las acciones identificadas, como
resultado de los talleres de trabajo, considerando la distribucion tematica y

territorial de los recursos, previamente elaborada por el equipo técnico.

Tabla 5.
Respeto del gobierno municipal de Acora de los acuerdos establecidos en el

marco del presupuesto participativo

Frecuencia Porcentaje Porcentaje
valido

Valido Totalmente de 8 4,2 4,2

acuerdo

De acuerdo 41 21,7 21,7

Indeciso 31 16,4 16,4

En desacuerdo 78 41,3 41,3

Totalmente en 31 16,4 16,4

desacuerdo

Total 189 100,0 100,0

Fuente: Encuesta socio-economica Acora; 2019.

De las percepciones sociales (Tabla 5), sobre si el gobierno municipal
de Acora respeta los acuerdos establecidos en el marco del presupuesto
participativo, de un total de 189 encuestados, el 41,3% respondieron estar “en
desacuerdo”, el 21,7% indicaron estar “de acuerdo”, el 16,4% indicaron estar
“indecisos” y “totalmente en desacuerdo”, y el 4,2% de encuestados indicaron
estar “totalmente en desacuerdo” en que el gobierno municipal de Acora

respeta los acuerdos establecidos en el marco del presupuesto participativo.

Segun el Consejo Nacional de Descentralizacion, (2012), algunas

autoridades desconocen los acuerdos, reemplazando algunos proyectos por
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otros, sin coordinaciéon alguna con los agentes participantes, generando
malestar y desconfianza. Lamentablemente las normas no prevén sanciones en
este caso. Por lo general, las intervenciones de la Defensoria del Pueblo y de la
Contraloria General de la Republica no muestran mayor éxito en la resolucion

de los problemas creados.

Tabla 6.
Participacion ciudadana en el proceso de presupuesto participativo, contra
las irregularidades en la gestion de gobierno

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido

Totalmente de 47 24,9 24,9
acuerdo

Valido De acuerdo 76 40,2 40,2
Indeciso 41 21,7 21,7
En desacuerdo 20 10,6 10,6
Totalmente en 5 2,6 2,6
desacuerdo
Total 189 100,0 100,0

Fuente: Encuesta socio-econdmica Acora; 2019.

Las percepciones sociales (Tabla 6) , sobre los alcances de la
participacion ciudadana en el proceso de presupuesto participativo para captar
las irregularidades en la gestion de gobierno municipal, el 40,2% respondio
estar “de acuerdo”, el 24,9% indico estar “totalmente de acuerdo”, el 21,7% se
encuentra “indeciso”, el 10,6% indico estar “en desacuerdo” y el 2,6% indicod
estar “totalmente en desacuerdo”, asi pueden superar los grandes conflictos y
problemas sociales que generan inestabilidades y profundas desigualdades.

(Jurado Nacional de Elecciones, 2008)

4.1.1.2. Contrastacion de hipdtesis especifica 1
Ha: Existe incidencia significativa entre el proceso de presupuesto participativo

y la democratizacion de la inversidn del gobierno municipal de Acora,
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2018.

Ho: No existe incidencia significativa entre el proceso de presupuesto
participativo y la democratizacion de la gestion del gobierno municipal de
Acora, 2018.

Tabla 7.
Correlacion de Rho de Spearman

Presupuesto Democratizacion

participativo de la gestion de
gobierno
Rho de Presupuesto Coeficiente 1,000 0,936™
Spearman  participativo de
correlacion
Sig. : 0,000
(bilateral)
N 189 189
Democratizacion  Coeficiente 0,936™ 1,000
la gestion de de
gobierno correlacion
Sig. 0,000
(bilateral)
N 189 189

Es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Encuesta socio-econdmica Acora; 2019.

En consecuencia (tabla 7) se evidencia que la correlacion en la gestion
concertada llega a concluir en el proceso de presupuesto participativo y tiene
una relacion relativamente significativa en la democratizacion de la gestion de

gobierno municipal de Acora.

4.1.2.Relacion del proceso de transparencia y rendicion de cuentas en la

democratizacion de la gestion del gobierno municipal de Acora.

El analisis del proceso de transparencia y rendicion de cuentas que
implementa la autoridad municipal de Acora, se expresa en las percepciones sociales
de los directivos y miembros de las organizaciones de la sociedad civil local respecto

a su influencia en la democratizacion de la gestion publica local, los mecanismos de
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rendicion de cuentas que implementa la autoridad municipal y sobre el acceso a
informacion publica.
Tabla 8.

Transparencia y rendicion de cuentas en la democratizacion de la gestion del

gobierno municipal de Acora

Democratizacion de la gestion de Total
gobierno municipal
Eficiente Poco Deficiente
eficiente
Rendicion de  Alto Recuento 17 7 0 24
cuentas % del 9,0% 3,7% 0,0% 12,7%
total
Medio  Recuento 0 44 31 75
% del 0,0% 23,3% 16,4% 39,7%
total
Bajo Recuento 0 0 90 90
% del 0,0% 0,0% 47,6% 47,6%
total
Total Recuento 17 51 121 189
% del 9,0% 27,0% 64,0% 100,0%
total

Fuente: Encuesta socio-econdmica Acora; 2019.
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Figura 2.

Transparencia de rendicion de cuentas en la democratizacion de la gestion del

gobierno

Las percepciones sociales de los directivos y miembros de las organizaciones
de la sociedad civil (Tabla 8 y figura 2) en relacidn existente entre la transparencia
de rendicion de cuentas y la democratizacion de la gestion del gobierno municipal,

se presentan diferentes tendencias:

De un lado, se colige que la democratizacion de la gestién del gobierno
municipal es deficiente con un nivel bajo segun la mayoria de la poblacion (47,6%)
por su correlato con el deficiente proceso de transparenciay rendicion de cuentas que

realiza la autoridad municipal

De otro lado, la democratizacion de la gestion del gobierno municipal, segun
las percepciones sociales (39,7%) es poco eficiente debido a que la transparencia de

rendicidon de cuentas es “poco eficiente.

Contrariamente, segun la percepcion minoritaria de la poblacion (17,5%) , la

democratizacion de la gestion del gobierno municipal es eficiente al ser transparente
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debido a que la autoridad municipal es eficiente al ser transparente debido a que la

autoridad municipal implementa diversas modalidades de la rendicion de cuentas.

De los resultados obtenidos se colige que la sociedad civil no se ha interesado
en informarse sobre la rendicidn de cuentas, un gran porcentaje de la poblacién no
tiene conocimiento sobre las modalidades ni los medios de difusion de rendicion de
cuentas sobre el manejo del presupuesto participativo que implementa la autoridad

municipal.

Por consiguiente, dada la situacion problematica que presenta la participacion
ciudadana en la gestion pablica de Acora, hace inviable, muestra debilidad o
precariedad ‘rara que pueda superar “la pobreza, la exclusion social, asi como los
grandes conflictos y problemas sociales que generan inestabilidades y profundas

desigualdades”. (Jurado Nacional de Elecciones, 2008)

4.1.2.1. Transparencia del proceso de rendicion de cuentas

La transparencia en el proceso de rendicion de cuentas que implementa
la autoridad municipal del distrito de acora, es posible advertirlo en las
percepciones sociales sobre las modalidades establecidas, en los mecanismos
de acceso a la informacién que tienen las organizaciones de la sociedad civil

local.
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Tabla 9.
Modalidades de rendicion de cuentas

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje

valido
Vélido Audiencias publicas 75 39,7 25,9
Cabildo abierto 13 6,9 6,9
Informe econdémico 49 25,9 39,7
No sabe/No opina 52 27,5 27,5
Total 189 100,0 100,0

Fuente: Encuesta socio-econdmica Acora; 2019.

Las modalidades de rendicion de cuentas que implementa el gobierno
municipal de Acora (Tabla 9), segun las percepciones sociales, se tiene que el
39,7% enfatizaron sobre las “audiencias publicas”, el 27,5% “no sabe/no
opina”, el 25,9% indicaron por el “informe econémico” y el 6,9% indicaron

por el “cabildo abierto”.

De las tendencias establecidas en las percepciones sociales, se plantea
como exigencia fundamental que todas las entidades publicas estan obligadas
a rendir cuentas con informacién actualizada sobre su gestion,
fundamentalmente para dar cuenta de sus acciones, debiendo ser clara para el

entendimiento de los ciudadanos.

Asimismo, segun la Ley N° 27783 (2002), los gobiernos locales estan
obligados a promover la participacion ciudadana en la formulacion, debate y

concertacion de sus planes de desarrollo y presupuestos, y en la gestion pablica.
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Tabla 10.
Mecanismos de rendicién de cuentas que implementa el gobierno municipal
de Acora
Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje
valido
Valido Charla 43 228 22.8
Folletos explicativos 57 30,2 30,2
Radio 18 9,5 9,5
No sabe/no opina 71 37,6 37,6
Total 189 100,0 100,0

Fuente: Encuesta socio-econdmica Acora; 2019.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la Tabla 10, sobre medios de
difusion de la rendicion de cuentas que implementa el Gobierno Municipal de
Acora, de un total de 189 encuestados, el 37,6% respondieron gque difunden la
rendicion de cuentas mediante la “Charla”, el 30,2% respondieron por medio
de “Folletos explicativos”, 22,8% “No sabe/no opina” y el 9,5% respondieron

por medio radial.

El acceso de la informacién significa posibilitar que la ciudadania se
apropie con facilidad de la informacion, para lo cual, debe establecer
mecanismos para realizar el cruzado de los datos, de forma que pueda permitir
las busquedas eficientes y agregaciones definidas por el usuario y no sélo por
la autoridad municipal. En este sentido, el objetivo final debe ser proporcionar
informacion atil al pablico, pues es el ejercicio de un derecho ciudadano por
medio del cual los gobernados pueden conocer, solicitar y supervisar las

acciones de los gobernantes. (Arévalos & Béez, 2022)
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Tabla 11.
Nivel de acuerdo con la informacion que brinda el gobierno municipal de

Acora en la audiencia de rendicion de cuentas

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje

valido
Valido Totalmente de acuerdo 11 5,8 5,8
De acuerdo 41 21,7 21,7
Indeciso 38 20,1 20,1
En desacuerdo 80 42,3 42,3
Totalmente en 19 10,1 10,1
desacuerdo
Total 189 100,0 100,0

Fuente: Encuesta socio-econdmica Acora; 2019.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la Tabla 11, sobre el nivel de
acuerdo con la informacion que brinda el gobierno municipal de Acora en la
audiencia de rendicion de cuentas del presupuesto participativo, de un total de
189 encuestados, el 42,3% indicaron estar “totalmente de acuerdo”, el 21,7%
indicaron estar “de acuerdo”, el 20,1% indicaron estar “indecisos”, el 10,1%
indicaron estar “totalmente en desacuerdo” y solo el 5,8% indicaron estar

“totalmente de acuerdo”.

Para Arévalos & Baez (2022), el derecho a la informacion es un
componente clave de la rendicidn de cuentas y la transparencia. Asimismo, la
accesibilidad de la informacion significa posibilitar que la ciudadania se
apropie con facilidad de la informacion, lo que en otras cuestiones supone
establecer mecanismos para la indizacion y referenciamiento cruzado de los
datos, de forma de permitir basquedas eficientes y agregaciones definidas por

el usuario y no sélo por la autoridad.
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Tabla 12.
Eficiencia en la aplicacion de la normativa que protege la rendicion de
cuentas
Frecuencia Porcentaje Porcentaje
valido
Véalido Si 47 249 24,9
No 96 50,8 50,8
No sabe/no 46 243 24.3
opina
Total 189 100,0 100,0

Fuente: Encuesta socio-econdmica Acora; 2019.

En lo relativo a la existencia de una eficiente aplicacion de la normativa
que protege la rendicion de cuentas (Tabla 12), se tiene que el 50,8% de los
directivos o miembros de las organizaciones sociales de Acora sefialan que

99
1

“no”, el 24,9% indican que “Si”, y el 24,3% “no sabe/no opina”. Esta situacion,
denota que no existen una normativa sélida que proteja la rendicién de cuentas,
debido a ello existe inconsistencias en la administracion de los recursos
publicos. Asimismo, Ravina (2005), sostiene que los gobiernos locales, se

resisten a revelar informacion sobre los proyectos en los que existe un déficit

significativo en la ejecucion.
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Tabla 13.
Inadecuada rendicion de cuentas, como evidencia de un sistema democratico

de baja calidad

Frecuencia Porcentaje Porcentaje
valido

Valido Totalmente de 43 22,8 22,8

acuerdo

De acuerdo 84 44,4 44,4

Indeciso 38 20,1 20,1

En desacuerdo 15 7.9 7.9

Totalmente en 9 4,8 4,8

desacuerdo

Total 189 100,0 100,0

Fuente: Encuesta socio-economica Acora; 2019.

En lo referente a la percepcion social de la inadecuada rendicion de
cuentas (Tabla 13), sobre una inadecuada rendicion de cuentas, como evidencia
de un sistema democratico de baja calidad, de un total de 189 encuestados, el
44.4% respondid estar “de acuerdo”, el 22,8% indico estar “totalmente de
acuerdo”, el 20,1% se encuentra “indeciso”, el 7,9% indic6 estar “en

desacuerdo” y el 4,8% indic6 estar “totalmente en desacuerdo”.

Sin embargo, las instituciones locales son incapaces de satisfacer sus
demandas, los ciudadanos podrian expresar su descontento no solamente con
los gobiernos locales, sino también manifestar una creciente insatisfaccion con

la democracia a nivel nacional. (Arévalos & Béez, 2022)
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Tabla 14.
Desafio de la rendicion de cuentas del gobierno municipal de Acora es la

transparencia

Frecuencia Porcentaje Porcentaje

valido
Valido Totalmente de 51 27,0 27,0
acuerdo
De acuerdo 79 41,8 41,8
Indeciso 40 21,2 21,2
En desacuerdo 19 10,1 10,1
Total 189 100,0 100,0

Fuente: Encuesta socio-econdémica Acora; 2019.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la Tabla 14, sobre el desafio
de la rendicion de cuentas del municipio de Acora es la transparencia, de un
total de 189 encuestados, el 41,8% respondio estar “de acuerdo”, el 27% indicod
estar “totalmente de acuerdo”, el 21,2% se encuentra “indeciso”, y el 10,1%

indico estar “en desacuerdo”.

En consecuencia, la transparencia implica que la informacion esté
disponible sin trabas o requisitos, que sea comprensiva al incluir todos los
elementos relevantes, y que sea confiable y de calidad, que permita tanto una
contribucion al disefio de politicas publicas como a dar certidumbre y confianza

a los mercados (Valverde, 2004).

Valverde (2004) citado por (Arévalos & Béez, 2022), explicd que, una
politica publica es transparente si esta disponible la informacién, y los

ciudadanos saben el papel que pueden desempefiar en ella.
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4.1.2.2. Contrastacion de hipdtesis especifica 2

Ha: Existe relacion significativa entre el proceso de transparencia y rendicion
de cuentas en la democratizacion de la gestion del gobierno municipal de
Acora.

Ho: No Existe relacion significativa entre el proceso de transparencia y
rendicion de cuentas en la democratizacion de la gestion del gobierno
municipal de Acora.

Tabla 15.
Correlacion de Rho de Spearman

Rendici6 Democratizacion

n de de la gestion de
cuentas gobierno
Rhode  Rendicibnde Coeficiente de
Spearma cuentas correlacion 1,000 0,791
n Sig. (bilateral) . 0,000
N 189 189
Democratizaci Coeficientede 0,791 1,000
on de la correlacion
gestién de Sig. (bilateral) 0,000 .
gobierno N 189 189

Fuente: Encuesta socio-econdmica Acora; 2019.

Segun los resultados de la Correlacion Rho de Spearman en la tabla 15,
existe una correlacion entre la transparencia y la rendicién de cuentas, tiene
una relacion significativa con la democratizacion de la gestién de gobierno

municipal de Acora.

4.1.3.Incidencia de la participacion ciudadana en la democratizacién de la

gestion del gobierno municipal de Acora.

En el andlisis de la incidencia de la participacién ciudadana en la
democratizacion de la gestion municipal de Acora, desde una Optica global se

sustenta en las percepciones sociales de los directivos y miembros de las

57

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

organizaciones de la sociedad civil local respecto al grado de incidencia (alto, medio,
bajo) , promocion de la participacion ciudadana, la dinamica interna de las
organizaciones sociales y la importancia que le asigna al proceso del presupuesto

participativo.

Tabla 16.

Participacion ciudadana en la democratizacion de la gestion del gobierno

Democratizacion de la gestion de  Total
gobierno municipal

Eficiente Poco Deficiente

eficiente
Participacion  Alto  Recuento 17 14 0 31
ciudadana % del 9,0% 7,4% 0,0% 16,4%
total
Medio Recuento 0 37 36 73
% del 0,0% 19,6% 19,0% 38,6%
total
Bajo Recuento 0 0 85 85
% del 0,0% 0,0% 45,0% 45,0%
total
Total Recuento 17 51 121 189
% del 9,0% 27,0% 64,0% 100,0%
total

Fuente: Encuesta socio-econdmica Acora; 2019.
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Participacion ciudadana en la democratizacion de la gestion del gobierno

En lo concerniente a relacion que existe entre la participacion ciudadanay la
democratizacion de la gestion del gobierno municipal de Acora (Tabla 16) y figura 3
se observa los resultados de la relacion entre la participacion ciudadana y la
democratizacion de la gestion del gobierno, de total de 100%, la democratizacion de
la gestion del gobierno municipal es deficiente con un porcentaje de 45%*“por el
deficiente nivel de participacion ciudadana, asimismo la democratizacion de la
gestién del gobierno municipal es poco eficiente con un porcentaje de 38,6% por el
nivel “poco eficiente” de participacion ciudadana y la democratizacion de la gestion
del gobierno municipal es eficiente con un porcentaje de 16,4% por el “eficiente”

nivel de participacion ciudadana.

En consecuencia, en las organizaciones de la sociedad civil del distrito de

Acora no se promueve la participacion ciudadana, merced a lo cual, se denota que
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existe poco interés por parte de las organizaciones sociales y la autoridad municipal
en promover la participacion ciudadana. Situacion que se agudiza, debido a que en
muy pocas ocasiones los directivos de las organizaciones sociales convocan a
reuniones sobre el manejo de gestion publica local, ademés de que existe desinterés
por parte de la poblacion en participar en forma efectiva en los mecanismos de la

democracia representativa de su distrito.

Por otro lado, la Gestion municipal del distrito de Acora no promueve la
democracia participativa para relacionarse con la poblacion, debido a ello la sociedad
civil percibe que las autoridades municipales ejecutan de manera eficiente el gasto
presupuestal en las obras y proyectos. Por tanto, contrariamente, la democracia
participativa favorece la inclusion social a partir de la participacién y promover la
equidad en el desarrollo territorial; incentivar una gestion mas transparente y eficaz,

optimizando el manejo de los recursos publicos. (Pagani, 2012).

4.1.3.1. Nivel de Participacion ciudadana

El nivel de participacion ciudadana en la democratizacién de la gestion
del gobierno municipal de Acora, se visualiza en la dindmica interna de las
organizaciones de la sociedad civil; cuyo proceso, depende de la voluntad
social de los dirigentes, la consulta de los dirigentes a los miembros de base, el
recojo de los intereses y demandas de la poblacién para ser canalizadas en el

proceso de presupuesto participativo.
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Tabla 17.

Organizaciones sociales que promueven la participacion ciudadana:

Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje valido

Vélido Si 59 31,2 31,2
No 83 43,9 43,9
No sabe/no opina 47 24,9 24,9
Total 189 100,0 100,0

Fuente: Encuesta socio-economica Acora; 2019.

De acuerdo a la tabla 17, sobre organizaciones que promueven la
participacion ciudadana, a través de la Junta vecinal, asociaciones o
federaciones, el 43.9% respondieron que “No” existe organizaciones que
promueven la participacion ciudadana en la gestion publica local;
Contrariamente, solo el 31,2 respondieron que “Si”; en tanto que solo un cuarto

de la poblacion (24,9% )expresan su desconocimiento“No sabe/no opina”.

Por lo tanto, de los resultados obtenidos se colige que en el distrito de
Acora existen no promueven la participacion de ciudadana en la gestion del

gobierno municipal, especialmente en el proceso de presupuesto participativo.

Frente a esta situacion problematica, segun la constitucion politica del
Perd,vigente desde 1993, se garantiza los derechos de participacion ciudadana
en la toma de decisiones y gestion de lo publico; ademas las leyes de
ordenamiento territorial, planificacion, presupuesto y participacién ciudadana,
otorgan funciones a los gobiernos municipales para promover la participacion

ciudadana y asegurar el buen gobierno, a través de diversos espacios.

En este marco, la promocion de asambleas locales ciudadanas, las
mesas de concertacion, los comités de gestion, son espacios de debate y

decision de las agendas de desarrollo local que, ademas, tienen la capacidad de
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monitorear y realizar control social de los planes de desarrollo concertado. En
este sentido, las asambleas ciudadanas son organizaciones sociales,
conformadas por la ciudadania activa y efectiva como un espacio de
deliberacion puablica. (Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social,

2008)

Tabla 18.
Periodicidad con que los directivos convocan a asambleas o reuniones de su

organizacion social

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje
valido
Véalido Cada seis meses 26 13,8 13,8
Anualmente 24 12,7 12,7
Ocasionalmente 89 47,1 47,1
No sabe/no opina 50 26,5 26,5
Total 189 100,0 100,0

Fuente: Encuesta socio-econdmica Acora; 2019.

En lo concerniente a la periodicidad con que los directivos convocan a
asambleas o reuniones de sus organizaciones sociales (Tabla 18)”, se denota
que el 47,1% respondieron que se convocan a reuniones “ocasionalmente”, el
13,8% respondieron “cada seis meses” y el 12,7% ‘“anualmente”.
Contrariamente, el 26,5% de los encuestados respondieron como “No sabe/no

opina”

Esta situacion, denota a todas luces, que los directivos de las
organizaciones sociales del distrito de Acora no tienen voluntad politica para
dinamizar la democracia interna local, dado que convocan a asamblea

ocasionalmente, debido a algtn asunto de interés de la poblacion.
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Tabla 19.
Importancia del presupuesto participativo del gobierno municipal de Acora

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje
valido
Véalido  Muy importante 21 11,1 11,1
Importante 49 25,9 25,9
Poco importante 57 30,2 30,2
No sabe/no opina 62 32,8 32,8
Total 189 100,0 100,0

Fuente: Encuesta socio-econdmica Acora; 2019.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la Tabla 19, sobre el grado de
importancia que le asignan al proceso de presupuesto participativo, alrededor
de un tercio de la poblacion, el 32,8% expresan su desconocimiento (“no sabe/
no opina”); en tanto que el 30,2% respondieron como “poco importante”, el
25,9% respondieron como “importante”, y el 11,1% respondieron como “muy

importante” el presupuesto participativo.

De acuerdo al Consejo Nacional de Descentralizacion, (2012), los
procesos del presupuesto participativo facilitan un mayor acercamiento entre
autoridades y sociedad civil, en la construccion de consensos como soporte de

procesos de buen gobierno.
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Tabla 20.
Directivos recogen las necesidades y demandas sociales para ser

presentados en el presupuesto participativo del gobierno municipal de Acora

Frecuencia Porcentaje Porcentaje

valido

Véalido Totalmente de 21 11,1 11,1

acuerdo

De acuerdo 68 36,0 36,0

Indeciso 37 19,6 19,6

En desacuerdo 46 24.3 243

Totalmente en 17 9,0 9,0

desacuerdo

Total 189 100,0 100,0

Fuente: Encuesta socio-economica Acora; 2019.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la Tabla 20, relativo a que los
directivos recogen las necesidades y demandas sociales para ser presentados en
el presupuesto participativo del gobierno municipal de Acora, han presentado
dos tendencias contrarias en las percepciones sociales, el 36% respondieron
que estan “de acuerdo”, el 24,3% respondieron que estdn “en desacuerdo”, el
19,6% estan “indecisos”, el 11,1% respondieron que estdn “totalmente de
acuerdo” y el 9% respondieron que estan “totalmente en desacuerdo”. Esta
situacion, a todas luces expresa que los directivos de las organizaciones

sociales se vienen burocratizando en su dindmica de actuacién

4.1.3.2. Contrastacién hipétesis general

Ha: Existe relacion e incidencia significativa entre la participacion ciudadana
a través del proceso de presupuesto participativo, la transparencia y
rendicion de cuentas, en la democratizacion de la gestion del gobierno
municipal de Acora.

Ho: No existe relacion e incidencia significativa entre la participacion
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ciudadana a través del proceso de presupuesto participativo, la
transparencia y rendicion de cuentas, en la democratizacion de la gestion
del gobierno municipal de Acora.

Tabla 21.
Correlacion de Rho de Spearman

Participacion Democratizacio
ciudadana n de la gestion

de gobierno
Rho de Participacion Coeficiente 1,000 0,780
Spearman  ciudadana de
correlacion
Sig. : 0,000
(bilateral)
N 189 189
Democratizacié  Coeficiente 0,780™ 1,000
ndelagestion  de
de gobierno correlacion
Sig. 0,000
(bilateral)
N 189 189

Fuente: Encuesta socio-economica Acora; 2019.

En consecuenica (tabla 21),dada la existencia de una significacién
bilateral se aprecia que la participacion ciudadana, tiene una relacion
significativa en la democratizacion de la gestion de gobierno municipal de

Acora.

4.1.4. Democratizacion de la gestion del gobierno municipal

El analisis de la democratizacion de la gestidn publica del gobierno municipal
de Acora, se advierte en la voluntad politica de las autoridades municipales para
generar espacios y mecanismos participativos para realizar una gestion concertada y
democratica; asi como en la voluntad social de los directivos de las organizaciones

sociales, estableciendo mecanismos concretos de democracia interna.
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Tabla 22.
Gestion del gobierno municipal de Acora promueve la democracia participativa

para relacionarse con la poblacion

Frecuencia Porcentaje Porcentaje

valido

Véalido  Nada 87 46,0 46,0
Poco 34 18,0 18,0
Regularmente 14 7,4 7,4
Totalmente 6 3,2 3,2

No sabe/no opina 48 25,4 25,4

Total 189 100,0 100,0

Fuente: Encuesta socio-econdmica Acora; 2019.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la Tabla 22, la gestién municipal del
distrito de Acora promueve la democracia participativa con la sociedad civil, el
46%de los agentes participantes considera que no promueve ‘“nada” la democracia
participativa, el 25,4% “no sabe/no opina”, el 18% respondié como “poco”, el 7,4%
respondid “regularmente” y solo el 3,2% respondié que la gestion municipal del

distrito de Acora promueve “totalmente” la democracia participativa.

Para Pagani (2012), la gestion municipal promueve la democracia
participativa generando nuevos vinculos entre el Estado local y la ciudadania (entre
los funcionarios y los vecinos); promover espacios de democracia directa; favorece
la inclusién social a partir de la participacion, la equidad en el desarrollo territorial;
incentivar una gestion mas transparente y eficaz, optimizando el manejo de los
recursos; revalorizar el rol del vecino y los valores democraticos; fortalecer la

capacidad de gestion de los actores comunitarios en la accion politica local.
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Tabla 23.
Predisposicion de la sociedad civil para intervenir en la gestion local.

Frecuencia Porcentaj Porcentaje valido

e

Valido Totalmente de acuerdo 22 11,6 11,6
De acuerdo 43 22,8 22,8
Indeciso 54 28,6 28,6
En desacuerdo 67 35,4 35,4
Totalmente en 3 1,6 1,6
desacuerdo
Total 189 100,0 100,0

Fuente: Encuesta socio-econdmica Acora; 2019.

En lo relativo a la existencia de predisposicién de la sociedad civil para
intervenir en la administracion y gestion del gobierno municipal de Acora (Tabla 23),
el 35,4% respondid estar “en desacuerdo”, el 28,6% indico6 estar “indeciso”, el 22,8%
indicé estar “de acuerdo”, el 11,6% indico estar “totalmente de acuerdo” y el 1,6%

indico estar “totalmente en desacuerdo”.

Segun la Asociacion Nacional de Centros - ANC (2011), la democratizacién
de la sociedad debe ser alcanzada no s6lo en razdn de conseguir los beneficios del
desarrollo local, sino de acceder a la toma de decisiones, como expresion del

fortalecimiento 0 empoderamiento de las organizaciones sociales.

Tabla 24.
Conveniencia de vigilar y controlar el manejo del gasto publico en la gestion

municipal de Acora

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido

Valido  Totalmente de 28 14,8 14,8
acuerdo
De acuerdo 93 49,2 49,2
Indeciso 47 249 24,9
En desacuerdo 21 11,1 11,1
Total 189 100,0 100,0

Fuente: Encuesta socio-econdémica Acora; 2019.
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De acuerdo a los resultados obtenidos en la (Tabla 24) , sobre “si es
conveniente vigilar y controlar el manejo del gasto pablico de la gestion municipal
del distrito de Acora”, de un total de 189 encuestados, el 49,2% respondio estar “de
acuerdo”, el 24,9% se encuentra “indeciso”, el 14,8% indic6 estar “totalmente de

acuerdo” y el 11,1% indic¢ estar “en desacuerdo”.

Tabla 25.
Autoridades municipales ejecutan de manera eficiente el gasto presupuestal en
proyectos
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
Valido Eficiente 34 18,0 18,0
Poco eficiente 59 31,2 31,2
Deficiente 96 50,8 50,8
Total 189 100,0 100,0

Fuente: Encuesta socio-economica Acora; 2019.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la Tabla 25, respecto a que las
autoridades municipales ejecutan de manera eficiente el gasto presupuestal en los
proyectos, de un total de 189 encuestados, el 50,8% respondid que es “deficiente”, el

31,2% respondio6 que es “poco deficiente” y el 18% respondidé como “eficiente”.

En este sentido, la ejecucion presupuestal de los principales sectores en el
Per(, tales como educacién, transporte, salud, orden publico y seguridad,
agropecuario y saneamiento; es importante analizar el comportamiento del gasto

presupuestal y su incidencia en el cumplimiento de metas del gobierno municipal.
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Tabla 26.
Gestion concertada, entre la sociedad civil y las autoridades del gobierno

municipal de Acora

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje
valido
Valido Totalmente de 37 19,6 19,6
acuerdo
De acuerdo 90 47,6 47,6
Indeciso 45 23,8 23,8
En desacuerdo 17 9,0 9,0
Total 189 100,0 100,0

Fuente: Encuesta socio-economica Acora; 2019.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la (Tabla 26), sobre, la gestion
concertada entre la sociedad civil y las autoridades de la municipalidad de Acora”, el
47,6% respondi6 estar “de acuerdo”, el 23,8% se encuentra “indeciso”, el 19,6%
indico estar “totalmente de acuerdo” y el 9% indico estar “en desacuerdo”. De los
resultados se concluye que la mayoria de los pobladores consideran que se debe
trabajar de manera organizada con las autoridades municipales, sin embargo, no
existe ese trabajo en conjunto en el logro de objetivos para el beneficio del distrito

de Acora.

Los comités de vigilancia tienen la facultad, en caso de que encuentre indicios
0 pruebas que sefiale la comisién de delito, de realizar la denuncia correspondiente
ante instancias como la Contraloria General de la Republica, el Ministerio Publico,

la Defensoria del Pueblo o el Congreso de la Republica. (Shack, 2005)
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Tabla 27.
Gestion participativa y manejo de los recursos publicos.

Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje valido

Valido  Totalmente de acuerdo 68 36,0 36,0
De acuerdo 85 45,0 45,0
Indeciso 24 12,7 12,7
En desacuerdo 12 6,3 6,3
Total 189 100,0 100,0

Fuente: Encuesta socio-economica Acora; 2019.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la Tabla 27, sobre si la gestion de
gobierno ayuda favorablemente a una mejor toma de decisiones y un 6ptimo manejo
de los recursos publicos a cargo de las municipalidades, de un total de 189
encuestado, el 45% respondio estar “de acuerdo”, el 26% indicé estar “totalmente de

acuerdo” el 12,7% se encuentra “indeciso”, y el 6,3% indicé estar “en desacuerdo”.

Tabla 28.
Tipos de proyectos que debe priorizar el Gobierno Municipal

Frecuencia Porcentaje Porcentaje

valido
Vélido Proyectos vinculados con el

desarrollo econémico 38 20,1 20,1
(infraestructura vial, productiva)
Proyectos vinculados con desarrollo 98 51,9 51,9
social (educacion, salud)
Proyectos vinculados con desarrollo 32 16,9 16,9
institucional
Proyectos vinculados con el aspecto 21 11,1 11,1
ambiental.
Total 189 100,0 100,0

Fuente: Encuesta socio-econdmica Acora; 2019.
De acuerdo a los resultados obtenidos en la ( Tabla 28), sobre los tipos de
proyectos que debe priorizar el Gobierno Municipal, el 51,9% considera que se debe

priorizar los proyectos vinculados con desarrollo social (educacion, salud, etc.), el
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20,1% considera que se debe priorizar los proyectos vinculados con el desarrollo
economico (infraestructura vial, productiva, etc.), el 16,9% considera que se debe
priorizar los proyectos vinculados con desarrollo institucional, y el 11.1% considera

que se debe priorizar los proyectos vinculados con el aspecto ambiental.

Para Astudillo (2021), la inversion publica en nuestro pais busca orientar los
recursos publicos destinados a proveer el acceso a los servicios basicos y dotar de
infraestructura necesaria para la mejora de las condiciones de vida o el empleo de la
poblacion local. Uno de los niveles de gobierno mas cuestionados por ese motivo son
los gobiernos locales municipales.En suma, la democratizacion de la gestion pablica
del gobierno municipal de Acora, se advierte en la voluntad politica de las
autoridades municipales para generar espacios y mecanismos participativos, asi
como en la voluntad social de los directivos delas organizaciones sociales, no s6lo
para participar en la gestidén concertada, sino en establecer mecanismos concretos de
democracia interna (convocatoria a asambleas periddicas, informe de su gestion,
recojo de necesidades y demandas) en el seno de sus organizaciones sociales. Ello se

configura como un reto o desafio a lograr en el largo plazo.

4.2. DISCUSION

La discusidn, que, en lo medular, considera la contrastacion de los resultados del
estudio con los resultados de otras investigaciones realizadas en el contexto internacional
nacional y local, se realiza considerando los ejes centrales del estudio que estan

relacionados con los objetivos de investigacion.

4.2.1.Discusion del objetivo especifico 1

Sobre los resultados de la incidencia del proceso del presupuesto participativo

y la democratizacion de la gestién del gobierno, el estudio demuestra tendencias
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contrarias en las percepciones sociales. De un lado, se considera que la
democratizacion de la gestion del gobierno municipal es deficiente con un porcentaje
de 45% “por el “deficiente” manejo del presupuesto participativo, asimismo, se
sostiene que la democratizacion de la gestion del gobierno municipal es poco
eficiente con un porcentaje de 37,6% por el nivel “poco eficiente” del manejo del

presupuesto participativo.

Contrariamente, como tendencia menor, se sostiene que la democratizacion
de la gestion del gobierno municipal es eficiente con un porcentaje de 17,5% por el

“eficiente” manejo de presupuesto participativo.

Los resultados obtenidos concuerda con Aguilar (2019), que sostiene que la
democracia en el presupuesto participativo es deficiente en la gestion municipal de
la provincia de Puno 2017, esto debido a que la gestiébn municipal no respeta el
derecho de participacion de la poblacion, no practica la democracia participativa para
relacionarse con sus vecinos, porque no promueve la democracia participativa para
que los ciudadanos decidan las obras y proyectos para su provincia y por qué no
toman en cuenta las opiniones la ciudadania y esto hace que la poblacion no conozca
bien los procesos de presupuesto participativo. Para Paye (2018), en su estudio
respecto a las percepciones sociales sobre el presupuesto participativo como
mecanismo de participacion ciudadana, encuentra una relacion significativa en las
percepciones sociales sobre el presupuesto participativo. Por su parte Sanchez
(2017), concluyo que en el tipo de participacion de la junta vecina de la ciudad de
Puno, en un 53% no participativa, en un 30% participacion pasiva solo en un 17%
tiene una participacion activa lo cual permitié en un 48% no lograr incluir ningun

proyecto en un 35% solo se logro inscribir algunos proyectos y como beneficios se
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alcanzaron en 17% aprobar y ejecutar proyectos para el desarrollo del barrio,
denotdndose que la participacion genera beneficios segun las necesidades de la

ciudadania en los gobiernos locales.

4.2.2.Discusion del objetivo especifico 2

Los resultados del estudio respecto a la relacion del proceso de transparencia
y rendicién de cuentas con la democratizacion de la gestion del gobierno municipal,
segun las percepciones sociales, se denotan dos tendencias contrarias. De un lado en
forma mayoritaria, se considera que la democratizacion de la gestion del gobierno
municipal es Deficiente con un porcentaje de (47,6%) “ por el “deficiente” sistema
de transparencia en la rendicién de cuentas, asimismo, se relativiza la importancia de
la democratizacion de la gestion del gobierno municipal al considerar que es poco
eficiente con un porcentaje de (39,7%) debido a que la transparencia de rendicién de
cuentas es “poco eficiente”. Contrariamente, la percepcion de que la democratizacion
de la gestion del gobierno municipal es eficiente con un porcentaje de 17,5% al ser

transparente la rendicion de cuentas “eficiente”.

Estos resultados coinciden con lo planteado por Arévalos & Baez (2022), que
existe muy poca participacion de parte de los ciudadanos, a pesar de que existen
varias formas de informarse y formar parte de las presentaciones de la rendicién de
cuentas. Para Huaman & Prado (2019), los agentes participantes tienen poco
conocimiento respecto a los roles y funciones del Comité de Vigilancia. Por otro
lado, Sucso & Siguairo (2021), en lo que respecta a la influencia de los espacios y
niveles de participacion ciudadana, no influyen en la gestion municipal, debido a una
menor asistencia y desinterés de la sociedad civil. Respecto a las dimensiones de

rendicion de cuentas en la Municipalidad distrital de Awajun, para Juldn (2022), no
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cumple a cabalidad con el proceso de transparencia y acceso a informacion de

caracter publico.

4.2.3.Discusion del objetivo general

Sobre la incidencia de la participacion ciudadana en la democratizacion de la
gestidn del gobierno municipal de Acora, de manera analoga ,segun la percepcion
social ,el estudio demuestra la existencia de tendencias contrarias, de un lado la
percepcién mayoritaria de que la democratizacion de la gestion del gobierno
municipal es deficiente con un porcentaje de 45%“por el “deficiente” nivel de
participacién ciudadana, asimismo, relativizando la democratizacién de la gestién del
gobierno municipal es poco eficiente con un porcentaje de 38,6% por el nivel “poco
eficiente” de participacion ciudadana . Contrariamente solo el 16,4% de los agentes
participantes consideran que la democratizacién de la gestion del gobierno municipal

es eficiente en el nivel de participacion ciudadana.

Los resultados obtenidos concuerdan con, Montecinos (2014), respecto al
disefio institucional y participacion ciudadana en los presupuestos participativos de
los casos de Chile, Argentina, Pert, Republica Dominicana y Uruguay, sostiene que
la participacion ciudadana y presupuesto participativo son complementarios a la
democracia representativa, los disefios institucionales no son tan determinantes y el
rol de la sociedad civil es débil. Asimismo, Solis (2019), se evidencié que la variable
participacion ciudadana esta conformada por las dimensiones de plan de desarrollo
concertado, objetivos institucionales, toma de decisiones las cuales son importante
para una adecuada gestion municipal, por ello mencionamos que una mejor gestion
municipal depende de una acertada participacion ciudadana. Por otro lado, Garay

(2015), encontro que los directivos llevan consigo propuestos consensuados con su

74

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

poblacion, de manera que es expuesta en el proceso participativo e incide en la toma

de decisiones por las autoridades.
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V. CONCLUSIONES

PRIMERA: La incidencia de la participacion ciudadana en la democratizacion de la
gestion del gobierno municipal de Acora, es débil e insuficiente, debido a la
precaria voluntad politica de las autoridades municipales y la débil actitud
burocrética de los directivos de las organizaciones sociales; por lo cual, la
poblacion no se siente escuchada por los directivos, debido a que estos no
recogen sus demandas y necesidades para ser presentados en el proceso de
Presupuesto Participativo.

SEGUNDA: La incidencia del Presupuesto Participativo en la democratizacion de la
inversion del gobierno municipal de Acora, es primario e insuficiente,
debido a que las autoridades municipales, no desarrollan los mecanismos y
estrategias de comunicacion, sensibilizacion y convocatoria en los talleres
de identificacion y priorizacion de proyecto en el marco del proceso de
Presupuesto Participativo y no respetan los acuerdos establecidos.

TERCERA: La incidencia de la transparencia y rendicion de cuentas en la
democratizacion de la gestion del gobierno municipal de Acora, es débil e
insuficiente, por la voluntad politica de las autoridades municipales para
generar espacios y mecanismos de concertacion; asi como por la debilidad
de las organizaciones de la sociedad civil; aunado al desconocimiento del
marco juridico-legal, ante ello muestran desinterés en participar en el

proceso de rendicion de cuentas.
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V1. RECOMENDACIONES

PRIMERA: En lo referente a la participacion ciudadana, los gobiernos municipales
deben fortalecer los espacios y mecanismos de concertacién como estrategia
fundamental para democratizar la gestion.

SEGUNDA: En cuanto al presupuesto participativo, es necesario garantizar y preservar
la coherencia de las propuestas de proyectos en el marco del presupuesto
participativo, hecho que debe ser recogido de acuerdo a los criterios de
priorizacién, en concordancia a las demandas y necesidades de la poblacion.
El gobierno Municipal de Acora debe asumir la responsabilidad de
promover la intervencion de agentes participantes con la mayor
representacion en el proceso de presupuesto participativo y de esa manera
la participacion ciudadana impulsara a nuestras sociedades hacia la buena
gestion publica, el perfeccionamiento de sus instituciones, el protagonismo
ciudadano en la gestion publica, la calidad de vida y a una mayor
credibilidad del sistema democréatico de gobierno.

TERCERA: En cuanto a la transparencia de rendicion de cuentas, es necesario e
importante que la poblacion del distrito de Acora, tome conciencia, sobre la
importancia de rendicion de cuentas; la sociedad civil debe de
comprometerse a vigilar los recursos del gobierno local, con esto se trata de
dinamizar los procesos y crear las condiciones necesarias para que las

autoridades municipales rindan cuenta de su actuacion.
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ANEXO 2: Cuestionario

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ALTIPLANO-PUNO
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE SOCIOLOGIA

“PARTICIPACION CIUDADANA EN LA DEMOCRATIZACION DE LA
GESTION EN EL GOBIERNO MUNICIPAL DE ACORA”

l. DATOS GENERALES
Nombre:

Sexo (F) (M)
Grado de instruccién
() Primaria
( ) Secundaria
() Superior
Il. PARTICIPACION CIUDADANA Y DEMOCRATIZACION EN EL
GOBIERNO MUNICIPAL DE ACORA

2.1 NIVEL DE PARTICIPACION CIUDADANA

1. En el distrito de Acora cexiste organizaciones que promueven la participacion
ciudadana, asi como: Junta vecinal, ¢ Asociaciones o comités de vigilancia?
2. ¢Con qué periodicidad los directivos convocan a asambleas o reuniones de su

organizacion social?

3. ¢Qué grado de importancia le asigna al presupuesto participativo del gobierno
municipal de Acora?
4. ¢Los directivos recogen las necesidades y demandas sociales para ser presentados

en el presupuesto participativo del gobierno municipal de Acora?
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2.2

3.2.

10.

11.

12.

13.

FORTALECIMIENTO DEL PROCESO DE PRESUPUESTO

PARTICIPATIVO

¢Se desarrolla de manera correcta, la comunicacion, sensibilizacion y
convocatoria de presupuesto participativo?
¢Usted ha participado en la priorizacion de proyectos en el marco del presupuesto

participativo?

¢ Cree usted que el gobierno municipal de Acora respeta los acuerdos establecidos

en el marco del presupuesto participativo?

¢Cree que una debida participacion ciudadana en el proceso de presupuesto
participativo ayudaria en la lucha contra las irregularidades en la gestion de
gobierno?

PARTICIPACION, TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS
TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS

¢Conoce sobre las modalidades de rendicion de cuentas que implementa el

Gobierno Municipal de Acora?

¢Conoce los medios de difusion de la rendicion de cuentas que implementa el

Gobierno Municipal de Acora?

¢Usted esta de acuerdo con la informacion que brinda el gobierno municipal de

Acora en la audiencia de rendicion de cuentas del presupuesto participativo?

¢Considera usted que existe una eficiente aplicacion de la normativa que protege
la rendicion de cuentas?
¢Considera usted que el hecho que exista una inadecuada rendicion de cuentas,

evidencia un sistema democrético de baja calidad?

87

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente

esta tesls



NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

'ﬂ UNIVERSIDAD

14. ;Cree usted que el mayor desafio de la rendicion de cuentas del municipio de
Acora es la transparencia?

IV. GESTION DEL GOBIERNO MUNICIPAL

15. ¢La Gestion municipal del distrito de Acora promueve la democracia participativa
para relacionarse con la poblacion?

16. ¢Ud. Cree que existe predisposicion de la sociedad civil para intervenir en la
administracion y gestion de la municipalidad distrital de Acora?

17. ¢Cree usted que es conveniente vigilar y controlar el manejo del gasto publico de
la gestion municipal del distrito de Acora?

18. ¢Cree Ud. que las autoridades municipales ejecutan de manera eficiente el gasto
presupuestal en las obras y proyectos?

19. (Esta de acuerdo que se trabaje de manera organizada, entre la sociedad civil y las
autoridades de la municipalidad de Acora?

20. ¢Cree que la observacion a la gestion de gobierno ayuda favorablemente a una
mejor toma de decisiones y un 6ptimo manejo de los recursos publicos a cargo de
las municipalidades?

21. ¢Queé tipos de proyectos usted considera que debe priorizar el Gobierno

Municipal?

JETQ/och
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