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RESUMEN

Nuestra Universidad propicia la investigacion en nuestros docentes y
alumnos coordinando actividades de innovacion cientifica y tecnoldgica
dentro y fuera de la universidad, es por ello que la universidad crea distintos
centros de investigacion y servicios asi como centros de produccion los
cuales son de vital importancia para el desenvolvimiento académico de los
estudiantes.

Es por ello que se lleva a cabo el presente trabajo de investigacion titulado:
“COSTOS DE PRODUCCION Y RENTABILIDAD DEL CIS PANADERIA Y
CONFITERIA DE LA UNA — PUNO, PERIODOS 2011 Y 2012, donde se
realiz6 el estudio de la influencia de los costos de produccion es decir
materia prima, mano de obra y gastos de fabricacion en la determinacion de
la rentabilidad y su incidencia significativa en los periodos 2011 y 2012, para
asi proponer un adecuado sistema de costos que permita mejorar la
rentabilidad del CIS.

La falta de implementacion de un adecuado sistema de costos, genera un
bajo nivel en la rentabilidad del CIS. Panaderia y Confiteria De La Una —
Puno, siendo esto demostrado mediante la determinacion de los costos en la
elaboracion de productos, asi, para el afio 2011: El pan integral tiene un
costo unitario de S/. 0.19, el cachito de mantequilla un costo unitario de S/.
0.55, el pan de yema un costo unitario de S/. 0.59 y el paneton en bolsa un
costo unitario de S/. 14.30; para el afio 2012: El pan integral tiene un costo
unitario de S/. 0.26, el cachito de mantequilla un costo unitario de S/. 0.52,

el pan de yema un costo unitario de S/. 0.52 y el paneton en bolsa un costo

Vii
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unitario de S/. 14.20, determinando asi los costos unitarios de los productos
que permitiran establecer la rentabilidad.

Referente al nivel de rentabilidad obtenida en los periodos 2011 y 2012: El
pan integral obtuvo un promedio de 5% a diferencia del siguiente periodo
que fue de -30%, el cachito de mantequilla obtuvo un promedio de -10% a
diferencia del siguiente periodo que fue de -4%, el pan de yema tuvo un
promedio de -18% lo cual vario para el afo siguiente con -4% y finalmente el
paneton en bolsa tuvo un promedio de 10.63% Yy su variacion para el

siguiente periodo fue de 11.25%.

Palabras Clave: Sistema de Costos, Costos de Produccion, Rentabilidad,

Panaderia y Confiteria.

viii

Repositorio institucional UNA - PUNO




K11, _ ,
TESIS UNA-PUNO ”‘"‘E i

Altiplano

INTRODUCION

El presente trabajo de investigacion denominado “COSTOS DE
PRODUCCION Y RENTABILIDAD DEL CIS. PANADERIA Y CONFITERIA
DE LA UNA - PUNO, PERIODOS 2011 Y 2012", tiene como finalidad
determinar los costos de produccién en la elaboracion de productos vy
determinar su rentabilidad durante los periodos 2011-2012. Para asi luego
proponer un adecuado sistema de costos que permita mejorar su

rentabilidad.

Es imprescindible que las empresas dedicadas a la actividad industrial
cuenten con un adecuado sistema de costos que les permita conocer los
costos en los que incurren a la hora de producir para saber si efectivamente
es rentable 0 no, puesto que de ello dependera el desarrollo o declive de la

empresa.

En el presente trabajo de investigacion se plantea el siguiente problema:

¢,Como influyen los costos de produccion en la determinacion de la
rentabilidad del C.I.S. Panaderia y Confiteria de la UNA-Puno, en los
periodos 2011 y 20127, para dar respuesta a esta interrogante se utilizaron
meétodos y técnicas de investigacion los cuales se muestran detallados en

los siguientes capitulos.

Capitulo I: este capitulo esta referido al planteamiento del problema,
antecedentes de la investigacion y objetivos del estudio, mostrando asi el

objetivo General.
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Capitulo IlI: el cual estéa referido a las fuentes teodricas en las que se baso el
estudio, mediante el marco tedrico y conceptual utilizado en el proceso de
investigacion y finalmente, la hipétesis del estudio.

Capitulo llI: detalla la metodologia utilizada en el presente trabajo de
investigacion, enfocado en la obtencion de resultados, con el fin de brindar
una solucion al problema planteado.

Capitulo 1V: esta referido a las caracteristicas del area de investigacion:
finalidad y localizacion de la empresa.

Capitulo V: detalla la investigacion realizada, expaosicion y analisis de los
resultados, en base a los datos recolectados, utilizando las técnicas de
investigacion planteadas, determinando asi que el desconocimiento de los
costos de produccion de la empresa influye en la determinacion de la
rentabilidad del CIS.

Finalmente en base a los resultados obtenidos de la investigacion se
formulan las conclusiones que a su vez son fuente para generar
recomendaciones las cuales conllevan a proponer un adecuado sistema de

costos que permita mejorar su rentabilidad.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA, ANTECEDENTES Y

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La Universidad Nacional del Altiplano, como una institucion publica de
excelencia académica y generadora de conocimientos, cuenta con distintas
unidades de produccion, investigacién y servicios (CIS y CIP), dedicadas a la
produccion de bienes y prestacion de servicios, creados especialmente para
el servicio de la colectividad y proyeccion social, como toda actividad
econdémica, a través de estas unidades productivas genera recursos en
beneficio de la comunidad universitaria. EI CIS Panaderia y Confiteria de la
UNA - Puno, es un Centro de Investigacion y de Servicios que fue creado el
29 de enero de 1994, y que administrativa y estructuralmente depende de la
Universidad Nacional del Altiplano — Puno, y se dedica principalmente a la

elaboracion de productos de panaderia tales como: pasteles, bizcochos,

1
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panteon, panes, tortas, etc. La Oficina administrativa se encuentra ubicada
dentro de la Ciudad Universitaria, en la Av. Floral N° 1335 de la ciudad de

Puno.

El estudio de los Costos de produccidén en gque incurre una empresa, es
considerado fundamental para determinar, analizar y conocer el detalle de
los elementos que lo conforman, tales como los materiales o materias
primas, la mano de obra y los gastos de fabricacion, los cuales intervienen
en la produccion de un bien o la prestacion de algin servicio;
muchos empresarios suelen establecer sus precios de venta en base a los
precios de los competidores, sin antes determinar si estos alcanzan a cubrir
sus propios costos, es por ello que una gran cantidad de negocios no
prosperan ya - que no obtienen la rentabilidad necesaria para su

funcionamiento llevandola incluso a su desaparicion.

Los costos de produccion representan un tema fundamental en las
decisiones empresariales, puesto que las empresas deben de tomar
decisiones sobre la produccion y las ventas de acuerdo al estudio de sus
costos, también deben de conocer su rentabilidad el cual es generado por la
produccion de algun bien o la prestacion de un servicio, contar con esta
informacion le  permitird a la empresa corregir los desvios del pasado y
preparar una mejor administracion para el futuro, entonces, concretamente
podemos indicar que al determinar los costos de produccion las empresas
podran establecer el precio de venta al publico del bien en cuestiéon ya que

l6gicamente este sera la suma del costo que representd la fabricacion de un
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bien o la prestacion de un servicio mas el beneficio que obtendra la empresa

para que este sea competitivo en el mercado.

A través del desarrollo del presente trabajo de investigacion titulado
“COSTOS DE PRODUCCION Y RENTABILIDAD DEL CIS. PANADERIA' Y
CONFITERIA DE LA UNA - PUNO, PERIODOS 2011 Y 2012” se logré
obtener una informacion real sobre los costos de produccion de los
principales productos de panaderia que son elaborados por el Centro de

Investigacion y Servicios en mencion y el nivel de rentabilidad obtenido.

1.1.1. Definicion del Problema

Con el planteamiento expuesto anteriormente nos formulamos las

siguientes interrogantes referentes al problema de investigacion:

Problema General

¢Coémo influyen los Costos de Produccion en la determinacion de la
Rentabilidad del CIS Panaderia y Confiteria de la UNA — Puno, en los

periodos 2011 y 20127

Problemas Especificos

Especifico (1)

¢, Cudles son los costos de Produccion en la elaboracion de productos
del CIS Panaderia y Confiteria de la UNA — Puno?

Especifico (2)
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¢, Cual es el nivel de Rentabilidad de la elaboracién de productos del CIS

Panaderia y Confiteria de la UNA — Puno?

1.2. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

1.2.1. SULLCA, E. (2010). Gestion de Costos y Rentabilidad de la
Empresa Industrial Alimentaria El Altiplano — Puno. Tesis presentada a
la Facultad de Ciencias Contables y Administrativas para optar el Titulo de
Contador Publico; Concluye:

En la actualidad la alta competitividad exige a las empresas una adecuada
gestion de sus costos e impulsando esfuerzos constantes en la mejora de
sus procesos de produccion, el conocimiento de los costos de cada uno de
los elementos que han intervenido en la produccion permiten determinar sus
costos globales y unitarios y manejar sus precios de ventas y tomar
decisiones acertadas, Por ello, a través del estudio a la Empresa Industrial el
Altiplano S.R.L. nos ha permitido conocer sus niveles de produccion de
Mezcla fortificada de cereales y leguminosas y Galletas fortificadas con
vitaminas y minerales tal es asi, en la elaboracion de 84,000 kilos de Mezcla
fortificada de cereales y leguminosas se ha incurrido en materiales directos
S/. 250,313.27, en mano de obra directa S/. 30,400.00 y en gastos de
fabricacion S/. 10,162.79 respectivamente, haciendo un costo total de S/.
290,876.06; Y, en la produccion de 22,000 kilos de Galletas fortificadas con
vitaminas y minerales se ha incurrido en materiales directos S/. 85,409.76,

en mano de obra directa S/. 15,200.00 y los gastos de fabricacion fueron de
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S/. 2,701.50 respectivamente, haciendo un costo total de S/. 103,311.26 en
el periodo 2008.

La rentabilidad alcanzada es fruto de la gestion acertada de los
directivos de la empresa, por lo tanto es un indicador de la productividad; Por
ello, en la Empresa industrial El Altiplano S.R.L. se obtuvo los siguientes
resultados: En la produccion de Mezcla fortificada de cereales y leguminosas
la rentabilidad fue del 18.58% y en la produccion de Galleta fortificada con
vitaminas y minerales se obtuvo una rentabilidad del 12.15% por cada nuevo
sol invertido, estos resultados nos permiten aseverar en términos generales
que la rentabilidad alcanzada en el periodo 2008 es razonable, debido a la

competitividad en el mercado.

1.2.2. PUMA, M. (2006). Rentabilidad en la produccion de muebles de
madera en las Pequefias Empresas Industriales de la ciudad de Puno.
Tesis presentada a la facultad de Ciencias Contables y Administrativas para
optar el Titulo de Contador Publico; Concluye:

El desconocimiento de los indicadores técnicos econdmicos limita el
crecimiento y desarrollo de las empresas. Las empresas en estudio no
poseen sistemas de costos, hecho que trae como consecuencia que al
ponerse de acuerdo el compradory el vendedor cometen errores a favor del
propietario con respecto de las utilidades.

1.2.3. QUISPE, A. (2005). Determinacion de Costos y Rentabilidad en la

confeccién de puertas y ventanas metdlicas para la ciudad de Puno.
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Tesis presentada a la facultad de Ciencias Contables y Administrativas para

optar el Titulo de Contador Publico; Concluye:

Que la estructura de cada producto varia de acuerdo al modelo, la
medida y la calidad requerida. La rentabilidad obtenida para cada modelo y

medida seria de acuerdo a la produccion de cada uno de ellos.

1.2.4. PAUCAR, M. (2004). Costos y Rentabilidad en Confecciones de
Uniformes Deportivos en el Distrito de Juliaca. Tesis presentada a la
Facultad de Ciencias Contables y Administrativas para optar el Titulo de
Contador Publico; Concluye:

Que el sistema de costos que se adopta y es apropiado en su produccion

es el sistema de costos por procesos, lo que anteriormente este sistema no
lo tenian. Y los productos materia de estudio no presentan ciertas técnicas
de produccion, de cuyas caracteristicas influyen en la maximizacion de la
rentabilidad.
1.2.5. ROMAN, R. (2001). Costos de Comercializacion y su Rentabilidad
de las Empresas de la ciudad de Juliaca". Tesis presentada a la Facultad
de Ciencias Contables y Administrativas para optar el Titulo de Contador
Publico; Concluye:

Los costos de distribucién para las empresas comercializadoras de
prendas de vestir es muy similar, solo varian sus costos operativos en

funcién al volumen de ventas realizadas por las empresas.
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Los costos de comercializacion de prendas de vestir las empresas la
realizan en forma empirica sin ningun estudio analitico de los costos
basados en la oferta y la demanda de los empresarios y los usuarios tal

como se aprecia en los estados financieros de las empresas.

1.3. OBJETIVOS DEL ESTUDIO

Objetivo General
Determinar_ la Influencia de los Costos de Produccion en la
determinacion de la Rentabilidad del CIS Panaderia y Confiteria de la UNA-

Puno, en los periodos 2011 y 2012.

Objetivos Especificos

Especifico (1)

Determinar los costos de Produccién en la elaboracién de productos
del CIS Panaderia y Confiteria de la UNA — Puno.
Especifico (2)

Determinar el nivel de Rentabilidad de la elaboracion de productos del
CIS Panaderia y Confiteria de la UNA — Puno.
Especifico (3)

Proponer un adecuado sistema de costos que permita mejorar la

rentabilidad de CIS Panaderia y Confiteria de la UNA — Puno.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO, CONCEPTUAL E HIPOTESIS DE LA

INVESTIGACION

2.1. MARCO TEORICO
2.1.1 CENTROS DE INVESTIGACION Y  SERVICIOS DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ALTIPLANO — PUNO.

La Universidad Nacional del Altiplano cuenta con cuatro Centros de
Investigacion y Servicios — CIS, los que contribuyen a la formacién de los
estudiantes de las Escuelas Profesionales de Nutricion humana, Ingenieria
Agroindustrial, Ingenieria Econdmica, Ciencias Contables, Administracion,
Biologia, Quimica y Ciencias de la Comunicacién, en la aplicaciéon de
modelos empresariales, gestion, contabilidad, marketing y comunicacion;
Entre los cuales tenemos: El CIS Frigorifico, el CIS Panificadora y Confiteria,
el CIS Servicentro y el CIS Centro de Comunicaciones — CECUNA.(Pagina

Web de la UNA Puno)
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2.1.2. COSTOS

En un sentido general, el costo es un recurso que se sacrifica o al que
se renuncia para alcanzar un objetivo especifico. El costo de produccion es
el valor del conjunto de bienes y esfuerzos en que se ha incurrido o se va a
incurrir, que deben consumir los centros fabriles para obtener un producto
terminado, en condiciones de ser entregado al sector comercial. La ciencia
econdmica ha estudiado con bastante detenimiento el problema de dichos
costos de produccion, que se definen como aquéllos en que se incurre para
producir una mercancia. De ese analisis, que también resulta de interés para
la administracion concreta de una firma, surgen diversas categorias de
costos. Los costos fijos son los que no varian al aumentar la produccion,
como en el caso del alquiler que se paga por un local industrial. Se trata del
coste de factores que se utilizan en una cantidad constante, al menos dentro
de ciertos limites y, sobre todo, dentro de un cierto plazo. Los costos
variables, por otra parte, son los que aumentan en cierta proporciéon a
medida en que se incrementa la cantidad producida, como en el caso de la
energia o las materias primas. Cuanto mas largo sea el periodo considerado
en el andlisis y cuanto mas amplio el campo de la produccion, més son los
factores que caen dentro de esta segunda categoria. A largo plazo, puede

decirse, todos los costos de produccion son variables.

El calculo de los costos de oportunidad tiene, sin embargo, serias

limitaciones: en primer lugar porque el mismo soOlo puede hacerse
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racionalmente en una situacién de libre mercado, donde todos los precios
estén fijados segun la escasez relativa de los bienes; en segundo lugar
porque en muchas situaciones es dificil, si no imposible, determinar con
certidumbre el valor de las acciones a las que se estad renunciando: el
consumidor puede no tener una nocion clara de la utilidad que le proporciona
un bien hasta que no lo posee, el productor puede no tener un criterio
preciso para estimar la demanda de un bien que todavia no existe en el
mercado. En todo caso estos problemas no son exclusivos al calculo de los
costos, sino expresiones de un problema mas general que se presenta en
toda eleccion entre alternativas, el de la incertidumbre, y dentro de tales

limites es que pueden calcularse los costos de oportunidad.

2.1.3. CONTABILIDAD DE COSTOS

Es aquella que considera en funcion al valor de satisfaccién que le da
un cliente a un determinado producto. (FLORES, J. Costos y Presupuestos.
Pag. 9.)

La contabilidad de costos identifica, define, mide, reporta y analiza los
diversos elementos de los costos directos e indirectos asociados con la
produccién y la comercializaciéon de bienes y servicios. La contabilidad de
costos también mide el desempefio, la calidad de productos y la
productividad. (Raybum citado en Vazquéz, s.f., p. 10).

También la contabilidad de costos mide, analiza y reporta informacion

financiera y no financiera relacionada con los costos de adquisiciéon o uso de
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los recursos dentro de una organizacion. (Horngren, Datar, Rajan, 2012,

p.04).

Se entiende por contabilidad de costos cualquier técnica o0 mecanica
contable que permita calcular lo que cuesta fabricar un producto o prestar un
servicio. Una definicion mas elaborada indica que se trata de un subsistema
de la contabilidad financiera al que corresponde la manipulacion de todo los
detalles referentes a los costos totales de fabricacion para determinar el
costo unitario del producto y proporcionar informacion para evaluar y
controlar la actividad productiva. Por su manipulacion de los datos de costos
se debe entender su clasificacion, acumulacion, asignacion y control.

(Sinisterra, 2007, p. 09).

2.1.4. NATURALEZA DE LA CONTABILIDAD DE COSTOS

La contabilidad de costos se preocupa principalmente de la
acumulacion y analisis de la informacion de costos para uso interno por parte
de los gerentes en la planeacion, control y toma de decisiones.

La contabilidad de costos es una rama de la contabilidad General, la
finalidad principal es dar informaciones sobre el costo de transformacion, la
presentacion en momento oportuno y ordenado de los costos permite a la
gerencia, realizar andlisis que le sirven de parametros para toma de
decisiones y acciones de control.

La contabilidad financiera proporcionada a la Direccién el costo total

de fabricar un producto o suministrar un servicio: si hay muchos productos o
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servicios diferentes, los resultados totales no ayudan demasiado para los
fines de lograr el control adecuado por lo que ha sido necesario expandir los
procedimientos generales de la contabilidad de manera que sea posible, por
lo tanto, determinara el costo de producir y vender cada articulo o de prestar
un servicio, no al final del periodo de operaciones, sino al mismo tiempo que
se lleva a cabo la fabricacion del producto o se presto el servicio.

La Gerencia so6lo puede ejercer un control efectivo teniendo a su
disposicion inmediatamente las cifras detalladas del costo de materiales, la
mano de obra, asi como los gastos de produccion. (Neumer, 2010, pag. 74)

(NEUMER J. Contabilidad De Costos Principios Y Practica; Pag. 74.)

2.1.5. OBJETIVOS DE LA CONTABILIDAD DE COSTOS
Los objetivos que persigue la contabilidad de costos es medir y

controlar los costos de bienes econémicos que se viene produciendo o se
piensa producir como -sustituto de otro bien, tomando en cuenta la
competencia de mercado. La contabilidad de costos proporciona el maximo
de informacién sobre el costo unitario del bien que se viene produciendo
sefialando el cumplimiento de los factores productivos presupuestados o las
desviaciones de los mismos para la toma de decisiones por parte de los
ejecutivos de producciéon. Podemas sefalar los objetivos en los siguientes
términos:

Controlar los gastos de gestion en cada centro de responsabilidad.

Controlar la eficiencia en el empleo de los factores productivos,

comparando los costos unitarios en el tiempo entre si o con factores
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predeterminados, para evaluar las variaciones existentes en los
diferentes centros productivos.

Presenta los informes de produccién oportunamente, preciso y
exacto, revelando las condiciones y situaciones de trabajo, asi como
facilitar la supervision o inspeccion en forma efectiva del proceso
productivo o contribuye a la obtencibn de mayores utilidades o
rendimientos del capital invertido en la actividad economica de
produccion.

Contribuye eficientemente a la formulacion de un presupuesto de los
factores productivos y a la programacion de costos de la gestion
econdmica futura mediante la proyeccion de valores historicos.
Permite mejorar los procesos, los métodos y los procedimientos de
fabricacion.

Permite evaluar o justificar determinadas alternativas o decisiones
de naturaleza econdmica gracias a la informacion detallada del costo
unitario y total.

Permite establecer las curvas de demanda del producto para
determinar precio, volumen de fisico demandado .Asi como
establecer el punto de equilibrio, costo marginal, ingreso marginal y
utilidad marginal, etc.” (HIDALGO ORTEGA, Jesus. “Contabilidad de

Costos” tomo I. Pag. 32)

13

Repositorio institucional UNA - PUNO




Nacional del
Altiplano

TESIS UNA-PUNO ﬁ"ﬁ o

2.1.6. FINES DE LA CONTABILIDAD DE COSTOS.
Determinar el costo de los inventarios de productos fabricados tanto
unitario como global, con miras a la presentacion del balance
general.
Determinar el costo de los productos vendidos, con el fin de poder,
calcular la utlidad o pérdida en el periodo respectivo y poder
elaborar el Estado de Ganancias y perdidas.
Dotar a la gerencia de una herramienta Gtil para la planeacion y el
control sistematico de los costos de produccion.
Servir de fuente de informacion de costos para estudios econémicos
y decisiones especiales relacionados principalmente con inversiones
de capital a largo plazo, tales como reposicion de maquinaria,
expansion de planta, fabricacion de nuevos productos, fijacion de
precios de venta, etc. (FLORES SORIA, Jaime. “Costos vy

Presupuesto”. Pag. 10.)

2.1.7. IMPORTANCIA DE LA CONTABILIDAD DE COSTOS
La contabilidad de costos es importante en la actividad de una entidad
por las siguientes razones:
a) Plantear la explotacion u operacion sistematica y por anticipado.
b) Obtener una explotacion u operario eficiente.
¢) Reducir al minimo el desecho, el desperdicio y la perdida por
fabricacion.

d) Alcanzar los objetivos planteados en la explotacion.
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e) Mejorar los procesos, los métodos y los procedimientos de
fabricacion.
f) Conservar los recursos e insumos.

g) Evaluar el rendimiento del personal.

2.1.8. FINALIDAD DE LA CONTABILIDAD DE COSTOS
En cuanto se refiere a la finalidad de costos, Giraldo Jara tiene las
siguientes consideraciones:
a) Conocer los costos de los diferentes asumidas por la empresa.
b) Determinar las bases de evaluacion de ciertos elementos del
balance.
¢) Explicar los resultados mediante la acumulacion del costo de los
productos para su comparacion con el precio de venta.
d) Establecer provisiones de costos y de ingresos de explotacion.
e) Constatar la realizacion y explicar las desviaciones que resulten
entre provisiones y los datos reales. (GIRALDO, D. Contabilidad de

Costos y Calidad Total, 1996).

2.1.9. COSTO DE PRODUCCION

Costo de produccion es un conjunto de elementos
indispensables, para producir productos semielaborados y productos
terminados, utiles al hombre que sirve para satisfacer sus necesidades
primarias, secundarias y suntuarias los factores de costo de produccion en el

mundo contable de estos son Materia prima, trabajo directo, gasto
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indirectos. Por consiguiente se tratd de entender que el costo de produccion
es muy importante para las empresas productoras ya que estos estan
conformados por elementos que para su buen uso nos dara como benéfico
una rentabilidad y mayores utilidades, El costo de produccion esta dado
contablemente por tres elementos que anteriormente ya ha sido mencionado
y gque estos para un buen analisis es necesario su control en cada una de
estas teniendo en cuenta siempre los factores que alteraria dicho esfuerzo
como el mano de obra si un trabajador se enferma pues la produccion dicha
area bajara de manera considerable y en la materia prima tener en cuenta
siempre la calidad del material que se esta ..comprando pero siempre

realizando.... (ORTEGA, J. Contabilidad de Costos. tomo |. Pag. 36)

Son aquellos gastos destinados exclusivamente a la fabricacion o
produccion de bienes y/o servicios, como tal son recursos reales y
financieros destinados para la adquisicion de factores y medios de producto
principal. Dentro de ellas podemos clasificar en costos directos e indirectos”.
Por lo tanto son valores que se sacrifican del consumo paran incurrir en la
produccion de bienes y servicios ya se ha directa o indirectamente en la
materia prima, mano de obra. (COAQUIRA, J. Formulacién y Evaluacion de

Proyectos. Pag.75)

2.1.10. ELEMENTOS Y OBJETIVOS DEL COSTO.

a) MATERIA PRIMA.- Es el primer factor basico del costo de Produccioén, su

naturaleza proviene de la materia prima sin sufrir transformacion alguna, la
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materia prima es, el elemento que se convierte en producto terminado, sin

ella no seria posible llevar a cabo el proceso de transformacion.

Las materias primas son componentes que sirven de base
para la elaboracion de un producto industrial, integrando ellas mismas el
producto. El rubro materias primas representa el total de bienes de cambio
(productos semi — elaborados o articulos terminados). (GIRALDO, D.
Contabilidad De Costos A Valores Historicos Y Predeterminados. TOMO I,

Pag. 204.)

b) MANO DE OBRA Y/O COSTOS DE MANO DE OBRA.- Es el segundo
factor componente basico de costos de produccion y se manifiesta a traves
del esfuerzo fisico y mental del hombre, para transformar la materia prima en

productos terminados y que debe ser retribuido econdmicamente.

- MANO DE OBRA DIRECTA.- Son los salarios del personal
encargado de la produccion, ello queda identificado en una forma

econdémicamente factible con la produccion final de algun bien.

c) GASTOS INDIRECTOS DE FABRICACION.- Es el tercer factor del costo
de produccion, representa los gastos indirectos que no se identifican
directamente en la produccion, los gastos generales de fabricacion son el
monto de la carga fabril que no se identifica en forma precisa en un bien
producido, es decir que no se conoce con exactitud la cantidad de materiales
indirectos que han intervenido en la produccion. (ORTEGA, J. Contabilidad

De Costos. Pag. 51)
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2.1.11. CLASIFICACION DE LOS COSTOS.

EN RELACION CON LA PRODUCCION

Los costos se pueden clasificar de acuerdo a su relacion con la
produccion. Las dos categorias de produccién son los costos primos y los
costos de conversion.

a) Costo Primo.- Es la sumatoria de los materiales directos y la mano de
obra directa. Los costos primos estan relacionados con la produccién.

b) Costos de Conversion.- Son los costos relacionados con la
transformacion de los materiales directos en productos terminados. Los
costos de conversion estan conformados por la mano de obra directa y los

costos indirectos de fabricacion.

EN RELACION CON EL VOLUMEN:

a) Costos variables.- Son aquellos en los cuales el costo total cambia en
proparcion directa a los cambios en el volumen de produccion, dentro del
rango relevante, mientras el costo unitario permanece constante. Estos
costos son controlados por el departamento responsable.

b) Costos Fijos.- Son aquellas en los cuales el costo fijo total permanece

constante para un rango relevante de produccion.

18

Repositorio institucional UNA - PUNO




TESIS UNA-PUNO ﬁ""z Ll i

" Nacional del
Altiplano

c) Costos Mixtos.- Estos costos contienen ambas caracteristicas, de fijos
y variables a lo largo de varios rangos relevantes de operacion.

2.1.12. CAPACIDAD PARA ASOCIAR LOS COSTOS:

a) Costos directos.- Son los costos que la gerencia es capaz de identificar
con los articulos o areas especificas. Los costos de los materiales directos y
la mano de obra directa correspondientes a un producto especifico
constituyen ejemplos de costos directos.

b) Costos indirectos.- Son los costos comunes a muchos articulos y por lo
tanto no son directamente identificables con ningun articulo o areas

utilizadas.

2.1.13. PERIODO EN QUE SE VAN A CARGAR A LOS INGRESOS.

a) Costo del producto.- Son los costos directos e indirectamente
identificados con el producto. Son los materiales directos, Mano de
obra directa y costos indirectos de fabricacion.

b) Costo del periodo.- Son los costos que no estan directamente, ni
indirectamente relacionados con el producto y que por lo tanto no se
inventarian. los costos del periodo se cancelan inmediatamente dado
gue no se puede determinar ninguna relacion entre el costo y el
ingreso. (COLLANTES, O. Contabilidad de costos e Inversion. Pag.

13.)
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2.1.14. SISTEMA DE COSTOS

Es el conjunto de procedimientos, técnicas e informes
estructurados sobre la base de la teoria de la partida y otros principios
técnicos que tienen por objeto la determinacion de los costos unitarios de
produccion y el control de las operaciones fabriles efectuadas. (Ibid. Pag.

16.)

2.1.14.1 CLASIFICACION DE LOS SISTEMAS DE COSTOS

COSTOS HISTORICOS O REALES

Los costos historicos son aquellos que se calculan en el momento y
después de que la produccion se realiza, segun las cifras reales que
proporcionan las registraciones contables sobre el consumo de materia
prima, mano de obra, gastos de fabricacion incurridos, se clasifican en.

a).- Sistema de costos por ordenes de produccion: En este sistema se
expide una orden numerada para la fabricacion de determinada cantidad
de productos, en la cual se van acumulando la materia prima consumida,
la mano de obra directa y los gastos de fabricacion, esta orden es
expedida por el jefe responsable de la produccion, para ser cumplida en

su oportunidad por los departamentos respectivos.

Caracteristicas de los Costos por Ordenes de Produccion
Tiene las siguientes caracteristicas:
Permite reunir separadamente, cada uno de los elementos del costo

para cada orden de produccion.
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Permite notificar y subdividir la produccion, de conformidad con las
necesidades de cada empresa.

Al iniciar el proceso de fabricacion, se debe contar con una orden de
fabricacion, donde se detalla el nimero de productos a fabricarse.

Se produce generalmente a base de pedidos formularios por los
clientes de la empresa.

Se tiene un control mas detallado de los costos que intervienen en el
proceso de produccion.

El costo unitario del producto es conocido permitiendo de esta manera
fijar el precio de venta de producto.” (FLORES, J. Costos y Presupuesto.

Pag. 111.)

Este sistema es aplicable a aquellas industrias en donde las materias
primas son posibles de ser identificadas y valorizadas en las diferentes
etapas de su proceso de transformacion hasta convertirse en producto
terminado. (YCHOCAN S. Fundamentos de la Contabilidad de Costos. Pag.

17.)

b).- Sistema de costos por procesos: En este sistema la unidad de costeo
en un proceso de produccién. Los costos se acumulan para cada
proceso durante un tiempo dado. El total de costo de cada proceso
dividido por el total de unidades obtenidas en el periodo respectivo, nos
dan el costo unitario en cada uno de los procesos. (BERNARD J.

Contabilidad De Costos)
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c).- Sistema De Costos Conjuntos: Es la fabricacion simultanea de dos o
mas productos de una misma materia prima pudiendo existir un
principal y los demas subproductos, o bien que todos los articulos
producidos sean de la misma importancia en cuyo caso se denomina
productos y conexos o coproducios. (GIRALDO, D. Contabilidad De
Costos a Valores Historicos y Predeterminados. tomo Il, Pag. 101.)

Es un procedimiento de control y registro, que aplican las empresas
cuyo proceso de transformacién de la materia prima representa una
corriente constante en la elaboracion del producto y donde se pierden
los detalles de la unidad producida, dentro de un periodo determinado.

(FLORES, J. Costos y Presupuesto. Pag. 135.)

SISTEMA DE COSTOS PREDETERMINADOS

En este caso, el calculo del costo parte del costo unitario de cada
articulo producido; es la base de un costo estimado comparado finalmente
con el costo real, para establecer variaciones.” (Ibid. Tomo Il, Pag. 197.)

El presente sistema se subdivide en:

a).- Sistema De Costos Estimados.- Son aquellos que se calculan
sobre las bases experimentales o con conocimientos de la industria,
antes de producirse el articulo, y tiene la finalidad de pronosticar los

elementos del costo. (REYES, E. Contabilidad de Costos. Pag. 29.)
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b).- Sistema De Costos Estandar.- Es el calculo hecho sobre bases
técnicas para cada uno de los elementos del costo, a efecto de
determinar lo que un producto debe costar en condiciones de eficiencia
normal, sirviendo por lo tanto de factor de medicion de eficiencia
aplicada. La instalacion y aplicacion del costo estandar requiere la
integracion y funcionamiento de un control presupuestal de todos los

elementos que intervienen en la produccion. (Ibid., Pag. 29.)

COSTOS ABC (Activity Based Costing)

Este sistema permite la asignacion y distribucion de los diferentes costos
indirectos de acuerdo a las actividades realizadas, identificando el origen del
costo de la actividad, no solo para la produccidon sino también para la
distribucion y venta, contribuyendo en la toma de decisiones sobre lineas de
productos, segmento de mercado y relaciones con los clientes. (APAZA, M.

Contabilidad de Costos. Pag .462.)

El sistema de costos basado en actividades ABC, trata de solucionar de
una manera bastante satisfactoria el problema de la asignacion de los
gastos indirectos de fabricacion a los productos. Este método analiza las
actividades de los departamentos indirectos o de soporte dentro de la

organizacién para calcular el costo de los productos terminados.

Este método analiza las actividades porque distingue dos verdades

simples pero incuestionables:
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En primer lugar, no son los productos sino las actividades que
causan los costos
En segundo lugar, son los productos los que consumen las
actividades. Asi es como se enlazan los costos con los productos
por medio de las actividades, las cuales son causa de los principios
y son consumidos por los segundos. (FLORES, J. Costos y
Presupuesto. Pag. 364.)
2.1.15. RENTABILIDAD
La rentabilidad es el potencial o facultad para generar utilidades y
beneficios, la rentabilidad mira hacia delante su importancia no esta en la
contabilizacion de los gastos pasados ya conocidos si no es la proxima
accién gue se necesita. La rentabilidad tiene que ver con la incertidumbre de
hechos futuros, incluye un hecho probabilistica y generalmente se enfoca

sobre decisiones especificas.

La rentabilidad es el concepto de costo de oportunidad
proporcionando la definicion de la rentabilidad para la inversion de capital de
las compafias, un proyecto de inversion rentable es aquel que proporciona
el rendimiento suficiente para atraer capital del mercado de capital.

(GOERLING, K. Consultores en Administracion. Pag. 716.)

La rentabilidad de una empresa resulta de la operacion en un

producto. La rentabilidad es comparar los resultados obtenidos del negocio
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con los resultados de la produccion, comercializacion, industrializacion, etc.
De los productos que producen, compra lo necesario para obtener el
beneficio neto y de otro lado los capitales utilizados, lo que se conseguiria
con el uso del ratio de rentabilidad con la finalidad de obtener una proporcién

de utilidades. (FRANQUIS, R. Estudio de la Rentabilidad. Pag. 17.)

IMPORTANCIA DE LA RENTABILIDAD.

Los diferentes documentos contables de una empresa son base para
el estudio de la rentabilidad, asi tenemos documentos de costos, balance
general, estados financieros, etc. Que sirven para hacer el andlisis o para
establecer un informe estadistico contable, deben percibir los capitales
impuestos en la informacion de la empresa.

El estudio de la rentabilidad es el indice que permite tomar decisiones

finales para solucionar las ventas o la produccion. (lbid. Pag. 593.)

2.1.16. RENTABILIDAD Y LA GESTION FINANCIERA.

Para valorar la gestion financiera de la empresa, ademas de conocer
el grado de liquidez, solvencia y solidez es también necesario tener en
cuenta su rentabilidad ya que ella permitira remunerar los capitales puestos

a disposicion.

Todo el esfuerzo desarrollado por la gestion financiera debe tener un
fin: maximizar el valor de la empresa, cabe aclarar que el objeto financiero
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no debe ser el de maximizar las utilidades, como en ocasiones se precisa, ya
que las utilidades no son sino uno de los ingredientes del valor de la
empresa, en tal manera, algunas veces se puede tomar decisiones que
afectan negativamente las utilidades en el corto plazo, pero las cuales
redundaran en el beneficio del valor futuro de la empresa en tanto que puede
ocurrir lo contrario cuando con animo de mostrar utilidades rapidas a los
accionistas se eligen alternativas que van en contra del valor de la accion en

el futuro.

El valor de la empresa en relacion a su rentabilidad es un concepto
muy complejo de entender en la vida practica, pero podemos decir que se
comprende en el valor de mercado cada accion o aporte social, que de
alguna manera, a través del tiempo, el valor promedio la accion refleja el

exito o el fracaso de la gestion financiera.

Todo el proceso de la gestién financiera exige la evaluacion cuidadosa
y constante de dos paramentos basicos, cuales son la rentabilidad y el
riesgo.

La posicion que se tiene frente a estas dos variables depende mucho
de la situaciébn actual de la ~empresa. Una empresa con solido
posicionamiento financiero y de mercado se sentird tentada a desechar
proyectos con alto riesgo, aunque presenten un alto porcentaje de utilidad,;
en tanto que una empresa cuya situacion financiera de mercado pasa por
un momento dificil, puede verse abocado a incursionar en proyectos de

elevado riesgo con tal de mejorar su rentabilidad.
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Es bastante dificil determinar si una gerencia esta trabajando o no para
maximizar la riqueza de los duefios, porque no existe forma alguna de medir
el efecto futuro que pueda tener algunas decisiones que se toman en el
presente. Como evaluar por ejemplo la incidencia futura de los programas
que beneficien a los empleados, o de un incremento de los sueldos de los
directivos.

Precisar aqui si se tiene como meta maximizar la riqueza de los
accionistas (valor de la empresa) seria algo extraordinariamente complicado.
(FARFAN, A. Revista El ASESOR. Centro de Especializacion en
Contabilidad y Finanzas. N° 06. )

RENTABILIDAD ECONOMICA

Es la relacion, generalmente expresada en  porcentaje que
proporciona una determinada operacion y lo que se ha invertido en ella. La
rentabilidad de una inversién publica se evalua normalmente con criterios de
costos — beneficios. Puede hablarse también de rentabilidad social cuando
en la valoracion no se computan solo los resultados econdmicas, sino que se
miden igualmente las consecuencias sociales en términos de convivencia,
salud, educacion, desarrollo de la cultura. (SIMON ANDRADE, E. Diccionario

de Economia y Finanzas. Editorial Lucero. Lima 1996, Pag. 476.)

RENTABILIDAD CONTABLE
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Es el rendimiento de wuna inversion expresado en términos
porcentuales. Para analizar la rentabilidad de la empresa hay que determinar
las distintas fuentes de beneficios generados por la actividad de las
empresas en interpretar los resultados. Estas distintas rentabilidades son en
primer lugar por la rentabilidad obtenida, la explotacion del negocio, luego la

rentabilidad de inversiones asesoras al objeto principal de la empresa.

RENTABILIDAD EN VENTAS.

Coeficiente que determina la relacion entre el beneficio obtenido y las

ventas realizadas.

2.1.17. VENTAS NETAS

Son las ventas brutas menos las devoluciones, rebajas, descuentos u
otros efectos que disminuyen su valor. El coeficiente indica la fluctuacion de
los precios de ventas asi como de costos. Cuando el coeficiente es de bajo
nivel significa que la fluctuacion de los precios de venta son bajos o0 que son
relevantemente altos. Cuando las cifras del coeficiente se muestran
elevadas significa que los precios de ventas son altos o que los costos han
adquirido un nivel relativamente bajo. Se puede inferir que los margenes
altos de utilidad proporcionan ciertas protecciones contra pérdidas a
fluctuaciones, cuando el margen de utilidad es bajo, cualquier fluctuacion en
descanso de los precios ocasionara pérdida para la empresa.

(EYZAQUIERRE, C. Los Estados Financieros. Pag. 32).
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2.2 MARCO CONCEPTUAL

Empresa:

Empresa formada con un capital social, y que aparte del propio
trabajo de su promotor puede contratar a un cierto numero de trabajadores
su propasito lucrativo se traduce en actividades industriales mercantiles o la

prestacion de servicios.

Contabilidad:

Sistema adoptado para llevar la cuenta y razén en las oficinas

publicas o particulares.

Empresas privadas:

Es la que se dedica a producir bienes y servicios con el objeto de
satisfacer necesidades sobre el costo, generando una ganancia, que

conforma el establecimiento de fuente de renta.

Costo:

Los costos son los recursos sacrificados o perdidos para alcanzar un
objetiva especifico. Por el momento debe considerarse, que los costos se
miden en la forma contable convencional, como las unidades monetarias que

se tienen que pagar por bienes o servicios.
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Costo variable:

Un costo que cambia en total en proporcion directa a los cambios en

la actividad o el volumen total relacionado.

Costo fijo:

Es un costo que permanece sin cambios en su total, durante un
determinado periodo, a pesar de amplios cambios en la actividad o volumen

total relacionados.

Produccion:

Se considera como un ciclo creador de utilidad, desde el punto de
vista técnico, representa una forma de combinar los factores de produccién

(recursos, trabajo).

Contabilidad de costos:

Llamado también contabilidad administrativa o gerencial, es la que se
ocupa de clasificar, controlar y asignar costos o producto, lotes de productos

0 departamentos de una empresa.

Costos totales:

Costos Acumulados de un lote de productos, departamento o
proyecto.
Costos unitarios:

Costos totales divididos entre la cantidad, niumero de piezas de un

lote, etc.
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Comercializacion:

Es un proceso que mediante la cual se transfiere mercancias desde la
empresa al consumidor final. Es una técnica que mediante los canales de
distribucion permiten que los productos pasen de los centros de produccion
a sus respectivos destinos de consumo final a través de diferentes fases u

operaciones de compra y venta sea este mayorista, minorista o detallista.

Demanda:

Solicitud que se hace de un bien o servicio por parte de un sujeto. La
demanda desempefia una funcion muy importante en el mercado ya que

determina el precio, junto con la oferta.

Ingresos brutos:
Es el conjunto de ingreso que se obtiene en un ejercicio gravable y
que puede estar afecto a impuestos.

Hoja de costos:

Es un documento interno utilizado en el procedimiento de consumo de
materiales. En este documento el encargado de la seccion de costos va
registrando en orden cronoldgico el consumo de los tres elementos del costo
en unidades y valores, hasta la culminacién del proceso de transformacién

determinando finalmente su costo de fabricacion.

Ingresos netos:
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Ingreso resultante de la enajenacidn de bienes que se establece
deduciendo del ingreso bruto las devoluciones, descuentos y conceptos

similares que responden a las costumbres generales de mercado.

indice de rentabilidad:

Es el resultado que se obtiene dividiendo la utilidad neta de la
produccion entre el costo total de produccion, resulta que luego es
multiplicado por 100 para poder ser expresado en %.

Industria:

Es aquella que sirviendose de una materia prima, lo transforma en
otros productos elaborado mediante la aplicacion de modo que el producto
final satisfaga los deseos de una mayoria de personas interesados en su
adquisicion.

Mayorista:

Comerciante que compra al fabricante, en grandes cantidades y

vende al minorista.

Inversion:

Gasto de un cierto capital en el sistema de produccion o
comercializacion, transformacion en activos fijos capaces de reportar

beneficios.

Insumo:
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Materias primas, materiales y productos que integran o que se utilizan
en una produccién, asi como los sirven para envases y embalajes

desechables.
Liquidez:

Disposicion inmediata de fondos financieros y monetarios para hacer
frente a todo tipo de compromisos. Los titulos de crédito, valores o
documentos bancarios, la liquidez significa la propiedad de ser facilmente

convertible en efectivo.
Mercaderias:

Bien susceptible de compra o venta con fines lucrativos, expedido en

centros mercantiles como mercados, almacenes, tiendas, etc.
Mercado:

Ambito donde se realizan los activos relativos a la oferta y demanda

de bienes y servicios.

Negocio:

Ejercicio de una actividad mercantil que signifiqgue el empleo de capital
y que tenga como principal objeto el lucro, que se deriva de la venta de
mercancias 0 servicios. Se debe detectar o solucionar a breve plazo
cualquier deficiencia. De ese modo aporta al desempefio eficaz de la funcién

productiva.
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Precio:

Expresion de valor unitario de un bien, en contabilidad el precio es el

costo total mas la utilidad o menos la perdida de cada unidad de produccion.

Precio de venta:

Es el resultado de la interaccién entre la oferta y la demanda en las
condiciones de cada una de ellas. El ‘importe total de la factura,
entendiéndose por tal, el valor de venta mas el impuesto especifico

correspondiente.

Proveedor:

Cualquier persona natural o juridica acreditada como tal y que actia
conforme a ley. Que operando en el pais o en el extranjero, se encarga de la
comercializacion en el territorio nacional, de los Bienes o0 los Servicios

susceptibles de ser necesitados.

Productividad:

Relacion que se deduce de la cantidad producida y los medios

usados para obtenerla.

Producto:

Es el bien obtenido como resultado de cambiar por medio de la accién

humana, en un proceso de produccién de varios medios o factores de esta.

Quiebra:
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Insolvencia de los negocios, declarada por el juez.

Ratios y/o razones:

Son los cocientes o indices financieros que nos permitiran hacer
andlisis, de las relaciones existentes entre los diferentes elementos
confortantes de los Estados Financieros y que nos daran a conocer de las

empresas del ramo.

Ratios de actividad:

Velocidad de circulacién de los activos y pasivos con relacién al

tiempo.

Resultado del ejercicio:

Utilidad o pérdida que corresponde a un periodo determinado.

Diferencia entre los ingresos, los costos y gastos de una empresa.

Técnica:

Son las herramientas metodologias de la investigacion permiten
realizar las distintas etapas de ésta, dirigiendo los procesos mentales y las
actividades practica hacia el logro de los objetivos formulados. Son un
conjunto de reglas y operaciones que facilita el uso de los instrumentos que

auxilian al investigador en la aplicacion de los métodos.

Toma de decisiones:
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Es la determinacion de optar una determinada alternativa

consideradas la mas aceptable.

Utilidad:

Provecho, beneficio, conveniencia, interés o fruto que se obtiene de
una cosa. El excedente de precio de venta sobre el costo de cualquier
transaccion accidental. Generalmente va acompafiado de otra palabra o

calificativo (utilidad bruta, neta, etc.).

Utilidad bruta:

Diferencia entre las ventas propias de giro de la empresa y su costo
de ventas. Corresponde a la diferencia entre los ingresos netas y los costos

directos.

Rentabilidad:

Medida del grado en que funciona un sistema, basado en las
utiidades que genera una empresa. Es el rendimiento de una inversion

expresado en términos porcentuales.

Utilidad neta:

Ganancia libre de gastos, utilidad liquida se obtiene deduciendo de la

utilidad de ventas los restantes gastos de explotacién

Variable:
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Son propiedades, caracteristicas o0 atributos del objeto de
investigacion y hacia donde se dirigen las acciones del investigador para su

explicacion o prediccion.

Tierno-3:

Enternecedor y humectante en la elaboracion de productos de

pasteleria y bolleria.

Bromato:

Permite incrementar el volumen en la producciéon de panaderia.

2.3. HIPOTESIS

Hipdtesis General

Los Costos de produccién influyen negativamente a la determinacién
de la rentabilidad del CIS Panaderia y Confiteria de la UNA — Puno, en los

periodos 2011y 2012.

Hipotesis Especificas

Especifico (1)
La determinacién de los costos de produccion permitirdn establecer la

rentabilidad del CIS Panaderia y Confiteria de la UNA — Puno.
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Especifico (2)
El nivel de rentabilidad del CIS Panaderia y Confiteria de la UNA —
Puno es bajo e incide negativamente al desarrollo empresarial.
VARIABLES
PARA LA HIPOTESIS GENERAL
a) Variable Independiente
Costos de Produccion.
b) Variable Dependiente
Estimacién de la Rentabilidad.
PARA LA PRIMERA HIPOTESIS ESPECIFICA
a) Variable Independiente
Elementos del costo de produccion.
b) Variable Dependiente
Rentabilidad.
PARA LA SEGUNDA HIPOTESIS ESPECIFICA
a) Variable Independiente
Nivel de Rentabilidad.
b) Variable Dependiente

Desarrollo empresarial.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. TIPO DE INVESTIGACION

El tipo de investigacion es Cuantitativo - expost facto, debido a que se
establecid relaciones de causa-efecto, entre los Costos de produccion y la
Rentabilidad obtenida y los resultados seran de utilidad para los Directivos

del CIS y para la sociedad en general.

3.2. DISENO DE LA INVESTIGACION

El disefio de la investigacion es No experimental - Transaccional, es
decir se observé los hechos tal y como se dan en su contexto, para
después describirlos de acuerdo a los resultados encontrados en la

investigacion.

39

Repositorio institucional UNA - PUNO




Nacional del
Altiplano

TESIS UNA-PUNO ﬁ""z o

3.3. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Los métodos de investigacion utilizados fueron el método
descriptivo y deductivo.

a). Método descriptivo.

Nos permitié describir en forma detallada cada uno de los
factores que intervinieron para la determinacion de los costos de
produccion para luego buscar la rentabilidad. Este método tiene
como objetivo descubrir y analizar sistematicamente "lo que existe"
con respecto a las variaciones o las condiciones de una situacion.

b). Método Deductivo.

Este método parte de lo general a lo particular, y nos permitio
determinar los costos de produccion verificando los principales
factores que intervienen y su relacion con la rentabilidad obtenida por

el CIS.

3.4. POBLACION Y MUESTRA
Se ha tomado como poblacion al CIS panaderia y Confiteria de la
Universidad Nacional del Altiplano — Puno, asimismo se consider6 como

muestra al area de Contabilidad.
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Para la primera etapa de la investigacion, se tomo una muestra global, esta
fue relativamente inmensa pero facilito obtener informacion documentaria
real que nos permitié desarrollar todo el trabajo de investigacion.

En la segunda etapa, ya se contaba con numeros lo cual facilito establecer

sobre estos los resultados.

3.5. FUENTES DE INFORMACION
La investigacion se desarrolld6 con datos de fuente Primaria
(Observacion) y Secundaria (Documentaria) del CIS Panaderia y Confiteria

de la Universidad Nacional del Altiplano-Puno.

3.5.1. Teécnicas para la recoleccion de Datos

* Observacion.- Se interactu6 con la realidad a través de la observacion
de la fuente documentaria del CIS Panaderia y Confiteria de la
Universidad Nacional del Altiplano, con la finalidad de corroborar los
resultados obtenidos.

 Documental.- Se obtuvo datos de fuentes documentarias: Hojas de
entrega de produccion, hojas de insumos utilizados y hojas de control de

productos valorizados del CIS. Panaderia y Confiteria de la UNA - Puno.

3.5.2. Procesamiento de datos

Para el andlisis de la informacion, se utiliz6 la  Estadistica

descriptiva, ya que los datos recopilados seran tabulados y presentados
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en cuadros estadisticos, descritos y analizados cada uno de ellos para

una mejor comprension de la investigacion.

CAPITULO IV

CARACTERISTICAS DEL AREA DE INVESTIGACION

4.1. AMBITO DE INVESTIGACION

El @mbito de estudio de la investigacion se desarrolld en el CIS

Panaderia y Confiteria de la Universidad Nacional del Altiplano — Puno.

4.2. UBICACION DEL AREA DE ESTUDIO

El Departamento de Puno esta ubicado en la parte sureste del territorio
peruano entre los 13° 00’ y 17° 08’ latitud Sur y en los 71° 08 y 68° 50’
longitud Oeste del meridiano de Greenwich, en un territorio de

aproximadamente 72,000 km?, representa el 5.6% del territorio peruano, con
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una poblacion de 1'200,000 habitantes, de los cuales el 60% es rural y el

40% es urbano.

El 70% del territorio esta situado en la meseta del Collao y el 30% ocupa la
region amazoénica.

La capital del departamento es la ciudad de Puno, a orillas del mitico Lago
Titikaka, el lago navegable mas alto del mundo, a 3,827 m.s.n.m. Es el
centro de conjuncion de dos grandes culturas: quechua y aymara; las que

propiciaron un patrimonio incomparable de costumbres, ritos y creencias.

4.3. DATOS GENERALES DE LA EMPRESA

El CIS Panaderia y Confiteria. UNA-PUNO tiene por actividad
industrial, la panificacion y la pasteleria, la cual cuenta con una tienda
ubicada en el Jr. Lima N° 319 viene funcionado de manera permanente 6
dias a la semana, incluye dias feriados; en horarios de 6:30 de la mafiana a

9:00 de la noche en horario corrido.

La Oficina administrativa y el centro de produccion se encuentran
ubicados dentro de la Ciudad Universitaria, en la Av. Floral N° 1335 de la

ciudad de Puno.
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CAPITULO V
EXPOSICION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Con los datos recopilados durante el trabajo de investigacion, a
continuacion mostramos los resultados obtenidos como fruto del trabajo de
campo. Cabe destacar que la empresa C.I.S Panaderia y Confiteria de la
UNA-Puno se dedica principalmente a la elaboracion de panes y pasteles;
por lo que el presente analisis esta centrado en dichos productos.

5.1 Objetivo Especifico N° 1: Determinacion de los costos de
Produccion en la elaboracion de productos del CIS Panaderia y
Confiteria de la UNA-Puno.

Para alcanzar el presente aobjetivo especifico, presentamaos los siguientes
cuadros que nos ayudaran a explicar de mejor forma nuestros resultados
obtenidos. Productos de los cuales se analizaran los elementos del costo de
produccion como son: la materia prima, mano de obra y gastos de
fabricacion, tomando para este analisis los datos de los periodos 2011 y

2012.

Repositorio institucional UNA - PUNO




TESIS UNA-PUNO ﬁ"ﬁ o

Nacional del
Altiplano

CUADRO N° 01
VARIEDADES EN PANIFICACION Y PASTELERIA OFRECIDOS POR EL C.1.S.
PANADERIA'Y CONFITERIA DE LA UNA PUNO, PERIODOS 2011 Y 2012

PRODUCTOS UNIDA PRECIO CANTIDAD CANTIDAD
D NE IINNITADIN DDANIL I DDANDLICINA
Pan Corriente (Integral) Unidad 0.20 17000 14568
P | Pan Corriente (Francés) Unidad 0.20 9098 8 10399
A | Pan Corriente (Toleta) Unidad 0.20 9085 8 9886
N | Pan Especial(Coliza Unidad 0.20 96975 13722
I' | Pan Especial(Carioca) Unidad 0.20 104355 9568
F | Pan Tostada Unidad 0.25 1056 7 12655
I' | cachito de Mantequilla Unidad 0.50 9675 8897
C | Pan Molde Unidad 3.50 2688 1988
A | 'pan Palito Bolsa 1.00 108 209
C 'pan Chuta Unidad 0.50 1872 998
| Petipan Bolsa 1.00 2530 1655
3 Biscocho de s/ 1.00 Unidad 1.00 9569 12198
Biscocho de s/0.50 Unidad 0.50 31129 40578
Chancay Bolsa 2.50 2420 1998
Pan Canela Unidad 0.50 7920 5500
Pan Baguet Unidad 2.50 898 1282
Pan Comedor Unidad 0.20 374000 398100
Bocaditos Kilo 35.00 8000 6800
Galleta (1 kilo) Bolsa 10.00 990 760
Galleta de Quinua 500 Gr. Bolsa 7.00 132 180
Galleta de Quinua 250 Gr. Bolsa 3.50 418 376
Panecillos ( Yema) Unidad 0.50 9574 9388
Pasteles Especiales Unidad 1.50 8455 6966
P Borrachitos Unidad 2.00 330 410
A | Queque Normal Unidad 10.00 78 69
S | Queque Quinua Unidad 12.00 199 225
T | Torta Especial Unidad 40.00 25 22
E | Torta Grande Unidad 30.00 99 106
L Torta Mediana Unidad 25.00 35 41
E Torta Pequeiia Unidad 20.00 56 50
Quequitos Unidad 1.00 2000 1645
R Paneton Caja Unidad 18.00 2858 2699
I | Paneton Bolsa Unidad 16.00 5499 5278
A | Empanadas de Carne Unidad 2.00 2100 1799
Wawa Especial Unidad 9.00 90 69
Wawa Mediana Unidad 7.00 465 458
Wawa Pequeia Unidad 5.00 298 310

FUENTE: CIS. Panaderia y Confiteria De La Una — Puno
ELABORADO POR EL EJECUTOR
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El cuadro N° 01 muestra las distintas variedades en panaderia y
pasteleria ofrecida por la Panaderia y Confiteria de la UNA-Puno, muestra
también el precio unitario de cada producto asi como las cantidades
producidas durante los periodos 2011 y 2012 respectivamente, esta
informacion se sustrajo de las hojas de entrega de produccion las cuales
muestran detalle a detalle acerca de las distintas variedades producidas,
cantidades, etc. Para un mejor entendimiento de los costos y rentabilidad
obtenida por el CIS se tomara en cuenta solo cuatro variedades producidas
las cuales detallaremos a continuacion: El pan integral tiene un costo unitario
de S/. 0.20 se produjo 17000 unidades el 2011 y 14568 unidades el 2012, el
chachito de mantequilla tiene un costo unitario de S/. 0.50 se produjo 9675
unidades el 2011 y 8897 unidades el 2012, el pan de yema tiene un costo
unitario de S/. 0.50 se produjo 9574 unidades el 2011 y 9388 unidades el
2012 y el paneton en bolsa tiene un costo unitario de S/. 16.00 se produjo

5499 unidades el 2011 y 5278 unidades el 2012.
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A). MATERIAS PRIMAS DIRECTAS

CUADRO N° 02
MATERIAS PRIMAS DIRECTAS UTILIZADAS EN LA PRODUCCION, EN
EL PERIODO 2011

CACHITO PANECILLO DE PANETON EN
A INTEERAL MANTEQUILLA YEMA BOLSA
INSUMOS | canr | “ur” | Tomae 4| O | Bir. | tomal A | | Toral | AT || Toral
- sl sl. - gl. sl. - s, sl. ' sl sl.
Harina Extra 165|  1.90 31350 | 450| 1.90| 855.00
Harina 463| 2.80| 1,296.40| 4000| 2.80| 11,200.00
Harina 60 2.20 132.00
Salvado 50 1.00 50.00
Levadura 38| 9.50 361.00/ 75| 950| 71250| 66| 95|  627.00 400| 950 3,800.00
Mejorador 30 5.5 165.00| 48| 550| 264.00/ 55| 55| 302.50 550| 5.50|  3,025.00
AzUcar Rubia 65| 2.72 176.80 | 155| 2.72| 421.60
Azucar Blanca 170 2.80 476.00 1300 | 2.80 3,640.00
Sal 30| 0.80 24.00.| 30 0.8 24.00| 35| 0.80 28.00 300 0.80 240.00
Manteca 38| 6.05 2299| 46| 6.05| 278.30
Colorante 30 7.00 210.00 455| 7.00 3,185.00
Aceite 45| 4.20 189.00| 55| 4.20(  231.00 968 | 4.20| 4,065.60
Huevos 28| 3.80| 106.40| 100| 3.80| 380.00f 1095| 3.80| 4,161.00
Mantequilla 35| 810| 28350| 125| 7.00| 875.00| 1008| 7.00| 7,056.00
Esencia 26| 9.00| 234.00 7441 9.00| 6,696.00
Leche 85| 250( 212.50 978 | 250| 2,445.00
Pasa 850| 9.00| 7,650.00
Fruta 760| 8.80| 6,688.00
Tierno-3 416 12.00 |  4,992.00
TOTAL 521 1,641.20 | 978 3,620.30 | 1099 4,197.40 | 13824 68,843.60

FUENTE: CIS. Panaderia y Confiteria De La Una — Puno
ELABORADO POR EL EJECUTOR

La Materia Prima, es un elemento imprescindible - para la produccion,
representa el punto de partida en la actividad de conversion; la Materia
Prima, es el primer factor basico del costo de Produccion, su naturaleza
proviene de la materia prima sin sufrir transformacién alguna, la materia
prima es el elemento que se convierte en producto terminado, sin ella no

seria posible llevar a cabo el proceso de transformacion.
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Para determinar el costo de materia prima se tomara una muestra de
cuatro variedades de pan para su analisis, para determinar el costo de la
materia prima se utilizé las hojas de entrega de produccidon que son
entregadas por los areas de panificacion y pasteleria a comercializacion para
su posterior contabilizacidon, estas hojas contienen informacion acerca de la
cantidad producida, costos de los materiales utilizados y por supuesto
variedad producida.

En el Cuadro N° 02, se muestra el consumo de la materia prima
directa en elaboracion de panes y pasteles durante el periodo 2011 y es
como sigue: Para la elaboracion del pan integral se
utilizé materiales tales como: Harina extra se utilizo 165 kilos equivalente a
s/. 313.50, harina integral se utilizé 60 kilos equivalente a s/. 132.00, salvado
de trigo se utilizé 50 kilos equivalente a s/. 50.00, levadura se utilizé 38 kilos
equivalente a s/. 361.00, mejorador se utilizd 30 kilos equivalente a s/.
165.00, azlcar rubia se utilizd 65 kilos equivalente a s/. 176.80, sal se utilizd
30 kilos equivalente a s/. 24.00, manteca se utilizo 38 kilos equivalente a s/.
229.90, aceite se utilizé 45 kilos equivalente a s/. 189.00; los cuales
sumados todos hacen un costo total de s/. 1,641.20

Para la elaboracion del cachito de mantequilla se utiliz6 materiales
tales como: Harina extra se utilizd 450 kilos equivalente a s/. 855.00,
levadura se utilizé 75 kilos equivalente a s/. 712.50, mejorador se utilizé 48
kilos equivalente a s/. 264.00, azUcar rubia se utilizd 155 kilos equivalente a
s/. 421.60, sal se utilizé 30 kilos equivalente a s/. 24.00, manteca se utilizd

46 kilos equivalente a s/. 278.30, colorante se utilizd 30 litros equivalente a
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s/. 210.00, aceite se utilizd6 55 litros equivalente a s/. 231.00, huevos se
utilizé 28 kilos equivalente a s/. 106.40, mantequilla se utiliz6 35 kilos
equivalente a s/. 283.50, esencia se utilizd 26 kilos equivalente a s/. 234.00;
los cuales sumados todos hacen un costo total de s/. 3,620.30
Para la elaboraciéon del pan de yema se utiliz6 materiales tales como:
Harina especial se utilizé 463 kilos equivalente a s/. 1,296.40, levadura se
utilizé 66 kilos equivalente a s/. 627.00, mejorador se utilizO 55 kilos
equivalente a s/.-302.50, azlcar blanca se utilizé 170 kilos equivalente a s/.
476.00, sal se utilizo 35 kilos equivalente a s/. 28.00, huevos se utilizé 100
kilos equivalente a s/. 380.00, mantequilla se utilizd 125 kilos equivalente a
s/. 875.00, leche se utiliz6 85 litros equivalente a s/. 212.50; los cuales
sumados todos hacen un costo total de s/. 4,197.40
Para la elaboracidn del paneton en bolsa se utiliz6 materiales tales
como: Harina especial se utilizd6 4000 kilos equivalente a s/. 11,200.00,
levadura se utilizé 400 kilos equivalente a s/. 3,800.00, mejorador se utilizd
550 kilos equivalente a s/. 3,025.00, azlcar blanca se utiliz6 1300 kilos
equivalente a s/. 3,640.00, sal se utiliz6 300 kilos equivalente a s/. 240.00,
colorante se utilizé 455 kilos equivalente a s/. 3,185.00, aceite se utilizé 968
kilos equivalente a s/. 4065.00, huevos se utilizd 1095 kilos equivalente a s/.
4,161.00, mantequilla se utilizé 1008 kilos equivalente a s/. 7,056.00, esencia
se utilizd6 744 litros equivalente a s/. 6,696.00, leche se utilizé 978 litros
equivalente a s/. 2,445.00, pasas se utilizd 850 kilos equivalente a s/.

7,650.00, fruta confitada se utilizé 760 kilos equivalente a s/. 6,688.00,
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tierno-3 se utilizé 416 kilos equivalente a s/. 4,992.00; los cuales sumados

todos hacen un costo total de s/. 68,843.60.

CUADRO N° 03
MATERIAS PRIMAS DIRECTAS UTILIZADAS EN LA PRODUCCION, EN
EL PERIODO 2012

CACHITO PANECILLO DE
PAN INTEGRAL MANTEQUILLA YEMA PANETON EN BOLSA
INSUMOS | can. | G| 1GR07 e | S50 | S0 e | G 1-Some | eam | G | Toma
- . Sl. : sl Sl. - Sl Sl. - sl Sl.
Harina Extra 198| 1.90| 376.20| 420| 1.90| 798.00
Harina 434| 280]1,215.20] 3800| 2.80| 10,640.00
Harina Integral | 65| 220] 143.00
Salvado (Trigo) | 99| 1.00{ 59.00
Levadura 44 9.50 | 418.00 68 9.50| 646.00 55 9.5 360 9.50 3,420.00
Mejorador 36 55| 198.00 35 550| 19250 37 55| 203.50 510 5.50 2,805.00
Aztcar Rubia 82| 272| 22304| 148 272| 40256
Azlcar Blanca 145| 2.80| 406.00 1100 2.80 3,080.00
Sal 24 0.80 19.20 22 0.8 17.60 27 0.80 21.60 268 0.80 214.40
Manteca 44| 6.05| 26620| 39| 6.05| 23595
Colorante 23 7.00| 161.00 415 7.00 2,905.00
Aceite 45 420| 189.00 47 420 197.40 948 4.20 3,981.60
Huevos 21 3.80 79.80 86 3.80{ - 326.80 1002 3.80 3,807.60
Mantequilla 28 8.10| 226.80| 109 7.00|  763.00 1008 7.00 7,056.00
Esencia 19| 9.00| 171.00 724 9.00| 6516.00
Leche 71| 250} 177.50 958 | 250| 2,395.00
Pasa 820 9.00 7,380.00
Fruta 740 8.80 6,512.00
Tierno-3 380| 12.00| 4,560.00
TOTAL 597 1,891.64 | . 870 3,128.61 | 964 3,636.10 13033 65,272.60

FUENTE: CIS. Panaderia y Confiteria De La Una — Puno
ELABORADO POR EL EJECUTOR

En el Cuadro N° 03, mostramos el consumo de la materia prima
directa en elaboracion de panes y pasteles durante el periodo 2012 y es
como sigue: Para la elaboracion del pan integral se
utilizé materiales tales como: Harina extra se utilizé 198 kilos equivalente a

s/. 376.20, harina integral se utilizé 65 kilos equivalente a s/. 143.00, salvado
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de trigo se utilizo 59 kilos equivalente a s/. 59.00, levadura se utilizé 44 kilos
equivalente a s/. 418.00, mejorador se utilizd 36 kilos equivalente a s/.
198.00, azucar rubia se utilizo 82 kilos equivalente a s/. 223.04, sal se utilizd
24 kilos equivalente a s/. 19.20, manteca se utilizé 44 kilos equivalente a s/.
266.20, aceite se utilizé 45 kilos equivalente a s/. 189.00; los cuales
sumados todos hacen un costo total de s/. 1,891.64.

Para la elaboracion del cachito de mantequilla se utiliz6 materiales
tales como: Harina extra se utilizd 420 kilos equivalente a s/. 798.00,
levadura se utilizé 68 kilos equivalente a s/. 646.00, mejorador se utilizdé 35
kilos equivalente a s/. 192.50, azucar rubia se utilizé 148 kilos equivalente a
s/. 402.56, sal se utilizé 22 kilos equivalente a s/. 17.60, manteca se utilizd
39 kilos equivalente a s/. 235.95, colorante se utilizé 23 litros equivalente a
s/. 161.00, aceite se utilizd 47 litros equivalente a s/. 197.40, huevos se
utiliz6 21 kilos equivalente a s/. 79.80, mantequilla se utiliz6 28 kilos
equivalente a s/. 226.80, esencia se utilizd 19 kilos equivalente a s/. 171.00;
los cuales sumados todos hacen un costo total de s/. 3,128.61.

Para la elaboraciéon del pan de yema se utiliz6 materiales tales como:
Harina especial se utiliz6 434 kilos equivalente a s/.1,215.20, levadura se
utilizé 55 kilos equivalente a s/. 522.50, mejorador se utiliz6 37 Kkilos
equivalente a s/. 203.50, azucar blanca se utilizé 145 kilos equivalente a s/.
406.00, sal se utilizdé 27 kilos equivalente a s/. 21.60, huevos se utilizé6 86
kilos equivalente a s/. 326.80, mantequilla se utilizé6 109 kilos equivalente a
s/. 763.00, leche se utiliz6 71 litros equivalente a s/. 177.50; los cuales

sumados todos hacen un costo total de s/. 3,636.10.
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Para la elaboracion del paneton en bolsa se utiliz6 materiales tales

como: Harina especial se utilizé 3800 kilos equivalente a s/. 10,640.00,
levadura se utilizo 360 kilos equivalente a s/. 3,420.00, mejorador se utilizé
510 kilos equivalente a s/. 2,805.00, azucar blanca se utiliz6 1100 kilos
equivalente a s/. 3,080.00, sal se utilizé 268 kilos equivalente a s/. 214.40,
colorante se utilizé 415 kilos equivalente a s/. 2,905.00, aceite se utilizé 948
kilos equivalente a s/. 3981.60, huevos se utilizé6 1002 kilos equivalente a s/.
3,807.60, mantequilla se utilizd 1008 kilos equivalente a s/. 7,056.00, esencia
se utilizd 724 litros equivalente a s/. 6,516.00, leche se utilizé 958 litros
equivalente a s/. 2,395.00, pasas se utilizo 820 kilos equivalente a s/.
7,380.00, fruta confitada se utilizé 740 kilos equivalente a s/. 6,512.00,
tierno-3 se utilizé 380 kilos equivalente a s/. 4560.00; los cuales sumados

todos hacen un costo total de s/. 65,272.60.

CUADRO N° 04
RESUMEN DE LAS MATERIAS PRIMAS DIRECTAS UTILIZADAS EN
LA ELABORACION DE LOS PRODUCTOS, PERIODO 2011

PERIODO 2011
CANTIDAD COSTO
ARPRUCTC KILOS DE % TOTAL
M.P. S4

Pan integral 521 3.17 1,641.20
Cachito de mantequilla 978 5.96 3,620.30
Pan de Yema 1099 6.69 4,197.40
Paneton en bolsa 13824 84.18 68,843.60
TOTAL 16422 100 78,302.50

FUENTE: CIS. Panaderia y Confiteria De La Una — Puno

ELABORADO POR EL EJECUTOR

Para una mejor comprension se hizo el resumen de la materia prima

directa utilizada para la produccion de las cuatro variedades tomadas, el
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cuadro resumen detalla los costos totales incurridos en la produccion de

cada variedad.

En el cuadro N° 04 se muestra el resumen de la cantidad total de
Materia Prima Directa adquirida durante el periodo 2011 para la elaboracion
de los productos de panaderia, en el cual apreciamos que para la
elaboracion del pan integral se utilizé 521 kilos y representa el 3.17 % del
total de las Materias Primas directas; Para la elaboracion del cachito de
mantequilla se utilizé 978 kilos que representa el 5.96 % del total consumido;
para la elaboracion del pan de yema se utilizo 1099 kilos y que representa el
6.69 % del total de Materias Primas directas utilizadas; para la elaboracion
del paneton en bolsa se utilizd 13824 kilos y que representa el 84.18 % del

total de Materias Primas directas consumidas en este periodo.

CUADRO N° 05
RESUMEN DE LAS MATERIAS PRIMAS DIRECTAS UTILIZADAS EN
LA ELABORACION DE LOS PRODUCTOS, PERIODO 2012

PERIODO 2012
CANTIDAD COSTO
TRPRUCTO KILOS DE % TOTAL
M.P. S§

Pan integral 597 3.86 1,891.64
Cachito de mantequilla 870 5.63 3,128.61
Pan de Yema 964 6.23 3,636.10
Paneton en bolsa 13033 84.28 65,272.60
TOTAL 15464 100 73,928.95

FUENTE: CIS. Panaderia y Confiteria De La Una — Puno

ELABORADO POR EL EJECUTOR

En el cuadro N° 05 se muestra el resumen de la cantidad total de

Materia Prima Directa adquirida durante el periodo 2012 para la elaboracion
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de los productos de panaderia, en el cual apreciamos que para la
elaboracion del pan integral se utilizé 597 kilos y representa el 3.86 % del
total de las Materias Primas directas; Para la elaboracion del cachito de
mantequilla se utilizé 870 kilos que representa el 5.63 % del total consumido;
para la elaboracion del pan de yema se utilizé 964 kilos y que representa el
6.23 % del total de Materias Primas directas utilizadas; para la elaboracién
del paneton en bolsa se utilizd 13033 kilos y que representa el 84.28 % del

total de Materias Primas directas consumidas en este periodo.

B). MANO DE OBRA DIRECTA

CUADRO N° 06

MANO DE OBRA UTILIZADA EN LA PRODUCCION, PERIODO 2011

SALARIO TOTAL LIQUIDO A APORTES
MAESTROS ONP 13% ESSALUD
MESES EI;ANASEROS GRATIF. SI. RI;\A S/.3 PAS/AR 3(9%)
Sl. ' i Sl.
ENERO 7,000.00 7,000.00 910.00 6,090.00 630.00
FEBRERO 7,000.00 7,000.00 910.00 6,090.00 630.00
MARZO 7,000.00 7,000.00 910.00 6,090.00 630.00
ABRIL 7,000.00 7,000.00 910.00 6,090.00 630.00
MAYO 7,000.00 7,000.00 910.00 6,090.00 630.00
JUNIO 7,000.00 7,000.00 910.00 6,090.00 630.00
JULIO 7,000.00| 7,000.00] 14,000.00 1,820.00( 12,180.00 1,260.00
AGOSTO 7,000.00 7,000.00 910.00 6,090.00 630.00
SETIEMBRE 7,000.00 7,000.00 910.00 6,090.00 630.00
OCTUBRE 7,000.00 7,000.00 910.00 6,090.00 630.00
NOVIEMBRE 7,000.00 7,000.00 910.00 6,090.00 630.00
DICIEMBRE 7,000.00| 7,000.00] 14,000.00 1,820.00( 12,180.00 1,260.00
TOTAL 84,000.00| 14,000.00| 98,000.00| 12,740.00| 85,260.00 8,820.00

FUENTE: CIS. Panaderia y Confiteria De La Una — Puno
ELABORADO POR EL EJECUTOR

La Mano de obra directa, es el segundo factor componente basico de
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costos de produccion y se manifiesta a través del esfuerzo fisico y mental del
hombre, para transformar la materia prima en productos terminados y que
debe ser retribuido econémicamente.

El cuadro N° 06 muestra una planilla de pago elaborada solo con
datos consultados a los cinco maestros panaderos, ya que nho existe
informacion de la planilla de pago de dichos trabajadores en los archivos del
CIS, esto se debe a que el pago es realizado con fondos de la misma
Universidad, de esto principalmente podemos desprender que el CIS no
genera lo suficiente como para cubrir el pago a sus propios trabajadores,
también esta el hecho de gue este pago cubierto con los fondos del estado
se convierte en competencia desleal para el resto de panificadoras de la
ciudad. La razén para la elaboracion propia de esta planilla de pagos es
porque para la determinacién del costo de produccion se necesita incluir
todos los costos reales en los que se incurrié para obtener resultados reales
del costo de produccion de las distintas variedades.

En el cuadro N° 06 presentamos el costo total de Mano de Obra
Directa de los maestros panaderos que intervinieron en la elaboracion de las
distintas variedades de pan. Durante el ejercicio 2011 se retribuyo a 05
trabajadores durante todo el periodo comprendido entre los meses de Enero
a Diciembre, haciendo un total de S/. 84,000.00, percibiendo cada obrero el
liquido de S/.1,218.00 mensual; también se muestra las gratificaciones que
percibieron en los meses de Julio y Diciembre que ascienden a S/.
14,000.00; vy, los aportes a ESSALUD representaron la suma de S/. 8,820.00

para todo el periodo 2011.
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CUADRO N° 07

MANO DE OBRA UTILIZADA EN LA PRODUCCION, PERIODO 2012

SALARIO APORTES
- 5MAESTROS | GRATIF. TSETG_L ONP 13% L'SAL\J(';B\%A ESSALUD
PANADEROS Sl. - S/, o (9%)
S/, S/,
ENERO 7,000.00 7,000.00 910.00|  6,090.00 630.00
FEBRERO 7,000.00 7,000.00 910.00|  6,090.00 630.00
MARZO 7,000.00 7,000.00 910.00|  6,090.00 630.00
ABRIL 7,000.00 7,000.00 910.00 6,090.00 630.00
MAYO 7,000.00 7,000.00 910.00|  6,090.00 630.00
JUNIO 7,000.00 7,000.00 910.00|  6,090.00 630.00
JULIO 7,000.00| - 7,000.00{  14,000.00 1,820.00 [ 12,180.00 1,260.00
AGOSTO 7,000.00 7,000.00 910.00 6,090.00 630.00
SETIEMBRE 7,000.00 7,000.00 910,00|  6,090.00 630.00
OCTUBRE 7,000.00 7,000.00 910.00 6,090.00 630.00
NOVIEMBRE 7,000.00 7,000.00 910.00|  6,090.00 630.00
DICIEMBRE 7,000.00] 7,000.00| 14,000.00 1,820.00| 12,180.00 1,260.00
TOTAL 84,000.001 14,000.00 | 98,000.00| 12,740.00| 85,260.00 8,820.00

FUENTE: CIS. Panaderia y Confiteria De La Una — Puno
ELABORADO POR EL EJECUTOR

En el cuadro N° 07 presentamos el costo total de Mano de Obra
Directa de los maestros panaderos que intervinieron en la elaboracion de las
distintas variedades de pan. Durante el ejercicio 2012 se retribuyo a 05
trabajadores durante todo el periodo comprendido entre los meses de Enero
a Diciembre, haciendo un total de S/. 84,000.00, percibiendo cada obrero el
liguido de S/.1,218.00 mensual; también se muestra las gratificaciones que
percibieron en los meses de Julio y Diciembre que ascienden a S/.
14,000.00; vy, los aportes a ESSALUD representaron la suma de S/. 8,820.00

para todo el periodo 2012.
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CUADRO N° 08
RESUMEN DE LA MANO DE OBRA UTILIZADA EN EL PERIODO 2011

PRODUCTO N° HORAS LIROIRIE %
UTILIZADAS SI.
Pan integral 96 700.00 11.20
Cachito de mantequilla 98 714.58 1143
Pan de Yema 88 635.29 10.17
Paneton en bolsa 576 4,200.00 67.20
TOTAL ANO 2011 858 6,249.87 100.00

FUENTE: CIS. Panaderia y Confiteria De La Una — Puno
ELABORADO POR EL EJECUTOR

En el cuadro N° 08, se muestra el nUmero de horas de la Mano de
obra directa utilizada para la elaboracion de las variedades de pan que
corresponden al periodo 2011, para lo cual se tomé en cuenta las hojas de
entrega de produccion en panaderia y pasteleria donde figura que producto
fue elaborado, los materiales utilizados y en cuanto tiempo se elaboro6; de lo
que podemos mencionar que para la elaboracion del pan integral se utilizé
96 horas que asciende al monto de S/. 700.00 que representa el 11.20 %
del total, para la elaboracién del cachito de mantequilla se utilizd 98 horas
gue asciende al monto de S/. 714.58 que representa el 11.43% del total,
para la elaboracién de del pan de yema se utilizdé 88 horas que ascendio a
S/. 635.29 y que representd el 10.17% del total; y, para la elaboracion del
paneton en bolsa se utilizé 576 horas que asciende al monto de S/. 4,200.00

gue representa el 67.20% de la mano de obra utilizada.
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RESUMEN DE LA MANO DE OBRA UTILIZADA EN EL PERIODO 2012

PRODUCTO N° HORAS LIROIRIE %
UTILIZADAS SI.
Pan integral 114 831.24 13.81
Cachito de mantequilla 86 627.08 10.42
Pan de Yema 77 484.45 8.05
Paneton en bolsa 559 4,076.00 67.72
TOTAL ANO 2012 836 6,018.77 100.00

Universidad

" Nacional del

Altiplano

FUENTE: CIS. Panaderia y Confiteria De La Una — Puno
ELABORADO POR EL EJECUTOR

En el cuadro N° 09, se muestra el numero de horas de la Mano de
obra directa utilizada para la elaboracion de las variedades de pan que
corresponden al periodo 2012, de lo que podemos mencionar que para la
elaboracion del pan integral se utiliz6 114 horas que asciende al monto de
S/. 831.24 que representa el 13.81 % del total, para la elaboracion del
cachito de mantequilla se utiliz6 86 horas que asciende al monto de S/.
627.08 que representa el 10.42 % del total, para la elaboracion de del pan
de yema se utilizé 77 horas que ascendid a S/. 484.45 y que represento el
8.05 % del total; y, para la elaboracién del paneton en bolsa se utilizd 559
horas que asciende al monto de S/. 4,076.00 que representa el 67.72 % de

la mano de obra utilizada.

C). GASTOS DE FABRICACION

Los Gastos de fabricacion, es el tercer factor del costo de produccion,
estos son los gastos que no se pueden identificar en forma precisa en un
bien producido, o que no se conoce con exactitud la cantidad de materiales

indirectos que han intervenido en la produccion.
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Para lo cual se elaboro los siguientes cuadros que muestran los materiales

indirectos utilizados en la produccion durante los periodos 2011y 2012.

CUADRO N° 10
MATERIALES AUXILIARES UTILIZADOS EN LA PRODUCCION EN EL
PERIODO 2011

COSTO
COSTO | TOTAL
ITEM MATERIALES AUXILIARES U.M. | CANTIDAD | UNIT. S/. Sl.

1 | Bolsa de plastico volcan por 100 Unid. Unid. 100 1.20 120.00
2 | Bolsa de plastico volcan por 100 Unid. Unid. 22 0.80 17.60
3 | Bolsa de pléastico blanca por 100 Unid. Unid. 35 13.00 455.00
4 | Bolsa de plastico blanca por 100 Unid. Unid. 18 6.00 108.00
5 | Cajas de carton para paneton Unid. 500 3.80] 1,900.00
6 | Pirotines Unid. 5499 0.19] 1,044.81
7| Bolsa para paneton impreso Unid. 5499 0.14 769.86
8 _ | Caja para paneton impreso Unid. 5499 0.38| 2,089.62
COSTO TOTAL MATERIALES 6,504.89

FUENTE: CIS. Panaderia y Confiteria De La Una — Puno
ELABORADO POR EL EJECUTOR

Segun el cuadro N° 10 se muestra los materiales auxiliares utilizados
para la produccion de variedades de pan correspondiente al ejercicio 2011,
como sigue: Bolsa de plastico volcan por 100 Unid. (S/. 1.20 y S/. 0.80) se
utilizé 100 y 22 unidades cuyos costos ascienden a S/. 120.00 y S/. 17.60
respectivamente, bolsa de plastico blanca por 100 Unid. (S/. 13.00 y S/.
6.00) se utilizé 35 y 18 unidades cuyos costos ascienden a S/. 455.00 y S/.
108.00 respectivamente, cajas de carton para paneton se utiliz6 500
unidades y el costo es de S/. 1,900.00, pirotines se utiliz6 5499 unidades
cuyo costo es de S/. 1,044.81, bolsa para paneton impreso se utilizd6 5499
unidades cuyo costo asciende a S/.769.86 y se utilizd 5499 cajas para

paneton impreso cuyo costo es de S/. 2,089.62; el total del costo de
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materiales auxiliares asciende a S/. 6,504.89 para este periodo.

CUADRO N° 11
MATERIALES AUXILIARES UTILIZADOS EN LA PRODUCCION EN EL
PERIODO 2012

COSTO
COSTO | TOTAL
ITEM MATERIALES AUXILIARES U.M. | .CANTIDAD | UNIT. S/. Sl

1 | Bolsa de plastico volcan por 100 Unid. Unid. 100 1.20 120.00
2 | Bolsa de plastico volcan por 100 Unid. Unid. 22 0.80 17.60
3 | Bolsa de pléstico blanca por 100 Unid. Unid. 35 13.00 455.00
4 | Bolsa de plastico blanca por 100 Unid. Unid. 18 6.00 108.00
5 | Cajas de carton para paneton Unid. 468 3.80| 1,778.40
6 | Pirotines Unid. 5278 0.19] 1,002.82
7| Bolsa para paneton impreso Unid. 5278 0.14 738.92
8 | Caja para paneton impreso Unid. 5278 0.38| 2,005.64
COSTO TOTAL MATERIALES 6,226.38

FUENTE: CIS. Panaderia y Confiteria De La Una — Puno
ELABORADO POR EL EJECUTOR

Segun el cuadro N° 11 se muestra los materiales auxiliares utilizados
para la produccion de variedades de pan correspondiente al ejercicio 2012,
como sigue: Bolsa de plastico volcan por 100 Unid. (S/. 1.20 y S/. 0.80) se
utilizé 100 y 22 unidades cuyos costos ascienden a S/. 120.00 y S/. 17.60
respectivamente, bolsa de plastico blanca por 100 Unid. (S/. 13.00 y S/.
6.00) se utiliz6 35y 18 unidades cuyos costos ascienden a S/. 455.00 y S/.
108.00 respectivamente, cajas de cartbn para paneton se utiliz6 468
unidades y el costo es de S/. 1,778.40, pirotines se utilizd 5278 unidades
cuyo costo es de S/. 1,002.82, bolsa para paneton impreso se utilizd 5278
unidades cuyo costo asciende a S/. 738.92 y por ultimo se utilizdé 5278 cajas
para paneton impreso cuyo costo es de S/. 2,005.64; el total del costo de

materiales auxiliares asciende a S/. 6,226.
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CUADRO N° 12
RESUMEN DE LOS GASTOS INDIRECTOS DE FABRICACION DEL
PERIODO 2011

IMPORTE

ITEM DETALLE ANUAL S/
1 Materiales Indirectos consumidos 6,504.89
2 Mano de obra indirecta 515.39
3 Reparaciones 142.46
4 Servicio de energia eléctrica 301.21
5 Servicio de agua 142.00
6 Petroleo D-2 288.05
7 Petrdleo Diésel B-5 456.09
TOTAL 8,350.04

FUENTE: CIS. Panaderia y Confiteria De La Una — Puno
ELABORADO POR EL EJECUTOR

Segun el cuadro N° 12 se muestra los gastos indirectos de fabricacion
del periodo 2011, el cual muestra: El costo de materiales indirectos fue de
S/. 6,504.89, la mano de obra indirecta fue de S/. 515.39, las reparaciones
fueron de S/. 142.46, los servicios de energia eléctrica y agua fueron de S/.
301.21 y S/.142.00 respectivamente y el consumo de petréleo D-2 y petroleo
diésel B-5 fueron S/. 288.05 y S/. 456.09 respectivamente; siendo el total de

los gastos indirectos de fabricacion S/. 8,350.04 en este periodo.

CUADRO N° 13
RESUMEN DE LOS GASTOS INDIRECTOS DE FABRICACION DEL
PERIODO 2012

IMPORTE

ITEM DETALLE ANUAL S/
1 Materiales Indirectos consumidos 6,226.38
2 Mano de obra indirecta 577.58
3 Reparaciones 197.51
4 Servicio de energia eléctrica 304.61
5 Servicio de agua 148.80
6 Petréleo D-2 312.20
7 Petroleo Diésel B-5 487.50
TOTAL 8,254.58

FUENTE: CIS. Panaderia y Confiteria De La Una — Puno
ELABORADO POR EL EJECUTOR
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Segun el cuadro N° 13 se muestra los gastos indirectos de fabricacion
del periodo 2012, el cual muestra: El costo de materiales indirectos fue de
S/. 6,226.38, la mano de obra indirecta fue de S/. 577.58, las reparaciones
fueron de S/. 197.51, los servicios de energia eléctrica y agua fueron de
S/.304.61 y S/.148.80 respectivamente y el consumo de petréleo D-2 y
petréleo diésel B-5 fueron S/. 312.20 y S/. 487.50 respectivamente; siendo el

total de los gastos indirectos de fabricacion S/. 8,254.58 en este periodo.

CUADRO N° 14
DISTRIBUCION DE LOS GASTOS INDIRECTOS MEDIANTE EL METODO
DE HORAS DE MANO DE OBRA, PERIODO 2011

N° HORAS MANO FACTOR DE GASTOS DE
PRORY @ DE OBRA DISTRIBUCION FABRICACION S/.
Pan integral 96 9.7319813 934.27
Cachito de mantequilla 98 9.7319813 953.73
Pan de Yema 88 9.7319813 856.41
Paneton en bolsa 576 9.7319813 5,605.62
TOTAL 858 8,350.04

FUENTE: CIS. Panaderia y Confiteria De La Una — Puno
ELABORADO POR EL EJECUTO

Segun el cuadro N° 14 se muestra la distribucion (prorrateo) de los
gastos indirectos de fabricacion del periodo 2011, para lo cual hemos
considerado como base de distribucion el numero de horas de mano de obra
utilizados en la produccion que fue de 858 horas para las cuatro variedades
de pan, siendo el factor de distribucion 9.7319813; para el pan integral fue
de S/. 934.27, para el cachito de mantequilla fue de S/. 953.73, para el pan
de yema fue de S/. 856.41 y para el paneton en bolsa fue S/. 5,605.62;

siendo el total de los gastos de fabricacion S/. 8,350.04 durante el periodo.
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CUADRO N° 15
DISTRIBUCION DE LOS GASTOS INDIRECTOS MEDIANTE EL METODO
DE HORAS DE MANO DE OBRA, PERIODO 2012

a3

= |

N° HORAS MANO

FACTOR DE GASTOS DE
PRODUCTO DE OBRA DISTRIBUCION FABRICACION S/.
Pan integral 114 9.8738995 1,125.62
Cachito de mantequilla 86 9.8738995 849.16
Pan de Yema 77 9.8738995 760.29
Paneton en bolsa 559 9.8738995 5,519.51
TOTAL 836 8,254.58

Universidad

" Nacional del

Altiplano

FUENTE: CIS. Panaderia y Confiteria De La Una — Puno
ELABORADO POR EL EJECUTOR

Segun el cuadro N° 15 se muestra la distribucion (prorrateo) de los
gastos indirectos de fabricacion del periodo 2012, para lo cual hemos
considerado como base de distribucion el numero de horas de mano de obra
utilizados en la produccion que fue de 836 horas para las cuatro variedades
de pan, siendo el factor de distribucion 9.8738995; para el pan integral fue
de S/. 1,125.62, para el cachito de mantequilla fue de S/. 849.16, para el
pan de yema fue de S/. 760.29 y para el paneton en holsa fue S/. 5,519.51;

siendo el total de los gastos de fabricacion S/. 8,254.58 durante el periodo.

CUADRO N° 16

RESUMEN DE LOS ELEMENTOS DEL COSTO DE PRODUCCION
PERIODO 2011

PAN CACHITODE | PANDE | PANETON
INTEGRAL | MANTEQUILLA| YEMA | EN BOLSA
ITEM ELEMENTOS s/, s/, s/, s/,
1 |MATERIA PRIMA 1,641.20 3,620.30| 4,197.40| 68,843.60
2 | MANO DE OBRA 700.00 714.58 635.29 4,200.00
3 | GASTOS DE FABRICACION 934.27 953.73 856.41 5,605.62
TOTAL S/. 3,275.47 5,288.61| 5,689.10| 78,649.22
FUENTE: CIS. Panaderia y Confiteria De La Una — Puno
ELABORADO POR EL EJECUTOR
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Segun el cuadro N° 16 se muestra el resumen de los elementos del

costo de produccién del periodo 2011.Para la elaboracion del pan integral el

costo de la materia prima fue de S/. 1,641.20, la mano de obra fue de S/.

700.00 y los gastos de fabricacion fueron de S/. 934.27, siendo el costo total

S/1.3,275.47; para la elaboracion del cachito de mantequilla el costo de la

materia prima fue de S/. 3,620.30, la mano de obra fue de S/. 714.58 y los

gastos de fabricacion fueron de S/. 953.73, siendo el costo total S/.5,288.61;

para la elaboracién del pan de yema el costo de la materia prima fue de S/.

4,197.40, la mano de obra fue de S/. 635.29 y los gastos de fabricacion

fueron de S/. 856.41, siendo el costo total S/.5,689.10; vy, para la elaboracion

del paneton en bolsa el costo de la materia prima fue de S/. 68,843.60, la

mano de obra fue de S/. 4,200.00 y los gastos de fabricacién fueron de S/.

5,605.62, siendo el costo total S/.78,649.22.

CUADRO N° 17

RESUMEN DE LOS ELEMENTOS DEL COSTO DE PRODUCCION
PERIODO 2012

PAN CACHITODE | PANDE | PANETON
INTEGRAL | MANTEQUILLA | YEMA | EN BOLSA
ITEM ELEMENTOS = Sl s/, S/.
1 |MATERIA PRIMA 1,891.64 3,128.61| 3.636.10| 65,272.60
2 |MANO DE OBRA 831.24 627.08| 484.45 4,076.00
3 | GASTOS DE FABRICACION 1,125.62 849.16| 760.29 5,519.51
TOTAL S/. 3,848.50 4,604.85 | 4,880.84 74,868.11

FUENTE: CIS. Panaderia y Confiteria De La Una — Puno
ELABORADO POR EL EJECUTOR

Segun el cuadro N° 17 se muestra el resumen de los elementos del

costo de produccion del periodo 2012. Para la elaboracion del pan integral el
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costo de la materia prima fue de S/. 1,891.64, la mano de obra fue de S/.
831.24 y los gastos de fabricacion fueron de S/.1,125.62, siendo el costo
total S/. 3,848.50; para la elaboracion del cachito de mantequilla el costo de
la materia prima fue de S/. 3,128.61, la mano de obra fue de S/. 627.08 y los
gastos de fabricacion fueron de S/. 849.16, siendo el costo total S/.4,604.85;
para la elaboracion del pan de yema el costo de la materia prima fue de S/.
3,636.10, la mano de obra fue de S/. 484.45 y los gastos de fabricacion
fueron de S/. 760.29, siendo el costo total S/. 4,880.84; y, para la elaboracion
del paneton en bolsa el costo de la materia prima fue de S/. 65,272.60, la
mano de obra fue de S/. 4,076.00 y los gastos de fabricaciéon fueron de S/.

5,519.51, siendo el costo total S/.78,649.22.

D). LAHOJA DE COSTOS

Son documentos que permiten recopilar todos los elementos del
costo como son la materia prima, la mano de obra directa, y los gastos de
fabricacion, y sobre la base de ello determinar el costo de produccion,
considerando también que la informacién de este documento permitird un
mejor control y manejo de sus costos para la determinacion de sus precios
de ventas y fundamentalmente facilitara el registro de sus operaciones en los

libros de contabilidad respectivos de la empresa.
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CUADRO N° 18

CIS Panaderia y Confiteria UNA-Puno
HOJA DE COSTOS N2 001-2011

ORDEN DE PRODUCCION N2 :  001-2011 FECHA:
PRODUCTO . Pan Integral
CANTIDAD . 17000

COSTO DEPRODUCCION DEL PAN INTEGRAL

CONCEPTO DOCNC DETERMINACION DEL COSTO

CANT/TOTAL [COSTO/FACTOR[COSTO TOTAL
Producto
1 | PanIntegral 521 1641.20
2 |
TOTAL MATERIA PRIMA 1641.20

ANO DE OBRA
1 |Manode Obra 96h 700.00
2
TOTAL MANO DE OBRA 700.00
ASTOS DE FABRICACIO
Gastos de Fabricacion 96h 9.7319813 934.27
TOTAL GASTOS DE FABRICACION | | | | 953.73
RESUMEN DE COSTOS
CONCEPTO IMPORTE /.

Materia Prima 1641.20
Mano de Obra 700.00
COSTOPRIMO 2341.20
Gastos de Fabricacion 934.27
COSTO DE PRODUCCION 3275.47
Cantidad Producida en Unidades 17000
COSTO UNITARIO 0.19

RECEPCION COMERCIALIZACION

Entregado por: Recibido por:

Observaciones:

FUENTE: CIS. Panaderia y Confiteria De La Una — Puno
ELABORADO POR EL EJECUTOR
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CUADRO N° 19

CIS Panaderia y Confiteria UNA-Puno
HOJA DE COSTOS N2 002-2011
ORDEN DE PRODUCCION N¢ . 002-2011 FECHA:
PRODUCTO : Cachito de Mantequilla
CANTIDAD : 9675
COSTO DEPRODUCCION DEL CACHITO DE MANTEQUILLA
CONCEPTO DOC N DETERMINACION DEL COSTO

CANT/TOTAL |COSTOIFACTOR|COSTO TOTAL
Producto
1 | Cachitode Mantequilla 978 3620.30
2
TOTAL MATERIA PRIMIA 3620.30
MANO DE OBRA:
1 |Mano de Obra 98H 714.58
2
TOTAL MANO DE OBRA 714.58

ASTOS DE FABRICACIO
Gastos de Fabricacion 98H 9.7319813 953.73
TOTAL GASTOS DEFABRICACION ™~ | [ | | 953.73
RESUMEN DE COSTOS
CONCEPTO IMPORTE s/.

Materia Prima 3620.30
Mano de Obra 714.58
COSTOPRIMO 4334,88
Gastos de Fabricacion 953.73
COSTO DE PRODUCCION 5288.61
Cantidad Producida en Unidades 9675
COSTOUNITARIO 0.55

RECEPCION COMERCIALIZACION

Entregado por: Recibido por:

Observaciones:

FUENTE: CIS. Panaderia y Confiteria De La Una — Puno
ELABORADO POR EL EJECUTOR
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CUADRO N° 20

CIS Panaderia y Confiteria UNA-Puno
HOJA DE COSTOS N2 003-2011

ORDEN DE PRODUCCION N©¢  : 003-2011 FECHA:
PRODUCTO . Pande Yema
CANTIDAD . 9574

COSTO DEPRODUCCION DEL PAN DE YEMA

DETERMINACION DEL COSTO

CONCEPTO DOC N2
CANT/TOTAL |COSTO/FACTOR|COSTO TOTAL

MATERIA PRIMA:

Producto

1 |PandeYema 1099 4197.40
2

[TOTAL MATERIA PRIMA 4197.40
MANO DE OBRA:

1 |Manode Obra 88h 635.29
2

TOTAL MANO DE OBRA 635.29
GASTOS DE FABRICACION:

Gastos de Fabricacion 38h 9.7319813 856.41
TOTAL GASTOS DEFABRICACION | | | | 856.41
RESUMEN DE COSTOS

CONCEPTO IMPORTEs/.
Materia Prima 4197.40
Mano de Obra 635.29
COSTOPRIMO 4832.69
Gastos de Fabricacion 856.41
COSTO DE PRODUCCION 5689.10
Cantidad Producida en Unidades 9574
COSTO UNITARIO 0.59
RECEPCION COMERCIALIZACION
Entregado por: Recibido por:

Observaciones:

FUENTE: CIS. Panaderia y Confiteria De La Una — Puno
ELABORADO POR EL EJECUTOR
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CUADRO N° 21
CIS Panaderia y Confiteria UNA-Puno
HOJA DE COSTOS N¢ 004-2011

ORDEN DE PRODUCCION N@ . 004-2011 FECHA:
PRODUCTO . Paneton en Bolsa
CANTIDAD : 5499

COSTO DE PRODUCCION DEL PANETON EN BOLSA

DETERMINACION DEL COSTO

CONCEPTO DOC N
CANT/TOTAL |COSTO/FACTOR|COSTO TOTAL

MATERIA PRIMA:

Producto

1 | Paneton enBolsa 13824 68843.60
2

TOTAL MATERIA PRIMA £68843.60
MANO DE OBRA:

1 |Manode Obra 576h 4200.00
2

TOTAL MANO DE OBRA 4200.00
GASTOS DE FABRICACION:

Gastos de Fabricacion 576h 9.7319813 5605.62
TOTAL GASTOS DE FABRICACION | J | | 5605.62
RESUMEN DE COSTOS

CONCEPTO IMPORTEs/.
Materia Prima 68843.60
Mano de Obra 4200.00
COSTOPRIMO 73043.60
Gastos de Fabricacion 5605.62
COSTO DE PRODUCCION 78649.22
Cantidad Producida en Unidades 5499
COSTO UNITARIO 1430

RECEPCION COMERCIALIZACION

Entregado por: Recibido por:

Observaciones:

FUENTE: CIS. Panaderia y Confiteria De La Una — Puno
ELABORADO POR EL EJECUTOR
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CUADRO N° 22

CIS Panaderia y Confiteria UNA-Puno
HOJA DE COSTOS N 001-2012

ORDEN DE PRODUCCION N¢ : 001-2012 FECHA:
PRODUCTO : Pan Integral
CANTIDAD . 14568
COSTO DEPRODUCCION DEL PAN INTEGRAL
CONCEPTO DOC N DETERMINACION DEL COSTO

CANTITOTAL |COSTO/FACTOR[COSTO TOTAL
MATERIA PRIMA:
Producto
1 | Panlintegral 597 1891.64
2
TOTAL MATERIA PRIMA 1891.64
MANO DE OBRA:
1 |Manode Qbra 114h 831.24
2
TOTAL MANO DE OBRA 331.24
GASTOS DE FABRICACION:

Gastos de Fabricacion 114h 9.8738995 1125.62
TOTAL GASTOS DE FABRICACION | | | | 1125.62
RESUMEN DE COSTOS

CONCEPTO IMPORTE s/.
Materia Prima 1891.64
Mano de Obra 831.24
COSTO PRIMO 2722.38
Gastos de Fabricacion 1125.62
COSTO DEPRODUCCION 3848.50
Cantidad Producida en Unidades 14568
COSTO UNITARIO 0.26

RECEPCION COMERCIALIZACION

Entregado por: Recibido por:

Observaciones:

FUENTE: CIS. Panaderia y Confiteria De La Una — Puno
ELABORADO POR EL EJECUTOR
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CUADRO N° 23

(IS Panaderia y Confiteria UNA-Puno
HOJA DE COSTOS N@ 002-2012
ORDEN DE PRODUCCION N@ . 002-2012 FECHA:
PRODUCTO + Cachito de Mantequilla
CANTIDAD . 8897
COSTODE PRODUCCION DEL CACHITO DE MANTEQUILLA
CONCEPTO DOCNe DETERMINACION DELCOSTO
CANT/TOTAL [COSTO/FACTOR|COSTO TOTAL
MATERIA PRIMA:
Producto
1 | Cachitode Mantequilla 370 3128.61
2
TOTAL MATERIA'PRIMA 312861
ANO DE OBRA
1 |Manode Obra 86h 627.08
2
TOTAL MANO DE OBRA 627.08
GASTOS DE FABRICACION:

Gastos de Fabricacion 86h 9.8738995 849.16
TOTAL GASTOS DE FABRICACION ' | | | | 849.16
RESUMEN DE COSTOS

CONCEPTO IMPORTE s/.

Materia Prima 3128.61
Mano de Obra 627.08
COSTO PRIMO 3755.69
Gastos de Fabricacion 849.16
COSTO DE PRODUCCION 4604.85
Cantidad Producida en Unidades 8897
COSTO UNITARIO 0.52
RECEPCION COMERCIALIZACION
Entregado por: Recibido por:
Observaciones:

FUENTE: CIS. Panaderia y Confiteria De La Una — Puno
ELABORADO POR EL EJECUTOR
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CUADRO N° 24

= |

ORDEN DE PRODUCCION N2

PRODUCTO
CANTIDAD

CIS Panaderia y Confiteria UNA-Puno

HOJA DE COSTOS N? 003-2012

003-2012

Pan de Yema
9388

FECHA:

COSTO DE PRODUCCION DEL PAN DE YEMA

DETERMINACION DEL COSTO

CONCEPTO DOC N2
CANT/TOTAL |COSTOIFACTOR|COSTO TOTAL
MATERIA PRIMA:
Producto
1 |PandeYema 964 3636.10
2 |
TOTAL MATERIA PRIMA 3636.10

MANO DE OBRA:

1 {Manode Obra 77h 484.45
2

TOTAL MANO DE OBRA 484.45
GASTOS DE FABRICACION:

Gastos de Fabricacion 77h 9.8738995 760.29
TOTAL GASTOS DE FABRICACION | | | | 760.29
RESUMEN DE COSTOS

CONCEPTO IMPORTE /.
Materia Prima 3636.10
Mano de Obra 484.45
COSTOPRIMO 4120.55
Gastos de Fabricacion 760.29
COSTO DE PRODUCCION 4880.84
Cantidad Producida en Unidades 9388
COSTO UNITARIO 0.52
RECEPCION COMERCIALIZACION
Entregado por: Recibido por:

Observaciones:

FUENTE: CIS. Panaderia y Confiteria De La Una — Puno

ELABORADO POR EL EJECUTOR
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CUADRO N° 25

= |

ORDEN DE PRODUCCION N®

PRODUCTO
CANTIDAD

(IS Panaderia y Confiteria UNA-Puno

HOJA DE COSTOS N 004-2012

004-2012

Paneton en Bolsa
5278

COSTO DEPRODUCCION DEL PAN ETON EN BOLSA

FECHA:

DETERMINACION DEL COSTO

CONCEPTO DOC N
CANT/TOTAL ICOSTOIFACTOR|COSTO TOTAL
MATERIA PRIMA:
Producto
1 | PanetonenBolsa 13033 65272.60
2 1
TOTAL MATERIA-PRIMA 65272.60

MANO DE OBRA:

1 {Manode Obra 559h 4076.00
2

TOTAL MANO DE OBRA 4076.00
GASTOS DE FABRICACION:

Gastos de Fabricacion 559h 9.8738995 5519.51
TOTAL GASTOS DE FABRICACION | | ] | 5519.51
RESUMEN DE COSTOS

CONCEPTO IMPORTE/.
Materia Prima 65272.60
Mano de Obra 4076.00
COSTOPRIMO 69348.60
Gastos de Fabricacion 5519.51
COSTO DEPRODUCCION 74868.11
Cantidad Producida en Unidades 5278
COSTO UNITARIO 14.20
RECEPCION COMERCIALIZACION
Entregado por: Recibido por:

Observaciones:

FUENTE: CIS. Panaderia y Confiteria De La Una — Puno

ELABORADO POR EL EJECUTOR
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5.2 Objetivo Especifico N° 2: Determinacion del nivel de rentabilidad de
la elaboracion de productos del C.I.S. Panaderia y Confiteria de la UNA-

Puno.

CUADRO N° 26
DETERMINACION DEL COSTO UNITARIO DE PRODUCCION, PERIODO

2011
PRODUCTOS COSTO GLOBAL CANT. PROD. COSTO UNIT.
Pan Integral 3,275.47 17000 0.19
Cachito de Mantequilla 5,288.61 9675 0.55
Pan de Yema 5,689.10 9574 0.59
Paneton en Bolsa 78,649.22 5499 14.30

ELABORADG POR EL EJECUTOR

Segun el cuadro N° 26 se tiene la determinacion de los costos
unitarios de produccion para el periodo 2011; Para el pan integral el costo
global de produccion fue de S/. 3,275.47 y la cantidad producida fue de
17000 unidades, entonces el costo unitario de producciéon fue de S/. 0.19;
Para el cachito de mantequilla el costo global de produccion fue de S/.
5,288.61 y la cantidad producida fue de 9675 unidades, entonces el costo
unitario de produccion fue de S/. 0.55; Para el pan de yema el costo global
de produccion fue de S/. 5,689.10 y la cantidad producida fue de 9574
unidades, entonces el costo unitario de produccion fue de S/. 0.59; y, para el
paneton en bolsa el costo global de produccion fue de S/. 78,649.22 y la
cantidad producida fue de 5499 unidades, entonces el costo unitario de

produccion fue de S/. 14.30.
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CUADRO N° 27
DETERMINACION DEL COSTO UNITARIO DE PRODUCCION, PERIODO

2012
PRODUCTOS COSTO GLOBAL CANT. PROD. COSTO UNIT.
Pan Integral 3,848.50 14568 0.26
Cachito de Mantequilla 4,604.85 8897 0.52
Pan de Yema 4,880.84 9388 0.52
Paneton en Bolsa 74,868.11 5278 14.20

FUENTE: CIS. Panaderia y Confiteria De La Una — Puno
ELABORADO POR EL EJECUTOR

El cuadro N° 27 muestra la determinacion de los costos unitarios de
produccion para el periodo 2012; Para el pan integral el costo global de
produccion fue de S/. 3,848.50 y la cantidad producida fue de 14568
unidades, y el costo unitario de produccion fue de S/. 0.26; Para el cachito
de mantequilla el costo fue de S/. 4,604.85 y la cantidad producida fue de
8897 unidades, y el costo unitario de produccion fue de S/. 0.52; Para el pan
de yema el costo fue de S/. 4,880.84 y la cantidad producida fue de 9388
unidades, entonces el costo unitario de produccion fue de S/. 0.52; y, para el
paneton en bolsa el costo global de produccién fue de S/. 74,868.11 y la
cantidad producida fue de 5278 unidades, entonces el costo unitario de

produccion fue de S/. 14.20.

CUADRO N° 28
DETERMINACION DEL NIVEL DE RENTABILIDAD DEL PERIODO 2011

RUBROS PAN CACHITO DE PAN DE PANETON EN
INTEGRAL MANTEQUILLA YEMA BOLSA

VENTAS POR UNIDAD 0.20 0.50 0.50 16.00
Costo de produccion:

Materia prima 0.10 0.37 0.44 12.52

Mano de obra 0.04 0.07 0.07 0.76

Gastos de fabricacion 0.05 0.11 0.08 1.02
COSTO TOTAL 0.19 0.55 0.59 14.30
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UTILIDAD BRUTA 0.01 -0.05 -0.09 1.70

RENTABILIDAD 5% -10% -18% 10.63%

FUENTE: CIS. Panaderia y Confiteria De La Una — Puno
ELABORADO POR EL EJECUTOR

La rentabilidad es el rendimiento esperado de la inversion realizada
que es expresado en términos porcentuales y que su estudio nos permitira
tomar decisiones gerenciales en bien de una determinada empresa; en el
caso del CIS Panaderia y Confiteria de la UNA-Puno se incluy6 l6gicamente
la mano de obra utilizada, pagada con los fondos de la universidad (estado)
lo que mostro el costo real de la produccion y por-ende la rentabilidad real
obtenida en los periodos 2011 y 2012, detalle que no se toma en cuenta por
el CIS, probablemente sea esta la razon por la cual no se toma acciones.
Para la determinacion de la rentabilidad bruta sobre las ventas se procedio a
realizar a través de la siguiente formula y presentados en los cuadros
siguientes:

Utilidad Bruta
RBV = x100

Ventas

Segun el cuadro N° 28, se muestra que la rentabilidad bruta sobre las
ventas unitarias en el periodo 2011 fueron las siguientes: por la produccion
del pan integral la utilidad bruta fue de S/. 0.01 por unidad cuya rentabilidad
representa-el 5% por cada nuevo sol invertido en dicho periodo; por la
produccion del cachito de mantequilla la utilidad bruta fue de S/.-0.05 por
unidad cuya rentabilidad representa el -10% por cada nuevo sol invertido;
por la produccion del pan de yema la utilidad bruta fue de S/.-0.09 por unidad

cuya rentabilidad representa el -18% por cada nuevo sol invertido; y, por la
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produccion del paneton en bolsa la utilidad bruta fue de S/. 1.70 por unidad
cuya rentabilidad representa el 10.63% por cada nuevo sol invertido durante
el periodo 2011.

CUADRO N° 29
DETERMINACION DEL NIVEL DE RENTABILIDAD DEL PERIODO 2012

RUBROS PAN CACHITO DE PAN DE PANETON EN
INTEGRAL MANTEQUILLA YEMA BOLSA
VENTAS POR UNIDAD 0.20 0.50 0.50 16.00
Costo de produccion:
Materia prima 0.13 0.35 0.39 12.37
Mano de obra 0.05 0.07 0.05 0.80
Gastos de fabricacion 0.08 0.10 0.08 1.03
COSTO TOTAL 0.26 0.52 0.52 14.20
UTILIDAD BRUTA -0.06 -0.02 -0.02 1.80
RENTABILIDAD -30% -4% -4% 11.25%

FUENTE: CIS. Panaderia y Confiteria De La Una — Puno
ELABORADO POR EL EJECUTOR

Segun el cuadro N° 29, se muestra que la rentabilidad bruta sobre las
ventas unitarias en el periodo 2012 fueron las siguientes: por la produccion
del pan integral la utilidad bruta fue de S/. -0.06 por.unidad cuya rentabilidad
representa el -30% por cada nuevo sol invertido en dicho periodo; por la
produccion del cachito de mantequilla la utilidad bruta fue de S/.-0.02 por
unidad cuya rentabilidad representa el -4% por cada nuevo sol invertido; por
la produccion del pan de yema la utilidad bruta fue de S/.-0.02 por unidad
cuya rentabilidad representa el -4% por cada nuevo sol invertido; y, por la
produccion del paneton en bolsa la utilidad bruta fue de S/. 1.80 por unidad
cuya rentabilidad representa el 11.25% por cada nuevo sol invertido durante

el periodo 2012.
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5.3 Objetivo Especifico N° 3: Propuesta de un adecuado sistema de
costos que permita mejorar la rentabilidad del C.1.S. Panaderia y

Confiteria de la UNA-Puno.

Es imprescindible que las empresas dedicadas a la actividad industrial
cuenten con un adecuado sistema de costos que les permita conocer los
costos en los que incurren a la hora de producir para saber si efectivamente
es rentable o no, puesto que de ello dependera el desarrollo o declive de la
empresa, es por ello que las empresas necesitan establecer con mayor
precision sus costos, descubrir oportunidades para mejorar; y, si se requiere
tomar decisiones y preparar o actualizar sus planes de negocios tenga que

hacerse.

Es por esta razén que en el desarrollo del presente trabajo de investigacion,
una vez conocido el hecho de que el nivel de rentabilidad es bajo e incide
negativamente en los resultados de la empresa, se propone un sistema de
costos adecuado que conduzca al desarrollo empresarial del C.I.S.

Panaderia y Confiteria de la UNA-Puno.

5.3.1. Sistema de Costos Propuesto

5.3.1.1. Concepto de Sistema de Costos por Procesos

Los procesos son los conjuntos de actividades relacionadas con la gestidon
de una organizacién industrial fundamental que sucesivamente transforman
la materia prima en productos terminados. Como indica el Dr. Justo Franco

Falcon en su obra “Costo para toma de decisiones”, en una organizacion
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industrial en cada departamento o centro de costos se realizan procesos o
actividades homogéneas, tales como mesclado en el departamento | y
refinado en el departamento Il, un producto que se procesa generalmente
pasa por varios departamentos o centros de costos antes que llegue al

almaceén de productos terminados.

5.3.1.2. Definicion de Sistema de Costos por Procesos

La contabilidad de costos por procesos es el procedimiento mediante el cual
se obtienen los costos unitarios de los productos que presta la empresa,
mediante la aplicacion sistematica de una adecuada para la recoleccion,
tabulacion, andlisis y presentacion de la informacion de costos. No debemos
olvidar que el registro de las distintas operaciones es muy importante para la
presentacion de la informacion financiera de la empresa, razon por la cual
las cuentas analiticas de explotacion juegan un rol importante para tal efecto.
El sistema de contabilidad de costos por procesos se aplica a las industrias
de produccion continua y en masa, esto supone, que a cada unidad
producida hay que agregarla la misma cantidad de materiales, mano de obra

y otros costos indirectos de fabricacion.

5.3.1.3. Caracteristicas de los Costos por Procesos

La acumulacién de los costos de materia prima, mano de obra y

costos indirectos se ejecuta por procesos o fases.

La acumulacién del costo se realiza sobre una base de tiempo que
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por lo general se diaria, semanal o mensual.

Se utiliza un informe de Costos de Produccidon para resumir la

inversion realizada en cada fase o etapa de produccion.

Generalmente se utiliza el método promedio para determinar los
costos de produccidn, pero esto no quiere decir que se deje de utilizar
los otros procedimientos de valuacion de indicadores en la Norma

Internacional de Contabilidad N° 2: Existencias.

Los costos se acumulan y se transfieren de un departamento a otro, y
en cada uno de los cuales se determina tanto el costo unitario como el

costo total en cada departamento.

La produccion equivalente calculo de la produccién terminada es

importante para la determinacion del costo unitario.

El sistema de costos por procesos se utiliza en empresas industriales,
tales como fabricas de cemento, fabricas de hielo, de azlcar,
pinturas, productos quimicos, textiles, articulos de caucho, etc. Para
que los costos puedan determinarse y acumularse sobre una base de
procesos, es necesario dividir la fabrica en departamentos o centros

de costos.

5.3.1.4. Método de Promedios Ponderados y Métodos PEPS para el
Costo por Procesos

En el costeo por procesos los dos métodos de contabilidad para los flujos de
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costos son 1) método de promedios ponderados y 2) el método de primeras

entradas primeras salidas (PEPS).

El método PEPS

El método PEPS parte del supuesto de que las primeras unidades de
productos que se compraron fueron las que primero se vendieron. En una
economia inflacionaria esto quiere decir que el costo de las mercancias o
productos vendidos se determina con base en los precios mas antiguos y, en
consecuencia, las utilidades presentadas van a ser artificialmente mas altas,

aungue los inventarios no vendidos queden registrados.

Por supuesto, éste método de valoracién de inventarios se emplea para
efectos contables mas no para propositos tributarios, pues a mayor utilidad

también mayor impuesto a pagar.

El ajuste por inflacion no produce ningun efecto en la utilidad, por cuanto el
crédito que se registra en la cuenta de correccidbn monetaria (ingreso) se ve
compensado por el mayor valor del costo de ventas, producto, precisamente,
de dicho ajuste por inflacion. Y esto se debe a que los inventarios mas
antiguos que producen el mayor ajuste por inflacién son los que se toman

como base para el calculo del costo de la mercancia vendida.
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Método Promedio Ponderado

Se basa en el supuesto de que tanto el costo de ventas como el de los
inventarios finales deben valuarse a un costo promedio, que tenga en cuenta

el peso relativo del numero de unidades adquiridas a diferentes precios:

Costo de los articulos disponibles

Unidades disponibles para la venta

Cuando se utiliza el sistema permanente de inventarios pueden presentarse
dos situaciones que arrojarian resultados diferentes para la valuacion del
inventario final y la determinacion del costo de ventas. En la primera, si los
costos unicamente se registran al final del periodo (mes, trimestre, semestre
o afio), en esa fecha se calcula un solo costo promedio. En la segunda
situacion, los costos relacionados con las ventas se registran a medida en
gue ellas se realizan y, por lo tanto, los costos promedio deben estimarse al

momento de cada venta.

El método de costo promedio ponderado es el de uso mas difundido, en
razén de que toma en cuenta el flujo fisico de los productos, especialmente
cuando existe variacion de precios y los articulos se adquieren
repetitivamente. A éste método se le sefala, como una limitacion, el hecho
de que los inventarios incorporan permanentemente costos antiguos que
pueden provocar alguna distorsion frente a precios mas actuales. Sin

embargo, esta limitacién parece que quedaria subsanada con la aplicacion
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del sistema integral de ajustes por inflaciéon y, mas adn, con una correcta

distribucion de dichos ajustes entre inventario final y costo de ventas.

5.3.1.5. Formatos Utilizados en el Sistema de Costos por Procesos

CUADRO N° 31

TARJETA KARDEX
| €15 Panaderia v Confiteris UN&-Pung  1ARJETA DE KARDEX N°

CODIGO: AL MACEN INVENTARIC: MAX
DESCRIPCION:
RECIBIDO EMITIDO SALDO
[P | CANT P VALDH | FEGHA | CAMT VALDH CANT. o0 3] VEL
LINET AR LPITARD

ELABORADO POR EL EJECUTOR
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CUADRO N° 32

HOJA DE COSTOS

(IS Panaderia y Confiteria UNA-Puno

HOJA DE COSTOS
Orden de Produccidn : Nro de articulo:
Cantidad: Modelo:
Costo total: Fecha de inicio:
Costo unitario: Fecha de terminacion:

SEMANA | MATERIALES DIRECTOS|  MANO DE OBRA COSTO INDIRE. APL.

TOTAL:

RESPONSABLE

ELABORADO POR EL EJECUTOR

5.4 CONTRASTACION DE HIPOTESIS
Como hipotesis en el presente trabajo de investigacion se plantearon:

5.4.1 HIPOTESIS ESPECIFICA 1:

a) “La determinacion de los costos de produccion permitiran establecer

la rentabilidad del C.I.S. Panaderia y Confiteria de la UNA-Puno”.

No se cuenta con un adecuado sistema de costos que permita conocer
los costos en los que se incurre para producir, para de esta manera
establecer cual es el nivel de rentabilidad del C.I.S. Panaderia y Confiteria

de la UNA-Puno.
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Es asi que se determind los costos de produccion para ambos periodos,
el cuadro N° 16 muestra los costos totales incurridos durante el periodo
2011, donde a su vez se detalla que para la produccion del pan integral el
costo total fue de S/. 3,275.47, para la produccion del cachito de mantequilla
el costo total fue de S/. 5,288.61, para la produccion del pan de yema el
costo total fue de S/. 5,689.10 y para la produccion del paneton en bolsa el

costo total fue de S/. 78,649.22.

En el cuadro N°17 se muestra los costos totales incurridos durante el
periodo 2012, donde a su vez se detalla que para la produccion del pan
integral el costo total fue de S/. 3,848.50, para la produccion del cachito de
mantequilla el costo total fue de S/. 4,604.85, para la produccion del pan de
yema el costo total fue de S/. 4,880.84 y para la produccion del paneton en
bolsa el costo total fue de S/. 74,868.11; resulta imprescindible determinar
los costos de produccion ya que una vez conocido los costos de produccién
de cada producto elaborado se podra determinar la rentabilidad, por lo cual

se da por aceptada la hipotesis.

5.4.2 HIPOTESIS ESPECIFICA 2:

b) “El nivel de Rentabilidad del C.I.S. Panaderia y Confiteria de la
UNA-Puno es bajo e incide negativamente al desarrollo

empresarial”

El bajo nivel de rentabilidad de la empresa es causal de que este no se

desarrolle empresarialmente, el motivo es que no se cuenta con un
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adecuado sistema de costos que permita conocer el costo real de la
produccion porque solo de esta manera se podria tomar decisiones en bien
de la empresa, es por eso que se realizd un analisis de rentabilidad del
C.1.S. Panaderia y Confiteria de la UNA-Puno en los periodos 2011-

2012.

El cuadro N° 28 muestra el nivel de rentabilidad obtenido durante el periodo
2011 en donde: La produccion del pan integral obtuvo el bajo nivel de
rentabilidad de 5%, para la produccion del cachito de mantequilla el nivel de
rentabilidad esta por debajo de los niveles permitidos con un -10%, de igual
forma es mas pésimo aun en la produccion del pan de yema maostrando el
nivel de rentabilidad de -18%, en cambio el paneton en bolsa obtuvo un nivel
de rentabilidad de 10.63% siendo este el Unico producto que da buen

resultado.

El cuadro N° 29 muestra el nivel de rentabilidad obtenido durante el periodo
2012 en donde: La produccion del pan integral obtuvo un bajo nivel de
rentabilidad con respecto al periodo anterior mostrando -30%, de igual forma
la produccién del cachito de mantequilla y el pan de yema obtuvieron un
bajo nivel de rentabilidad mostrando el -4% ambos productos y el paneton
en bolsa al igual que en el periodo anterior obtuvo un alto nivel rentabilidad
con el 11.25%. Los resultados obtenidos son preocupantes, puesto que se
muestra niveles de rentabilidad bajos por lo que es urgente la toma de
decisiones para mejorar estos niveles dandose de esta manera por

aceptada la hipotesis.
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Realizada la contratacion de las hipétesis especificas N°1 y N°2, podemos
afirmar que: Los costos de produccion influyen significativamente a la
determinacion de la rentabilidad del CIS Panaderia y Confiteria de la UNA-
Puno en los periodos 2011 y 2012, hipotesis general planteada en el

presente trabajo de investigacion, la cual se da por aceptada.
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CONCLUSIONES

PRIMERO: Como institucion publica de excelencia académica y generadora
de conocimientos la Universidad Nacional del Altiplano propicia la
investigacién en nuestros docentes y alumnos coordinando actividades de
innovacion cientifica y tecnoldgica dentro y fuera de la universidad; cuenta
con distintas unidades de produccion, investigacion y servicios (CIS y CIP),
dedicadas a la produccion de bienes y prestacion de servicios, creados
especialmente para el servicio de la colectividad y proyeccion social, como
toda actividad econémica, a través de estas unidades productivas genera
recursos en beneficio de la comunidad universitaria.

El CIS Panaderia y Confiteria de la UNA - Puno, es un Centro de
Investigacion y de Servicios que fue creado el 29 de enero de 1994, que
administrativa y estructuralmente depende de la Universidad Nacional del
Altiplano — Puno, y se dedica principalmente a la elaboracion de productos

de panaderia tales como: pasteles, bizcochos, pantedn, panes, tortas, etc.

SEGUNDO: Los cuadros N° 16 y N° 17 muestran los costos totales
incurridos durante los periodos 2011 y 2012; el pan integral tuvo un costo
total de S/. 3,275.47 y S/. 3,848.50 para el afio siguiente, para la produccion
del cachito de mantequilla el costo total fue de S/. 5,288.61 y S/. 4,604.85
para el afio siguiente, para la produccion del pan de yema el costo total fue
de S/. 5,689.10 y S/. 4,880.84 para el afio siguiente y para la produccion del
paneton en bolsa el costo total fue de S/. 78,649.22 y de S/. 74,868.11 para

el afo siguiente. Notandose claramente una variacion en la produccion que
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disminuye con respecto al afio anterior, en consecuencia se vera afectada la

empresa en cuanto a ingresos.

TERCERO: Los cuadros N° 28 y N° 29 muestran el nivel de rentabilidad
obtenido durante los periodos 2011 y 2012 donde: El pan integral obtuvo
niveles bajos de rentabilidad de entre 5% y .-30%, igualmente el cachito de
mantequilla obtuvo niveles bajos de rentabilidad de entre -10% y un
pequefio incremente de -4%para el afio siguiente, el pan de yema también
obtuvo niveles bajos de -18% y -4% para ambos periodos respectivamente,
y; el paneton en bolsa fue el Unico producto gue obtuvo un nivel de
rentabilidad elevado mostrando para ambos periodos porcentajes de entre
10.63% y 11.25% respectivamente. Estos porcentajes demuestran que una
vez incluido todos los costos reales sean o0 no cubiertos por el mismo CIS,
la empresa esta obteniendo perdida, notese que estos niveles tan bajos en
la mayoria de productos son motivo urgente para la toma de decisiones;
porque, no por el hecho de pertenecer al estado se deba permitir que este

en lugar de generar beneficio lo que logra es ocasionar un gasto.
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RECOMENDACIONES
PRIMERO: Al Centro de Investigacion y Servicios Panaderia y Confiteria de
la UNA-Puno, se le recomienda que busque la manera de informarse sobre
los diversos sistemas de costos que existen para poder aplicar al C.I.S.
Panaderia y Confiteria de la UNA-Puno, siendo estos sistemas de vital
importancia para una correcta determinacion de costos lo cual significaria

un resultado mas favorable para la empresa.

SEGUNDO: Se recomienda estabilizar el nivel de requerimientos en cuanto
a materia prima puesto que existe una enorme reduccién de costos en el
periodo 2012, Lo que significa que en lugar de incrementar las ventas, se
ven reducidas mostrando una empresa que no esta desarrollandose. Para
tal hecho se recomienda realizar planes de accion que deberan ser llevadas

a cabo por los jefes de este Centro de Investigacion.

TERCERO: Se recomienda tener un manejo adecuado con lo referente a
los elementos de Costo de Produccién para asi tener un control, hecho que
permitira determinar los costos reales de las variedades que produce el

C.I.S. Panaderia y Confiteria de la UNA-Puno.

CUARTO: Se pone en propuesta el sistema de Costos por Procesos, donde
se podra determinar los costos reales de produccion y asi tener una mejor
gestion en la Administracion del C.1.S. Panaderia y Confiteria de la UNA-
Puno. Donde se ha comprobado que contando con informacién real se
puede tener un mayor margen de utilidad, lo que beneficiaria a la empresa

en gran cuantia.
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QUINTO: Se recomienda implementar al C.I.S. Panaderia y Confiteria de la
UNA-Puno: HOJA DE COSTOS, HOJAS INFORMATIVAS DE ELEMENTOS
DE COSTOS DE MATERIA PRIMA, HOJAS DE PRODUCCION y demas

instrumentos que se requiera para tener una informacion exacta y veras.
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