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RESUMEN

La presente investigacion tiene como proposito estimar el nivel de desarrollo de
habilidades sociales en los nifios del V ciclo de la Institucion Educativa Primaria N°
70717 Mirador — Puno, 2022. El estudio de investigacion corresponde al enfoque
cuantitativo de corte descriptivo cuyo disefio de investigacion corresponde al no
experimental-transeccional transversal. Por otro lado, la muestra se obtuvo de manera no
probabilistica e intencionada conformada por 35 nifios del quinto y sexto grado de la
mencionada institucion educativa a quienes se les suministrd6 un cuestionario
denominado lista de Chequeo de Habilidades Sociales, la cual fue construida por el Dr.
Arnold Goldstein en el afio 1978 y consta de 29 items para medir la variable Nivel de
desarrollo de habilidades sociales, asi mismo para alcanzar los objetivos de investigacion
se utilizo el estadistico descriptivo, frecuencias. A la luz del propdsito de estudio los
resultados evidenciados expresan que el 17 y 63% de nifios manifiestan un desarrollo de
habilidades sociales bajo e intermedio respectivamente, es decir que en su mayoria los
niflos aun no desarrollaron los comportamientos que necesitan para relacionarse
mutuamente con sus iguales y adultos, asi mismo tienen dificultades para mantener
relaciones positivas y afrontar las demandas de su entorno social. Respecto a las demas
habilidades especificas también se ubican en el desarrollo intermedio a excepcion de las
habilidades sociales relacionadas con la planificacion, donde el 31% se ubican el nivel

alto, es decir en el nivel avanzado de desarrollo.

Palabras Clave: Habilidades sociales, Habilidades béasicas, Habilidades

avanzadas
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ABSTRACT

The purpose of this research is to estimate the level of development of social skills
in children of the V cycle of the Primary Educational Institution No. 70717 Mirador -
Puno, 2022. The research study corresponds to the quantitative descriptive approach
whose research design corresponds to the non-experimental-transversal transectional. On
the other hand, the sample was obtained in a non-probabilistic and intentional way, made
up of 35 fifth and sixth grade children from the aforementioned educational institution
who were given a questionnaire called the Social Skills Checklist, which was built by Dr.
Arnold Goldstein in 1978 and consists of 29 items to measure the variable Level of
development of social skills, likewise to achieve the research objectives, descriptive
statistics, frequencies, were used. In light of the purpose of the study, the evidenced
results show that 17 and 63% of children show a low and intermediate development of
social skills, respectively, that is, most of the children have not yet developed the
behaviors they need to interact with each other with their peers. peers and adults, they
also have difficulties maintaining positive relationships and facing the demands of their
social environment. Regarding the other specific skills, they are also located in
intermediate development, with the exception of social skills related to planning, where

31% are located at the high level, that is, at the advanced level of development.

Keywords: Social skills, Basic skills, Advanced skills
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CAPITULO |

INTRODUCCION

De un tiempo a esta parte las competencias sociales han cobrado una importancia
destacada por que se constituye en una necesidad en tanto que es vital en el desarrollo del
nifio y sobre todo en el posterior funcionamiento psicologico, académico y social de este.
Conocer el nivel de desarrollo de las competencias sociales de los nifios en la Institucion
Educativa con la finalidad de que esta informacién promueva su ensefianza y ademas
prevenir algunos desajustes que se pudieran presentar motivaron la implementacion de la
presente investigacion. En la convivencia escolar se establecen un conjunto de relaciones
interpersonales que configuran la vida social, sea en la familia, la institucion educativa,
en la comunidad o en cualquier otro lugar. Asi mismo en estos espacios también se
producen desajustes conductuales en las relaciones, que se traducen en violencia o acoso
escolar tal es asi que alrededor de 75% de estudiantes manifiestan haber sido victimas de
agresiones por parte de sus compafieros siendo las mas comunes los insultos, burlas, uso
de apodos, golpes chismes ademas el 50% de los agredidos no busca ningun tipo de

ayuda.(MINEDU, 2017)

Las habilidades sociales son un conjunto de comportamientos que el nifio(a)
necesita para relacionarse de manera eficaz y mutuamente satisfactoria con sus pares y
adultos manteniendo relaciones positivas y siendo capaz de afrontar con éxito las
demandas de su entorno social (Carrillo, 2015). Por ello el proposito de esta investigacion
es obtener datos en relacion al nivel de desarrollo de habilidades sociales en los nifios
para que puedan usarse como referentes en la prevencion de conductas inadecuadas en
las relaciones con sus compafieros asi mismo se implemente en la institucion un plan de

ensefianza de las competencias sociales.

13
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Para la consecucidn de los objetivos se implement6 una investigacién cuantitativa
de corte descriptivo con una sola variable y para el recojo de los datos se aplico el
cuestionario de las habilidades sociales de Goldstein. Los resultados expresan que los
estudiantes de la mencionada institucion en su mayoria se ubican en un nivel de desarrollo

de habilidades sociales intermedio.

Con la técnica recomendada por la coordinacion de investigacion de la Facultad
de Ciencias de la Educacidn, el presente informe de investigacion se dividio en cuatro

capitulos.

En el primer capitulo se aborda el planteamiento y formulacién del problema de
investigacion. para desarrollar la hipdtesis de investigacion, sustento del estudio, y
objetivos de investigacion, en este apartado se describié e identificé la situacion

problematica de la institucion educativa objeto de estudio.

El marco tedrico, el contexto histérico y el marco conceptual se abordan en el
segundo capitulo mediante una revisién bibliografica que tiene en cuenta las aportaciones
de autores reconocidos y respetados que respaldan las pruebas empiricas recopiladas a lo

largo de la investigacion.

En cambio, en el tercer capitulo se describen los materiales y métodos utilizados,
comenzando por una descripcion de la localizacion geogréfica del estudio, su duracion,
la naturaleza del material utilizado, la metodologia, la seleccién de la poblacién y la

muestra, el disefio estadistico, las variables y el analisis de los resultados.

El cuarto presenta la discusion de resultados, en la que se proporciona un analisis
de los resultados obtenidos, comparandolos con las ideas y los antecedentes de la
investigacion.  Se tienen en cuenta hallazgos y recomendaciones, referencias

bibliograficas y anexos utilizados en la construccion de este estudio de investigacion.

14
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1.1. Planteamiento del Problema
La ley general de educacion considera a la persona como centro y agente
fundamental del proceso educativo y se fundamenta en el principio de la ética que
inspira una educacion promotora de valores de paz, tolerancia, trabajo, verdad y
pleno respeto a las normas de convivencia que fortalezca la conciencia moral
individual y hace posible una sociedad basada en el ejercicio permanente de la

responsabilidad ciudadana(Congreso de la Republica, 2003).

El programa curricular de educacion primaria contempla en el area de
personal social el desarrollo personal que permita su realizacion plena. Ademas,
esta area sefiala como competencia “Convive y participa democraticamente” que

tributa en el logro del perfil de egreso de los estudiantes de EBR.(MINEDU, 2017)

Por otro lado, comision de expertos presidida por Jacques Delors realiza un
informe para la UNESCO titulado “La educacion encierra un tesoro” en la que se
sostiene que la educacion en el siglo XXI se debe estructurar en torno a cuatro
pilares basicos que son aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a vivir juntos
y aprender a ser (Delors, 2013). En el presenta trabajo abordamos el tercer pilar que
viene a ser el aprendizaje de la convivencia es decir la educacion para las relaciones
interpersonales o también ensefianza de habilidades de interaccidon social, sin
olvidar los otros tres pilares porque para aprender a vivir con otros se requiere
desarrollar aspectos ya que se producen una interaccion reciproca entre todos

posibilitando el desarrollo integral que es el fin de la educacion en el Perd.

Los fundamentos tedricos y de hecho antes expuestos dilucidan nuestro
interés en investigar las habilidades sociales en los nifios del V ciclo de la

Institucion Educativa Primaria N° 70717 Mirador — Puno. Es decir, nuestro
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1.2.

proposito es establecer el nivel de desarrollo que se encuentran sus habilidades

sociales en estos nifios, los resultados deben constituirse en una informacién

privilegiada para la institucion por cuanto permitird a los directivos, docentes y

comunidad educativa a tomar decisiones que permitan insertar en la programacion

curricular la ensefianza de las habilidades sociales. Con lo anteriormente

mencionado es que planteamos las siguientes preguntas:

FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1.

1.2.2.

Problema General
¢Cual es el nivel de desarrollo de habilidades sociales en los nifios del V

ciclo de la Institucion Educativa Primaria N° 70717 Mirador - Puno, 2022?

Problemas Especificos
¢Cual es el nivel de desarrollo de habilidades sociales en la dimension
primeras habilidades en los nifios del V ciclo de la Institucién Educativa

Primaria N° 70717 Mirador - Puno, 2022?

¢Cual es el nivel de desarrollo de habilidades sociales en la dimension
habilidades avanzadas en los nifios del V ciclo de la Institucion Educativa

Primaria N° 70717 Mirador — Puno, 2022?

¢Cual es el nivel de desarrollo de habilidades sociales en la dimension
habilidades relacionadas con los sentimientos en los nifios del V ciclo de la

Institucion Educativa Primaria N°70717 Mirador — Puno, 2022?

¢Cual es el nivel de desarrollo de habilidades sociales en la dimension
habilidades alternativas a la agresion en los nifios del V ciclo de la

Institucion Educativa Primaria N°70717 Mirador — Puno, 2022?

16
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¢Cual es el nivel de desarrollo de habilidades sociales en la dimension
habilidades para hacer frente al estrés en los nifios del V ciclo de la

Institucion Educativa Primaria N°70717 Mirador — Puno, 2022?

¢Cual es el nivel de desarrollo de habilidades sociales en la dimension
habilidades de planificacion en los nifios del V ciclo de la Institucion

Educativa Primaria N°70717 Mirador — Puno, 2022?

1.3. JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

Las habilidades sociales son las capacidades o destrezas sociales especificas
requeridas para ejecutar competentemente una tarea interpersonal, al hablar de
habilidades, nos referimos a un conjunto de conductas aprendidas (M. I. Monjas,
1998)en tal virtud estas deben constituir una materia relevante en la escuela porque
aquellos alumnos que muestran dificultades en ellas o en la aceptacién por los
compafieros de aula tienden a presentar problemas a largo plazo. Entrenar en
habilidades sociales supone, por tanto, prevenir graves problemas personales y

sociales futuros.(Monjas, 1993)

En el Perd, segun la Encuesta Nacional de Relaciones Sociales (INEI, 2015)
citado por (MINEDU, 2017), alrededor del 75 % de estudiantes ha sido victima de
agresiones por parte de sus compafieros alguna vez, el lugar mas frecuente en el que
ocurre la violencia es en el aula y durante clases, las agresiones mas comunes entre
estudiantes son insultos, burlas, uso de apodos, golpes y chismes, entre el 40 % y
50 % de los agredidos no buscan ayuda, entre el 25 % y 35 % de compafieros no
ayudan a las victimas de violencia escolar. La presente investigacion se justifica
por constituir un aporte en la descripcion del desarrollo de las habilidades sociales

en los estudiantes de la Institucion Educativa Primaria N° 70717 Mirador, esta
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1.4.

informacién permitird a la institucion que es objeto de investigacion poder
implementar las acciones necesarias para prevenir a través del adecuado desarrollo

de las habilidades sociales.

Finalmente, es un aporte para futuras investigaciones, en los aspectos
tedrico, metodologico, practico y social. En el aspecto tedrico, los resultados a las
que arribaremos al finalizar la investigacion, coadyuvaran al conocimiento de la
realidad ademas de brindar oportunidad de ampliar las posibilidades de
implementar en otros contextos educativos, donde se presenta situaciones de
violencia, discriminacion que segun el portal web SISEVE (2016) citado por
(MINEDU, 2017), el 20 % de los reportes de violencia escolar es de bullying. Se
emplea el método cientifico para describir el estado del problema; y en los aspectos
metodoldgicos y practicos el instrumento de investigacién que formulamos,
servira como antecedente de investigacion para futuras investigaciones sobre el

tema de habilidades sociales

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
1.4.1. Objetivo General
Establecer el nivel de desarrollo de habilidades sociales en los nifios del VV

ciclo de la Institucion Educativa Primaria N°70717 Mirador - Puno, 2022

1.4.2. Objetivos Especificos
- Determinar el nivel de desarrollo de habilidades sociales en la dimension
primeras habilidades, en los nifios del V ciclo de la Institucion Educativa

Primaria N°70717 Mirador - Puno, 2022

18
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Determinar el nivel de desarrollo de habilidades sociales en la dimension

habilidades avanzadas, en los nifios del V ciclo de la Institucion

Educativa Primaria N°70717 Mirador - Puno, 2022

- Determinar el nivel de desarrollo de habilidades sociales en la dimension
habilidades relacionadas con los sentimientos, en los nifios del V ciclo de

la Institucion Educativa Primaria N°70717 Mirador - Puno, 2022

- Determinar el nivel de desarrollo de habilidades sociales en la dimension
habilidades alternativas a la agresion, en los nifios del V ciclo de la

Institucion Educativa Primaria N°70717 Mirador - Puno, 2022

- Determinar el nivel de desarrollo de habilidades sociales en la dimension
habilidades para hacer frente al estrés, en los nifios del V ciclo de la

Institucion Educativa Primaria N°70717 Mirador - Puno, 2022

- Determinar nivel de desarrollo de habilidades sociales en la dimension
habilidades de planificacion, en los nifios del V ciclo de la Institucion

Educativa Primaria N°70717 Mirador - Puno, 2022
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CAPITULO II

REVISION DE LITERATURA

2.1. ANTECEDENTES

2.1.1. Internacional.

En la investigacion de titulo “Las habilidades sociales en nifios y
adolescentes. Su importancia en la prevencion de trastornos
psicopatologicos” realizado por (Lacunza & Contini, 2011), tuvo como
proposito describir las caracteristicas de las habilidades sociales en la
infancia y la adolescencia, tanto como destacar su importancia desde una
perspectiva salugénica. Se examinan las caracteristicas de las habilidades
sociales en la infancia y la adolescencia, asi como los principales hallazgos
cientificos que respaldan las intervenciones para las alteraciones de las
habilidades sociales. El alcance y las limitaciones de estos procedimientos
de diagnostico e intervencion se examinan criticamente a medida que se

llega al final.

En el trabajo de investigacion realizado por (Lacunza & Contini, 2009)
titulado “Las habilidades sociales en nifios preescolares en contextos de
pobreza” tuvo como propoésito caracterizar una serie de habilidades sociales
en nifios de S.M. de Tucuméan (Argentina) de 3 a 5 afios que viven en
situacion de pobreza. Se aplico a los padres la escala de habilidades sociales,
que tiene en cuenta el nivel socioecondmico, y una encuesta
sociodemogréafica. Los resultados nos permiten confirmar que, a pesar de
vivir en un entorno pobre, los nifios participantes demostraron una serie de

habilidades sociales Utiles, por lo que se les considera un recurso sanitario.
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En la investigacion realizada por (Carrillo, 2015) quien se plantea
como propdsito establecer la eficacia del programa JAHSO para mejorar las
habilidades sociales (principalmente comportamientos asertivo, agresivo y
pasivo) en los alumnos colegio publico de la provincia de Granada. 112
alumnos, 65 nifios y 47 nifias, de cuarto, quinto y sexto curso de educacion
bésica, cuyas edades oscilaban entre los 9 y los 12 afios, constituyeron la
muestra de trabajo. Estaban distribuidos en seis aulas. Las habilidades
sociales y la ansiedad social de los nifios se evaluaron mediante una
combinacidn de tres instrumentos; Escala de comportamiento asertivo para
nifios, escala de conducta asertiva del nifio para maestros, cuestionario de
interaccion social para nifios. Los resultados muestran que el programa de
juego mejoro los comportamientos mas asertivos, disminuyendo los
comportamientos no asertivos y disminuyendo su ansiedad social después

de haber participado en el programa.

En el estudio “Habilidades sociales en niflos de primaria”
implementada por (Almaraz etal., 2019) asume como propasito
implementar un programa de habilidades sociales que disminuya el nivel de
violencia en nifios y nifias en la edad de 9 y 10 afios. Dado que se observo
un descenso en los comportamientos violentos de los nifios tras la aplicacion
del programa de habilidades sociales, que utilizaba la influencia de los
valores, concretamente el respeto, los resultados sugieren que se logré un

cambio estadisticamente significativo en la variable de la violencia.

2.1.2. Nacional
En el trabajo de investigacion presentada por (Montalvo, 2019) cuyo

proposito fue determinar los niveles de habilidades sociales en los nifios del
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nivel inicial de una institucion educativa pablica de San Juan de Lurigancho.
La investigacion es basica, descriptiva, no experimental y transversal desde
el punto de vista metodoldgico. En San Juan de Lurigancho, se trabajé con
una muestra de 60 nifios de cinco afios de una escuela publica. Para evaluar
si el nifio presenta niveles altos, regulares o bajos en el desarrollo de
habilidades sociales, se utiliz6 una prueba que mide las habilidades sociales
en nifios de tres a cinco afios. Como resultado se concluy6 que la muestra
obtiene un nivel regular en el desarrollo de habilidades sociales. En el
analisis por dimensiones, se observa que el nifio tiene un nivel alto de
relacionabilidad, un nivel regular de autoafirmacion y un nivel

preocupantemente bajo de desarrollo de la expresion emocional.

La investigacion implementada por (Calderén etal., 2020) tuvo
como objetivo general determinar la relacion entre aprendizaje cooperativo
y habilidades sociales en nifios de tres afios de una Institucion Educativa, el
tipo de investigacion fue descriptivo correlacional, la muestra fue de 80
niflos de nivel inicial, la técnica de recojo de datos fue la ficha de
observacién. Se llega a la conclusion de que existe relacion entre

Aprendizaje cooperativo y Habilidades sociales en la muestra de estudio.

En la tesis para optar la segunda especialidad profesional en
educacién inicial realizada por (Nahui & Choque, 2018) tuvo como propdésito
determinar el nivel de desarrollo de Habilidades Sociales en los nifios de la
Institucion Educativa Inicial N° 618 de Huarirumi — Anchonga, Angaraes —
Huancavelica. Se trata de un estudio descriptivo directo. 22 jovenes de la
escuela constituyeron la poblacion, y 8 de ellos sirvieron de muestra. La

observacién sistematica fue el método utilizado, y la guia de observacién de
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la socializacion sirvié de instrumento. Los resultados indican que el grado
medio de socializacion es mayor en la dimension de actitud, mientras que el

nivel bajo de socializacidén es mayor en el componente de comunicacion.

La Tesis para optar el grado de Maestro en Educacion con Mencién
en Psicopedagogia de la Infancia implementada por (Iman, 2019) tuvo como
propoésito determinar el nivel de desarrollo de habilidades sociales en
estudiantes del sexto grado de primaria de una institucion publica del Callao.
Se utiliz6 una técnica descriptiva simple y no experimental. El instrumento
utilizado en este estudio fue el Social Skills (1978), aunque Ambrosio
(1994-1955) lo adapto para Perd. Segun los resultados, s6lo alrededor de un
tercio de la muestra tenia habilidades sociales suficientemente

desarrolladas.

2.1.3. Regional

(Quico & Pantigoso, 2019) investigaron sobre "Habilidades Sociales y
Juego Cooperativo en nifios y nifias de 5 afios de la Institucion Educativa El
Altiplano, Cono Norte - 2018” cuyo proposito fue determinar la relacion
existente entre las habilidades sociales y el juego cooperativo. El estudio
utilizé6 una metodologia cuantitativa transversal y no experimental. La
metodologia utilizada fue el estudio descriptivo-correlacional. Se tomo una
muestra de 40 nifios y nifias de 5 afios de la poblacidn, que incluia 140 nifios
y nifias. Los resultados finales del estadistico chi-cuadrado indican que
existe relacion entre las variables examinadas, con un valor de chi2 = 6,184

y un nivel de significacion del analisis de p=0,011.
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El trabajo investigativo presentado por (Zapana, 2021) quien se
propuso conocer el nivel de habilidades sociales en nifios y nifias de 5 afios
quien utilizo la lista de chequeo de habilidades sociales instrumento que fue
validado en Per( por Vizcardo (1990). También llego a la conclusion de
que, de los 25 padres que participaron en la encuesta, el 68,0% dijo que las
habilidades sociales de sus hijos estaban a un nivel regular, el 24,0%
manifiesta que estaban a un nivel bajo y el 8,0% restante indica que estaban

a un nivel alto durante la pandemia de Covid19.

La investigacion titulada “Clima sociofamiliar y habilidades sociales
de los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria Inca Garcilaso de
la Vega, Juliaca 2017” implementada por (Machaca, 2018), tuvo como
propdsito determinar la relacién del clima sociofamiliar y las habilidades
sociales de los estudiantes. EI método que se utilizd es el hipotético
deductivo, bajo paradigma cuantitativo; el disefio que se empled es el no
experimental de corte transversal. ES una investigacion de tipo
correlacional. La muestra estuvo compuesta por 99 estudiantes, para la
recoleccion de informacion se aplicé como instrumento el cuestionario tipo
Likert para la variable de habilidades sociales. La conclusion sostiene que
existe relacion significativa del clima sociofamiliar con las habilidades

sociales.

Asi mismo (Chambilla, 2015) en su trabajo investigativo se propuso
determinar el grado de relacion que existe entre la autoestima y habilidades
sociales en estudiantes del Colegio Tupac Amaru de Tungasuca — 2019. El
tipo de investigacion al que corresponde la investigacion es descriptivo

correlacional cuyo disefio es no experimental transversal, se trabajo con una
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muestra de 55 estudiantes correspondiente a los grados tercero, cuarto y
quinto del Colegio Tupac Amaru de Tungasuca. La conclusion a la que se
arriba es que existe una relacion positiva media entre la autoestima y las
habilidades sociales en razon de que r= 0,620 que viene a constituir una
correlacion positiva media, es decir a mayor nivel de autoestima, mejor es
el nivel de desarrollo de habilidades sociales de los estudiantes en un grado

moderado.

2.2. MARCO TEORICO

2.2.1. Habilidades Sociales

Para (Carrillo, 2015) las habilidades sociales son “un conjunto de
comportamientos que el nifio necesita para relacionarse de forma eficaz y
mutuamente satisfactoria con sus iguales y adultos. Manteniendo relaciones
positivas y siendo capaz de afrontar las demandas de su entorno social.
Cuando hablamos de habilidades sociales nos referimos a conductas
aprendidas”. Asi mismo las habilidades sociales atienden a la capacidad de
relacionarse adecuadamente con sus pares, de manera que sea aceptado y
valorado socialmente, estas conductas son aprendidas y no son un rasgo de
la personalidad, las habilidades sociales son conductas observables tanto

emocional, asi como cognitivamente (Mufioz et al., 2011).

Un nifio con buenas habilidades sociales serd capaz de comunicarse
con claridad, cooperar bien en grupo y controlar adecuadamente sus
emociones. Ademas, el nifio no se desanimara con mucha facilidad por los
reveses y desafios, aceptard la responsabilidad sin sentirse abrumado y
podra seguir las instrucciones y reglas necesarias para mantener el orden del

grupo (Calderdn et al., 2020).
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Segun (Monjas, 1998) las habilidades sociales “son las capacidades
o0 destrezas sociales especificas requeridas para ejecutar competentemente
una tarea interpersonal. Al hablar de habilidades, nos referimos a un
conjunto de conductas aprendidas”. En tal virtud las habilidades sociales se
expresan al momento de decir que no, solicitar una necesidad, saludar o
responder a un saludo, manejar un problema con una amiga, empatia con los
otros, realizar preguntas, expresar tristeza, expresar temas agradables frente

a los demas.

De otro lado las habilidades sociales son aquellas conductas
especificas y necesarias para que los nifios puedan desempefarse
satisfactoriamente en sus actividades cotidianas, académicas, estas le
permiten interactuar y relacionarse con otros nifios de forma efectiva,
satisfactoria y exitosa socialmente (Mufioz et al., 2011) p.17. A si mismo
para efectos de la presente investigacion asumimos que las habilidades
sociales permiten a los nifios relacionarse con sus congéneres de tal forma
este sea aceptado y valorado socialmente ademéas se destaca que estas
conductas son aprendidas , observables cognitiva y emocionalmente a través
de conductas verbales y no verbales. Por su lado, Goldstein y otros (1989)
sefala que “las habilidades se encuentran dentro de las competencias que
obtiene el ser humano a través de los afios, con estas el hombre puede
comprender y confrontar a las situaciones que evidencie en su contexto
social o cuando se encuentra frente a la conducta que se evidencia por parte

de los otros individuos” (Espinoza, 2020).

Finalmente citamos a Gresham (1986, 1988) quien sefiala tres tipos

de definiciones de las habilidades sociales: La que considera a las
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2.2.2.

habilidades sociales como indice de aceptacion de sus iguales o también
denominados como popularidad, asi mismo al que asume la definicién
conductual segun esta definicion, la adquisicion de habilidades
interpersonales permiten experimentar relaciones con otros nifios
mutuamente satisfactorias y finalmente la definicion de validacion social en
la que se considera las habilidades sociales como aquellos conductas que
hacen posible que el nifio tenga relaciones sociales positivas que promueva

la adaptacion al entorno, citado por (Monjas, 1998).

Origen y Conceptualizacion de las Habilidades Sociales.

En los tiempos actuales las habilidades sociales a experimentado un
notable auge, esta realidad ha complejizado la posibilidad de dar un
concepto homogéneo existiendo una variedad de términos tales como;
habilidades sociales, habilidades de interaccion social, habilidades
interpersonales, destrezas sociales, conducta interactiva, habilidades de
intercambio social, relaciones interpersonales, etc. [Caballo, 1993; Elliot y

Gresham, 1991; Hundert, 1995 citado en (Carrillo, 2015)].

(Carrillo, 2015) en su investigacion sefiala esta secuencia de hechos
como el recuento del origen de las Habilidades sociales “Salter (1949) es
considerado como uno de antecesores mas reconocidos del movimiento de
las HHSS cuyo trabajo denominado Conditioned réflex therapy (Terapia de
reflejos condicionados) quien es considerado como uno de los padres de la
terapia de conducta. Asi mismo, (Wolpe, 1958) continud con los trabajos de
este autor y fue el primero en utilizar el término de conducta asertiva
posteriormente le siguieron los trabajos de Lazarus (1966) y Wolpe y

Lazarus (1966).
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De estos trabajos nacieron otros (Alberti y Emmons, 1978; Lazarus,
1971), pero fue a mediados de los afios 70 cuando el campo de las
habilidades sociales consiguié su mayor difusion y cuando el constructo
“habilidades sociales” empezo a adquirir mayor relevancia, aunque siempre
coexistiendo con el término “conducta asertiva”. Alberti y Emmons (1978),
fueron los primeros autores que dedicaron un libro exclusivamente sobre el
asertividad, definiendo la conducta asertiva como aquella que permite a una
persona comportarse en defensa a sus intereses, expresar sentimientos
honestos y defenderse sin ansiedad, ejerciendo los derechos personales sin
negar los derechos de los demas. A lo largo de los tiempos los psicélogos
han considerado indistintamente los constructos habilidad social y conducta

asertiva”

2.2.3. Componentes de las Habilidades sociales.

Segun (Carrillo, 2015) las habilidades sociales son conductas en las
que intervienen dos componentes principales: los componentes verbales y
no verbales. EI componente verbal el habla se constituye en una herramienta
por excelencia que permite interactuar con otros ademas esta se realiza de
manera consciente y directa. Una personal socialmente competente habla
aproximadamente el 50% en su conversacion con velocidad, fluidez y tono
de voz alturado. En cambio, el componente no verbal son el apoyo que
acomparfia a la conversacion verbal, dentro de los elementos no verbales
importantes estan; la mirada, el contacto visual, la expresion facial, postura

corporal, las manos y la distancia o proximidad (Carrillo, 2015).
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2.2.4. Dimensiones de las Habilidades Sociales por Goldstein

a. Habilidades Sociales Basicas o Primarias

De acuerdo a Goldstein y otros (1989) citado por (Espinoza,
2020), explican que las habilidades primarias son responsables de la
interaccion con el entorno. Se trata, entre otras cosas, de hacer
preguntas, escuchar atentamente, entablar conversacion, saludar y

agradecer los cumplidos.

b. Habilidades Sociales Avanzadas.

Para (Machaca, 2018) en las habilidades sociales avanzadas se
encuentra el proceso de interaccion con los deméas, como pedir ayuda,
participar, dar y seguir instrucciones, disculparse y convencer a los
demaés, genera una interaccion social productiva. A si mismo, Goldstein
y otros (1989) citado por (Espinoza, 2020) asumen que estas son
aptitudes y actitudes asertivas que manifiesta la persona y le permiten

ajustarse a los distintos contextos sociales de los cuales forma parte.

Pedir ayuda cuando es necesario, ofrecer indicaciones o
instrucciones (0 seguirlas, si es preciso), discutir y defenderse
mostrandose agresivo, asi como persuadir a los deméas de una idea o
punto de vista, son sélo algunas de las actitudes que pueden mostrar las

personas.

c. Habilidades Sociales Relacionadas con los Sentimientos.

Segun Goldstein y otros (1989) citado por (Espinoza, 2020),

estas habilidades fomentan la capacidad de reconocer, manejar y
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manifestar adecuadamente las emociones y los sentimientos. Se pueden
apreciar al pasar por diversos escenarios en los que se muestran
emociones como la felicidad, el enfado, la tristeza, la rabia y el miedo,

entre otras.

d. Habilidades Sociales Alternativas a la Agresion.

En el estudio que ofrece Goldstein et al. (1989) citado por
(Espinoza, 2020) indican que las habilidades mencionadas permiten
confrontar problemas del entorno social. Esto sélo puede hacerse
ejerciendo la contencion emocional y siendo consciente de los efectos

de las propias acciones.

e. Habilidades Sociales de Manejo de Estrés.

Para (Espinoza, 2020) “las habilidades de manejo de estrés le
brindan al hombre la oportunidad de confrontar cualquier situacién que
genere desbalance emocional, donde se evidencia la presencia de
tension o crisis debido al estrés, el cual puede ser producido por la

presion que se recibe del exterior”.

f. Habilidades de Planificacion.

(Espinoza, 2020) sintetiza las habilidades de planificacién como
las que “promueven capacidades para el planteo de objetivos claros de
lo que se espera alcanzar; planificacion de actividades, de la maés
importante a la menos importantes; la creacidn de estrategias creativas
para dar solucion a los problemas de manera efectiva; y toma de

decisiones, teniendo en cuenta los derechos de todos”
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2.2.5. Desarrollo y Aprendizaje de las Habilidades Sociales.

El grado en que una persona ha aprendido un conjunto de
comportamientos sociales que le permiten adaptarse al entorno en el que
vive, como la familia, el vecindario, la escuela, etc., se denomina desarrollo
de habilidades sociales. Las habilidades sociales se desarrollan y potencias
en la medida que el individuo madure, tenga experiencia vivencial tenga
experiencias de aprendizaje.(Mufioz etal., 2011).Asi mismo el sujeto
adquiere una serie de habilidades conductuales que le permiten adaptarse a
las exigencias del medio social, cultural, econémico etc., el ser humano
satisface sus necesidades basicas y superiores en relacion con los demas,
entre sus necesidades esta la de construir vinculos afectivos y sociales que

le permitan sentirse seguros y acompafiados.

En el desarrollo de las competencias sociales sobre todo en la
infancia, la familia cumple un papel relevante, en los afios siguientes ademas
de la familia entran en juego otras figuras significativas de interaccion tales
como la escuela donde el nifio tiene la posibilidad de interactuar con los
compafieros, docentes y comunidad educativa en general. Es decir, la
competencia social se aprende a lo largo del proceso de socializacion sobre
todo a través de los mecanismos de; aprendizaje por experiencia directa,
observacién, aprendizaje verbal o instruccional y aprendizaje por feedback

interpersonal (Monjas, 1998)

2.2.6. La promocion de las Habilidades Sociales desde la Escuela
Las habilidades sociales se aprenden por tanto pueden ensefiarse y
modificarse a través de estrategias directa y sistematicamente aplicadas que

permitan mejorar las competencias sociales. La escuela hoy en dia puede
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ensefiar habilidades sociales en contextos reales, con ambientes naturales y
sobre todo con un propoésito de promocion de la competencia social y de

prevencion primaria de posibles problemas (Monjas, 1998).

La ensefianza de las habilidades sociales en el sistema educativo
peruano es una competencia y responsabilidad de la institucion de EBR en
coordinacion directa con la familia. Las aulas escolares deben constituirse

en el contexto social en el que los nifios pasan gran parte de su tiempo.

Segun (MINEDU, 2017) las acciones de la escuela deben estar
dirigidas a contribuir a la convivencia escolar estableciendo las condiciones

a nivel de la institucion y el aula:

A. En la Instituciéon Educativa.
a. Implementar el comité de tutoria y orientacion educativa
b. Implementar el CONEI, APAFA y municipio escolar.

c. Disefiar el plan de (TOE) Tutoria, Orientacion Educativa y
Convivencia Escolar con acciones para la promocion de la

convivencia, prevencion y atencién de casos de violencia.

d. Implementar las normas de convivencia de la IE elaboradas de

manera participativa.

e. Afiliar la IE al portal SISEVE y mantener actualizados los datos

del director y responsable de convivencia.

f. Contar con un libro de registro de incidencias y garantizar su

adecuado uso en el marco de las normas vigentes
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B. Enel Aula.

a. Instauracion de una cultura de respeto a las diferencias entre los
estudiantes, que favorezcan actitudes solidarias, tolerantes y de
cooperacion, orientadas a propiciar la responsabilidad y la

reflexion sobre las consecuencias de las acciones propias o ajenas.

b. Normas de convivencia elaborados de manera consensuada y

publicados en el aula.

c. Medidas reguladoras que construyan aprendizajes a partir de la

resolucion de conflictos.

d. Sesiones de tutoria relacionadas a las tematicas de promocion de la

convivencia, prevencion y atencion de la violencia escolar.

e. Asamblea de aula para evaluar las normas de convivencia

periddicamente.

En el nivel de educacion primaria seguin el (MINEDU, 2017) se bebe
considerar prioritariamente desarrollar la dimensién socioemocional en el
desarrollo del nifio(a) asi mismo el docente debe generar condiciones para

que los nifios aprendan a relacionarse con sus comparieros. (p.21)

2.3. MARCO CONCEPTUAL.

2.3.1. Habilidades Sociales.
Segun Caballo (2005) “las habilidades sociales son un conjunto de
conductas que permiten al individuo desarrollarse en un contexto individual

o0 interpersonal expresando sentimientos, actitudes, deseos, opiniones o
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2.3.2.

2.3.3.

2.34.

2.3.3.

derechos de un modo adecuado a la situacion” [citado en (Almaraz et al.,

2019)]

Asertividad.

Segun (Monjas, 1998) “Es una habilidad social concreta que se
refiere a la defensa de los propios derechos, opiniones y sentimientos, al
mismo tiempo que al respeto de los derechos y opiniones de las demaés
personas. El asertividad se entiende como el estilo, modo o forma en la que

interactuamos con otros”

Habilidades Primarias.

Estas habilidades estan relacionadas con la escucha, iniciar y
mantener una conversacion, hacer preguntas, dar las gracias, presentarse,

presentar a otra persona, realizar un cumplido.

Competencia Social.

Segun (Mufioz et al., 2011) “la competencia social hace referencia
aquellos conocimientos, valores, creencias, actitudes y habilidades sociales
necesarias para conseguir una convivencia social excelente y satisfactoria.
Las competencias sociales se sustentan en tres pilares; el saber, querer y

hacer”

Habilidades Avanzadas.
Estas habilidades estan relacionadas con las acciones de; pedir
ayuda, participar, dar instrucciones, seguir instrucciones, disculparse y

convencer a los demas.
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CAPITULO Il

MATERIALES Y METODOS

3.1. UBICACION GEOGRAFICA DEL ESTUDIO.

La Institucion de Educacion Primaria N° 70717 Mirador, donde realizamos
esta investigacion, se encuentra en el distrito de Puno. Esta institucion esta bajo la
jurisdiccion de la Unidad de Gestion Educativa Local Puno, la escuela tiene
aproximadamente 97 estudiantes de entornos socioeconémicos bajos, 6 maestros, 1
personal administrativo y 65 padres. Asi mismo tiene aproximadamente 97
estudiantes de entornos socioecondémicos bajos, 6 maestros, 1 personal
administrativo. EI modelo educativo de esta institucion es sociocritico y su mision
es ser una institucion educativa de excelencia, con una infraestructura adecuada y
una plana docente con vision de superacion para el logro de competencias,
brindando una formacién integral, con una educacion de calidad, donde el
estudiante sea gestor y protagonista de la construccion de sus propios aprendizajes
en base a su desarrollo de su capacidad cognitiva, practicando los valores para
enfrentar los retos del siglo XXI. De igual manera, la misién, somos una Institucion
Educativa que brinda a los estudiantes una formacion integral, con un proyecto
curricular institucional, consensuado acorde al contexto socio inter cultural, para
mejorar el proceso de ensefianza, aprendizaje y fortalecer la responsabilidad social
de la comunidad educativa y aprovechando los recursos humanos y tecnoldgicos
con los que contamos, conservando el medio ambiente, desarrollando valores para

generaciones futuras.
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3.2. PERIODO DE DURACION

Esta investigacidn inici6é con un proceso de revision bibliogréafica en abril
de 2022, seguido de la formulacion del proyecto y su posterior presentacion,
revision y aprobacion por parte de los miembros del jurado evaluador en una
reunion encabezada por el presidente del jurado evaluador que durd los meses de
julio y agosto. El proyecto se llevo a cabo durante dos meses (agosto y septiembre
de 2022), iniciando con la presentacion de la solicitud a la institucion educativa
para que autorice la ejecucion del proyecto, seguido de una reunion con los docentes
de la institucion educativa, recoleccion de datos utilizando propuestas instrumentos
de investigacion, sistematizacion de datos y finalmente la redaccion del borrador de

tesis. Todo el procedimiento tardd un afio en completarse.

3.3. PROCEDENCIA DEL MATERIAL UTILIZADO

El recojo de los datos se realizo utilizando las siguientes técnicas e instrumentos:

3.3.1. Técnica de la Encuesta.

Para (Arias, 2012) la técnica de investigacion es el procedimiento o
forma particular de obtener datos o informacion, en esta investigacion
elegimos la técnica de la encuesta. Segin el mismo (Arias, 2012) la encuesta
“es una técnica que pretende obtener informacion que suministra un grupo
0 muestra de sujetos acerca de si mismos, o en relacion con un tema en
particular”, en la presente investigacion se opta por la encuesta en la medida
qgue consideramos responde al disefio de investigacion y me permite
responder a los objetivos de investigacion, ha servido para recopilar
informacién mediante el cuestionario previamente disefiado, el mismo fue
aplicado a la muestra seleccionada para la investigacion, la informacién que
se recogio se refiere a las habilidades sociales en los nifios del V ciclo.
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3.3.2. Instrumentos de investigacion:

Cuestionario tipo escala Likert

Un instrumento de recojo de datos es cualquier recurso, dispositivo
o formato, que se utiliza para obtener informacion (Arias, 2012). En esta
investigacion se utiliza el cuestionario que desde la posicion del mismo
(Arias, 2012) “Es la modalidad de encuesta que se realiza de forma escrita
mediante un instrumento o formato en papel conteniendo de una serie de
preguntas. Se le denomina cuestionario autoadministrado porque debe ser

llenado por el encuestado, sin intervencion del encuestador”.

En relacién a la variable habilidades sociales para la recoleccion de
datos se utilizé “Lista de Chequeo y evaluacion de las habilidades sociales
de Goldstein” adaptado Ambrosio Tomas Rojas en 1993 y posteriormente,

(Iman, 2019) cuyas caracteristicas se detallan a continuacion:

Ficha Técnica
Descripcion General.
Nombre original: Lista de Chequeo y evaluacion de las habilidades sociales

de Goldstein.

Adaptacién al espafiol: Adaptado por Lic. Ambrosio Tomas Rojas entre

1994-95

Autores: Goldstein, Sprafkin, Gershaw y Klein, 1989

Procedencia: Estados Unidos de América
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Administracion: Es un instrumento administrado con orientacién del
investigador de sencilla y rapida aplicacion y de facil comprension,

individual o colectiva.

Duracion: Aproximadamente 15 a 20 minutos

Aplicacién: Nifios Adolescentes y Adultos con edades entre 05 y 60 afios.

Descripcion: Esta escala fue creada por los expertos en ciencias del
comportamiento Arnold Goldstein y su equipo de colaboradores, que
eligieron 50 items de una lista de habilidades fundamentales que incluia
descripciones de seis categorias de habilidades diferentes: habilidades
sociales bésicas, habilidades sociales avanzadas, habilidades relacionadas
con los sentimientos, alternativas a la agresion, habilidades para afrontar el

estrés, habilidades de planificacion y habilidades sociales béasicas.

La escala de habilidades sociales de Goldstein es una evaluacién gratuita
que puede ser utilizada por individuos, en grupos y, en algunas
circunstancias, incluso por el propio evaluado. Por otro lado, es preciso
sefialar que el instrumento corresponde a una prueba estandarizada porque
fue preparada por un especialista ademas fue sometido a pruebas de

estandarizacion y a su vez tiene un Baremo (Palomino, 2007).

En el plano nacional el instrumento fue adaptado por Ambrosio
Tomas Rojas en 1993 y posteriormente, (Iman, 2019), en su estudio adapta
la prueba a un cuestionario para aplicarla en nifios de sexto grado. En nuestra
investigacion esta prueba se utiliza una escala de Likert del 1 al 3, donde 1

es “Nunca” 2 es “A veces”, 3 es “Siempre”.
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Asimismo, los niveles considerados para el instrumento son alto,
medio y bajo. Esta prueba cuenta con 29 items para adquirir informacion
mas precisa sobre el nivel de cada dimension de las habilidades sociales que
estan asociadas a la valoracion que se tiene de cada habilidad basandose en

la conducta personal frente a distintas situaciones (Monroy, 2018).

Validez y Confiabilidad: La validez se refiere al grado en que un
instrumento en verdad mide con exactitud la variable que verdaderamente
busca medir, la validez de un instrumento se evalta en base a; valides de
contenido, criterio, constructo, expertos y de comprension. (Hernanadez &
Mendoza, 2018) en tal virtud el instrumento utilizado cumple con todos los
criterios puesto que ha sido construido y validado por (Goldstein, 2002)

ademas en su construccién toma el soporte teérico del mismo autor.

Sin embargo, para fortalecer la validez lo pondremos a consideracion
de dos expertos, docentes de la Facultad de Ciencias de la Educacion UNA-
Puno. Por otro lado, respecto a la confiabilidad el instrumento se aplicd
repetidas veces en otras investigaciones demostrandose que recoge

resultados iguales.

El Lic. Ambrosio Tomas Rojas entre 1994-95 citado por (Iman,
2019) al realizar el anélisis de items de la Lista de Chequeo de Habilidades
Sociales hall6 correlaciones significativas (p<.05, .01 y .001), quedando el
instrumento intacto, es decir, con todos sus items completos ya que no hubo

necesidad de eliminar alguno.

La Escala Total de Habilidades Sociales y cada una de las medidas

componentes también mostraron una asociacién positiva y altamente
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significativa a un nivel de p.001, lo que indica que cada escala contribuye

significativamente a la medicion de las habilidades sociales.

3.4. POBLACION Y MUESTRA DE ESTUDIO

3.4.1. Poblacion de estudio

Para (Arias, 2012) “La poblacién, o en términos mas precisos
poblacion objetivo, es un conjunto finito o infinito de elementos con
caracteristicas comunes para los cuales seran extensivas las conclusiones de
la investigacion”, en la presente investigacion la poblacion esta constituida
por todos los estudiantes de la Institucién Educativa Primaria N°70717
Mirador-Puno,2022 que en total son 97 individuos, es una poblacion finita
porque existe un registro documental de mencionadas unidades de

investigacion. Los datos de la poblacion se presentan en la siguiente tabla:

Tabla 1l

Poblacién de estudio

IEP Grado Cantidad %

Primer Grado 10 10

Segundo Grado 23 24

Estudiantes de la Tercer Grado 15 16
Institucion Educativa Cuarto Grado 14 14
Primaria N°70717 Quinto Grado 14 14
Sexto Grado 21 22

Total 97 100

Fuente: Reporte de matriculados SIAG

3.4.2. Muestra de estudio
La poblacion por el nimero de unidades (97) es accesible en su

totalidad sin embargo por el propdsito de la investigacion, esta se determind
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3.5.

por muestreo no probabilistico es decir muestreo intencional, deliberado u
opinético en este caso se tomo en cuenta las caracteristicas del instrumento
y sobre todo la predisposicion de los nifios para contestar el cuestionario, en
tal virtud se eligio a los estudiantes del V ciclo que estén matriculados en la
mencionada institucién educativa en el afio académico 2022 (Arias, 2012).

Los datos de la muestra se presentan en la siguiente tabla:

Tabla 2

Muestra de Investigacion.

IEP Grado Cantidad %

Quinto

Estudiantes del 14 40
Grado

V ciclo la IEP
Sexto

N°70717 21 60
Grado

Total 35 100

Fuente: Reporte de matriculados SIAG

ENFOQUE EPISTEMOLOGICO Y PARADIGMA DE INVESTIGACION.
La Epistemologia es metaconocimiento sobre el conocimiento. Entonces,
nuestras propias formas de producir conocimiento y de resolver problemas,

influiran notablemente en una interpretacion del concepto de epistemologia.

Los Estilos de Pensamiento, que ocurren en la vida cotidiana se relacionan
con los enfoques epistemoldgicos, el estilo de pensamiento vendria a ser el
responsable del modo en que vemos las cosas, del modo en que las conocemos y
del modo en que solemos controlarlas (manejo de informacion y solucion de
problemas) (Padron, 2014).
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Por su parte, (Hernanadez et al., 2014), consideran que la investigacion “es
un conjunto de procesos sistematicos, criticos y empiricos que se aplican al estudio

de un fenémeno o problema.”

Por tanto, la forma de concebir el proceso investigativo esta relacionado con
el enfoque epistemoldgico escogido; razon por la cual, el presente trabajo de
investigacion se enmarca bajo un enfoque empirista- inductivo, ya que enfatizan
en la realidad inmediata que rodea al investigador y que es captada por los sentidos
y en la presente investigacion se busca establecer la el nivel de desarrollo de

habilidades sociales en los nifios del V ciclo.

Este enfoque se inclina por el tratamiento estadistico de datos recolectados,
a partir de la toma de muestras; caracterizdndose por la construccion de

generalizaciones producto de una descripcion de la variable (Padron, 2014).

Asi como el enfoque epistemoldgico es importante en el campo
investigativo, las decisiones que se toman en un problema de investigacion
dependen de igual manera del paradigma, el cual se convierte en gran medida en la

forma como se concibe la realidad social.

(Rodriguez, 2003), afirma que un paradigma puede ser entendido como “un
conjunto de creencias y actitudes, como una vision del mundo compartida por un
grupo de investigadores; y que implica, especificamente, una metodologia

determinada en la practica de la investigacion.”.

Por tal razon, la investigacion en curso se apoya en el paradigma
positivista. De acuerdo a lo anterior el mismo (Rodriguez, 2003) expone que los

objetivos planteados en esta linea “se definen a priori, desde la experiencia y la
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teoria existente, en forma de proposiciones que luego son contrastadas

empiricamente bajo condiciones cuidadosamente controladas.”

Lo anterior, guarda relacion con el actual proyecto que establece varios
objetivos de investigacion, las cuales son definidas como respuesta a los fendbmenos

que estan siendo objeto de estudio.

3.6. TIPO DE INVESTIGACION
La investigacion corresponde al enfoque cuantitativo de corte descriptivo
por que los datos recogidos sirven para describir la variable con base a la medicion
numérica y el andlisis estadistico, con el propdsito de establecer el nivel de
desarrollo de habilidades sociales en los nifios matriculados en el periodo

académico 2022 (Hernanadez et al., 2014).

3.7. DISENO DE INVESTIGACION
El disefio de investigacion es el plan y estructura del estudio investigativo
cuyo proposito es proporcionar respuestas a preguntas de investigacion y controlar
la varianza (Kerlinger & Howard, 2002) , la presente investigacion corresponde al
disefio no experimental-transeccional transversal puesto que observamos los
fendmenos tal como se dan en su contexto natural ademas al recolectar los datos lo

hicimos en un solo y mismo momento (Hernanadez et al., 2014).
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3.8. VARIABLES

Tabla 3

Operacionalizacion de Variables

Variables Dimensiones Indicadores Items Baremo Categoria  Escala
Escuchar y mantener una conversacion )
. . Bajo (0-8)
Primeras Dar las gracias ) .
N 4 items Medio (9-12)
habilidades. Presentarse
_ Alto (13-15)
Hacer un cumplido
: Nunca
Pedir ayuda
] o ) A veces
Nivel de N Participar Bajo (0-8) )
Habilidades ) ) ] ) Siempre
desarrollo Dar instrucciones 5 items Medio (9-12)
avanzadas. o ) )
de Seguir instrucciones Alto (13-15) Ordinal
habilidades Disculparse ]
. _ Bajo
sociales Expresar los sentimientos )
o Medio
. Comprender los sentimientos de los )
Habilidades ) Bajo (0-8) Alto
_ demas . )
relacionadas con 5 items Medio (9-12)
o Expresar afecto
los sentimientos. Alto (13-15)

Resolver el miedo

Autorrecompensar
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. RESULTADOS
El presente capitulo tiene por objeto detallar los resultados de la
investigacion tomando en cuenta el objetivo general y los dos objetivos especificos,
para efectos de una presentacion que permita al lector ubicarse y comprender,
iniciaremos con los resultados del nivel con que se manifiestan las habilidades

sociales en las dimensiones:

Primeras, avanzadas, relacionadas con los sentimientos, alternativas a la
agresion, para hacer frente al estrés y las de planificacién que corresponden a los
objetivos especificos, luego abordar los resultados del nivel de desarrollo de las
habilidades sociales en los nifios (as) de la Institucion que es objeto de Estudio que

corresponde al objetivo general.

Para la recoleccion de los datos cuantitativos se utilizd el cuestionario
denominado “Lista de Chequeo y evaluacion de las habilidades sociales de
Goldstein” para el estudio del desarrollo de habilidades sociales, con 29 items que
corresponden a seis dimensiones. Se utilizo la siguiente escala: Nunca, A veces y

Siempre.

46

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

4,1.1. Resultados de las dimensiones de las habilidades sociales

Tabla 4

Dimensiones de las Habilidades Sociales

Desarrollo de Frecuencia Porcentaje

o Valoracion
la Creatividad fi %
) Bajo [0-8] 6 17
Primeras .
N Intermedio [9-12] 24 69
Habilidades
Alto [13-15] 5 14
35 100
o Bajo [0-8] 5 14
Habilidades ]
Intermedio [9-12] 25 72
Avanzadas
Alto [13-15] 5 14
35 100
Habilidades Bajo [0-8] 7 20
relacionadas Intermedio [9-12] 23 66
con los [13-15] 5 14
o Alto
sentimientos
35 100
Habilidades Bajo [0-8] 3 9
alternativasala Intermedio [9-12] 26 74
agresion. Alto [13-15] 6 17
35 100
Habilidades Bajo [0-5] 2 6
para hacer Intermedio [6-9] 25 72
frente al Estrés.  Alto [10-12] 8 22
35 100
N Bajo [0-8] 6 17
Habilidades de _
L Intermedio [9-12] 18 52
planificacion
Alto [13-15] 11 31
35 100
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80%
69%
60%
40%
17% 14%
20%

0%
@ Bajo [MIntermedio MAIlto

Figura 1. Habilidades Primeras

Interpretacion

Las habilidades bésicas o primarias son responsables de la interaccion con
el entorno en los nifios es decir aquéllas que permiten adaptarse en sus entornos.
En tal virtud de acuerdo a los resultados en la que se evidencia que el 69% de los
nifos se ubican en el desarrollo intermedio de las primeras habilidades por otro lado
el 17% de nifios que representa a 6 nifios se ubican en el nivel bajo de desarrollo,
asi mismo se destaca que 5 nifios del V ciclo que representa el 14% han desarrollado
en un nivel alto las habilidades primarias, es decir escuchan y mantienen una
conversacion, dan las gracias, se presentan y hacen un cumplido siempre.

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%
0%

72%

14% 14%

EBajo OIntermedio MAlto

Figura 2. Habilidades Avanzadas
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Interpretacion

Las habilidades avanzadas estan relacionadas con conductas como; pedir
ayuda, participar, dar y seguir instrucciones y disculparse. A la luz de los resultados
mostrados en la tabla 4 y figura 2 donde se destaca que el 72% de los nifios(as) han
desarrollado las habilidades avanzadas en el nivel intermedio. Por otro lado, el 14%
se ubican en el nivel bajo y otro 14% ha desarrollado estas habilidades en el nivel
alto, es decir utilizan las conductas antes descritas siempre.

80%

66%
60%

40%

0,
20% 14%

20%
0%

EBajo OlIntermedio MEAIlto

Figura 3. Habilidades relacionadas con los sentimientos

Interpretacion

Las habilidades relacionadas con el sentimiento estan relacionadas con la
conducta que fomentan la capacidad de reconocer, manejar y manifestar
adecuadamente las emociones y los sentimientos. Los resultados expresados en la
tabla 4 y figura 3 destacan que el 66 y 20% de nifios(as) han desarrollado en un
nivel intermedio y bajo las habilidades relacionadas con los sentimientos. Sin
embargo, en un 14% que representa a 5 nifios siempre expresan, comprenden y

resuelven las emociones apropiadamente.
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0,
g 74%
60%

40%

17%
20% 2 -

0%

@ Bajo MIntermedio MAlto

Figura 4. Habilidades alternativas a la agresion.

Interpretacion

La figura 4 muestra los resultados respecto al desarrollo de las habilidades
alternativas a la agresion en donde el 74y 9 % de nifios del V ciclo se ubican en el
nivel intermedio y bajo respectivamente es decir ellos aun tienen deficiencias al
momento de confrontar problemas del entorno social lo que implica que tienen poco
control de emociones y sobre todo las consecuencias que puedan tener sus acciones.
Sin embargo, el 17% que representa a 6 nifios han desarrollado las habilidades que

son alternativas a la agresion en el nivel alto.

80%
72%

60%
40%

22%
20% 9

0%

EBajo OIntermedio MEAlto

Figura 5. Habilidades para hacer frente al Estrés.
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Interpretacion

Los resultados que se presenta en la figura 5 refleja con elocuencia que
respecto al desarrollo de las habilidades para hacer frente al estrés en los nifios(as)
del V ciclo estan ubicados en el nivel intermedio y bajo con 72 y 6 %
respectivamente es decir que al momento de afrontar cualquier situacion que
provoque desbalance emocional donde se evidencia tension y crisis frente a una
presion del exterior estos nifios tienen deficiencias para afrontarlos. Por otro lado,
el 22% si han desarrollado adecuadamente las habilidades sociales que les permiten
hacer frente al estrés.

60%
50%
40%
30%
20%

10%
0%

52%

31%

17%

EBajo OIntermedio MEAIlto

Figura 6. Habilidades de planificacion

Interpretacion

Respecto a las habilidades sociales relacionadas a la planificacion los
resultados expresados en la figura 6 sefialan que el 52% de nifios se ubican en el
nivel intermedio en cambio el 31% se ubican el nivel alto es decir estos nifios han
desarrollado satisfactoriamente el planteo de objetivos claros de lo esperan alcanzar
, planificando actividades en orden de prelacion, dar solucidn a los problemas de

manera creativa y efectiva y sobre todo tomar decisiones tomando en cuenta el
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derecho de los demaés. Por otro lado, el 17% de nifios aln tienen deficiencias en el

desarrollo de esta habilidad social.

4.1.2. Promedio del nivel de desarrollo de las habilidades sociales

Tabla 5

Desarrollo de las habilidades sociales

Nivel de Frecuencia Porcentaje
Valoracion
Desempefio fi %
Bajo [0-53] 6 17
Intermedio [54-69] 22 63
Alto [70-87] 7 20
Total 35 100
80%
63%
60%
40%
17% 20%

20%
0%

@ Bajo [MIntermedio MAIlto

Figura 7. Porcentaje alcanzado de las habilidades sociales

Interpretacion.

En relacion a las habilidades sociales en términos generales, los resultados
recogidos a partir de la implementacion de la lista de Chequeo de Habilidades

Sociales, del Dr. Arnold Goldstein sefialan que el 63% de nifios del V ciclo
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manifiestan un desarrollo de habilidades sociales en el nivel intermedio y el 17%
se ubican en el nivel bajo es decir que en su mayoria los nifios aun no desarrollado
los comportamientos que necesitan para relacionarse mutuamente con sus iguales 'y
adultos, mantener relaciones positivas y afrontar las demandas de su entorno social,
de manera adecuada. Por otro lado, el 20% de nifios que representa a 7 nifios si han
desarrollado satisfactoriamente las habilidades sociales es decir demuestran una
comunicacion efectiva ademés de trabajar bien con los demés en equipo y poder

manejar sus emociones de forma apropiada.

4.2. DISCUSION

En la presente investigacion se establecié el nivel de desarrollo de
habilidades sociales en los nifios del V ciclo de la Institucion Educativa Primaria
N°70717 Mirador - Puno ,2022. Este estudio en sus resultados destaca que los nifios
del V ciclo en su mayoria aun no desarrollado los comportamientos que necesitan
para relacionarse mutuamente con sus iguales y adultos, mantener relaciones
positivas y afrontar las demandas de su entorno social, de manera adecuada por
cuanto el 63 y17 % se ubican en el nivel intermedio y bajo respectivamente. Por
otro lado, en relacién a las habilidades sociales especificas tales como las
habilidades: primarias, avanzadas, relacionadas con los sentimientos, alternativas a
la agresion, para hacer frente al estrés, de planificacion, destacan el desarrollo

intermedio y con bajos indices el desarrollo de habilidades sociales en el nivel alto.

La investigacién contribuye al conocimiento objetivo del nivel de desarrollo
de habilidades sociales ademés de constituirse en una informacion de primera mano
que sera importante para que los directivos, docentes, estudiantes y padres de familia
de la institucion objeto de estudio y demas instituciones educativas del distrito de

Puno por otro lado, estas instituciones pueden y deben priorizar el desarrollo de

53

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

habilidades sociales en sus actividades escolares con el objetivo de generar una
convivencia escolar adecuada y evitar desajustes conductuales en las relaciones, que

se traducen en violencia 0 acoso escolar.

Los resultados obtenidos en esta investigacion tienen relacién con otras
investigaciones en la misma linea de investigacion tal como queda expuesto en los
antecedentes de investigacion sefialados, tal como (Lacunza & Contini, 2009), en la
primera se sefiala que a pesar de los estados de pobreza los nifios pueden manifestar
una serie de habilidades sociales positivas, respecto a la segunda investigacion del
mismo autor este concluye que la carecia de habilidades sociales asertivas
predisponen a la aparicion de conductas disfuncionales en el ambito familiar y
escolar. Por otro lado (Almaraz Fermoso et al., 2019) destaca que, el desarrollo de
habilidades sociales a través del uso sistematico del respeto como valor permite la
disminucion de las conductas agresivas en los nifios, estos resultados fortalecen la
propuesta de que el desarrollo de habilidades sociales en el seno de la familia y
especialmente en la escuela a genera mejores condiciones de desarrollo personal,

evitando conductas agresivas, mejorando la convivencia escolar.

Cabe considerar que el propdsito de nuestra investigacion es la de estimar el
nivel de desarrollo de las habilidades sociales, en esta perspectiva hemos encontrado
investigaciones que refrendan nuestros resultados, asi como sefiala  (Nahui &
Choque, 2018) el nivel de socializacion en los infantes se ubica en el nivel medio,
destacando en la habilidad de la actitud destacando un mayor nivel en la dimension
comunicacion. Asi mismo (Montalvo, 2019) en su investigacion desarrollada con
nifios del nivel inicial donde sus resultados sefialan un nivel de regular de habilidades
sociales, destacando la habilidad social de relacionarse con un nivel alto. En este
orden de investigaciones nos encontramos con por (Iman, 2019) quien concluyo que
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casi un tercio de la muestra en su investigacion posee un bajo nivel de desarrollo de
habilidades sociales, en correlato con este resultado en infantes en el plano local
encontramos a (Zapana, 2021) quien destaca también que las habilidades sociales se
desarrollan en el nivel regular en los infantes con un 68% resultados que respalda lo

sefialado en nuestra investigacion.

En el plano local hemos encontrado investigaciones de tipo correlacional
donde uno de sus objetivos especificos es establecer el nivel de desarrollo de
habilidades sociales asi lo sefialamos en esta investigacion tales como [(Quico &
Pantigoso, 2019), (Machaca, 2018)] Por otro lado, en congruencia con la linea de
investigacion que abordamos en esta investigacion, (Morales, 2017) sefiala que los
estudiantes que emplean las estrategias productivas de afrontamiento tienen mejor
predisposicion a desarrollar las habilidades sociales. [citado en (Mamani et al., 2021)

Pg. 1275].

Por otro lado, la investigacién que ponemos a consideracion de los miembros
del jurado evaluador y la comunidad académica tuvo entre sus fortalezas, la
pertinencia del instrumento de recojo de datos asi mismo tamafio de la muestra y la

edad de estos que flucttan entre 9 y 10 afios de edad.

Las habilidades sociales estan relacionadas con la expresion y comprension de
estados emocionales, lo cual permite al nifio preescolar tener un control respecto a
cdmo demostrar sus sentimientos, asi como también responder ante los sentimientos
de los demas, principalmente su entorno familiar (Garner & Power, 1996). Los nifios
participantes mostraron niveles intermedios 66%, y bajos 14% respecto a las
habilidades relacionadas con el manejo adecuado de sentimientos, lo cual indica la

necesidad de implementar mecanismos de influencia que garantice el desarrollo
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emocional de los nifios de la institucion. Asi mismo estd comprobado que la
expresion de tales comportamientos deriva de la influencia social y de las
caracteristicas de personalidad parentales (Roa & Géandara, 2003), por lo cual es
necesario dar a conocer estos puntos mediante las escuelas de padre para garantizar

el desarrollo emocional de los nifios.

Por otra parte, (Ortiz, 2015) encontr6 que las habilidades sociales en nifios
de tres afios eran deficientes; de la misma manera (Nahui & Choque, 2018)],
determinaron que el desarrollo de las habilidades sociales en nifios de cinco afos
de la I. E. Inicial 618 de Huarirumi es de nivel medio (con un 62,5 %), resultados
que fueron similares a los obtenidos en la investigacion desarrollada donde; el 63%
de nifios del V ciclo manifiestan un desarrollo de habilidades sociales en el nivel
intermedio y el 17% se ubican en el nivel bajo es decir que en su mayoria los nifios
aun no han desarrollado los comportamientos que necesitan para relacionarse
mutuamente con sus iguales y adultos, sin embargo el 20 % de nifios manifiestan

conductas adecuadas que evidencian un desarrollo de habilidades sociales optimo.

Es importante mencionar que de acuerdo a experiencias registradas se ha
determinado que el juego cooperativo brinda espacios a los alumnos para poner en
practica sus habilidades sociales, destrezas de organizacion y mejora los niveles de
comunicacion entre los participantes (Camacho & Lomas, 2012) Por lo cual es
necesario implementar este tipo de précticas para desarrollar las habilidades de los
nifios de V grado de primaria de la institucion educativa mirador Puno. En vista de
que los resultados de manera general registran que el nivel de desarrollo de
habilidades sociales se encuentra de intermedio a bajo, lo cual sugiere que ain hay

mucho que trabajar para mejorar estos indicadores.
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V. CONCLUSIONES

PRIMERA: Tomando en cuenta el propdsito que orienta la presente investigacion que
es la de establecer el nivel de desarrollo de habilidades sociales en los
nifios del V ciclo de la Institucion Educativa Primaria N° 70717 Mirador
—Punoy ala luz de los resultados donde el 17 y 63% de nifios manifiestan
un desarrollo bajo e intermedio respectivamente de las habilidades,
sociales es decir que en su mayoria los nifios aun no desarrollaron los
comportamientos que necesitan para relacionarse mutuamente con sus
iguales y adultos, mantener relaciones positivas y afrontar las demandas
de su entorno social, de manera adecuada. Por otro lado, el 20% de nifios
que representa a 7 nifios si han desarrollado satisfactoriamente las
habilidades sociales es decir demuestran una comunicacion efectiva
ademaés de trabajar bien con los demas en equipo y poder manejar sus

emociones de forma apropiada.

SEGUNDA: En relacion a las habilidades basicas o primarias las que permiten la
interaccion con el entorno en los nifios es decir aquéllas que permiten
adaptarse en sus entornos, los resultados demuestran que el 69% de los
nifios se ubican en el desarrollo intermedio de las primeras habilidades por
otro lado el 17% de nifios que representa a 6 nifios se ubican en el nivel
bajo de desarrollo, asi mismo se destaca que 5 nifios del V ciclo que
representa el 14% han desarrollado en un nivel alto las habilidades
primarias, es decir escuchan y mantienen una conversacion, dan las

gracias, se presentan y hacen un cumplido siempre.
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TERCERA: Por otro lado, en relacion a las habilidades sociales avanzadas las mismas
que estéan relacionadas con conductas como; pedir ayuda, participar, dar y
seguir instrucciones y disculparse segun los resultados se muestra que el
72% de los nifios(as) han desarrollado las habilidades avanzadas en el nivel
intermedio. Asi mismo, el 14% se ubican en el nivel bajo y otro 14% ha
desarrollado estas habilidades en el nivel alto por tanto se concluye que la

mayoria de nifios ain no han desarrollado estas habilidades.

CUARTA: Respecto a las habilidades relacionadas con el sentimiento estan
relacionadas con la conducta que fomentan la capacidad de reconocer,
manejar y manifestar adecuadamente las emociones y los sentimientos, los
resultados sefialan que los nifios del V ciclo en su mayoria que representa
el 66 y 20% de nifios(as) han desarrollado en un nivel intermedio y bajo
las habilidades relacionadas con los sentimientos. Sin embargo, en un 14%
que representa a 5 nifios siempre expresan, comprenden y resuelven las
emociones apropiadamente. Por tanto, se concluye que los nifios ain no

han desarrollado estas habilidades apropiadamente.

QUINTA:  En lo que corresponde a las habilidades alternativas a la agresion los
resultados sefialan el 74 y 9 % de nifios se ubican en el nivel intermedio y
bajo respectivamente es decir ellos aun tienen deficiencias al momento de
confrontar problemas del entorno social lo que implica que tienen poco
control de emociones y sobre todo las consecuencias que puedan tener sus
acciones. Asi mismo el 17% que representa a 6 nifios han desarrollado las
habilidades que son alternativas a la agresion en el nivel alto. Por tanto,
concluimos que los nifios no han desarrollado adecuadamente estas

habilidades.
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SEXTA: Los resultados respecto a las habilidades sociales que estan relacionados
para hacer frente al estrés sefialan que 72 y 6 % estan ubicados en el nivel
intermedio y bajo respectivamente es decir estos nifios al momento de
afrontar cualquier situacion que provoque desbalance emocional donde se
evidencia tensién y crisis frente a una presion del exterior tienen

deficiencias para afrontarlos.

SEPTIMA: Respecto a las habilidades sociales relacionadas a la planificacion los
resultados sefialan que el 52% de nifios se ubican en el nivel intermedio en
cambio el 31% se ubican el nivel alto, estos resultados nos permiten
concluir que nifios han desarrollado satisfactoriamente el planteo de
objetivos claros de lo esperan alcanzar, planificando actividades en orden
de prelacion, dar solucidn a los problemas de manera creativa y efectiva y

sobre todo tomar decisiones tomando en cuenta el derecho de los demas.
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VI. RECOMENDACIONES

PRIMERA: Se sugiere a los directivos de la Primaria N°70717 Mirador-Puno
fortalecer la capacitacion a los nifios en el desarrollo de habilidades
sociales que le permitan relacionarse con sus pares y los adultos

apropiadamente.

SEGUNDA: Se sugiere a los docentes incidir en el desarrollo de sus sesiones la
ensefianza de las habilidades sociales a través de areas tales como personal

social y otras.

TERCERA: A los investigadores implementar estudios en esta linea de investigacion,
tomando en cuenta los aportes tedricos, metodoldgicos que alcanzamos en

esta investigacion.

CUARTA: A la LE. Incluir los temas correspondientes a desarrollo de habilidades
sociales en los nifios del centro educativo en las escuelas de padres, para
capacitar sobre la ensefianza de técnicas y/o dindmicas que permitan
mejorar el desarrollo de habilidades sociales de los nifios del centro

educativo Primaria N°70717 Mirador-Puno.

QUINTA: A los docentes de la I.E.P. es importante entender la necesidad de
promover en nuestros estudiantes, que aprendan a comunicarse
considerando las necesidades de sus compafieros, para implantar en el aula
de clases una comunicacién mas comprensiva. Comportamiento que, en
adelante les puede ser util en todos los planos de su vida diaria y de sus

relaciones e interrelaciones.

SEXTA: A los Docentes de la 1.E.P. que los alumnos y alumnas puedan mejorar su
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conducta de manera positiva y sus habilidades sociales, es necesario
hacerles comprender que, cada individuo tiene una reaccion propia ante
una eventualidad y con las personas que lo rodean. Por ello es necesario
trabajar en los comportamientos que les permitan relacionarse de manera
exitosa con su entorno social, evitando problemas, haciendo amigos, y
sintiendose satisfechos en cada situacion que afronten. De esta forma, una
comunicacion adecuada les permitird expresar sus ideas, necesidades,

sentimientos y opiniones de manera satisfactoria.
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Anexo 01. Instrumento de evaluacion

CUESTIONARIO
Cuestionario de las habilidades sociales de Goldstein

Marque con un aspa(x) el casillero segun corresponda y de acuerdo al grado de apreciacién en las
proposiciones que a continuacién se presenta.

Nunca Aveces | Siempre

N° Preguntas

1 | ¢Prestas atencidn a la persona que te habla y haces un
esfuerzo para comprender lo que esta diciendo?

2 | éTe gusta hablar con amigos que recién estas conociendo?

3 | ¢Permites que los demas sepan que estas agradecido(a) con
ellos por algo que hicieron por ti?

4 | ¢Te gusta conocer nuevas personas?

5 | éLe dices a los demds lo que te gusta de ellos o de lo que
hacen?

6 | ¢Pides ayuda cuando la necesitas?

7 | éEliges la mejor manera de integrarte a un grupo?

8 | éExplicas instrucciones de tal manera que las personas
puedan seguirlas facilmente?

9 | éAyudas a tus amigos cuando puedes?

10 | éTe disculpas cuando cometes un error o haces una
travesura?

11 | éTus amigos se dan cuenta que estas triste o feliz?

12 | éIntentas comprender lo que sienten los demas?

13 | ¢Permites que los demas sepan que te preocupas por ellos?

14 | éCuando sientes miedo, tratas de tranquilizarte?

15 | éDespués de hacer algo bien, te das una recompensa?

16 | ¢Cuando es necesario, pides permiso para hacer algo?

17 | éCompartes tus pertenencias con los demas?

18 | ¢éSi tu y alguien estdn en desacuerdo sobre algo, tratas de
llegar a un acuerdo que les convenga a ambos?
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¢Cuando te sientes enojado, tratas de calmarte para no
molestar a los demas?

20

éBuscas otras formas para resolver los problemas sin tener
que pelear?

21

¢Cuando estas molesto por algo que hicieron los demas, se
los dices de buena manera?

22

é¢Reconoces haber perdido un juego vy felicitas al equipo que
gano?

23

éLes dices a los demas cuando sientes que un amigo no ha
sido tratado de manera justa?

24

¢Cudando no consigues algo que quieres, te preguntas por qué
no lo hiciste?

25

éPiensas en lo que necesitas saber y buscas informacién?

26

¢éSi surge un problema, intentas buscar lo que causo ese
problema?

27

¢Cudndo tienes muchas tareas, piensas y decides que debes
hacer primero?

28

¢éPiensas y decides que problemas debes solucionar primero?

29

éEres capaz de no distraerte y solo prestas atenciones a lo
quieres hacer?
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Anexo 02. Ficha de validacion de instrumento

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I. DATOS GENERALES:
1.1 Apellidos y nombres del informe (Experto): Mayta Jara Nilton Cesar
1.2 Grado Académico: Magister en Educacidn
1.3 Profesién: Docente de Educacidn de Educacién Superior Universitaria
1.4 Institucion donde labora: Universidad Nacional del Altiplano
1.5 Cargo de desempefia: Docente en la Escuela Profesional de Educacién Primaria
1.6 Denominaciin del Instrumento: Cuestionario de Habilidades Sociales de Goldstein
1.7 Nombre del Investigador: Bach. Orlando Lima Quispe
Il ASPECTOS DE VALIDACION VALIDACION
Revisar Cada uno de los items del instrumento y marcar con un aspa dentro del recuadro, seglin
la calificacidn que asigna a cada uno de los indicadores,
1 Deficiente 5l menos del 30%de los items cumple con el indicador

2 Regular Si entre el 31% y 70% de los items cumple con el indicador
3 Buena Si mas de los 70% de los items cumple con el Indicador
HERR:
o - - =
INDICADORES DE CRITERIOS 54 5| S
g i Sobre los ftems del instrument | 2|8
INSTRUMENTO e BV a |
- = - 112]3]
| 1. PERTINENCIA | Los items miden lo previsto en los objetivos de investigacidn | ™|
| 2. COHERENCIA Lg:-s items responden a lo que se debe medir en la variable y sus
| dimensiones o o
| 3. CONGRUENCIA | Lositems so congruentes entre si y con el concepte que mide &
4. SUFICIENCIA | Los ftems son suficientes en cantidad para medir la variable el
5. OBJETIVIDAD Los items se expresan en comportamientos y acciones observables 4
6 CONSISTENCla | LOS ftems se han_ﬁ)rmulado en concordancia a los fundamentos | ]
o tedricos de la variable. o
7. ORGANTZACION Lps rter_ns estdn secuenciados y distribuidos de acuerdo a las N
_dimensiones e indicadores. N
8 CLARIDAD Lo_s Items estin redactados en un lenguaje entendible para los | |
_ sujetos a evaluar. et S
| 5. momsaTo Los items e_stén escritos rea:pel..::u?dn aspectos tedricos (tamafio de "
| letra espaciada, interlineado, nitidez)
10, ESTRUCTURA | El instrumento cuenta con instrucciones, consignas opciones de
~__ | respuesta bien definidas. - L
SUMATORIA PARCIAL 2123
N SUMATORIA TOTAL 29
C _ g ! = e
Coeficiente de Validez ﬁf-— = — Igb.‘o]al:]‘:r:;us gﬁgulglij?::x
B 0.50 - 0,59 Validez muy baja
0,60 - 0,68 Validez bala
0.70-0,79 Validez aceptable
080 -0,89 Validez buena
0,90 - 100 Validez muy buensa

[ll.  RESULTADOS DE LA VALIDACION
Ubica el coeficiente de validez obteniendo en el intervalo respectivo y escriba sobre el
resultado.
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Anexo 03. Solicitud de autorizacion para realizar proyecto de tesis

“Afio de! frtaledmiento de b soberania naciomal”

SOLICITA. AUTORIZACION PARA REALIZAR
PROYECTO DE TESIS DE PRE
GRADO UNA- PUNO

SE& DIRECTORDR LA LEP.N* 70 717 MIRADOR - PUNO
Orlando lima Quispe, identficado con DNI N°
46077961 con domiclio real en el . Piura N* 479

del Distrito y Provincia de Puno, Ante usted con el
debido respeto me presento y expongo:

Que, mi persona Orlando Lima Quispe, egresado de
la Facultad de Educacion, Escuela Profesional de Educacidn Prmaria, de
la Universdad Nacional del Altiplano-Puno y teniendo la necesidad de
aplicar mi proyecto de tess ttulado “DESARROLLO DE
HABILIDADES SOCIALES EN LOS NINOS DEL V CICLO DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA PRIMARIA N® 70717 MIRADOR - PUNO,
2022° Me oo ante Ud para solicitarle muy respetucsaments,
pueda autorizamme e parmiso para reakzar dcho proyecto de tesis
en su prestigiosa Institucion Educativa, enelV CICLO.

POR LO EXPUESTO:
Ruego a usted sefior Director acceder a mi petcion por ser
justo y legal.

Puno. 04 de Jliode 2022

) . k)
- W S
. Orlando lima Quispe =~ "/ =

DNI N°® 46077961 S
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INTITUCION EDUCATIVA PRIMARIA N° 70717 )
MIRADOR - PUNO b =

CUESTIONARIO
Cuestionario de las habilidades sociales de Goldstein

Marque con un aspa(x) el casillero segtin corresponda y de acuerdo al grado
de apreciacion en las proposiciones que a continuacion se presenta.

Nunca | A veces | Siempre

N°® D - > 3
- abla y
TE) (rome= |
S * estas 3 /,\
— astas
0 eron 7\
=
250 >
un ; W

las

~ K

5 [N

<

Estaseads con CanSeamw
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717
| : PRIMARIA N° 70 .
‘ EDUCATIVA 8!
’ / INTITUCION B o ADOR ~ PUNO ‘
. )
‘ CUESTIONARIO

CUCS( nar ha ”‘ddd(‘.s 50('1"09 d G()'d‘p“'l’ll
‘O a io d!.‘ las ¢b e

B |grado
S « de :lCU"”’U.! f
( ) '(3')!”1‘(0 segun corre .p()ﬂd 1Y
Marque con un aspa(x) e & eg
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Nunca | Aveces Siempre
4 | 1
2
X Proonntac
N

>
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Anexo 06. Instrumentos desarrollados por los estudiantes del 5° y 6° grado
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Anexo 08. Constancia de Ejecucion del Proyecto de la IEP N° 70717

o= MINISTERIO DE EDUCACION
I|- DIRECCION REGIONAL DE EDUCAQION PUNO
88—

MINISTERIO DE EDUCACION UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL PUNO
REPUCLITA DTL PLTU IEP N® 70 717 — “EL MIRADOR” - ALTO PUNO

CONSTANCIA DE. EJECUCION DE PROYECTO

EL QUE SUSCRIBE, DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
PRIMARIA N° 70717 — “EL MIRADOR"” —ALTO PUNO

HACE CONSTAR:

Que, el estudiante ORLANDO UMA QUISPE, Bachilleren ciencias de
la educacidon de la Escuela Profesional de Educacion Primaria de la
Universidad Nacional del Altiplano de Puno, ha ejecutado su proyecto de
investigacion denominado “DESARROLLO DE HABILDADES SOCIALES EN
LOS NINOS DEL V CICLO DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PRIMARIA N2
70717 — MIRADOR — PUNO, 2022" realizado entre las fechas del 12 de
octubre al 26 de octubre, demostrando responsabilidad y empeiio.

Se le expide el presente documento a solicitud de parte del
interesado, dejando constancia de la veracidad de lo descrito en este
documento, para los fines que estime por conveniente.

Puno, 26 de octubre de 2 022.

Atentamente,
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Anexo 09. Declaracion jurada de autenticidad de tesis

Repositorio
Institucional

Vicerrectorado
~ | de Investigacion

|
’{ Universidad Nacional
t; | del Altiplano Puno

DECLARACION JURADA DE AUTENTICIDAD DE TESIS

Por el presente documento, Yo O ando ‘. ima  Quisee 5
identificado con DNI_460779 61 en mi condicién de egresado de:

® Escuela Profesional, (] Programa de Segunda Especialidad, [ Programa de Maestria o Doctorado
Educacion Primaria »
informo que he elaborado el/la @ Tesis o 1 Trabajo de Investigacién denominada:

« DESARROLLO  DE WARILIDADES SOCIALES EN LOS NiNOS
DEL V C1€l0 DE LA TNSTITuclON EDUCATIVA PRIMARIA
N 70747 MIRADOR - Pun0, 2022 ,

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales
involucradas.

En caso de incumplimiento de esta declaracién, me someto a las disposiciones legales vigentes y a las
sanciones correspondientes de igual forma me someto a las sanciones establecidas en las Directivas y otras
normas internas, asi como las que me alcancen del Cédigo Civil y Normas Legales conexas por el
incumplimiento del presente compromiso

puno_ A4 de SepTiembore  del 2023

FIRMA (obligatoria)
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y % Universidad Nacional | Vicerrectorado e:, Repositorio
| del Altiplano Puno | de Investigacion ¥ Institucional
t | \ 9
’ [

AUTORIZACION PARA EL DEPOSITO DE TESIS O TRABAJO DE
INVESTIGACION EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL

Por el presente documento, Yo Or\amdo L\ma QU.\SPC .
identificado con DNI H6077961 en mi condici6n de egresado de:

® Escuela Profesional, O] Programa de Segunda Especialidad, O Programa de Maestria o Doctorado

Educacion Primaria .
informo que he elaborado el/la [X Tesis o O] Trabajo de Investigacién denominada:

« DESARROLLO DE HABILIDADES SOCIALES en 105 N1NDS
DEL v Ci1Cl0 DE LA TNSTITUCION EDUCATIVA PRIMARLA
N 70747 MIRADOR - PuNo, 2022 "

para la obtencién de OGrado, K Titulo Profesional o [] Segunda Especialidad.

Por medio del presente documento, afirmo y garantizo ser el legitimo, {inico y exclusivo titular de todos los
derechos de propiedad intelectual sobre los documentos arriba mencionados, las obras, los contenidos, los
productos y/o las creaciones en general (en adelante, los “Contenidos”) que seran incluidos en el repositorio
institucional de la Universidad Nacional del Altiplano de Puno.

También, doy seguridad de que los contenidos entregados se encuentran libres de toda contrasefia,
restriccion o medida tecnologica de proteccién, con la finalidad de permitir que se puedan leer, descargar,
reproducir, distribuir, imprimir, buscar y enlazar los textos completos, sin limitacion alguna.

Autorizo a la Universidad Nacional del Altiplano de Puno a publicar los Contenidos en el Repositorio
Institucional y, en consecuencia, en ¢l Repositorio Nacional Digital de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de
Acceso Abierto, sobre la base de lo establecido en la Ley N° 30035, sus normas reglamentarias,
modificatorias, sustitutorias y conexas, y de acuerdo con las politicas de acceso abierto que la Universidad
aplique en relacién con sus Repositorios Institucionales. Autorizo expresamente toda consulta y uso de los
Contenidos, por parte de cualquier persona, por el tiempo de duracién de los derechos patrimoniales de autor
y derechos conexos, a titulo gratuito y a nivel mundial.

En consecuencia, la Universidad tendré la posibilidad de divulgar y difundir los Contenidos, de manera total
o parcial, sin limitacion alguna y sin derecho a pago de contraprestacion, remuneracion ni regalia alguna a
favor mio; en los medios, canales y plataformas que la Universidad y/o el Estado de la Republica del Perti
determinen, a nivel mundial, sin restriccion geografica alguna y de manera indefinida, pudiendo crear y/o
extraer los metadatos sobre los Contenidos, e incluir los Contenidos en Jos indices y buscadores que estimen
necesarios para promover su difusion.

Autorizo que los Contenidos sean puestos disposicion del pablico a través de la siguiente licencia:

Creative Commons Reconocimiento-NoComercial-Compartirlgual 4.0 Internacional. Para ver una copia de
esta licencia, visita: hgt;qs://crcativecommons.org[licenses/by-nc-sa/4.0/

En sefial de conformidad, suscribo el presente documento.

Puno_ 44 de SePTiembre del 2023

FIRMA (obligatoria) Hu’ella
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