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RESUMEN

La investigacién se desarrollé con el objetivo de determinar el grado de correlacion que
existe entre la motivacion laboral que realizan las autoridades y el desempefio que muestran
los docentes en las instituciones educativas del nivel secundario del distrito de Coata de la
provincia de Puno. Esta investigacion nace por la carencia de estudios en recursos humanos,
en el &rea de educacién, en la zona norte de la provincia de Puno. En cuanto a su
configuracion tipoldgica, el estudio es de tipo cuantitativo con alcance descriptivo
correlacional, cuyo disefio es no experimental. Como instrumento de investigacion se aplico
un cuestionario tipo escala de Likert de 10 items para medir la variable de motivacion, y por
otro lado se aplicd una Ficha de Evaluacion de Desempefio de 20 items para medir
precisamente la variable de desempefio docente, dichos instrumentos fueron aplicados a una
poblacién de 95 docentes. Los resultados arribados indican que existe un grado de
motivacién moderada en los docentes de Coata, y el nivel desempefio de dichos docentes
esta en la fase de proceso; asi mismo el grado de correlacién estadistica entre las variables
motivacion y desempefio es positiva y significativa, por lo cual se infiere que al mejorar la
motivacion laboral en los docentes de Coata se incrementa el nivel de desempefio de dichos

docentes.

Palabras clave: Desempefio docente, factores motivacionales, institucion educativa,

motivacion laboral, productividad.
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ABSTRACT

The research was developed with the objective of determining the degree of correlation
that exists between the work motivation carried out by the authorities and the
performance shown by teachers in educational institutions of the secondary level of the
Coata district in the province of Puno. This research was born due to the lack of studies
in human resources, in the area of education, in the northern zone of the province of
Puno. Regarding its typological configuration, the study is a quantitative type with a
descriptive correlational scope, which design is non-experimental. As a research
instrument, a 10-item Likert scale questionnaire was applied to measure the motivation
variable, and on the other hand, a 20-item Performance Evaluation Form was applied to
precisely measure the teacher performance variable, these instruments were applied to a
population of 95 teachers. The results obtained indicate that there is a moderate degree
of motivation in the teachers of Coata, and the performance level of these teachers is in
the process phase; Likewise, the degree of statistical correlation between the motivation
and performance variables is positive and significant, for which it is inferred that by
improving the work motivation of Coata teachers, the level of performance of those

teachers increases.

Keywords: Teacher performance, motivational factors, educational institution, work

motivation, productivity.
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INTRODUCCION

Lograr altos niveles de desempefio laboral siempre ha sido el objetivo principal de la
gestion de recursos humanos; desde tiempos antiguos se ha buscado distintas formas por
las cuales un trabajador pueda rendir en el nivel méas 6ptimo (Chiavenato, 2006), aunque
inicialmente se partié de la coaccion basado en el miedo como la forma de impulsar la
mejor labor, este método con el tiempo quedo descartado por no ser éticamente aceptable,
y porque ademas se demostrd que no siempre a través del miedo se puede lograr altos
niveles de rendimiento (Ohno, 1991); de esta forma con la era industrial, y con el auge
del meétodo cientifico, distintos investigadores en el campo psicolégico humano
relacionado con el trabajo, lograron determinar que los trabajadores no eran maquinas, si
no seres humanos que tenian necesidades, y distintas motivaciones que intervenian en su

productividad laboral (Arango, 2011).

Al respecto Dubrin (2018) sostiene que la persona humana es un ser compuesto por una
parte fisica y espiritual; desde el campo de la ciencia social la parte espiritual se denomina
campo emocional de una persona que es tratado por la ciencia psicologica; en efecto
Koontz et al., (2012) cuando realiza un tratado sobre una descripcion historica de la
gestion de recursos humanos, reconoce que la incorporacion de la psicologia en el campo
empresarial se dio desde siglo XIX, y se denomind psicologia industrial. Esta
incorporacion de la psicologia fue importante puesto que ya se tenia entendido que el
estado emocional de las personas podria influir en su productividad; de modo que la
psicologia industrial lo que buscaba era lograr cooperar con el estado emocional de la
persona induciendo a que ello colabore con un rendimiento 6ptimo del trabajador. Es mas
tarde que teorias como las de Maslow (1991) o Herzberg (1959), sostienen que cubriendo
las necesidades de los trabajadores, se puede lograr un estado afectivo optimo, que
permita al mismo trabajador sentir la motivacidn necesaria para dar su mejor esfuerzo en

su labor encargada.

De esta manera se tiene claro que con un nivel adecuado de motivacion, un trabajador sea
cual fuera la labor que realiza en una organizacion, puede lograr altos niveles de
productividad; y en sentido contrario como manifiesta Wayne (2010) cualquier
trabajador, a pesar de poseer la experiencia, las capacidades y el conocimiento para
realizar una tarea; si no existe la motivacion aceptable, es muy probable que dicho

trabajador efectué su labor con bajos niveles de eficiencia. Por ello es importante para

1
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cualquier organizacion, sea publica o privada, realizar estudios sobre la motivacion del
personal para determinar medidas de intervencién o politicas adecuadas que brinde a los
trabajadores motivos para incrementar su motivacion y felicidad en el trabajo; y esto al

final pueda incidir en el cumplimiento efectivo en sus funciones asignadas.

En ese entender, visto que desde el MINEDU y las UGELES este tipo de estudio se realiz6
de manera muy esporadica, y cuyos resultados no se logran publicar casi nunca; ha sido
necesario realizar un analisis especifico, en materia de gestién de personal, en las
instituciones educativas del distrito de Coata, para lograr una fotografia actual de cuél es
el grado de motivacion que perciben los mismos docentes, y como esta motivacion
percibida influye en su rendimiento docente; de manera que con esta informacién la
direccién de las instituciones educativas y las autoridades inmediatas de las UGELES
pueden tomar nuevas decisiones buscando mejorar la motivacion y desempefio del

personal docentes.

Finalmente, el presente documento se constituye como el informe final que detalla todos
los alcances de la investigacion; en el Capitulo 1, se expone todo el marco teorico asi
como los antecedentes que dan base y sustento a la composicion de la investigacion; en
el Capitulo 2, presentamos la formulacion del problema, los objetivos y la hipétesis que
han guiado la investigacion desde su planificacion inicial; por su parte en el Capitulo 3,
se muestra y detalla la metodologia que es la configuracion como se ha realizado la
investigacion, y que puede ser replicado en nuevas investigaciones; y tenemos el Capitulo
4, donde sustentamos nuestros hallazgos y como estos se relacionan con otros trabajos de
investigacion similares; finalmente, se presenta las conclusiones y recomendaciones que
da punto final al informe; no obstante como adicional se incorpora anexos, que

representan documentos que complementan la investigacion.

2
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CAPITULO I
REVISION DE LITERATURA
1.1. Marco tedrico
1.1.1. La motivacién laboral

La educaciéon es una actividad social que involucra el proceso de ensefianza y
aprendizaje, la cual es llevada adelante por los agentes educativos, donde el profesor
es aquel encargado de cumplir el proceso de aprendizaje de los estudiantes, realizando
procesos pedagogicos, actividades curriculares y otras actividades de su funcion
docente (Ley N° 29944, Ley de Reforma Magisterial, 2012) . De esta forma el docente
toma uno de los papeles mas importantes dentro el sistema educativo para lo cual
realiza un conjunto de acciones y estrategias de ensefianza, bajo el contexto del disefio

curricular nacional, para garantizar la mejor educacion de sus estudiantes.

Visto que el proceso de ensefianza es llevada adelante por el docente, y tal y como
reconoce el MINEDU (2016) esta actividad es compleja y diversa, su eficiencia
depende mucho del interés y esfuerzo que le ponga el docente. Por ello se puede inferir
que la ensefianza se personaliza a las actitudes y capacidades de cada docente, por lo
cual lo que se ofrece a los estudiantes varia segun cada docente. En ese entender
podemos concluir a priori que las actitudes del docente son de importancia, porque de

ello depende la calidad de ensefianza que imparta.

Los docentes son el grupo laboral mas amplio del estado peruano, puesto que la
educacion es un sector que cubre la actividad educativa en nifios y jovenes sin
excepcion. Por ello es dificil para el gobierno, a través del MINEDU, lograr promover

actitudes e intereses adecuados en la totalidad de sus docentes. Las acciones de

3
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motivacién son encargadas a las dependencias descentralizadas, que son tareas
inadecuadamente realizadas, o que existe un alto grado de diferenciacion en la
motivacion que se imparte entre uno u otra institucion educativa. No obstante, a las
dificultades de lograr buenos niveles de motivacion, esta herramienta es la mejor forma
de inducir a los docentes a lograr mejores niveles de calidad en su ensefianza sin
necesidad de recibir contraprestaciones y provee mejores beneficios para las entidades
(Gallardo, 2017).

Al respecto de la motivacion, desde una perspectiva de su definicion, segun Castrillon
(2014), “la motivacion se refiere al comportamiento causado por necesidades internas
de la persona, el cual se direcciona a desarrollar los objetivos que pueden satisfacer
tales necesidades” (p. 23). Le da énfasis a la motivacién interna. Por su parte
Chiavenato (2006) sostiene que es dificil definir el concepto motivacion porque, con
frecuencia, se utiliza en sentidos diversos. Sin embargo, mas adelante sostiene que “el
motivo es todo lo que impulsa a una persona a actuar de determinada manera o que da
origen, por lo menos, a una tendencia concreta, a un comportamiento especifico”
(p.41). Ademas, sostiene que el impulso a la accion puede ser proveniente de un
estimulo externo, lo que da lugar a la motivacion externa, o puede generarse
internamente por los procesos mentales del individuo, lo que corresponde a la

motivacién interna.

Para Amaru (2009) “la motivacion en el trabajo es un estado psicologico de
disposicion, interés o voluntad de perseguir o realizar una tarea o meta. Decir que una
persona estd motivada en el trabajo significa decir que presenta una disposicién
favorable o positiva para efectuar el trabajo” (p.302). Méas adelante este autor sostiene
que existen motivos internos y motivos externos. Los internos subyacen en el
individuo en forma de necesidades, intereses, aptitudes, valores y habilidades;
mientras que los motivos externos son estimulos o incentivos que el ambiente ofrece,
en este caso, siguiendo el sentido de la investigacion que se quiere realizar, se trata de
los estimulos que las autoridades de una institucion educativa generan para

predisponer al docente a un trabajo pedagogico de calidad.

En la presente investigacion se hace referencia a la motivacion laboral externa, es
decir, aquella motivacion que consiste en un conjunto de estimulos generados por el

director de una institucion educativa y que se traducen en motivos que impulsan al

4
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docente a trabajar de una determinada forma. En todo caso, siguiendo a Chiavenato
(2006) y a Amaru (2009), los estimulos externos reactivan los motivos internos,

generando la conducta del individuo en un determinado sentido.

Desde la perspectiva psicologica, la motivacion es un proceso psiquico que regula la
conducta de las personas. En este sentido, Gonzéles (2008) sostiene que “por
motivacion se entiende la compleja integracion de procesos psiquicos que efectia la
regulacién inductora del comportamiento, pues determina la direccion (hacia el objeto-
meta buscado o el objeto evitado), la intensidad y el sentido (de aproximacion o
evitacion) del comportamiento” (p.52). Mas adelante, este mismo autor sostiene que
en el proceso psiquico de la motivacion intervienen procesos afectivos, las tendencias
y los procesos cognoscitivos. Por su parte Choéliz (2004) deja entender que la
motivacién es un impulso interno que hace que el individuo sea empujado a actuar de
una determinada forma para disminuir o aplacar el impulso. Ademas, sostiene que esta

motivacion tiene su origen en las necesidades, en el incentivo y en el impulso.

Para el caso de la presente investigacion se asume la teoria bifactorial de Herzberg
(1959), una teoria que considera la importancia de generar motivos para lograr que los
trabajadores de cualquier organizacion puedan desempefarse cada vez mejor vy, de esta
manera, alcanzar los objetivos que se buscan. La teoria en mencién comprende el
factor externo o factor higiene y el factor interno o factor motivacion. Por supuesto
que existen otras teorias que son similares a la teoria de Herzberg, como la jerarquia
de necesidades Maslow (1991), la teoria ERC de Alderfer (1972) y la teoria de las tres
necesidades de McClelland (1987). Esas teorias que dan énfasis al contenido de la
motivacion son reivindicadas como teorias vigentes por los tratadistas de la
administracién, como Amaru (2009), Koontz et al. (2012), asi como Robbins y
Coultere (2010). Los planteamientos de estos tratadistas los desarrollaremos en el

informe de investigacion.

En la investigacion, se asume que la motivacion laboral es un factor importante que
guarda directa relacion con varios factores durante el proceso educativo, siendo uno
de ellos el desempefio laboral de los docentes. Por eso, en la investigacion establece
que existe un alto grado de correlacion entre la motivacion laboral y el desempefio de
los docentes en las instituciones educativas secundarias del distrito de Coata. Este

supuesto fue probado como cierto en otras realidades, como es el caso de la

5
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investigacion realizada por Canchari (2017), quien en un estudio referido a la
motivacion laboral y desempefio docente en la Facultad de Enfermeria de la
Universidad de Huancavelica, concluye que el grado de correlacion es positivo alto
entre las dos variables. De la misma manera, en un estudio relacionado con las dos
variables, es decir, la correlacion entre la motivacion y el desempefio laboral, y en la
ciudad de Quetzaltenango, Guatemala, Sum (2015) concluyen que entre las dos

variables existe correlacion.

Para entender mejor la motivacion se requiere analizarla desde sus componentes, tal y
como afirman Koontz et al. (2012) es necesario preguntarnos como se puede motivar
a un empleado, qué formas existen; y en respuesta a ello tenemos como respuesta lo
planteado por Dubrin (2018), quien afirma que la motivacion y los impulsos de los
individuos pueden nacer desde el mismo interior de la persona, por la acumulacién de
experiencias previas y un sistema de modelo mental establecido; como también la
misma motivacion puede ser accionada desde el exterior a través de interaccion con
sucesos motivadores. Estas formas de motivacion para Herzberg (1959) son los

factores, que pasaremos a detallar a continuacion.
1.1.1.1.El factor externo en la motivacion laboral

Segun Herzberg (1959), autor de la teoria, tiene que ver con el contexto donde se
realiza la actividad laboral, en este caso, las actividades educativas. Cuando los
factores constituyentes del contexto son desfavorables puede ocasionar
insatisfaccion, afectando la productividad laboral. En la investigacion que se
pretende realizar, este factor viene a ser la primera dimension de la variable
motivacion laboral y comprende los siguientes indicadores: la remuneracion que
percibe el docente mensualmente, las normas de la institucion que rigen las
actividades educativas, la relacion con los colegas de trabajo, la misma que puede
ser de buena vecindad o de hostilidad, el estado del ambiente fisico de las aulas y
de la misma institucion educativa, y, finalmente, el tipo de supervision que las

autoridades realizan.

Los tratadistas de la teoria bifactorial, como Robbins y Coulter (2010) quien
sostiene que los factores externos también se conocen como factores de higiene o
factores extrinsecos que generan insatisfaccion laboral. Este autor presenta una

lista de factores de higiene, como la supervision, las politicas de la compafiia, la
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relacion con el supervisor, las condiciones laborales, el salario, la relacion con los
colegas, la vida personal, la relacion con los subordinados, el estatus y la
seguridad. Por su parte, Jones y George (2010) sostienen que “las necesidades de
higiene se relacionan con el contexto fisico y psicoldgico en que se realiza el
trabajo” (p.474). Mas adelante este autor sostiene que estas necesidades se
satisfacen con las condiciones de trabajo agradables y comodas, con un buen
sueldo, con la seguridad en el empleo, con buenas relaciones con los comparieros
de trabajo y una supervision eficaz. Cuando no se satisfacen estas necesidades, los
trabajadores se sienten insatisfechos.

1.1.1.2. El factor interno en la motivacion laboral

El factor interno de la teoria bifactorial de Herzberg (1959) viene a ser, en el caso
de la investigacion que se pretende realizar, la segunda dimension. Este factor
tiene que ver con la coherencia del puesto de trabajo, con las expectativas
profesionales y laborales del empleado, naturaleza del trabajo, las necesidades de
autonomia laboral, con los logros o resultados que se alcanza en el trabajo
asignado, con los reconocimientos recibidos y con las oportunidades de desarrollo
laboral y profesional. Segun el autor de la teoria, si estas necesidades se satisfacen,
los trabajadores se sentiran satisfechos y, por lo tanto, motivados. Por
consiguiente, la satisfaccion de estas necesidades son generadoras de motivos
internos que impulsan al trabajador a cumplir cada vez mejor sus labores

asignadas.

Sobre este factor, Jones y George (2010) sostienen que las necesidades de
motivacidn, que asi también se denomina a los factores internos, se relaciona con
la naturaleza del trabajo en si y cuanto de estimulacion significa. Los resultados
que se alcanzan en el trabajo, la medida en que el trabajo es interesante, la
autonomia laboral de la que se goza, el poder necesario y suficiente para crecer y
desarrollarse laboral y profesionalmente a partir del puesto de trabajo, asi como
los sentimientos de realizacion con el trabajo que realiza, son factores
motivadores. Por su parte, Hellriegel et al. (2009) sostiene que “los factores de la
motivacion son aspectos del contexto de la organizacién que hacen que los

empleados tengan sentimientos positivos” (p.479). Para estos autores algunos
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factores de motivacion son los logros, el desafio del trabajo, la responsabilidad y

el reconocimiento, asi como el avance y el crecimiento.

1.1.1.3. Los niveles de la motivacién

Al respecto no existe consenso sobre que niveles deberia tener la motivacion. En

la tabla 1 presentamos un

resumen de cémo distintos autores han

operacionalizados la variable motivacion. En la tabla 1 se puede apreciar en

primer lugar que existen dimensiones y niveles, donde las dimensiones son las

unidades analiticas que componen la motivacion, y los niveles son escalas

valorativas sobre la intensidad o magnitud con la que se presenta el grado de

motivacion.

Tabla 1

Comparativo de dimensiones y niveles por autores

Autor

Dimensiones

Niveles

(Mufioz, 2015)

Factores higiénicos

Factores motivacionales

Muy motivado

Medianamente

motivado
Poco motivado

Desmotivado

(Zamora y Castillo, 2021)

Muy insatisfecho

Insatisfecho

Indiferente
Satisfecho

Muy satisfecho

(Rojas, 2020) Expectativa Muy deficiente
Incentivo Deficiente
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Satisfaccion Regular
Bueno
Muy Bueno
(Chenet et al., 2019) Intensidad Deficiente
Direccion Regular
Persistencia Bueno
Aplicacion Muy Bueno
Excelente

(Tello, 2018)

Factores extrinsecos

Factores intrinsecos

Nada motivado
Poco motivado
Motivado

Muy motivado

(Gallardo, 2017)

Desarrollo, logro
Reconocimiento
Trabajo en si

Responsabilidad

Satisfaccion

Indiferente

Insatisfaccion

Promocion y ascenso
Supervision

Politicas de la institucion
Remuneracion
Relaciones humanas

Condiciones de trabajo
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(Callata & Fuentes, 2018)  Factores higiénicos Motivacion baja

Factores motivacionales  Motivacion

moderada

Motivacioén alta

Al respecto de las dimensiones en los autores Mufioz (2015), Tello (2018) y
Callata y Fuentes (2018) coinciden con la clasificacion que sostuvo Herzberg
(1959), donde tenemos a los factores higiénicos también llamados factores
extrinsecos o externos, y los factores motivacionales también llamados factores

intrinsecos e internos.

Por otro lado, en cuanto a los niveles de la motivacion expresados en intensidad
0 magnitud existe total diversidad en los autores de la Tabla x, con la similitud
que colocan grados de motivacion en nivel ordinal, en esta linea de trabajo Daza
(2014) sostiene que categorizar por grados en forma ordinal es lo que se conoce
como baremar, donde en base a los puntajes obtenidos por las variables o sus
dimensiones, se divide ordenadamente en cuantiles a los cuales luego se asigna

una etiqueta o valor que va en una escala de frecuencia de pequefio a alto.
1.1.2. El desempefio docente

El desempefio docente se refiere al conjunto de acciones profesionales que realiza
el profe-sor para generar aprendizajes significativos en sus alumnos y, por lo tanto,
estd comprometido con esa labor. En este sentido, Cuenca et al. (2011) sostiene
que “un buen desempefio docente es el que reconoce que su tarea es el logro de
aprendizaje de sus estudiantes y estd comprometido con esa tarea” (p.35). Por lo
tanto, el desempefio docente tiene que ver con los dominios, las competencias y los
desempefios que lo caracterizan (Ministerio de Educacion, 2016). Por su parte
Muchinsky (2002), respecto del término desempefio, sostiene que desempefio es
sindnimo de comportamiento, es decir, es lo que las personas hacemos en la realidad
y que esas acciones pueden ser observadas. Mas adelante sostiene que ‘el
desempefio incluye acciones que son importantes para realizar las metas de la

organizacion y puede ser medido en términos de lo que realmente hace. (p.38)
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Montenegro (2007) considera que el término desempefio proviene del idioma
inglés, por eso, sostiene que: Ha sido tomado del inglés performance o de perform.
Aunque, por otro lado, sostiene que se puede traducir con el significado de
rendimiento, lo que tiene que ver directa-mente con el logro de objetivos o con el
logro de las tareas encomendadas. Ademas, sostiene que es el modo en que una
persona trabaja, lo que, luego, es juzgado por su eficiencia y eficacia. Esta medicion
del trabajo implica que cada organizacion o institucion deberia tener sus propios

pardmetros de medicion de desempefio.

Para esta investigacion, el desempefio docente es entendido como el conjunto de
acciones pedagdgicas que realizan los docentes para lograr que sus alumnos
alcancen los aprendizajes previstos en el plan curricular. Estas acciones tienen que
ver con la planificacién educativa, la organizacion, la ejecucién de ensefianza y la
evaluacion posterior (Tijerina, 2011). En ese entender la calidad y pertinencia de
las acciones que realice el docente depende su nivel de desempefio. Segin Schwab
(1999), el desempeiio laboral de todo trabajador “es la utilidad, rendimiento o
productividad que una persona puede aportar, en cuanto al cumplimiento de
actividades a las cuales se esta obligado a ejecutar” (p.109). Més adelante este
mismo autor sostiene que “su funcion es mediar y asistir en el proceso por el cual
los estudiantes desarrollan sus conocimientos, sus capacidades, sus destrezas,
actitudes y valores, en el marco de un comportamiento que valora a otros y respeta
los derechos individuales y sociales” (p.109). Por ello la importancia de garantizar
niveles aceptables y altos de desempefio docente puesto que ello influye en una

mejor productividad educativa en la ensefianza que se imparte a los estudiantes.

En consecuencia, para la investigacion el desempefio docente es un conjunto de
acciones técnico - pedagdgicas que buscan lograr aprendizajes significativos en los
alumnos de un determinado grado de estudios. Comprende, segun el Ministerio de
Educacion (2016), cuatro dominios: 1° Preparacién para el aprendizaje de los
estudiantes: 2° Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes; 3° Participacion
en la gestion de la escuela articulada a la comunidad; y 4° Desarrollo de la

profesionalidad y la identidad docente.

Ademas, en la investigacion se asume que el desempefio docente esta directamente

relacionado y en alto grado con la motivacion laboral. Este supuesto ha sido
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sostenida en los estudios realizados por Esteban (2019) , donde se concluye que la
motivacion influye en el desempefio laboral del personal docente del Colegio
Salesiano Rosenthal de la Puente de la ciudad de Lima, PerQ. En otra investigacion,
Marino (2017) concluye que el grado de relacion es moderado y de tipo directo
entre la motivacion laboral y el desempefio del personal docente en la Red
Educativa Rural “San Pedro” de Quiruvilca, provincia de Santiago de Chuco,
Trujillo. Sin embargo, es necesario investigar en la realidad del distrito de Coata,

provincia de Puno.
1.1.2.1. La preparacion para el aprendizaje

Corresponde al primer dominio que establece el Ministerio de Educacion
(2016) para los profesores del pais. Es decir, el desempefio de un docente debe
empezar con la preparacion de su labor educativa para lograr determinados
niveles de aprendizaje en sus alumnos. Segun Gallardo (2017), quien
considera la propuesta del Ministerio de Educacion, sefiala que este dominio
se cumple cuando el docente planifica su labor pedagogica. Los resultados de
la planificacion se expresan en la programacion curricular anual, en las
unidades didacticas y en las sesiones de aprendizaje, asumiendo un

determinado enfoque curricular.

Por consiguiente, la preparacion para el aprendizaje empieza con la
planificacion curricular y, ésta, a su vez, tiene que necesariamente iniciar con
el diagnostico situacional de los aprendizajes que los estudiantes evidencian
en los componentes respectivo (Andrade, 2012). Tanto los nuevos contenidos

y las estrategias de ensefianza deben responder al diagndstico situacional.

Por otro lado, segun el Ministerio de Educacion (2016), para este primer
dominio corresponden dos competencias y 10 desempefios que se exponen en
el Anexo 10.

1.1.2.2. La ensefianza

Se trata del segundo dominio del desempefio docente y es una consecuencia del
primer dominio. Segun Ministerio de Educacién (2016), “comprende la
conduccion del proceso de la ensefianza por medio de un enfoque que valore la

induccion y la diversidad en todas sus expresiones” (p.25). Més adelante esta
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misma institucion sostiene que se refiere a la mediacion pedagogica de parte del
docente para el desarrollo de un ambiente favorable para el aprendizaje
significativo. Todo ello implica, como es de suponer el manejo adecuado de los
contenidos, la motivacién que debe ser permanente, la aplicacion de diversas

estrategias metodoldgicas y la aplicacion del sistema de evaluacion.

Gallardo (2017), tomando la propuesta del Ministerio de Educacion (2016), sefiala
que las competencias correspondientes son la 3, 4 y 5 y los desempefios son del
11 al 29, lo cual detalladamente se presente en el Anexo 10.

1.1.2.3. La participacion en la gestion de la escuela

Se trata del tercer dominio del desempefio docente segin el Ministerio de
Educacién (2016). Este dominio comprende la participacion del docente en la
gestion de la institucion educativa con la finalidad de establecer una politica
comun de aprendizaje institucional. Los instrumentos que se tienen que manejar
para este efecto, con la participacion directa de los docentes y de todos los demas
actores educativos, son el Proyecto Educativo Institucional (PEI), el Proyecto
Curricular Institucional (PCI) y el Plan Anual de Trabajo (PAT). Por consiguiente,
la comunicacion y la participacion son las acciones mas importantes en el ejercicio
de este dominio. La competencia de este dominio es la 6 y tienen desemperios del

30 al 35, tal y como se expone en el Anexo 10.
1.1.2.4. El desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente

Segun el Ministerio de Educacion (2016) “comprende el proceso y las practicas
que caracterizan la formacion y desarrollo de la comunidad profesional de
docentes” (p.26). Mas adelante, esta misma institucion sostiene que se trata de la
reflexion sobre el desempefio docente de cada uno, asi como el desempefio de los
demas. Todo ello implica el trabajo en equipos, el trabajo con los pares y, por
supuesto, la participacion en las actividades que tienen que ver con el desarrollo
profesional y con la implementacion de las politicas educativas en el &mbito

regional y nacional.

Este dominio tiene que ver con dos competencias (8 y 9) y desempefios del 36 al

40, segun se especifica en el Anexo 10.
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Una de las reflexiones que el docente tiene que realizar conjuntamente con sus
colegas es respecto de los derechos de los nifios y de los adolescentes que tienen
a su cargo. Aqui es importante la reflexion en el sentido que los docentes no
pueden ser indiferentes antes los estados emocionales ni ante las expectativas de
los educandos que son nifios y los educan-dos que son adolescentes. La ignorancia
o la indiferencia respecto de los discentes es uno de los frecuentes errores que
cometen los docentes, generdndose, por eso, las desarticulaciones y un conjunto

de problemas que, al final, afectan la calidad educativa.
1.2. Antecedentes
Internacionales

Zamora Yy Castillo (2021) en su tesis tuvieron por objetivo evaluar la relacién entre la
motivacion y el desempefio laboral en los docentes del ambito fiscal educativo del Cantén
Chillanes — Ecuador. El estudio se configuro dentro del enfoque cuantitativo; como
técnica de investigacion fue la encuesta, donde se aplicé un cuestionario de 24 preguntas
a 288 docentes. Los resultados indican que existe una correlacion entre las variables de

estudio, con un Rho de Spearman de 0.602 que indica una correlacion moderada alta.

Vaca (2007) publica el articulo referido a la motivacion laboral en los servidores publicos
de Ecuador. En la investigacion se planted6 como objetivo “relacionar los factores de
motivacion laboral que describen el comportamiento de los servidores publicos en la
ultima década”, considerando varias teorias de la motivacion. Como conclusion principal
se destaca que los factores mas motivantes dentro de los servidores publicos estan las

necesidades de afiliacion, de logro y de reconocimiento.

Tijerina (2011), en su tesis tuvo por objetivo: “Identificar las preferencias motivacionales
de los docentes de Posgrado de la Facultad de Ciencias Politicas de la Universidad
Auténoma de Nuevo Ledn, se tomd como unidad de investigacion a 30 docentes. Una de
las conclusiones sefiala que la motivacion intrinseca es la que mayor efectividad tuvo
sobre el desempefio de los docentes, ya que con este factor de motivacion los docentes

mostraron un mejor desempefio.

Lépez (2015), en su estudio tuvo por objetivo: “Analizar la motivacién como factor
influyente en el desemperio laboral de los docentes de la Unidad Educativa Carabobo”.

Esta investigacion se sistematiza como una no experimental de nivel explicativa. La
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muestra fue conformada por 23 maestros a quienes se les aplico un cuestionario tipo
Likert. Los resultados indican que el 82% de docentes sefialaron que las condiciones para
satisfacer las necesidades fisioldgicas y de salud eran deficientes, asi como las
condiciones fisicas del establecimiento educativo; lo cual ha afectado a su rendimiento
laboral.

Afiez (2006) en su articulo tuvo por objetivo: “Determinar la relacion entre las
dimensiones de la Cultura Organizacional y la Motivacion Laboral de una Institucion de
Educacion Superior”. El estudio se configura como no experimental, para lo cual se aplica
do instrumentos validados a una muestra de 87 maestros. Los resultados basados en la
prueba de correlacién de Pearson indican que existe una relacion estrecha entre la Cultura

Organizacional y los factores motivacionales.
Nacionales

Loayza et al. (2022) en su articulo, los investigadores tuvieron por objetivo determinar la
relacion entre la motivacion laboral y el desempefio de los docentes, para ello presentan
un estudio de tipo basico, de disefio no experimental, correlacional de corte transversal.
La poblacién de la investigacion fueron 70 docentes a los cuales se les aplico una encuesta
virtual a través de un cuestionario desarrollado en Google Form. Los resultados muestran
que existe una correlacion moderada con un Rho de 0.462, significativo (p<0.05), entre

las variables de motivacion y desempefio laboral.

Rojas (2020), en su tesis tuvo por objetivo: “Determinar la relacion que existe entre la
motivacion y el desempefio laboral de los docentes de la Institucion Educativa Técnica
Tapac Amaru del distrito de Chilca — Huancayo”, al respecto la tipologia de la
investigacion es bésica, con disefio correlacional que aplico cuestionarios a una muestra
de 30 docentes. El analisis estadistico indica un valor de Rho de Spearman de 0.287, lo
que evidencia un nivel de correlacion baja entre la motivacion y el desempefio; por lo que

el autor concluye que no existe correlacidén entre ambas variables.

Chenet et al. (2019), en su articulo tuvieron por objetivo: “Determinar la relacion entre
motivacion y desempefio laboral en docentes de la Facultad de Enfermeria de la
Universidad Nacional de Huancavelica en el Pert”. El tipo de estudio fue basico de
alcance correlacional, la muestra bajo analisis fueron 18 docentes a los cuales se les aplico

instrumentos tipo encuesta; y de esta forma los resultados reportados indican que existe
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una correlacién positiva alta entre la motivacion y el desempefio, con un valor de R de
0.787, significativo (p<0.01).

Tello (2018) en su tesis tuvo por objetivo: “establecer la relacion que existe entre la
motivacion y el desempefio laboral de los docentes de la Institucién Educativa del nivel
secundario German Tejada Vela de la ciudad de Moyobamba —2017”; la metodologia fue
descriptivo correlacional, y se aplico encuestas a un grupo muestra de 33 maestros, los
resultados muestran un valor de correlacion de 0.829, por lo cual se deduce que existe

una correlacion alta entre la motivacion y el desempefio docente.

Tapia y Tipula (2017), en su articulo tuvieron por objetivo: “Evaluar el efecto de las
creencias pedagdgicas en el desempefio docente del profesor universitario de la
Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas”, el tipo de
investigacion fue correlacional causal, que se baso en la aplicacion de un cuestionario a
83 docentes. Los resultados indican que la creencia predominante es del enfoque
cognitivo (47%), en especial la motivacion y que ello influye en las competencias del
desempefio docente.

Marino (2017), en su tesis tuvo por objetivo: “determinar si la motivacion laboral presenta
relacion significativa con el desempefio docente”, fue un estudio sobre una muestra de 39
maestros de la “Red Educativa Rural San Pedro de Quiruvilca”. El estudio fue de tipo
cuantitativo, alcance claramente correlacional. Como resultado encontr6 que entre la
motivacion laboral y el desempefio de los docentes existe una correlacion positiva alta,

con un valor de Rho de 0.820 significativo al 0.05.

Gallardo (2017), en su tesis tuvo por objetivo: “Establecer la influencia de la motivacion
en el desempefio del personal docente de la IES La Divina Providencia”, para ello se
desarrollé una investigacion de tipo no experimental, con la técnica de la encuesta
dirigido a los 31 trabajadores docentes de la institucion educativa bajo estudio. Los
resultados indican que los factores motivacionales e higiénicos, teoria bifactorial de
Herberg, guardan relacion directa con el desempefio docente, sefialandose que los factores
motivacionales son mas significativos en el desempefio docente que los factores de
higiene, con lo que se comprueba la teoria del autor de la motivacion bifactorial. Ademas,
se pudo verificar que todos los docentes presentan un puntaje aprobatorio de por lo menos

3.0 en la evaluacién de desempefio docente.
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Adauto (2016) realiz6 una investigacion respecto de la motivacion laboral de los docentes
de educacion Secundaria de las instituciones educativas estatales del distrito de
Pichanaqui, para identificar las diferencias significativas por género, afios de servicio,
edad, procedencia de estudio, condicién laboral, especializacién, ubicacion de trabajo,
ndmeros de hijos y estado civil. El instrumento fue el “test de Motivacion Laboral de
McClelland” que aplico a una muestra de 287 maestros. Los resultados son que el 55%
de docentes mostraban un nivel de motivacion medio. El otro resultado interesante que
muestra el investigador mencionado, destaca que los docentes menores de 40 afios de
edad mostraban un nivel alto de motivacion; mientras que los docentes mayores de 40
afios, un nivel de motivacion medio o regular. En esta investigacién no se buscaba

relacionar con otra variable, sino solo determinar el nivel de motivacién laboral.

Canchari (2017) en su tesis de postgrado tuvo por objetivo: “Determinar la relacion que
existe entre motivacion laboral y desempefio laboral en docentes de la Facultad de
Enfermeria de la Universidad Nacional Huancavelica”, el estudio fue con tipologia
cuantitativa, y de nivel descriptivo correlacional. La muestra analizada fue de 18 docentes
y como resultado se tiene que el grado de correlacion entre motivacion laboral y

desempefio docente es positivo alto (r=0.787), significativo (p<0.05).

Nieves (2018) quien se propuso como objetivo: “determinar la relacion existente entre la
variable Clima Institucional con el Desempefio Docente” en la Facultad de Ciencias
Administrativas de la Universidad Nacional del Callao. Estructuro un estudio de tipo
aplicado, con disefio no experimental; donde aplico una encuesta con escala de Likert, a
una muestra de 17 docentes. Los resultados indican existe un nivel de correlacion alta

ente las variables con un coeficiente Rho de Spearman de 0.712.

Bruno (2017), en su tesis de maestria, tuvo por objetivo: “Determinar la relacion entre la
Motivacion Laboral y el Desempefio Docente de las maestras de educacion inicial de la
Red 03 de la UGEL 07 del distrito de San Borja”. Al respecto su estudio se disefid de tipo
no experimental, y de alcance correlacional. La muestra de estudio lo constituyeron 61
docentes a quienes se aplico un cuestionario para medir la variable motivacion, la ficha
de desempefio docente para medir la variable desempefio. Los resultados indican una
correlacién baja, visto que el valor del Rho de Spearman fue de 0.085, significativo
(p<0.05); por lo que el autor concluye en este caso no existe relacidn significativa entre

las variables.
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Diaz (2012) presenta su tesis con el objetivo de relacionar los factores motivacionales y
su repercusion en el desempefio laboral de los Docentes Contratados en la Universidad
Andina del Cusco; dicho estudio fue de tipo descriptivo — correlacional. Como resultado
el autor sostiene que existe evidencia significativa (p<0.05) para afirmar que la
motivacidn es un factor que influye en el desempefio docente del profesor contratado.

Local

Montafiez (2020) en su tesis tuvo por objetivo determinar, la relacion entre el liderazgo
directivo, motivacion y desempefio docente. El tipo de estudio fue descriptivo -
correlacional, de disefio no experimental con corte transversal; y se aplicé como
instrumento una Escala de Likert a una muestra de 64 docentes del nivel secundaria del
distrito de plateria. Como resultado en base a la regresion multiple del modelo ANOVA
nos indica una relacion de 73% de relacion entre las variables liderazgo, motivacion y
desempefio; en especifico entre las variables de motivacion y desempefio la relacion tiene
un R de 49%.

Callata y Fuentes (2018) en su articulo sobre la motivacion laboral y desempefio de los
docentes de la Facultad de Educacion de la UNA — Puno, presenta un estudio de tipo
correlacional, y como fuente de informacion recurrié a la encuesta para evaluar la variable
motivacion, y para la variable desempefio la revision documental de una muestra de 77
docentes. Los autores reportan como resultados una correlacion baja entre la motivacion
y desempefio (Rho =0.271); no obstante, la motivacion de los docentes es alta y el
desempefio también; por lo cual se presume que el desempefio es influenciado también

por otras variables.

Maldonado (2012) en su tesis tuvo como objetivo principal, evaluar el grado de
motivacion y su relacion con el rendimiento profesional del personal de la IES
Independencia Nacional de Puno; para ello su estudio fue de tipo cuantitativo con alcance
correlacional; los resultados encontrados por el autor muestran que existe una relacion
entre la motivacion que brinda el director de la IES y el desempefio profesional del

personal docente, significativo (p<0.05).
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CAPITULO II
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
2.1. ldentificacion del problema

En todos los paises del mundo la motivacion laboral esta directamente relacionada con el
desempefio de los empleados de la institucién, sea ésta lucrativa o no lucrativa, como es
el caso de las instituciones educativas. Sin embargo, esta relacion no siempre es adecuada,
como se espera. Este es el caso de las instituciones educativas del Peru, donde uno de los
problemas que ain no se supera hasta ahora es el deficiente desempefio de la mayoria de
los docentes. Este problema tiene multiples causas, siendo una de ellas la motivacion
laboral que les corresponde fomentar a las autoridades educativas. En este sentido, la
exministra de Educacion, Flor Pablo, sefiald que en las instituciones educativas del pais
muchos locales escolares estaban en deficientes condiciones, que, ademas, era cierto que
la remuneracion de los docentes se debe seguir mejorando, lo que ratifica una realidad
concreta, la baja remuneracion del magisterio nacional. Estos aspectos, sefialados por la
exministra de Educacion, tienen que ver con los factores externos de la motivacion

laboral, planteados por Frederick Herzberg, en su teoria bifactorial de la motivacion.

En las instituciones educativas del nivel secundario del distrito de Coata de la provincia
de Puno, el problema del desempefio docente es ain méas notable. Debido al lugar donde
se encuentran las instituciones, a factores socioecondmicos y académicos, al desempefio
docente que presenta aspectos que requieren medidas de solucién econdmica,
administrativa y técnico profesional. Para el presente proyecto de investigacion, se tuvo
la oportunidad de realizar entrevistas espontaneas a once docentes, de los cuales, tres (3)
docentes pertenecen a la IES Técnico Industrial Tahuantinsuyo de Sucasco, tres docentes

(3) de la IES Técnico Agropecuario de Sajanacachi, dos (2) docentes de IES Técnico
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Agroindustrial de Soraza y a otros tres (3) de la IES San Agustin de Coata. De los once
docentes, solo dos docentes tuvieron una opinion favorable de las autoridades respecto de
la motivacion laboral que realizaban, aunque no supieron argumentar porqué razones
opinaban favorablemente. Mientras que el resto de docentes, es decir, nueve docentes (9),
sostuvieron una opinion desfavorable respecto de la motivacion laboral. Sefialaron que
los directores de sus instituciones no sabian motivarlos para que, por lo menos, puedan
trabajar con la moral alta, muy a pesar de las precarias condiciones educativas y la baja
remuneracion que reciben mensualmente. Estas opiniones recogidas, en conversaciones
espontaneas, nos permiten sostener que la motivacién laboral, de parte de las autoridades,

es deficiente.

Por otro lado, también se tuvo la oportunidad de conversar con 16 padres de familia,
cuatro por cada institucion educativa sefialada, quienes en su mayoria sefialaron que la
educacion que recibian sus hijos no era lo que ellos esperaban. Destacaron como factores
concurrentes en la deficiente educacion, la carencia de recursos didacticos, deficiente
manejo de estrategias didacticas por parte de la mayoria de los docentes, problemas en la
evaluacion del aprendizaje de sus hijos, lo que significa que algunos docentes no aplican
técnicas adecuadas de evaluacion, la impuntualidad de la mayoria de los docentes y, con
frecuencia, la ausencia de los mimos durante las labores educativas de la semana. Estos
aspectos sefialados por los padres de familia permiten sostener que el desempefio docente,

de la mayoria, es deficiente.

Por las razones brevemente descritas, se plantea el presente proyecto de investigacion que
tiene como proposito determinar el grado de correlacion existente entre las dos variables
concurrentes en las instituciones educativas del distrito mencionado. Los problemas de

investigacion que se derivan de la problematica descrita son las siguientes.
2.2. Enunciado del problema
2.2.1. Problema general

¢Qué grado de correlacién existe entre la motivacion laboral que realizan las
autoridades y el desempefio que muestran los docentes en las instituciones educativas
del nivel secundario del distrito de Coata de la provincia de Puno, durante el afio

escolar 2020?
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2.2.2. Problemas especificos

- ¢Enqué nivel se ubica la motivacion laboral que realizan las autoridades a sus
docentes en las instituciones educativas del nivel secundario del distrito de
Coata de la provincia de Puno, durante el afio escolar 2020?

- ¢Cudl es el nivel de desempefio que muestran los docentes en las instituciones
educativas del nivel secundario del distrito de Coata de la provincia de Puno,
durante el afio escolar 2020?

2.3.Justificacion

Para tomar decisiones, acerca de un asunto, es necesario investigar la realidad donde se
presenta. Ademas, cuando el problema tiene que ver con el cumplimiento de las funciones
asignadas a la institucion, es necesario resolverlo a partir de su conocimiento cientifico.
Este es el caso, del problema del desempefio docente y su correlacién con la motivacién
laboral que se presenta recurrentemente en las instituciones educativas del nivel secunda-
rio del distrito de Coata de la Provincia de Puno. La investigacion que se pretende realizar
es importante porque en este distrito no se realizaron estudios referidos al grado de
correlacién de los problemas que ain no se superaron hasta ahora. Las medidas tomadas
hasta ahora son solo de caracter técnico pedagogico, sin que se hayan visto mejoras

significativas.

La utilidad de la investigacion radica en los resultados que se busca alcanzar. La
determinacion del grado de correlacion permitira que las autoridades educativas cuenten
con una base cientifica para aplicar las teorias de la motivacion laboral que son ignoradas
durante la gestion de los recursos humanos. Luego, la aplicacién de las teorias de la
motivacion laboral, debe mejorar el desempefio docente que no debe ser solo de caracter
técnico pedagdgico, sino, ademas, debe mejorar las condiciones fisicas de las aulas, los
laboratorios, asi como las estrategias de participacion de los docentes en las decisiones y
en las actividades que la institucion educativa realice durante el afio escolar. De esta
manera, los resultados de una investigacion realizada en una Escuela de Posgrado, deben
servir directa-mente en la solucion de los problemas concretos, como es en este caso, la
solucién del problema de gestidn del personal docente en las instituciones educativas del

distrito de Coata de la provincia de Puno.
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2.4.0bjetivos
2.4.1. Objetivo general

Determinar el grado de correlacidn que existe entre la motivacion laboral que realizan
las autoridades y el desempefio que muestran los docentes en las instituciones
educativas del nivel secundario del distrito de Coata de la provincia de Puno, durante
el afio escolar 2020.

2.4.2. Objetivos especificos

- Identificar el nivel en la que se ubica la motivacion laboral que realizan las
autoridades a sus docentes en las instituciones educativas del nivel secundario

del distrito de Coata de la provincia de Puno, durante el afio escolar 2020.

- Establecer el nivel de desempefio que muestran los docentes en las instituciones
educativas del nivel secundario del distrito de Coata de la provincia de Puno,

durante el afo escolar 2020.
2.5.Hipotesis
2.5.1. Hipotesis general

El grado de correlacion que existe es positivo entre la motivacion laboral que
realizan las autoridades y el desempefio que muestran los docentes en las
instituciones educativas del nivel secundario del distrito de Coata de la provincia

de Puno, durante el afio escolar 2020.
2.5.2. Hipotesis especificas

- El nivel en el que se ubica la motivacion laboral que realizan las autoridades a
sus docentes corresponde a la escala moderada en las instituciones educativas
del nivel secundario del distrito de Coata de la provincia de Puno, durante el

afio escolar 2020.

- El nivel de desempefio que muestran los docentes corresponde a la escala de
proceso en las instituciones educativas del nivel secundario del distrito de

Coata de la provincia de Puno, durante el afio escolar 2020.
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CAPITULO Il
MATERIALES Y METODOS
3.1. Lugar de estudio

El lugar de estudio esta ubicado en la zona norte de la provincia de Puno, en especifico
en el distrito de Coata. Esta provincia se ubica al sur del Per( dentro de la region del

mismo nombre “Puno”, cuyas caracteristicas geograficas resaltantes son un espacio en

sierra con altura que sobrepasa los 3814 m.s.n.m. La coordenada georreferencial es:
15°34'16"S 69°57'01"0.

» Chucuito

Antonio

Distritos de la provincia
de Puno

Figura 1. Mapa politico de la Provincia de Puno

Fuente: Ministerio de Agricultura
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Al respecto de la parte educativa, las instituciones educativas del distrito de Coata

pertenecen a la Unidad de Gestion Educativa Local de Puno.

3.2. Poblacion

La poblacién de estudio estd conformada por los docentes de las siguientes Instituciones
Educativas Estatales Secundarias: San Agustin, Sajanacachi, Sucasco y Soraza, Lo
docentes en total son 95 entre nombraos y contratados que laboraron el afio escolar 2020,

cuya distribucion por institucién educativa es la siguiente:
Tabla 2

Docentes de secundaria del distrito de Coata.

Docentes
Nombrados Contratados Total

Institucion educativa de educacion M Vv M Vv
Técnico Agropecuario de Sajanacachi 1 5 1 2 9
Técnico Industrial Tahuantinsuyo, 5 11 9 8 33
San Agustin de Coata- JEC 5 19 8 10 42
Soraza, Coata 1 7 0 3 11

TOTAL 12 42 18 23 95

Fuente: Oficina de Remuneraciones, UGEL Puno.

3.3. Muestra

La muestra estuvo conformada por la totalidad de docentes que conforman la poblacion;
puesto que la cantidad de dicha poblacion era un grupo pequefio. Al respecto Arias
(2020), sostiene que en los casos donde la poblacion es en cantidades pequerias, aplicar
la formula de calculo de muestra no baja mucho la cantidad de elementos, por lo cual es
mejor tomar la poblacién completa como muestra; esto a su vez garantiza que a través de

un estudio censal la calidad de datos recogidos muestre informacion cuantitativa precisa.
3.4.Método de investigacion
Tipo

En primer lugar el enfoque bajo el cual se trabajé la investigacion, es el cuantitativo;
este tipo de enfoque segun Hernandez - Sampieri & Mendoza (2018), confiere a

investigaciones que por lo general buscan comprobar, corroborar o rebatir teorias ya
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existentes, asi mediante el establecimiento de hipotesis, durante la investigacion se

trata de verificar cuantitativamente la validez de dichas hipotesis.

El nivel de investigacion correspondiente es el correlacional, al respecto nos dice
Charaja (2018), que los estudios correlacionales buscan determinar la relacion

entre las variables.
Disefno

El disefio es no experimental, de corte transversal. Segin Diaz et al. (2016) las
investigaciones no experimentales, suponen estudios donde no se interviene el estado
natural de las variables, solo se toman sus datos a través de un proceso de observacion
neutro; y si se trata de transversales, quiere decir que los datos se tomaron de las

muestras en un solo corte temporal.

En tal sentido el disefio queda de la siguiente manera:

N t1
0,
r
M,
0,
Donde:

M1: Docentes

Ox: Motivacion laboral

Oy: Desempefio laboral

r: Relacion entre las variables

Este disefio claramente especifica la existencia separada de dos variables (Ox y Oy)
y que ambas son evaluadas en un mismo grupo (M1); que luego son relacionadas a

través del valor estadistico de correlacion (r).
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3.5. Descripcién detallada de métodos por objetivos especificos
3.5.1. Técnicas e instrumentos de investigacion

Los metoddlogos Herndndez - Sampieri y Mendoza (2018) sostienen que las
técnicas de recoleccion de informacion obedecen a los requerimientos de datos, de
manera que esta necesidad se articula con los objetivos que queremos alcanzar en
el estudio; por lo cual considerando la o las técnicas necesarias, como sostiene el
bioestadistico Supo (2020) es necesario construir, adaptar o utilizar instrumentos
que puedan, de la mejor forma, medir las caracteristicas de las variables, estos
instrumentos segln el autor pueden ser cuestionarios, escalas, test y otros que

cubran la estructura operacional de cada variable en estudio.

a) Técnicas e instrumentos para el objetivo especifico 1: El primer objetivo
especifico se refiere a la variable motivacion laboral. La técnica que ha sido
utilizada es la encuesta, siendo su instrumento la Escala de Actitudes (Anexo 2). El
instrumento de investigacion comprende 10 enunciados aseverativos con sus
respectivas cinco alternativas. Es importante precisar que el instrumento fue
validado por dos juicios de experto previamente, durante la fase de planificacion de
la investigacion. La forma de ejecutarse fue por auto aplicacion a cada docente,
quienes respondieron de acuerdo a su percepcion a las preguntas planteadas en el

cuestionario.

b) Técnicas e instrumentos para el objetivo especifico 2: El segundo objetivo
especifico corresponde a la variable desempefio docente. La técnica utilizada fue
también la encuesta, siendo su instrumento la Ficha de Evaluacion Docente
propuesto por el Ministerio de Educacion (Anexo 3). Dado que el instrumento
corresponde a una elaboracion por parte de la mayor autoridad educativa del
gobierno nacional como es el MINEDU, y ademaés tiene autorizacion normativa
para su aplicacion integra en cualquier institucion educativa de educacion basica
regular; por lo tanto, este instrumento no requiere ningun proceso de validacion. La
forma de ejecutarse fue por intermedio de los directores a quienes se aplico la

evaluacion en referencia a sus docentes a su cargo.
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Tabla 3

De recoleccidn de datos por objetivos especificos

Objetivo  Instrumento N° de Items Modo de aplicacion
especifico
Escala de ] Se aplico el cuestionario a los
1 ] 10 items )
actitudes docentes de manera virtual.
Ficha de Se aplico el cuestionario a cada
2 evaluacion 20 items  director quien evalud las fichas por
docente cada uno de su personal docente.

Se dio una aplicacidn virtual del cuestionario, en vista que el confinamiento por el
COVID-19 en el sector educacion se dispuso la educacién remota, situacion por la
cual los docentes prestaban servicio desde sus hogares a traves de medios remotos
como internet, teléfono, y otros. Para ello mediante la aplicacion virtual se hizo

mediante los servicios del Formulario de Google (Anexo 4).
c) Validez de los instrumentos

Para el instrumento 1: Para la validez se considero el juicio de dos expertos (Anexo
5), los cuales luego de diez criterios de calificacion, el instrumento ha obtenido
puntajes de 18.5 y 19 de los dos expertos; estos puntajes de acuerdo a la escala de
decision de los expertos, obtuvieron la valoracion “El instrumento es excelente”;

por lo cual se logro la validez del instrumento.

Para el instrumento 2: El instrumento dos no requirio validacion, puesto que fue
desarrollado por los técnicos del MINEDU, aprobado con Resolucion Ministerial
No. 0547-2012-ED y de amplia utilizacion en todo el sector educativo publico y

hasta privado.
d) Proceso de aplicacion de los instrumentos

Re realizo los siguientes procedimientos
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- Se solicitd a los directores informacion y directorio del personal docente
(Anexo 6).

- Sesolicitd a los directores la autorizacion para la aplicacion de los instrumentos
(Anexo 7).

- Se solicitd y recepciond de los directores la constancia de aplicacion del
instrumento (Anexo 8 y Anexo 9).

3.5.2. Matriz de operacionalizacion de variables
Las variables desde la planificacion del estudio tuvieron la siguiente operacionalizacion:
Tabla 4

Operacionalizacion de la variable

Variables Dimensiones Indicadores

1.1.1. Remuneracion mensual

1.1.2. Normas que rigen la institucion
1.1. Factor externo y .
] 1.1.3. Relacion con los colegas de trabajo
0 extrinseco

1.1.4. Ambiente fisico de las aulas
1.1.5. Supervisién que realiza la autoridad

1.2.1. Coherencia del puesto de trabajo con las
expectativas profesionales y laborales del docente

(naturaleza del trabajo)

1. Motivacion laboral

) 1.2.2. Autonomia laboral
1.2. Factor interno o

intrinseco 1.2.3. Logros o resultados que alcanza en el trabajo.

1.2.4. Reconocimientos recibidos

1.2.5. Oportunidades de desarrollo laboral y

profesional.
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2.1.  Preparacion
para el aprendizaje
de los estudiantes

2.2. Ensefianza para
el aprendizaje de
los estudiantes

2. Desempefio docente

2.3. Participacion
en la gestion de la
escuela articulada a

la comunidad

2.4. Desarrollo de la
profesionalidad y la

identidad docente

TESIS EPG UNA - PUNO

2.1.1. Conocimientos actualizados del érea

curricular.

2.1.2. Conocimiento actualizado de la didactica del

area.

2.1.3. Elaboracion de la programacién curricular.
2.1.4. Disefio de los procesos pedagdgicos.

2.2.1. Resolucién de conflictos

2.2.2. Organizacion del aula y otros espacios

2.2.3. Oportunidades para el uso de los

conocimientos por parte de los estudiantes

2.2.4. Utilizacién de recursos tecnolégicos diversos
2.2.5. Manejo de estrategias pedagogicas

2.2.6. Sistematizacion de resultados obtenidos
2.2.7. Evaluacion de los aprendizajes

2.3.1. Interaccion con los pares

2.3.2. Desarrollo individual y colectivo

2.3.4. Fomento respetuoso del trabajo colaborativo

2.3.5. Integracion critica en las practicas de

ensefianza

2.4.1. Participacion en experiencias significativas de

desarrollo profesional

2.4.2. Participacion en la generacion de politicas

educativas

2.4.3. Actuacion de acuerdo a los principios de la

ética profesional.
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Los baremos que segun Daza (2014) nos permite poder valorar una variable en niveles de
en forma ordinal, se presenta en la tabla 4, los valores de motivacién laboral se desarrollan
conforme a lo planteado por Callata y Fuentes (2018), y los valores de desempefio laboral
corresponde a lo precisado en la evaluacién de desempefio docente propuesto por le
MINEDU.

Tabla 5

Baremo de Motivacion laboral y desempefio docente.

Variable Intervalo Valor o nivel
Motivacion laboral  [1-10] Motivacién baja
[11-15] Motivacion moderada
[16-20] Motivacion alta
Desempefio laboral ~ [1-10] Inicio
[11-15] Proceso
[16-20] Logro Previsto

3.5.3. Proceso de analisis de datos
a) Andlisis e interpretacion de datos:

Los datos fueron analizados considerando las dimensiones de las variables, es decir
se logré una puntacion por cada dimension, para luego en promedio lograr una

puntuacion general para cada variable.

Para el caso de la relacion de ambas variables, fue necesario un analisis a partir de la

prueba de correlacién de Rho de Spearman.

b) Organizacién y presentacion de los datos: Los datos fueron organizados por

variables y sus dimensiones. La presentacion de los datos por dimensién incluye:
- Resultados en Tabla y figura.

- Parrafo o parrafos de Analisis textual de los resultados.
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c) Discusion de datos: La discusion se ha realizado considerando los resultados de
cada variable, asi como el resultado de la correlacion; toda esta discusion se ha
realizado con los resultados de estudios previos-antecedentes, citados dentro del

marco teorico.

d) Prueba de hipotesis:

La prueba de hipotesis se realizara considerando el siguiente proceso estadistico:
-Planteamiento de hipotesis estadistica:

Ho: (V1<-V2)=0 No existe ningtin grado de correlacion.

Ha: (V1-V2) #0 El grado de correlacion es positivo alto.

-Margen de error que se asume:

a=0,05 (5%)

-Grados de libertad:

Los grados de libertad se determinaran segun la siguiente formula: glib.= n-1
-Prueba estadistica:

Dado que los datos fueron cuantitativos y las respuestas de los instrumentos fueron
organizados en escalas ordinales; la prueba estadistica mas recomendada segun Arias

(2020) es el estimador de correlacion de Rho de Spearman.
-Regla de decision que se asume:

SiPv<a=H: SielP valor (nivel que significa critica) es inferior al margen de
error asumido, se acepta como cierta la hipétesis alterna (Hi1), de lo contrario, se

rechaza.

SiPv>a=Ho SielP valor (nivel que significa critica) es superior o igual al margen
de error asumido, se acepta como cierta la hipotesis nula (Ho), de lo contrario, se

rechaza.

Por su parte con respecto a la interpretacién del Rho de Spearman, tenemos la

siguiente tabla de interpretacion que es la misma usada para el R de Pearson.
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Tabla 6

Grados de correlacion segun el coeficiente “R”

—

Valor cuantitativo Significado literal

@ Correlacion negativa grande y perfecta
-0,9a-0,99 Correlacion negativa muy alta
-0,7 a-0,89 Correlacion negativa alta
-0,4 a -0,69 Correlacion negativa moderada
-0,2a-0,39 Correlacion negativa baja
-0,01a-0,19 Correlacion negativa muy baja
0 Correlacion nula
0,01a0,19 Correlacion positiva muy baja
0,2a0,39 Correlacion positiva baja
0,4a0,69 Correlacion positiva moderada
0,7a0,89 Correlacion positiva alta
0.9 a0,99 Correlacion positiva muy alta
1 Correlacion positiva grande y perfecta

Fuente: Karl Pearson
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION
4.1. Nivel de motivacién laboral

En la tabla 6, y figura 2 muestran el nivel de motivacion laboral en los docentes de las
instituciones educativas secundarias del distrito de Coata de la provincia de Puno, donde
el 63.2% que representa a 60 docentes del total de 95 se encuentra en el nivel de
motivacion laboral moderada, el 30.5% de los docentes que representa 29 docentes se
encuentra en el nivel de motivacion laboral baja y finalmente el 6.3% de los docentes que

constituye a 6 docentes se encuentra en el nivel de motivacion laboral alta.
Tabla 7

Nivel de motivacion laboral en docentes

Nivel de motivacion

N Frecuencia Porcentaje
Baja motivacion 29 30.5
Moderada motivacion 60 63.2
Alta motivacion 6 6.3
Total 95 100.0
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Figura 2. Nivel de motivacion laboral en docentes de las instituciones educativas

secundarias del distrito de Coata — Puno

Como se puede apreciar en la figura 2, es clara que la motivacion va de moderada a baja,
lo cual es un hecho que llama la atencién, porque en el @mbito de Coata estarian laborando
los docentes con niveles inadecuados de motivacién; al respecto sostiene Chiavenato
(2019) que los trabajadores que realizan sus actividades con inadecuados niveles de
motivacion, tienden a ser menos productivos, desarrollan sus actividades infringiendo
normas y se inclinan a lograr pocos resultados en sus labores; de esta forma docentes con

moderada motivacion repercute en la calidad de su ensefianza que da a sus alumnos.

Tabla 8

Nivel de motivacion laboral segln género

Género
Motivacion laboral
Varon Mujer
Frecuencia 22 7
Baja motivacion
% 33.8% 23.3%
Moderada Frecuencia 39 21
motivaciéon % 60.0% 70.0%
Frecuencia 4 2
Alta motivacién
% 6.2% 6.7%
Frecuencia 65 30
Total
% 100.0% 100.0%
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Figura 3. Nivel de motivacion laboral segun genero

En la tabla 7 y figura 3, se muestran los resultados de la motivacion laboral seglin género,
donde el 70 % de las mujeres que agrupa a 21 del total de 30 se encuentran en el nivel de
motivacion moderada, mientras que el 60% de los varones que representa a 39 del total
de 65 se encuentran en el nivel de motivacion moderada, dentro de esta escala se aprecia
que el nivel de motivacion laboral de las docentes mujeres es mayor que el nivel de
motivacion laboral de los docentes varones; el 33.8% que lo constituyen 22 docentes
varones tienen un nivel de motivacion laboral baja, mientras que el 23.3% que agrupa a
7 docentes mujeres tienen un nivel de motivacion baja; finalmente, se observa que el 6.7%
de las mujeres presentan un nivel de motivacion laboral alta frente al nivel de motivacion

laboral de los varones gue alcanzan a un 6.2%.

Es importante destacar que respecto a género, los niveles de motivacion guardan cierta
similitud, y eso es un indicador importante de que en el sector educacion se esta logrando
un espacio donde existe equidad de género, al respecto la Comision Economica para las
Americas y el Caribe - CEPAL (2016) promueve que en los distintos espacios de
desenvolvimiento humano se logre una igualdad entre los géneros, para asi garantizar un
desarrollo sostenible donde tanto varones y mujeres tengan las mismas oportunidades.
Como también esta equidad es respaldada en el segundo proposito del Proyecto Educativo
Nacional al 2036 (MINEDU, 2020).
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Tabla 9

Nivel de motivacion laboral segin condicién laboral

Condicién
Motivacion laboral
Nombrado Contratado
Frecuencia 17 12
Baja motivacion
% 31.5% 29.3%
Moderada Frecuencia 33 27
motivacion % 61.1% 65.9%
Frecuencia 4 2
Alta motivacion
% 7.4% 4.9%
Frecuencia 54 41
Total
% 100.0% 100.0%
60.0%
53.7%
48.8%
50.0%
40.0% 37.0% 39.0%
X 30.0%
20.0%
12.2%
10.0% 3.7% 5.6%
0.0%
oy |
Pésimo Deficiente Regular Bueno

Nivel de monitoreo

B Nombrado(a) M Contratado(a)

Figura 4. Nivel de motivacion laboral segun condicion laboral

En la tabla 8 y figura 4, se muestra los resultados de motivacion laboral segun condicidn,
donde el 65.9% de docentes contratados que agrupa a 27 del total de 41 se encuentran en
el nivel de motivacion moderada, mientras que el 61.1% de docentes hombrados que

representa a 33 del total de 54 se encuentra en el nivel de motivacion moderada, dentro
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de esta escala se aprecia que el nivel de motivacion laboral de los docentes contratados
es mayor que el nivel de motivacion laboral de los docentes nombrados; el 31.5% que lo
constituye 17 docentes nombrados tienen un nivel de motivacion baja, mientras que el
29.3% que agrupa a 12 docentes contratados tienen un nivel de motivacion baja;
finalmente, se observa que el 7.4% de los docentes nombrados presentan un nivel de
motivacién laboral alta frente al nivel de motivacién laboral de los docentes contratados
que alcanza a un 4.9%.

Es importante destacar en los resultados anteriores que existen porcentajes destacables de
docentes contratados con niveles inadecuados de motivacion, al respecto Drucker (1954)
sostiene que la motivacion se relaciona a la estabilidad laboral, en el sentido que la
estabilidad te da un respaldo afectivo de seguridad, es decir que se cubre la necesidad de
seguridad que se hacia mencion en la piramide de Maslow (1991).

4.2. Nivel de desempefio docente

La tabla 9 y figura 5 muestran el nivel de desempefio de los docentes de las instituciones
educativas secundarias del distrito de Coata de la provincia de Puno, donde el 58.9% que
representa a 56 del total de 95 docentes se encuentran en el nivel de desempefio docente
en proceso, el 35.8% de los docentes que representa a 34 docentes se encuentran en el
nivel de desempefio docente logro previsto, finalmente el 5.3% de los docentes que

constituye a 5 docentes del total, se encuentran en el nivel de desempefio en inicio.
Tabla 10

Nivel de desempefio docente

Nivel de desempefio

P Frecuencia Porcentaje
Inicio 5 5.3
Proceso 56 58.9
Logro previsto 34 35.8

Total 95 100.0
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Figura 5. Nivel de desempefio docente

En esta seccion sobre el desempefio docente, tenemos resultados ciertamente positivos;
no obstante, existe un grupo importante de docentes que aln estan en proceso de tener un
desempefio optimo, ademas también se debe resaltar el grupo minoritario de docentes de
Coata que tienen desempefio en Inicio. Werther et al. (2019) sefiala que el trabajo de los
directivos de cualquier organizacion es lograr elevar y mantener altos los niveles de
desempefio de los empleados, porque ello garantiza una consecucion eficiente de los
objetivos; en tal sentido dada la situacion de los docentes de Coata es importante que

justamente los directivos tomen las medidas para incrementar este nivel de desempefio.

Tabla 11

Nivel de desempefio docente segun genero

Género
Desempefio docente i
Varon Mujer
o Frecuencia 2 3
Inicio
% 3.1% 10.0%
Frecuencia 41 15
Proceso
% 63.1% 50.0%
) Frecuencia 22 12
Logro previsto
% 33.8% 40.0%
Frecuencia 65 30
Total
% 100.0% 100.0%
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Figura 6. Nivel de desempefio docente segin género

En latabla 10 y figura 6, se muestran los resultados del desempefio docente segin género,
donde el 63.1% que representa a 41 del total de 65 docentes varones se encuentran en el
nivel de desempefio docente en proceso, mientras que el 50.0% que representa a 15 del
total de 30 docentes mujeres se encuentran en el nivel de desempefio docente en proceso,
dentro de esta escala se aprecia que el nivel de desempefio docente de los varones es
mayor que el nivel de desempefio de las docentes mujeres; el 40.0% que agrupa a 12
docentes mujeres tienen un nivel de desempefio docente ubicado en logro previsto,
mientras que el 33.8% que lo constituye 22 docentes varones tienen un nivel de
desempefio docente en logro previsto; finalmente, se observa que el 10.0% de las docentes
mujeres presentan un nivel de desempefio en inicio frente al nivel de desempefio docente

de los varones que alcanzan a 3.1%.

Al igual que la motivacion, en el caso del desempefio por género, no se encuentra
diferencias fuertes a favor de un grupo, por lo que el quinto objetivo de lograr la equidad
de género laboral como parte de los objetivos del milenio, en el sector educacion va por

buen camino.
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Tabla 12

Nivel de desempefio docente segln condicion laboral

Condicién
Desempefio docente
Nombrado Contratado
Frecuencia 3 2
Inicio
% 5.6% 4.9%
Frecuencia 32 24
Proceso
% 59.3% 58.5%
Frecuencia 19 15
Logro previsto
% 35.2% 36.6%
Frecuencia 54 41
Total
% 100.0% 100.0%
70.0%
60.0% °9-3%  58.5%
50.0%
40.0% 3529, 36.6%
R
30.0%
20.0%
10.0% 5.6% 4.9%
0.0% I .

Inicio Proceso Logro previsto

Desempefio docente

B Nombrado M Contratado

Figura 7. Nivel de desempefio docente segun condicion laboral
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En la tabla 11 y figura 7, se muestran los resultados del desempefio docente segin
condicién laboral, donde 59.3% que representa a 32 de 54 docente nombrados se ubican
en el nivel de desempefio docente en proceso, mientras que el 58.5% que representa a 24
de 41 docentes contratados se encuentran en el nivel de desempefio docente en proceso,
dentro de esta escala se aprecia que el nivel de desempefio de los docentes nombrados es
levemente mayor que el nivel de desempefio de los docentes contratados; el 36.6% que
equivale a 15 docentes contratados tienen un nivel de desempefio docente de logro
previsto, mientras que el 35.2% que equivale a 19 docentes nombrados tienen un nivel de
desempefio docente que se ubica en logro previsto; finalmente, se aprecia el 5.6% de los
docentes nombrados presentan un nivel de desempefio en inicio frente al nivel de

desempefio de los docentes contratados que alcanza un 4.9%.

Es importante destacar que a pesar que la motivacidn de los docentes contratados es mas
bajo, en cuanto al resultado del desempefio esto no afecta, porque se equipara al nivel de
desempefio de los docentes nombrados. En este aspecto Koontz et al. (2012) resalta que
la experiencia contribuye al nivel de desempefio, toda vez que un empleado por medio de
la repeticion puede lograr el desarrollo de la destreza; sin embargo como sefialaba Dubrin
(2018) las emociones, energias de entusiasmo de las personas jovenes es importante para
lograr contribuir con un buen trabajo; esto ultimo es precisamente el factor que hace que
los contratados, por ese entusiasmo puedan lograr un desempefio bueno a pesar de la poca

experiencia.
4.3. Motivacion laboral y desempefio docente

En latabla 12 y figura se observa que el grupo de mayor concentracion es el de docentes
con una motivacion moderada y cuyo desempefio se encuentra en nivel de proceso, con
un porcentaje de 38.9%; seguido del grupo de docentes con motivacion moderada y
desempefio con logro previsto, con un porcentaje de 23.2%; mientras que inversamente
el grupo con motivacion alta y desempefio en inicio no existen ningn docente (0%); estos
resultados a nivel descriptivo nos muestra indicios de una posible correlacion, situacion

la cual se corrobora en el acapite de contrastacion de hipotesis.
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Tabla 13

Nivel de motivacion laboral y desempefio docente

Desempefio docente

Motivacion laboral B Logro Total
Inicio Proceso )
previsto
Frecuencia 4 18 7 29
Baja
% 4.2% 18.9% 7.4% 30.5%
Frecuencia 1 37 22 60
Moderada
% 1.1% 38.9% 23.2% 63.2%
Frecuencia 0 1 5 6
Alta
% 0.0% 1.1% 5.3% 6.3%
Frecuencia 5 56 34 95
Total
% 5.3% 58.9% 35.8% 100.0%
45.0%
38.9%
40.0%
35.0%
30.0%
25.0% 23.2%
X 18.9%
20.0%
15.0%
10.0% 4.2% 7-4% 5.3%
5.0% 11% gy 1.1% .
Inicio Proceso Logro previsto

Desempefio docente

M Baja W Moderada ™ Alta

Figura 8. Nivel de motivacion laboral y desempefio docente
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4.4. Contrastacion de hipotesis
Contrastacion de la Hipotesis especifica 1
a.- Prueba de la hipdtesis
Sea la formulacion de la hipotesis Ho Y H1.

Ho: El nivel en el que se ubica la motivacion laboral que realizan las autoridades a
sus docentes corresponde a la escala baja en las instituciones educativas del nivel

secundario del distrito de Coata de la provincia de Puno, durante el afio escolar 2020.

H1: El nivel en el que se ubica la motivacion laboral que realizan las autoridades a
sus docentes corresponde a la escala moderada en las instituciones educativas del
nivel secundario del distrito de Coata de la provincia de Puno, durante el afio escolar
2020.

b.- Valor de significacion

0,05 (nivel de significancia).

c.- Seleccion de la prueba de estadistica

La estadistica de prueba de hipotesis de medias.

d.- Regla de decision

Rechazar la hipotesis nula (Ho), si el valor de p es menor de 0.05.

e.- Valor critico.

+ Z: =1.645

Se emplea la distribucién Normal (Z) a un nivel de significancia del 5%. Por lo que

se rechazard la hipotesis nula cuando el valor de Zc >1.645.
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f.- Estadistico de prueba

, _ 12057811
¢~ 25273
V95

Z, = 4.0797
g.- Decision

Al realizar la prueba de hip6tesis se observa que el valor de Zc=4.0797 es mayor a
Zt=1.645, por lo que se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis alterna, esto
quiere decir que la motivacion laboral de los docentes es moderada; y por tanto se

acepta la hipotesis especifica 1.
Contrastacion de la Hipotesis especifica 2
a.- Prueba de la hipotesis

Sea la formulacion de la hipotesis Ho Y H1.

Ho: El nivel de desempefio que muestran los docentes corresponde a la escala de
inicio en las instituciones educativas del nivel secundario del distrito de Coata de la

provincia de Puno, durante el afio escolar 2020.

H1: El nivel de desempefio que muestran los docentes corresponde a la escala de
proceso en las instituciones educativas del nivel secundario del distrito de Coata de

la provincia de Puno, durante el afio escolar 2020.
b.- Valor de significacion

0,05 (nivel de significancia).

c.- seleccion de la prueba de estadistica

La estadistica de prueba de hipdtesis de medias.
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d.- Regla de decision
Rechazar la hip6tesis nula (Ho), si el valor de p es menor de 0.05.

e.- Valor critico.

+ Z; =1.645

Se emplea la distribucion Normal (Z) a un nivel de significancia del 5%. Por lo que

se rechazaré la hipdtesis nula cuando el valor de Zc¢ >1.645

f.- Estadistico de prueba

X—u
Ze="=
Vn
, 14753611
¢ =T 26901
V95
Z. =136

g.- Decision

Al realizar la prueba de hipotesis se observa que el valor de Zc=13.6 es mayor a
Zt=1.645, por lo que se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis alterna, esto
quiere decir que el desempefio docente esta en proceso.; y por tanto se acepta la

hipétesis especifica 2.
Contrastacion de la hipétesis general
a.- Prueba de la hipotesis

Sea la formulacion de la hipotesis Ho Y H1.
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Ho: No existe correlacion positiva entre la motivacion laboral y el desempefio

docente.

H1: Existe correlacion positiva entre la motivacion y el desempefio docente.
b.- Valor de significacion

0,05 (nivel de significancia).

c.- Seleccidn de la prueba de estadistica

La estadistica de prueba es la correlacion de Rho de Spearman

d.- Regla de decisién

Rechazar la hip6tesis nula (Ho), si el valor de p es menor de 0.05 y el Rho <=0.
e.- Estadistico de prueba

Tabla 14

Prueba de correlacion de Rho de Spearman

Motivacion Desempefio

laboral docente
Rho de Motivacion  Coeficiente de 1,000 344
Spearman laboral correlacion
Sig. (bilateral) : ,001
N 95 95
Desempefio  Coeficiente de 344" 1,000
docente correlacion
Sig. (bilateral) ,001
N 95 95

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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f.- Decision

Visto que en la tabla 13 se muestra que el valor de Sig =0.01 es menor al alfa de 0.05,
y demas el valor del Rho 0.344 es mayor que 0; supone que se debe rechazar la
hipotesis nula; y por lo tanto damos por aceptado la hip6tesis alternativa que nos
menciona la existencia de la correlacion positiva estadistica entre la motivacion
laboral y el nivel de desempefio. Al respecto se puede precisar que el nivel de
correlacion es positivo de nivel bajo, es decir a mas motivacion existe un poco de

influencia en la mejora del desempefio docente. Se acepta la hipotesis general.
4.5. Discusion

Con respecto a la motivacion, los resultados anteriores muestran que la motivacion en
mayoria es moderada, dichos resultados son similares a lo reportado por Montafiez
(2020), quien indica que el caso de docentes de plateria — Puno el nivel de motivacion es
regular en mayoria (55%); no obstante existen otros resultados que difieren, como es en
el estudio de Callata y Fuentes (2018), que reporta la existencia de una motivacion alta
(77.8%) en la mayoria de los docentes universitarios de la Facultad de Educacion de la
UNA — Puno, y también en el estudio de Rojas (2020) que identifico un nivel de
motivacion “Bueno” de 63.33% en docentes de una Institucion Educativa en Huancayo;
y también es pertinente citar a Tello (2018) que encontrd que en el caso de los docentes
de Moyobamba — La Libertad se encontraron motivados en un 84.8%. Esta comparativa
anterior nos lleva a entender que el grado de motivacion es medio, y este es un resultado
ciertamente regular para el sector educacion; dado que segiin Koontz et al. (2012) sostiene
que en la gestion de personal se debe cuidar que el estado motivacional del personal
siempre se encuentre en niveles aceptables, ya que ello repercute en el desenvolvimiento
laboral. Sin duda el grado de motivacion no siempre puede estar en niveles altos, tal y
como sostiene Dubrin (2018), la motivacion es un estado emocional que puede ser
afectado por maltiples factores, y como tal las emociones no son constantes en el tiempo;
no obstante es importante verificar que los niveles motivacionales no se encuentren bajos
en un namero considerable del personal y por periodos largos, dado que este Gltimo hecho

puede generar problemas en la gestion de recursos humanos.

En el caso del desempeiio, los resultado muestran que en promedio es “Medio” para los
docentes de Coata; dichos resultados son distintos a lo encontrado por Montariez (2020)

quien identifico un nivel “Bueno” de desempefio docente en los profesores de Plateria,

47

repositorio.unap.edu.pe
I



UNIVERSIDAD
NACIONAL DEL ALTIPLANO TESIS EPG UNA - PUNO

Repositorio Institucional

asi mismo Rojas (2020) encontrd un nivel de Bueno (60%) en la mayoria de docentes de
una institucién educativa de Huancayo; de igual forma Tello (2018) reporta un nivel
“Bueno” en el desempefio docente de la mayoria de los profesores de Moyobamba — La
Libertad, con un 78.7% y en el estudio de Gallardo (2017), encontramos que un 90% de
docentes de Surquillo tienen buenos resultados en su evaluacién de desempefio;
finalmente podemos citar el trabajo de Callata & Fuentes (2018) que encontrd un nivel
de desempefio “Bueno” en el 77.3% de los catedraticos de educacion de la Universidad
Nacional del Altiplano. Los resultados revisados con anterioridad nos reportan en
mayoria que el nivel de desempefio es “Bueno”; no obstante, la particularidad de nuestro
estudio reporta un nivel “Medio”, es decir en el distrito de Coata se ha detectado un
problema con el desempefio de los docentes cuyo desempefio no es malo, pero que no
concuerda con buenos niveles de desempefio que reportan otros estudios en otras
localidades del Perd. Al respecto nos menciona Porter (2004) que en la competividad, es
importante que las organizaciones que busquen estandares altos de rendimiento,
consideren en su grupo humano ingresar y mantener personal con alto desempefio, para
ello sugiere el autor que seria importante implementar programas de desarrollo y

capacitacion del personal.

Y finalmente, los resultados sobre la correlacion existente entre la variables fue Rho de
0.344, que muestran un correlacion positiva baja muestran similitud con lo encontrado
por Zamora & Castillo (2021) quienes en su estudio sobre docentes de Chillanes en
Ecuador mostro también una correlacion positiva con un Rho de 0.602, significativo
(p<0.05), es decir el nivel de correlacion de las variables fue més fuerte en dicho estudio;
de forma similar un resultado mas cercano al nuestro lo podemos apreciar en el trabajo
de Loayza et al. (2022) quienes lograron determinar que la correlacion entre motivacion
y desempefio es positiva moderada, con un Rho de 0.46, la importancia de este estudio es
que su poblacion fue a nivel de todos los docentes del Per(; y si revisamos otros estudios
mas locales, como es el caso de Rojas (2020) realizado en Huancayo, encontramos un
nivel de correlacion de Rho = 0.287, es decir una correlacion positiva baja, este dltimo
resultado es practicamente igual al nuestro; no obstante la literatura sobre motivacion y
desempefio nos muestran resultado con niveles de correlacion mas fuerte, aqui se puede
citar el estudio de Tello (2018) quien en su trabajo sobre docentes en Moyobamba
encontrd un nivel de correlacion positiva alta (Rho = 0.829), al igual que Marino (2017)

en su estudio realizado con docentes de La Libertad encontrd un correlacion positiva alta
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(Rho=0.820) ; y en un estudio en un contexto distinto como es la educacion superior
presentado por Chenet et al. (2019) quienes en base al analisis de docentes de enfermeria
en la Universidad de Nacional de Huancavelica se tiene un nivel de correlacion positiva
alta (Rho = 0.79) entre la motivacién y el desempefio laboral, y por su parte Callata y
Fuentes (2018) en su estudio en docentes de la facultad de educacion de la Universidad
de Puno encontraron un Rho de 0.27 es decir una correlacion positiva baja ; y como parte
final también encontramos estudios que reportan la inexistencia de correlacién, como por
ejemplo Bruno (2017) que en su estudio en la UGEL 07 en San Borja Lima, encontr6 un
Rho de 0.085, es decir un nivel de correlacion caso de 0 que se interpreta como “no
existencia de correlacion”. Estos resultados muestran cierto grado de relacion entre la
motivacién y el desempefio; por lo que una solucion para la mejora del desempefio laboral
vendria a hacer la mejora de la motivacion laboral de los docentes. Como conclusion de
la comparativa de resultados tenemos que en la mayoria de estudios se reporta que la
motivacion y el desempefio estadn correlacionados, esto desde un perspectiva tedrica
apoya la teoria de Chiavenato (2007) que se indica que la motivacion es un factor que
apoya a mejorar el desemperio, y por tanto como manifiesta Maslow (1991) es tarea de la
direccion lograr los mecanismos necesarios para lograr la motivacion a través de la

identificacion de las necesidades y aspiraciones del personal.
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CONCLUSIONES

Primera: El grado de correlacion entre las variables motivacion laboral y desempefio
docente es positiva, dichos resultados en primer lugar muestran que si se
mejora la motivacion laboral en los docentes esto influira en el incremento de
su desempefio laboral; no obstante, es importante precisar que la intensidad de
la correlacion es de tipo baja, por lo cual la mejora del desempefio, solo por
incremento de la motivacion, se lograré solo hasta un determinado punto, y sera
necesario el uso de otras herramientas, técnicas o factores para incrementar el

desempefio hasta el méximo nivel de logro previsto.

Segunda: El nivel de motivacion laboral que realizan las autoridades a sus docentes en
las instituciones educativas del nivel secundario del distrito de Coata se evalu6
en base a las dimensiones de motivacion interna y motivacién, donde se
identificd que existe un grado de “Motivacion moderada”, siendo los docentes
de género femenino y nombradas el grupo que muestra mejores niveles de

motivacion.

Tercera: El nivel de desempefio que muestran la mayoria de los docentes en las
instituciones educativas del nivel secundario del distrito de Coata de la
provincia de Puno, durante el afio escolar 2020, se midi6 en base a las cuatro
dimensiones de la evaluacion de desempefio docente del MINED, que son:
preparacion, ensefianza, participacion en la gestion y desarrollo de la
profesionalidad; donde los resultados generales ubican al nivel de desempefio
docente en la escala “En proceso”, es decir la mayoria de docentes no logra los
Optimos niveles de desemperio previstos, siendo indistinto la variable de género

y condicion laboral.
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RECOMENDACIONES

Primera: Visto que la motivacién afecta de manera baja al desempefio docente, deben
existir otras variables que afecten a dicho desempefio; por lo cual en futuras
investigaciones deben desarrollar estudios para determinar cuéles son esos

factores a tomar en cuenta en un modelo explicativo sobre el desempefio
laboral.

Segunda: Las autoridades educativas como UGEL — Puno y DRE-Puno deben desarrollar
talleres de liderazgo para desarrollar las habilidades de gestion e interaccion
humana de los directores de colegios.

Tercera: Los directores deben desarrollar procesos de monitoreo mas consecuentes sobre
su personal, procurando sobre todo la revision del avance pedagdgico de cada
docente; al mismo tiempo desde la UGEL con su equipo de especialistas se
debe brindar servicios de acompafiamiento constante a los docentes para

garantizar que se cumplan con el desarrollo curricular correcto y
contextualizado a su realidad.
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Anexo 2: Instrumento Escala de Likert para Motivacién Laboral

I. DATOS INFORMATIVOS

1.3. Condicién laboral : Nombrado ( ) Contratado ()
Il. CRITERIOS DE MEDICION

Instruccion: Sefior (a) profesor (a), a continuacion, se le formulan 10 enunciados
respecto del nivel de motivacion laboral que tienen en su institucion educativa. Se le
solicita que, en cada enunciado, marque la alternativa que mas concuerde con su
apreciacion o percepcion personal. Los resultados solo seran utilizados con fines

eminentemente cientificos. Gracias.
1. La remuneracion de un docente satisface totalmente las expectativas
a) Totalmente de acuerdo ( )
b) De acuerdo ()
c) Ni de acuerdo ni en desacuerdo ()
d) En desacuerdo ()
e) Totalmente en desacuerdo ( )

2. Las normas que rigen las instituciones educativas son determinadas por consenso y

orientan las diferentes actividades delimitando con claridad las funciones de cada

docente.
a) Totalmente de acuerdo ( )
b) De acuerdo ( )

¢) Ni de acuerdo ni en desacuerdo ()
d) En desacuerdo ( )
e) Totalmente en desacuerdo ( )
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3. Existe una relacion de cordialidad y fraternidad entre los colegas del trabajo.
a) Totalmente de acuerdo ( )
b) De acuerdo ()
c) Ni de acuerdo ni en desacuerdo ( )
d) En desacuerdo ()
e) Totalmente en desacuerdo ( )

4. Los ambientes fisicos de las aulas donde se desarrollan las sesiones de aprendizaje son
adecuadas pedagdgicamente.

a) Totalmente de acuerdo ( )
b) De acuerdo ()
c) Ni de acuerdo ni en desacuerdo ( )
d) En desacuerdo ()
e) Totalmente en desacuerdo ( )

5. La supervision del director o de la autoridad, a través del monitoreo o el
acompafiamiento, segun sea el caso, es coherente a los protocolos y las normas vigentes.

Es decir, es una supervision adecuada.
a) Totalmente de acuerdo ( )
b) De acuerdo ()
c¢) Ni de acuerdo ni en desacuerdo ()
d) En desacuerdo ( )
e) Totalmente en desacuerdo ( )

6. Las asignaturas que asignan a los docentes corresponden a su cargo, especialidad y
experiencia laboral y, por lo tanto, satisfacen las expectativas de los docentes de la

institucion.
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a) Totalmente de acuerdo ( )
b) De acuerdo ()
c) Ni de acuerdo ni en desacuerdo ( )
d) En desacuerdo ()
e) Totalmente en desacuerdo ( )

7. Existe autonomia laboral, es decir, hay libertad de tomar decisiones técnico

pedagogicas dentro de las funciones como docente.
a) Totalmente de acuerdo ( )
b) De acuerdo ()
c) Ni de acuerdo ni en desacuerdo ( )
d) En desacuerdo ()
e) Totalmente en desacuerdo ( )

8. Al cabo de un semestre o del afio escolar cuando se alcanza los logros o resultados

previstos genera satisfaccion en los docentes.
a) Totalmente de acuerdo ( )
b) De acuerdo ()
c) Ni de acuerdo ni en desacuerdo ()
d) En desacuerdo ( )
e) Totalmente en desacuerdo ( )

9. Durante los ultimos cinco afios ha existido reconocimiento de las autoridades de la
institucion por los logros o resultados alcanzados por los docentes en bien de la educacion

de los estudiantes.
a) Totalmente de acuerdo ( )

b) De acuerdo ( )
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¢) Ni de acuerdo ni en desacuerdo ()
d) En desacuerdo ( )
e) Totalmente en desacuerdo ( )

10. Los docentes tienen las facilidades necesarias que le brindan las autoridades para

aprovechar las oportunidades de desarrollo laboral y profesional que se le presentan.
a) Totalmente de acuerdo ( )
b) De acuerdo ()
c) Ni de acuerdo ni en desacuerdo ( )
d) En desacuerdo ( )

e) Totalmente en desacuerdo ( )
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Anexo 3: Instrumento Ficha de Evaluacion Docente

DESEMPENO DOCENTE

NIVEL/MODALIDAD:( )EBR Inicial ( )EBR Primaria ( )EBR Secundaria ( )EBE( )EBA( )CETPRO

NIVEL MAGISTERIAL:...... TS0 PRONAFCAP: BASICO ( ) ESPECIALIZACION ( )
LEE: . .. UGEL............... DISTRITO:.....cciiiiiiiiiicii
DIRECTOR: ...ttt FECHA:.....l....... /202

DOMINIO 1: Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes.

No INDICADORES DE DESEMPENO VALORACION

1 | Demuestra conocimientos actualizados y comprension de los
conceptos fundamentales de las disciplinas comprendidas en el

area curricular que ensefia

2 | Demuestra conocimiento actualizado y comprension de las
teorias y practicas pedagogicas y de la didactica de las areas

que ensefia.

3 | Elabora la programacién curricular analizando con sus
comparfieros el plan méas pertinente a la realidad de su aula,
articulando de manera coherente los aprendizajes que se
promueven, las caracteristicas de los estudiantes y las

estrategias y medios seleccionados.

4 | Disefia creativamente procesos pedagdgicos capaces de
despertar curiosidad, interés y compromiso en los estudiantes,

para el logro de los aprendizajes previstos.

Puntaje

64

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesi
I



UNIVERSIDAD
NACIONAL DEL ALTIPLANO

Repositorio Institucional

TESIS EPG UNA - PUNO

DOMINIO 2: Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes.

No

INDICADORES DE DESEMPENO

VALORACION

Resuelve conflictos en didlogo con los estudiantes en base a
criterios éticos, normas concertadas de convivencia, codigos

culturales, y mecanismos pacificos.

Organiza el aula fisica virtual y otros espacios de forma segura,
accesible y adecuada para el trabajo pedagogico y el
aprendizaje, atendiendo a la diversidad.

Propicia oportunidades para que los estudiantes utilicen los
conocimientos en la solucién de problemas reales con una

actitud reflexiva y critica.

Utiliza recursos tecnologicos diversos y accesibles en el

tiempo requerido y al propdsito de la sesion de aprendizaje.

Maneja diversas estrategias pedagogicas para atender de
manera individualizada a los estudiantes con necesidades

educativas especiales.

10

Utiliza diversos métodos y técnicas que permiten evaluar en
forma diferenciada los aprendizajes esperados, de acuerdo al

estilo de aprendizaje de los estudiantes.

11

Sistematiza los resultados obtenidos en las evaluaciones para

la toma de decisiones y la retroalimentacion oportuna.

12

Evalua los aprendizajes de todos los estudiantes en funcion de
criterios previamente establecidos, superando practicas de

abuso de poder.

Puntaje
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DOMINIO 3: Participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad.

No

INDICADORES DE DESEMPENO

VALORACI

ON

13

Interactia con sus pares, colaborativamente y con iniciativa,
para intercambiar experiencias, organizar el trabajo
pedagoOgico, mejorar la ensefianza y construir de manera

sostenible un clima democratico en la escuela.

14

Desarrolla individual y colectivamente proyectos de
investigacién, innovacion pedagdgica y mejora de la calidad

del servicio educativo de la escuela.

15

Fomenta respetuosamente el trabajo colaborativo con las
familias en el aprendizaje de los estudiantes, reconociendo sus

aportes.

16

Integra criticamente en sus practicas de ensefianza, los saberes

culturales y los recursos de la comunidad y su entorno.

Puntaje

DOMINIO 4: Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente.

No

INDICADORES DE DESEMPENO

VALORACI

ON

17

Participa en experiencias significativas de desarrollo
profesional, en concordancia con sus necesidades, las de los

estudiantes y las de la escuela.

18

Participa en la generacion de politicas educativas de nivel
local, regional y nacional, expresando una opinién informada

y actualizada sobre ellas, en el marco de su trabajo profesional.

repo
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19 | Actla de acuerdo a los principios de la ética profesional
docente y resuelve dilemas practicos y normativos de la vida

escolar en base a ellos.

20 | Actlay toma decisiones respetando los derechos humanos y el
principio del bien superior del nifio y el adolescente.

Puntaje

Fuente: MINEDU

RESULTADO GENERAL

Dominio 1: X

Dominio 1:Y

Dominio 1: Z

Dominio 1: W

Puntaje final: X+Y+Z+W
5

Anexo 4: Formulario de instrumento virtual

Link de acceso: https://forms.gle/xiDJubV XrSpnhvOE7
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C {) & docsgooglecom/forms/d/e/IFAIpQLScC.. @ &2 o W

: Configuracién @ SIAGIE li (2) Puno 2021 - Inf... @ plaza_concurso.pdf

*LIDNgatoric

MOTIVACION LABORAL

CRITERIOS DE MEDICION

INSTRUCCION: Estimado maestro (&), a continuacidn, se le formulan 10 enunciados
respecta del nivel de motivacién laboral gue realizan las autoridades de su institucion
educativa. 32 |e solicita que, en cada enunciado, margue la alternativa gue mas concuerde

CON SU apreciacicn o percepcién personal. Los resultados solo seran utilizados con fines
eminertemente cientificos. Gracias.

1. La remuneracion gue recibe satisface totalmente sus expectativas como
docente de la institucion educativa.

-.:_::'Z- a) Totalmente de acuerdo

{_ ) b)De acuerdo

i ) c) Mide acusrdo ni en desacuardo
() d)En desacuesrdo

i 1 ) Totalmente en desacuerdo

2. Las normas que rigen la institucion educativa fueron determinadas por
consenso v arientan las diferentes actividades delimitando con claridad las
funciones de cada docente.

: a) Totalmente de acuerdo
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= {} @& docs.googlecom/forms/d/e/IFAIpQLScC.. @ 12 W W

L Configuracion @ SIAGIE n (2) Puno 2021 - Inf.. @ plaza_concurso.pdf

DESEMPEND DOCENTE

CRITERIOS DE MEDICION

Instruccidn: Estimado maestro (&), a continuacién, apelo a su honestidad y ruego responder
& 20 enunciados formulados respecto al desempeno docents gue usted realiza en su
institucion educativa. Se |2 solicita gue, en cada enunciado, margue la alternativa que mas
concuerde con su desempeno docente. Los resultados sclo seran utilizados con fines
eminemntemente cientificos. Gracias.

Freparacidn para el aprendizaje de los estudiantes.

1. Demuestra conocimientos actualizados v comprension de los conceptos
fundamentales de las disciplinas comprendidas en el area curricular gque ensefia.

() a.Inicio
{ ) b.Proceso

-.:_::':- c. Logro previsto

2. Demuestra conocimiento actualizado y comprension de las teorias y
practicas pedagogicas v de la didactica de las dreas gue ensefia.

() a Inicio
{ ) b.Proceso

() c. Logro previsto
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Icpcsl" Kyo95_SRTYPgnkSSE-109vzyd47)_SETcbY/edit#responses

- Inf. & plaza_concursopdf B SEMIMNARIO TALLER @ rvm-n-245-201%-m... 4 Calidad de se

Preguntas  Respuestas @ Configuracicn

95 respuestas

Resumen Pregunta Individual

Usuarios gue han respondido

»100pre1 9@hotmail.com
suney1509@hotmail.com
hanibal201 5@hotmail com
rosal214@hotmail com
edercrisol @gmail_.com
smagaley@yahoo.com
cusacanihector@gmail.com

marvargui_leo@hotmail.com
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Anexo 5: Fichas de validacion del primer instrumento

TESIS EPG UNA - PUNO

FICHA DE VALIDACION DEL )
INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

|. DATOS GENERALES
1.1 Momire del experin : [Or. Francisco charaja Cutipa

1.2 Actividad laboral del seperio - Docents de 13 Universidad
1.3 Insdtucian latoral del expera: Universidad Nacional dal AHiplano
1.4 Momire gel insinomentc © Escala e Likeri

1.5 Autor del instnamenta - Fedeling Sahua Tacora

Il. EVALUACION DEL INSTRUMENTO

Pomderacion: PisimoPF 00 Deicierss{D) =05 Fagdeef®)=10  Buenc{@) =15

Ecalerie(S) = 20

CRITERIQE DE EWALUACION

o
1.5

R
1.0

B
15

1. CLARIDAD: Los Mems o las pregunias estan redactados con clandad y
son coherentes a los indcadores de la vanable que se guiere vesdgar,
e5 decir, caida indicador esta eXpresada en un Ifem o en una preguo.

2. OBJETIVIDAD: LOS 1ems ¢ 35 pregunias estan redaciados en srma de
indicadones obsenables o medibles v, Bn conjunta, pusden ser tratadas
estadistizaments para prodar la hipedesis segun & diseno cormespondienie.

3. ACTUALIDAD: Las fems o ks prequnias comesponden a ks fommas
actuales de semulocian de los insTumentos e imvesdgecion ciensdica
[ueden sef cerradas, abiertas o mixtas, segun sea & casa).

4. DRGANIZACION: La sommulacion de los items o pregunis fiene ura
secuencia IBgica segln &l tipe ce imeesigacion y, score toda, guandan
relacion con e ceden de kos indicadores de la variable respectiva.

5. COHERENCIA ESTRUCTURAL: La candidad de fems o prequrias co-
responde 7 |x canddad de indicadores de ko vanable gue se pretenden
meir ¥ Cuyd ODEraciin Se encuentra en el Sistema de variables (cudn).

6. COHERENCLS SEMANTICA: Las flems o preguntas del instrumento de
IMvesTgacion permien recoger los dabos necesanos para probar ko hipote-
sis olas hipotesis planieagas en b investigacion.

7. COMSISTENCIA TEORICA: LOS 18ms 0 pregurias se susientan en &
marco tecrico desarrolado ¥ Son conerenties para el propasite g2 13 praeba
de hipdiesis comespandiente.

B. METODOLOEIA: Esie insinements de investigacion correspende 3 L
técnica apropiota pora recoger ks daotos necesanos v comfiables oe
vaniable 3 investigarse.

8. ESTRUCTIURA FORMAL: El instrumento contiene todos los elementos

estnuciuries basicas: fitula, ENCIDEZIMIENID O pare informativa, cuemo
[conjurno de 13ems) aniscedidd poar k3 insfruccion cormespondients,

No olvide citar ade
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10, SRIGINALIDAD: Este instruments &5 ura elaboracion propia con iodos X

ks criverins metodologicos basices de elaboracian, de ko corrario, 85 un
insTumento ya uiiizado (valifado), cuys Suente se mengiona al firal.

PUMTAJES PARCIALES 45 |14

PROMEDIO FINAL

lIl. DECISION DEL EXPERTO:
Elinsrumento debe serrefommuiads [0-10] | )
Elinstrumenio requiere alquras regjustes [11-13] [ )
Elinsrumenia s adecudda M41T] [ )

Elinstrumenia es excslens [18-20] (X)

V. RECOMENDACHINES (para mejorar o reajustar el Instrumenio):

Puna, 26 g oCuone de 2020

2 o CHALLS CLIWPS P
I | Poen 0

Dr. Francisce Charaja Cutipa
CODGO DCENTE N*920521
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FICHA DE VALIDACION DEL )
INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

|. DATOS GEMERALES
1.1 Mombre del experio : Dra. Melly Olga Zela Payi

1.2 Actividad laooral odl experis ; Docente de In Universidad
1.3 Iresdtwcion laboral gel experto ; Universidad Nacional del Alplano
1.4 Mombre del insTumenio : Escala de Likert

1.5 Auor del instnaments :Fedelina Sahuoa Tacora

Il. EVALUACION DEL INSTRUMENTO
Pomderacion: Pasimo(FE 00 Defciens([) =05 Regdef®) =10  Bueno{Z) =15  Excelenia(S)=20

CRITERIOE OE EVALUACION P D R B E
o0 | o5 |10 ] 1.5 | 2.0

1. CLARIDAD: Los items o las preguntas estan redactados con clanidad y

SN coherentes o los indicodores de la variable que se quiere invesdgar, es X
diecir, cada indicatior esk expeesado Bn un fem 0 en URS pregunia.
2. DBJETIVIDAD: Los items o I35 pregunias estin redaciadas en forma de ¥

indicadares coservabies o medioles y, en conjunto, pueden ser iREagos es-
fdisicaments para prooar 12 hipotesis sequn & disens Corespondiente.
3. ACTUALIDAD: Los 1%2ms 0 135 pregumias comesponden 2 1as Sormas Jc- X
huales de sormulacion e los instrumentos de imeestigocian cientdca {pue-
dier ser cerradas, atiertas o mixtas, sequn sea & caso).

4, CRGAMIZACION: La formuladicn g2 15 TEMS & [RegUiias tene una se- X
cuencia lagica seqln el Sipa de investigagion ¥, sobre toda, guandan refacian
con el orden de los indicadores de ka vanable respeciia.

§. COHERENCIA ESTRUCTURAL: Lo carriidad & Rems o PrEQUNIIS Co- X
responde 2 ko canfidad de indicadanes de [ vanoble que se presenden me-
diF  CUYD DEEFOCion S encUenTa en el sisiema o8 vanables (cuair).

£. COHERENCLA SEMANTICA: LS Hems o pregunizs def ir'sln.men.t-:- de X
imvestigacion permiten recoger ks 02905 NECesanios pard probar 1a hipotesis
w135 hiptesis plarieadas en la investigacon.

7. CONSISTENCIA TEORICA: Los Fems 0 pregurtas 2 sustenian en &l X
marco tecrice desarmallada ¥ son coherentes para & proposita de ko prueba
ge hipotesis comrespongiente.

E. METODOLOGIA: Este instraments de imvesdgacion comesponde o la tec- X
nica apropiada para recoger los dabos necesanios y cordiaoles de |a varable

2 investigarse.

5. ESTRUCTURA FORMAL: El instruments confiens todes los demenios X

estructurales basicos: titul, encabezamiento o pare informativa, cuerpo
{corjurio de 1ems) anfecedido por la instruccion correspondienie.
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10. ORIGIMALIDAD: Este insfrumento es una elaboracion propia con todos X
lms criterios metodologicos basicos de elaboracion, de lo contrario, &5 un
instrumenio ya uiilizado (validado), cuva fuenie =& menciona al final.

PUNTAJES PARCIALES 3 18

PROMEDIO FINAL

Ill. DECISION DEL EXPERTO:
E instrurmento debe ser reformulado -0 ()
El instrurmento requiere algunos reajustes [11-13] [ )
El instrumento &5 adecuado (1417 ()

El instrumento &3 excelente [16-20] (X

IV. RECOMENDACIOMNES (para mejorar o reajusiar &l instrumenio):

—p
| L:rug' Puno, 03 de noviembre de 2020
E.‘ﬂ"ﬂ;‘ﬁ;ﬂ.‘:m

Meniiems Sy '
Fraaa K51 ¥ S0 T30k 30 R

Dra. Nelly Olza Zela Payi
Codigo Diocente N* 2130421
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Anexo 6: Solicitudes de informacion

Solicito: Infermackdon que se indica para

rabajo de investigacida nicial

SENOR DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA “SAN
AGUSTIN" - COATA -~ PUNO,

Prof, Félix Quispe Roque

Las docemes recurrentes, Marina Quenallata

—— Mamani igentificada con DNI N* 01314747 y
[FSAl N AL T v _ ;
( by “1 Fadelinea SAHUA TACORA, identdicada con

DNl N° 30482185, domiciliada en @ Av.

(V9 oic. 209 |
y : s ng_J ’ Costanera Norte N° 186 Puno, Ante usted con

{ | ¢t debido respeto nos  presantamos Y
- |

| 4 GeCimos

Que, al haber emprendido un trabajo de
investigacion para contridir Con uN granito de arena en ! desarrolio de la IES que
usted acentadamente lidera y que nuestros cbjetives se hagan realidad, solicitamos
a su digna autoridad bendarnos informacion sobre '8 Plana docente (entre
nombrados y contratades) con |a que cuenta su ingtitucidn, la misma que Nos &5 un
insumo indispensable para considerarios como poblacion de invesbgacion y
posterior a efla (prdximo ano), por INtermedic 0 usted o de quien corresponda

brindarnos facilidades para el recojo de datos

Seguras de contar con su aceplacion y en aras de
la mejora continua de la educacion, quedamos antcipadamente etermnamente

agradecidas

Coata. diciembre del 2019

Alentamants

4. e
>‘.}."l‘:' o { ol 2
Lo ’.{-‘?l'.l Mmnliga ',l-;;;,‘;:;— LT Peeing Sahuy Maeot
NN ol ry ey RO Yy 298
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Solicito: Informacian que & indica para

trabajo de nvestigacion iIncial

SENOR DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA
“TAHUANTINSUYQ" SUCASCO, COATA - PUNO,

Lic. Eduardo |. Barriga Hinojosa

Las docentes recurrentes, Marina Quenallata
Mamanl identificada con DNI N° 01314747 v
Fedelina SAHUA TACORA, dentdicadga con
DNI N° 230482185, domwcikada e&n la Av
Costanera Norcte N° 185 Puno. Ante usted con

el debkic respelo noe presentamos vy

decmos

Que, al haver emprendido un trabajo o©e
investigacidn para contribur con un granito de arena en el dasamollo de a ES que
usted acertadamente lidara y que nuestros objetivos se hagan realidad. solicitamos
a su digna autoridad brindarnos informacidn sobre @@ Plana docente (entre
nombrados y contratados) con la que cuenta su institucidn, la misma que nos es un
insumo Iindispensable para considerarios como poblacion de investgacion y
posterior 8 ello (préximo afo), por iMermedio de usted o de quien carresponda

brindamos facilidades para el recojo de datos
Par lo dicho

Seguras de contar con su 3ceptacion y en aras de
la mexcra continua de la educacida, quedamos anficipadamente elernamente

agradecioss

Coata, dicembre del 2019

Atertamernie

e 4
Le el '-‘d é;"p‘;. 1 ,-\J.:r_-- v
CF & N }'
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Solicito: Informacion que se indica para

trabajo de nvestigacion incial

SENOR DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA AGRO
INDUSTRIAL DE SORAZA - COATA- PUNO.

Lic. Equicio Rufino Paxi Coaquira

Eeveoum T P Las docentes recurrentes, Marina Quenallata
[ DrREOCIoN FEDIHAL DE EDUSACION PUT

- At i ~ 0 N4 T47T v
UGLL PUND - TES TAI DE 50747 Mamani identilicada con DNI N® 01314747

TRAMITE DOCUMELLAT  Fedeling SAHUA TACORA. ientificada can

Am—— | DNl N° 30482195, domicliada en la Av

e 1113, — o l Caostanera Norte N® 188 Puno, Ante usted con

QBT B al debdo respeio nos presentamos vy
decimos:

Que, & haber emprendido un trabajo de
investigacidn para contribuir con un granito de arena en el desarrollo de la IES que
usted aceradamente bdera y que nuesiros objetivos se hagan realidad, solicitamoes
a su digna autoridad brindarnos informacion sobre T Plana docanta (entre
nombrados y contratados) con la que cuenta su institucdn, la misma gue nos s un
insumo Indispensable para considerarlos como poblackn de nvestigacion y
posterior 3 ello (préximo ano), por intermedic de usted © de quan corresponda

brindarnos facilidades para el recojo de datos
Par lo dicho

Seguras de conlar con su aceptacidn y en aras de

la mejora continua de 3 educacitn, guedamos anticipadamanta atemamente

agradeciias.
Coata, dicembre del 2019
Alentamerts,
f 'I‘

< I, J - o

SO yT % P e E =
L Marina 3 persst irtin Mt gy L Fedeirngy Swtod Ticon
’ v ;' o \'/ 71 -
I3 frevus - rYs
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Solicito: Informacion que se indica para trabso de

invastigacion imcial.

SENOR DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA AGROPECUARIO
SAJANACACHI-COATA

Las decantes recurrentes, Marnna Quenaliata
Mamani dentficada con DNI N” 01314747 y
Fedelina SAHUA TACORA. wentificada con
DNI N° 30462195, domicliada en la Av
Cosianera Norle N® 185 Puno. Ante usted con
ol debido respeto nos  presentamos

decimaos
Que. o haber emprendido un trabajo  de
investigacidn para contribuir con un granito de arena en &l desarrolio de la IES que
usted acertadamente idera y que nuestros objelwos se hagan realidad. solicitamos
a su digna autoridad brndarnos Informacion sobre la Plana docente (entre
nombrados y contratados) con la gue cuenta su nstitucion, [a misma que nos s un
insume indispensable para considerarios como poblacion de inwvesligacion
postenor a eflo (préamo ano), por intermedio de usted © de quien corresponda

brindamos facilidades para &l recojo de datos
|
Por o dicho

Sequras de contar con su aceptacion y en aras de la mejora continua de |a

educacién, guedamos anticipadamente elernamente agradacdas

Coata, dicembra dal 2018

Atantamente,
4
/
J
f
‘-’vi".-"l || | »-/ = <7
7':\ 0 . ‘{' . \ | '.'.A"”(JL:{-;—<
Lic- tanns Qhenatlatly Moy v oAD ‘;\' L[ 1) Fj— LT eesna Sahed Taos
- fs L ’ — . - o8 eI ar
b OBUIEY £ T 1 scare s IV e2193
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Anexo 7: Solicitudes de autorizacién

Solicito: Aulonzacion para la pacucon de

Trabao cee rreERiAacinn

SENOR DIRECTOR DE LA LE.S. "SAN AGUSTINT - COATA ~ PUND,
Prod. Liocarnion Diaz Chuilspee
Las docentes recurrenies. Manna Quenallata
LE.S. "SAN AGUSTIN"| Manian dentiicada con DNI N° 01314747
COATA Fedeling SAHUA TACORA. wentficada con
DME W™ 304821905 domiciada &n 1a Av

Costanera Nore N? 186 Pund Ante usted con

FOS5 M0 it
ih.  Folieg.

N*Reg
Firma..,

ol gdedo respelo nos  plesentamos  y

ducimos

(e, luego do haber sobClado pafmiso hace
un afo exactaments (1% de dsembre dol 2019) a la Direccdn de la IES que usted
acersdamenbe bdein y Dabed nosobias emprondsdo sendos rabajcs da iveihgacon
los  msmos que han ssdo aprobodas v aulonzadas su @ppcucion  pow al
Vicerrectorado de Invesligacion do la UNA-Puno para contrbuir OO0 un granito de
arena en o desarolio de b educacddn y que nuesinos objetivos se hagan reakdad
For 16 tanto, SOLICITAMOS A S5U DIGNA AUTORIDAD permitirnos aplicar
nuesiiog inatementos oo recoleccon de datos a lodos dos docentes (nombrados
confratados] que laboran en el presente afo académico 2020 en su instlucion Para
{al efecto rogamos oncarecidamente se nos proporcione mformacesn o8 10da la
Plana docente (nombres, direcoon electiomes y numens de celuiary oon ogue
e I rusma gue nos permebirda contactamos por sed pare de nuesird poblacn
e esludsD

Por lo dicho

Spguwras de conlar con su Aceplacion y en aras de [ mgora contmya do b

educAcHan, QUBTAMDE Eteimamwee e prcksCitlas

Cpata, dcambre del 2020

| -

- L i i

p =y’ i
i KEmiwnas 5o L3ialy WMaman L Fédowna Sabwd Tadard

Muia. .ﬁu_p,.-n hanipmas Lante dbel Baclo dles aaperubisiion olet ki lnsatyajoes nneesdegeainn
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Solicito: Auton2acion CMa |3 epecucon J¢
rabago ce nveshigacion

SENOR DIRECTOR DE LA LE.S. “TAHUANTINSUYO" SUCASCO, COATA -
PUNO
Lic. Eduardo . Barriga Hinojosa
Las cocentes recurientes. Manna Quenaala
Mamar idonhicada con DNI N° 01314747
Fedetnny Sahua Tacora weanhcaga con DNI
N% 30482195 dom<Cihaca on la Av Costanera

Norte N° 186 Puno Anle usted con i debegD

50210 NOS vesaanos y decm

Que luege de haber sobcaade permiso hace
un ana exaclamente (10 de dicembee g 20190 a 1a Direcoon de la IES que sied
ACeNagamente kdera y haber nosolras emprandio0 $en0s radajos de mMveshaacion
08 ™Mismos qQue han Sdo aprodbadas y aulonzadas su @ecucion por e
Vicerrectorado de Investigacion de la UNA-Puno para contnibuir con un granito e
arena n & desarrolio de 1a educacOn y que nuesirnos obielivos se hagan reasdad
Por lo tanto SOLICITAMOS A SU DIGNA AUTORIDAD permitimos aplicar
NUESYOS INSIrumenios de recoRCixon de dalod a dos dos docenies (nomorados vy
conlratados) que laboran en el presente ang academico 2020 en su nsucon Para
fal efecin 10gamos eNCMtECHaAMENIe S0 nos proporciong Nformacon de toda e
Fana docenie [nombres drecoion glecronica y Numero Jd¢ calular) con 1 que
cuenla la misma qQue NS petmitnd Conlacianmaos POr ser parte de nuasira pedlacon
2€ esluco

Por o dcho

SEeQuIas de contar con Su ACEPLACION v &N Aras ¢ 1A Menra conbua de 1a

egucacion guedamos alermamunde »Qradecidas

Coatas dcwmixe gel 2020

Nota Adiunlamos copia 08l ACla ¢ 2probacion de s f DS Inveshigacor
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Solicito: Autonzacon  pata i aphcacion 0@

AGRO INDUSTRIAL DE SORAZA

Prol. Néstor Villasante Paredes
| a5 docentes recurrantes Matna Queraliata
Mamani denthcaga con DNI N* 0134747
Fedelna Sahua Tacora dentificada con DNI
N 30482195 domialiada en 1a Av Coslacera
Noitee N* 186 Puno. Anle usled con el dethdo

(ESPRIC NOS Dresentamos y 0eCmos

Que, luego de habet sobcrlado potrmso hace
un ano exactamente (19 de dciembre del 2019) a la Direction de la IES que usted
aceriadamente lide‘a y haber nosotras emprenddo sendcos Irabdos do nvestgacion
s mismos que han sdo aprobadas y Autonzadas su DOCUCIOn  pof @
Vicerrectorado de Investigacion de Is UNA-Puno para conlnbusd con un grando de
Arena en el desamodo de 13 educacOn y que nuestros objetivos se hagan roakdad
For 1o tanto. SOLICITAMOS A SU DIGNA AUTORIDAD permitimos aplicar
Nuestros instrumentos de recolecoon de dalos a 1odos los docenies [nombrsdes v
conlrmados) que laboran en el presente ah0 acadéemico 2020 en su insiducon Para
tal ¢fecto rogamos encarecKiamente So Nos proporcione miformacdn de 1oda I
Pana docente (nombres direcoon eloctidaica y numero de celular) con 1a que
cuenta 13 mama que NoS permitira Contactarmos por sar parne de Nuesira pabtlacon

de estucho
Por 1o dcho
Sequras de contar con Su ACepPlacion y en aras de @ méord Conhinu dir ka
educacion, quedamos alermamenie agradecidas
Coala, dcaombre del 2020

{38

Varra Cueiatels Wamary (4

Nota: Agyuntamos copa del Acta de aprobasion de s alxhus Investnacon
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Solicito Aoz aon pats P aphCac on

NANMmNCas e lrala)) GO0 imveshgacan

SENOR DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA TECNICO
AGROPECUARIO SAJANACACHI COATA-PUNO

Mg. José Ccarn Uscamayla
IS5 gocenies recCunenies N | )

Mararn dennhbheada con ONIE N2 D131a747

Foedeoinma Sahaa Tacora 1oenbfcadh con DN

N 23482195 domcihada en fa Av Coslaneora

None N* 186 Pur Arite ysled con of Gooio0

Oue 00 dé abor sORCNA00 D MsD L o

1 A0 Cxacitamomo (19 de dioembro ool 2015) o la Dveccion de a ES goo usied
acecndamentie Wdera y haber NOSONAs omprenddo SeNcos rabaos O mivesigacion
DS MAMOs Que han do aprobacas Y WWAOIZACAS SuU Eeuaclon por &
W un granilo de

Vicorreciorado de Investigacson de la UNA Puno para cortrbuy © 7

Arenn on o desarndlio 3o g sSucaOOnN y Gue NUesSHOsS oDwetivos SO hagan reaca)

P o tanto SOLICITAMOS A SU DIGNA AUTORIDAD permdtimos aplicar

NRESIros Mmeshrumeilos o0 recoiecoOn o Galos 4 1000s 108 docantes [(NOoMmbrados y

cordratados) que Lboran en el prasenie a0 acadenm<co 2020 en so NSt Parys
13 &'ecio rogames ENCarec:Iamentio S8 NOR roeorciong Normacin dé 1oda |a
Plana doceite (nOaibdes deeCon Slactiomc y mumero of celuar] con i gue

DMWYS W s GuUA NN DTS COMACIAMOS DOy S8 DAaTe Je s a DO S "
a6 &5
For 0 dcho
:v'-.‘, A28 OC 2 CO > R MACIDON y aN 2as Ov I Meora SOMMLAa o 1

SSLCACON QuUOUaMOs Sldnienemilo agradec 4as

Comta OCembee g J020

.t
' -
- v L e 0
6‘\" Diac ",

2N N

) ! /
— L1 % (=12 J L8 T3 (P
o Al ," t L.‘"J o Y b /0'

o - v 3 oY
IR TY I et e T g G
S 258 f Tt == s
F » .~‘ -'fb P e ".-rﬂ -y
o ¥
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Anexo 8: Solicitud de constancias aplicacion del instrumento

SOLICITO: Constanca de aplicacion de instrumento de
trabajo Investigacion.

SENOR DIRECTOR DE LA LE.S. “SAN AGUSTIN” - COATA - PUNO.
Prof., Liocarion Diaz Quispe

Las docentes recurrentes, Marina Quenallata Mamani
identificada con DNI® 01314747 y Fedelina Sahua Tacora,
identificada con DNI N® 30482195, domicliada en la Av.
Costanera N2 186 Puno. Ante usted con el debido respeto nos
presentamaos y exponemos:

Que, luege de haber realizado la aplicacion de nuestros
instrumentos de recojo de informacién para nuestros respectivos trabajos de Investigacion y
siéndonos un requisito indispensable para seguir con nuestras justas aspiraciones, SOUCITAMOS
A SU DIGNA AUTORIDAD se nos expida las CONSTANCIAS POR SEPARADO segin el siguiente
detalle:

Uc. Marina Quenallata Mamani identificada con DNI N® 01314747, aplico a las v los docentes
nombrados y contratados de 13 1ES que usted acertadamente dirige, dos encuestas de recolecdion
de datos via correos electronicos y whatsapp para el trabajo de investigacion titulado “EL
MONITOREO PEDAGOGICO Y LA SATISFACCION LABORAL EN LAS IES DEL DISTRITO DE COATA,
PROVINCIA DE PUNO". €l mismo que se desarrollo entre la segunda quincena del mes de dicembre del
2020 y primera quincena del mes de enero del 2021.

Lic. Fedelina Sahua Tacora, identificada con DNI N® 30482195, aplicod a las y los docentes
nombrados y contratados de la |ES que usted acertadamente dirige, dos encuestas de recoleccion
de datos via correos electronicos y whatsapp para el trabajo de investigacion titulado
“MOTIVACION LABORAL ¥ DESEMPERO DOCENTE EN LAS IES DEL DISTRITO DE COATA- PUNO". El mismo
que se desarrolld entre la segunda quincena del mes de diciembre ded 2020 y primera quincena del mes
de enero del 2021.

Para la aplicacion de los instrumentos de ambos trabajos de investigacion la hicimos con la
autorizacion de su amable autoridad concedida en el mes de Didembee del 2020

Por lo expuesto:

Rogamos a su abnegada autoridad, tenga la bondad de expedirnos dicha constandia por ser de
nuestra justa aspiracon.

Coata, Mayo del 2021

EE{J »\LQU [ e nm- Nokia 72
Li¢. Méunafﬂuen@llata M. Lic. Fedelina Sahua Tacora

Adjuntamos:
- Copia de Autorizackin para la aplicacion de nuestros instrumantos de trabajo de Investigecion
- Copia de solcitud de permiso de ejecucion de trabajo de Investigacitn en ¢l afo 2019

Conia de snbeitod de yitervacibe nae o aalicasibe o s ink acide ae ol afs W0
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SOLICITO: Constancia de aplicacion de instrumento de
trabajo Investigacion,

SENOR DIRECTOR DE LA LE.S. “TAHUANTINSUYO" SUCASCO, COATA - PUNO.
Lic. Eduardo |. Barriga Hinojosa

Las docentes recurréntes, Marina Quenallata Mamanli
identificada con DNI? 01314747 y Fedelina Sabua Tacora,
identificada con DNI N2 30482195, domidliada en la Av.
Costanera N® 186 Puno. Ante usted con el debido respeto nos
presentamos y exponemos:

Que, luego de haber realizado la aplicacion de nuestros
instrumentos de recojo de informacion para nuestros respectivos trabajos de Investigacion y
siéndonos un requisito indispensable para seguir con nuestras justas aspiraciones, SOLICITAMOS
A SU DIGNA AUTORIDAD se nos expida las CONSTANCIAS POR SEPARADO segin el siguiente
detalie:

Lc. Marina Quenadlata Mamani identificada con DNI N2 01314747, aplicd a las y los docentes
nombrados y contratados de la 1ES que usted acertadamente dirige, dos encuestas de recoleccion
de datos via correos electrénicos y whatsapp para el trabajo de investigacién titulade “FL
MONITOREQ PEDAGOGICO ¥ LA SATISFACCION LABORAL EN LAS IES DEL DISTRITO DE COATA,
PROVINCIA DE PUNO". El mismo que se desarrolld entre & segunda quincena del mes de diciembre del
2020 y primera guincena del mes de enero del 2021,

Lic. Fedelina Sahua Tacora, identificada con DNI N¢ 30482195, aplictd a las y los docentes
nombrados y contratadoes de la IES que usted acertadamente dirige, dos encuestas de recoleccién
de datos via correos electrénicos y whatsapp para el trabajo de investigacién titulado
“"MOTIVACION LABORAL Y DESEMPENO DOCENTE EN LAS IES DEL DISTRITO DE COATA- PUNO”. £l mismo
que se desarrollo entre la segunda quincena del mes de diciembre del 2020 y primera quincena del mes
de enero del 2021

Para 1a aphcacion de los instrumentos de ambos trabajos de investigacion Ia hidmos con la
autorizacion de su amable autoridad concedida en el mes de Diciembre del 2020

Por o expuesto.

Rogamos a su abnegada autoridad, tenga la bondad de expedirnos dicha constanda por ser de
nuestra justa aspiracion,

Sucasco, Mayo del 2021

_i(‘é. "’L‘(Ah a:y,;.‘_ i loma S -

Lic. M.)llme’_wﬁalPta M. te-redelina Sahua Tacora

Adjuntamos:
- Copa de Autorzacion para la aplicacién de nuestros instrumentos de trabajo de Irvestigacion.
Copea de solkitud de permiso de ejecucidn de trabijo de investigacion en el afio 2019,
Copéa de solicitud de autorzacidn para & aphcacion y recojo de informacion en o afo 2020
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SOUICITO: Constancia de aplicacidn de instrumento de
trabajo Investigacidn.

SENOR DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA TECNICO AGRO
INDUSTRIAL DE SORAZA,

Prof. Néstor Villasante Paredes

Las docentes recurrentes, Marina Quenallata Mamani
identificada con ONI® 01314747 y Fedelina Sahua Tacora,
identificada con DNI N® 30482195, domiciliada en Ia Av.
Costanera N¢ 186 Puno. Ante usted con el debido respeto nos
presentamos y exponemos:

Que, luego de haber realizado la aplicacién de nuestros
instrumentos de recojo de informacion para nuestros respectivos trabajos de Investigacion y
siéndonos un requisito indispensable para seguir con nuestras justas aspiraciones, SOLICITAMOS
A SU DIGNA AUTORIDAD se nos expida las CONSTANCIAS POR SEPARADO segin el siguiente
detalle:

Lic. Marina Quenallata Mamani identificada con DNI N® 01314747, aplicd a las y los docentes
nombrados y contratados de la IES que usted acertadamente dirige, dos encuestas de recolection
de datos via correos electrénicos y whatsapp para el trabajo de investigacion titulado “EL
MONITOREO PEDAGOGICO Y LA SATISFACCION LABORAL EN LAS IES DEL DISTRITO DE COATA,
PROVINCIA DE PUNO™. Bl mismo que se desarrolld entre la segunda quincena del mes de diciembre ded
2020 y primera quincena del mes de enero del 2021

Lic. Fedelina Sahua Tacora, identificada con DNI N® 30482195, aplicd a las y los docentes
nombrados y contratados de la IES que usted acertadamente dirige, dos encuestas de recoleccion
de datos via correos electrnicos y whatsapp para el trabajo de investigacién titulado
“MOTIVACION LABORAL Y DESEMPERO DOCENTE EN LAS IES DEL DISTRITO DE COATA- PUNO". El mismo
que se desarrolld entre la segunda quancena del mes de diclembre del 2020 y primers quincena del mes
de enero del 2021,

Para la aplicacion de los instrumentos de ambos trabajos de investigacion Ia hicimos con I3
autorizacion de su amable autoridad concedida en el mes de DiGembre del 2020

Por lo expuesto

Rogamos a su abnegada autoridad, tenga la bondad de expedirnos dicha constancia por ser de
nuestra justa aspiracion.

Soraza, Mayo del 2021

( ( g, ]
Ci" ‘&uJ/ b ey o ooy /5
Lic. Maripe Querfﬂl.na M. ~ lic. Fedelina Sahua Tatora

Adjuntamos:
Copis de Autorizacion para b aplicacién de nuestras instrurmentas de trabaejo de Imvestigacion
Copia de solictud de permiso de ejecucidn de trabajo de vmnhgauén en el afio 2019
Crnis de solictiod de sitarizacidn rarm Lo anlivacibn o e eidn ge al afie WYWY
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SOUICITO: Constancia de aplicacion de instrumento de
trabajo Investigacion.

SENOR DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA TECNICO AGROPECUARIA
SAJANACACH!I COATA - PUNO.

Mg. losé Ceari Uscamayta

Las docentes recurrentes, Marina Quenallata Mamani
identificada con DNI® 01314747 y Fedelina Sahua Tacora,
Identificada con DNI N® 30482195, domiciliada en la Av.
Costanera N2 186 Puno, Ante usted con el debido respeto nos
Presentamaos y exponemaos;

Que, luego de haber realizado la aplicacidn de nuestros
instrumentos de recojo de informacién para nuestros respectivos trabajos de Investigacién y
siéndonos un requisito indispensable para seguir con nuestras justas aspiraciones, SOUCITAMOS
A SU DIGNA AUTORIDAD se nos expida las CONSTANCIAS POR SEPARADO segin el sigulente
detalle:

Lic. Marina Quenaliata Mamani identificada con DNI N® 01314747, aplico 2 las y los docentes
nombrados y contratados de |a IES que usted acertadamente dirige, dos encuestas de recoleccion
de datos via correos electronicos y whatsapp para el trabajo de investigacion titulado "EL
MONITOREQ PEDAGOGICO Y LA SATISFACCION LABORAL EN LAS IES DEL DISTRITO DE COATA,
PROVINCIA DE PUNO”, £l mismo que se desarrolls entre la segunda quincena del mes de diciembre del
2020 y primera quincena del mes de enero del 2021.

Lic. Fedelina Sahua Tacora, identificada con DNI N2 30482195, aplicd a las y los docentes
nombrados y contratados de Ia IES gue usted acertadamente dirige, dos encuestas de recoleccién
de datos via correos electronicos y whatsapp para el trabajo de investigacion titulado
“MOTIVACION LABORAL Y DESEMPENO DOCENTE EN LAS IES DEL DISTRITO DE COATA- PUNO”. El mismo
que se desarrollo entre & segunda quincena del mes de diciembre del 2020 y primera quincena del mes
de enero ded 2021.

Para la aplicadon de los instrumentos de ambos trabajos de investigacion 1a hicimos con la
autorizacion de su amable autoridad concedida en el mes de Diclembre del 2020.

Por lo expuesto:

Rogamos a su abnegada autoridad, tenga la bondad de expedirnos dicha constancia por ser de
Nuestra justa aspiracion.

Sapnacachy, Mayo del 2021

o | TR o=
Pl p Jogelng Jofenm 7
Lic. Méring Quenpilata M. tic. Fedelina Sahua Tacora

Adjuntamos:
Copla de Autorizacidn para ls aplicaodn de nuestros instrumentos de trabajo de Investigacién
Copia de soficitud de permiso de ejecucion de trabajo de wvestgackin en ol aflo 2019
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Anexo 9: Constancias aplicacion del instrumento

¥ o . .
: PERUM Ministerio
ey @ - de Educacion

I.E.S. SAN AGUSTIN - COATA

AL

CONSTANCIA

EL QUE SUSCRIBE: DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
SECUNDARIA JEC SAN AGUSTIN - COATA, DEL AMBITO DE LA UGEL PUNO.

HACE CONSTAR:

Que, la profesora Fedelina Sahua Tacora, tesista del Programa de Maestria en
Educacion con mencion en. Administracién de la Educacion de la Escuela de
Posgrado de la Universidad Nacional del Altiplano Puno, previa coordinacién con
la Direccidn y docentes, realizé la recoleccion de datos e informacién, de parte de
los docentes nombrados, contratados y la direccion de la Institucion Educativa
Secundaria, para su trabajo de investigacién titulado: “MOTIVACION LABORAL
Y DESEMPENO DOCENTE EN LAS IES DEL DISTRITO DE COATA-PUNO",
Trabajo realizado entre diciembre del 2020 y enero del 2021 utilizando medios
virtuales como: Formularios de Google, el whatsapp y el correo electronico, para
aplicacion de las encuestas

Se expide la presente constancia a solicitud de la parte interesada para los fines
pertinentes.

Coata, 04 junio de 2021
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CONSTANCIA

3

¥

11 TAMUAN

EL QUE SUSCRIBE DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA
JEC TECNICO INDUSTRIAL “TAHUANTINSUYO'-SUCASCO~ COATA, DEL
AMBITO DE LA UGEL PUNO

HACE CONSTAR:

Que, 9 profescra Fedelina Sahua Tacora, tesista del Programa de Maestria en
Educacion can mencion en. Admnistracn de la Educacion de la Escusla de
Posgraco de la Universidad Nacional del Atiplano Puno, previa coordinacion con a
Dvraccion y docentes, realad la recoleccion de datos e informacdn, de parte de los
docentas nombragos y contratados de la Institucsdn Educatva Secundana, para su
frabajo de investigacitn titWado. “MOTIVACION LABORAL Y DESEMPENO
DOCENTE ENLAS |IES DEL DISTRITO DE COATA-PUNO™, Trabajo realizado antra
diciembre de! 2020 y enero dei 2021 utilizando medios virluales como. Foermularnios
de Google. el whatsapp y el corren electrdnico, para aplicacidn de las encuestas

Se expide la presente constancia a solicitud de |e parte Interesada para 1os fines
pertinentes

Sucasco, 25 mayo de 2022.

"l

: vmp\ PANCA
P

.........
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- inisterio '
y i de Educacion A\l S %
B Vet

|.LE.S. AGRO INDUSTRIAL DE SORAZA-COATA

CONSTANCIA

EL QUE SUSCRIBE: DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
SECUNDARIA AGRO INDUSTRIAL DE SORAZA - COATA, DEL AMBITO DE LA
UGEL PUNO

HACE CONSTAR:

Que, la profesora Fedelina Sahua Tacora, tesista del Programa de Maestria en
Educacion con mencion en: Administracién de la Educacion de la Escuela de
Posgrado de la Universidad Nacional del Altiplano Puno, previa coordinacién con
la Direccion y docentes, realizd la recoleccion de datos e informacion, de parte de
los docentes nombrados, contratados y la direccion de la Institucion Educativa
Secundaria, para su trabajo de investigacion titulado. “MOTIVACION LABORAL
Y DESEMPENO DOCENTE EN LAS IES DEL DISTRITO DE COATA-PUNO".
Trabajo realizado entre diciembre del 2020 y enero del 2021 utilizando medios
virtuales como: Formularios de Google, e whatsapp y el correo electrénico, para
aplicacion de las encuestas.

Se expide la presente constancia a solicitud de la parte interesada para los fines
pertinentes.

Coata, 25 de mayo de 2022
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Vesminifesr DIRECOION REGIONAL DE EDUCACION PUND
& fediin hateglec UNIDAD DF GESTION EDUCATIVA Ot PUND
IESTA “SAMMACACH" DE COATA

e

'INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA
TECNICO AGROPECUARIO “SAJANACACHI”
DEL DISTRITO DE COATA

CONSTANCIA

EL QUE SUSCRIBE: DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA
TECNICO AGROPECUARIO "SAJANACACHI" - COATA, DEL AMBITO DE LA UGEL
PUNO

HACE CONSTAR:

Que, la profesora Fedelina Sahua Tacora, tesista del Programa de Maestria en
Educacion con mencidn en: Administracion de la Educacion de la Escuela de Posgrado
de la Universidad Nacional del Altiplano Puno, previa coordinacion con la Direccion y
docentes, realizd la recoleccion de datos e informacion, de parte de los docentes
nombrados, contratados y personal directivo de la Institucion Educativa Secundaria
Técnico agropecuanc “Sajanacachi”, para su ftrabajo de investigacion titulado:
“MOTIVACION LABORAL Y DESEMPENO DOCENTE EN LAS IES DEL DISTRITO
DE COATA- PUNO". Trabajo realizado entre diciembre del 2020 y enero del 2021
utilizando medios virtuales como: Formularios de Google, e whatsApp y el correo
electronico, para aplicacion de las encuestas

Se expide la presente constancia a solicitud de la parte interesada para los fines
pertinentes,

Sajanacachi, 25 mayo de 2022
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Anexo 10: Competencias y desempefios

Dominio 1: Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes.

Competencia 1: e Desempefio 1: Demuestra

conocimiento y comprension de las
e Conoce y comprende las o o
o caracteristicas individuales,
caracteristicas de  todos  sus _ )
) socioculturales y evolutivas de sus
estudiantes y sus contextos, los _ )
) o . estudiantes y de sus necesidades
contenidos disciplinares que ensefia, )
. especiales.
los enfoques y procesos pedagdgicos, y
.. e Desempefio 2: Demuestra
con el propésito de promover o _
. . conocimientos actualizados y
capacidades de alto nivel y su -
o . comprension de los  conceptos
formacion integral. Esta competencia o
o fundamentales de las disciplinas
comprende, a su vez, los siguientes _ ) _
. . o comprendidas en el area curricular que
desempefios, segun la institucion

~ ensefia.
sefialada.

e Desemperio 3: Demuestra
conocimiento actualizado y
comprension de las teorias y practicas
pedagdgicas y de la didactica de las

areas que ensefia,
Competencia 2: e Desempefio 4: Elabora la

. programacion curricular analizando
e Planifica la ensefianza de forma )
) ) ] con sus compafieros el plan mas
colegiada garantizando la coherencia _ )
o ) pertinente a la realidad de su aula,
entre los aprendizajes que quiere
] articulando de manera coherente los
lograr en sus estudiantes, el proceso o
o aprendizajes que se promueven, las
pedagdgico, el uso de los recursos
] ] ) caracteristicas de los estudiantes y las
disponibles y la evaluacion, en una _ ) )
. ) estrategias y medios seleccionados.
programacion curricular en
L e Desempefio 5: Selecciona los
permanente revision. Esta
) contenidos de la ensefianza en funcion
competencia comprende, a su vez, los
L . de los aprendizajes fundamentales que
siguientes desemperios:
el curriculo nacional, la escuela y la

comunidad buscan desarrollar en los
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estudiantes.

o Desempeiio 6: Disefla creativamente
procesos pedagOgicos capaces de
despertar  curiosidad, interés 'y
compromiso en los estudiantes, para el
logro de los aprendizajes previstos.

e Desempefio 7: Contextualiza el disefio
de la ensefianza sobre la base del
reconocimiento de los intereses, nivel
de desarrollo, estilos de aprendizaje e
identidad cultural de sus estudiantes.

e Desempefio 8: Contextualiza el disefio
de la ensefianza sobre la base del
reconocimiento de los intereses, nivel
de desarrollo, estilos de aprendizaje e
identidad cultural de sus estudiantes.

e Desempefio 9: Disefia la evaluacion de
manera  sistematica, permanente,
formativa y diferencial en
concordancia con los aprendizajes
esperados.

e Desempefio 10: Disefia la secuencia y
estructura de las sesiones de
aprendizaje en coherencia con los
logros de aprendizaje esperados y

distribuye adecuadamente el tiempo.

Comentario:

e Las dos competencias sefialadas, con sus respectivos desempefios, son las
competencias que el docente de una institucion educativa del Per( debe poseer para
ser calificado competente en el dominio referido a la preparacion para el
aprendizaje de los estudiantes. Por otro lado, estas competencias son las que se

deben medir, aparte de las demas, para determinar el nivel de desempefio docente.
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Todo ello implica la puesta en practica del enfoque sistémico durante el proceso

pedagdgico y, mas concretamente, durante el proceso didactico.

Dominio 2: Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes.

Competencia 3: e Desempefio 11: Construye, de manera
) o asertiva 'y empatica, relaciones
e Crea un clima propicio para el _
o ) ) interpersonales con y entre todos los
aprendizaje, la convivencia _
. ) ) estudiantes, basadas en el afecto, la
democratica y la vivencia de la o _
o ) justicia, la confianza, el respeto mutuo
diversidad en todas sus expresiones,

. ) . y la colaboracion.
con miras a formar ciudadanos criticos

. , . ... ., |e Desempefio 12: Orienta su préctica a
e interculturales. Segun la institucion

N N conseguir logros en todos sus
sefialada, los desempefios de esta

. o estudiantes, y les comunica altas

competencia son los siguientes:
expectativas sobre sus posibilidades
de aprendizaje.

e Desempeiio 13: Promueve un
ambiente acogedor de la diversidad,
en el que ésta se exprese y sea
valorada  como fortaleza y
oportunidad para el logro de
aprendizajes.

e Desemperfio 14: Genera relaciones de
respeto, cooperacion y soporte de los
estudian-tes con necesidades
educativas especiales.

e Desempefio 15: Resuelve conflictos
en dialogo con los estudiantes sobre la
base de criterios éticos, normas
concertadas de convivencia, codigos
culturales y mecanismos pacificos.

o Desempeiio 16: Organiza el aula y

otros espacios de forma segura,
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accesible y adecuada para el trabajo
pedagégico 'y el aprendizaje,
atendiendo a la diversidad.

e Desempeiio 17: Reflexiona
permanentemente, con sus
estudiantes, = sobre  experiencias
vividas de discriminacion y exclusion,
y desarrolla actitudes y habilidades

para enfrentarlas.

Competencia 4: e Desempefio 18: Controla

. permanentemente la ejecucién de su
e Conduce el proceso de ensefianza con g _
o ) programacion observando su nivel de
dominio de  los  contenidos _ o
o _ impacto tanto en el interés de los
disciplinares y el uso de estrategias y _ o
] estudiantes como en sus aprendizajes,
recursos pertinentes, para que todos _ _ )
) introduciendo cambios oportunos con
los estudiantes aprendan de manera o
) . ) apertura y flexibilidad para adecuarse
reflexiva y critica lo que concierne a la o ] ]
» ) a situaciones imprevistas.
solucién de problemas relacionados
L ) o Desempefio 19: Propicia
con sus experiencias, intereses vy

oportunidades para que los estudiantes
contextos culturales. Esta
i utilicen los conocimientos en la
competencia, a su vez, comprende los
Lo . i solucion de problemas reales con una
siguientes desempefios, segun la
o . actitud reflexiva y critica.
institucion sefalada.

e Desempefio 20: Constata que todos los
estudiantes comprenden los
propdsitos de la sesion de aprendizaje
y las expectativas de desempefio y
progreso.

e Desempefio 21: Desarrolla, cuando
corresponda, contenidos tedricos y
disciplinares de manera actualizada,
rigurosa y comprensible para todos los
estudiantes.

o Desemperiio 22: Desarrolla estrategias
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pedagbgicas y actividades de
aprendizaje que promueven el
pensamiento critico y creativo en sus
estudiantes y que los motiven a
aprender.

e Desempefio 23: Utiliza recursos y
tecnologias diversas y accesibles, y el
tiempo requerido en funcion del
proposito de la sesidn de aprendizaje.

e Desempefio 24: Maneja diversas
estrategias pedagdgicas para atender
de manera individualizada a los
estudiantes con necesidades
educativas especiales.

Competencia 5: e Desempefio 25: Utiliza diversos

o métodos y técnicas que permiten
e permanentemente el aprendizaje de ) ]
o evaluar en forma diferenciada los
acuerdo con los objetivos o
o ) aprendizajes esperados, de acuerdo
institucionales previstos, para tomar _ o
o ) con el estilo de aprendizaje de los
decisiones y retroalimentar a sus _
] ] estudiantes.
estudiantes y a la comunidad

. . e Desempefio 26: Elabora instrumentos
educativa, teniendo en cuenta las

. . o validos para evaluar el avance y logros
diferencias individuales 'y los

en el aprendizaje individual y grupal

contextos culturales.
de los estudiantes.

e Desempefio 27: Sistematiza los
resultados  obtenidos  en las
evaluaciones para la toma de
decisiones y la retroalimentacion
oportuna.

e Desempefio  28: Evalla los
aprendizajes de todos los estudiantes
en funcion de criterios previamente

establecidos, superando practicas de
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abuso de poder.

e Desempefio 29: Comparte
oportunamente los resultados de la
evaluacion con los estudiantes, sus
familias y autoridades educativas y
comunales, para generar Compromisos

sobre los logros de aprendizaje.

Comentario:

e En consecuencia, las competencias y los desempefios que se consideran, permiten
sostener que el docente debe poseer capacidades y habilidades para conducir un
proceso de ensefianza y aprendizaje dentro del marco democratico de inclusion y
atendiendo a la diversidad (Bruno, 2017). Para este efecto debe saber aplicar las
estrategias didacticas mas adecuadas y promover un tipo de comunicacion

democrética con sus alumnos y con los padres de familia.

Dominio 3: Participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad.

Competencia 6: e Desempefio 30: Interactla con sus pare

o ) ] colaborativamente y con iniciativa, pa
e Participa activamente, con actitud _ _ o )
. » _ intercambiar experiencias, organizar
democratica, critica y colaborativa, en _ o ) 3
» trabajo pedagdgico, mejorar la ensefian;
la gestion de la  escuela, _ ) _
] . y construir de manera sostenible un clin
contribuyendo a la construccion y _
) ) democratico en la escuela.
mejora  continua del Proyecto

Educativo Institucional y asi éste |e Desempefio 31: Participa en la gestion d

pueda generar aprendizajes de Proyecto Educativo Institucional, d
calidad. Esta competencia se curriculo y de los planes de mejo
manifiesta a través de los siguientes continua, involucrandose activamente ¢
desempefios que el docente debe equipos de trabajo.

evidenciar, segun la institucion

. o Desempeiio 32: Desarrolla, individual
sefialada.

colectivamente, proyectos (

investigacion, innovacion pedagdgica
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mejora de la calidad del servic

educativo de la escuela.

e Competencia 7: Establece relaciones (
respeto, colaboracion
corresponsabilidad con las familias,
comunidad y otras instituciones d
Estado y la sociedad civil; aprovecha s\
saberes y recursos en los proces
educativos y da cuenta de los resultado
Esta competencia se manifiesta a traveés ¢
los siguientes desemperios que el docen
debe evidenciar.

e Desempeiio 33: Fomen
respetuosamente el trabajo colaboratiy
con las familias en el aprendizaje de |

estudiantes, reconociendo sus aportes.

e Desempefio 34: Integra criticamente, ¢
sus practicas de ensefianza, los saber
culturales y los recursos de la comunida

y Su entorno.

e Desempeiio 35: Comparte con las
familias de  sus  estudiantes,
autoridades locales y de la comunidad,
los retos de su trabajo pedagdgico, y

da cuenta de sus avances Yy resultados.

Comentario:

e Este dominio aborda el tema de la labor del docente fuera del aula, es decir, su labor
no solo es referida a su desempefio en el aula, sino, también, como parte integrante
de la institucion educativa y, por lo tanto, tiene que contribuir al logro de sus

objetivos institucionales (Bruno, 2017). Esta labor, como deja entender este mismo
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autor, implica que el docente tiene que saber trabajar en equipo, saber colaborar
con sus colegas, para elaborar el proyecto educativo institucional, el plan anual de
trabajo, el proyecto curricular institucional y, de esta manera, contribuir en el buen

clima institucional.

Dominio 4: Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente.

Competencia 8:

Reflexiona sobre su préactica y experienc
institucional y desarrolla procesos
aprendizaje continuo de modo individu
y colectivo, para construir y armar §
identidad y responsabilidad profesione
Esta competencia debe hacerse realidad
través de los siguientes desempefig

segun la institucion sefialada.

Desempefio  36:  Reflexiona ¢
comunidades de profesionales sobre ¢
practica pedagdgica e institucional y

aprendizaje de todos sus estudiantes.

Desempefio 37: Participa en experienci
significativas de desarrollo profesional ¢
concordancia con sus necesidades, las (

los estudiantes y las de la escuela.

Desempefio 38: Participa en la generacid
de politicas educativas de nivel loca
regional y nacional, expresando uf
opinion informada y actualizada sob
ellas, en el marco de su traba

profesional.

Competencia 9:

Ejerce su profesion desde una ética ¢
respeto de los derechos fundamentales ¢
las personas, demostrando honestida
justicia, responsabilidad y compromig
con su funcién social. Esta competenc
debe hacerse realidad a través de I
segun

siguientes  desemperios,

institucion senalada.

Desempefio 39: Actla de acuerdo con |
principios de la ética profesional docen
y resuelve dilemas préacticos y normativ

de la vida escolar con base en ellos.

Desempefio 40: Actla y toma decision
respetando los derechos humanos y
principio del bien superior del nifio y

adolescente.
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Comentario:

e Segun Gallardo (2017), la palabra comunidad es muy importante en el desempefio 3
pero, en general, para el dominio sefialado. No se trata que el docente reflexior
aisladamente, sino que debe interactuar con otros docentes, los mismos que no siemp
pueden ser de su institucion, sino de otras instituciones. Para este efecto el docen
tiene que ser consciente de las comunidades de docentes con quienes puede reflexion
su quehacer educativo Y las politicas de la educacién que devienen desde el Ministeri
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E% { Repositorio

| Institucional

Universidad Nacional = | Vicerrectorado
del Altiplano Puno | de Investigacion

DECLARACION JURADA DE AUTENTICIDAD DE TESIS
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