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RESUMEN

El presente estudio tiene como proposito determinar la correlacion entre las
variables adiccion a las redes sociales y el estrés académico en estudiantes del quinto afio
de la Institucién Educativa Secundaria “José Carlos Mariategui” Aplicacion UNA Puno.
El tipo de estudio es descriptivo, el disefio correlacional. La técnica utilizada fue la
encuesta, los instrumentos utilizados son los cuestionarios: El inventario SISCO vy el
Cuestionario de Adiccion a Redes Sociales (ARS). La poblacion estuvo representada por
52 de los estudiantes. Los resultados de los datos estadisticos trabajados indican que, si
existe asociacion y segun el coeficiente de Pearson R= 0. 786, se ubica en correlacién
positiva alta. Concluyéndose sobre el mismo que a un incremento de la adiccion a las
redes sociales en los estudiantes del quinto afio representa u ocasiona un incremento
significativo del estrés académico en los estudiantes de Estudiantes del Quinto Grado de

la I.E.S. José Carlos Mariategui Aplicacion UNA Puno - 2022.

Palabras Clave: Adiccion, afrontamiento, Estrés académico, Estresores, Redes sociales,

sintomas.
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ABSTRACT

The purpose of this study is to determine the correlation between the variable’s addiction
to social networks and academic stress in fifth-year students of the Secondary Educational
Institution "José Carlos Maridtegui" Application UNA Puno. The type of study is
descriptive, the correlational design. The technique used was the survey, the instruments
used are the questionnaires: The SISCO inventory and the Social Networks Addiction
Questionnaire (ARS). The population was represented by 52. The results of the statistical
data worked indicate that, if there is an association and according to the Pearson
coefficient R= 0.786, it is located in a high positive correlation. Concluding on the same
that an increase in addiction to social networks in fifth year students represents or causes
a significant increase in academic stress in students of Fifth Grade Students of the I.E.S.

José Carlos Mariategui Application UNA Puno - 2022.

Keywords:  Addiction, coping, Academic stress, Stressors, Social networking,

Symptoms.
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CAPITULO |

INTRODUCCION

El presente trabajo es una investigacion correlacional encaminada a establecer el
grado de correlacion entre las variables de adiccion a las redes sociales y el estrés
academico de los estudiantes de la Institucion educativa secundaria José Carlos
Mariategui Aplicacion UNA Puno, 2022, por lo que se ha organizado de la siguiente

manera:

Capitulo I, este capitulo presenta el analisis detallado del problema y los objetivos
del estudio, el cual es necesario para conocer el grado de correlacion entre la variable
adiccion a las redes sociales y la variable estrés académico de los estudiantes de la

Institucion educativa secundaria José Carlos Mariategui Aplicacion UNA Puno, 2022.

Capitulo 11, considera el marco tedrico, discutiendo la parte tedrica sobre la

adiccion a las redes sociales y el estrés académico.

Capitulo 11, desarrolla la tipologia y describe el disefio de la investigacion, los

métodos de recopilacion de datos y las herramientas de recoleccion de datos.

Capitulo IV, en esta seccidn se presentan los resultados del estudio, incluyendo
las estadisticas de las variables de investigacion relacionadas con la adiccion a las redes

sociales y el estrés académico, y las estadisticas de Pearson, segun los resultados finales.

Finalmente, el trabajo de investigacion consigna de manera objetiva las

conclusiones sugerencias y anexos respectivos.

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
La adiccion es un problema actual creciente que necesita atencion inmediata,

considerando la dependencia de las redes sociales, los usuarios producen contenido para

12
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comunidades virtuales, redes sociales o servicios web, muchas veces conectando
comunidades virtuales con intereses comunes. Los nuevos cambios en los habitos
tecnoldgicos crean problemas adictivos, ya que los factores de creencia, heterogeneidad
y servicios percibidos alteran el comportamiento del usuario, lo que lleva a la dependencia

y la adiccion.

Las estadisticas muestran que el estrés es un tema de preocupacion en la educacion
en todo el mundo. El estrés es un tema que cada vez recibe mas atencion en la actualidad,
sobre todo en el ambito académico a nivel global, regional, de igual forma no es diferente
en el &mbito regional y local, a pesar de ello se necesita mas intervencion en el &mbito
investigativo, y el estrés académico es un estrés generado por exigencias en el ambito

educativo en la institucion educativa en estudio (Chavez, 2021).

Uno de los factores importantes en una Institucion de Formacion Educativa es el
proceso de la calidad educativa, el rendimiento académico es influenciada por diferentes
factores externos e internos que estdn sometidos los estudiantes como son el estrés
académico ocasionado, a su vez también la adiccion a las redes sociales y por el interés
en la mejora de estas variables por parte de los docentes de la presente institucion
educativa. “La experiencia ha demostrado que, en comparacion con otros estudiantes con
buenas notas, hay bastantes estudiantes con malas notas, lo que tiene mucho que ver con

la adiccidn a las redes sociales” (Pillaca, 2019).

1.2.  FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1. Problema general
o ¢Cual es la relacidon que existe entre la adiccion a las redes sociales y el
estrés académico en los estudiantes del 5to afio de la Institucion Educativa

Secundaria José Carlos Mariategui Aplicacion UNA Puno, 2022?

13
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1.2.2. Problemas especificos

o ¢Cudl es larelacion que existe entre la variable adiccion a las redes sociales
y las reacciones fisicas de los estudiantes del 5to afio de la Institucion
Educativa Secundaria José Carlos Mariategui Aplicacién de la UNA Puno,
20227

. ¢Cual es larelacion que existe entre la variable adiccion a las redes sociales
y las reacciones psicoldgicas de los estudiantes del 5to afio de la Institucién
Educativa Secundaria José Carlos Mariategui Aplicacion de la UNA Puno,
20227

o ¢Cudl es larelacion que existe entre la variable adiccidn a las redes sociales
y reacciones comportamentales de los estudiantes del 5to afio de la
Institucion Educativa Secundaria José Carlos Mariategui Aplicacion de la

UNA Puno, 2022?

1.3.  HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION
1.3.1. Hipotesis general
o Existe relacion directa entre la adiccion a las redes sociales que ocasiona
el estrés académico en los estudiantes del 5to afio de la Institucion
Educativa Secundaria José Carlos Mariategui Aplicacion de la UNA Puno,

2022.

1.3.2. Hipdtesis especificas
o La adiccion a las redes sociales incrementa significativamente las
reacciones fisicas en los estudiantes del 5to afio de la Institucién Educativa

Secundaria José Carlos Mariategui Aplicacion UNA Puno, 2022.

14
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o La adiccion a las redes sociales incrementa significativamente las
reacciones psicoldgicas de los estudiantes del quinto afio de la Institucion
Educativa Secundaria José Carlos Mariategui Aplicacion UNA Puno,
2022,

o La adiccion a las redes sociales incrementa significativamente las
reacciones comportamentales en los estudiantes del quinto afio de la
Institucion Educativa Secundaria José Carlos Mariategui Aplicacion UNA

Puno, 2022.

1.4.  JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

El porqué del desarrollo del tema se justifica al estrés como resultado de la presién
en el cumplimiento de sus actividades académicas, pero como premisa en el presente
estudio planteamos que el problema mas bien deriva del uso excesivo de las redes
sociales. “A esta realidad no escapa la Institucién Educativa Secundaria José Carlos

Mariategui Aplicacion UNA Puno”.

El interés por desarrollar el tema, es indagar con profundidad sobre el nivel de
estrés académico, asi como el uso de las redes sociales en los estudiantes de la Institucion
Educativa Secundaria José Carlos Mariategui Aplicacion de la UNA Puno, Por tanto, el
desarrollo de esta investigacion cuenta con diversas razones que la justifican, del porque
se aborda el tema, entre las principales, son que es un problema educativo que afecta al
desarrollo personal del estudiante, que también atafie al trabajo académico del personal
docente, a la gestion institucional y a los padres de familia, no necesariamente al

desarrollo del sistema curricular por competencias.

Por consiguiente, la realizacion de esta investigacion posee diversos motivos que

la justifican, entre los cuales, siendo un problema educativo que afecta al desarrollo

15
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personal del estudiante, servira para aportar al desempefio de los estudiantes y al trabajo

académico de los docentes, a la gestion institucional y a los padres de familia.

1.5.  OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
1.5.1. Objetivo general
o Determinar la relacion entre la adiccion a las redes sociales y el estrés
académico en los estudiantes del 5to afio de la Institucion Educativa

Secundaria José Carlos Mariategui Aplicacion UNA Puno, 2022.

1.5.2. Objetivos especificos

o Evaluar el grado de correlacion que existe entre la adiccion a las redes
sociales y las reacciones fisicas de los estudiantes del 5to afio de la
Institucion Educativa Secundaria José Carlos Mariategui Aplicacién de la

UNA Puno, 2022

o Determinar la relacion que existe entre la adiccion a las redes sociales y
las reacciones psicologicas de los estudiantes del 5to afio de la Institucién
Educativa Secundaria José Carlos Mariategui Aplicacion de la UNA Puno,

2022.

o Evaluar la relacion que existe entre la adiccion a las redes sociales y
reacciones comportamentales de los estudiantes del 5to afio de la
Institucion Educativa Secundaria José Carlos Mariategui Aplicacion de la

UNA Puno, 2022.
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CAPITULO II

REVISION DE LITERATURA

2.1. ANTECEDENTES

2.1.1. Antecedentes internacionales

Mendoza (2018) “en su investigacion sobre el uso excesivo de Redes
Sociales de Internet y Rendimiento Académico en Estudiantes de Cuarto Afio de
la Carrera De Psicologia UMSA?”, El propdsito de este estudio es establecer la
relacion entre el uso excesivo de las redes sociales en internet y el rendimiento
académico. Estudiantes de 4° afio de la carrera de psicologia de la Universidad
Mayor de San Andrés de 4to afio, teniendo en cuenta la edad, el sexo, “los
instrumentos que se utilizaron fueron el cuestionario de Adiccidn a Redes sociales
y el registro de notas que evalta el rendimiento académico”. “De acuerdo con los
resultados estadisticos obtenidos, el coeficiente de correlacion de Pearson puede
concluir que existe una relacion negativa débil entre las variables redes sociales
de Internet y el rendimiento académico”, concluyendo que no existe una relacion
estadisticamente significativa entre el uso de las redes sociales por parte de los
estudiantes, las redes sociales y el rendimiento académico, pero se considera que
la adiccién facil puede convertirse en un factor que podria comprometer su
desarrollo en la educacion superior, “por lo que se espera que los docentes puedan
involucrar a los estudiantes en la discusion sobre el uso adecuado de las redes

sociales”.

Romani (2022) “en su trabajo de investigacion cuyo proposito de este
estudio, fue determinar el grado de relacion que existe entre la variable estrés
académico y la adiccion a Facebook segun las dimensiones de importancia”,

recuerdo, recaida, tolerancia, cambios de humor y conflicto. Un tipo relevante de
17
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investigacion descriptiva que implica establecer relaciones entre variables,
determinando asi el grado de correlacion entre variables. “Se utilizaron como
herramientas la Escala de Estrés Académico (SISCO) y la Escala de Adiccién a
Facebook de Bergen”, aplicadas a una muestra de 203 becarios de diferentes
instituciones educativas del area metropolitana de Lima. Se encontr6 una pequefia
correlacion directa (r = 0,438). Ademas, mostraron correlaciones moderadas para
prominencia, recuerdo, cambios de humor y dimensiones de conflicto y
correlaciones bajas para recaida y tolerancia. Finalmente, “el estudio encontr6 una
correlacion entre el estrés académico y la adiccidn a Facebook entre estudiantes

becados en universidades de Lima metropolitana en el afio 2020

Chavez y Coaquira (2022) “en su estudio, que tuvo como objetivo
identificar la adiccion a las redes sociales y el estrés académico en estudiantes del
Instituto Tecnoldgico Tsa'chila, en Santo Domingo, Ecuador, afio 2020”. La
muestra estuvo conformada por 500 estudiantes de ambos sexos, con edades entre
17 y 44 afios con empleo actual en una institucion puablica, los instrumentos
utilizados fueron el Cuestionario de Adiccidon a Redes Sociales (ARS) con un
coeficiente de confiabilidad alfa de Cronbach del 0,950 y el inventario SISCO SV-
21 del estrés académico coeficiente de confiabilidad alfa - Cronbach de 0.929.
“Los resultados mostraron que existia una relacion débil significativa entre la
adiccion a las redes sociales y los sintomas o parametros de respuesta (tau-b =
0,135; p < 0,01) y las estrategias de afrontamiento (tau-b = -0,184; p < 01) en el
estrés académico de estudiantes de secundaria”; con dependencia moderada y
estrés académico moderado. Se concluy6 que cuanto mayor es el uso de las redes

sociales en linea, mayor es el estrés académico entre los estudiantes de secundaria.
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Chévez (2022) “realiz6 su estudio donde el objetivo del estudio presentado
fue determinar la relacién entre la adiccion a las redes sociales y el estrés
académico entre los estudiantes del Instituto Tecnoldgico Tsa'chila en Santo
Domingo, Ecuador en el afio 2020”. En general, los resultados indicaron que la
adiccion era vinculada a otras redes sociales y estrés académico, pero la asociacion
entre la variable adiccion a las redes sociales y sus medidas con sintomas o
respuestas y estrategias de afrontamiento al estrés académico se atenuo
significativamente en adultos; con dependencia moderada y presion académica

moderada.

2.1.2. Antecedentes a nivel nacional

Araujo (2016) “realiz6 un estudio con 200 estudiantes de una universidad
privada de Lima (150 mujeres)”, “pertenecientes a cuatro carreras: psicologia,
administracion y negocios internacionales, farmacia y bioquimica y obstetricia,
con el objetivo de evaluar la intensidad de tres dimensiones de adiccion a las redes
sociales: obsesion por las redes sociales”; “falta de control personal en el uso de
las redes sociales y uso excesivo de las redes sociales. se utilizé el cuestionario de
adiccion a las redes sociales de Escurra y Salas” (2014). “Los resultados muestran
que todos los indicadores de evaluacion se encuentran en un nivel bajo”. Solo en
las redes sociales los hombres puntuaron significativamente mas alto que las
mujeres. En las tres dimensiones, los estudiantes de administracién también

obtuvieron los puntajes mas altos, mientras que los de psicologia y obstetricia

obtuvieron los puntajes mas bajos. Las implicaciones del resultado son discutidas.

Ramirez-Gil et al. (2022) “en su trabajo, donde el objetivo de este estudio
fue analizar la relacion entre el estrés académico, el uso problematico de Internet,

la adiccion a las redes sociales y la procrastinacion académica”. Como resultado,
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se observaron diferencias significativas de genero en las categorias de respuesta
al estrés académico y autorregulacion, mostrando los varones también una baja
autorregulacion. “Ademas, se encontrd una relacion positiva y significativa entre
el uso femenino de las redes sociales y la procrastinacion académica, y el uso

masculino de las redes sociales y la respuesta al estrés psicologico”.

Palomino (2021) “publicé un trabajo de investigacion, el objetivo principal
de esta disertacion fue investigar la relacion entre el estrés académico y la
depresion en estudiantes de la carrera de psicologia en el afio 2021 de la
Universidad Particular de Huamanga”. Los sujetos de este estudio fueron 196
estudiantes, los resultados muestran una baja correlacion entre las variables estrés
académico y depresion; esto indica que la asociacién y efecto de las dos variables
de estudio es pequefia 0 muy pequefia, al menos en la poblacion en la que se realizo

el estudio.

Ortega (2021) “en un estudio de 2020 para determinar el nivel de adiccion
a las redes sociales entre estudiantes de psicologia de una universidad privada en
Chiclayo”, incluidos 146 estudiantes de 17 a 29 afios, también medira la obsesion
positiva con 3 factores de las redes sociales, no personalidad. controlar el uso de
las redes sociales y el uso excesivo de las redes sociales. “Los resultados
mostraron que el 51,0% de los estudiantes universitarios de psicologia presenta
adiccion moderada a la universidad privada en Chiclayo, lo cual es un signo

alarmante”.

Cardenas (2021) “desarrollé objetivos generales y especificos en su trabajo
de investigacion para determinar la relacion entre la adiccién a las redes sociales

y la depresién en una muestra de 2021 estudiantes de derecho de una universidad
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privada de Ayacucho”. “Los resultados resumidos se obtuvieron utilizando la
estadistica Rho de Spearman para obtener un valor p de dos colas de Sig 0,001 <
0,050, con un coeficiente de correlacion de 0,302”; por lo tanto, se concluyd que
habia poca correlacion entre la adiccion a las redes sociales y la depresion; “Los
resultados muestran que estas dos variables tienen una correlacion débil con el
namero de estudiantes universitarios en la Facultad de Derecho 2021 de la

Universidad Particular Ayacucho”.

Diaz (2020) “realiz6 un estudio cuyo objetivo principal fue investigar la
relacion entre el estrés académico y la adiccion a las redes sociales entre
estudiantes de una universidad privada de Trujillo”. “Se realizd un estudio
transversal correlacional con disefio no experimental en una muestra de 256
estudiantes de psicologia”. De acuerdo con los resultados, hubo una correlacion
altamente significativa, directa y moderada entre los dos factores medidos,
confirmada por la significancia de p<0,01; Se determin6 que a mayor valor de la
variable estrés académico, mayor valor de la variable nivel de participacién en

redes sociales entre los estudiantes universitarios. Mayor tendencia a la adiccion.

Cardenas (2020) “realizd un estudio para investigar la relacion entre
estudiantes de 4to y 5to grado de la zona metropolitana de Lima con problemas
relacionados con el uso de internet y fatiga animica”. Asi, se encontraron
relaciones significativas entre los pardmetros de agotamiento emocional y
adiccion a las redes sociales, “se obtuvieron relaciones significativas entre las
dimensiones de agotamiento emocional y adiccion a las redes sociales”: obsesion
de redes sociales r =.351 y sobreuso de redes sociales r = .361, relativo a “A” muy
alto en redes sociales Una correlacion déebil r = 0.189, se obtuvo para la dimension

cuando no hay control personal en uso. Se concluyé que, a mayor preocupacion
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por las redes sociales, mayor agotamiento emocional, mayor exceso de redes

sociales, mayor agotamiento emocional.

Carrion (2020) “el cual es un estudio dirigido a investigar la relacion entre
la adiccion a Internet y el estrés académico en estudiantes de la Universidad de
Chiclayo”. “La muestra estuvo conformada por 200 estudiantes de derecho entre
las edades de 17 a 20 afios”. “Los resultados indicaron que los estudiantes
universitarios se ubicaron en el nivel medio de adiccion a Internet en términos de
uso excesivo, tolerancia y abstinencia, y recibieron la puntuacion mas alta en la
dimension de consecuencias negativas”. Por otro lado, en cuanto al estrés
académico, indicaron altos niveles de responsabilidad académica, expresion y
comunicacion, y menores niveles de estrés por problemas interpersonales y
perspectivas de futuro. “Finalmente, no se encontrd una correlacion significativa

entre las dimensiones de la adiccion a Internet y el estrés académico”.

Inga (2020) “realiz6 este estudio de disefio correlacional que intenta
vincular las variables de adiccion a las redes sociales, agotamiento emocional y
soledad entre estudiantes universitarios”. La muestra estuvo conformada por 108
participantes de una universidad privada de Lima. De los resultados del analisis
se encontré que existe una relacion negativa estadisticamente significativa entre
la adiccién a las redes sociales y el agotamiento emocional, es decir, a mayor
participacion en las redes sociales, menor agotamiento emocional. “Ademas, se
encontrd una correlacion negativa entre la adiccion a las redes sociales y la
soledad, lo que indica que cuanto mayor es el grado de adiccion a las redes

sociales, menor es la soledad”.
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Davila (2019) “en su trabajo sorbe redes sociales y rendimiento académico
en los estudiantes del 5to afio de educacion secundaria de la Institucion Educativa
77Rafael Diaz, Moquegua, afio 2018, tuvo como objetivo determinar la relacion
entre las dos variables antes mencionadas a partir de la investigacion. Se plantea
como hipotesis que existe una relacion entre las redes sociales y el rendimiento de
los estudiantes de quinto grado de secundaria en las escuelas antes mencionadas.
Esta es una investigacion aplicada utilizando métodos cuantitativos en lugar de un
disefio experimental, transversal, descriptivo-correlacional. Los cuestionarios y
los registros de correspondencia se utilizan con fines de encuesta. Se aplicé a una
muestra de 119 estudiantes de quinto grado de secundaria y se concluyé que las
redes sociales se asociaron con el aprendizaje de los estudiantes del Colegio
Rafael Diaz, lo cual fue evidencia estadistica suficiente para afirmar que el
rendimiento de los estudiantes fue menor. correlacion entre las redes sociales.
redes y practicas educativas. Ademas, p = 0,014 es menor que 0,05 asintética de

significacion bilateral.

Loo (2019) “en su trabajo de investigacion que realizé con el objetivo de
poder determinar la relacion entre el uso de las redes sociales y el rendimiento
académico en los estudiantes de Psicologia de la Universidad Continental de
Huancayo en el afio 2018”. “En el marco de la base tedrica se analizan los
conceptos basicos del uso de las redes sociales y las actividades académicas de los
estudiantes de psicologia de la Universidad Continental de Huancayo”. El tipo de
investigacion es descriptivo correlacional, disefio no experimental y enfoque
cuantitativo. La muestra estuvo conformada por 279 estudiantes quienes fueron
encuestados desde el primero hasta el décimo ciclo escolar mediante un

instrumento denominado Encuesta de Uso de Redes Sociales (ARS) y se les
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atribuyo a estos estudiantes su respectivo consentimiento informado. Los temas a
aprender tienen valor tedrico, practico y metodoldgico, ya que brindaron
conocimientos sobre las realidades actuales y el surgimiento de las nuevas
tecnologias en relacion con el uso de las redes sociales y el rendimiento académico
de los estudiantes universitarios de psicologia. “Los resultados obtenidos
muestran que no existe una relacion directa entre el uso de las redes sociales y el
rendimiento académico entre los estudiantes de la Facultad de Psicologia de la
Universidad Continental de Huancayo”. “Evidencia con estadistico r de Pearson
y valor P (Sig. Bilateral), p = 0,242, por encima de 0,05, al 5% de nivel de

confianza, se rechazdé HR1 y se acepté HRO”.

Arones y Barzola (2018) “en su tesis sobre la adiccion a redes sociales y
rendimiento académico en estudiantes de Psicologia de la Universidad Alas
Peruanas. Ayacucho, 2018”, que tiene como objetivo identificar la adiccion a las
redes sociales y el rendimiento académico de los estudiantes de la Universidad de
Alas Peruanas, Facultad de Psicologia Humana, Ciclo Académico Profesional VI.
Ayacucho, 2018. Se realiz6 una encuesta a 20 estudiantes del ciclo de estudio
mencionado, quienes utilizaron la herramienta de prueba ARS y se introdujo una
hoja de anélisis de documentos donde se calculé el valor promedio de las
calificaciones obtenidas en el semestre VI. Validado estadisticamente como un
instrumento comun y confiable por el alfa de Cronbach. Los resultados mostraron
que del 100,0% (20) de los estudiantes, el 45,0% (09) report6 un nivel medio de
adiccion a las redes sociales y el 80,0% (16) recibié una calificacién media. En
conclusion, el tema de este estudio es que la adiccion a las redes sociales esta
directa, positiva y débilmente relacionada con el rendimiento de los estudiantes.

(tc =0,450; p < 0,05).
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7Arroyo (2018) “en su articulo sobre la Influencia del uso Excesivo de las
Redes Sociales en el Rendimiento Académico de los Estudiantes del I11 Ciclo de
la Facultad de Medicina Humana de la Universidad Nacional San Luis Gonzaga
de Ica, 2017-1, “se busco determinar si el uso de redes sociales influye en el
rendimiento académico de los estudiantes del |11 Ciclo de la Facultad de Medicina
Humana de la Universidad de la Universidad Nacional San Luis Gonzaga de Ica”.
Participaron 60 alumnos y recopilé datos en tres &reas: uso de redes sociales,
aspectos sociodemogréficos y dependencia de las redes sociales. Ademas, se
obtuvo una base de datos de calificaciones obtenidas por los participantes durante
el ciclo académico y se correlacioné estadisticamente las variables de estudio.
Todos los participantes indicaron que utilizan las redes sociales (100%), siendo
Facebook la mas utilizada de todas las redes estudiadas (70%). “En el tercer ciclo
de la Facultad de Medicina Humana de la Universidad Nacional Gonzaga San
Luis se encontr6 una relacién inversa entre el uso excesivo de redes sociales y el
rendimiento académico de los participantes” (p = 0,000). En 2017-1, “cuanto mas

usaban las personas las redes sociales, menor era su rendimiento académico”.

Araujo y Pinguz (2017) “en su estudio que tiene como objetivo
Determinacion de la relacion entre el estrés académico y la adiccion social a
Internet en estudiantes del Colegio La Molina”. Su muestra estd compuesta por
166 estudiantes de diversas profesiones. Se administraron dos cuestionarios: el
inventario SISCO, que mide el estrés académico, y el cuestionario de adiccién a
las redes sociales (ARS), que recopila datos en 3D. Los resultados mostraron que
dos factores SISCO (reacciones fisioldgicas y psicoldgicas) se asociaron
positivamente con tres dimensiones de ARS (obsesion por las redes sociales, falta

de control y uso excesivo de las redes sociales); Tales respuestas de
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comportamiento estan asociadas con la obsesion con las redes sociales y las
personas conectadas a ellas. hubo una asociacion positiva con el uso intensivo;
entre otras correlaciones probadas, no se encontré correlacion entre los dos

factores probados.

2.1.3. Antecedentes a nivel local

Cari (2021) “en su investigacion sobre adiccién a redes sociales y
habilidades sociales en estudiantes Aplicacién de la institucion educativa José
Carlos Mariategui de la ciudad de Puno, 2019”, “la cual fue disefiada para estudiar
la relacion entre adiccion a redes sociales y habilidades sociales en estudiantes
Aplicaciones de José Carlos Mariategui institucion educativa de Puno, 2019”.
Estudio descriptivo correlacional, disefio no experimental transaccional,
utilizando métodos deductivos y descriptivos, con muestra de 109 estudiantes de
instituciones educativas, método estadistico Spearman Rho con 95% de confianza
y significancia de p<0.05. Se obtuvieron los siguientes resultados: mostraron una
relacion inversa (r = -0,224*, p = 0,019). “Se concluy6 que a mayor dependencia

de las redes sociales, menores habilidades sociales”.

Espinoza et al. (2018) en su trabajo “Las Redes Sociales y Rendimiento
Académico”, donde las redes sociales cobran cada dia mayor importancia para los
procesos educativos; existe diversidad de criterios de su uso en este contexto; lo
que motiva la reflexion en torno a la pregunta: ;”Qué influencia tienen las redes
sociales en el rendimiento académico de los estudiantes de secundaria’?, mediante
la realizacion de un estudio descriptivo de revision bibliografica basado en la
revision documental y la hermenéutica. Numerosos hallazgos sugieren que estas
plataformas virtuales pueden mejorar los resultados del aprendizaje cuando se

utilizan para facilitar el proceso de aprendizaje debido a la interactividad y la
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segment7acion. “Los riesgos asociados con el uso indebido incluyen: convertirse
en victima de usuarios de Internet sin escrdpulos, perturbar las relaciones
familiares, sociales y entre comparieros, formar amistades superficiales y
mediocres, a menudo perder los valores humanos, desarrollar adiccion y bajo
rendimiento académico”. “Los signos de la adiccion a Internet incluyen insomnio

mientras esta conectado a Internet y abstinencia de las actividades diarias”.

Escandon (2016) “el proposito de este estudio fue determinar la relacion
entre la adiccion a las redes sociales y el estrés académico en estudiantes de Gltimo
ciclo de psicologia y una universidad privada” con una muestra de 279 estudiantes
de altimo ciclo de psicologia, y “los resultados revelaron una relacién altamente
significativa, considerando el coeficiente de correlacién Rho de Spearman de 0.334
y el valor de p estuvo por debajo del nivel de significacion p=0.000 que es >0.05,
por lo que se obtuvo una correlacion. Finalmente, los estudiantes que dependian

mas de las redes sociales tenian niveles mas altos de estrés académico.

2.2.  MARCO TEORICO
2.2.1. Definicion de redes sociales
Una red social es un lugar virtual donde las personas pueden interactuar e
identificarse. “Ademas del flujo de informacion basado en la percepcion de
interés, también es un lugar en Internet donde las personas publican y comparten
diversa informacién personal y profesional sobre personas conocidas y

desconocidas” (Escandon, 2016).

Las redes sociales virtuales denominadas web 2.0, donde los usuarios
como una aficion crean contenido para uso de comunidades virtuales,

concretamente generan los servicios de redes sociales (SRS), estas comunidades
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virtuales tienen intereses comunes que suelen interactuar de manera constante

(Chéavez & Coaquira, 2022).

2.2.2. Tipos de redes sociales
Segun Cardenas (2021) cada afio van apareciendo nuevos tipos de redes
sociales que son maltiples y, es por ello por lo que estas tienen dos tipos diferentes
de clasificacion que son los siguientes:
o Segun la dimension
. Segun la informacion - directa
- Redes sociales directas - segun el uso
- Redes sociales directas - segun el contenido
- Redes sociales directas - segun la apertura
- Redes sociales directas - segun la integracion

- Las redes sociales indirectas

2.2.3. Funcionamiento de una red social

Una red social funciona de la forma siguiente: después de registrarse, una
persona invita a personas que conoce. Donde las personas invitan a otras y repiten
el proceso para cada uno de ellos. En particular, las personas se conectan con otras
personas a través de personas con las que ya estan conectadas. Las redes virtuales
se pueden formar a través de amistades, diferentes trabajos, ideas especificas o
pasatiempos. En algunos casos, dentro de una comunidad de red social se forman
diferentes comunidades con las mismas caracteristicas. Las redes sociales son
Unicas porgue no solo permiten que las personas se conecten con extrafos, sino
que también permiten que las personas se mantengan informadas y permiten que
otros vean su red de amigos. Por ello, anima a las personas a encontrarse con

diferentes amigos con los que nunca han contactado, a esta forma se le llama
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conexion latente. Las personas no siempre buscan nuevos amigos, en las redes
sociales sino, lo usan para conectarse con personas que pertenecen a una
comunidad social. Un perfil publico es una lista de tus amigos en un sistema de

base de datos que forma parte de una red social virtual (Quispe, 2017).

2.2.4. Adiccion

La adiccién es una enfermedad cronica en la que intervienen factores
predisponentes como el entorno, la genéticay las vivencias personales en personas
que carecen de control cerebral por el uso de determinadas sustancias o la
participacién persistente en actividades. Actian compulsivamente, incapaces de
reconocer su propio riesgo. En el lado positivo, la enfermedad es tratable y tiene

un pronostico altamente exitoso (Ortega, 2021).

2.2.5. Ciclo adictivo
Segin Mamani & Gonzales (2019) la secuencia evolutiva normal sin

dependencia de sustancias es la siguiente:

Tal comportamiento es agradable y beneficioso para las personas.

o A veces, los pensamientos asociados con el comportamiento descrito
aumentan cuando la persona no esta involucrada. Este comportamiento

tiende a ser mas frecuente.

. Los sujetos tienden a reducir el interés o el vértigo inducidos por el
comportamiento (mecanismos psicologicos de negacion). Experimenta un

fuerte deseo de realizar estos comportamientos y tiene altas expectativas.

o Este comportamiento continla a pesar del creciente numero de

consecuencias negativas. Ten una razén personal y trata de convencer a
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los demas distorsionando groseramente la realidad.

o A medida que aumenta el impacto negativo del comportamiento, el adicto
se vuelve consciente de la realidad y trata de controlar el comportamiento

por si mismo.

o El comportamiento ya no se mantiene por el efecto placentero, sino por la

reduccién de la incomodidad. El alivio se hizo menos intenso y mas breve.

o Los sujetos reducen la resistencia frente a las emociones negativas y los
contratiempos diarios. Las estrategias de transferencia se ven debilitadas
por la falta de uso. De esta forma, la conducta adictiva se convierte en la

Unica forma de afrontar el estrés.7

. El comportamiento adictivo empeora. Las crisis externas (notas bajas,
problemas familiares, crisis con amigos, etc.) incitan al sujeto o a la familia

a buscar terapia.

2.2.6. Laadiccion a las redes sociales

La adiccion a Internet, especialmente el uso continuado de las tecnologias
de la informacion y la comunicacién, asi como el mal uso de las redes sociales,
tanto durante como fuera de la formacién académica, puede generar ansiedad y

miedo ante su uso e incluso adiccidon (Chavez y Coaquira, 2022).

Una de las mayores revoluciones sociales provocadas por Internet es la
famosa red social tecnologica que permite al mundo comunicarse en tiempo real.
La forma en que las personas se comunican ha cambiado de personal a digital a
través de computadoras o algunos dispositivos inteligentes. La red general de

Internet ha ganado protagonismo y se esta adaptando rapidamente a las
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necesidades de la sociedad digital, convirtiéndose hoy en dia en una red digital
global més importante, y su integracion esta relacionada con las redes sociales, o
redes que permiten a los usuarios estar constantemente conectados en tiempo real.

el mundo (Chéavez, 2021).

2.2.7. Niveles de adiccion a las redes sociales

Muestra descuido de deberes o actividades en su entorno laboral,
académico, familiar o incluso afectivo dependiendo del nivel de adiccion; una
persona comienza a sentirse inquieta, impaciente, sin encontrar rapidamente lo
que busca en Internet; mas critico Su alcance es el deterioro de la salud fisica;
afecta el sistema inmunologico, dafia la piel, hormona de crecimiento baja, presion
arterial alta, etc.; las personas con depresion y autismo usan Internet con mas
frecuencia, lo que contribuye al uso excesivo de la computadora o de Internet

(Carrién, 2020).

2.2.8. Caracteristicas de la adiccion a las redes sociales
Segun La Rosa (2021) las caracteristicas de la Adiccion a las redes sociales

se listan a continuacion:

o Una persona se apega emocional y cognitivamente a sus actividades

debido al uso excesivo de Internet.

o Se necesita mas dedicacién y esfuerzo para conectarse a Internet, y se
necesitan periodos de tiempo cada vez mas largos. Se termina por una

interrupcidn o se detiene (interrumpe) su acceso a la red.

o Su tranquilidad esta alterada y predomina la inquietud y la irritabilidad

debido a las alteraciones en el funcionamiento (cambios de humor).
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o Crea provocaciones en su entorno. Ademas, la persona desconoce
funciones familiares de su competencia tanto en el ambito académico
como en el laboral (conflicto). Expresd su enojo por la dificultad de

conectarse a la red y el éxito de intentar conectarse a ella.

o Pocas personas saben cuanto tiempo pasas conectado a una red social o
cémo la usas. Cuando no esta en la red, comparte con sus compafieros lo

que esta pasando en la red.

2.2.9. Dedicion de estrés

Quispe (2017) referencia a Hans Selye (1936) desarrolla que inicialmente,
el estrés se definié como un sindrome general de disonancia, que se manifiesta en
una serie de arreglos fisioldgicos en el cuerpo como respuesta a diversas
provocaciones dafiinas. Concluyéndose de varios autores que Las expresiones
enfaticas se expanden a través de un lenguaje compartido de caracteristicas

canonicas, repetitivas y conflictivas.

De la mismo forma Romani (2022) se da la definicion de estrés, que se
remonta a la década de los 30°, cuando Se le En todos los pacientes que examino,
independientemente de la enfermedad, se observaron sintomas comunes vy
generales: fatiga, pérdida de apetito, pérdida de peso, debilidad, etc. Selye se
refiere a estas colecciones de materia organica. cambios como estrés bioldgico, si
la causa no es solo el resultado de cambios fisiolégicos, sino también condiciones

de estrés cronico.

2.2.10. Estrés académico
Se define como estrés académico a todo el estrés que experimentan los

estudiantes debido a estimulos y factores estresantes en el entorno educativo, un
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buen ejemplo son las tareas y el trabajo que los maestros delegan porque a menudo
estan méas alld de la capacidad de los estudiantes para afrontarlos; otro agente
pueden ser los propios profesores y los métodos que utilizan, lo que puede resultar

perturbador o desafiante para los estudiantes (Palomino, 2021).

Conocidos como estresores, disparadores de liberacion de estrés, cuando
una persona causa incomodidad y ansiedad a varios estresores, reacciona
negativamente. Este nivel de estrés se denomina estrés o estrés nocivo. Por el
contrario, aungue la respuesta a los estresores es efectiva, algunos autores la
denominan estrés. Estos estresores pueden ser mutuos, sintéticos, radiactivos, etc.
Entre ellos encontramos el estrés académico. Se define como la resistencia a
aceleraciones conductuales, epistemologicas, entusiastas y funcionales frente a

provocaciones y eventos académicos (Quispe, 2017).

2.2.11. Sintomas del estrés académico
Segin Romani (2022), los Sintomas del estrés académico son los

siguientes:

a) Reacciones fisicas: Dolores de cabeza, agotamiento, presion arterial alta,
malestar estomacal, incapacidad para lograr objetivos, dolor de espalda,
dificultad para dormir, gripe, pérdidao pérdida de peso, gestos que

expresan irritacion personal hacia los demaés.

b) Reacciones Psicoldgicas: Nerviosismo, depresion, sentirse ignorado, ir
a excesiva, dificultad para tomar decisiones, falta de confianza, ansiedad,
falta de motivacion, dificultad para controlar situaciones, pensamientos
negativos sobre la vida, preocupacién por eventos estresantes, dificultad

para concentrarse.
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C) Reacciones comportamentales: Constante deseo de fumar, frecuente
olvido de cosas, conflictos diarios que surgen, dificultad para completar
las tareas asignadas, aumento o disminucion de alimentos, poco interés por

si mismo y por los demas.

2.3. MARCO CONCEPTUAL

o El internet: junto con la tecnologia permite que dispositivos como computadoras,
tabletas, celulares, entre otros, permanezcan conectados y con acceso a multitud
de contenidos. Ademas de permitir el acceso a noticias mundiales, la realizacién
de investigaciones cientificas, la interaccion profesional, el internet y la tecnologia

permiten la comunicacion en tiempo real de un lugar a otro del mundo.

o Las relaciones sociales: las relaciones cara a cara entre las personas se vuelven
cada vez mas distantes y el aislamiento puede comenzar de manera sutil, sin que

el individuo tenga esta percepcion.

o La comunicacion: es una necesidad vital que acompafia al ser humano desde su
nacimiento. A lo largo de la vida, el ser humano puede desarrollar estrategias para

comunicarse con el mundo, expresando sus sentimientos, deseos y necesidades.

o Las redes sociales: se han convertido en una parte integral de nuestras vidas, y la
mayoria de las personas las usan a diario. Con este uso cada vez mayor, sin

embargo, viene la posibilidad de adiccién

o Las redes sociales: las personas pasan cada vez mas tiempo en las redes sociales,
perjudicando muchas veces otros &mbitos de su vida, como el trabajo, los estudios,

las relaciones e incluso la salud fisica y mental.

o La adiccion a las redes sociales se puede comparar con la adiccién a las drogas
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o al alcohol, ya que hay una liberacion de dopamina en el cerebro cuando se usan
las redes sociales, lo que puede provocar un comportamiento compulsivo y

dificultad para dejar de usarlas .

o Los adolescentes y las redes sociales: son el siguiente grupo mas grande de
personas afectadas por la adiccion a las redes sociales. Los adolescentes de 13 a

18 afos dedican una media de 3 horas al dia de su tiempo libre a las redes sociales.

o Facebook tiene casi 3 mil millones de usuarios activos mensuales. Fue la primera
plataforma de redes sociales en superar la marca de los mil millones de usuarios

activos.

o YouTube: tiene 2290 millones de usuarios activos, segin Search Logistics. Es la
segunda plataforma de redes sociales mas popular del mundo después de
Facebook. Con mas de 2 mil millones de usuarios conectados mensualmente y un

estimado de mil millones de horas de video consumidas diariamente

o La adiccion a las redes sociales: es un problema creciente, con mas y mas
personas que se vuelven psicolégicamente dependientes de los "me gusta”, los

comentarios y las acciones compartidas.
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CAPITULO III

MATERIALES Y METODOS
3.1. UBICACION GEOGRAFICA
La region de Puno se encuentra ubicada al extremo sur este del Per(; cuenta con
una extension territorial de 71 999.0 Km. Cuadrados, es la 5ta regién mas grande de la
nacion. “Limita por el norte con la region de Madre de Dios, por el este con la republica
boliviana, por el sur con la region de Tacna y la republica de Bolivia y por el oeste con

las regiones de Moquegua, Arequipa y Cusco”. (Gutiérrez G. V., 2019)

La investigacion se realizé en la Institucion Educativa Secundaria “José Carlos

Mariategui” Aplicacion de la UNA de la ciudad de Puno, durante el periodo académico

2022.
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Figura 1. Georreferencia de la Institucion Educativa

3.2. PERIODO DE DURACION DEL ESTUDIO

“Tuvo un tiempo de duracion de 1 afio aproximadamente, se comenz0 a
investigar a inicios del mes de marzo del 2021 hasta fines del mes de diciembre de
mismo afio”.

36

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

3.3. PROCEDENCIA DEL MATERIAL UTILIZADO
3.3.1. Técnica
Hernandez et al. (2014) “sefiala que las encuestas son para trabajos no
experimentales descriptivos o causales correlaciones porque a veces tiene uno u

otro disefio y algunas veces tiene a ambos disefios”.

Encuesta: La tecnologia brinda acceso a informacién sobre adiccion a las
redes sociales y estrés académico para estudiantes de quinto grado de la escuela
secundaria José Carlos Mariategui Aplicacién de Puno. Primero, estos estudios
tratan las encuestas como una técnica de recoleccion de datos al entrevistar a
sujetos con el objetivo de obtener sistematicamente medidas de conceptos

derivados de preguntas de investigacion preconstruidas.

3.3.2. Instrumento
También considerando a Hernandez et al. (2014) donde definen que el
cuestionario es un conjunto de preguntas sobre una o mas variables medibles, por

lo que se tomd en cuenta preguntas cerradas con varias opciones.

El cuestionario: “La recogida de los datos se realiz6 a través de un
cuestionario, instrumento de recogida de los datos de medicion y la forma
protocolaria de realizar las preguntas que se administra a la poblacién o una
muestra extensa de ella mediante una entrevista donde es caracteristico el
anonimato del sujeto” (Cari, 2021). “El cuestionario para la determinacion del
nivel de Adiccion a Redes Sociales - ARS, se utilizd puntajes sumativos o
acumulativos de tal forma que los resultados pueden ser usados como valores de
tipo cuantitativos”. Utilizado y validado por Araujo (2016), que también fue

construido y validado por Escurra y Salas (2014). “Del mismo modo para recabar
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la informacidn sobre el estrés académico se utiliz6 el Inventario SISCO de estrés

académico de Barraza-Macias (2018)”, que evalua el estrés académico.

Cuestionario de Adiccion a Redes Sociales

o Nombre de la prueba:Cuestionario de Adiccidn a Redes Sociales
o Acronimo: ARS

o Autores: Miguel Escurra Mayaute: Edwin Salas Blas.

o Procedencia y afio: Lima, 2014.

o Administracion Individual o grupal: para marcar

. Aplicacion: Adolescentes y jovenes con estudios universitarios
o Calificacion: Compuesta por 24 items — Escala de tipo Likert

. Opciones de Respuesta: Leve, Moderada y Severa

. El item 13, se puntla de manera inversa.

o Dimensiones: Uso excesivo de las redes sociales: (1, 8, 9, 10, 16, 17, 18, 21)
. Falta de control personal: (4, 11,12, 14, 20, 24)

o Obsesion por las redes sociales: (2, 3, 5, 6, 7, 13, 15, 19, 22, 23).

3.3.3. Validez del instrumento
La validez es el “grado en que un instrumento en verdad mide la variable
que se busca medir. Se logra cuando se demuestra que el instrumento refleja el

concepto abstracto a través de sus indicadores empiricos” (Hernandez, 2014, p.

229).

3.3.4. Confiabilidad

Para un adecuado analisis, ademas de la validacidn de expertos adjuntada
en los anexos 5y 6, se procedio a efectuar una prueba de fiabilidad, mediante la
determinacion del Alfa de Cronbach.
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Pruebas Estadisticas de Confiabilidad del Cuestionario ARS: El analisis
de los datos recogidos se hizo en base a la estadistica descriptiva como sigue:

Tabla 1

Resultado del procesamiento de datos o casos del cuestionario ARS

Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Vélido 52 100,0
Excluido 0 0

Total 52 100,0

Nota: La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Tabla 2
Fiabilidad del cuestionario ARS

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
742 52

Nota: Fiabilidad del cuestionario ARS

Tenemos 52 datos 26 por cada uno de las secciones y el alfa de Cronbach
que tenemos 0.742 para poder ver la fiabilidad de los datos, teéricamente si este

valor es mayor a 0.7 quiere decir que son los resultados estan bien o son fiables.

Pruebas Estadisticas de Confiabilidad del Cuestionario SISCO: El

analisis de los datos recogidos se hace en base a la estadistica descriptiva:

Tabla 3

Resultado del procesamiento de datos o casos del cuestionario SISCO

Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Vélido 52 100,0
Excluido 0 0

Total 52 100,0

Nota: La eliminacidn por lista se basa en todas las variables del procedimiento.
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3.4.

Tabla 4
Fiabilidad del cuestionario ARS
Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
,706 52
Nota: Fiabilidad del cuestionario ARS

Tenemos 52 datos 26 por cada uno de las secciones y el alfa de Cronbach
que tenemos 0.706 para poder ver la fiabilidad de los datos, teéricamente si este

valor es mayor a 0.7 quiere decir que son los resultados estan bien o son fiables.

POBLACION Y MUESTRA DEL ESTUDIO
3.4.1. Poblacion
"La poblacién definida para el estudio esta constituida por estudiantes de
quinto grado de la Institucion Educativa Secundaria José Carlos Mariategui -
Aplicacion UNA de la ciudad de Puno”. Esta poblacion se indica en el Tabla
siguiente, por consiguiente, la poblacion de estudio esta constituido por estudiantes,

segun se detalla en la siguiente tabla:

Tabla 5
Poblacion de estudiantes del Quinto Grado de la I.E.S. José Carlos Mariategui
Aplicacion UNA - Puno - 2022

Detalle Cantidad Porcentaje
Quinto Seccion A 30 50%
Quinto Seccién B 30 50%

Total 60 100%

Nota: Nomina de matriculas del afio escolar 2022

3.4.2. Muestra
Para determinar la muestra de la poblacién en estudio presentada, se aplica

la siguiente férmula:
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B Npqz?
~ (N -1)E? + Z%pq

n

Donde:

n: Muestra

N: Poblacion

E: Margen de error (0.05)

Z: Valor de distribucion (1.96)
p: Proporcion de p (0.5)

g: Proporcién de g (0.5)

_ N(0.25)Z? _ 63(0.25)(1.96)2 —57
n= (N-1)E2 +22(0.25)  (63-1)(0.05)2+(1.96)2(0.25)

A continuacion, se procedio a efectuar el calculo de la muestra de cada
seccion de la L.E.S. “José Carlos Mariategui” Aplicacion de la ciudad de Puno,

denominada como muestra estratificada, aplicando la siguiente formula:

i = n(Ni)
N
Donde:
ni : muestra de estrato
n : muestra total (52)
Ni : poblacion del grado de estudios
N : poblacion total (52)
n= 202 = 26
= 229 6

De la determinacion de la muestra se tiene la tabla de la forma siguiente:
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Tabla 6
Muestra de estudiantes del Quinto Grado de la I.E.S. José Carlos Mariategui
Aplicacion UNA - Puno - 2022

Poblacion Poblacion Estudiantes ~ Muestra Estudiantes
Quinto Seccion A 26 26
Quinto Seccién B 26 26
Total 52 52

Nota: Némina de matriculas del afio escolar 2022

DISENO ESTADISTICO
3.5.1. Enfoque vy tipo de investigacion

“El presente trabajo de investigaciéon es de tipo no experimental o
descriptiva en el que no se manipulan las variables como en la investigacion de
tipo experimental, segiin el tiempo de ocurrencia es retrospectivo”, y de acuerdo
al proposito u objetivo es similar a la investigacién basica en el sentido de que
intenta responder a los problemas de rendimiento académico que plantean
problemas del mundo real. Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), el
disefio de investigacion es correlacional, caracterizado porque el objetivo es
determinar en qué medida se relacionan dos eventos. Este es un estudio que
involucra al menos dos variables interrelacionadas. “En este caso se busco la

relacion entre las variables Adiccion a las redes sociales y el Estrés académico”.

(Hernandez, 2012)

Segun Hernandez (2018), “la investigacion correlacional transversal esta
basado en un enfoque cuantitativo, cuyo tipo de investigacion es no
experimental”. El presente trabajo de investigacion es de enfoque cualitativo, tipo

descriptivo, segun el disefio es correlacional.
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3.5.2. Disefio de investigacion
“La investigacion es de tipo descriptivo. Corresponde al disefio
correlacional porque se determina el nivel de correlacion entre las variables

adiccion a las redes sociales y el estrés académico”. (Hernandez, 2012)

El disefio de investigacidn es el descriptivo correlacional. Se denomina asi
segun R. Sierra Bravo, que se describe los eventos o situaciones de fenémeno
social, en este caso educativo, tal como ocurren los hechos, sin manipular

variables.

El disefio de investigacion que se utilizo es el descriptivo correlacional,
cuya ecuacion es la siguiente:
Este disefio corresponde al siguiente esquema:

Donde: O1

O1 = Observaciones de la variable 1

M = Muestra M <

02 = Observaciones de la variable 2 02
r = Grado de relacion existente

3.6. PROCEDIMIENTO

o “Parte desde el problema”

o “Se reviso algunas investigaciones y la parte de la literatura sobre el tema a
investigar”.

o Para poder ejecutar la investigacion se elaboré los instrumentos

o Se realiz6 la prueba de confiabilidad y validez del instrumento.

o “Se acudio a la Institucion Educativa para solicitar el permiso asi realizar la

aplicacién del instrumento”.
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o “Se proceso los datos en el software del SPSS 26 para poder ratificar la hipotesis
planteada”.
o “Finalmente se efectud las interpretaciones y conclusiones de la investigacion”.

(Hernandez, 2012)

3.7. VARIABLES

Tabla 7

Operacionalizacion de Variables

. Dimensiones S . Tipo de .
Variables . Definicién Operacional b Valor Final
(Indicadores) Variable
El nivel de uso descontrolado vy
La adiccion a Nivel de persistente de espacios digitales, Leve
lasredes  adiccionalas cuando una persona pierde el Cyalitativa  Moderada
sociales redes sociales control sobre su uso de las redes Severa
sociales y se vuelve adicta.
El estrés académico es una
respuesta normal a las demandas y L
Estrés Nivel de estrés exigencias que enfrentamos en Cualitativa Mo;:rz da
académico Académico  nuestros estudios, tales como Severa
pruebas, examenes, ensayos,
presentaciones, etc.
Sintomas Reacciones  Cualquier cosa que no seaparte de .. - Mé_;g/rz i
(reacciones) Fisicas su estado fisico normal. S
evera
Reacciones emocionales, como
. . miedo, ira, culpa, panico, ansiedad,
Sintomas Reacciones 0, 114, Cu'pa, p ; . Leve
(reacciones)  Psicolégicas agresion, |rr|tab|I|_dad 0 cualquier Cualitativa Moderada
emocién que sea inusual para una Severa
persona.
Respuestas conductuales, como
. retraimiento, inquietud, cambios
. Reacciones ~ . : Leve
Sintomas en el suefio, cambios en el apetito o
. comportament - . Cualitativa Moderada
(reacciones) 0 cualquier comportamiento que
ales ; Severa
sea diferente de su

comportamiento habitual.

Nota: Operacionalizacion de Variables.
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3.8. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

El analisis de los datos recolectados se basd en estadistica descriptiva e
inferencial, por ser este el objetivo estadistico de estudio y por su estructura metodoldgica.
El procesamiento de datos se refiere al uso de herramientas informéaticas como Excel y el
software estadistico SPSS V26, el primer objetivo es sistematizar, organizar, categorizar
y mostrar los resultados obtenidos en tablas y gréficos apropiados con el fin de interpretar,

analizar. y derivarlos, resultar.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. RESULTADOS

En éste capitulo, sobre: “la adiccion a las redes sociales y el estrés académico en
los estudiantes del quinto afio de la Institucion Educativa Secundaria José Carlos
Mariategui Aplicacién UNA Puno, durante el afio 2022”, desarrollando “los resultados
sobre el grado de correlacion que existe entre la adiccion a las redes sociales y las
reacciones fisicas de los estudiantes™, la relacion que existe entre la adiccion a las redes
sociales y las reacciones psicoldgicas de los estudiantes, la correlacién entre la adiccion
a las redes sociales y reacciones comportamentales de los estudiantes del quinto afio y la
determinacion relacion entre la adiccidn a las redes sociales y el estrés académico en los

estudiantes.

Se usé estadisticas inferenciales para probar las hipotesis de investigacion. En

investigacion se utilizan estadisticas no paramétricas como la correlacion Pearson

Tabla 8

Regla de decisiones para interpretar la correlacion de Pearson
Escala Explicacion
1 Correlacion positiva perfecta
0.90 a 0.99 Correlacion positiva muy alta
0.70 a 0.89 Correlacion positiva alta
0.40 a 0.69 Correlacion positiva moderada
0.20 a 0.39 Correlacion positiva baja
0.01 a 0.19 Correlacion positiva muy baja
0 Correlacion nula
-0.01 a -0.19 Correlacion negativa muy baja
-0.20 a -0.39 Correlacion negativa baja
-0.40 a -0.69 Correlacion negativa moderada
-0.70 a -0.89 Correlacion negativa alta
-0.90 a -0.99 Correlacion negativa muy alta
-1 Correlacion negativa perfecta

Nota: Regla de decisiones para interpretar la correlacion de Pearson
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a.  Relacion entre la adiccion a las redes sociales y el estrés académico

Tabla 9
Relacion entre la adiccion a las redes sociales y el estrés académico

Adiccidn a las Redes Estrés Académico

Niveles Sociales
fl % fl %
Leve 37 71.15% 15 28.85%
Moderada 14 26.92% 23 44.23%
Severa 1 1.92% 14 26.92%
Total 52 100,0 52 100,0

Nota: Datos obtenidos entre la relacion entre la adiccion a las redes sociales y el estrés
académico, segun encuesta aplicada

80.00%
71.15%

70.00%

60.00%

50.00% 44.23%

40.00%

28.85%

30.00% 26.92% 26.92%
20.00%

10.00%

1.92%
0.00% F—
Leve Moderada Severa

m Adiccion a las Redes Sociales ~ m Estrés Académico

Figura 2: Datos obtenidos entre la relacion entre la adiccion a las redes sociales y el

estrés académico, segln encuesta aplicada

Segun la tabla 9 y figura 2 los resultados son: en el nivel leve predomina la
adiccion a las redes sociales con un 71.15% mientras que en el nivel moderada predomina
el estrés académico con un 44.23% y finalmente en el nivel severo también se encuentra

el estrés académico con un 26.92% que corresponde a 14 estudiantes.
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b.  Adiccion a las redes sociales y las reacciones fisicas de los estudiantes

Tabla 10
Relacion de la adiccion a las redes sociales y las Reacciones Fisicas
Niveles Adiccion a las Redes Sociales Reacciones Fisicas
fl % fl %
Leve 37 71.15% 17 32.69%
Moderada 14 26.92% 26 50.00%
Severa 1 1.92% 9 17.31%
Total 52 100,0 52 100,0

Nota: Datos obtenidos entre la relacion entre la adiccion a las redes sociales y las
reacciones fisicas de los estudiantes, seglin encuesta aplicada
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71.15%
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20.00% 17.31%
10.00%

1.92%
0.00% =]
Leve Moderada Severa

m Adiccion a las Redes Sociales m Reacciones Fisicas

Figura 3. Datos obtenidos entre la relacion entre la adiccion a las redes sociales y las
reacciones fisicas de los estudiantes, seglin encuesta aplicada

Segun la tabla 10 y figura 3 los resultados son segun la relacién de la adiccion a
las redes sociales y las reacciones fisicas: en el nivel leve predomina la adiccion a las
redes sociales con un 71.15% mientras que en el nivel moderada predomina las reacciones
fisicas con un 50.00% y finalmente en el nivel severo también se encuentra las reacciones

fisicas con un 17.31% que corresponde a 9 estudiantes.
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c.  Adiccion a las redes sociales y las reacciones psicoldgicas de los estudiantes

Tabla 11
Adiccion a las redes sociales y las reacciones psicoldgicas

Adiccion a las Redes Sociales Reacciones Psicoldgicas

Niveles
fl % fl %
Leve 37 71.15% 16 30.77%
Moderada 14 26.92% 26 50.00%
Severa 1 1.92% 10 19.23%
Total 52 100,0 52 100,0

Nota: Datos obtenidos entre la relacién entre la adiccion a las redes sociales y las
reacciones psicoldgicas de los estudiantes, segun encuesta aplicada

80.00%

71.15%

70.00%

60.00%
50.00%

30.77%
26.92%
19.23%
1.92%
[re——!

Leve Moderada Severa

50.00%
40.00%
30.00%
20.00%

10.00%

0.00%

M Adiccion a las Redes Sociales ~ m Reacciones Psicoldgicas

Figura 4. Datos obtenidos entre la relacion entre la adiccidn a las redes sociales y las
reacciones psicologicas de los estudiantes, segun encuesta aplicada

Segun la tabla 11 y figura 4 los resultados son segun la relacion entre la adiccion
a las redes sociales y las reacciones psicoldgicas de los estudiantes: en el nivel leve
predomina la adiccion a las redes sociales con un 71.15% mientras que en el nivel
moderada predomina las reacciones psicolégicas con un 50.00% y finalmente en el nivel
severo también se encuentra las reacciones psicolégicas con un 19.23% que corresponde

a 10 estudiantes.
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d. Adiccion a las redes sociales y las reacciones comportamentales de los

estudiantes

Tabla 12
Adiccidn a las redes sociales y las reacciones comportamentales
Niveles Adiccion a las Redes Sociales Reacciones comportamentales
% fl %

Leve 37 71.15% 1 1.92%

Moderada 14 26.92% 38 73.08%

Severa 1 1.92% 13 25.00%

Total 52 100,0 52 100,0

Nota: Datos obtenidos entre la relacion entre la adiccion a las redes sociales y las
reacciones comportamentales de los estudiantes, segun encuesta aplicada

80.00%
71.15% 73.08%

70.00%

60.00%

50.00%
40.00%
30.00% 26.92% 25.00%
20.00%
10.00%
1.92% 1.92%
0'00% P R s}

Leve Moderada Severa

B Adiccion a las Redes Sociales m Reacciones comportamentales

Figura 5. Datos obtenidos entre la relacion entre la adiccidn a las redes sociales y las

reacciones comportamentales de los estudiantes, segin encuesta aplicada

Segun la tabla 12 y figura 5 los resultados son segun la relacion entre la adiccion
a las redes sociales y las reacciones comportamentales de los estudiantes: en el nivel leve
predomina la adiccion a las redes sociales con un 71.15% mientras que en el nivel
moderada predomina las reacciones comportamentales con un 73.08% y finalmente en el
nivel severo también se encuentra las reacciones comportamentales con un 25.00% que

corresponde a 13 estudiantes.
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4.1.1. Prueba de hipotesis general

Hi: Existe relacion directa entre la adiccion a las redes sociales que ocasiona el
estrés académico en los estudiantes del 5to afio de la Institucién Educativa

Secundaria José Carlos Mariategui Aplicacion de la UNA Puno, 2022.

Ho: No existe relacion directa entre la adiccion a las redes sociales que ocasiona
el estrés académico en los estudiantes del 5to afio de la Institucion Educativa

Secundaria José Carlos Mariategui Aplicacion de la UNA Puno, 2022.

Tabla 13

Correlacion de Pearson entre la adiccién a las redes sociales el estrés académico

Adiccién alas Estrés
redes Sociales Académico

Adiccion a las redes Correlacién de Pearson 1 786"
Sociales Sig. (bilateral) ,000
N 52 52
Estrés Académico Correlacion de Pearson ,786™ 1
Sig. (bilateral) ,000
N 52 52

Nota: La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). Datos obtenidos
de la prueba de hipotesis general, resultados obtenidos con el software SPSS 26,
mediante ficha técnica entre la adiccion a las redes sociales el estrés académico

ADICCION REDES SOCIALES

1,00 2 L

1,00 1,50 2,00 2,50 3,00

ESTRES ACADEMICO

Figura 6. Diagrama de dispersion Correlacion de Pearson entre la adiccién a las
redes sociales el estrés academico
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Segun la Tabla 13 y Figura 6 se observa el calculo de coeficiente de
correlacion y de determinacion que R= 0. 786, se ubica en correlacion positiva
alta. “De los datos mostrados podemos deducir que la relacién entre la adiccion
a las redes sociales el estrés académico tiene una tendencia de correlacion
positiva alta”. “Cuando el valor del resultado es superior a O existe un grado de
correlacion y en este caso en positiva alta, demuestra que las variables poseen
aspectos de relacion similares determinantes para la trayectoria de la

investigacion” (Hernéndez R. F., 2012).

Entonces, de los datos mostrados podemos deducir que, se acepta la

hipétesis alterna y rechazamos la hipotesis nula.

4.1.2. Prueba de hipotesis especifica

a) Hipotesis especifica 1

Segun la propuesta se tiene:

Hi: La adiccion a las redes sociales incrementa significativamente las reacciones
fisicas en los estudiantes del 5to afio de la Institucion Educativa Secundaria José

Carlos Mariategui Aplicacion UNA Puno, 2022.

Ho: La adiccién a las redes sociales NO incrementa significativamente las
reacciones fisicas en los estudiantes del 5to afio de la Institucion Educativa

Secundaria José Carlos Mariategui Aplicacion UNA Puno, 2022.
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Tabla 14
Correlacion de Pearson entre la adiccion a las redes y las reacciones fisicas

Adiccién alas Reacciones
Redes Sociales Fisicas

*x

Adiccion a las Redes Correlacion de 1 ,692
Sociales Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 52 52
Reacciones Fisicas  Correlacion de 692" 1
Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 52 52

Nota: La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). Datos obtenidos
de la prueba de hipotesis especifica 1, resultados obtenidos con el software SPSS
26, mediante ficha técnica entre la adiccion a las redes y las reacciones fisicas

Segun la Tabla 14, se observa el calculo de coeficiente de correlacion y
de determinacion que R=0. 692, se ubica en Correlacion positiva moderada. “De
los datos mostrados podemos deducir que la relacion adiccion a las redes y las
reacciones fisicas en los estudiantes, tienen una tendencia de Correlacion positiva
moderada”. “Entonces, de los datos mostrados podemos deducir que, se acepta

la hipétesis alterna y rechazamos la hipétesis nula”.

b) Hipotesis especifica 2

Segun la propuesta se tiene:

Hi: La adiccion a las redes sociales incrementa significativamente las reacciones
psicoldgicas de los estudiantes del quinto afio de la Institucion Educativa

Secundaria José Carlos Mariategui Aplicacion UNA Puno, 2022.

Ho: La adiccion a las redes sociales NO incrementa significativamente las
reacciones psicologicas de los estudiantes del quinto afio de la Institucion

Educativa Secundaria José Carlos Mariategui Aplicacion UNA Puno, 2022.
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Tabla 15

Correlacion de Pearson entre la adiccion a las redes y las reacciones

psicoldgicas
Adiccion alas Reacciones
Redes Sociales psicoldgicas
Adiccion a las Redes  Correlacion de 1 ,706™
Sociales Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 52 52
Reacciones Correlacion de ,706™ 1
psicoldgicas Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 52 52

Nota: La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). Datos obtenidos
de la prueba de hipétesis especifica 2, resultados obtenidos con el software SPSS
26, mediante ficha técnica entre la adiccidn a las redes sociales y las reacciones
psicoldgicas.

Segun la Tabla 15, se observa el calculo de coeficiente de correlacion y
de determinacion que R= 0. 706, se ubica en Correlacion positiva alta. “De los
datos mostrados podemos deducir que la relacién adiccion a las redes y las
reacciones psicoldgicas en los estudiantes, tienen una tendencia de Correlacion
positiva alta”. “Entonces, de los datos mostrados podemos deducir que, se acepta

la hipdtesis alterna y rechazamos la hipdtesis nula”.

C) Hipotesis especifica 3

Segun la propuesta se tiene:

Hi: La adiccion a las redes sociales incrementa significativamente las reacciones
comportamentales en los estudiantes del quinto afio de la Institucién Educativa

Secundaria José Carlos Mariategui Aplicacion UNA Puno, 2022.

Ho: La adiccion a las redes sociales NO incrementa significativamente las
reacciones comportamentales en los estudiantes del quinto afio de la Institucion

Educativa Secundaria José Carlos Mariategui Aplicacion UNA Puno, 2022
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Tabla 16
Correlacion de Pearson entre la adiccion a las redes y las reacciones

comportamentales

Adiccion a las Reacciones
Redes Sociales comportamentales
Adiccion a las Correlacion de 1 851"
Redes Sociales Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 52 52
Reacciones Correlacion de ,851™ 1
comportamentales Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 52 52

Nota: La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). Datos obtenidos
de la prueba de hipétesis especifica 3, resultados obtenidos con el software SPSS
26, mediante ficha técnica entre la adiccion a las redes sociales y las reacciones
comportamentales

Segun la Tabla 16, se observa el céalculo de coeficiente de correlacion y
de determinacion que R= 0. 851, se ubica en Correlacion positiva alta. “De los
datos mostrados podemos deducir que la relacién adiccion a las redes y las
reacciones comportamentales en los estudiantes, tienen una tendencia de
Correlacion positiva alta”. “Entonces, de los datos mostrados podemos deducir

que, se acepta la hipotesis alterna y rechazamos la hipotesis nula”.

4.2. DISCUSION

De la determinacién del grado se asociacion entre la adiccion a las redes sociales
y estrés académico, segun el analisis de los resultados obtenidos se logro tener el criterio
suficiente de evaluacién de la dependencia que confirma que, existe una dependencia o
correlacion “entre la adiccion a las redes sociales y el estrés académico de los estudiantes
del quinto afio de la Institucion Educativa Secundaria José Carlos Mariategui Aplicacion
UNA Puno, durante el afio 2022”, en el estudio sobre Adiccion a las redes sociales y el

estrés académico en estudiantes de nivel tecnoldgico del ecuador, desarrollado por
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Chavez & Coaquira (2022), “demostraron que si existe una correlacion de nivel bajo y
significativo entre adiccion a redes sociales con respecto a las dimensiones sintomas y
estrategias de afrontamiento del estrés académico de los estudiantes”; “con niveles de
adiccion medio y estrés académico moderado, que concuerda solo parcialmente con
nuestro estudio”. De la misma forma Araujo & Pinguz (2017), “concluye que también
existe correlacion positiva entre reacciones comportamentales y obsesion por las redes
sociales y uso excesivo de las mismas; en otras relaciones evaluadas no encontro

correlacion”.

De igual forma Romani (2022) en su estudio relativamente concordante, se
encontré que existe relacion directa moderada (r = ,438). Asimismo, presentaron
correlaciones moderadas en las dimensiones saliencia, abstinencia, modificacion del
estado de animo y conflicto y correlaciones bajas en recaida y tolerancia. “En conclusion,
se encontré que existe relacion entre estrés académico y adiccion al Facebook en
estudiantes becarios de instituciones educativas de educacion superior de Lima

Metropolitana, 2020”.

En otro estudio (Chavez, 2021) “en su estudio obtuvo resultados contrarios a los
los resultados obtenidos en el presente estudio, que demostraron de forma general que no
existe relacion significativa entre adiccion a redes sociales y el estrés académico” (tau-b
= .009; p>.05), “sin embargo se evidencio relacion de nivel bajo y significativa entre
adiccion a redes sociales con respecto a las dimensiones sintomas o reacciones con un
tau-b =0.135; conun p valor <0.01, de la misma forma las estrategias de afrontamiento,
tau-b = -0.184; con un p valor < 0.01, “del estrés académico en los estudiantes de nivel

superior; con niveles de adiccion medio y estrés académico moderado”.
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PRIMERA:

SEGUNDA:

TERCERA:

CUARTA:

V. CONCLUSIONES

Existe un alto grado de correlacion directa entre la adiccion a las redes
sociales y el estrés académico en los estudiantes del Quinto Grado de la
I.LE.S. José Carlos Mariategui Aplicacion UNA Puno - 2022, se obtuvo
mediante la Correlacion de Pearson R= 0. 786, se ubica en correlacion
positiva alta, debido a que la adiccion a las redes sociales de parte de los
estudiantes, hace posible que se genere estrés académico en los mismos

estudiantes.

Existe un moderado grado de correlacion directa entre la adiccion a las
redes sociales y las reacciones fisicas de los Estudiantes del Quinto Grado
de la L.E.S. José Carlos Mariategui Aplicacion UNA Puno - 2022, se
obtuvo mediante la Correlacion de Pearson R= 0. 692, se ubica en
Correlacion positiva moderada., debido a que la adiccion a las redes
sociales de parte de los estudiantes, hace posible que se generen reacciones

fisicas en los estudiantes.

Existe un moderado grado de correlacion directa entre la adiccién a las
redes sociales y las reacciones psicolégicas de los Estudiantes del Quinto
Grado de la I.E.S. José Carlos Mariategui Aplicacion UNA Puno - 2022,
se obtuvo mediante la Correlacion de Pearson R= 0. 706, se ubica en
Correlacion positiva alta, debido a que la adiccion a las redes sociales de
parte de los estudiantes, hace posible que se generen reacciones

psicoldgicas en los estudiantes.

Existe un moderado grado de correlacion directa entre la adiccion a las

redes sociales y las reacciones comportamentales de los Estudiantes del
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Quinto Grado de la I.E.S. José Carlos Mariategui Aplicacion UNA Puno -
2022, se obtuvo mediante la Correlacion de Pearson R= 0. 851, se ubica
en Correlacion positiva alta, por tanto, segin la evidencia estadistica, la
adiccion a las redes sociales no hace posible que se generen reacciones

comportamentales en los estudiantes.
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VI. RECOMENDACIONES

PRIMERA: Se recomienda a los docentes, estudiantes, de las diferentes Instituciones
educativas del nivel secundario de la regién Puno, que deben considerar
las acciones propias para promover un mejor control de la posible adiccion

a las redes sociales.

SEGUNDA: Realizar con los estudiantes de las instituciones secundarias de la region
Puno, cursos de capacitacion y orientacion de concientizacion sobre los
riesgos de las adicciones, en especial de las redes sociales que es un tema
muy recurrente en la actualidad, en cada institucion educativa de nuestro
pais, se debe de incidir en la intervencion a fin de asegurar este tema en la

planificacion de la gestion educativa.

TERCERA: Es importante educar a los estudiantes sobre los efectos negativos del uso
excesivo de las redes sociales y la importancia de establecer limites
saludables. Se les debe informar sobre los riesgos asociados con la
adiccion a las redes sociales y como puede afectar su rendimiento

académico y bienestar en general.

CUARTA: Se debe fomentar que los estudiantes encuentren un equilibrio adecuado
entre el uso de las redes sociales y otras actividades, como el estudio, el
ejercicio fisico, la interaccion social cara a cara y el tiempo libre. Esto
puede ayudar a reducir el estrés y las reacciones negativas asociadas con

la adiccion a las redes sociales.

QUINTA:  Promover la participacion en actividades fisicas, deportes, hobbies y otras
actividades recreativas puede ayudar a los estudiantes a distraerse de las
redes sociales y a canalizar su energia de manera mas positiva. Esto puede
contribuir a reducir tanto el estrés como las reacciones fisicas y

psicoldgicas asociadas con la adiccidn a las redes sociales.
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Anexo 1. Cuestionario sobre uso de Rede Sociales

VERSION FINAL DEL ARS

A continuacion, se presentan 24 items referidos al uso de las redes sociales, por favor conteste
a todos ellos con sinceridad, no existe respuestas adecuadas, buenas, inadecuadas o malas.
Marque un aspa(X) en el espacio que corresponda a lo que Ud. siente, piensa o hace.

Respuestas
S |CS|AV|RV|N

item Descripcion

1. [Siento gran necesidad de permanecer conectado(a) a las redes sociales.
Necesito cada vez mas tiempo para atender mis asuntos relacionados con las redes

2. .
sociales.
3 El tiempo que antes destinaba para estar conectado(a) a las redes sociales ya no me
' |satisface, necesito més.
4. |Apenas despierto ya estoy conectandome a las redes sociales
5. No sé qué hacer cuando quedo desconectado(a) de las redes sociales.
6. |[Me pongo de malhumor si no puedo conectarme de las redes sociales.
7. Me siento ansioso(a) cuando no puedo conectarme a las redes sociales.
8. [Entrary usar las redes sociales me produce alivio, me relaja.
9. |Cuando entro a las redes sociales pierdo el sentido del tiempo.
10. Generalmente permanezco mas tiempo en las redes sociales, del que inicialmente habia

destinado.

11. |Pienso en lo que puede estar pasando en las redes sociales.

12. |Pienso en que debo controlar mi actividad de conectarme a las redes sociales.

13. |Puedo desconectarme de las redes sociales por varios dias.

14. Me propongo sin éxito, controlar mis habitos de uso prolongado e intento de las redes
sociales.

Aun cuando desarrollo otras actividades, no dejo de pensar en lo que sucede en las redes
sociales.

16. |Invierto mucho tiempo del dia conectdndome y desconectandome de las redes sociales.
17. |Permanezco mucho tiempo conectado(a) a las redes sociales.

18. Estoy atento(a) a las alertas que me envian desde las redes sociales a mi teléfono o a la
computadora.

19. [Descuido a mis amigos o familiares para estar conectado(a) a las redes sociales.

20. Descuido las tareas y los estudios por estar conectado(a) a las redes sociales.

21. |Aun cuando estoy en clase, me conecto con disimulo a las redes sociales.

2 Mi parejg, 0 amigos, o familiares; me haq llamado la atencién por mi dedicacién y el tiempo
que destino a las cosas de las redes sociales.

23. |Cuando estoy en clase sin conectar con las redes sociales, me siento aburrido(a).

24. (Creo que es un problema la intensidad y la frecuencia con la que entro y uso la red social.

15.
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Caracteristicas del Instrumento
Nombre de la prueba  |Cuestionario de Adiccion a Redes Sociales

Acrénimo ARS

Autores Miguel Escurra Mayaute; Edwin Salas Blas.
Procedencia y afio Lima, 2014.

Administracion Individual o grupal; para marcar

Aplicacion IAdolescentes y jévenes con estudios universitarios
Calificacion Compuesta por 24 items — Escala de tipo Likert

Opciones de Respuesta:

4 - Siempre (S),

3 - Casi siempre (CS),

2 - A veces (AV),

1 - Rara vez (RV),

0 - Nunca (N).

El item 13, se puntia de manera inversa.
Dimensiones Uso Excesivo de las Redes Sociales
(1,8,9,10, 16, 17, 18, 21).

Falta de Control Personal

(4,11,12, 14, 20, 24)

Obsesion por las Redes Sociales
(2,3,5,6,7,13,15,19, 22, 23).

Baremo de Puntuacion del Instrumento

Uso Excesivo de las Redes Sociales Puntaje
Leve 0-11
Moderado 12-21
Excesivo 22-32
Control Personal en el Uso de las Redes Sociales Puntaje
Bueno 0-8
Regular 9-16
Deficiente 17-24
Obsesion por las Redes Sociales Puntaje
Leve 0-13
Moderada 14-26
Severa 27-40
Niveles de Adiccion a las Redes Sociales Puntaje
Sin adiccién 1-24
Adiccidn leve 25-48
Adiccién moderada 49-72
Adiccidn severa 73 -96
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Anexo 2. Cuestionario Estrés Académico
INVENTARIO SISCO PARA EL ESTUDIO DEL ESTRES ACADEMICO

A continuacion, se presenta el Inventario SISCO para el estudio del estrés académico que fue
formulado originalmente en el afio 2007 y que consta de 37 items.
1.- Durante el transcurso de este afio ¢ has tenido momentos de preocupacién o nerviosismo
(estrés)?

[ si

O No

En caso de seleccionar la alternativa “no”, el cuestionario se da por concluido, en caso de

seleccionar la alternativa “si”, pasar a la pregunta numero dos y continuar con el resto de las
preguntas.

2.- Con la idea de obtener mayor precision y utilizando una escala del 1 al 5 sefiala tu nivel
de estres, donde (1) es poco y (5) mucho.
1 2 3 4 5

3.-Dimension estresores

Instrucciones: A continuacién, se presentan una serie de aspectos que, en mayor o menor
medida, suelen estresar a algunos alumnos. Responde, sefialando con una X, jcon que
frecuencia cada uno de esos aspectos te estresa?, segun la siguiente escala de valores:

Nunca Casi nunca Rara vez Algunas veces Casi siempre Siempre
N CN RV AV CS S
Nunca Rara | Algunas Casi Siempre

vez veces siempre

3.1.- La competencia con los comparieros del grupo

3.2 - Exceso de responsabilidad personal por cumplir con las
obligaciones escolares

3.3.- Sobrecarga de tareas y trabajos escolares

3.4 - La personalidad y el caracter del profesor

3.5.- Las evaluaciones de los profesores (examenes, ensayos,
trabajos de investigacion, etc.)

3.6.- El tipo de trabajo que te piden los profesores (consulta de
temas, fichas de trabajo, ensayos, mapas conceptuales, etc.)
3.7.- No entender los temas que se abordan en la clase

3.8.- Participacion en clase (responder a preguntas,
exposiciones, etc.)

3.9.- Tiempo limitado para hacer el trabajo

4.- Dimensidn sintomas (reacciones)

En el siguiente cuadro sefiala con una X con qué frecuencia tuviste las siguientes reacciones
fisicas, psicologicas y comportamentales cuando estabas preocupado o nervioso.

Rara | Algunas| Casi

Subdimension: Sintomas o Reacciones fisicas Nunca \
vez | veces | siempre

Siempre

4.1.- Trastornos en el suefio (insomnio o pesadillas)
4.2 - Fatiga crénica (cansancio permanente)

4.3.- Dolores de cabeza o migrafias

4 4 - Problemas de digestion, dolor abdominal o diarrea
4.5.- Rascarse, morderse las ufias, frotarse, efc.

4.6.- Somnolencia o mayor necesidad de dormir
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Rara |Algunas| Casi

. SiemprJ
vez | veces | siempre

Subdimensién: Sintomas o reacciones psicolégicas Nunca

4.7 - Inquietud (incapacidad de relajarse y estar tranquilo)
4.8.- Sentimientos de depresion y tristeza (decaido)

4.9 .- Ansiedad, angustia o desesperacion.

4.10.- Problemas de concentracion

4.11.- Sensacién de tener la mente vacia

4.12.- Problemas de memoria

4.13.- Sentimiento de agresividad o aumento de irritabilidad

Rara | Algunas, Casi

Subdimensién: Sintomas o reacciones comportamentales |Nunca .
vez | veces | siempre

Siempre

4.14 - Conflictos o tendencia a polemizar o discutir
4.15.- Aislamiento de los demés

4.16.- Desgano para realizar las labores escolares
4.17 - Absentismo de las clases

4.18.- Aumento o reduccién del consumo de alimentos

5.- Dimensién estrategias de afrontamiento
En el siguiente cuadro sefiala con una X con qué frecuencia utilizaste las siguientes
estrategias para enfrentar la situacién que te causaba la preocupacion o el nerviosismo.

Rara |Algunas| Casi
vez | veces | siempre

Nunca Siempre

5.1.- Habilidad asertiva (defender nuestras preferencias, ideas
o sentimientos sin dafiar a otros)

5.2 - Elaboracién de un plan y ejecucién de sus tareas

5.3.- Tomar la situacion con sentido del humor

5.4 - Elogios a si mismo

5.5.- Distraccion evasiva

5.6.- La religiosidad (oraciones o asistencia a misa)

5.7 - Busqueda de informacién sobre la situacion

5.8.- Ventilacién y confidencias (verbalizacién de la situacién
que preocupa).

Baremos del cuestionario
De 0 a 48% nivel leve del estrés |
De 49% a 60% nivel moderado del estrés

Del 61% al 100% nivel severo de estrés
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Anexo 3. Reporte de la base de datos procesada en el Software Estadistico SPSS, del

estudio
DatosCorrelacion.sav

NivelAdicRede . .| ReaccPsicologic ReaccCompo
ReaccFisic

sSoc as t EstresAcadem

N@(ﬂbwk—\

;

=
k )
N RN NN O RNDNDRNRNDNDRNNDODNNDDBDSWODNDNDDNDNDNOWODNOORNNDNDWNWWPNDNDDNDDNDNDWN

i

= 2N S, W W, W NN NN WW =2 DN OOPNDND =2 NN =22 NN =S 2NN =2 2NN
S N =2 NN NN NN O =2 DN ONDNDON=2 2 @ -2 W =22 2 W= a2 NN -
NN NN WO RNDNRN OWRNNDNDNDDNDDNDNDDNDODRNDNRNNDDNDNDNDDNDDNDNDOODNDNOONDNDDNDDNDDNDOON
= DN NN WO NN WODNDNDNDDNDDNDNDDN= DN OONDND =2 DN W= DN W = 2N = =2 DN

30/04/23 10:15 12
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DatosCorrelacion.sav

vaeLgdcl)c;Rede ReaccFisic Reach;s;cologlc Reaccrct:ompo Estresheadanm
3% | 2 1 2 £ -
37 | 2 2 : : :
38| 2 2 1 - 2
39 ‘ 2 1 1 2 1
a0 | 2 2 2 - .
41 ‘ 3 2 2 3 2
a2 2 ; : : °
| 2 1 Z 2 2
| a 2 - . - -
s 2 3 ! - ”
46 J 2 2 2 3 2
47 ‘ 2 3 3 2 3
R 3 - . - -
4 2 1 - - :
s 3 3 2 ; :
5| 2 2 1 1 1
52 | 3 1 : - :
30/04/23 10:15 22
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Anexo 4. Validacion del instrumento para la medicion de la variable Uso de las Redes

Sociales

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS
DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION.

I. DATOS GENERALES: J.u "
1.1 Apellidos y nombres del Experto: ?A?ﬁfé;dﬂ""fﬁéﬂfﬂd"’

1.2 Grado Académico: .../ 155, EA GOUCALEL | ....oeoririmssessisssssssssssns et

1.3 Profesion: ... LA CEMELNPD, . Y, CIYGAGII o svvvvissrcrrinserrnnmnes
1.4 Institucién donde labora: ..p(w.I{M5.’.{?!5’.f‘f...lﬂﬂﬂ!r&{‘if.!ﬁ’f‘ﬂﬁff‘ff{.“ﬁ.
1.5 Cargo que desempenia: ... 2LSEME ..o isgsssssiis
1.6 Denominacién del Instrumento: ... 430, Q6. £AF N2ERL L. FOATLE T s

T TTLL T T R TP R

e T L R YR T T e R T PR PER RIS

f.AUC4N4 reemeesesessraranres

I sssssiisaansiiiEan

1.7 Instrumento adaptado por: .fr.d.azm.‘A.......Zm&a.

1. VALIDACION
o
ile]f]2]|2
INDICADORES DE = | 3
EVALUACION DEL Sobre los Ifeﬁzﬁi:?:strumento z| = n% = 2
INSTRUMENTO = 2
1 /2 | 3] 415
Estén formuladas con lenguaje apropiado que
1. CLARIDAD facilita su comprensidn. ’K
Estin expresados en conductas observables y
2. OBJETIVIDAD r‘medﬂ:uhesl:.I K
Existe una organizacién légica en los
3. CONSISTENCIA contenidos y relacion con la teorfa. X
Existe relacion de los contenidos con los
4+ COHERENCIA indicadores de la variable, - )(
Las categorias de respuestas y sus valores son
5. PERTINENCIA apropiados. '
Son suficientes la cantidad y calidad de [tems
6. SUFICIENCIA presentados en el instrumento. K
7. ACTUALIDAD El tema de investigacién es de interés actual. e
8. INTENCIONALIDAD Adecuaqa para valorar aspectos de la
. estrategia de recoleccidn. 'K
SUMATORIA PARCIAL (6] 2
SUMATORIA TOTAL =24
IL  RESULTADOS DE LA VALIDACION [ L
3.1, Valoracién total cuantitativa: ......;74.......... Significa: ..gea¥&14b £
3.2.  Opinidn:
FAVORABLE DEBE MEJORAR NO FAVORABLE
3.3,  Observaciones:

Tasssarsssesesnmewe

rtha J. Flores Aroni

S L T P T T T T TIT)

FIRMA
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INFORME DE OPINION DE EXPERTOS
DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION.

11 hoclidosy nombres: Afmﬁne/c/w{)?w

1.1 Apellidos y nombres del Experto:

1.2 Grado Académico: ........ MEG..Cn,. Eclueasis .
1.3 Profesion: .o Arcenaieda...Bn.. 5 ALLLITT, o ecrcampurensrsssassssins
[
1.4 Institucién donde labora: dﬁ:m«sw«ﬂﬂﬂcamiﬂﬁ/ﬂﬁﬂm
1.5 Cargo que desempefia: ... Z2PEERLE iz smmsssiss s s
1.6 Denominacién del Instrumento: ... 2A5.€2...4 Las., frags. 20eMbSq ...
1.7 Instrumento adaptado por: ...}ﬁm.-wi..,.....dr.-ﬂe'.!..Ca'.ﬁ-.........é:!f.‘ﬁ‘r:dm.‘?.,............... .
I VALIDACION
@
AREIRE
EVALUACION DEL CRITERIOS SEIE IR
=
INSTRUMENTO Sabre los items del instrumento B = g
1 2 3 4 5
Estan formuladas con lenguaje apropiado que
1. CLARIDAD facilita su comprensidn. »‘><
bl
2. OBJETIVIDAD Estéz.1 expresados en conductas abservables y )(
medibles.
Existe una organizacion légica en los
3. CPNSIHENCIA contenidos y relacién con la teoria. ><l
Existe relacién de los contenidos con los
4, COHERENCIA indicadores de la variable. \4’(
Las categorfas de respuestas y sus valores son
5. PERTINENCIA anropiadas. \(
Son suficientes la cantidad y calidad de items
6. SUFICIENCIA presentados en el Instrumento. )<
7. ACTUALIDAD El tema de investigacién es de interés actual. N,
Adecuado para valorar aspectos de la
B INTENCIONALIDAD estrategia de recoleccion. pd
SUMATORIA PARCIAL
SUMATORIA TOTAL 20 15
N, RESULTADOS DE LA VALIDACION "Mp
31 Valoracién total CUANTItALIVA: ..cooDrdumeenr.r. Sigifica: FFNU" .......... -
3.2.  Opinidn:
FAVORABLE }Q DEBE MEJORAR ' NO FAVORABLE
33." Observaciones:
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Anexo 5. Validacion del instrumento para la medicién de la variable Estrés Académico

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS
DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION.

I. DATOS GENERALES:
1.1 Apellidos y nombres del Experto: .. 7£9263..4 fz"’”“sﬁﬁﬂr"qtﬁ“"‘a

1.2 Grado Académico: ... 058G, Sl ERWACIDL, .....ovmnsissssssissssssiimsmississins
1.3 Profesion: . ,..Z FLEEMGLRED, EM..CI.EH.E%:.'.’.G( Ol rsinissninn
1.4 Institucién donde labora: . NAVER&100.0.. VAL MAL...... REL. ,a.'rwm
1.5 Cargo que desempena: ... &2 REEMT o rnnvrvrrinmssmmsinsssssissn -
1.6 Denominacion del Instrumento: .......&Z35 7@ F.n..... A6 fofh-fl’r"ﬂ
1.7 lnstrumenta adaptadn por f&mu&. ..... J.I.w.:"r.'.ﬂ.'-.. F’-Uc-ﬂ ................................
I VALIDACION
= o | B 2 E
2|l 5| | 2
INDICADORES DE CRITERIOS ElS| 5|23
EVALUACION DEL Sobre los ftems del instrumente ~ | =(g|e| 5z
INSTRUMENTO = = E
1 2 3 4 | 5
Estin formuladas con lenguaje apropiado que
1. CLARIDAD facilita su comprensién. ;<
ETIVI Estan expresados en conductas observables y
2. 08 DAD medibles. )('
ONSISTE Existe una organizaciéon ldgica en los
3. CON. NCIA contenidos y relacién con la teorfa. )k
Existe relacion de los contenidos con los
4. COHERENCIA indicadores de la variable. /‘<
Las categorias de respuestas y sus valores son
5. PERTINENCIA apropiados. )L
Son suficientes la cantidad y calidad de items
6. SUFICIENCIA presentados en el instrumento. )'Q
7. ACTUALIDAD El tema de investigacion es de interés actual. >
Adecuado para valorar aspectos de la
8. INTENCIONALIDAD estrategia de recoleccidn. X
SUMATORIA PARCIAL /620
SUMATORIATOTAL | 76

II. RESULTADOS DELA VALIDACION qéé
3.1 Valoracién total cuantitativa: ... @........ Significa: ‘]l[‘:"'u“‘ .........

32, Opinién:
FAVORABLE X DEBE MEJORAR NO FAVORABLE

3.3. Observaciones:

T L T L L L T T L T TP P e

e T e e e P TP T L L UL LT T L T Ty T PO T Y PP P PP

T T T L Ll L el

Wiz, Bertha . Flores Aronf
FIRMA

74

‘ repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis



UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS
DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION.
. DATOS GENERALES:

1.1 Apellidos y nombres del Experto: 4"'{3' ﬂfkﬁm{?qmm

1.2 Grado Académico: ... 75%....&7.. .

1.3 Profesion: ... old Cerredes
1.4 Institucidn donde labora: . A0 ereal AN sfs RS i
HW’L‘. ....................... iggn s guanaress [T P— .

1.5 Cargo que desempeiia: ___SD
1.6 Denominacién del Instrumento: ...

s tods... A cadmIe

1.7 Instrumento adaptado por: ......ffﬁ&xﬂé....[ﬂ-ff:ﬁ. e AL e -
II. VALIDACION
2 g1 e E
INDICADORES DE gE|l2|=|8]3
EVALUACION DEL CRITERIOS = 2|2 2|%
it ] instrumento & e | B | 5
INSTRUMENTO Sobre los items del ins £ £
1 2 3 4 5
Estdn formuladas con lenguaje apropiado que
1. CLARIDAD Facilita su comprensién. X
Estan expresados en conductas observables y
2. OBJETIVIDAD medibles. ¥
Existe una organizacién légica en los
3. CONSISTENCIA contenidos y relacién con la teoria. K
Existe relacién de los contenidos con los
4. COHERENCIA indicadores de |a varfable. Q<
. Las categorfas de respuestas y sus valares son
5. PERTINENCIA apropiados. X<
Son suficientes la cantidad y calidad de items
6. SUFICIENCIA presentados en el instrumento. X
7. ACTUALIDAD El tema de investigacién es de interés actual. 4
Adecuado para valorar aspectos de la
8. INTENCIONALIDAD estrategia de recoleccidn. D<
SUMATORIA PARCIAL /bl 20
SUMATORIA TOTAL

. RESULTADOS DE LA VALIDACION
13’6 ........ Significa: ...

3.1.  Valoracién total cuantitativa: .......
32. Opinion:
FAVORABLE E | DEBE MEJORAR NO FAVORABLE

3.3. Observaciones:

R L T T R LR TRy |

L T TP T PP Y

LTI LT L LT L

L L T TP P T T T PR LTI T] henRnaeas
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Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, 0 similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacién o similares, en el pais o encl extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omision en ¢l documento, asf como de las connotaciones éticas y legales
involucradas.

En caso deincumplimicnto de esta declaracién, me someto a las disposiciones legales vigentes y a las
sanciones correspondientes de igual forma me someto a las sanciones establecidas en las Directivas y otras
normas internas, asi como las que me alcancen del Cédigo Civil y Normas Legales conexas por cl
incumplimiento del presente compromiso
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para la obtencién de CJGrado, [ Titulo Profesional o (] Segunda Especialidad.

Por medio del presente documento, afirmo y garantizo ser el legitimo, tinico y exclusivo titular de todos los
derechos de propiedad intelectual sobre los documentos arriba mencionados, las obras, los contenidos, los
productos y/o las creaciones en general (en adelante, los “Contenidos™) que seran incluidos en el repositorio
institucional de la Universidad Nacional del Altiplano de Puno.

También, doy seguridad de que los contenidos entregados se encuentran libres de toda contraseiia,
restriccion o medida tecnolégica de proteccién, con la finalidad de permitir que se puedan leer, descargar,
reproducir, distribuir, imprimir, buscar y enlazar los textos completos, sin limitacion alguna.

Autorizo a la Universidad Nacional del Altiplano de Puno a publicar los Contenidos en el Repositorio
Institucional y, en consecuencia, en el Repositorio Nacional Digital dc Ciencia, Tecnologia e Innovacién de
Acceso Abierto, sobre la base de lo establecido en la Ley N° 30035, sus normas reglamentarias,
modificatorias, sustitutorias y conexas, y de acuerdo con las politicas de acceso abierto que la Universidad
aplique cn relacién con sus Repositorios Institucionales. Autorizo expresamente toda consulta y uso de los
Contenidos, por parte de cualquier persona, por el tiempo de duracién de los derechos patrimoniales de autor
y derechos conexos, a titulo gratuito y a nivel mundial.

FEn consecuencia, la Universidad tendré la posibilidad de divulgar y difundir los Contenidos, de manera total
o parcial, sin limitacién alguna y sin derccho a pago de contraprestacion, remuneracion ni regalia alguna a
favor mio; en los medios, canales y plataformas que la Universidad y/o el Estado de la Republica del Pert
determinen, a nivel mundial, sin restriccion geogréfica alguna y de manera indefinida, pudiendo crear y/o
extraer los metadatos sobre los Contenidos, e incluir los Contenidos en los indices y buscadores que estimen
necesarios para promover su difusion.

Autorizo que los Contenidos sean puestos a disposicion del publico a través de la siguiente licencia:

Creative Commons Reconocimiento-NoComercial-Compartirlgual 4.0 Internacional. Para ver una copia de

csta licencia, visita: hgps://crcativecommons.org/licenses[bx-nc-sa/4.0/

En seiial de conformidad, suscribo el presente documento.
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