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RESUMEN

El objetivo de esta investigacion fue evaluar las confecciones textiles como
recursos de identidad y su demanda turistica en el Centro Poblado Llachon de Capachica
—Puno. Desde enero hasta diciembre de 2021, para lo cual se analiz6 la identidad del arte
manufacturero y la demanda turistica ante la disposicion de los recursos. En el marco de
la metodologia de la investigacion, fue de un enfoque mixta, de tipo descriptiva y
exploratorio, para lo cual se tom6 como poblacion de estudio a 911 pobladores, de ello se
extrajo una muestra de 271 artesanos. Obtenida los resultados se encontrd que antes del
2021 si existia una demanda turistica y los turistas compraban las confecciones textiles
de los artesanos, sin embargo, la demanda turistica disminuyd y en consecuencia las
ventas disminuyeron. Por otra parta los artesanos refirieron que necesitan adquirir
materias primas que provienen de fuera de la localidad e incluso de la region para realizar
sus labores de tejido. En conclusion, la confeccidn textil es una actividad generacional y
como fuente de ingreso econémico, necesita el apoyo de las autoridades locales para que
se valore el patrimonio de identidad cultural. Asimismo, se valora la demanda turistica
ante los recursos de manufactura textil desde la simbologia artesana, aunque se requiere

la difusion cultural para su mayor adquisicion.

Palabras clave: Demanda turistica, Desarrollo local, Identidad cultural,

Manufactura, Textil incaico.
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ABSTRACT

The objective of this research was to evaluate textile clothing as identity resources
and its tourist demand in the Llachon de Capachica Population Center - Puno. From
January to December 2021, for which the identity of the manufacturing art and the tourist
demand were analyzed in view of the availability of resources. Within the framework of
the research methodology, it was a mixed approach, descriptive and exploratory, for
which 911 residents were taken as the study population, from which a sample of 271
artisans was extracted. Obtained the results, it was found that before 2021 there was a
tourist demand and tourists bought the textiles of the artisans, however, the tourist
demand decreased and consequently sales decreased. On the other hand, the artisans
reported that they need to acquire raw materials that come from outside the town and even
from the region to carry out their weaving tasks. In conclusion, textile manufacturing is a
generational activity and as a source of economic income, it needs the support of local
authorities so that the heritage of cultural identity is valued. Likewise, the tourist demand
is valued before the textile manufacturing resources from the artisan symbology, although

cultural diffusion is required for its greater acquisition.

Keywords: Tourist demand, Local development, Cultural identity,

Manufacturing, Inca textiles
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CAPITULO |

INTRODUCCION

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Las actividades textiles es un arte de ingenieria, pues cada proceso reviste una
condicion de seguridad donde se permite valorar, criterios de mejora para garantizar la
rentabilidad sobre el producto final (Cubillos, 2018). Entre las problematicas de la
manufactura textil se encuentran condiciones desfavorables de produccién, inestabilidad
en la gestidn de recursos, pero la mayor dificultad se centra en la gestion humana donde
no existen enfoques metodologicos de estrategias y creatividades para contribuir, a
implementarse nuevas tecnologias, abaratar los precios y marcar procesos productivos

con mayor calidad y mas rentables (Gonzéalez y Palacios Gémez, 2015).

La evolucion manufacturera textil del Pert no representa un sector de competencia
y se requiere, conjuntamente con implementar tecnologias, ofrecer valores agregados o
mejorar la vision de su productividad. Sin embargo, la artesania, como actividad
productiva en nuestro pais, posee caracteristicas definidas, desarrollandose en forma
espontanea y empirica, con bajos montos de inversion, uso de tecnologias tradicionales,
predominio de habilidad manual, basada en la capacidad creativa del artesano y con una
limitada division del trabajo. Esta situacion ubica al sector artesanal en desventaja en

relacion con otras actividades econémicas y plantea un problema de urgente solucién.

Desarrollar el sector artesanal implica demostrar que su produccion posibilita la
formacion y acumulacion de capital para que el artesano se enfrente sin desventaja a las
nuevas condiciones del mercado, tanto para la adquisicion de sus materias primas e

insumos como para la venta de sus productos.
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Teniendo conocimiento que la artesania es uno de los ejes de desarrollo
econdmico en la region Puno, que se vio seriamente afectada por la crisis sanitaria de la
pandemia del covid-19, en tal razon a ello es necesario analizar y describir el arte
manufacturera en el Centro Poblado de Llachdn del distrito de Capachica para mejorar
sus capacidades productivas de las artesanas y reinsertar sus productos en el mercado
interno y externo, puesto que la artesania juega un papel muy importante en la economia

de los hogares del centro poblado de Llachon.

1.2.  FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. Problema general

¢De qué modo las confecciones textiles como recursos de identidad ayuda

a la demanda turistica del centro poblado Llachén de Capachica - Puno?

1.2.2. Problemas especificos

- ¢Como es la identidad del arte manufacturero en el Centro Poblado Llachdn

de Capachica?

- ¢Cudl es la percepcion de la poblacion, ante la disposicién de los recursos

manufactureros?

- ¢Cual es la demanda que existe para la artesania textil en el Centro Poblado

de Llachon?

1.3. FORMULACION DE HIPOTESIS

1.3.1. Hipdtesis general

Las confecciones textiles como recursos de identidad permitirian mejorar

la demanda turistica en el Centro Poblado Llachon de Capachica — Puno.
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1.3.2. Hipétesis especificas

- Laidentidad del arte manufacturero textil para la demanda de turistica en el

Centro Poblado Llachon de Capachica.

- La percepcion de la poblacién es un agente positivo, ante la disposicion de

los recursos manufactureros.

- Existe demanda turistica sobre la artesania textil en el Centro Poblado de

Llachon.

1.4, JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

A pesar, de la tradicion milenaria textil como actividad de identidad en Puno,
existe una limitacion en la productividad y competitividad que se requiere para el
desarrollo locales y, por tanto, existe la necesidad sobre el reconocimiento de la
planificacion y organizacion del arte textil del centro poblado Llachon de Capachica -

Puno.

Distinguirse sobre el valor del arte manufacturero y que corresponde al turismo,
significa la garantia sobre los recursos manufactureros locales que se disponen y que

permiten para el desarrollo del centro poblado Llachdn de Capachica — Puno.

1.5. OBJETIVOS

1.5.1. Objetivo general

Evaluar las confecciones textiles como recursos de identidad y su demanda

turistica en el Centro Poblado Llachon de Capachica — Puno.

1.5.2. Objetivos especificos

- Analizar la identidad del arte manufacturero textil en el Centro Poblado

Llachon de Capachica.
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- Describir la percepcion de la poblacién y disposicion de los recursos

manufactureros textiles.

- Describir la demanda turistica sobre la artesania textil en el Centro Poblado

de Llachon.
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CAPITULO II

REVISION DE LA LITERATURA

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

2.1.1. Antecedentes internacionales

Urbiola (2005) en su investigacion se planted como objetivo de elaborar
una estrategia competitiva para la exportacion de productos artesanales desde la
Republica de Bolivia, La Paz, con el Unico fin de incrementar los ingresos del
sector artesanal y asi reducir la pobreza, para lo cual tomo varios aspectos como
diagnostico de analisis, las cuales artesania urbana, la artesania rural, situacion
econdmica, exportaciones de artesania, turismo receptivo en el departamento de
La Paz, enfocandose asi en una investigacion de caracter cualitativo, de método
de investigacion inductivo, deductivo, para ello consider6 una poblacion total de
300 artesanos de ello extrajo una muestra representativa de 120 artesanos, el
mismo que uso como instrumento de investigacion la entrevista y las
observaciones lo que ayudo a recabar informacion acerca de las variables
estudiadas. Como resultado de esta investigacion dio a conocer la clasificacion de
la artesania y su relacion con flujos turisticos, detectandose de ello la falta de
agresividad empresarial, desvalorizacién cultural, falta de coordinacion entre
provincias, falta de financiamiento, es decir que de un ingreso del 100% que tenian
las familias, el 52% eran de la actividad agropecuaria, un 24% era de ingreso por
salario, un 14% era de un ingreso por trabajo independiente y un 10% eran de
otros rubros, concluyendo asi que en el sector artesanal la capacitacion sobre las

destrezas y las habilidades se encuentran relacionadas con la produccion artesanal.
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Toala (2017) da a conocer la situacién de los artesanos que elaboran
productos a base de cafia guadua en la provincia de Manabi, asimismo de realizar
un analisis contextual sobre la comercializacion y la implementacion de
estrategias comerciales; el caracter de la investigacion a un nivel de investigacion
descriptivo exploratorio y de analisis cualitativo, cuantitativo. Como poblacién de
estudio definié a 720 artesanos de los cuales de extrajo una muestra a través del
muestro probabilistico, obteniéndose asi una muestra de 374 artesanos para su
aplicacion de la encuesta. En el marco de los resultados se obtuvo que del 100%
de los artesanos encuestados el 92% refirieron si conoce la existencia del cultivo
para obtencién de la cafia guadua y un 8% no conocieron, asimismo todos
conocieron sobre qué productos se puede elaborar a base de cafia de guadua, donde
la mayoria empleaban para realizar viviendas y eran su principal fuente de ingreso
de los artesanos, concluyendo que el mercado de los artesanos va por un buen
camino, sin embargo falta la implementacion de un plan de marketing que permita
solventar las pocas estrategias de comercializacion de las artesanias de cafia

guadua.

Strahm (2019) en su estudio de investigacion trata sobre la creacion de “La
Ruta de los Tejidos”. Debido a que en Paraguay no existen circuitos enfocados
directamente en conocer los municipios que elaboran los tejidos tipicos del pais,
para que la mujer artesana pueda exponer su realidad, compartiendo las peripecias
de su labor, y exhibiendo sus trabajos, en tal sentido el objetivo fue lograr un
espacio de aprendizaje y conocimiento para el visitante/turista sobre lo que
conlleva elaborar un producto artesanal y darle asi el valor que se merece, ademas
de beneficiar a la comunidad receptora con una actividad distinta a la tradicional

en la zona. La investigacion se desarroll6 a base de recopilacion de informacion
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bibliografica e investigacion de campo, tom&ndose como poblacion de estudio a
los pobladores de Asuncidn y Gran Asuncion, turistas que ingresaron al pais en el
2016. Cuya poblacion a rais de una encuesta se mostraron dispuestas con la
creacion de esta ruta, para paliar aspectos socioculturales que afectan a las
poblaciones involucradas, principalmente la pérdida del sentido de pertenencia de

los pobladores hacia su comunidad.

2.1.2. Antecedentes nacionales

Farfan y Saire (2016) en la investigacion que desarrollaron en Cusco se
plantearon como objetivo de analizar la dinamica del mercado artesanal a fin de
ver la influencia de la imagen turistica de la artesania textil, asimismo de estudiar
la dinamica del mercado artesanal y la percepcion de la demanda turistica, para lo
cual tomo como poblacion de estudio muestral de 82 artesanos, fueron a ellos que
se encuestaron, asimismo llegaron a encuestar a 96 turistas, todo ello para
responder a los objetivos estipulados en la investigacion, tomando en cuenta que
la investigacion fue de caracter no experimental, de tipo descriptivo y como
resultado de todo ello dieron a conocer que los tejidos artesanales que se realizan
a través de fibras naturales son reemplazados por hilos sintéticos, asimismo el
tejido artesanal forma parte de la cultura popular englobando varios elementos.
Como conclusién de todo ello llegaron a determinar que no existe mucha

diferencia entre los tejidos artesanales con lo que se realiza con las telas eléctricas.

Bejar (2018) desarrollo una investigacion con el objetivo de poder
describir los factores que inciden en la competitividad empresarial de los
artesanos, a fin de implementar y métodos que ayuden a incrementar la

competitividad en funcion ala FODA. Para esta investigacion se tomé como
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enfoque de estudio cuantitativo y de disefio no experimental, y como poblacion
de estudio se tomd a 55 miembros de la junta directiva de la asociacion estudiada,
a ellos se les encuesto y también se les entrevistd a través de cuestionarios y guia
de entrevista, obteniéndose como resultado a 41.9 artesanos con grados de
instruccion de superior técnico, y el 45% tienen como experiencia en la artesania
17 a 19 afios, de todo ello concluye que los factores de la competitividad
empresarial tales como: contabilidad y finanzas, planeamiento estratégico es poco

favorable en la asociacion de artistas y artesanos.

Puntriano (2019) se plante6 como objetivo de determinar la relacion de la
calidad de servicio y la satisfaccion del turista en la compra de artesanias, en el
salon cultural Tupac Amaru y en el marco de la metodologia de la investigacion
fue de tipo correlacional, de disefio no experimental porque no se manipularon las
variables, asimismo la poblacion estuvo compuesta por los turistas que visitan el
Saldn cultural Tupac Amaru teniendo un total de 145 turistas, y como resultados
hall6 un p=0.029<0.05, a través de la prueba Chi — cuadrado, afirmando que la
calidad de servicio se relaciona con la satisfaccion del turista en la compra de
artesanias. Como conclusién concluye dando a conocer que a calidad de servicio

se relaciona con la satisfaccion del turista en la compra de artesanias.

2.1.3. Antecedentes locales

Medina (2012) se plante6 como la finalidad de analizar los factores
internos de la oferta exportable de artesania textil que influyen en el ingreso a los
mercados internacionales, en lo que respecta a la Metodologia de la Investigacion;
se baso en el enfoque cuantitativo, con un tipo de investigacion descriptiva y

correlacional, y un disefio no experimental. La poblacion tomo6 como referencia a
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las Empresas Exportadoras de Artesania Textil de acuerdo al informativo que
emitié la DIRCETUR PUNO -y el Centro de Informacion Regional Puno —
PROMPERU, siendo éstas un total de 30 empresas ubicadas en toda la Region
Puno; de ello realizd un Muestreo No Probabilistico — Muestreo Intencional,
seleccionando a 08 empresas, Y la eleccidn de estas empresas se hizo de manera
aleatoria, la técnica e instrumento para la recoleccion de datos fue a través de la
encuesta, Analisis Documental, Internet y Andlisis de Datos; asi mismo fue
propicio el apoyo de programas computarizados que fortalecieron la
sistematizacion y estructuracion de la informacion, consoliddndose la esencia de
la investigacion referente a la Oferta Exportable, permitiéndose obtener las
siguientes conclusiones: referente al primer objetivo; después de la revision del
marco tedrico y el analisis respectivo de los diferentes autores que se tomé como
teoria, se logro identificar a los factores internos de la oferta exportable, que
vendrian a ser las variables, asi como sus respectivos indicadores, los mismos que
son la capacidad fisica — productiva, econémica — financiera y la capacidad
humana - de gestién y la capacidad de comercializacion son determinantes para el
ingreso a los mercados internacionales, ya que su cumplimiento ayudara a que las
empresas puedan hacer mejor sus actividades y generar una competitividad
internacional con las empresas de otros paises, es decir generar una solidez en el
mercado internacional. por otra parte, se tuvo a las empresas que mas exportaron
durante el periodo 2007 — 2012, Manuela Ramos, Ruwagmaki Pachamama y

Alpaca Apallani.

Calderon y Gomez (2019) desarrollaron una investigacion con la finalidad
disefiar y producir artesania tradicional de la region de Puno a raiz de la necesidad

de implementar nuevos modelos de negocio, que puedan ayudar al manejo de las
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actividades, para lo cual la tesis tuvo que ser de caracter cuantitativo, de nivel
correlacional, y cuasiexperimental ya que su propdsito era determinar el impacto
de la aplicacion del comercio electronico en la empresa Moda Textil Titikaka
S.C.R.L. en ese sentido llegaron a concluir que hubo una variacion significativa
positiva en cuanto a los procesos que comunmente que se manejaban en la

comercializacion de la empresa.

Segura (2017) en su investigacion analizo la oferta de produccion artesanal
para el turista extranjero que visita la region de Puno durante el afio 2016,
logrando identificar segun el registro de artesanos que en la provincia de Puno se
tuvo el mayor nimero de artesanos que era representada en porcentaje por el 34%,
seguido de San Roman 24% y tercero Carabaya 21%. Respecto de la produccién
artesanal a nivel de la Region Puno el 99% de los artesanos produce textileria. Por
otra parte, los artesanos indicaron que la principal limitante para la exportacién de
productos artesanales es el desconocimiento de los procesos de exportacion.
Finalmente, el investigador concluye dando a conocer que se hace indispensable
capacitar a los productores en la diversificacién de la artesania regional y
promover cursos permanentes, asesoria y asistencia técnica para ensefiarles los
procesos de exportacion de productos a mercados internacionales y asi tener buena

rentabilidad.

2.2. MARCO TEORICO

2.2.1. Historia del desarrollo textil
Tradicién andina

A partir, de la cultura Huari, existid una herencia de los Incas donde

perfeccionaron la utilizacion de colores y la iconografia destacandose la

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

confeccion de los tapices. De forma similar a los Wari se desarrolld, una técnica
por parte de los Incas y donde se evidencia en los ponchos con disefios y el uso
recurrente de tocapus. Alrededor, de los afios 1200 hasta 1450 esta tradicion fue

muy predominante.

Apogeo durante el Tahuantinsuyo

Después del Tahuantinsuyo (1438-1532), continu0 la tradicion andinay se
adquirié diversos desarrollos de técnicas segun, las localidades que luego, se
fueron anexando al imperio. Por ejemplo, se us6 plumas de la selva para decorar
tanto los ponchos y tocados donde se visualizaban las caracteristicas con relacion

al suyu ante el propio desarrollo textil.

Continuidad hasta la actualidad

En casi todos los pueblos de los Andes, todavia se continia con la tradicion
textil Inca donde es muy reconocido los textiles de Chinchero ante el dedicado

elaborado y mantenimiento de la propia tradicion.

Textileria en el Peru

Por més de 3000 afios, existe una gran valoracion del tejido en el Per(
donde se aprecia a nivel mundial, la finura, el conocimiento como la destreza de
paciente de los tejedores. Se describen tres motivos principales de importancia

que se adquirio para lograrse la excelencia en el Peru:

- Requerimiento de abrigos ante el clima extremo de montafas.
- Acceso a la lana de camélidos por parte del Per como Unico precolombino,

asi como la cosecha en la costa del algodén.
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- Mayor tiempo entre la siembra y cosecha que permitia la dedicacion a la

actividad del arte textil.

En el PerQ, se conoce practicamente la totalidad de las técnicas textiles
como son la cordeleria, los palitos, la rueca de pedal y de mano y el telar de

cintura.

- Cordeleria: consiste en la torcedura de fibras para su trenzado y pueden

encontrarse en diversas regiones del Cusco, Apurimac y Ayacucho.

- Palitos (rucana): las mujeres son las que por lo general las realizan. En la
actualidad es muy rentable y representan una extension de las extremidades

de los dedos para tejer.

- Telares: su concepcion, aun permanece vigente y se utiliza para el tejido de
los disefios intrincados donde el de mayor uso es el telar de cintura. Por medio
de nudos, se confeccionan alfombras y pellones con el telar ver el caso del
telar de dos pedales, se laboran telas por metros y consiste en una introduccion

hispana.

Estas herramientas simples determinada su facilidad y extension de tejer y
en Puno, se exporta diversas vestimentas como son las chompas, medias, mitones
guantes, etc. por parte de las asociaciones de mujeres. Del mismo modo, se

confeccionan mantos, tapices, frazadas y la tunica.

Ante la percepcion del mundo, entonces se generan los disefios y asi, los
colores que se utilizan para ofrecer armonia y expresiones de satisfaccion con lo

espiritual interior. Entre los colores representativos se encuentran gamas de
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marrdn y gris costefio, azules de la sierra y verdes de la selva. La mezcla colorida

es tipica de cada de cada territorio.

1) Tefido: se sumerge toda la lana en un cilindro y se hierve. Luego se agrega
colorantes y fijadores (que es el acido formico y la sal. Por lo general, se tifien
los colores primarios y posteriormente, se mezcla mediante una cardadora
para obtenerse los diferentes matices de colores. Finalmente, la lana en bruto

lavada se agrega, hierve y remueve la lana para enjuagarse y secarse al aire.

2) Bordados en bayeta: este tipo de arte se préctica particularmente en Juli y los
Uros de toda la zona altiplanica. Sin embargo, se aprecian en diversos objetos
como son las mochilas, los bolsos y algunas prendas de vestir. Algunos
materiales y arte que se utilizan son: materiales de bayetas, agujas, tijeras,

croché y corte de bayeta.

- Diseflo: una vez que se dibuja con tapiz, entonces se representan las
costumbres, actividades festivas y/o el medio exterior. Cada figura es de

acuerdo con la capacidad y el estilo de los artesanos.

- Bordado: entre sus técnicas estan el punto cruz y de cadena y segun, la

representacion es que se considera los diversos hilos.

- Acabado: los ojales solo se colocan una vez que se haya bordado y cosido

los bordes.

- Lavado: para quitar las manchas y cualquier suciedad que quede por el
disefio se usa detergente y luego, se seca al aire y plancha para la uniformidad

del acabado.
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2.2.2. Confecciones textiles manufactureras

En tiempos de la globalizacion, la mayoria de las producciones generan
particulas y son contaminantes al medio ambiente (Akhtar et al., 2017; Zubair, et
al., 2017) donde la busqueda de desarrollo requiere de ciertos procesos
productivos tradicionales (Labarca, 2007). Entre las actividades primordiales esta
la textil siendo en la cultura material, la tela una necesidad muy relacionada con
el humano, pues representa identidad por afiliacion de parentesco, genero, edad,
clase y forma social (Keane, 2005; Turner, 2012) de modo que, la tela es un

recurso econémico de produccién y asentamiento (Costin, 1998).

Las confecciones textiles como arte y medio de comunicacién son
estructuras iconograficas que proporcionan admbitos estéticos (Peters, 2014),
ademas, de ser objetos practicos de intercambios decorados como, por ejemplo,
en los Andes (Baitzel & Goldstein, 2014, Marcus, 2016) y donde el género

femenino posee mas representacion (Vogel, Buhrow & Cornish, 2016).

Durante la Revolucién Industrial (1760 y 1850) una de las actividades mas
lucrativas fue la produccién textil, especialmente de algodén (Spear, 2016). Los
productores de algodon, artesanos y tejedores son empleados organizados de la

industria textil que intervienen sobre el crecimiento social (Islam et al., 2018).

En el Peru, desde tiempos preincaicos el desarrollo econémico se sustenta
con la produccion algodonera y del pelo de camélidos sudamericanos surgiendo
en paralelo con la artesania alrededor de los 2500 a.C. (Contreras et al., 2009). La
tradicion de una cultura generadora de todo el legado y tradicion textil donde se
plasmé disefios, tejidos, colores y figuras en las mantas donde se revelaba la

extraordinaria maestria en las técnicas de tejido y luego, se produjo una gran
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determinacion en la vida diaria para los peruanos denotando condiciones sociales,
ademaés, de asociarse a diversas actividades como las sociales, ceremoniales,
economicas y funerarias. Entre las principales prendas y usos se encuentran las
camisas, faldellines, mantos, vinchas, calzado, tapices, mantos, bolsas, mufiecas,

redes de pesca y mortajas funerarias (Corcuera, 2010).

El tratamiento de fibras, tintes de origen natural y los tejidos se obtenian
de la crianza de Ilamas (tejidos gruesos), alpacas y la vicufia (tejidos finos) donde
después de limpiarse las fibras se tefiian con pigmentos minerales o tintes

vegetales (Mattenet & Goyheneix, 2015).

Con base al desarrollo local mediante recursos de identidad, que es una
razén de saber determinado, el cémo las personas de una colectividad observan,
se orientan ante una razon social (Banchs & Astorga, 2007). Los grupos sociales
realizan un analisis critico de su realidad y le dan sentido al propio proceso de

apreciacion de su realidad (Flores & de Alba 2006; Abric, 2011).

El Perl es un pais con més de 12 mil afios de rica historia donde la
geografia pluricultural y megadiversa hace prevalecer diversos escenarios de
hechos importantes. La artesania en el Peru es sin duda, una tradicion intangible
popular contemplada de simbologia, raices, habilidades, cultura, identidad,
informacidn y arte que se traduce en una trasmision de saberes de padres a hijos
donde la impronta del creador, y quien elabora la pieza artesanal marca lo Gnico y

diferente (Burns, 2015).

En lo particular, de la actividad artesanal de Puno existe una practica
antigua sobre la manufactura para el intercambio y/o el autoconsumo. En los

altimos afios aumentd la economia del campesinado siendo en la actualidad, una
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fuente de ingreso que se complementa con la agricultura y la ganaderia

(Velasquez, 1988).

La comunidad de Llachon (Puno), es uno de los representantes locales
donde la artesania se desarrolla siendo en parte un atractivo de desarrollo para el
turismo rural, pero se requiere probablemente, caracterizar su experiencia

organizativa con base en politicas de desarrollo sostenible (Cueto, 2007).

2.2.3. Percepcion del turismo

El turismo, es un factor de desarrollo socioeconémico en muchos paises
donde las actividades locales y regionales se consideran como estrategias que

posibilitan el progreso (Gambarota & Lorda, 2017).

La produccion y comercializacion artesanal, es una manifestacion que del
mismo modo condiciona los destinos turisticos y para ello, los actores primarios
son capaces de afiadir valor productivo de manera mas responsable (Sen, 2000).
El turismo cada vez méas se valora por parte de los gobiernos para implementar
politicas de desarrollo territorial (Silveira, 2005). La modalidad cultural del
turismo tiene como propdsito exhibir el patrimonio histérico comunitario y donde
se valora la creacion humana desde lo individual hasta lo social (Nardi & Miorin,
2006) dando incluso lo imaginario como suma de creencias, opiniones y
emociones a los turistas sobre el desarrollo de una localidad (Nielsen, 2002;

Gastal, 2005).

Perroux (1955), sefiala que, como una de las primeras conceptualizaciones
de desarrollo local, se puede reconocer, la transferencia para el desarrollo local y

la importancia que se consideraba en el crecimiento del territorio.
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El progreso local se acepta como un asunto en construccion diferente por
cada pais y donde se complementa el caracter territorial, historico y las estructuras
sociales (Céardenas, 2002). Asimismo, Echeverry et al., (2013) refieren que el
desarrollo local es una experiencia de construccién consensuada donde se
determina la proyeccion ordenada del territorio a un plazo largo, la caracterizacion
de proyectos macro que permitan la unificacion empresarial, definirse las
propuestas mas relevantes de produccion, sinergia de articulacion entre el sector
empresarial y académico, renovacion sistemética de liderazgos habituales y la

gestion publica de politicas con enfoque y orientacion para la competitividad.

Castro & Rajadel (2015) sefialan que se necesita para lo logro del
desarrollo local, la articulacion de estructuras que sean dinamizadoras de cambios
donde prevalezca la comunicacién entre actores con acompafiamiento mutuo
mediante decisores lo cual determinara en el tiempo, el equilibrio econémico,

social, y ambiental.

En consideracién al Informe Brundtland, la OMT menciona que, la
sostenibilidad del turismo significa: “proteger y mejorar la cualquier oportunidad
hacia el futuro, asi como satisface las necesidades turisticas y de las regiones
anfitrionas que se encuentran presentes”. Es decir, que exista un respeto a la
identidad cultural, la biodiversidad, todo proceso ecoldgico de tipo esencial y

finalmente, la responsabilidad con la vida local (OMT, 2003).

Las preferencias y percepciones a cualquier destino y sus recursos
atractivos, es un indicador de relevancia para el éxito y la sostenibilidad del

turismo (Chen & Jim, 2012; Cheung & Jim, 2013).
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Con arraigo a la conceptualizacion del desarrollo sostenible, el turismo
sostenible es una medida efectiva para la reduccion del impacto ambiental que
genera toda la holistica del turismo y que se encuentran documentados en diversos
estudios sobre planificacion, desarrollo, politica e incluso en el turismo de
naturaleza (Lu & Nepal, 2009; Huhta & Sulkava, 2014). El turismo sostenible

igualmente se aplica a destinos rurales (Higginbottom, 2004; Cater, 2006).

Entre los indicadores para la evaluacion del turismo se encuentra la
satisfaccion y la percepcion de los visitantes (Tyrvainen et al., 2014). Una de las
trascendencias del turismo estd en los residentes locales y sus posibles
explicaciones tedricas a los visitantes sobre las caracteristicas de la comunidad
(Wang & Lu, 2005; Andereck et al., 2005), es decir, el nivel de interaccion entre
el visitante y el residente marca la motivacion y puede variar la percepcion que se

tiene sobre el destino seleccionado (Zhuang et al., 2014).

Cualquier recursos naturales, culturales y patrimoniales forman es de
incalculable riqueza y que deben siempre organizarse, promocionarse Yy
comercializarse sosteniblemente con la finalidad de incrementar en las

poblaciones su desarrollo econémico y social (Castellanos y Orgaz, 2013).

Cultura sobre artesania textil manufacturera

Son conocimientos practicos asociados a los materiales y la construccién
de nuestras prendas, esta misma se ha ido perdiendo con el paso del tiempo desde

que se redujo la fabricacién de telas en nuestro pais.
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Compromiso y valoracion hacia la cultura local

El compromiso y la valoraciéon es importante porque es el espacio que
tenemos para reflexionar acerca de los conocimientos, las creencias, el arte, el
derecho, la moral, las costumbres y los demas habitos, capacidades y cualidades
adquiridas por el hombre como miembro activo de la sociedad dentro de un

ambiente local.

Participacion al desarrollo local

Hoy en dia, la artesania esta situada como una de las grandes actividades
comerciales exportadoras a escala mundial, por lo cual nuestro pais podria
comenzar a activar este sector de una forma empresarial, teniendo como objetivos
fundamentales la mejora en la calidad, costo y variedad, con el fin de conseguir
una mayor competitividad con respecto a otros paises, por lo que la participacion

de la artesania es importante para el desarrollo local.

Contribucién a la politica de desarrollo sostenible local

El desarrollo sostenible local en el ambito artesanal constituye un enfoque
en la conceptualizacion del desarrollo que surge en contraposicién al caracter
netamente cuantitativo que ha tenido el desarrollo y considerando el papel tan
importante que puede jugar el territorio local como agente del desarrollo

sostenible.

Validez de la manufactura textil local

La manufactura textil a nivel internacional se llega a validar a través de la
Norma ISO 9001 puesto que esta garantiza que una organizacion tenga un sistema

efectivo de gestion de calidad, ademas permite la constante mejora de los
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productos y servicios que ofrece. Esta certificacion brinda beneficios importantes
a los fabricantes textiles, como un mejor rendimiento en su produccion, sin
embargo, esta no es puesto en practica en m muchos lugares que se dedican a la

artesania.

2.2.4. Demanda

La demanda esté incluida en los bienes y servicios de los consumidores,
desean y estan dispuestos a adquirir en el mercado, esto puede ser por un periodo

de tiempo.

2.2.5. Vinculacién de mercado

La vinculacion de mercado se refiere a la conexion entre los productores y
los consumidores en el contexto de un mercado determinado, la artesania textil en
el mercado es fundamental porque garantiza la comercializacion de los productos
artesanales de los cuales la vinculacién del mercado en el ambito de la artesania

textil es:

- La identificacion del mercado

- Propuesta Unica

- Marketing

2.2.6. Clientes

Los clientes en el sector textil varia al tipo de producto textil que ofrecen,
los tipos de textil segun el sector son: Consumidores, mayoristas y minoristas,

empresas y organizaciones y disefio y marca
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CAPITULO III

MATERIALES Y METODOS

3.1. ZONADEESTUDIO
El proyecto se ejecutd en el centro poblado Llachon de Capachica (15°42°36°°S
69°38"12""W) a 3,892 m.s.n.m. en el sur de peninsula de Capachica, a orillas del lago

Titicaca, Puno.

Figura 1. Centro poblado Llachén de Capachica / Puno.

Nota: Elaboracién propia.

3.2.  TIPODE ESTUDIO
Enfoque de investigacion mixta, cualitativo — cuantitativo de caracter

fenomenologia.

3.3. POBLACIONY MUESTRA

3.3.1. Poblacion

Segun el padrén de pobladores que se tiene en el Centro Poblado de Llachén se

tiene un total de 911 pobladores.
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3.3.2. Muestra

Para la seleccion de la muestra se utilizo la siguiente expresion:

N.Z%.p.q
n=
e’.(N-1)+Z%pq

n = numero de la muestra

N = Poblacion total

z2 = confiabilidad probabilistica: 1,96 (95%)

p = q = probabilidad que ocurra y no ocurra el suceso esperado: 0,5%
e? = error del 5%: 0,05

Realizada el calculo para la obtencion de la muestra, se obtuvo un valor de 271,
lo que refiere que se tuvo que encuestar a 271 personas como medio de investigacion para
describir la percepcion la poblacion frente a la demanda turistica, ante la disposicion de

los recursos manufactureros, aplicandose el muestreo probabilistico.

3.4. ANALISIS DE VARIABLES

3.4.1. Evaluar laidentidad como proceso estratégico del arte manufacturero

La naturaleza incaica de las confecciones textiles se describio, ante sus
disefios geométricos o tocapus (Murillo 2015). De igual modo, la primacia textil
de tipo religiosa, social y/o politica (Rostworowski, 2015). Se consider6, como
insumo de utilidad la obtenciédn del hilo, tipos de tintes y telar, técnicas de tejer,
produccién textil, prendas y complementos, cumbi y abasca, ademas, de los
tapices (Caceres, 2011). Para la identidad como proceso estratégico del arte

manufacturero se considerd los aspectos siguientes (Giuntini, 2017):
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- Valoracién pragmatica.

- Valoracion paradigmatica.

3.4.2. Evaluar la demanda turistica ante la disposicion de los recursos

manufactureros como reditual de la gestién empresarial

Se analizara en funcién a:

- Cultura sobre artesania textil manufacturera.

- Compromiso y valoracion hacia la cultura local.

- Participacion al desarrollo local.

- Contribucidn a la politica de desarrollo sostenible local.

- Validez de la manufactura textil local.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. ANALISIS DE LA IDENTIDAD MANUFACTURERA EN EL CENTRO

POBLADO DE LLACHON DE CAPACHICA.

La economia del centro Poblado Llachon se sustenta en la atencion a turistas
nacionales y extranjeros, asi como la agricultura, pesca y la artesania textil, este dltimo
es una de las manifestaciones culturales mas importantes del Peru teniendo relacion con
la textileria incaica, es por el cual necesario realizar un andlisis la identidad del arte

manufacturero en el Centro Poblado Llachon de Capachica.
4.1.1. Textileria incaica

Se muestran dos prendas de vestir como los Uncu o poncho inca con mas
de 150 disefios que son geometricos, y es muy probable que haya pertenecido

algun nombre del Cusco (Figura 2).

Figura 2. Disefio del Uncu o poncho inca.

Nota: Elaboracién propia.
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Durante el apogeo Inca, una de las tradiciones mas antiguas fue el arte
textil, ya que se usé diversos materiales como técnicas y ello condicion6 a una
cultura mixta, pues la conquista fue incorporando la identidad de otras etnias. Se
percibe la fineza en la elaboracion del poncho donde el orden de sus figuras es

distinguible.

4.1.2. Primacia textil

Para los incas y la representacion de la manufactura del Centro Poblado de
Llachén, la textileria muestra una importancia religiosa, social y politica. Se
expresa la cosmovision andina desde sus divisiones y el sentir del espacio. Los
simbolos que se distinguen indica la relacion social y entre los méas distinguidos
se encuentran los ponchos de las mujeres con colores blanco, negro y el rojo
central. La geometria de los disefios que figuran puede identificar, no solo a los
lugarefios sino también, a los miembros de una familia. Asimismo, la confeccion

textil representa un patrimonio intercambiable.

4.1.3. Materias primas

- Obtencion del hilo: se deriva del fique y se usa para la fabricacion de

cuerdas, redes, alpargatas y sacos.

- Algoddn: estd en los mas valiosos materiales del Centro Poblado de
Llachén y la Civilizacién Inca. De igual modo, para la proteccion contra
el frio, y antiguamente, se utiliz6 para envolver a los muertos con sus

indumentarias funerarias.

- Lana: fundamental en las vestimentas y se obtiene de las esquilas de las

Llamas donde su fibra es muy fina.
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4.1.4. Tintadoy telares

En Llachdn se elabora los tefiidos con colorantes que se preparan mediante
hierbas y granos. El tejido de las prendas se realiza, a traves de diversos telares
tanto fijos (Figura 3) como mdviles. El de cintura es el mas frecuente y que las
damas manipulan sentadas donde el telar se sitia sobre las piernas. En algunos
casos, el algodon de colores se usa, pero no se tifie. Aunque, en el Centro Poblado

de Llachdn no se aprecia, pero puede distinguirse en las chompas de la region de

Ayacucho.

|

),
>SS

iguré 3. Telar fijo.

Nota: Elaboracién propia.

4.1.5. Produccion textil

La expresion de la produccion textil se evidencio en los mantos, las gasas,
tapices, telas, brocados entre otros. Asimismo, se confeccion6 con plumas
exoticas de aves las vestimentas y en algunos casos se adornd con minerales
preciosos como el oro y a la plata indicando un simbolo de estatus. La ulluna como

prenda comun se sigue confeccionando (Figura 4) e indica un elemento de

reciprocidad.
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Figura 4. Ulluna o chaqueta para mujer.

Nota: Elaboracidn propia.

Los uncus (camisetas) son prendas finas que se usan y caracterizan donde
se muestra el bordado geométrico llamado tocapu. Resulta transcendental, que las
variedades de los detalles y hacen indicar, un destino deseado de escritura

ideogréfica.
4.1.6. Técnicas de tejeduria

El hilado, la tapiceria, doble tela, el brocado, entrelazado, urdimbre, caras
de trama y el anudado se caracterizan en Llachon. Segun, la disponibilidad sobre
la materia prima y el hilo, asi sera el destino de las prendas. En la Figura 5 se
muestra la tapiceria de telar fijo (cuatro manos), el atado para las marcas de
numeros de los quipus, el brocado que es un entretejido de una tela siendo muy
habitual para los pafios, asi como la cara de urdimbre que se usa para tejerse los
uncus, las bolsas y que necesita de diferentes colores encima de una tela base con

lana.
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Nota: Elaboracion propia.

4.1.7. Prendasy complementos

En el Centro Poblado de Llachdn, las prendas de vestir comunes son
el uncu y la faja que se cifien a la cintura. Entre los mas vistosos y necesarios esta
la montera (Figura 6), los mantos (Figura 7), etc.) y aln se usan dos tipos de telas:

fina (cumpio cumbi y la otra burda (abasca).

Figura 6. Montera / prenda de mujer casada.

Nota: Elaboracion propia.
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Nota: Elaboracién propia.

Uncu: precede del poncho y su decoracion es variada (Figura 8).

- Bolsas: se usa en el hogar para el almacenaje y por lo general, es
rectangular. Muestra una correa que se lleva al hombro o de forma

trapezoide y que se cuelga de la faja.

- Faja: muy anchas y con frecuencia se usan como bolsas.

- Honda: se usa para la fabricacion de armas con cierta flexibilidad,

instrumentos como las balanzas y las sogas.

La produccion particular de textiles en Llachén se realiza por artesanos
desde un entorno familiar, asi como la produccion bajo control estatal.

Las confecciones textiles igual exhiben sus categorias: ordinarios y finos.
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Figura 8. Poncho / prenda de hombre para ceremonia matrimonial.

Nota: Elaboracion propia.

4.1.8. Tapices

Se puede observar, en el Centro Poblado de Llachon que en la textileria se
utiliza el telar de cintura y el horizontal. Los hilos se diferencian por el grueso

(Figura 9) y las fibras que més aprecian son de las de vicufia y alpaca, aunque se

considera igualmente, la de Llama.

PN
Figura 9. Hilo grueso para tejer.

Nota: Elaboracion propia.
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Con la urdimbre (algodon) y la trama de lana se confeccionan los tapices

(Figura 10). Aln, se valora en el centro Poblado de Llachon los tapices del periodo

Huari y que representa la técnica de predileccion de los Incas.

Figura 10. Tapiz.

Nota: Elaboracidn propia.

4.1.9. Disefios en los textiles

Se muestra un contraste sistemético con los colores negro, amarillo y el

rojo siendo lo caracteristico en el adorno de los tejidos (Figura 11).

Figura 11. Ornamentacion de los tejidos como el tapiz.

Nota: Elaboracién propia.
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Los disefios textiles pueden ser sencillos de extensas bandas o cuadrados
grandes, o en complejidades de diminutos motivos geométricos, simbdlicos o

zoomorfos.

- Tocapu: decoracion de tejidos que exhiben cuadrados con dibujos internos
(Figura 12).

- Geomeétrico: es lo habitual y entre ellas destacan ocho puntas (estrellas),
cruces y los poligonos.

- Iconogréfico: la equivalencia de un lenguaje jeroglifico se muestra en
cada tocapu.

- Zoomorfo: simbologia autéctona de animales y pajaros.

Figura 12. Tocapus en la textileria inca.

Nota: Fuente Wikipedia.
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Tabla 1.

Andlisis de la identidad del arte textil

TEXTILERIA INCAICA

TEXTILERIA DE LLACHON -
CAPACHICA

- ICONOGRAFIA:

DISENO: Los textiles incas se
caracteriza por sus  disefios
geométricos o tocapus y por la
fineza de su técnica

COLORES: Ellos expresaban
su cosmovision, su sentido del
espacio y de sus divisiones. Eran
simbolos de nivel social.

TEJIDO: Una de las prendas mas
finas que produjeron los incas
fueron los uncus o camisetas, las
cuales se caracterizaban por estar
adornadas con figuras bordadas de

caracter geométrico
Ilamadas tocapu.
TINTADO Y TELARES:

Elaboradas con hilos previamente
tefiidos con colorantes preparadas a
partir de hierbas y granos, las
prendas se tejian mediante varios
tipos de telares, tanto fijos como
moviles.

MANUFACTURA:

Para hacer los tejidos incaicos se
utilizaba algodo6n (particularmente en
la costa y en las tierras bajas
orientales) o lana de Ilama, alpaca y
vicufia (mas comunes en las tierras
altas), la cual puede  ser
excepcionalmente fina.

ICONOGRAFIA:

DISENO: Los disefios textiles pueden
ser sencillos de extensas bandas o
cuadrados grandes, o en complejidades
de diminutos motivos geomeétricos,
simbdlicos o zoomorfos.

COLORES: Se muestra un contraste
sistematico con los colores negro,
Amarillo, el rojo y azul siendo lo
caracteristico en el adorno de los
tejidos.

TEJIDO: En el Centro Poblado de
Llachén, las prendas de vestir comunes
son el ulluna y la cantuta. Entre los mas
Vvistosos y necesarios esta la montera,

TINTADO Y TELARES. En Llachén
se elabora los tefiidos con colorantes
gue se preparan mediante hierbas y
granos. El tejido de las prendas se
realiza, a través de diversos telares
tanto fijos como moviles.

MANUFACTURA:

Es elaborado en base a la obtencion
del hilo, como también de algodén y
lana de Ilamas que son muy finas para
la produccion de prendas de vestir.

Conclusion: Para los incas y la representacion de la manufactura del Centro Poblado de
Llachén, la textileria muestra una importancia religiosa, social y politica, puesto que se expresa
la cosmovisién andina desde sus divisiones y el sentir del espacio y los simbolos que se
distinguen indica la relacion social.
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4.2. PERCEPCION DE LA POBLACION FRENTE A LA DEMANDA
TURISTICA, ANTE LA DISPOSICION DE LOS RECURSOS
MANUFACTUREROS.

Respecto a la poblacion encuestada sobre la manufactura textil se tienen los

siguientes resultados.

Tabla 2.

Cultura sobre artesania textil manufacturera.

Si No Total
N % N % N %

Conoce usted la

representacion del arte 203 75% 68 25% 271 100%

manufacturero local

Valora la artesania textil

manufacturera como un

recurso de planificacion

empresarial

Promedio 222 82% 49 18% 271 100%
Nota: Elaboracion propia.

241 89% 30 11% 271 100%

100%
90%
80% 75%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

89%

25%

11%

Conoce usted la representacion del arte  Valora la artesania textil manufacturera
manufacturero local como un recurso de planificacion
empresarial

HSi mNo
Figura 13. Cultura sobre artesania textil manufacturera.
Del 100% de la poblacion encuestada del Centro Poblado de Llachon Capachica,

el 75% si conoce la representacion del arte manufacturero local y un 25% no conoce la

representacion del arte manufacturera local, por otra parte, se tuvo a un 89% que si valora
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la artesania textil manufacturera como recurso de planificacion empresarial y un 11% no
valora. Este resultado da a conocer que el 82% de la poblacion del Centro Poblado de

Llachdn consideran la cultura como artesania textil manufacturera.

Tabla 3.

Compromiso y valoracion hacia la cultura local

Si No Total
N % N % N %

Reconoce usted, la

diferencia de la artesania 263 97% 8 3% 271 100%
local con otras del Peru

Cual seria para usted, el

valor sostenible de la 187 69% 84 31% 271 100%
artesania local
Promedio 225 83% 46 17% 271 100%

Nota: Elaboracion propia.

120%

97%

100%

80%

69%

60%

40%

31%

20%
3%

0%

Reconoce usted, la diferencia de la Cual seria para usted, el valor sostenible
artesania local con otras del Peru de la artesania local
ESi mNo

Figura 14. Compromiso y valoracién hacia la cultura local.

Del 100% de la poblacion encuestada del Centro Poblado de Llachén Capachica,
el 97% si diferencia la artesania local con otras artesanias del Per(, sin embargo, un 3%
no diferencia la artesania local con otras artesanias del Perd, por otro lado, se tuvo a el

69% que si valora el desarrollo de la artesania local y un 31% no valora. Este resultado
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da a conocer que el 83% de la poblacion del Centro Poblado de Llachn muestran su

compromiso y la valoracion de la cultura local.

Tabla 4.

Participacion al desarrollo local.

Si No Total
N % N % N %

Las artesanias textiles
manufactureras deberian
organizarse solo lo
tradicional antiguo

Es habitual en usted la
adquisicion de artesanias

86 32% 185 68% 271 100%

) 263 97% 8 3% 271 100%
textiles manufactureras
locales
Promedio 175 64% 97 36% 271 100%

Nota: Elaboracidn propia.

120%

97%

100%

0,

80% 68%

60%

40% 32%

20%

3%
O% I
Las artesanias textiles manufactureras Es habitual en usted la adquisicion de
deberian organizarse solo lo tradicional artesanias textiles manufactureras locales
antiguo

mSi mNo

Figura 15. Participacion al desarrollo local.

Del 100% de la poblacion encuestada del Centro Poblado de Llachén Capachica,
el 3% consideran que no deberia organizarse la manufactura solo como un tradicional
antiguo, sin embargo, un 32% si consideran que se deberia organizarse la manufactura

solo como tradicional antiguo, por otro lado, se tuvo el 97% si adquiere las artesanias
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locales de textiles manufactura y un 3% no adquiere las artesanias locales. Este resultado
da a conocer el 64% de la poblacion del Centro Poblado de Llachoén si participa en el

desarrollo local.

Tabla 5.

Contribucion a la politica de desarrollo sostenible local.

Si No Total
N % N % N %

Conoce usted que significa
una artesania local

La adquisicion de
artesanias textiles
manufactureras locales esta
en su preferencia

Promedio 256 94% 15 6% 271 100%

Nota: Elaboracion propia.

241 89% 30 11% 271 100%

271 100% 0 0% 271 100%

120%

100%

100% 89%
80%
60%
40%

20%

11%

0%
Conoce usted que significa una artesania La adquisicién de artesanias textiles
local manufactureras locales esta en su

preferencia

mSi mNo
Figura 16. Contribucion a la politica de desarrollo sostenible local
Del 100% de la poblacion encuestada del Centro Poblado de Llachon Capachica,

el 89% si sabe el significado de la artesania local y un 11% no sabe el significado de la

artesania local, de otro lado, se tuvo a el 100% si adquiere las artesanias locales de
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manufactura textil. Este resultado da a conocer que el 94% de la poblacion del Centro

Poblado de Llachdn consideran la contribucién en la politica y el desarrollo sostenible.

Tabla 6.

Valor ancestral sobre la manufactura textil local.

Si No Total
N % N % N %

Podria considerarse a las

artesanias textiles

manufactureras como

simbolos patrimoniales

Las artesanias textiles

manufactureras forman

parte de la politica de 257 95% 14 5% 271 100%

desarrollo y la gestion

empresarial

Promedio 260 96% 11 4% 271 100%
Nota: Elaboracidn propia.

263 97% 8 3% 271 100%

120%
100% 7% 95%
80%
60%

40%

20%

3% 5%

0% — [ |
Podria considerarse a las artesanias Las artesanias textiles manufactureras
textiles manufactureras como simbolos forman parte de la politica de desarrollo y
patrimoniales la gestidon empresarial

HSi mNo

Figura 17. Validez de la manufactura textil local

Del 100% de la poblacion encuestada del Centro Poblado de Llachon Capachica,
el 97% indican que, si considera las artesanias textiles manufacturas como simbolos

patrimoniales y un 3% no considera las artesanias textiles manufacturas como simbolos
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patrimoniales, por otro lado, se tuvo el 95% si forman parte de la politica para el
desarrollo y la gestién empresarial y un 5% no considera parte de la politica para el
desarrollo y la gestion empresarial. Este resultado da a conocer que el 96% de la poblacién

del Centro Poblado de Llachdén consideran la validez de la manufactura textil local.

Como resultado de todo ello se concluye que la artesania textil es de gran
importancia y trasciende de generacion en generacion donde constituye un factor
econdmico, social y cultural. Los artesanos de la asociacion requieren de un primordial
material que es la lana y la adquisicion de este material lo obtiene mediante la compra 'y
pedidos desde la Capital de Lima o de otros lugares, y estas lanas vienen en colores,
previamente tefiidas, pero para algunos casos en que se necesite tefiir la lana optan por el

polvo para tefir.

Tabla 7.

Resultado de la informacién obtenida

Nunca Casi A veces Casi
nunca siempre

N % N % N % N % N % N %

Siempre Total

Tabla 1.

Cultura sobre
artesania textil
manufacturera.
Tabla 2.
Compromiso y
valoracion hacia la
cultura local

Tabla 3.
Participacion al 40 15% 56 21% 89 33% 45 17% 41 15% 271 100%
desarrollo local.

Tabla 4.

Contribucion a la

politica de 5 2% 10 4% 150 55% 46 17% 60 22% 271 100%
desarrollo

sostenible local.

Tabla 5.

Valor ancestral

sobre la 6 2% 5 2% 99 37% 83 31% 78 29% 271 100%
manufactura textil

local.

25 9% 24 9% 72 27% 70 26% 80 30% 271 100%

10 4% 36 13% 77 28% 68 25% 80 30% 271 100%
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Nota: Elaboracion propia.

Dado los resultados sobre la percepcion de la poblacion frente a la disposicion de
los recursos manufactureros, se tuvo a un gran porcentaje que conocen la representacion
del arte manufacturero, como también valoran la artesania textil, el significado de la
artesania local asimismo tiene la capacidad de poder diferenciar la artesania local frene a

las de otras regiones y entre otros aspectos.

43. DEMANDA TURISTICA

Durante el afio 2021, la provincia de puno acogié a 214602 turistas entre

extranjeros y nacionales, segun el DIRECTUR, el mismo que se especifica en la tabla 7.

Tabla 8.

Turistas que visitaron a la provincia de Puno en el afio 2021 segin DIRCETUR

Turistas Turistas Total, de
nacionales extranjeros turistas
Enero 22504 14917 37421
Febrero 33574 12601 46175
Marzo 11496 6237 17733
Abril 1199 0 1199
Mayo 3266 0 3266
Junio 3622 320 3942
Julio 17712 288 18000
Agosto 17717 203 17920
Setiembre 20150 189 20339
Octubre 15396 38 15434
Noviembre 16581 64 16645
Diciembre 19018 510 19528
Total 182235 35367 217602

Nota: Informacion obtenida de la DIRCETUR.
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De acuerdo a la informacidon obtenida de la DIRCETUR se tuvo que, en los meses
de enero, febrero y hasta marzo arribaron méas turistas nacionales y extranjeros a la
provincia de Puno y por otra parte no se tuvo a ningun turista internacional que visito a

la provincia de puno en los meses de abril y mayo.

Tabla 9.

Turistas que visitaron al Centro Poblado de LLachén, segun Nacionalidad

Nacionalidad
Genero Francia Alemania Espafia Total
N % N % N % N %
Masculino 8 32% 4  16% 3 12% 15 60%
Femenino 5 20% 3 12% 2 8% 10 40%
Total 13 52% 7  28% 5 20% 25 100%

Nota: Informacion obtenida por parte de los turistas

35% 32%

30%
25%
20%
20%
16%
15% 12% 12%
10% 8%
- l
0

Francia Alemania Espafia

X

B Masculino ™ Femenino

Figura 18. Turistas que visitaron al Centro Poblado de LLachon, segin Nacionalidad

En la tabla 9 figura 18, se da a conocer un dato muy importante al momento de

entrevistar a los turistas que visitaron al Centro Poblado de Llachdn, se encontr6 a un
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total de 60% varones y un 40% femeninos, que en su mayoria eran de Francia, seguido

de Alemania y Espaia.

Tabla 10.

Turistas que visitaron las tiendas de Llachon segun genero

Género Visito Ud. a las tiendas de Llachon
Si No Total
N % N % N %
Masculino 8 32% 7 28% 15 60%
Femenino 8 32% 2 8% 10 40%
Total 16 64% 9 36% 25 100%

Nota: Informacidon obtenida por parte de los turistas

35% 32% 32%

30% 28%
25%
20%

15%

8%

10%

5%

0%
Si visitaron No visitaron

B Masculino B Femenino

Figura 19. Turistas que visitaron las tiendas de Llachdn segn género

En latabla 10y figura 19 se observa el nimero de turistas que visitaron las tiendas
de Llachon. De un total de 40 % de varones el 32% si visitaron las tiendas de Llachon y

un 28% que no visitaron; por otra parte, se tuvo de un total de 40% de mujeres turistas
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que visitaron el Centro poblado de Llachodn, el 32% si visitaron las tiendas, mientras el

8% no visitaron las tiendas que se encuentran en el Centro Poblado de Llachon.

Tabla 11.

Evaluacion de los siguientes aspectos sobre los tejidos de Llachon

Muy
Aspectos malos
N % N % N % N % N % N %

Malos Regular Buenos  Excelentes Total

Originalidad 0 0% 0 0% 0 0% 15 60% 10 40% 25 100%

Disefio

0 0% 0 0% 0 0% 16 64% 9 36% 25 100%
atractivo
Material 0 0% 0 0% 0 0% 14 56% 11 44% 25 100%
Calidad 0 0% 0 0% 0 0% 9 36% 16 64% 25 100%
Precio 0 0% 0 0% 0 0% 17 68% 8 32% 25 100%

Nota: Informacion obtenida por parte de los turistas

68%

70% 64% 64%
60%
60% S6%
50% %
%
0, 0}

40% 7 36 %
30%
20%
10%

0%0%0Y 0%0%0Y 0%0%Y 0%0%0Y 0%0%0Y

0%
Originalidad Disefio Material Calidad Precio

atractivo

B Muy malos Malos ™ Regular ™ Buenos M Excelentes

Figura 20. Evaluacion de los siguientes aspectos sobre los tejidos de Llachon

En la tabla 11 y figura 20 se observa indicadores de percepcién de los turistas

sobre la originalidad, disefio, material, calidad y el precio de la artesania que se elabora
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en el Centro Poblado de Llachon. Se tuvo a 60% de turistas que consideraron que los
tejidos artesanales son originales y un 40% mencionaron que son excelentes los tejidos
que se elaboran en el centro Poblado de Llachon, como también el 64% ce turistas
consideraron que los disefios son atractivos, del mismo modo un 56% de turistas refirieron
que los materiales que se emplean para la elaboracion son buenas, por otra parte los
turistas mencionaron que la calidad son muy buenos y que el precio se ajusta a lo que

producen los artesanos.

Tabla 12.

Donde recomienda expender la artesania de Llachon

N %
Tiendas de Hoteles 1 4,0
Puerto lacustre - Puno 0 0%
Centro artesanal de Llachén 24 96,0
Aeropuerto internacional inca manco c. 0 0%
Total 25 100,0
Nota: Informacion obtenida por parte de los turistas
120%
100% 96%
80%
60%
40%
20%
» 4_% 0% 0%
Tiendas de Hoteles  Puerto Lacustre - Puno Centro artesanal de Aeropuerto
Llachén internacional inca

manco capac - Juliaca

Figura 21. Donde recomienda expender la artesania de Llachon
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En la tabla 12 y figura 21 se da a conocer la percepcion del turista sobre la
expedicion de la artesania, el mismo que se tuvo a un 96% de turistas que refirieron que
los productos de artesania se deben expedir en el mismo Centro Poblado de Llachoén
debido a que la mayoria de turistas refirieron que en algunos lugares no se encuentra
productos artesanales originales de artesania. Por otra parte, solo el 4% de los turistas
refirieron que también se debe vender los productos de artesania en las tiendas de hoteles
y ningun turista recomend6 que se expandir la artesania en el Puerto lacustre, como
también en el aeropuerto internacional Inca Manco Cépac — Juliaca, ya que los turistas

mas llegan por el lugar de Llachén.

Tabla 13.

Turistas que visitaron las tiendas de Llachon

- Interésen
aprender a crear
productos
artesanos a
través de talleres
o clases.

- Calificacién de
los tejidos
artesanales de
Llachén.

- Disposicion a
recomendar los
tejidos 0 0% O 0% 0 0% 11 44% 14 56%
artesanales de

Llachon.
Nota: Informacion obtenida por parte de los turistas

0 0% 0 0% 0 0% 12 48% 13 52%

0 0% 0 0% 0 0% 9 36% 16 64%
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70% 64%

56%

60%

50%

40%

30%

20%

10%
0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

0%

Interés en aprender - Calificacion de los . Disposicion a
a crear productos tejidos artesanales de recomendar los tejidos
artesanos a través de Llachén. artesanales de Llachén.

talleres o clases.

Ml w2 m3 m4 m5

Figura 22. Turistas que visitaron las tiendas de Llachon

En la tabla 13 y figura 22 se aprecia el interés, la valoracion y la calificacion de
los tejidos artesanales de Llachon, el mismo que se tuvo a 25 de turistas entre varones y
mujeres que estan interesados en aprender a crear sus propios productos de artesania.
Asimismo, se tuvo a un 64% de turistas que calificaron los tejidos artesanales de Llachén
como buenas. Por otra parte, se tuvo a un 56% de turistas que si recomendarian los

productos por ser originales y de buen material.

4.4. ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

Los artesanos del Centro Poblado de Llachon mostraron el mayor esfuerzo de
trabajar desde la actividad textil y pretenden exportar, pero necesitan capacitaciones a los
artesanos, asi como del compromiso por decisores, ya sea de municipios y el gobierno

regional.
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Por lo general, se observd durante la visita al Centro poblado de Llachon que
diversas familias destacan en la oferta de sus artesanias y que se aprecia, desde una

perspectiva de unidades productivas emprendedoras.

La artesania textil de tejidos en Puno es un sector que destaca para el desarrollo
de diversas localidades como el Centro Poblado de Llachén y que estd genera empleo
como ingresos econdmicos para sus habitantes. Ante los diversos productos textiles que
se confeccionan y mantienen las tradiciones estan los gorros, chompas, chalinas,
manoplas, medias, chalecos entre otros, lo que constituyen mostrar, a la poblacion

visitante el simbolismo histérico.

No cabe duda, que en el Centro Poblado de Llachon predomina una industria
manufacturera ante la fabricacién de confecciones textiles y prendas de vestir. La
comercializacion de cualquier producto no resulté significativa, por lo cual se ofrecen
prendas con infravaloradas. Al parecer, el rubro textil que se aprecia esta en relacion con
la economia del mercado. Los productos del Centro Poblado de Llachdn, no se encuentran
en otros lugares de la region y figuran elementos tradicionales que incluso se estan

perdiendo como es el loro salvaje que figura en los ponchos.

Al igual que otras zonas de Puno, en el Centro Poblado de Llachdn la produccion
textil abarca desde tratar las fibras en la obtencion de hilos hasta elaborar las vestimentas
para el diario y de ocasiones simbdlicas. Fue significativo, entender el costo de los
productos, pues como se referia por parte de pobladores, el trabajo manual y la calidad
en cada uno de los disefios y componentes, no solo agrega un valor, sino lo mas
importante es la representacion de la identidad local, pues cada una de la simbologia es
una historia de legado y respeto hacia cada la cosmovision andina. Asimismo, se aprecid

la armonia en el trabajo textil y como cada nueva generacion aprende los saberes de sus
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progenitores y antepasados con la finalidad de mantener en estado vivo, una realidad
particular. Poco es el consumo de pobladores locales y nacionales. Por el contrario, la
adquisicién de las prendas de vestir a base de buen tejido y fibra es por transelntes turistas
extranjeros. Se concibe la idea que las confecciones textiles se integren al turismo de

altura y ecoldgico como razon competitividad en el Centro Poblado de Llachon.

Sin embargo, los artesanos del Centro Poblado de Llachon mostraron un
descontento, debido a que el afio 2021 no fue un buen afio a comparacion de los afos
anteriores, donde las ventas de los artesanos si tenia rentabilidad, puesto que si habia un
margen de ganancia al vender los productos elaborados por ellos mismos. Sin embargo,
en el afio 2021 la venta de los productos ya no solventaba las necesidades de las familias,

debido a que no se tenia la presencia de turistas.

Con los resultados obtenidos se llega a analizar y en ciertos casos se llega a
coincidir con las versiones de diferentes autores tales como: Farfan y Saire (2016); Bejar
(2018); Calderon y Gomez (2019) donde dan a conocer que una de las probables acciones
que se evalta hacia la demanda turistica como razon de gestién empresarial es insertarse
a galerias, asociaciones con comerciantes textiles, minimercados en otras regiones del
pais, asistir a ferias y dias aleg6ricos donde el flujo de personas es mayor y por ende, la

oferta resultaria significativa asi lo refiere (Strahm 2019).

Continuar bajo un enfoque tradicional de presentacion y comercializacion en el
lugar, impedird descubrir nichos y posibilidades de incorporar nuevos y combinados
disefios de tejidos con colores, bordados e incluso, demostraciones de habilidades en la
propia actividad de confeccion textil. Unido a ello, resultara limitante, identificar algunas

materias primas que permiten ofrecer, valores agregados y de mezcla cultural, pues la
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tradicion puede expresarse desde elementos comunes propios de localidades hasta su

expresion regional tal como refieren (Segura 2017).

Ante lo descrito, Orozco (2016) sefiald que el factor de mayor acontecimiento
sobre la produccion baja en el desarrollo de cualquier actividad se debe a la valoracion
disminuida sobre las inversiones, lo que, en el contexto de la manufactura en el Peru, se
ve influenciada a nivel empresarial, ante ello Carranza (2016) refiere que se requiere para
aumentar la productividad en la actividad textil, mejorar las técnicas del corte, el tipo de
costuras, mejor acabado y el planchado de las prendas. De igual modo, Bejar (2018) se
debe incentivar de forma monetaria y no monetaria, a fin de que se logren beneficios
sociales ante el reconocimiento de la actividad que se realiza. Por su parte Caycho (2017)
da a conocer que debe existir un programa de resarcimiento flexible que posibilite a todo
empleado a que contribuya a la productividad desde la creacion de sistemas grupales o

individuales (Niebel & Freivalds, 2009).
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V. CONCLUSIONES

PRIMERA: En el Centro Poblado de Llachon la confeccion textil es una actividad
generacional donde se muestra como prenda de vestir, el poncho inca con
multiples y finos disefios geométricos que expresan la cosmovision andina
desde sus divisiones y valor del espacio, a partir de relaciones sociales,
religiosa y politica. Un rasgo de identidad es la identificacion de los colores
blanco, negro y el rojo central preparados mediante hierbas y granos que se
aplican con el uso del algodoén y la lana de fibra que permiten el hilado, la

tapiceria, el brocado, entrelazado.

SEGUNDA: La confeccién textil en la localidad debe marcar, una tendencia de
productividad intensiva para que se visualice dindmicas econdmicas de
desarrollo local, pero al mismo tiempo se necesita mayor responsabilidad de
las autoridades locales para que muestren el valor de la artesania del Centro

Poblado de Llachon.

TERCERA: La demanda turistica ante los recursos de manufactura textil se valora desde
la simbologia artesanal donde el conocimiento de los pobladores sobre la
manufactura textil fue significativo, ademas los pobladores valoran el
esfuerzo emprendedor de las familias para la comercializacion de sus
artesanias y bordados donde lo significativo, a partir de sus simbologias es

la identidad local como legado y respeto a la madre tierra.

CUARTA: Los turistas dieron a conocer que los productos artesanales se deben expandir
en el mismo centro artesanal de Llachon, puesto que ellos vinieron a conocer

el lugar.

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

VI. RECOMENDACIONES

PRIMERA: Se requiere, mayor colaboracion y la participacion de la DIRCETUR desde
programas de financiamientos y capacitaciones para que la artesania textil
del Centro Poblado Llachon pueda exhibir sus manufacturas. De igual
manera, se necesita la colaboracion de los representantes locales para que se
valore, el patrimonio de identidad cultural, a partir de las confecciones,
ademas, de su consideracion como fuente de ingreso econémico para el

desarrollo local.

SEGUNDA: Se necesitan programas de promociones para la difusion cultural sobre la
artesania local, asi como que se reconozca la tradicion milenaria de los
pobladores sobre la cosmovision andina para que la demanda turistica valore
al Centro Poblado Llach6n como un sitio de identidad manufacturera textil,
ademas confeccionar sigue siendo importante, pero vender y exportar es el

reto para el crecimiento y desarrollo del Centro Poblado de Llachén.

TERCERA: Se debe repensar ante un programa estratégico, vision, valores
organizacionales y en lo particular, la creacion de empresas textiles locales
qgue permitan la vinculacion y promocion de confecciones de excelente
calidad que se producen haciendo del Per(, un pais indudable de su tradicién

milenaria textil.

CUARTA: Recomendar a la DIRCETUR a implementar talleres de tejidos puesto que los
turistas estan interesados en aprender a crear sus propios productos de la artesania,
asi mismo calificaron que los tejidos artesanales que se elaboran en el centro

poblado de Llachon son originales y de calidad.
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Anexo 4. Cuestionario

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE INFORMACION

Poblado Llachon de Capachica, Puno-Pera

El presente cuestionario tiene la finalidad de obtener informacion acerca de las
confecciones textiles como recursos de identidad y su demanda turistica en el Centro

Para lo cual pido su colaboracion, puesto que ello servira para evaluar la demanda turistica,
macando con una x la respuesta que usted vea por conveniente.

a)
b)

a)
b)

a)
b)

a)
b)

5;

a)
b)

a)
b)

a)
b)

¢;Conoce usted la representacion
del arte manufacturero local?

Si
No

JValora la artesania textil
manufacturera como un recurso
de planificacion empresarial?

Si

No

(Reconoce usted, la diferencia de

la artesania local con otras del
Peru?

Si

No

¢(Cual seria para usted, el valor
sostenible de la artesania local?

Si

No

JLas artesanias textiles
manufactureras deberian

organizarse solo lo tradicional
antiguo?

Si
No
(Es habitual en usted Ila

adquisicién de artesanias textiles
manufactureras locales?

Si
No

;Conoce usted que significa una
artesania local?

Si
No

a)
b)

a)
b)

10.

a)
b)

(La adquisicion de artesanias
textiles manufactureras locales
esta en su preferencia?

Si
No
JPodria  considerarse a las
artesanias textiles

manufactureras como simbolos
patrimoniales?

Si

No

JLas artesanias textiles
manufactureras forman parte de
la politica de desarrollo y la
gestion empresarial?

Si

No

Muchas Gracias
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INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE INFORMACION

1. ¢CUAL ES SU NACIONALIDAD?: w.ccucrvverieennenseessnssssssssssssssssess sesssssnnns
Genero: Masculino  Femenino
2. ¢VISITO UD. LAS TIENDAS DE ARTESANIA DE LLACHON?
Sl
NO
3. ¢COMO EVALUA LOS SIGUIENTES ASPECTOS DE LA ARTESANIA (TEJIDOS) DE LLACHON?

Aspectos Muy malos Malos Regular Buenos Excelentes

Originalidad

Disefo atractivo

Material

Calidad

Precio

4. ¢DONDE RECOMIENDA EXPENDER LA ARTESANIA DE LLACHON?
a) TIENDAS DE HOTELES.
b) PUERTO LACUSTRE — PUNO
c) CENTRO ARTESANAL DE LLACHON.
d) AEROPUERTO INTERNACIONAL INCA MANCO CAPAC - JULIACA
€) OTROS (ESPECIFICAR ) sessvnisiiiminm s s

5. ¢Deuna escalade 1a5 cuan interesado/a en aprender a crear sus propios productos de
artesania a través de talleres o clases?
1 2 3 4 5

6. ¢Deunaescalade 1a5 como califica usted los tejidos artesanales de Llachon
1 2 3 4 5

7. ¢De una escalade 1a 5 cuanto esta dispuesto a recomendar los tejidos artesanales de
Llachon

1 2 3 4 5
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Anexo 6. Base de datos
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10
11
12
13

14
15

16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32
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