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ﬂ. UNIVERSIDAD

RESUMEN

La Institucion Educativa “San Juan” del distrito de Huata, no contaba con un
aplicativo web para el desarrollo de formacion estudiantil, estableciendo un desarrollo
inadecuado de aprendizaje, sobre todo bajo condiciones de COVID-19. El objetivo de la
investigacion fue implementar una aplicacion web para mejorar el desarrollo de
formacion estudiantil utilizando metodologia OOHDM en la I.LE.S “San Juan”. EL tipo
de Investigacion fue cuantitativa, de tipo experimental, bajo una muestra de 139 datos,
para la construccion del aplicativo web con procesamiento de disefio conceptual,
navegacional, interfaz abstracta e implementacion. Para la recoleccion de informacién de
la variable desarrollo, se hizo un andlisis de correlacion de pre y post test, enfocados en
tres modulos de uso, para el control de asistencia, material de apoyo y servicio de
mensajeria, a su vez se evalud la calidad de usabilidad del aplicativo mediante la norma
ISO/IEC25000. El analisis estadistico fue descriptivo con tablas de frecuencia y prueba
de Chi cuadrado para probar la hipotesis. Como resultados se obtuvo la factibilidad de
implementacién del aplicativo web siendo util para mejorar el desarrollo de formacion
estudiantil; construyendo la estructura de disefio, en base al procedimiento metodoldgico,
tomando en cuenta las necesidades analiticas. Estableciendo que el Aplicativo Web
comprueba el analisis estadistico comparativo en el pre y post test con diferencia
significativa (p<0.05), asumiendo la aceptacion de la hipétesis alterna planteada en la
investigacion. La calidad respecto a la usabilidad del aplicativo fue calificada como de
acuerdo con 69.78% y totalmente de acuerdo con 30.22%. Concluyendo que el aplicativo
web mejor6 de manera significativa el desarrollo de la formacion estudiantil en la

Institucion Educativa Secundaria San Juan de Huata.

Palabras Claves: Aplicativo Web, Formacion Estudiantil, Analisis Estadistico,

OOHDM, Mbdulos de Uso.
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ABSTRACT

The "San Juan" Educational Institution of the Huata district did not have a web
application for the development of student training, to improve inadequate learning
development, especially under conditions of COVID-19. The objective of the research
was to implement a web application to improve the development of student training using
OOHDM methodology at the I.E.S "San Juan”. The type of Research was quantitative, of
an experimental type, under a sample of 139 data, for the construction of the web
application with conceptual design processing, navigational, abstract interface and
implementation. For the collection of information of the development variable, a
correlation analysis of pre and post test was made, focused on three modules of use, for
the control of attendance, support material and messaging service, in turn the quality was
evaluated. usability of the application through the ISO/IEC25000 standard. The statistical
analysis was descriptive with frequency tables and the Chi-square test to test the
hypothesis. As results, the feasibility of implementing the web application was obtained,
being useful to improve the development of student training; building the design
structure, based on the methodological procedure, taking into account the analytical
needs. Establishing that the Web Application verifies the comparative statistical analysis
in the pre and post-test with a significant difference (p<0.05), assuming the acceptance of
the alternative hypothesis raised in the investigation. The quality regarding the usability
of the application was qualified as agreeing with 69.78% and fully agreeing with 30.22%.
Concluding that the web application significantly improved the development of student

training in the San Juan de Huata Secondary Educational Institution.

Keywords: Web Application, Student Training, Statistical Analysis, OOHDM, Use

Modules.
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CAPITULO |

INTRODUCCION

Hoy por hoy los principales centros de ensefianza y aprendizaje se basan en un
desarrollo de formacion de los estudiantes de manera sistematizada, con mayor calidad,
eficiente y eficaz; ya que los avances de los sistemas de informacion establecen una sélida

estructura de aprendizaje por el bien del educando.

Asi como se da mucha importancia a los centros de estudios principales a nivel
nacional, se busca lograr este mismo desarrollo sistémico a entidades de aprendizaje en
zonas rurales con red de internet basica establecida, ya que esto servira para aportar el
avance de la educacion en zonas que carecen de apoyo en el sistema educacional, méas

aun en tiempos de COVID-19 suele ser mas dificultoso.

El desarrollo de esta investigacion titulado “Aplicacion web para el desarrollo de
formacion estudiantil utilizando la metodologia OOHDM en la “Institucion educativa
Secundaria “San Juan” de Huata, se proyecta como objetivo genérico en implementar una
aplicacion web con el fin de mejorar el desarrollo de formacion estudiantil de la
institucion, enfocandose a una limitante de dimensiones de funcionamiento, todo esto
estructurado por la metodologia OOHDM para la “Institucion Educativa Secundaria San
Juan de Huata”; teniendo como objetivos especificos fueron: realizar un andlisis de las
peticiones metodoldgicas de la OOHDM para ver la factibilidad de implementacion del
aplicativo web, segln a las modalidades del desarrollo de aprendizaje més deficientes de
la Institucion Educativa Secundaria “San Juan” de Huata; construir la estructura de disefio
en el aplicativo web, en base a la dimensiones y modulos de funcionamiento que cumplan

con el entorno educativo a abarcar, tomando en cuenta las necesidades y deficiencias de
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la Institucion Educativa; validar la mejora del desarrollo de formacion estudiantil con el

uso del aplicativo web en la I.LE.S. San Juan de Huata, mediante un pre y post test.
El informe contiene la siguiente estructura.

CAPITULO I: Se describe la definicion del planteamiento del problema, el
modelado del problema y se enuncia el objetivo general y los especificos.

CAPITULO II: Descripcién de algunas investigaciones precedentes, hipotesis
general descrita, el marco tedrico, el marco conceptual especifico, el cual expone
conceptos primordiales para la descripcion de la construccion (disefio e implementacion)
del Aplicativo Web bajo la metodologia OOHDM.

CAPITULO II: Conceptualiza los elementos e instrumentos empleados, métodos
empleados, poblacion y la identificacion de la muestra, finalmente el procedimiento de
recursos de recoleccion de los datos, asi como el tipo de investigacion utilizado.

CAPITULO IV: Resultados y discusion; describe el tanteo mediante tablas de
frecuencia absoluta, los cuales han sido estudiados y comprobados en producto para una
implementacién en formatos porcentuales, con el fin de llegar a cumplir los objetivos
planteados determinando la hipétesis planteada como veridica.

CAPITULO V, VI: Conclusiones y recomendaciones: establecemos un punto de
culminacion de la investigacion, especificando las conclusiones en términos concretos, asi
mismo se establecen algunas sugerencias para mejora del respectivo trabajo.

CAPITULO VII: Referencias: Tomando en cuenta una variedad de estudios
relacionados a la presente investigacion, se citd los mismos siguiendo un protocolo

establecido.
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1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La Instituciéon Educativa Secundaria “San Juan de Huata”, es una institucion de
aprendizaje del nivel secundario, ubicado en la provincia de Huata, brindando ensefianza
desde febrero de 1976 como colegio de zona rural mixto, ensefiando afo tras afio a la
juventud del distrito y alrededores. La calidad de ensefianza en la institucién educativa se
encuentra calificada como servicio de aprendizaje medio, ya que carecia de un sistema
tecnoldgico personalizado que colabore con su formacion estudiantil, lo cual en época de
aislamiento social es muy necesario, sobre todo al considerar la época de restriccion de

prespecialidad que estamos viviendo en causa de la pandemia del Covid-19.

Fueron esas las razones que motivaron la ejecucién del presente trabajo de
investigacion, ya que en tiempos de COVID-19, el aprendizaje de un educando de la
Institucion Educativa de la zona rural se ve afectado en su formacion; este no puede
aprovechar a cabalidad su aprendizaje y su formacion como estudiante, teniendo que ver
con a su vez la poca prioridad de desarrollo formativo no solo en la Institucion Educativa

“San Juan”, sino que también en diferentes instituciones del distrito y alrededores.

Segun el personal administrativo y docentes en general, indican que es mas
dificultoso llegar a brindar informacién de pertenencia de la institucién y mas aun brindar
servicios de calidad educativa de forma sistematizada a los educandos de dicha
institucién, ya que el objetivo principal del maestro es brindar todos los servicios de
aprendizaje benéficos al estudiante para formar buenos alumnos de calidad. Demostrando
que hoy en dia por motivos de pandemia del COVID-19, es mas complicado hacer llegar
una ensefianza de calidad a los alumnos de la Institucion Educativa Secundaria en la
provincia de Huata, ya que no existe una herramienta tecnoldgica personalizada, que

colabore con su desarrollo y formacion como estudiante.
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Haciendo una inferencia explicita para la claridad de proyecto de investigacion,
fue necesario el enfoque de desarrollo de anélisis de requerimientos, ya que existe una
serie de inconvenientes si nos referimos a las necesidades mas dificultosas que afecten en
tiempos de COVID-19, y es que los estudiantes debian adaptarse a lo que tenian a mano
por la carencia en el desarrollo de formacion estudiantil (inasistencia virtual, ningun
material de apoyo o de reforzamiento, la poca preocupacion de los padres sin ningin
medio de control parental) para su aprendizaje. Es por eso que nuestro enfoque principal
se basO a los requerimientos que incurre la Institucion: control asistencial, brindar
material de apoyo, servicio de mensajeria y consulta (control parental); haciendo que

estas dimensiones contribuyan en el aporte de desarrollo de formacion del estudiante.

Por tanto, esta investigacion se sustenta en un problema real, como es la carencia
o falta de aprendizaje en tiempos de COVID-19, ya que no existe un medio sistematizado
que aporte en su formacion estudiantil, es por eso que se buscd implementar un aplicativo
web con el fin de contribuir a la mejora del desarrollo de la formacién estudiantil,

enfocandonos las falencias que concurren mas en tiempos de COVID-109.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1. Problema General

¢En qué magnitud un aplicativo web disefiado bajo la metodologia OOHDM es
aceptado para el desarrollo de formacion estudiantil de la Institucion Educativa

Secundaria SAN JUAN de Huata?

1.3. JUSTIFICACION DEL PROBLEMA

El desarrollo de actividades académicas en Institucion Educativa Secundaria San
Juan, estuvieron orientadas a brindar una ensefianza tradicional en el distrito de Huata de
la provincia de Puno, sin embargo, por la problematica y carencia de aprendizaje que
genero el COVID-19 en zonas rurales, se evidencié que se requeria una necesidad
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complementaria de aprendizaje, es decir que a través de una analisis de requerimientos y
falencias que se mostré en la Institucion Educativa se pudo desarrollar un Aplicativo web
con una metodologia especializada, enfocandose en las problematicas mas deterministas:
un control de la asistencia virtual, asi mismo el contar con material de apoyo en la red
que se encuentre siempre disponible para cada una de sus sesiones de clase, a su vez un
servicio de mensajeria con mayor rapidez y fluidez para consultas y monitoreo (control
parental) de informacién en los estudiantes; con mayor precision e integridad para el
apoyo y reforzamiento en necesidades de su formacién estudiantil, considerado el
aprendizaje, los cuales son los requerimientos principales que necesita los estudiantes,

docentes y administrativos de la I.E.S. San Juan de Huata.

En momentos de emergencia sanitaria (COVID-19) las instituciones alejadas en
las zonas rurales se vieron afectadas por la no presencialidad a los centros educativos, por
tanto, se motivé a la contribucion de desarrollar un Aplicativo Web que aporte al
desarrollo de formacion educativa. Esto permitid la contribucidn de sus desarrollo acorde
al poco apoyo que posee, colocando informacién académica en tiempo real y de servicios
complementarios necesarios, esto permitieron la implementacién de un sistema
integrando las necesidades basicas que requiere, considerando la particularidad de cada

nivel educativo y area especifica (Adell et al., 2004).

Para implementar dicho aplicativo se estructuro el disefio y desarrollo bajo una
metodologia en desarrollo web, logrando asi el manejo adecuado de la arquitectura de
software del Aplicativo, involucrando asi una estandar de dimensiones para el enfoque
modular aplicado, basicamente al analisis especifico de necesidades: control de asistencia
de los estudiantes, material de apoyo en los cursos de grado y un servicio de mensajeria
para consultas y el control parental de involucrados, con lo cual se busca aportar a la

mejorar el desarrollo de formacion estudiantil en tiempos de COVID-19.
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Control de asistencia en Estudiantes: El aplicativo permite la orientacion de
control asistencial con el fin de brindar un monitoreo del alumnado personalizado, a
través del servicio de Aula Virtual dentro del aplicativo web, teniendo como control cada
una de sus sesiones de clase y a partir de eso, la generacion de reportes por estudiante,
por tal motivo el docente adquirira el registro de asistencia de las sesiones de clase de
forma virtual, y automaticamente almacenando en la base de datos utilitaria, para hacer
el respectivo monitoreo de los estudiantes. Aplicandose asi de forma complementaria a
través de la herramienta Google Form, la cual infiere al registro, y la asociacion de

generacion de reportes a partir de conexiones del sistema con extension en Excel.

Material de apoyo en asignaturas: El aplicativo permite poder brindar el
material a disposicion del usuario para las sesiones de clase, con la finalidad que el
alumnado pueda trabajar de la mejor manera y reforzar sus conocimientos para cada
asignatura de desarrollo; generando material de apoyo (tedrico y practico) a partir datos
en formato de archivo (.pdf, .word, .jpg, .mp3, .mp4, .view), subdividido por las areas
que el alumnado pueda tener (cursos de grado), siendo ideal en tiempos de COVID-19
estableciendo un aporte didactico a los estudiantes, facilitando y colaborando a la

formacion de aprendizaje del estudiante.

Servicio de mensajeria y consulta: Tanto el alumnado como el padre o
apoderado (persona publica), tendré la informacion por parte de la institucion educativa
de manera répida, sobre todas las actividades y el desarrollo de formacion educativo a
través del aplicativo, sin necesidad de apersonarse o preguntar en el area admirativa, que
es lo que genera mas inestabilidad en tiempo de COVID-19, haciéndolo desde un
navegador, con la finalidad de consultar a los receptores correspondientes cualquier

necesidad conveniente de forma virtual.
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1.4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.4.1. Objetivo General

Implementar una aplicacion web para mejorar el desarrollo de formacion
estudiantil utilizando la metodologia OOHDM en la “Institucion Educativa Secundaria

San Juan de Huata”.
1.4.2. Objetivos Especificos

1. Analizar los requerimientos de uso con la metodologia OOHDM para la
implementacion de un aplicativo web, con el fin de manejar un enfoque
optimo de las dimensiones del desarrollo de formacion estudiantil de la
Institucion Educativa Secundaria “San Juan de Huata”.

2. Construir la estructura de disefio del aplicativo web, en base a las dimensiones
de desarrollo que cumplan con el enfoque educativo a abarcar, tomando en
cuenta las necesidades y deficiencias de la Institucion Educativa.

3. Validar los modulos de desarrollo especificado, para corroborar la mejora del

manejo funcional del aplicativo web en la I.E.S. San Juan de Huata.
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CAPITULO 11

REVISION DE LITERATURA

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

(Marmanillo, 2022) Es el desarrollo de un sistema en linea para automatizar los
procesos de gestion de calificaciones de los estudiantes en la institucion educativa privada
de Federico Froebel. Considerando las condiciones a nivel nacional y los avances actuales
en herramientas técnicas, se disefid esta herramienta para facilitar la gestion de
evaluaciones de la institucion educativa.

El tipo de investigacion desarrollada es un disefio transversal tecnol6gico, no
experimental, considerando el nivel descriptivo, una muestra total de 50 personas,
proceso en el que se eligié por conveniencia a la direccion de carrera del departamento.
ser capaz de recopilar historias de usuarios utilizando un servicio de encuestas.

Finalmente, la institucion educativa privada de Federico Froebel logré desarrollar
un sistema en linea para automatizar los procesos de calificacion utilizando métodos
agiles como OOHDM en comparativa a la Scrum y XP. Los resultados fueron positivos,
ya que facilitaron la carga y pro mediacion automatica del sistema de evaluacién docente,
logrando un 70% de satisfaccion de los usuarios respecto a la primera muestra recibida,
que finalmente dio un buen resultado. -desarrollando un sistema de red en tiempo real.

Amézquita (2022) El proyecto de investigacion denominado “Prototipo de
Sistema de monitorizacion y regulacion automatica de material particular basado en
enfoques de 10T para entidades educativas ubicadas en entornos hostiles de alto flujo
vehicular. Hacia el aumento de la calidad del aire en las instituciones educativas” Esto se
realizé con el objetivo de implementar un prototipo que permita el control y andlisis de

concentraciones de particulas (area cerrada) en centros de estudio educativas.
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Considerando los problemas asociados a la concentracion de contaminantes,
principalmente material particular, en la atmosfera y su acumulacion en las instituciones
educativas, que afectan la salud de los nifios en desarrollo. Por lo tanto, el prototipo fue
creado para hacer mas accesible esta informacién para que las escuelas puedan tomar
medidas para mejorar su situacion actual, o en su defecto, el prototipo suele realizar una
verificacion automatica. Por lo tanto, el desarrollo del mismo prototipo estuvo dominado
por el desarrollo de perspectiva de 10T, con almacenamiento y procesamiento en una
plataforma en la nube.

El prototipo desarrollado inicialmente ofrecia alternativas tecnoldgicas a
problemas existentes en el ambito escolar, es decir que se logré un gran avance de
desarrollo en entornos hostiles de alto flujo vehicular, ya que esto fue logrado gracias a
la canalizacion de los componentes en la red 10T, incluyendo servicios cloud, la captura
de ambiente simulado y transmisores de datos para envios a una plataforma cloud de
AWS, haciendo una monitorizacion general de los servicios que requiere el prototipo para
la toma de decisiones en tiempo real, y asi de forma indirecta también traducirse a una
solucidn sostenible para el bajo consumo de energia eléctrica en la institucion y el medio
ambiente en general.

Ganoza y Ledn (2021) El proyecto desarrollado tuvo como objetivo principal
mejorar el anélisis experimental en naturaleza bésica en la Facultad de Psicologia de la
Universidad Particular de Trujillo, la implementacion del juego de video en el afio 2021.
Se us6 a su vez un tipo de investigacion aplicada, grado pre experimental, se utilizé un
formulario de registro (encuesta virtual) como herramienta de recoleccién de datos, que
es una herramienta basica de evaluacion factica, para verificar, se utiliz6 aleatoriamente
el coeficiente V de Aiken, el coeficiente alfa de Cronbach para confirmar la confianza de

desarrollo, logrando la estabilidad de los resultados esperados en este proyecto.
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En el desarrollo del videojuego, se utilizé la metodologia SUM, de la misma forma
que la pagina web pueda contar con la metodologia OOHDM, ya que estas mismas
cuentan con una serie de procedimientos para el desarrollo: como el modelo conceptual,
disefio de navegacional, disefio de interfaces abstractas, y por ultimo la implementacion.
Finalmente, el resultado obtenido al finalizar el desarrollo del juego de video fue un
incremento para adquisicion de datos con una mayor generacion de informes, a su vez
obteniendo resultados en informes 2 segundos consiguientemente al finalizar la prueba
de naturaleza. También dio como resultado un promedio de 1,2 conexiones por minuto y
una tasa de error del 1,2 % para cada informe.

Determinado como su poblacion de 25 estudiantes y un docente de la institucion
de psicologia de una facultad privada de Trujillo, se establecer el refrendo de normalidad
Shapiro Wilk para instruir los resultados del previamente y luego de la implementacion,
y con estos, se uso el refrendo en la vida paramétrica Wilcoxon para averiguar cada Gnico
de los indicadores. Concluyendo que, en la implementacién del juego de video, pudo
obtenerse una rebaja minuciosa a la diseccién positiva con naturaleza bésica en la
institucion de psicologia de la facultad privada de Trujillo en el 2021.

Areche Ichabautes (2021) Al desarrollar un proyecto de investigacion se planted
una pregunta basada en: ;En qué medida afectard la implementacion del sistema
informatico a la administracion del Hotel Los Angeles?, pues el objetivo es: Determinar
el alcance del impacto de la implementacion informética. sobre la gestion empresarial del
Hotel Los Angeles, nuevamente hipotético: La implementacion del sistema informatico
tendra un gran impacto en la gestion del Hotel Los Angeles. Identificacion general de
tipos de estudios utilizando disefios pre experimentales con métodos cientificos, tipos de
aplicacion y enfoques cuantitativos a nivel descriptivo, con una muestra compuesta por
85 personas utilizando instrumentos de encuesta. Como resultado, la implantacion del

sistema informatico tuvo un impacto positivo del 35,98% en la mejora de la gestion
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hotelera de Los Angeles. Esto supone una mejora del 2,55% en la atencion al cliente y
una mejora del 29, % en la satisfaccion de los usuarios. Coeficiente de correlacion de a =
0,05. Para concluir que el sistema desarrollado tiene un impacto satisfactorio en los
usuarios del hotel a través del desarrollo de proyectos de investigacion.

Morales (2020) A través del desarrollo de proyectos de investigacion que se
perfeccionan a través del proceso de conceptualizacion, analisis y desarrollo de
investigaciones de pensamiento computacional combinado con micro sitios web.
Confirmamos que el propdsito principal del estudio es ensefiar y aplicar el pensamiento
computacional ensefiando a nifios ecuatorianos de 11-12 afios a desarrollar videojuegos.

En el caso de los micro sitios web son disefiados y estructurados por medio de la
metodologia OOHDM para su funcionalidad dindmica, se basa, por tanto, en uno de los
cursos especificos denominado Pensamiento Computacional y sus objetos de aprendizaje
fueron disefiados y desarrollados utilizando el método de CROA, como Ardora y
ExELearning.

Otras herramientas de desarrollo utilizadas tienen como también cuenta con un
buscador de palabras y letras que te puede llevar a una pagina especifica relacionada con
la busqueda realizada, una guia audiovisual (manual) que te ensefia a navegar, las
caracteristicas del micro sitio y el Glosario general para aprender términos que contienen
palabras que no son. En el analisis de resultados, evaluamos los objetos de aprendizaje
usando la matriz de evaluacion CODA para multiples pardmetros de evaluacion y usamos
los resultados para futuras mejoras funcionales. Los estudiantes aprenden a través de
varios intentos y resuelven el mismo, con la finalidad de recibir una retroalimentacién
constante del aprendizaje, cabe definir que los procesos de testeo del videojuego se basan
en promedio positivo a puntajes mayor a 4 puntos dentro del intervalo de 1 a 5 puntos.

Espinoza (2019) Se considera la investigacion como la implementacion de una

pagina en la web para publicar prestaciones a nivel privado y publico, eliminando y
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seleccionando los recursos mas cercados al usuario, con la finalidad de facilitar la
busqueda de prestaciones publicas o privadas; es asi que, a su vez consta de la utilizacion
de la metodologia OOHDM, Cumplimiento de las cinco etapas de desarrollo de la
metodologia. Por ultimo, las cualidades del marco que elija se pueden aprovechar junto
con las aplicaciones proporcionadas en Google Developer Platform que se utilizan para
la geolocalizacion del usuario.

Una contribucion adicional de cada proyecto de investigacion fue que la
aplicacion Maps JavaScript API de Google Developer Platform se utiliz6 con el proposito
subyacente de facilitar la tarea y codificar los servicios de geolocalizacion.

Huamani (2018) A partir de un proyecto de aplicacion para web para el
ordenamiento de despacho desarrollado en Impresiones Franco S.A.C, se identifica la
situacion del negocio antes de aplicar el sistema. Calidad de servicio para los pedidos
generados. El objetivo fue determinar el impacto de un sistema web en el proceso de
gestion de pedidos de Impresiones Franco S.A.C. Utilizamos OOHDM como nuestra
metodologia, la que mas se ajusta a las necesidades y etapas de desarrollo, y establecimos
una evolucion iterativa y dindmica en la elaboracion.

Los tipos de estudio se aplican a través de disefios de estudios pre experimentales
basados en enfoques cuantitativos. Como poblacién de calidad de pedidos generados, se
identificaron 319 pedidos solicitados y se agruparon en 2 formularios de registro. Ajustd
el tamafio de la muestra a 175 pedidos planificados estratégicamente. Por otra parte, la
poblacion de entrega completa se determind con 132 pedidos agrupados en 2 hojas de
inscripcion. El tamafio de la muestra fue de 132 pedidos, similar al plan por dias.
Demostracién de que la muestra es una simple coincidencia probabilistica. La técnica de
recoleccion de datos fue una firma y la herramienta fue un formulario de registro,
verificado por expertos. El sistema web mejoro la calidad de los pedidos generados en el

proceso de gestion de pedidos del 7 ,89% al 1,28%, lo que resulté en un aumento similar
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en las entregas perfectas del 55,3 % al 86,18%. En conclusion, el sistema web mejora
positivamente el proceso de gestion de pedidos de la empresa Impresiones Franco S.A.C.,
ya que establece puntos de aceptacion y mejora dentro del servicio.

Medina Vasquez (2018) Se desarroll6 una aplicacion para web con la metodologia
OOHDM con la finalidad de una gestion administrativa, siendo implementado en Santa,
en Nuevo Chimbote, se refiere a la implementacion en mejora sistematizada en la gestion
administrativa para el Hotel EI Olimpo, con el transcurso de desarrollo de cuatro meses.

Estableciendo el objetivo genérico en mejorar la gestion administrativa en el Hotel
El Olimpo por medio del desarrollo de una aplicacion de navegacion web establecido por
la metodologia OOHDM (Objet Oriented Hypermedia Desine), con el fin de automatizar
los procesos de funcionamiento principales dentro del hotel, siendo uno de ellos la
reduccion de tiempo en generar reportes. Influyendo asi en gran escala en el Sistema Web,
siendo otro factor la reduccion de tiempo de registro de usuario, la indagacion de usuarios
y dormitorios. Siendo el tiempo promediado para el usuario, con prueba antigua de 828.5
segundos (100%), y para la prueba automatizada se llegé con el resultado de 30.7
segundos (3.7%). Llegando a la conclusion que el tiempo de registro de usuario se reduce
considerablemente como 797.9 segundos de diferencia, estableciendo una mejora
significativa en la aplicacion de navegacion web.

Carredn (2018) Se Implement6 el Desarrollo de una herramienta para la
generacion de diagramas del modelo cliente y navegacion basada en artefactos con grafos
y teoria de conjuntos, con el objetivo de soportar los diagramas de modelo del cliente y
navegacion para facilitar a dichos clientes el entendimiento de estos diagramas y saber si
se aproximan a un modelado de contexto de negocio, y un modelo navegacional se centra
en la navegacion de paginas web que se conforman en la aplicacion.

Para el desarrollo del sistema que consiste en la generacién de diagramas del

modelo cliente y navegacional con base en un lenguaje propuesto se utiliz6 OOHDM-
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Methodik (método de disefio hipermedia orientado a objetos), PHP-Sprachen
(preprocesador de hipertexto PHP, procesador de hipertexto PHP), JavaScript, HTML5
(lenguaje de marcado de hipertexto 5, lenguaje de marcado de hipertexto 5), CSS3 (hojas
de estilo en cascada 3) , Canvas y bibliotecas que extienden de JavaScript como jQuery
y jQueryUl para el manejo de grafos que soporten animaciones y el manejo de eventos
de arrastrar y soltar.

Las etapas establecidas en la generacion de una herramienta Web para la creacién
de dichos diagramas y sus correspondientes notaciones representan la concretizacion de
las ideas descritas en la primera etapa del respectivo proyecto de investigacion. Existen
notaciones de desarrollo en etapas, plasmadas en base a ejemplos practicos para cada caso
de estudio. Dicha notacion funge como un breve resumen de la organizacion y estructura
de los diagramas del cliente y navegacional.

Finalmente, estableciendo que el creciente auge de herramientas Web que
satisface cada vez més necesidades que se completaban en aplicaciones de escritorio, se
otorgaron herramientas de guardado en el servicio de alojamiento en la nube de Google
Drive. Con ello, la posibilidad de trabajo en equipo a través de la herramienta SODRA se

facilita dados los mecanismos de sincronizacion nativos para este servicio.

2.2. MARCO TEORICO

2.2.1. Las TIC’s

Las tecnologias de informacion y la comunicacion (T1C) son muy importantes en
un transcurso determinado de conocimientos y estudios, considerados como elementos
fundamentales en el efecto educacional, ya que, contagia la importancia a los docentes,
poblacion educacional, o publico que lo requiera (Martinez et al., 2014). Hoy en dia esto
influye en gran magnitud a la sociedad, convirtiéndose asi en una parte fundamental de
la vida humana.
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Una de los aspectos fundamentales de hacer esto posible, es el desarrollo y
creacion de estas TIC's en base codigos y lenguajes de programacion, que concurren un

nuevo servicio en cualquier area, influyendo en el desarrollo de la vida humana.

2.2.2. TIC’s aplicadas a la Educacion.

En (TIC’s) significan oportunidades de desarrollo educativo en base a mejora
formativa del usuario, por medio del auto aprendizaje educativo, siendo estos a su vez
agregados como prueba de desarrollo en entidades para sus respetivos proyectos.
Asumiendo un nuevo enfoque creativo de automatizacion y determinacion que pueda

permitir a las TIC’s un proceso de mejora continua en el desarrollo formativo diario.

Considerando el aprendizaje como habilidad evolutiva, estableciendo el
conocimiento en la formacion de la persona que construye su desarrollo, tomando como
protagonista a la generacién de cambios progresivos y profundos involucrando a la
mision, vision en conjunto a las situaciones paradigmitas comunes del ser humano con la

tecnologia y el aprendizaje (Martinez et al., 2014).

Figura 1: Mapa Mental de tipos de TIC’s usados en la Educacion

| Herramientas office |

| Editores de Texto | (—‘ % (@'} Red:Soaales
e @) (e W
OpenOfflcemg 15 . 191 @ Lb\J ®'J‘I

’§ W'FM Oo’ r '
@ Perlie & i o
&

XS writer thinkfr GOUSIC

21ETiata

.........

| Correo Electrénico I

a @ M |Meta buscadores |

Fuente: (Blogspot TIC's Davinci San Cristobal, Xicay 2018)
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Las TIC se han convertido en una herramienta cada vez mas familiar, accesible y
adaptable que las escuelas estan adoptando y que responde al desempefio individual y
organizacional. Aquellas escuelas que integran computadoras con el objetivo de traer un
cambio pedagdgico a la educacion tradicional hacia un aprendizaje mas constructivo. Las
computadoras brindan informacion y facilitan el desarrollo de habilidades y destrezas.
Como resultado, los estudiantes buscan informacion, identifican, educan, simulan y
prueban hipotesis. Ademas, puede aumentar el nUmero de personas atendidas. Ampliando
asi las oportunidades educativas para llegar a mas hogares y mejorar su calidad de vida.

(Castro et al., 2007).

2.2.3. Informacioén

La informacién se puede definir como datos ubicuos abarcados en la tecnologia
de forma procesada, es decir que la informa ocupa un importante desarrollo en diferentes
areas, volviéndolo cada vez mas y mas imprescindible para el desarrollo de todo tipo de

contexto (Rios Ortega, 2013).

La informacion fue vista como un recurso trascendental de la sociedad tal como
aparecio en varias etapas historicas de la civilizacion y las practicas socioculturales. La
informacién se utiliza, entre otras cosas, para establecer hechos, comunicar
conocimientos y comunicar. Desde un contexto empresarial 0 una perspectiva de gestion,
representa un recurso critico que puede determinar el éxito de una organizacion si se

administra de forma eficaz. (Suérez et al., 2015).

2.2.4. Software

En la informatica podemos decir que es el precepto de los programas, métodos,
principios, documentacion e informacion, los cuales estdn enlazados con la PC que

forman parte de las actividades y desarrollo de la misma, es decir, que forma parte de lo
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no material, siendo impalpable al referirnos a esta. "Software" tiene una clara definicion

de desarrollo y es que su funcionalidad prevalece dentro del equipo (hardware).
Dentro de esta existes tipos de software que definen mejor su desarrollo.

e Software del sistema. Es el activo o programa de la Pc que controla sus
actividades de desarrollo.

e Software de aplicacion. En una aplicacion, es el que simplifica las tareas de
los usuarios para que realicen compromisos rapidos en la PC.

e Software de programacion. Herramientas de un programa de computadora,

utilizados para: Editar de texto, Compilar, Interpretar, Enlazar, Depurar.
2.2.5. Hardware

En la informatica, viene a ser el conjunto de elementos fisicos (palpable), de una
computadora o un sistema informatico (servidor). Esto viene incluido como toda parte
mecanica que se puede manejar en forma fisica, eléctrica y elemental, a diferencia de

todos los programas y otros servicios digitales que se establecen como software.
2.2.6. Sistema

Existen una serie de definiciones sobre los sistemas, ya que estos se establecen
como un término en general de un “complejo de elementos interactuantes”. Siendo una
descripcidn bésica, la conducta en su conjunto resulta ser una forma de interaccion. Es
decir, los sistemas son el conjunto de materias interconectadas que representan

determinadas caracteristicas complementarias en forma organizada (Gross, 1952).

De esta forma, se establece una serie 3 unidades de formacion de estructura inicial
para cualquier sistema. Primero, las materias que componen el sistema, segundo, la
conjuncién entre esas materias, por ultimo, el recorrido limitante en el sistema mismo que

denotan la pertenencia de conjuncion y alternas a ellas (Martinez y Requena, 1986).
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Finalmente, como una definicion mas moderna, considerando las diferentes
definiciones de medios por diferentes autores, un sistema es el agrupamiento de materias
que establecen una relacion especifica, ya que estan aislados de un entorno especifico. La
conexion sistema-entorno es principal para caracterizar un sistema, ya que este mismo

siempre esta definido en relacion algun espacio particular (Gutierrez, 2013).

2.2.7. Pagina Web

Las paginas web son los componentes principales del WWW (Word Wide Web).
Conocidos también como documentos electronicos, que es adaptativo en cualquier Web
que contengan datos especificos sobre algun tema determinado, siendo almacenado en un
sistema informatico enlazado en el Internet. Estableciendo una conexion entre entorno

usuario-red contando que elementos fundamentales de comunicacion e interaccion.

Esto conlleva a estructurar a las Paginas Web como un disefio de fundacion,
desarrollo caracteristico, médulos, lenguaje web, y alguna herramienta de desarrollo,

enfocando todas estas en una anunciacion de red (Milenium, 2018).

En paginas web se posee una consideracién significativa, y es que radica en el
proceso de lectura. Esto es para permitir y mostrar informacién en varios formatos
(imagenes, videos, audios, texto o animacion) ademas de conectividad entre paginas que
permiten al servidor acceder a decisiones. Un programa llamado **navegador" que aparece
en su computadora o dispositivo movil. Esto requiere el protocolo HTTP con capacidades

TCP/IP para mostrar paginas web e hipervinculos (Mufioz, 2018).

Caracteristicas de una Pagina Web:

e Una péagina web a través del tiempo no posee limite de uso, ya que existe una

variedad de desarrollo con respecto a la misma, haciéndola interactiva para el
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aprendizaje del usuario (nifios, adultos, etc.), tomando en cuenta el uso de la

misma, como entretenimiento, compras y ventas, consultas, foros, etc.

e Se genera como serie de combinaciones entre texto, imagenes, disefio etc.
Con el fin de ejecutar diferentes acciones, dependiendo de su uso o la forma
que estara disefiado. Hoy en dia gracias a tecnologia esto puede crearse a
través de diferentes aprendizajes que se emplean para un usuario en general.

e Una pagina web posee un hipervinculo en especifico, que funciona de forma

dindmica, ya que el usuario ejecuta diferentes acciones de su agrado, y el

servicio de internet o conectividad funcional ejecuta la pagina web.
2.2.8. Sitio Web

Englobando a la definicidn de paginas web, se puede establecer que los Sitios Web
estan agrupadas dentro de una pagina web, en un path o direccion URL (Uniform
Resource Locator). Es decir que la informacion completa del WWW (World Wide Web),
serén almacenados como sitios Web conectados y almacenado por una misma URL, y

consiguientemente se pueda funcionar dentro de una Pagina Web. (Crovi et al., 2002).

Podemos plantear que algunos sitios web poseen direcciones requiriendo una
subscripcion o un permiso para acceder en algin contenido privado. Los ejemplos en un
sitio subscrito involucran notificaciones, servicios de noticias, foros, entretenimiento,
correo electronico privado, o informacion economica de la bolsa de valores,
proporcionando asi algunos datos de informacion en tiempo real. Esto se debe a que estos
sitios poseen un tipo de informacion privada y dificil de manejar, haciendo que un

servidor pueda atender peticiones de algunos sitios web en particular (Crovi et al., 2002).
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Figura 2: Esquema genérico de un Sitio Web
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/.
Textual { Texto l
Considerar niveles \
de interactividad
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Imagenes
En movimiento
(sin sonudo)
Anilis des |
; Sopornes =
hipermed:a Ciae
Hipervinculos
Aundiovisual Television
Animacioaes
| Misica
Sonido Efectos
Locucyon
Contenido

Fuente: (Revista Mexicana de Ciencia Politicas y Sociales, Crovi et al. 2002)
2.2.9. Modelo Vista Controlador

El proposito del Modelo-Vista-Controlador se establece como el cumplimiento de
patrones para la implementacion de aplicaciones en base al cumplimiento de peticiones
del usuario, siendo asi como la denominacion de modelo de disefio de un software en
especifico. La l6gica de control en tres componentes distintos de forma que cumplan una

co-dependencia en funciones de desarrollo hacia el software, o a cualquier parte del
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mismo, implantando los requerimientos componenciales del modelo de datos o las
funciones que cumpliran el sistema. Estableciendo un patrén de perfeccionamiento y

dependencia modelizando un sistema en concreto (Espitia et al., 2016).

Figura 3: Descripcion del Modelo Vista Controlador

MODELO —
=)
Consulta Notifi i
estado c:rrlmtIJ?ss & emlodelo
Lisa )"
VST N— CONTROLADOR
g
Acciones
del usuario

Fuente: (Carrillo, 2016)

e Modelo. Se establece como la representacion de datos que el usuario esta
esperando ver, generandolos como texto en forma estructural y simbolica.

e Vista. Se maneja como la transformacién del modelo con el fin de ser
visualizada por el usuario, constado por un archivo de texto normal o pagina
Web (HTML o JSP), infiriendo un despliegue en usuario, convirtiendo asi a
la vista como un entorno de los datos para que el usuario le sean significativos
y los pueda interpretar facilmente a través de una interfaz.

e Controlador. Considerado como intermediario l6gico para el procesamiento
y comportamiento de funciones de desarrollo de un sistema, segun las
peticiones (request) del usuario, construyendo un modelo apropiado, y

pasandolo a la vista para su correcta visualizacion.
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Figura 4: Estructura del Modelo Vista Controlador

—
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|

Sees Uses

\ '

Fuente: (Espitia et al., 2016)
MCYV - Uso en Aplicaciones Web.

Podemos establecer que nos basamos en un entorno de desarrollo arquitecténico
para diseflar e implementar aplicaciones web en los principales lenguajes de
programacion. Es decir que se ha desarrollado una gran cantidad de herramientas que
complementan el desarrollo multitudinaria de aplicaciones web, denominado como
frameworks, con finalidad de implementar un patron de desarrollo; haciendo que estos
frameworks se complemente en la interpretacion funcional MVVC, como una dependencia

de desarrollo organizacional (Fernandez & Diaz, 2012).

Es por eso que algunos frameworks MVC iniciales planteaban un enfoque de
usuario ligero en el que casi todas las funciones, tanto de la vista, el modelo y el
controlador, no podian mantener una correlacion de funcionamiento. Ya que la vista
manda la peticion de cualquier hiperenlace o formulario al controlador y después recibe

la visualizacion de una pagina web.
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2.2.10. Norma ISO/IEC 25000

Considerado como una métrica de modelado para la calidad de software, la
ISO/IEC 25000, denominada también como SQuaRE (System and Software Quality
Requirements and Evaluation), se define como el grupo de normas que tiene como
objetivo principal la evaluacién de calidad del producto software a traves de una serie de

mantenimientos de desarrollo funcional.

La ISO/IEC 25000 es el resultado evolutivo de otras normas anteriores,
referencialmente de una normal anterior de desarrollo considerado como ISO/IEC 9126,
que manifiestan las funciones que debe cumplir el modelo de calidad del producto
software, también otra considerada como ISO/IEC 14598, que cumple la funcién de
abordar el proceso de evaluacion de productos software. La diferencia de la normativa
principal ISO/IEC25000, se subdivide en componentes de calidad (ISO/IEC 25000,

2021).

Figura 5: Division de Normativa ISO/IEC 25000

2501n

Division -

Modelo de
calidad

2500n
Division - Gestion
de la calidad

2503n 2504n
Guia para la

Division - arquitectura SQuaRE Division -
Requerimientos Evaluacion de la
gestion

2502n |
Division - Medicion de la
calidad

Fuente: (ISO/IEC 25000, 2021)
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e |SO/IEC 2500n. Gestion de la Calidad.

Esta inferencia se basa en la catalogacion de modelados, términos congruentes y
definicion de valores comunes, siendo conformados por estandares alternos que
conforman esta division: Guia de SQuaRE como ISO/IEC 25000, y también la

Planificacion y Gestion como ISO/IEC 25001.

e |SO/IEC 2501n. Modelo de la Calidad.

Esta division se establece como un estandar de conformacion ISO/IEC 25010, que
tiene la caracteristica de manejar la calidad interna, externa y de uso para un

software.

e |SO/IEC 2502n. Medicién de la Calidad.

Esta division se caracteriza por poder contar con un referente de calidad de
producto de software, analisis matematicos de métricas de calidad siendo una guia
practica del desarrollo de una aplicacion. Siendo los estandares que lo subdividen
como ISO/IEC 25020 como modelo referencial para la medicion guiada; la
ISO/IEC 25021 como modelo primitivo; la ISO/IEC 25022 como una medida de
calidad de uso; la ISO/IEC 25023 como una medida de calidad del producto de
software (establecido por la calidad interna, calidad externa y calidad de uso en

un software).

e ISO/IEC 2503n. Requisitos de la Calidad.

Esta division esta conformada por un estandar ISO/IEC 25030, enfocandose en la
obtencion de requerimientos para la produccion de software que sera analizada a

partir de un proceso de evaluacion.
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ISO/IEC 2504n. Evaluacién de la Calidad.

Esta division se caracteriza por proporcionar requerimientos, recomendaciones y
evaluacion de producciéon de software, ya sea por un evaluador alterno, o
desarrolladores de software. Estableciéndose asi, como un estandar de: ISO/IEC
25040 como un proceso de evaluacion principal; la ISO/IEC 25041 como un guia

evaluativo para desarrolladores o evaluadores alternos al software.
Modelo de Calidad de Producto en un Software.
e Calidad Internay Externa.

Esta parte de modelado de calidad interna y externa en un software, corresponde a un
proceso de ciclo de vida en un software, el cual se caracteriza por definir la
productividad de un software, a partir de requerimientos de desarrollo establecidos, los
cuales a su vez son subdivididos en sub requerimientos, pudiendo ser medidas con

métricas internas o externas para el software.

Figura 6: Modelo de Calidad Interna y Externa

Calidad del producto de software

Adecuacion Fiabilidad Eficienciaenel W Facilidad de uso Seguridad Compatibilidad W Mantenibilidad Portabilidad
Funcional desempefio
: I : - l :
-Completitud -Madurez Comportamiento | | -Capacidad para -Confidencialidad = | -Co-existencia -Modularidad | | -Adaptabilidad
funcional -Disponibilidad temporal reconocer su -Integridad -Interoperabilidad = | -Reusabilidad -Facilidad de
-Exactitud -Tolerancia a -Utilizacion de adecuacion -No repudio -Capacidad de instalacion
funcional fallos Tecursos ~Capacidad para | -Responsabilidad analisis -Capacidad de
-Recuperabilidad | | -Capacidad ser entendido -Autenticidad -Capacidad de ser
-Operabilidad | modificacion reemplazado
-Proteccion | -Capacidad de ser
frente a errores probado
de usuario.
~Estética de la
interfaz
| -Accesibilidad
téenica

Fuente: (ISO/IEC 25000, 2021)
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e Calidad de Uso.

Este modelado de calidad en uso establece 5 caracteristicas de desarrollo, las cuales son
subdivididas en requerimientos especificos (descritas en fig. 9), las cuales pueden ser

medidas con las métricas de calidad en uso para un software.

Figura 7: Modelo de Calidad de Uso

Efectividad Libertad de riesgo Satisfaccion Contexto de uso
Efectividad Eficiencia Libertad de riesgo Utilidad Integridad de
econémico et
Libertad del riesgo Flexibilidad
de salud y seguridad
Libertad del riesgo
ambiental

Fuente: (ISO/IEC 25000, 2021)

2.2.11. Requerimientos

El termino de requerimiento o requisito en &mbito sistémico tiene una definicion
mas profunda de la comun, ya que en base un sistema describe los servicio y actividades
que pueden ofrecer el sistema y a su vez, clasifica las restricciones asociadas que procesa
en su funcionamiento. Los requerimientos pueden referirse a tener propiedades o
limitaciones deterministas que forma precisiones de satisfaccion para el usuario, la cual

permitiré el desarrollo balanceado en un mecanismo de sistema.
De otra forma, los requerimientos se pueden manejar de dos formas:

e Requerimientos Funcionales. Estos se manifiestan como una naturaleza de
funcionamiento en el sistema, es decir, una interaccion del sistema en el entorno,

estado y funcionamiento del mismo.
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e Requerimientos no Funcionales. Muy aparte de un requerimiento funcional, este
mantiene un estatus reservado, estableciendo restricciones en un espacio de

posibles soluciones (Rendimiento del sistema, Proceso de desarrollo).

2.2.11.1. Tipos de Requerimiento

En base al desarrollo de un sistema, existe una serie de requisitos o tipos para crear
dicho sistema, basandonos en la clasificacion o separacion de caracteristicas que pueda
generar los requerimientos de un sistema, encontrando asi una relacion de nivel de

descripcidn, existiendo una serie de roles que establece un sistema, las cuales son:

e Requerimientos de Usuario

Se establece como definiciones en términos naturales y de diagrama, de servicios

que requiera el software, y los criterios de aceptacion definidas para su aceptacion.

e Requerimientos del Sistema

Estos requisitos detallan la capacidad, los servicios y las limitaciones operativas

del sistema. El sistema pide cumplir con estandares de desarrollo y funcionamiento.
2.2.12. Hipermedia

Se define a la HIPERMEDIA como la combinacion de los conceptos HIPERtexto
(instrumento de elemento textual documentado por un conjunto de datos informativos) y
Multimedia (sistemas de contenido visual, imagenes, sonido, video, etc.), el cual hace un
antecedente de estructuracion tecnoldgica (Hiper), alguna estructura documentaria que
pueda permitir la lectura o visualizacion para poder hallar una facil informacion que se
pueda llegar a necesitar, para que el usuario decida, por un enlace determinado, que
complementa al hipertexto y Multimedia para poder conformar un documento

estructurado que usuario maneja (BlogiaTelematica, 2010).
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El ejemplo claro de la Hipermedia seria en base de ilustraciones de esta tecnologia,
como un informe policiaco, ya sea el accidente automovilistico, donde una descripcion
textual en un supuesto caso, se puedan generar fotos digitales realizadas por el agente
policial, también versiones en audio y de visualizacion con testimonios de un testigo,
algin informe médico “escaneado”, etc. Agregando toda esta informacion al documento
navegacional, se estableceran vias de acceso a dicha informacion. Llegando a la

conclusion que existe varios medios informativos para llegar a la hipermedia.

2.3. METODOLOGIAS WEB

Cuando se requiere desarrollar un sistema o aplicacion web, hoy en dia es
necesario comprender que es fundamental poseer una serie de requerimientos que buscan
un modelado de desarrollo para dicha aplicacion ya que, con las diferentes modificaciones
en las Tecnologias de informacion, es necesario nuevas medidas de mejora dentro de los

sistemas de informacién de acuerdo a las necesidades del usuario.

Es por eso que las metodologias web es el marco laboral de eficiencia, el cual se
establecio a partir de los 70, ya que brindaban respuestas a problematicas que parecian en
la ambigliedad de un método a desarrollar. Siendo el enfoque de creacion de software
como manejo inapropiado de actividades en un entorno laboral, provocando asi el
descontento en el usuario por la ineficiencia y problematica en los resultados, brindando

una aplicacion que no abastecia la necesidad del mismo (Contento et al., 2017).

A su vez también, en los afios 90, una pagina web deja de lado la denominacién
de pagina documental pura de forma estatica, con el fin de darle paso a la era de paginas
dindmicas, las cuales cumplen con contenido maultiple por el cual los usuarios pueden
colaborar y aprender de estas. Esto puede deberse a la union en la paginas web con la
definicion para Hipertexto, siendo estos los origenes de la conceptualizacién de la

Hipermedia. Por tanto, existié una nueva generacion para una pagina web. Pero a su vez
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este vino complementando por una llamativa interfaz grafica, agrupando el contenido

informativo a traves de enlaces que no son los Datos Textuales comunes, ya que permitia

entrelazar a los Datos Multimedia. Siendo estos llamado como Sistema de Informacion

Web, siendo hoy en dia muy utilizado por el usuario moderno (Escalona, 2011).

Las diferentes tecnologias digitales combinadas por el internet establecen una

amplia gama de uso en aplicaciones web; es por eso que existen multiples metodologias

de desarrollo agil ofreciendo un producto de complemento y buen servicio. Ofreciendo

asi el buen beneficio en el entorno laboral, gracias a la obtencién de software optimo, ya

que hoy en dia las empresas adoptan una estructuracion web, de acuerdo a su necesidad.

Tabla 1: Comparacion de Metodologias en Sistemas Web

HDAL 1 Dazarrollo a largo plaze E-E- 1.-2Diagrama E-RE 1.E-E
2 Desarrollo a corto plaze
FADM 1. Duzefic E-R E-E 1.Diagrama E-E LE-R RMCase
2 Disefie Slice™ IDiagrama Slice 2.3 Propic
3 Dizefic de navegacion 1 Diagrama RADKIT
4 Disefio de protocolo de converzién
3 Dizefio de UT™
6 Dhzetio da comportamiento en tiempo da
gjecucion
7.Prusba v construceidn
EORM | 1.Clazes del entormo de dazarrelle oo™ 1 Diagrama de clazas 1.OMT*™ ONTOS
2.Compesicién del entorne de desarrello 2 Dizefic GUTY Srudio
3 Entormno de desarrolle de UIT
OOHDM | [.Dizesic conceptual oo 1 Diagrama de clazas 1.OMT QOHDM-Web
2 Dizefic navegacicnal 2 Diagrama UNLS
3 Disetio abstracto da 1a UI navegacional, 2. Propic
4 Implementacicn clase + contaxto IADV:
3 Diagrama de
configuracién de ADV +
Dhzgrama ADV
SOHDAML | 1 Anahsis del dominio Escenarios | 1 Diagramas de 1.-3 Propio
2. hdodele en OO0 Wistas- D | 2zcenanios de actividad
3 Dhzefic de la vista 2 Dizgrama de estructura
4 Diseric navegacional de claze
5.Dizafio implementacicon 3 Wista 00
6.Construccion 4 Ezquema de enlace
navegacional
5 Esquema de pdginaz
WSDM | 1 Alodelado del nsuane E-E OO0 | 1 Diagrama de E-E o 1.E-E
2 Disefic conceptual claze OMT
2.1 Medelo ohjetos 2.Capaz de navegacion | 2.Propie
1.2 Dizefio navegacional
3 .Dizafio implamentacion
4 Implementacion
WAE- 1.Manejo de proyecto e] 2.-3 Diagramas URIL UL Rational Rose
Procezo | 2.Captura de requarimisntosz
Conallsn | 3 Anihsis
4 Dizetic
5 Implementacion
6 Proaha
7 Deazarrelle
8 .Confizuracién v mangjo de cambios

Fuente: (Revista Colombiana de Computacion, Silva 'y Mercerat 2001)
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Para el respectivo proyecto de investigacion se busca enfatizar el proceso
descriptivo y de desarrollo de la metodologia empleada como es la OOHDM, sin
embargo, en las siguientes paginas del marco tedrico se muestra algunas de las

metodologias mas importantes del entorno web y desarrollo de la hipermedia.

2.3.1. Metodologia Hypertext Desing Model (HDM)

HDM (Hypertext Desing Model) fue uno de los origenes en modelados en el
desarrollo web, definiéndose como una estructuracion navegacional privada,
pertenecientes a la aplicacion multimedia. Basandose en un proceso Entidad - Relacion,
ampliando la definicion de entidad e introduciendo a la actualizacion de valores, para la
agrupacion de enlaces. Siendo este la representacion estructural globalizada en
aplicaciones estableciendo limites de desarrollo para los valores Unicos (elementos
unitarios agrupados para la aplicacion). Siendo este la introduccion a otras importantes

metodologias como son RMM y OOHDM (Maes, 2014).

Esta metodologia fue creada por el autor Franca Garzotto y Paolo Paolini en el
Politécnico Universidad Catdlica de Rio de Janeiro en el afio 1991, a través del desarrollo
cientifico de parte de la Comunidad Europea HYTEA. Siendo objetivado para la
implementacién de un modelo que fuese utilitario a la realizacién de disefio web a las
aplicaciones en Hipertexto. Ya que en el afio de 1993, se realizé una mejoria de la HDM,
afiadiendo una estructura accesible como indice de visita guiada hacia el usuario, con la

finalidad de que la interaccion con el usuario sea visible (Lamarca Lapuente, 2006).

A su vez el HDM posee la estructuracion de desarrollo complejo que contenga
conjugaciones semanticas (clasico modelado de muestra Entidad-Relacion) inter
navegacionales, proponiendo un conjunto de elementos que permiten identificar el disefio
o0 estructura de funcionalidad especificada en una aplicacion; tomando en cuenta la
representacion estructural de su desarrollo para formar la HDM:
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Figura 8: Relacion entre los elementos HDM
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Fuente: (Escalona, 2011)

e Entidades y tipos de entidades. Se refiere a la estructuracion (ciertamente
amplia) informativa para representar un elemento, fisico o conceptual en el
entorno mundial palpable siendo funcional en un aplicativo. Ejemplo, Un
matematico (Baldor), un tema (Algebra), un libro (algebra de baldor), etc.
Existe una cierta definicion en cuanto a los tipos de entidades, ya que se
agrupan légicamente entre si, teniendo la caracteristica por poseer un nombre,
y un conjunto de perspectiva con cierta similitud, manifestandose como
elementos en el mundo palpables. En base al ejemplo anterior se definir como
los tipos de entidades: “matematico” (que agrupa a otros matematicos) que
agrupa pertenencias del mismo, “tema”, “libros”. Algunas entidades pueden

estar compuestas por unidades, teniendo una perspectiva Unica.

e Componentes. Los componentes estdn conformados por un conjunto de
entidades de forma estructurada como un nodo de jerarquia. Basandose en la
recoleccion de un grupo de entidades, los cuales son almacén de informacion.
Dicho componente posee una autoridad de designacion (un nodo padre que
no sea raiz), como también hermano(s), y también hijo(s)m que cumplen la
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funcion de arbol de designacion entre unos y otros para conformar un

componente de complementos, los cuales poseen dependencia entre si.

e Unidad. En unidades se establece como pequefias partes informativas que
estan verificables en conjunto de un enlace. De tal forma que puede
corresponder a una asociacion perspectiva como identificador llamado
cuerpo. Este cuerpo en la unidad es un espacio de almacén informativo.
Siendo como ejemplo claro para entidades que podrian describir es, un
compuesto de “Romeo y Julieta”, posee unidades “Explicacion del cuadro (en
castellano)” y “Importancia en la obra del autor (en castellano)”, existiendo
asociacion del castellano y su perspectiva italiana “Explicacion del cuadro
(en italiano)” y “Importancia en la obra del autor (en italiano)”, teniendo a la
unidad con un parentesco originario del componente.

e Perspectiva. Para EI HDM se establece un analisis del pensamiento para

disefiar contenido mediante distintas ideas. Ejemplificando esto, nos basamos

en el desarrollo de un traductor multilinglie siendo la unidad de informacion
representada en varias formas. Sin lograr alterar la estructuracion de la
entidad perteneciente. Estableciendo la estructuracion de enlaces

organizadamente para generar informacion.

Detallandose asi el proceso de elementos en la Metodologia HDM, como se
mostrd en la figura N° 8 (Relacion de elementos del HDM), y es que esta metodologia
necesita desligar un almacenamiento informativo en entidades, estableciendo como base
a un componente, con la forma en la que se presenta en las unidades, como vision
abstracta para la representacion del suceso perspectiva. Esta idea esta basada como
desarrollo principal de la metodologia, resultando la conveniencia en un momento laboral

para una aplicacién Multimedia.
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2.3.2. Metodologia de Fases RMM
RRM (Relationship Management Methodology).

Esta metodologia tiene cierta relacion a otra metodologia descrita anteriormente
HDM, ya sea porque se compara en el proceso de entidad-relacién, con la inclusion de un
concepto denominado SLICE. Segun Tomaz lzsakowitz, 1995 lo define como el

subgrupo de datos en entidades que se describen como agrupacion a la unidad (Usuarios).

Para el Modelo de Datos de Administracion de Relaciones se desarrollé con el fin
de mejorar al HDM comparado por el uso de Entidad — Relacion, siendo representado una
estructuracion genérica en un Sistema. Constando de siete partes de desarrollo en
modelado y manejo del aplicativo, proporcionando asi su propia automatizacion de disefio

y elaboracion en el clico de vida de Software (Contento et al., 2017).

e Parte 1 — Realiza en modelado Entidad — Relacion
e Parte 2 — Realiza el disefio slice

e Parte 3 — Disefia el proceso Navegacional

e Parte 4 — Define un protocolo de mutacion

e Parte 5 — Disefio de Interface

e Parte 6 — Implementacion del Aplicativo

e Parte 7 — Testeo del Aplicativo

Esta metodologia define su arquitectura en base a tres niveles de modelo en una
aplicacion web; primer nivel: de presentacion, planteando la informacion de desarrollo,
siendo el nivel de seleccion para el acceso de un Hiperenlace. Segundo nivel: de
almacenamiento, es la organizacion informativa interna, base de datos, editores graficos
de sistema o ficheros organizacionales. Tercer nivel: de logica, que esta asociado
informativamente, siendo almacenada en una base de datos y el servidor Web.
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Figura 9: Niveles de Modelado de Sistemas en RMM
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Fuente: (SliderShare Morinigo, 2014)

Storage Level

2.3.3. Metodologia OOHDM

Estableciendo y aplicando la estructuracién de la Metodologia OOHDM en este
proyecto de investigacion, se da a conocer con qué fin se seleccién este tipo de
metodologia sobre otras de mayo uso, es asi que principalmente se definira los conceptos
que describen a la perfeccion dicha metodologia.

La metodologia de disefio hipermedia orientada a objetos fue creada por Rossi y
Schwabe en el afio 96, con el fin de desarrollar aplicativos con la extensién Multimedia.
Teniendo dicha metodologia como simplificacion y eficacia en su disefio de desarrollo
Hipermedia. Comparandose asi con la HDM, ya que contempla mucha informacion para
su estructura navegacional. Sin embargo la metodologia OOHDM llego a superar
completamente a la HDM, porgue se centra en una estructura organizada de labor, para
el disefio de aplicativos Multimedia de forma escalable y comprensible (Ramos, 2009).

Lo que hace esta metodologia diferente a las demas es que tiene una gran

evolucion a partir de su nacimiento hasta la actualidad, y es que es muy utilizada por
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diferentes entidades, empresas, usuarios personales, por su dinamismo estructural

simplificado, y su amplia robustez en desarrollo de aplicaciones web.
Otra definicion de OOHDM establece que, una metodologia clasica en el

desarrollo de software o sistemas de informacion, no posee una buena estructuracion que

sea capaz de captar el desarrollo de encargos en Aplicativos de Hipermedia. Hoy en dia
podemos decir que existe una gran cantidad compleja de desarrollo de aplicativos web,
siendo asi que esta metodologia se adapta en el disefio sistémico que requiere para la

comprension de estructuracion que ofrece, generando un proceso evolutivo y reusable en

una aplicacion creada por dicha metodologia (Silva & Mercerat, 2001).
Figura 10: Estructura de Implementacion de la Metodologia OOHDM
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A su vez, esta metodologia también cuenta con una serie de fases en su estructura
de desarrollo como se observo en la Figura N°10; mediante el cual, para la ejecucion de

aplicaciones hipermedia, este debe cumplir con un desarrollo estructurado de 4 fases:

Disefio Conceptual

Disefio de Navegacion

Disefio de Interfaz Abstracta

Implementacion

El planteamiento metodoldgico que propone con sus cuatro etapas, posibilitar una
adicion representativa en un Aplicacion con todos sus aspectos de desarrollo, siendo asi
adaptable y entendible para el desarrollador, llegando a ser usado de forma concurrente
para cualquier tipo de desarrollo de un Software en general (Contento et al., 2017).
2.3.3.1. Fases de la Metodologia OOHDM

Segln (Soliz & Morales, 2014). Més alla de las 4 fases principales de la
Metodologia OOHDM, podemos establecer que existe un paso anterior que se basa en la
parte inicial para generar toda clase de informacion y requerimientos en un sistema, ya
que, para esta parte inicial, tiene la necesidad de seleccionar a los involucrados y
requerimientos que necesitan desarrollar. Consiguientemente, cuenta con la bisqueda de
espacios segun el requerimiento y el involucrado en especifico. Logrando generar casos
de uso, los cuales e representan por medio de un UID (Diagrama de interaccion de
Usuario), con el fin de proveer representaciones graficas para un enlace del usuario-
aplicativo mientras se ejecute cualquier requerimiento. Teniendo en cuenta que se busca
capturar los requerimientos para el aplicativo que pueda estar particionado a la hora de
implementar. Teniendo prioridad en esta fase, ya que se establece la seleccién de datos,
segun formulando algunas cuestiones:

e ;Cual serd la prioridad de atencion para los datos principales?
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e ;De qué forma pueden relacionarse los datos entre ellos?
e ;COmo se cataloga al usuario en prioridad de atencion?
e ;Qué requerimientos necesitan ser atendidos de forma prioritaria?

e ;Cual es la categoria que correspondan los requerimientos un usuario?

e ;Lainformacion seleccionada puede competir con un recurso disponible?

Figura 11: Tiempo en Derivar Expedientes a la Oficina Final

Disefo de
Biciieiicl) Jonsial) o ke Ingjemsciacitn
o P 20 Abstracta
Diagrama de Diagrama de Diagrama Modelo de vista Desarrollo de
casos de uso clases navegacional abstracta de datos la aplicacién

Fuente: (SlydePlayer ESPE.Vaca de Lucar 2016)

FASE 1: DISENO CONCEPTUAL.

Esta primera fase tiene como objetivo desarrollar un esquema conceptual
orientado a objetos para la elaboracion de la aplicacion, es decir, se construira un modelo
que describa las relaciones y conexiones existentes que poseera la aplicacion web. El
disefio del modelo se establece como una estructura de dominio semantico, el cual
podemos desarrollarlo a través de la herramienta modelo de E-R, UML, y Diagramas de
casos de uso, teniendo en cuenta los requisitos del usuario y en base a que se desea

desarrollar la aplicacion.

Como resultado obtenido en esta primera de las fases, seré el modelado de clases
en relacién, teniendo que estar divididos en subsistemas (orientado a objetos), el cual se

mostrara a detalle de forma esquematizada en la tabla N°2.
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Tabla 2: Esquema de disefio Conceptual de OOHDM

Fasze Disefio conceptual

Productos Diagrama de Clases. Division en subsistemas v relaciones
Herramientas Técnicas de modelado 0.0, patrones de disefio
Mecanismes Clasificacion, agregacion, generalizacion y especializacion
Objetivo de disefio Modelo semantico de la aplicacién

Fuente: (Escalona, 2011)

En una clase relacionada se usa en medio de la segunda fase (disefio navegacional)
con el fin de fragmentar los nodos, siendo la relacion de uso como construccion de un
enlace. Como sabemos que es un modelo orientado a objetos, siendo conformada por una
serie de clases que tiene la caracteristica de poseer métodos y atributos (enfocado en el
manejo de una clase), estableciendo parentescos de comparacion y funcion que cumpliran
dichas clases (proceso de pertenencia relacional). Como se muestra en: Fig. 12 y Fig. 13,
mostrando de esta manera la composicion de cualquier Diagrama de Clases, o los famosos

Diagramas de Uso (Rios Ortega, 2013).

Figura 12: Ejemplo de Diagrama de Clases para el Disefio Conceptual
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Fuente: (Canal Youtube, Universitat Politécnica de Valencia 2022)
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Figura 13: Modelado de Diagrama de Casos de Uso
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Fuente: (ResearchGate Desarrollo de una Aplicacion Web, Lépez 2011)

Consiguientemente este modelo se define a partir de la obtencion de datos bien

establecidos, relacionandolos entre si, por medio de clases con sus respectivos atributos.

FASE 2: DISENO NAVEGACIONAL.

El disefio navegacional se establece como la segunda fase de desarrollo, el usuario
principal o disefiador establece clases navegaciones tales como nodos, enlaces y
estructuras de acceso (disefio de vistas guiadas en la aplicacion), todo esto ya desarrollado
por la fase 1, en un esquema conceptual. Seguidamente, un desarrollador especifica cémo
se estructura la navegacion en contexto de desarrollo navegacional. De tal manera que
definira la estructura a través del agrupamiento del nodo, enlace, o alguna clase contextual
u otros similares (conformacion de anidacion). Dichos nodos se fortalecen gracias a el
agrupamiento de una clase particular que puedan permitir la presentacion de los atributos,

como también los métodos con sus funciones al momento de navegar una aplicacion web.
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Tambien diremos que esta fase puede representar situaciones navegaciones que se
ejecuten en simultaneo. Es decir, representaremos un aplicativo con variaciones de disefio
considerando como requerimientos de usuario en general, mostrando distinto contexto de

navegacion para diferentes situaciones. Donde en la Tabla N° 3, se muestra su estructura.

Tabla 3: Fases del Disefio Navegacional OOHDM

Fase Disefio conceptual

Productos Diagrama de Clases, Division en subsistemas v relaciones
Herranuentas Técnicas de modelado 0.0, patrones de disedio
Mecanismos Clasificacion, agregacion, generalizacion y especializacion
Objetivo de disefio Modelo semantico de la aplicacion

Fuente: (Escalona, 2011)

Esta fase se basa en la estructuracion navegacional para el Aplicativo Hipermedia,
que se pueden definir por esquemas de clases navegacionales en especifico, con el fin de
testear una vista previa para su seleccion. Esta metodologia descrita, existen varias clases
particulares, denominada clase de navegacion, compuesta por nodos, estructuras de
acceso y enlaces; siendo estas clases navegacionales organizadas en un Contexto

Navegacional. Siendo especificadas por su desarrollo de navegacion.

La estructuracion tanto como para enlaces y nodos poseen comparativa con otros
desarrollos en otras metodologias ya descritas, pero en una estructura de acceso puede
direccionar a algunos nodos de acceso en comparacion de lo ya conocidos nodos y enlaces

de forma especifica en cada aplicacién, describiéndolos a continuacion:

e Nodos. Para este caso se definiran como contenedores basicos de informacion
de las aplicaciones hipermedia. Estos nodos son vistas orientada a objetos de
clases definidas, establecidas en la primera fase de disefio conceptual. Los
nodos poseen atributos de tipo basico, es decir que, se pueden encontrar

archivos genéricos (sonidos, imagenes) y enlaces.
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e Enlaces. El enlace muestra aspectos de relacion navegacional, donde un
usuario puede indagar en el proceso. Esto se debe segln la definicion de las
dos primeras fases a que, para un mismo esquema conceptual puede haber
diferentes esquemas navegacionales, a su vez, sabiendo que los enlaces seran
imprescindibles para poder establecer una conexion de vistas entre estas dos.

e Estructura de Acceso. Una Estructura de Acceso se comporta en base a un
indicador de interfaz que permiten al usuario encontrar de forma répida y
dindmica la informacion deseada. Existen denominaciones de Menus o Guias
de ruta navegacional, que se establecen como modelos de estas estructuras.
Haciendo que dichas estructuras para su acceso también se formen como
clases, compuestas por un conjunto de enlaces de objetos, accesibles desde la
misma, con un criterio de clasificacidn segun el objeto.

e Contexto Navegacional. El contexto navegacional necesita establecer
caminos que el usuario puede seguir, es decir que, para que una aplicacion
este bien disefiado, debe estar bien estructurado a partir de algo que el usuario
pueda comprender y utilizar. Es asi que no se debe formular informacién
redundante donde el usuario no pueda entender la navegacion.

En la metodologia OOHDM, el contexto navegacional tiene composicion en
base a un conjunto de nodos, enlaces, clase contextual u otro contexto de
navegacion. Con el fin de incluir estos términos introducidos en una clase.

Un contexto navegacional es el punto mejor analizado de la metodologia
OOHDM, esto se debe por una apreciacion compleja y su forma de analisis
en entendimiento graficamente. Es asi que se plantea la contextualizacion
representativa en forma basica de un aplicativo como prueba, mostrado en la

fig. 14 a nivel general.
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Figura 14: Modelo de Contexto Navegacional
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Fuente: (ResearchGate Desarrollo de una Aplicacion Web, Lopez 2011)

e Clases Navegacionales. Se establece como una clase especial, ya que sirve
para indicar si la informacion es accesible desde un enlace para su manejo.
En el proceso navegacional no es posible encontrarse con un modelado
alterno gque no esta definido dentro de la metodologia. Es decir que, para un
contexto de navegacion su estructura es de forma compleja, ya que no siempre

puede denotar una expresion clara de planteamiento (Ramos, 2009).

Figura 15: Ejemplo de Reserva, Diagrama de Clase Navegacional OOHDM

Reservar libra con
validacion

M
Men usuario Bl — Homepage
- Datos de reserva D
1010 ° % "
Loginy Password El Pt R
T LALArIo ; Stng
Togin : siring fecha @ date
oy, s b =
password : password [ g e E
I i Errot e } T \ o
i = ReservarLibro 2D
ValidarlyP b =) Datos reserva
e AIEIar . STRE =
\ L'L'w”;; b reservarlibrofcodU suario,
- - codCopahbro s stemg || G e
chequearLogingloginj:result fecharoserva - date | [2jcedCopialibro,
chauearPassword( passwordiresult | = fechareserva)iresull
T

Fuente: (ResearchGate Desarrollo de una Aplicacion Web, Lopez 2011)
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Para la situacion especificada de una clase de navegacion, se debe definir las
funciones por parte del disefiador, referenciado por la metodologia, sin lograr imponer
alguna metafora de desarrollo como se basa la RMM. Ya que para un nodo agregado en
las clases de modelado en conjunto con algunos enlaces de inclusion, se precisan como
una segunda parte de consagracion en desarrollo navegacional, y es que puede expresarse
como particularmente un objeto de navegacion (modelado de elementos en el dominio)
escala el desarrollo estructurado con el fin de permitir fortalecer nuestro modelado

Hipermedia (Lamarca Lapuente, 2006).
FASE 3: DISENO DE INTERFACES ABSTRACTAS.

Segun el desarrollo de los dos pasos anteriores, ya obtenido la estructura
navegacional, el siguiente paso es prepararla para que sea patente con el usuario, a través
de la definicion de objetos en la interfaz que puede percibir el usuario, y asi mostrar el
camino navegacional el cual seguird, basdndose en: elementos de la interface que
interactlan para navegar el comportamiento sincrono de algin Objeto Multimedia, e

interface en trasformaciones que se suscitan segun navegacion.

Esta tercera fase se plantea enfocarse en el desarrollo de interfaces abstractas.
Definiéndose asi el formato de presentacion de un contexto de navegacion. A su vez,
puede incluirse la muestra en la que un objeto hace funcionar el proceso de navegacion y
la complementacion de funciones en un Aplicativo, es decir que, un objeto de una
interface describe el proceso de funcionamiento navegacional. Haciendo que la
orientacion a objetos divida el proceso de navegacion y el proceso de interfaces
abstractas, permitiendo otros modelados la para complementacion navegacional
(Lamarca, 2013). Mostrandose en la siguiente tabla la muestra resumidamente de la

composicion de esta tercera fase:
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Tabla 4: Fases del Disefno de Interfaz Abstracta OOHDM

Fase Disefio de interfaz abstracta

Productos Objetos de interfaz abstracta. r1espuestas a eventos externos v
transformaciones de interfaz

Herramientas ADVs, Diagramas de configuracién, ADV-Charts y patrones de disefio

Mecanismos Mapeado entre los objetos de navegacion y los objetos visibles

Objetivo de disefio Modelado de los objetos perceptibles por el usuario y de como le afecta a la
aplicacion los eventos externos

Fuente: (Escalona, 2011)

Modelo de Vista Abstracta de Datos (ADV). Estos modelados de ADV se muestran
elegantes con la unica finalidad de definirse para:

e El formato de estructuracion de una interface, haciendo una vista abstracta
para los datos. Ya que son valores con formacion y activacion estandar.
Representando asi estos procesos para su propia implementacion, pero a su
vez, sin poder contar con detalles graficos o entorno de colocacién para la
informacion. Estableciendo una representacion agrupada que estructura
datos, particionado en entornos gréficos dentro de nuestra interface.

e Larelacion de una Interface y una Clase de Navegacion, teniendo en cuenta
un diagrama de configuraciones, seleccionando los objetos navegacionales
tomados en cuenta para los ADV’s mediante grafos de direccionamiento.

e Lareaccion en una aplicacion con un evento externo, de tal forma que se use
el ADV-chart. Especificados en una maquina de estado, simulando el
desarrollo de la metodologia en forma de diagramas las derivadas y
problematicas que pueden existir para los ADV’s (Ramos, 2009).

Es por eso que gracias a los ADV’s, se deben crear varias muestras segun al

desarrollo de la aplicacién y todas las clases establecidas en fases anteriores, tal y como
se muestra en la (fig. 16). Estableciendo que las clases inicializan la base de un ADV,

haciendo que estos ADV’s representen a dichas clases establecidas.
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Figura 16: Modelo de Vistas Abstractas OOHDM

ADY Artwork Artwork
Theme: Sting
Date: Sting
Technique: Text |
Comments: Text GetSubject
MouseOn | |Picture Description Getlame
hame: Sting — [— |

image: Bitap

T T GetDate

Mouse Clicked References |

Display

Description Reference

Show | Show |

Context Inerface

Theme Date Technique

Fuente: (Monografias.com, Mamani Poma 2008)

FASE 4: IMPLEMENTACION.

Finalmente, después de haber obtenido y pasado por cada una de las fases de
modelado conceptualizado, de navegacion, y de interfaces abstractas, se tiene que llevar
todos los objetos obtenidos y formulados a un lenguaje de programacion bien definido,
con la finalidad de implementar el ejecutable de la aplicacion web. Es asi como se mostro

un modelo estructurado en la Fig. 10, Pg. 49. Siendo modelado de la siguiente manera:

Tabla 5: Fases de la Implementacion OOHDM

Faze Disefio conceptual

Productos Diagrama de Clases, Divisidn en subsistemas v relaciones
Herramientas Técnicas de modelado 0.0, patrones de disefio
Mecanismos Clasificacion, agregacion, generalizacion y especializacion
Obyjetivo de disefio Meodelo semantico de la aplicacidn

Fuente: (Escalona, 2011)

Para implementar una plataforma Web, se debe establecer la organizacion de
informacién diagramada, partiendo del desarrollador, ya que se encargara de utilizar
diferentes requerimientos y formas de desarrollo en el espacio de programacion,

encontrando la codificacion adecuada y conveniente al ser aplicada (Rios Ortega, 2013).
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Ventaja - Desventaja de la Metodologia. Segun lo especificado dentro de cada una de
las fases de esta metodologia, podemos llegar a la conclusion de que existen ventajas y

desventajas las cuales establecen puntos clave en el uso de la OOHDM para su desarrollo.

Tabla 6: Ventajas y Desventajas del OOHDM

Ventajas

Desventajas

La metodologia descrita es la mas concurrents en su
wso, en cuanto a desarrollo de aplicaciones web con
multimedia, ya que posee un dinamismo v| adaptacién
de procezos muy concreto, donde su desarrollo
organizacional es escalable, con el fin de lograr

aplicaciones estables en sistemas de informacion web.

Ezta metodologia oo comple con una
expectativa comereta, yva gque no busca el
mantenimiento foncional en el sistema Es
decir que zolo modela la interface abstracta

pero los procesos de mejora los deja como parte

de la fase de implementacion.

La metodologia es la viva descripcion de disefio, va
gue esta se apega al proceso de nociones creativas que
dan buen resultado a la hora de implementarlas. Una
de las nociones mas importantes es la division de
desarrollo para el proceso Conceptual, de Navegacion,
v Visnalizacion, haciendo que exista uma
independencia para el proceso de mantemimiento por
separado, ¥ sea mucho mas manejable v entendible la
aplicacion. A su vez puede ser un producto escalable

de la interface, ya que actualmente es un aspecto

fundamental en el ciclo de desarrollo de aplicaciones.

Eszta metodologia no  ofrece alguna
estructuracion para su elaboracion con varios
mvolucrados, siendo va ejemplo claro la
conexion a una aplicacion  dindmica ¥
cambiante con respecto 2 un individuo al azar,
este wusuario tendriz poca compresion ¥
complejidad para entender el Diagrama de

navegacion, el comtexto navegacional, o el

ADV desarrollado.

La metodologia va de la mano con el use de la
orientacion a objetos partiendo del desarrollo de
diagrama de clazes, donde busca su representacion
navegacional a través de: nodos, enlaces o indices de

desarrollo. Logrando un producte organizacional.

Ezta metodologia puede llegar a ser inestable
para un contexto navegacional, porque son un
poco dificiles de comprender al momento de

trabajar con el usvario.

Fuente: (Herramienta Multimedia de Apoyo, Ramos 2009)
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Finalmente diremos que la metodologia OOHDM posee puntos claves para el

desarrollo de su utilizacién en aplicaciones web de diferentes entidades o usuarios. Y es

que manejan el objeto de representacion navegacional en base a vista y descripcion para

el modelado Conceptual. Logrando abstraer el concepto base navegacional para un nodo,

un enlace, e indice de desarrollo, organizandolos por medio de manejo de un contexto

navegacional, es decir que permita ser escalable para su reestructuracion de desarrollo en

programacion orientada a objetos. Siendo Unica metodologia organizacional en la

interface de desarrollo, con ventaja de arreglo y su manejo (Adaptado, Escalona 2011).

2.4. MARCO CONCEPTUAL

2.4.1. Aplicaciones Web

En una aplicacion web el contenido se define despues de la interaccion de usuario.

El cual nuestra la finalidad principal que el usuario pueda realizar una o varias tareas en

base modulos de requerimiento. Ya que una principal caracteristica para una aplicacion

web, es lograr el aporte y cubrir las necesidades del usuario segln su conveniencia.

Figura 17: Modelo de Interfaz Aleatorio Comentum

Home | AboutUs

| Products | Blog | MNews | Support | Contact

View Cart Order History

[Products, Parts, Keywords Search |

800-888-8888

Rainfall Sensors

[Wind Anemoemeter

[Weather Stations

Controllers

Indicators/Displays

[ Temp/Humidity Sensors

Barometric Pressure

Solar Radiation

Replacement Parts

Featured Products

Product Title Product Title

SKU SKU

Lorem ipsum dolor sit amet, Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit. consectetur adipiscing elit.
Product Title Product Title

SKU SKU

Lorem ipsum dolor sit amet, Lorem ipsum dolor sit amet.
consectetur adipiscing elit consectetur adipiscing elit.

Fuente: Blog Tecnologias Web para servicios de Informacion
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Existe un término para definir a las aplicaciones web, denominado Web 2.0 ya
que tiene la funcion de facilitar la tarea de compartimiento informativo, operatividad
interna, la traza de lenguaje hacia el usuario para colaborar en la World Wide Web
(WWW). Haciendo que un usuario pueda hacer interaccién y colaboracion de creador en
contenidos de desarrollo web, como comunidades virtuales, pero a su vez teniendo la

limitante del contenido sin poder realizar cambios completos (Ferrer Martinez, 2013).

Finalmente podriamos platear que, es un reto para un programador el desarrollo
de una aplicacion, ya que se puede llegar a generar una constante variacion en cuanto al
avance tecnoldgico y manejo de herramientas de codificacion, y es que esto llega a

demandar mas en el desarrollo de aplicaciones web, por ser mas robustas (Garcia, 2006).

2.4.2. C# (Si Sharp)

C# es descrito como lenguaje de programacion ejecutado por Microsoft, siendo
orientado a objetos, disefiado con el fin de compilar distintas aplicaciones que se ejecutan
en .NET Framework. Conocido como lenguaje dindmico de seguridad en tipos. A su vez
se puede caracterizar como un lenguaje de programacion escalable ya que hasta la
actualidad recibe una serie de mejoras y funcionalidades para la mejora en su uso

(Openwebinars, 2017).

El desarrollo programatico se estructura a partir de la unién del lenguaje Cy C+
+ enfocada a la programacion orientada a objetos en plataforma .NET, con similitud del

Java, aunque posee extension de mejora con otros lenguajes en particular.

2.4.3. Microsoft .Net.

Microsoft. NET se establece como una agrupacion de tecnologia web, donde
tienen el objetivo de obtener una plataforma simple y completa en distribucion
tecnoldgica de software con el fin de que exista comunicacion simultanea, pero con
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desarrollo totalmente independiente en su ejecucion en la plataforma haciendo que la
misma pueda compartir desarrollo al momento que sea necesario, estableciéndose dicho
lenguaje como un modelo de componentes con los que hayan sido desarrollados.
Denominada como una plataforma .NET, estableciendo un servicio web que hace posible

las ejecuciones correspondientes (Gonzalez Seco 2000).
2.4.4. ORM (Object Relational Mapping)

ORM (Mapeo Objeto relacional) es una técnica de programacion la cual tiene
como objetivo convertir datos de uso del sistema mediante el lenguaje de programacién
orientado a objetos con una base de datos relacional, uniendo estos dos componentes se
puede generar un motor de permanecia. Lo que puede generar una Base de datos que esté
orientada a objetos de forma virtual. Planteando el uso de bondades de la programacion
orientada a objetos de acuerdo a un proceso organizacional y dindmico que maneja dicha

base de datos para que sea relacional (Alvial Cid et al., 2015).
2.4.5. JavaScript

Es uno de los primeros leguajes de programacion a nivel de script, denominado
como secuencia de comandos, ya que establece la implementacion en su funcionalidad
compleja para Paginas Web, mostrando repentinas mejoras para su entorno de su
desarrollo, y es que, aparte de poseer la interaccion de mapas, graficos animados en
3D/2D, o traslacién en reproduccion audiovisual en base a maquinas, puede ser capaz en
manejar aplicaciones Web de gran magnitud. Es misma a su vez posee complementos
para que su desarrollo en cuanto a tecnologias web estandar, sea mas dindmico y superior,
dos de las cuales (HTML y CSS) cubren un amplio desarrollo a nivel web, ofreciendo

mas detalle en otras partes del Area de aprendizaje.
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Caracteristicas importantes del JavaScript para Paginas Web.
e Practico: su rapido crecimiento en la Web refleja productividad actual.

e Vigoroso: esta extendida con la Programacion Orientada a Objetos.

e Ligero: requiere editor textual y el navegador para permitir una “Vista

Navegacional”, como el bootstrap (color, ventanas, botones, entre otros).
2.4.6. HTML

Es el lenguaje de poca complejidad; ya que posee las pautas necesarias para que
un usuario maneje y comprenda a su antojo su uso en cuanto a programacion de Paginas
Web baésicas con lenguaje de formato marcador sin ningdn tipo de inconvenientes. Tiene
la facilidad de estructurar la informacion y contenido en un documento de texto o editor,
para poder plasmarlo en un sitio web. El marcado se ejecuta a través de etiquetas que

cumplen diferentes funciones en la estructuracion del documento (Vasquez, 2006).
2.4.7. CSS

Lenguaje que posee entorno arquitecténico MVC. Estructurado como hoja de
estilo denominada CSS para el desarrollo visual de Paginas Web, recomendado al
momento de codificar enlaces de ubicacidn de ficheros. Interpretando la navegacion del

cddigo CSS, como complemento del editor HTML. (Vara Mesa et al., 2014).
2.4.8. Framework

Las frameworks son marcos de trabajo en una aplicacion Web que, tiene la
finalidad de aligerar el desarrollo progresivo de un Sistema Web, estructuradas por un
grupo de elementos y direcciones, llegando a crearse con facilidad mediante la
reutilizacion de cddigo, patrén de disefios, o funcionalidad de elementos, logrando

facilitar su implementacion (Guachamin, 2022).
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2.4.9. Sistema Gestor de Base de Datos

Los gestores de base de datos surgen con el propdsito de sistematizar y manejar
archivos fisicos, convirtiéndolos de forma computarizada por ser informacion valiosa, es
asi que se establece como almacén de datos de forma agrupada y organizada por medio
de una estructuracion de datos, siendo disefiado con caracteristicas de acceso,
organizacion y dependencia, con respecto a la gestion que puede llegar a manejarse una

organizacion o entidad en su constante cambio (Guachamin, 2022).
2.4.10. Base de Datos (BD)

Cuando hablamos de bases de datos, no referimos al mejor método de
almacenamiento estructurado en datos. Implementadas en grandes aplicaciones
multiusuario, como también en dispositivos mévil o una agenda electrénica, que puede
llegar a utilizar tecnologias para BD’s con el fin de confirmar la entereza informativa,

facilitando la labor del usuario para el desarrollo en proyectos tecnolégicos.

A partir la creacion inicial de modelos de datos hasta el desarrollo de formacion
integral para conseguir manejar distintas aplicaciones, llegan a conceptualizar las
tecnologias involucradas a algin proceso heterogéneo. Ya que, para tener éxito en
cualquier proyecto que implique trabajar con bases de datos, es importante conocer

aspectos importantes de cada uno de estos temas. (Camps et al., 2005).

2.4.11. SQL server

Conocida generalmente por poder administrar una Base de Datos de Microsoft,
estando basada en un modelado de relacion. Es decir que logra almacenar y ocasiona
accesibilidad a enlaces de datos por agrupamiento. Teniendo como lenguajes consultores
a el Transact-SQL y el ANSI-SQL. Este tipo siendo un administrador para base de datos

estd compuesto por alternativas de la misma Microsoft, que pueden beneficiar al usuario,
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ya sea PostgreSQL, MySQL u Oracle. Siendo el mismo SQL server como principal actor

para desarrollar el aplicativo web, del respectivo proyecto de investigacion.
2.4.12. Herramientas WorkSpace

Cuando hablamos de herramientas WorkSpace, tenemos que hablar del anfitrion
que hace y maneja dichas herramientas, el cual se denomina Google WorkSpace,
haciendo que dichas herramientas faciliten el desarrollo laboral o de aprendizaje del ser
humano. Considerado también como una herramienta de productividad, que te permite
acceder al reciente mundo comunicacional competente, que busca afianzarse en el uso y
confiabilidad para el usuario, con el fin de complementar y aportar en el desarrollo de una

labor o aprendizaje del usuario.
2.4.13. Google Forms

Esta es una herramienta fundamental con valoracion de un programa que permite
consultar, indagar y facilitar la creacion de formularios en modo publico, siendo muy atil
para el desarrollo de actividades manejo a nivel de determinacion de datos, obtencion de

los mismos, y a partir de ese punto se puede realizar una serie de analisis estadistico:

e Hacer encuestas o examenes de calificacion
e  Crear registros para una actividad

e  Generar algin formulario para ingresar un proceso de venta o costo, etc.
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CAPITULO Il

MATERIALES Y METODOS

3.1. DESCRIPCION GEOGRAFICA DE ESTUDIO

La descripcion del presente estudio se determiné a partir de una oportunidad de
aportar al desarrollo en la formacion de conocimientos en ingenieria de software,
aplicaciones web y manejo de herramientas tecnoldgicas, siendo estas muy importantes
para la mejora educacional en la Institucion Educativa Secundaria “San Juan” del distrito
de Huata, estableciendo como punto geografico -15.614709,-69.974531. Especificamente
dentro de la Institucién, se denota las falencias principales de desarrollo tecnol6gico en
tiempos de COVID-19, y es que la poca obtencién en el manejo de procesos, genera

ambigiedad si se trata de desarrollo de software o herramientas tecnoldgicas.

Dentro de la Institucion Educativa, no existe una plataforma web personal que
cumpla con el aporte de aspectos curriculares de forma eficiente y rapida, mas aun siendo
importante en tiempos de COVID-19; y es que las capacidades y competencias para
colaborar con el estudiante en su desempefio de aprendizaje, son escasas, ya que la falta
de un aporte tecnoldgico crea una problematica de escases tecnoldgica para los diferentes
grados de la Institucion (1ro a 5to de secundaria), es por eso que se desea enfatizar en el
aporte de desarrollo de médulos de ejecucion en un entorno aplicado para competencias

de manejo de informacion tecnoldgica hacia los alumnos (IES. San Juan de Huata, 2018).

Una Identificacion Institucional describe los datos que preceden a la Institucion
denoténdose asi, como un alcance de informacion recolectada por el mismo Reglamento
Interno JEC de dicha institucién, tomando en cuenta solo los datos que serviran para la

descripcion y medicion de los resultados del respectivo proyecto de investigacion:
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Tabla 7: Identificacion de la Institucion “San Juan” de Huata

Nivel Secundaria

Modalidad Educacion Béasica Regular
Administracion Publica

Turno marfiana

Jurisdiccion Rural

Cantidad de Alumnos 218 alumnos

Directivos y Administrativos 7

Docentes 23

N° de Secciones 11

Fuente: Reglamento Interno IES JEC SAN JUAN DE HUATA 2022

Un dato importante a tomar en cuenta es el nimero total de matriculados por afio
desde el 2018, considerando un balance estatico, ya que, por ser una Institucion de Zona
rural, mantiene un margen regular de formacién de estudiantes, haciendo énfasis en la

(Fig. 18), que interpreta la buena obtencidon estudiantil en los Gltimos 5 afos.
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Figura 18: Balance de Estudiantes Matriculados Anualmente
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Elaboracion Propia

3.2. TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION
3.2.1. Tipo de Investigacion

Este proyecto investigativo se establecié en base a un tipo de investigacién
Experimental, ya que busca determinar los resultados bajo una correlacién de ejecucion
inicial y final en un desarrollo Experimental, exponiéndose al comportamiento de cambio

y analisis que busca enfocarse monitoreo y manejo de proceso (Lépez & Fachelli, 2018).

Por otro lado, se escoge este tipo de Investigacion experimental, con la finalidad
de encontrar una solucion real de ejecucion, proponiendo una mejora clara a la hora de

los resultados, siendo de registro de datos en sentido cuantitativo
3.2.2. Disefio de la Investigacién

Para alcanzar un desarrollo estadistico correcto se prosiguié al disefio de
investigacion Pre-Experimental, ya que se busca analizar desde una sola variable
independiente, el efecto producido en la resultante, teniendo un grado de control minimo

y la consecuencia que puede producir con respecto a la variable dependiente,
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estableciendo una medicion correlacional entre los resultados de una pre prueba (inicio)

y post prueba (fin) a un grupo experimental.

Consiguientemente podemos esquematizar la representacion de valores obtenidos

para ver el efecto producido en las variables con la finalidad de saber la reaccion y

consecuencia de dichas variables, logrando asi obtener resultados 6ptimos y veridicos al

momento de las pruebas. En la (Tabla 8) se muestra los intervalos usados para este disefio

de investigacion con sus respectivas mediciones y entorno estadistico:

Tabla 8: Denominacion de Intervalos en Desarrollo pre experimental

Simbolo Significado
C Conjunto de Actores o Datos (C1: Conjunto 1, C2: Conjunto 2,)
X Incentivo, tratamiento o condicionante Experimental
@) Medida de Actores para un Conjunto (observacion, test,

cuestionario). Para O1: Pre prueba, O2: Pos Prueba

Dato: Si se desarrolla previo al incentivo, se nombra como PRE PRUEBA, pero si se

desarrolla posterior al incentivo, se nombra POS PRUEBA

Fuente: (Esquema en Disefio Pre Experimental, Lopez y Fachelli 2018)

La correlacion de dichos intervalos con el proyecto de investigacion, podemos

tomar en cuenta que: El grupo tomado para hacer las respectivas pruebas, sera tomado

por la muestra que encontraremos dentro de nuestra poblacién (estudiantes y docentes),

el tratamiento o estimulo para la experimentacion (X) sera establecido por el aplicativo

web y el efecto que producira en los resultados para ambos, siendo:

01 X0
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Donde:

O, = Medicidn de la Pre Prueba (Sin Aplicativo)
X = Aplicativo Web

O, = Medicidn de la Post Prueba (Con Aplicativo

3.2.3. Operacionalizacion de Variables

Variable Independiente: Aplicacion web empleando OOHMD.
Variable Dependiente: Desarrollo de formacion estudiantil.

Tabla 9: Operacionalizacién de Variables

Variable independiente | Dimension Indicador

Modelado del sistema

Aplicacion web

Requerimientos.

empleando OOHMD - Disefio conceptual. - Base de datos.

- Disefio navegacional. - Usabilidad.

- Interfaz - Escalabilidad

- Implementacion. - Control

- Organizacion

Variable Dependiente | Dimension Indicador
Desarrollo de - Control de asistencia. - Inasistencias.
formacion estudiantil - Tardanzas.

- Material de apoyo en - Disponibilidad de material.

asignaturas. - Compartir material.
- Servicio de mensajeria. - Enviar mensajes.

- Recibir mensajes.

Calidad de usabilidad - Percepcion de uso del

aplicativo web.

Elaboracion Propia
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3.3. POBLACION Y MUESTRA DE INVESTIGACION

3.3.1. Poblacion

Podemos establecer que una poblacion estd definida en base a un grupo de
referencia sobre el cual se va a desarrollar nuestra investigacion, siendo la fuente principal
de datos genéricos para desarrollar diferentes analisis estadisticos (Fueres Q, 2017).
Siendo asi la poblacion es, la totalidad de Instituciones educativas que abarcan a los
diferentes distritos de Puno en zona rural, con el fin de verificar cuan factible es la

implementacion de un aplicativo web en zonas rurales de los diferentes distritos de Puno.

Tabla 10: Distribucion de Roles Tomados

Sujeto de Estudio Poblacion Pruebas de Uso
Estudiantes de la Institucion 218 200
Docentes 23 16
Personal Administrativo 6 2
TOTAL 247 218

Elaboracion Propia

Se puede interpretar que en la (Tabla 10) la recoleccion de informacion dentro de
la LE.S “San Juan”, siendo los principales actores de prueba que intervendran con un rol
en especifico dentro del aplicativo web, logrando recopilar los datos a través de

instrumentos analiticos que se utilizaron para la respectiva investigacion (Pag. 82).
3.3.2. Muestra

A partir de la poblacién, podremos decir que es la representacion de una

proporcionalidad méas pequefia en cuanto a la poblacion en general. Es decir que, es la
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obtencion de datos mas precisa a partir formulacion base, seleccionando los datos

correctos y especificos para la medicion exacta de resultados (Villanueva Flores, 2018).

Es asi que se considero segun al universo de la poblacion ya selecta y descrita por
la coyuntura situacional, y el enfoque exclusivo hacia nuestra Institucién Educativa (Pag.
72) de N = 218. Esta poblacion para su obtencion se tomo el criterio de analisis por
conveniencia tomando la técnica de observacion y entrevistas realizadas a los
involucrados, convirtiéndose a su vez en un proyecto de campo, ya que se podia generar
un margen de error, por la existencia de problematicas establecidas dentro de la
institucion, ya sea de acuerdo a la entrevista una clara limitacién en los actores,
estableciendo que la muestra posee una variacion, a partir de la formula descrita:

B Z? Npq
 E2(N—1) + Z%pq

n
Con la finalidad de obtener la muestra en especifico con respecto a las situaciones
planteadas, se puede manejar otra muestra conocida como poblacién finita, donde:
Z: 1.96 en consecuencia al coeficiente de confianza establecida (95%)
p: 0.5 establecida como proporcién esperada de casos a favor
qg: (1-p) probabilidad de que no ocurra la proporcidn esperada
E: 0.05 establecida como el margen de error pertinente (5%)

N: 218 establecido como el tamafio de Poblacion seleccionado.

Finalmente se establece que, con estos datos obtenidos, para la ejecucion de dicha
férmula se obtuvo como poblacién finita a utilizar un total de N = 139 (muestra numérica)

de sujetos de estudio para el respectivo analisis estadistico del proyecto investigativo.
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3.4. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION
3.4.1. Hipdtesis General

Implementado un Aplicativo web empleando la metodologia OOHDM mejora
significativamente el desarrollo de formacion estudiantil de la Institucion Educativa

Secundaria “San Juan de Huata”.
3.4.2. Hipdtesis Especifica

1. Un analisis de requerimientos de uso con metodologia OOHDM para la
implementacién del Aplicativo Web, controla el enfoque de las dimensiones
del desarrollo de formacion estudiantil de la Institucion Educativa Secundaria
“San Juan de Huata”.

2. Laconstruccion de una estructura de disefio del aplicativo web, en base a las
dimensiones de desarrollo ayudan a organizar el enfoque educativo a abarcar,
tomando en cuenta las necesidades y deficiencias de la Institucion Educativa.

3. La validacion de modulos de desarrollo especificado, mejora el manejo

funcional de la implementacion un Aplicativo web en la I.E.S. San Juan.
3.5. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Como procesos obtenidos para las pruebas a realizar, se buscd estructurar un
proceso correlacional de recopilacion de datos, con el fin de encontrar funcionamiento de
resultados a nivel inicial (Pre prueba) sin el aplicativo web; y encontrar una correlacion
de resultado a nivel final (Post prueba) con el aplicativo web. Esto se obtendré a partir de

las siguientes técnicas para recolectar datos.
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3.5.1. Técnica de Observacion

Se requiere basarse en un proceso de andlisis, entendimiento y abstraccion de
necesidades de toda la informacion que se puede recopilar a partir de la visualizacion y
entrevista realizada al director de la Institucion para nuestra Investigacion, es asi que se
detecto una problematica situacional en un entorno rural, mas aun en tiempo de Covid-
19 para nuestro estudio, siendo un indicador principal las falencias o actos que se suscitan

dentro de la Institucion Educativa, considerando el trabajo manual que ocurre.
3.5.2. Herramienta de Encuesta por Cuestionario

En base a esta técnica fundamental se pudo recolectar informacién valiosa, con la
finalidad de validar y medir el nivel de mejora estructura que se plantea, a través de las
pruebas de desarrollo comparando los beneficios de poseer un aplicativo web y un trabajo
manual remoto. Esto se conlleva con la finalidad de hacer cumplir el propdsito principal
de la investigacion, haciendo la validacion principal de la respectiva hipotesis y su
relevancia, para que pueda cumplir el proceso experimental a través un aplicativo web.
Dicha encuesta se especifica en los Anexos establecidos al final de proyecto de

investigacion (Péag. 130).

Ficha técnica del instrumento:

Instrumento: Cuestionario para medir Desarrollo de formacién estudiantil.
Autores: Franco Enrique Chambi Mamani.

Afio de construccion: 2021.

Pais de origen: Pert (Puno).

Ambito de aplicacion: Estudiantes.

Administracion: Individual

Obijetivo: medir la usabilidad de formacién estudiantil.

Duracién: 10 minutos
75

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

3.6. PROCESAMIENTO ANALITICO DE DATOS

Al hacer la recoleccion de datos de estudio obtenidos por la encuesta, se pudo
proceder a la verificacion y redaccion correcta de la misma, haciendo que pueda ser
tabulada y organizada para llevar acabo nuestros resultados.

Las herramientas utilizadas para el respectivo descargo de datos, fue bajo la
herramienta de Microsoft Excel, y para el respectivo anélisis y determinacion de los datos
se utilizé la herramienta estadistica de SPSS, las cuales seran explicadas e interpretadas

en el Capitulo 1V, pudiendo asi sacar las conclusiones respectivas.
3.6.1. Validacion y fiabilidad de Instrumentos

El aplicativo web fue sometido a juicio de expertos en el tema para su validacion,
por una parte, quienes realizaron una evaluacion del mismo y concordaron en que el
instrumento es adecuado para medir la variable de estudio. Asi mismo se realizd el
andlisis de fiabilidad mediante una muestra piloto y el calculo del coeficiente de Alpha
de Cronbach; tanto para el Pre test cuyo resultado fue de 0.909 y para el Post test cuyo
resultado fue de 0.896, el mismo que es identificado como excelente. Con ambas pruebas

se considerd valido el instrumento de medicion de la variable de estudio.
3.6.2. Métricas de uso para la evaluacién de la Aplicacion

Para la medicidn cuantitativa de las respuestas del instrumento se aplicé una escala
nominal y ordinal, la cual evalUa en proceso de prueba de Pre test y Post test, siendo las
dimensiones modulares a analizar (el control de asistencia estudiantil, el material de
apoyo brindado, y el servicio de mensajeria y consulta), a causa de la deteccion precisa a
mejorar gracias a la técnica de observacion, haciendo que se puedan describir de las

siguientes puntuaciones:
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Tabla 11: Medicion de escala para la evaluacion de la Aplicacion

Nominal Descripcion Ordinal
Totalmente en desacuerdo (A) Muy malo 1
Desacuerdo (B) Malo 2
Ni de acuerdo ni desacuerdo (C) Regular 3
De acuerdo (D) Bueno 4
Totalmente de acuerdo € Muy Bueno 5

Elaboracion Propia
Especificaciones en Recoleccion de Datos.
La recoleccidn de datos se obtuvo gracias al apoyo y comprension del Director de
la Institucién y colaboracion del Personal Docente y Administrativo.
e Observando el soporte tecnolégico tanto de hardware y software en la I.E.S.
e Planteamiento de encuesta a los involucrados, segun los requerimientos
especificados previamente consultados con los mismos (Grado de libertad en
participacion).
e Desarrollo de cuestionarios estudiantiles de acuerdo a la visualizacion de

sesiones de clase que realizan virtualmente.

Validacion de cuestionarios a partir del analisis y tabulacion que se desarrollo.
3.6.3. Métricas de uso para la evaluacién de la Aplicacion

Segun los datos obtenidos dentro de las encuestas realizadas, respecto a 139
sujetos de estudio (segun tamafio de muestra calculado). Se pudo determinar la influencia
que posee el sistema de aprendizaje en cada uno de sus procesos, sin un aplicativo web
de desarrollo complementario en sus aprendizajes, obteniendo asi los valores de la
variable Pre Prueba, (Servicio Educativo Complementario) asignandole a cada valor, una

calificacion en esta escala de categorias: Muy bueno, Bueno, Regular, Malo, Muy malo.
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A su vez, la variable Post Prueba se obtuvo los datos a través de otra encuesta, la
cual se basan conforme a la implementacion y ejecucion de aplicativo web ya en
desarrollo, cuya interface refleja el desarrollo de la formacién estudiantil que tiene que
ver, con la informacion total que puede brindar la institucion de forma sistematizada;
motivo por el cual, la recoleccion de 139 datos de estudio ya resueltas (dando detalles de
la obtencion de datos (Pag. 105), se establece una comparativa de mejora en servicio en
el proceso de desarrollo formativo y aprendizaje dentro de la institucion. Por tanto, se
obtuvo un conjunto de 139 datos en la variable Grado de Mejora (Pos Prueba), al cual se

le asignd una calificacion categorica nominal segun lo definido con anterioridad.

3.7. DISENO ESTADISTICO PARA PROBAR LA HIPOTESIS

A partir del planteamiento de la hipdtesis general se buscd la ejecucion y
corroboracion de la misma y sus divisiones especificas, la cual estara definida y
comprobada en el Capitulo 1V, todo esto con la finalidad de poder establecer un punto de
afirmacion o negacion en cuanto a la hipétesis de investigacion del estudio final,

basandonos en las siguientes incognitas estadisticas a resolver:

e Hipotesis nula (Hyp). La implementacién de un aplicativo web utilizando la
metodologia OOHDM, no mejora el desarrollo de formacion estudiantil en la
Institucion Educativa “San Juan” de Huata.

e Hipotesis alternativa (H;). La implementacion de un aplicativo web
utilizando la metodologia OOHDM, mejora el desarrollo de formacién

estudiantil en la Institucion Educativa “San Juan” de Huata.

Es asi que, se desea determinar si se puede excluir nuestra Hipétesis Nula, con el
fin de tomar nuestra Hipotesis Alterna, llegando a la finalidad de validar una veracidad
en las comparaciones de servicio en un Pre Prueba y un Pos Prueba. Tomando en cuenta

que esto se llevo a cabo gracias a la prueba estadistica de Chi-Cuadrado de bondad de
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ajuste, el cual posee valores establecidos para su calculo: p-valor < 0.05, es decir con un
nivel de error de 5%. Su eleccion fue porque los resultados se encuentran expresados en
tablas de frecuencia, lo cual permitié comparar una medicion previa (pre test) contra otro

conjunto de frecuencias medidas posteriormente (post test). Siendo la formula de calculo:

f —f)
ZCZZZ( of e)

e

Donde:

% = Chi cuadrado calculado
f, =Frecuencias observadas (Pre Test)

f, = Frecuencias esperadas (Post Test)

3.8. INSTRUMENTOS PARA EL DESARROLLO DE SOFTWARE

3.8.1. Materiales externos e internos para el desarrollo de software

En la presente tabla (Tabla N°12) se muestra todos los materiales de Hardware y

software utilizados para el desarrollo del proyecto de investigacion:

Tabla 12: Materiales y necesidades de uso tecnoldgico

Materiales Necesidad
Ordenador Ordenador Portétil (Laptop) HP
Sistema Operativo Windows 8.1
Impresora Epson 13250

Wifi Satelital Movistar
Dominio Dominio de Red privada I.E.S
Herramienta manual Papel Bond

Elaboracion Propia
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3.8.2. Herramientas de Software y Controladores utilizados

e StarUML.

El StarUML posee una produccion comercializada, siendo considerado como un
producto dinamico y flexible en su uso, ya que, por sus caracteristicas, el desarrollador
tiene sus preferencias de uso.

El respectivo proyecto de investigacion, se busca desarrollar en el disefio UML
algunos diagramas que nos fueron muy utiles para describir la primera parte de pasos de
nuestra metodologia aplicada para nuestro aplicativo web.

Diagrama de Casos de Uso. El cual se busco describir las diferentes interacciones

que pueden existir dentro del aplicativo web con el usuario y el administrador, las

posibilidades de uso, y el enfoque de dimensiones hacia las funciones de
desarrollo formativo que cumple el aplicativo a través de una serie de atributos de

capacidad de ejecucion (Pag. 88).

Diagrama de Clases. Se desarroll la estructura organizacional de nuestra base

de datos del aplicativo web, y es que con la utilizacion de la metodologia

OOHDM, este hizo que se clasifique en una distribucion de partes en el desarrollo

de la aplicacion y la informacion desarrollada (Pag. 87).

e IBM Spss.

SPSS es una extension que ofrece IBM (International Business Machines
Corporation) para un andlisis completo de la parte estadistica en una investigacion.

Siendo planteada como un proceso estadistico de solucion.

En el SPSS, se puede considerar como una herramienta popular entre los usuarios
y desarrolladores de investigacion en Windows, ya que principalmente lo utilizan, con la
finalidad de hacer capturas y analizar datos, apoyandose en la creacion de Tablas de

frecuencia y porcentuales, las cuales se aplicaran en el respectivo proyecto de
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investigacion, asi mismo como graficar datos complejos, siendo el SPSS poseido por una
notoriedad, teniendo la capacidad de administracion de datos en volumen, en conjuncion

de la realizacion de analisis de texto entre algunos servicios paralelos.
e Visual Studio Code

Se define como la herramienta de apoyo en desarrollo de integracion en
programacion, siendo desarrollado en la empresa Microsoft para diferentes sistemas
operativos (Windows, Linux o macOS), y comparte una serie de lenguajes de
programacion para su ejecucion, como C#, C++, Visual Basic .NET, Java, Python, PHP,
Ruby o inclusive para el editor de texto HTML. Es por eso que el desarrollo de
codificacion del aplicativo web, se manejé como herramienta de editor de codificacion
VSC, habilitando un desarrollo versatil de fécil conjetura para un lenguaje de
programacion a utilizar en el respectivo proyecto: HTML, JavaScript, C#, permitiendo

codificar esquemas de informacion de forma textual, dindmica y muy entendible.

e .NetCore7

Se pudo seleccionar este software con la finalidad de encontrar frameworks mas
actuales al desarrollo de mi aplicacién web, ya que en esta version tiene los complementos
necesarios para poder hacer aplicaciones que abarcan todas las areas de desarrollo y las
fases de elaboracion de software, incluso servidores, la nube y el 10T, siendo una versién

de Microsft .Net mas completa para el desarrollador de aplicaciones de entorno web.

e Sql Server 2012

Esta herramienta colabora en el desarrollo y manejo de una base de datos
relacionales (RDBMS), fue desarrollada por Microsoft, siendo muy utilizada por los
usuarios y desarrolladores a nivel mundial, ya que tiene la capacidad de disefiar en un
entorno empresarial. Siendo un sistema de ejecucién para T - SQL (transaccién SQL), las

cuales son agrupamientos extensibles para la programacion Microsoft y Sybase, que
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aportan con algunas funciones para el SQL estandar, incluyendo el manejo transaccional,
control y exclusién de errores, procesamiento de fila, y declaracion de variables.

e Red Gate

Red gate es una tecnologia a nivel de base de datos las cuales fueron disefiadas
por una empresa de software con sede en Cambridge. Seleccionando asi con el fin de
desarrollar herramientas complementarias para un programador de datos, ya que
proporciona la escalabilidad de nuestro aplicativo web de forma comunitaria como SQL

Server 2012 que se vino utilizando, convirtiéndose asi en una extension completaria.

[ ) ORM

Gracias al proceso metodoldgico aplicado en respectivo proyecto de investigacion
se buscd un modelo definido para su ejecucién en el aplicativo web, y es que la ORM
realiza el mapeo objeto-relacional (enlaces) con una técnica de desarrollo en manejo de
datos entre el sistema de tipos utilizado en un lenguaje de programacién orientado a
objetos, siendo la més adecuada para impartir de desarrollo de nuestra metodologia

OOHDM vy la utilizacién de una base de datos relacional como motor de desarrollo.

e GitFlow

En nuestro sistema de codificacion de nuestro proyecto de investigacion el
Gitflow actGa como repositorio del proyecto que tienen un ciclo de publicacion
programado, ya al momento de programar se puede trabajar en simultaneo bajo el control
de varios usuarios de desarrollo. Haciendo que el flujo de trabajo se comporte como ramas
de funcion, haciendo un trabajo de desarrollo complementario y organizacional al

momento de llegar a un fin en como en la codificacion.

e Navegador Chrome
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Para cada modificacion de visualizacion del Aplicativo web se establecid un
entorno de apartado navegacional, y es que al momento de editar alguna parte de la
estructura de codigo fuente, se busca manejar una vista previa de desarrollo que pueda

poseer la vision de los cambios realizados a nivel de visualizacion.

e Google Forms

Google Forms es una herramienta de apoyo desarrollada por Google, el cual tiene
la finalidad de traer la experiencia de los formularios de manera muy accesible y didactica
para que el usuario pueda realizar diferentes tipos de encuestas y formas, para desarrollar
su recoleccion de datos y analisis de informacion de manera online, se puede llegar a

lograr en poco tiempo conseguir realizar sus encuestas, pruebas y captacion de datos.

Es por eso se plante6 la utilizacion de esta herramienta aplicada a nuestro proyecto
investigativo, con la finalidad de poder realizar encuestas a los sujetos de estudio

(estudiantes y docentes) para generar nuestros datos estadisticos en general.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. RESULTADOS

4.1.1. Andlisis de requerimientos para el manejo éptimo de dimensiones del

desarrollo de formacion estudiantil

El analisis de los requerimientos realizados para el manejo 6ptimo de dimensiones
de desarrollo en la formacion estudiantil se establece mediante una sistematizacion
modular, la cual se pudo obtener a partir de la falencias mas notorias en el proceso de
investigacion de campo inicialmente (donde se registrd observaciones y encuestas y de la
institucion en zona rural), llevaron a analizar aspectos claves la problemética en cuanto a
la calidad de usabilidad y control, que podian experimentar usuarios externos e internos
de la Institucion, siendo de forma manual (en tiempo de pandemia COVID-19),

convertirse en semi automatizada (mostrando falencias de formacion estudiantil.
4.1.1.1. Identificacion de Requerimientos para modular la Aplicacion Web

Para este procedimiento es necesario levantar toda la informacion recolectada
dentro de la institucion, ya que se busca manejar el adecuado desarrollo modular de las
necesidades de los actores dentro de la Institucion, es por eso que, para la siguiente tabla,
se podra determinar cada una de las necesidades mas importantes que generan

problematica explicita en la institucion y los involucrados.

Mediante la siguiente tabla podemos interpretar los requerimientos mas
importantes de desarrollo, con su respectiva descripcion, con la finalidad de seleccionar

una propuesta de alcance para su modelado y ejecucion dentro del aplicativo web.
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Tabla 13: Listado de Requerimientos para su modulacion

Requerimientos Descripcion Propuesta
1. Los estudiantes cumplen con satisfaccion sus | Si | No
horas de aprendizaje
MODULO 1 2. Los es_tudiantes se registran su asistenciaalahora| Si | No
de sesiones de clase
(Control) — i i
3. Paralos maestros es dificil encontrar un mediode | Si | No
control para con los estudiantes
4. Los estudiantes cumplen con todas las| Si | No
actividades encomendadas por el docente
MODULO 2 5. El materlal de apoyo 0 reforzamiento es| Si | No
manejable en los estudiantes
(Usabilidad) i i i i
6. EI estudiante puede manejar herramientas | Si | No
hipermedia para mejorar su aprendizaje
7. Compartir informacién clasificada entre usuarios | Si | No
establece un manejo de agilizacién
8. Un padre de familia o apoderado logra realizarun | Si | No
MODULO 3 control parental con un estudiante
(Forma) 9. El padre de familia o apoderado debe estar al | Si | No
tanto del desarrollo de formativo del estudiante
10. EI manejo de informacion puablica para el | Si | No
interesado plantea un servicio de confiabilidad
11. El estudiante desarrolla su formacion estudiantil | Si | No
MODULO 4 de forma adecuada en tiempos de COVID-19
(Estructura) 12. EI manejo de _apllcacmnes. web, aporta al | Si | No
desarrollo formativo del estudiante

Elaboracion Propia

e El registro asistencia de sesiones de clase era muy defectuoso, haciendo

referencia al considerable tiempo que ocupaba el tratar de registrar la

asistencia diaria ya que no contaban con una herramienta segura y eficaz de

registro en tiempos de COVID-19; esta observacion se pudo compartida con

el Director de la Institucion, y docentes responsables de los distintos cursos

den centro educativo; es por eso que se le plasma una solucion rapida y

didactica para el respectivo control de asistencia en el plantel.
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e Cuando se buscaba brindar conocimientos o reforzamiento a los estudiantes
de la institucion por medio de trabajo remoto, esto implicaba trabajar por un
entorno independiente e inseguro, permitiendo la carencia de aprendizaje y
un material de apoyo adecuado en diferentes sesiones de clases, haciéndole
plasmar de igual forma a las autoridades y actores competentes, llegando a la
solucion de la implementar un aula virtual adecuada que busque la facilidad
del docente en brindar material de apoyo cuando requiera el estudiante;
siendo el estudiante el principal beneficiado.

e Para un apoderado, el poder saber el estado de desarrollo de formacion
estudiantil en la Institucion es un elemento fundamental, y es que por la falta
de asociacion tecnologica de los apoderados en cuestion, no cuenta con un
proceso de sistematizacion adecuado y rapido para consultas y dudas que
puede manejarse a través de un servicio de mensajeria, el cual puede llegar a
ser muy importante al momento de un control parental o generacion de

reportes para evaluar el desempefio estudiantil en el respectivo afio escolar.

Figura 19: Diagrama de Flujo para el Andlisis de Requerimientos

Estudiar j&—

y

Resolver
problemas

Elaboracion Propia

86

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

4.1.2. Construccion estructural de disefio del aplicativo web, en base a la

metodologia OOHDM enfocados a los requerimientos educativos
4.1.2.1. Disefio Conceptual
Diagrama de Base de Datos.

Modelamos un base de datos para nuestro proyecto de investigacion, mostrando
asi una estructura logica en la base de informacion recolectada y desarrollada, con la
inclusion de limites en la funcion de modulos tomando solo en cuenta los implementados
en la aplicacion, siendo el caso nos basamos en desarrollar un modelado de entidad-
relacién, estructurandose para detallar solo las inferencias necesarias a implementar que
existiran en el aplicativo web, especificando en el diagrama de la figura 18 de base de
datos, a su vez, podemos establecer que dentro del diagrama no existird ninguna
dependencia funcional entre los atributos que no sean claves, ya que son datos
independientes que trabajan particionadas cumpliendo un rol para el aplicativo web.

La cardinalidad, o relacion entre las entidades de nuestro aplicativo, estaran
representadas en nuestro Diagrama esquematico de BD, sabiendo que nuestros modulos
de funcionamiento cumplen con la operatividad de desarrollo por medio de los atributos
y sus relaciones, siendo el portal web, la muestra visual del entorno inicial, pero el
producto funcional vendria a ser los modulos de ejecucién seleccionados (control de

asistencia, servicio de material de apoyo, servicio de mensajeria y consulta).
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Figura 20: Diagrama esquematico de BD con Entidad-Relacion
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Elaboracion Propia
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Dimensiones Funcionales Especificadas.
e Control de Asistencia.

Para esta dimension de modelado de base de datos se especifica un registro de
asistencia diario para cada curso de forma personal, a través de la Aplicacion Web,
considerando atributos importantes de registro automatico en base a un framework del
SQLserver con la sentencia Getdate, que posee la funcion de identificar el registro por
horas segun lo establezca el soporte (docente de turno), siendo que el docente valide dicha
informacion registrada, para verificar el estado asistencial a partir de un controlador de
parametros para dicho registro (desde que hora hasta que hora puede registrarse el
alumno). Estableciendo periodos de registro de asistencia, cumpliendo con la primera
dimension de formacion radical en el control asistencial segun el formulario de registro
(Desarrollado en base a Google Form).

Figura 21: Dimension 1 — Diagrama de BD (Control Asistencial)

IES DAsistencia IES_DMatricula

PK [ idAsistencia | int PK | idMatricula int
DReqgistro datetime !I:ICursq int
idestado int 'dEStL!d'ﬂ”tE nt
idMatricula int H—0O< dMatricula datetime
dModificacion | datetime dBaja datetime
idEstadoMod | int cMativBaja varchar(250)
X - : idMivelEducativo | int
idUsuarioReg | int IActive bit
idUsuarioMod | int
[Activo bit

GEN TEstado

PE | idEstado | int
cEstado | varchar(50)
|Activo bit

Elaboracion Propia
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e Material de Apoyo.

Para esta segunda dimension de modelado de base de datos se especifica un aporte
de vinculacién a un archivo que desea registrar, para cargarlo en la plataforma web, el
cual establece segin componentes de atribucion el momento de subida y de bajada del
archivo convencional, haciendo que se muestre en la tabla, la estructura de ejecucion de
la interfaz, a partir de todas las atribuciones que le correspondan.

Figura 22: Dimension 2 — Diagrama de BD (Material de Apoyo)

IES_Material Apoyo GEN_DArchivoDidactico

PK | idCompartido int PK | idArchivoDidactico | int
idCurso int cNombreArchivo varbinary(120)
idArchivoDidactico int idTipoArchivo int
idNivelEducativo int i - cPathArchivo nvarchar(250)
cDetalleCompartido | nchar(10) baseArchivo binary
dinicio datetime idUsuario int
dFechakin datetime dRegistro datetime
idUsuario int |Activa bit
|Activo bit

Elaboracion Propia

e Servicio de Mensajeria y Consulta.

Para esta tercera dimension de modelado de base de datos de servicio de
mensajeria, se establece un proceso manejo de mensajeria, permitiendo al usuario
registrar un mensaje al detalle que le corresponda su atribucién el tipo de atencidn que se
le dio y el estado de registro al ser enviado con el soporte correspondiente, ya que este se
almacenara segun el tipo de solicitud y requerimiento que necesite, con el fin de establecer
un control parental, siendo la tabla de idMensajeria, como un catalogador de restriccion
en seguridad, cumpliendo las atribuciones de codigo de estudiante, y datos del apoderado.

Figura 23: Dimension 3 — Diagrama de BD (Servicio de Mensajeria)

IES_Mensajeria IES_DMensajeria
PK | idMensajeria int PK | idDmensajeria int
cMensaje varchar(500) idEstado int
idEstado int idMensajeria int
idUsuarioAtiende | int e R dRegistro datetime
idTipoSolicitud int idUsuarioReg int
cCodigo varchar({50) dMeodificacion datetime
dRegistro datetime idTipoAtencion int
dModifica idUsuarioVinculado | int
|Activo bit

Elaboracion Propia
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Podemos dar a conocer una vision mas especifica de la estructuracion de procesos
funcionales que fueron desarrollados, a través de la siguiente ilustracion (Fig. 24), dando
a conocer nuestra base de datos como modulos de desarrollo funcional entrelazados.

Figura 24: Diagrama de Entidad modular enlazando a cada Dimensién

Archivos
@ idArchi

IES_DTareas
§ idTarea
idCursoGrupe
|ES_DEntregas CTares
§ idEntrega cDetalleTarea
idEstudiante dLimiteEntrega
idTarea idArchivo
dEntrega dRegistro
dModifica idDecente
bEntrega Modifica IES_DMatriculas IES DAsistencia
idUsuarioModifi e
IActi

IES_DSesion

IES_DUsuario
7 idUs

cNo
cApeliidoPaterno
cApelidoMaterno

IES_TPerfil
9 idperfi
cPeril

IActivo

IES_CodigoAcceso

Elaboracion Propia
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4.1.2.2. Disefio Navegacional

Diagrama de Caso de Uso Geneérico.

Para nuestro Diagrama de Casos de Uso, se modela los modulos utilizados de
forma genérica, para mostrar graficamente los actores que se involucraran dentro de
nuestro aplicativo web, estableciendo solo el desarrollo que se tomo en cuenta.

Figura 25: Diagrama para Caso de Uso Genérico

Diagrama de caso de Uso Generico - Aplicativo Web H
Foro de Comentario |
Generacion de Reportes : .
! el wextend» s, Usuario
i«extend» \tinclude
; ..

” «la;ctend»

d £ ‘--.
exten I b
- 5 Ingreso al Portal Webh —
o _

—_

Supewlsor

--* Estudiante

+mclud'e
— Registro Aula Virtual
\nclude \
Admlnlstrador T Y et ::
Asignacion de Horarios E A L e COERD
o +f|1c|ude L
1 e 5 Docente

+mc\ude ,,-"

Asignacion de Cursos
Lienade de formulario

«include g T

o
datos ingresados wextends®..

«extend»

Materia de apoyo

Len

almacenamiento en base de datos

Elaboracion Propia
Modelado para Casos de Uso en cada Involucrado.

Diagrama relacional entre los Sujetos de la Aplicacion.

Este Diagrama para caso de uso nos muestra el objeto relacional que involucra y
une a cada sujeto: administrador, supervisor, usuario, estudiante, docente, es asi que, el
involucrado principal es el supervisor, ya que posee todos los privilegios en funcionalidad

con respecto a los demas involucrados.
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Figura 26: Relacion de Actores en General

Usuarlo \
Administrador Supervisor X
\ Estudiantes
Docentes

Elaboracion Propia

Diagrama de relacién entre Involucrados — Estudiante.

En este caso de uso se puede mostrar la relacion que existe entre los involucrados:
Administrador, Supervisor, Usuario, Estudiante, Docente, es asi que, el involucrado
Estudiante, conlleva una correlacion con todos los demés involucrados, siendo este el

principal benefactor en satisfacer las necesidades de aprendizaje.

Figura 27: Involucrado Principal de Correlacion

Usuario

Historial
Supervisor %Academmo
Generamon Ingreso al Portal Web

Reportes

/i;;/ Estudiantes Ingreso al Aula Virtual
Asignar Material ™

Cursos de

Apoyo
Administrador poy

Docentes
Elaboracion Propia
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Diagrama de caso de Involucrado como Usuario.

Este caso de uso plantea el recorrido que realiza un Usuario alterno que es visitante
de la pagina, esto involucrara todos los aspectos y limitaciones de navegacion que posee,
siendo una alternativa de vista para el manejo del aplicativo (el involucrado puede ser un

padre de familia, un apoderado, un usuario Xx).

Figura 26: Caso de Uso Involucrado con el Usuario

-~ wextends

Ingreso al Portal Web :

==jnclude==

e

-

---- Busca Informacion

Usuario

Elaboracion Propia

Diagrama de Caso Reporte de Estudiante.

En este caso de uso el Usuario puede solicitar un reporte de algun estudiante que
se necesite, siempre en cuando el solicitante sea un apoderado directo, y esta accion se
llevara a cabo por medio del “foro de comentario” siempre en cuando especifique lo

requerido con datos legitimos del estudiante.

Figura 27: Usuario Solicita Reporte de Estudiante

f «extends 7

#
¥ P
i ]
I P
¥ 4

Usuario L\

| ==jinclude==

Elaboracion Propia
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Diagrama de Caso Administracion.

En este caso de uso se visualiza todas las acciones que puede realizar el
ADMINISTRADOR dentro del aplicativo web, siendo involucrado directamente con
otros actores dentro del modelado, donde a pesar de ser el administrador cuenta con

algunas limitaciones de uso.

Figura 28: Modulo de Acciones del Administrador

-

1
0

,” ‘
Asignacion de Cursos «includes
.............: "'. "_"7 --} -
y ) L aExtend» Generacion Reportes
«include» «includes -7
""""""""" ---..zgxiend» - :
‘R\ Asignacion de Horarios :
«gxtends

X

Administrador

Elaboracion Propia

Diagrama de Caso Soporte.

En este caso de uso se establece un punto de quiebre en cuanto al uso modular del
aplicativo web, y es que, se visualiza todas las virtudes que posee el SOPORTE dentro

del aplicativo, ya que es el principal actor en su desarrollo de dicho aplicativo.

Figura 29: Modulo de Acciones del Supervisor

Generacion de Reportes

[)
1
[

«in-:lude»‘l

(e _(_ Modulos IES
% I Ingreso al Portal Web “extﬁ‘“d” Edition
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Add Use Mantenlmlento +||1c|ude :
Admin Registro Aula Virtual
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Elaboracion Propia
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Diagrama para caso de reporte Generico.

En este Caso de Uso, como actor principal en mantenimiento el SUPERVISOR,
puede realizar y generar los reportes establecidos dentro del aplicativo, como generar
historial académico del estudiante, sus asistencias a los respectivos cursos, su Material de
apoyo de estudiante si lo cumple o no para reforzar sus conocimientos, todo esto se

generara en la herramienta Excel por su facil desarrollo de exportacion.

Figura 30: Caso Supervisor genera Reportes

Historial Academico
<<|nc|ude>> . «exendy
«mclude»
Generacion de Reporles ------- {{;a'ﬂ'eh'

Supervisor

<<|nc|ude>> s et
ﬁﬂﬁ] ilise Material de Apoyo

Elaboracion Propia

Diagrama de caso Complemento Docente (Registro y Aporte).

En este caso de uso el actor involucrado sera el DOCENTE, y es que, este actor
desarrolla algunas funcionalidades dentro del aplicativo web, las cuales son limitadas, ya
sea desde: Su registro en Aulas virtuales del portal, la colaboracién de brindar material
de apoyo a los estudiantes, el llenado virtual del registro de asistencia de los estudiantes,

visualizacién como usuario de toda la informacién dentro de la institucién.
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Figura 31: Modulo de Acciones del Docente
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Elaboracion Propia

Diagrama de Caso Ingreso Estudiante.

En este caso de uso, el actor principal de navegacion y uso sera el ESTUDIANTE,
ya que el fin de este proyecto de investigacion, es que, el Estudiante encuentre una
plataforma de uso dindmico, confiable, y colaborativo para su desarrollo de aprendizaje,
es asi que se modela todas las acciones que puede realizar el Estudiante dentro de la
plataforma.

Figura 32: Modulo de Acciones del Estudiante
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4.1.2.3. Diseno de Interface Abstracta

En esta etapa 3 de nuestra metodologia aplicada, el disefio de interfaz con respecto

a nuestra investigacion, plasmando el contexto navegacional definido anteriormente, ya

que una vez modelado los objetos de activacion de la interface, se establecera el

cumplimiento de la funcién para el movimiento navegacional, es decir que describimos

los objetos de interface pre definidos con anterioridad, y los enlazamos con los objetos

navegacionales desarrollados en la etapa anterior (Lamarca Lapuente, 2006).

Figura 33: Modelo de Interfaz Aleatorio Comentum

Home | AboutUs

View Cart Order History

[ Products, Parts, Keywords Search |

| Products | Bleg | MNews | Support | Contact

800-888-8888

Rainfall Sensors

[Wind Anemometer

[Weather Stations.

Controllers

Indicators/Displays

[Temp/Humidity Sensors

[Barometric Pressure

[Solar Radiation

Replacement Parts

Featured Products

Product Title

SKU

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit.

Product Title

SKU

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit.

Product Title Product Title

SKU SKU

Lorem ipsum dolor sit amet, Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit. consectetur adipiscing elit.

Fuente: Blog Tecnologias Web para servicios de Informacién

Nuestra Interfaz de la Aplicacion web, se mostré en base a solo las

funcionalidades de desarrollo necesarias que se visualizd y analizo dentro de la

institucion, esto se debe, a que se desea alcanzar la rapida adaptacion del uso y navegacion

de la plataforma en estudiantes de un grado y docentes de la institucion.
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Figura 34: Interfaz del Portal Web de Inicio
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El proyecto de investigacion respectivo tiene un objetivo principal, que engloba a
todos los sub objetivos con respecto al desarrollo estudiante dentro de la institucion. Es
por eso que se buscd la mejora en el Desarrollo de Formacion Integral de la Institucion
Educativa “SAN JUAN”, es por eso que se planted el desarrollo del Aula Virtual, ya
que, con este madulo principal, buscamos la automatizacion de aprendizaje desarrollado,
el reforzamiento institucional, y la obtencién de informacion personal de cada

involucrado. Siendo el aula virtual el modulo principal de uso para el enfoque estudiantil.

Figura 35: Interfaz de Aula Virtual (Dimensiones de Desarrollo)

21:16:06
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Arquitectura de Disefo del Aplicativo Web.

Presentando el modelo vista controlador, establecemos un proceso organizacional,
de forma intuitiva siendo la principal caracteristica la agrupacion de entornos de
desarrollo, siendo componentes esenciales en la estructura de desarrollo del Aplicativo

Web, en la siguiente (Fig. 38) se muestra la implantacion de paquetes de la aplicacion.

Figura 36: Carpetas orientada a objetos para la estructuracion de roles

> s

> IR Controllers
B CustomModel

> I@ Data

> @ Logs

> IR Components

v @ Docente
AgregarTareaModal.cshtml
AgregarTareaModal.cshtml.cs
Cursos.cshtml
Cursos.cshtml.cs

Tarea.cshtml

TareaDetalles.cshtml
TareaDetalles.cshtml.cs
BB Estudiante
> I Mensajeria
& Shared
> B Users

B Webpage

Elaboracion Propia

Implementacion del Modelo Vista Controlador para cada Maodulo.

e Modulo 1: Registro de Asistencia Estudiantil. Para el respectivo modelo
MCV se establece la agrupacion de atributos por medio del rol principal
(estudiante), donde:

Modelo. El Unico encargado de re direccionar un enlace de desarrollo para el

registro asistencial con una herramienta externa de apoyo, involucrando

herramientas de tecnologia.
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Figura 37: Estructura de direccion con la Herramienta Google Form

8);" onclick="window.open('https

">Registrar asistencia.

Elaboracion Propia

Vista. Estructuralmente hablando se puede manifestar como herramienta de
conexion con un enlace externo estableciendo pardmetros y restricciones de uso

en el aplicativo web.

Figura 38: Cddigo alterno para la vista de control asistencial de forma restringida

href= “javascript:javascript:void(@)” onClick=

Elaboracion Propia

e Modulo 2: Servicio de Material de Apoyo. En este respectivo modelo MCV
se maneja las funciones de desarrollo para generar una tarea, desde el
momento de la subida de archivos por parte del rol del Docente, hasta la
descarga y recepcion del mismo archivo contemplando cada proceso de

desarrollo en este modulo complejo-

Modelo. El Gnico encargado de conectarse con la base de datos de los recursos en

tareas y atributos para manifestar la consulta respectiva por parte del usuario.
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Figura 39: Modelado del Servicio de Material de Apoyo codificado

aelr>2 LiSLdldrea

r dbConnection = 2 GetDbConnectionAsync

result await dbConnection.QueryAsync<St

{ userId = _ })).ToList();

Elaboracion Propia

Vista. Lo Unico que hace es pintar los datos que le pasa el Controlador. Si es que
requiere formatear data o validar puede hacerlo por un registro externo de

procesamiento.

Figura 40: Vista del modelo para la estructura de servicio en material de apoyo

Tarea.cshtml X

class=

CurrentUser.

">@Model . CursoName

Elaboracion Propia
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Controlador. El tnico en conectarse con la Vista 'y el Modelo ademas de realzar

la l16gica (validaciones reglas, normativas estructurales) del negocio.

Figura 41: Conexion de enlaces en estructura de servicio en material de apoyo

CursoName

) TareRepo

itory CursosRepository

fodel> Models

Task OnGetAsync

res = t TareRepo.ListaTareas(CursoGrupold.To<int>());
Models = res;

Elaboracion Propia

Entidad. Es una de las tantas clases organizacionales que pueden ser utilizadas

en cualquiera de las capas del MCV.

Figura 42: Entidades Relacionales para la estructura del material de apoyo

IesDentregas =

IdTarea
y ? IdCursoGrupo
g CTarea
CDetalleTarea
ime DLimiteEntrega

? IdArchivo

ime? DRegistro

? IdDocente

ime? DModifica

? IdUsuarioModifica

? LActivo

Elaboracion Propia
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Mdadulo 3: Servicio de Mensajeria y Consulta. Este modulo del aplicativo
web podemos especificar los atributos minimos para estructurar la relacion
entre mensaje y usuario. Teniendo en cuenta el proceso del modelo con la
vista, ya que hace referencia al proceso del segundo maédulo, con la diferencia

de registrar el mensaje en una tabla concurrente por el Admin.

Modelo. Muestra la serie de atributos planteados para la estructura organizacional

del médulo de servicio de consulta y mensajeria.

Figura 43: Modelado del Servicio de Mensajeria codificado

Task< > RegistarMensaje(M

contx = GetDbContextAsync();
contx.IesDmensajeria.AddAsync
{

CDni = .Documento, CNombrePersona .FullName, CMensaje = .Message,
1y
P

Elaboracion Propia

Vista. Establece estilos de desarrollo para la visualizacion del usuario a la hora de

comprender la dindmica del médulo.

Figura 44: Vista del mddulo para la estructura de servicio mensajeria

Consultas.cshtml X

Elaboracion Propia
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Controlador. Aplicando las restricciones de uso, se manifiesta mediante una
encriptacion de datos, para la legalidad del producto a la hora de mandar su
mensaje en especifico.

Figura 45: Entidades Relacionales para la estructura del material de apoyo

Consultas.cshtmlcs X

IActio 1t> OnPostAsync()

ModelState.IsValid

MensajeriaRepo.RegistarMensaje(ViewModel);

Alerts.Add(Alert - 2 j = trado con exito.");
ViewModel = i de
{

Documento = "

Message = s

TipoUsuario

FullName = ""

Alerts.Add(Ale

Page();

Elaboracion Propia

4.1.2.4. Implementacion

Interfaz Modular para Desarrollo de Formacion Estudiantil.

Se muestra cual el estado visual genérico de la interfaz, siendo desarrollado por
medio de los casos de uso especificados anteriormente (Pag. 92), viendo cada mddulo y
su funcién que cumplira para cada navegador dentro de nuestra interfaz, haciendo que se
pueda crear un entorno completo de todo lo que posee dicho aplicativo, ya que solo se
tomo en cuenta, los requerimientos necesarios en el disefio conceptual, los cuales fueron

aplicados y se muestra a continuacion:
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Ventanas de Uso segun Modulo.

Moédulos de Interfaz de Uso.

e Mo0ddulo 1 (Informacion de la Institucion)

Esta ventana se muestra a partir de haber ingresado a la plataforma, siendo el
visualizador del primer médulo (QUIENES SOMOS), mostramos sus funcionalidades de
informacion principal, considerados como sus atributos: Historia, Mision, Vision,

Personal de la Institucion, Alumnado, Entidades Organizacionales, APAFA.

Figura 46: Visualizador del Primer Modulo

Q00 LRy

ﬁlnicio jQuienes Somos? v Gestion Academica v Aulas Virtuales Noticias/Comunicados v Servicios v Q

HISTORIA - | TE3 5 o 2'
MISION Y VISION APREND & LhSy; B

3% WOATTA i\
PERSONAL DE LA - v i b 1
INSTITUCION w2 S en.casa A
ALUMNADO ' 2 38 . < va i

ENTIDADES DE
GESTION

APAFA

A
E

pacional 3

Elaboracion Propia
e Moddulo 2 (Organizacion Institucional y Herramientas de Apoyo)

Esta ventana muestra las necesidades del educando en de la institucion, siendo la
vista del segundo modulo (Gestion Académica), mostramos sus funcionalidades de
informacién principal, considerados como sus atributos: Organigrama Institucional,

Herramientas, Cursos, Notificaciones Pedagdgicas, Notificaciones Estudiantiles.
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Figura 47: Visualizador del Segundo Modulo
[ fJo]e e

ﬁ Inicio  jQuienes Somos? v Gestion Academica v Aulas Virtuales Noticias/Comunicados v Servicios v Q
ORGANIGRAMA

HERRAMIENTAS
CURSOS

NOTIFICACIONES
PEDAGOGICAS

NOTIFICACIONES
ESTUDIANTILES

Elaboracion Propia
e Mo0ddulo 3 (Noticiero e Informacion Actualizada para TR)

Esta ventana muestra toda la informacion requerida y actualizada que necesitan
los actores para estar al pendiente de las nuevas incidencias del afio escolar como también
un usuario aleatorio, siendo el visualizador del tercer médulo (Noticias/Comunicados),
mostramos sus funcionalidades de informacién principal, considerados como sus

atributos: Comunicados y Noticias, Informacién, Eventos y Orden de Mérito.

Figura 48: Visualizador del Cuarto Modulo
Q0L et

/ﬁ‘lnicio jQuienes Somos! v Gestion Academica v Aulas Virtuales Noticias/Comunicados v Servicios v Q

COMUNICADOS
INFORMACION
EVENTOS

Elaboracion Propia

e M0ddulo 4 (Servicio de Consultas)

Esta ventana muestra los requerimientos institucionales, donde se puede
interactuar y estar al pendiente en el control académico del mismo estudiante o apoderado
particular, siendo el visualizador del cuarto moédulo (Servicios), mostramos sus

funcionalidades de informacion principal, considerados como atributos: Consultas (Foro

Personal), Reportes, ACERCA DE.
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Figura 49: Visualizador del Quinto Modulo

B 15:44:56
Martes, Noviembre 1, 2022, Semana 44
ﬁ"lnicio jQuienes Somos? v Gestion Academica v Aulas Virtuales Noticias/Comunicados v Servicios v Q

CONSULTAS 1A

REPORTES
ACERCA DE

Elaboracion Propia

DIMENSION 2 - Médulo de Aula Virtual.

Este modulo ofrece al actor ya sea estudiante o docente, la satisfaccion de realizar
actividades dentro de este mddulo, ya sea como brindar material de apoyo al estudiante,
registro de asistencia virtual que necesite, mediante google form, y algunas alternativas
que pueden ser incluidas ya sea tomando en cuenta la seleccion de datos tomada (grado
de la institucién 3ro).

Figura 50: Registro de Aula Virtual para la Base de datos ya establecida

\

[ Ingrese su Correo Electronico o DNI }

( Ingrese su Contrasefia Personal

NI TIENES CUENTA? iQUIE ESTAS ESPERANDD!

REGISTRATE AQU! )

Elaboracion Propia
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Para generar este modulo, se busco solamente los requerimientos principales
apegados a los estudiantes involucras como primer inicio investigativo, esto involucra a
que nos adaptamos a proceso de cambio que puede llegar a sufrir una institucion

educativa en una zona rural. Es por eso que nosotros establecemos un planteamiento de

funcionalidades que ocupo nuestra AULA VIRTUAL las cuales son:

e Atributos para los Cursos y sub divisiones de pendientes.

e Control de Asistencia mediante un Formulario temporal.

e Importe y Exporte de Documentos o Archivos en formatos especificados.
e Verificacion de cursos y calendario civico planificado para cada curso.

e Foro de Consulta al Docente.

e Material de Reforzamiento y apoyo.

Moadulos desarrollados para el Enfoque de Desarrollo Formativo.

Para esta interfaz mostramos toda la seccion de noticias que requiera el docente y
estudiante en tiempo real para estar al tanto de todas las circunstancias que ocurren dentro
de la Institucion segln su calendario civico escolar y las disposiciones de uso, a su vez se
considera la estrategia metodologia utilizada en el disefio conceptual, se nuestra
navegacionalmente, la recoleccion de informacién que se buscd segun las necesidades

principales del Educando y Maestro.
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Elaboracion Propia

Cabe recalcar que cada modulo busca la satisfaccion de usuario para modelar el
desarrollo conceptual generado (Pag. 88) mediante diagramas, plasmandolo por medio de
la metodologia aplicada, cumpliendo con cada una de la serie de pasos, enfocandonos en

el proceso de enlace entre una interfaz conceptual, con la interfaz abstracta (Pag. 96).

Modulo de entorno de Aula Virtual.

Interfaz Principal de Aula Virtual.

Para esta interfaz se muestra todo el entorno de interfaz que posee el aula virtual,
estableciendo en los 3 puntos dimensionales que cumplen con la contribucion de
desarrollo formativo de la Institucién (Control de Asistencias, Material de Apoyo,

Servicio de Mensajeria).
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Figura 52: Interfaz de Aula Virtual del Estudiante

t]o]8) e

HSA" ’"ANII

m IGi/\.
.'

Elaboracion Propia

e Primera Dimension — Control Asistencial.

Para esta interfaz se muestra la implementacion de la primera dimension
desarrollada en el entorno de aula virtual, establecido por la funcionalidad de Controlar

la asistencia del usuario, a través de un formulario en tiempo real.

112

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
. ____________________________________________________|]




UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

Figura 53: Interfaz para el registro de Control Asistencial bajo formulario

DO L e s s

“"SAN JUAN"

Yonel Naupa

e h?ne algun @ Docente Yonel NAUPA brindé material: Examen de Reforzamiento 1
pendlenle 4 de Diclembre 2022

Correspondient
emente!

Registrar Asistencia

Docente Yonel NAUPA brindé material: Fracciones Propuestas
. 1 de Diclembre 2022

Elaboracion Propia

Figura 54: Formulario encriptado para el registro virtual absoluto del alumnado

Control de Asistencia de Aulas Virtuales
- ILE.S. "SAN JUAN" de Huatta 2022

Estimado Estudiante, mediante el respectivo formulario usted debe ingresar sus datos
personales para registrar la asistencia del dia, con respecto a la entrada y salida para ser
considerado como asistente a las respectivas sesiones de clases diarias en el afio escolar
2022.

@ dgmail.com (no se comparten) Cambiar cuenta S

*QObligatorio

Nombre Completo

Tu respuesta

Codigo del Estudiante *

Tu respuesta

Elaboracion Propia
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e Segunda Dimension — Material de Apoyo.

Para esta interfaz se muestra la implementacion de la segunda dimension
desarrollada en el entorno de aula virtual, establecido por la funcionalidad de brindar
material de apoyo que contribuya en el reforzamiento estudiantil del usuario, a través un
framework de desarrollo conectado para la subida y bajada de archivos de distintos
formatos (.pdf, Word, jpg, mp3, mp4).

Figura 55: Interfaz de entorno de material de apoyo, importacion y exportacion

200 R——E

,ISAH I“n"”

453
MATEN

No tiene algun
pendiente
Correspondient

Docente Yonel NAUPA brindé material: Examen de Reforzamiento z
4 de Diciembre 2022

emente!

Docente Yonel NAUPA brindé material: Fracciones Propuestas
1 de Diciembre 2022

Registrar Asistencia

Docente Yonel NAUPA brindé material: Trabajo encargade 4
p¥ 28 de Noviembre 2022

Docente Yonel NAUPA brindé material: Trabajo encargado 2
23 da Moviembre 2022

Docente Yonel NAUPA brindé material: Examen de Reforzamiento 1
20 de Noviembre 2022

&

HERRAMIENTAS DE APOYO

Ciencia, Tecnologia
y Ambiente 2

JULIO
PROFE
N ET o Comparte Deseutre

Elaboracion Propia
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e Tercera Dimension — Servicio de Mensajeria.

Para esta interfaz se muestra la implementacion de la tercera dimension
desarrollada en el entorno de aula virtual, establecido por la funcionalidad hacer consultas
a traves de servicio de mensajeria que aporte en el control parental del estudiante, a través
de reportes asistenciales, y estados de cursos, con respecto al desarrollo formativo del

estudiante.

Figura 56: Interfaz de entorno de servicio de mensajeria, consulta

LE.S. SAN JUAN DE HUATTA

IHAGA SU CONSULTAL!

iPorque nos Importa tu Opinion y Preocupacion!
(D) Revisa muy bien y Rellene las casillas correctamente |

S IMPORTANTE: Llene come usuarie correcto para la validacion de su mensaje

Enviar Mensaje

Elaboracion Propia
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de formulacion estudiantil mediante un aplicativo web

4.1.3.1. Control de Registro de asistencia

4.1.3. Validacion de modulos de desarrollo especificado para comprobar la mejora

A continuacién, se muestran los resultados de la mejora del desarrollo de

formacion estudiantil, en su dimension de control de asistencia, se realiz6 un pre test sin

el aplicativo y un post test con el aplicativo web.

Tabla 14: Pre Test y Post Test para el control de asistencia

Pre Test Post Test

Inasistencias Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Ninguna 115 82.73 130 93.53
De una a dos 24 17.27 9 6.47
Total 139 100.00 139 100.00
Tardanzas Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Ninguna 112 80.58 128 92.09
De una a dos 21 15.11 11 7.91
Mas de tres 6 4.32 0 0.00
Total 139 100.00 139 100.00

X& = 26.731 > x{n,0.05) = 3.8415 Sig. (p = 0.000)
xé = 11.0912 > xf;005) = 5.9915 Sig. (p = 0.003)

Elaboracion Propia

Interpretacion: En la (Tabla N° 13), se presenta los resultados comparativos para

el control de asistencia, respecto a las inasistencias en el pre test, es decir antes de la

implementacién del aplicativo web, se tenia un 17.27% de una a dos inasistencias por

mes, mientras que en el post test con el uso del aplicativo se redujo las mismas al 6.47%.
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esta disminuyo a 7.91% luego de utilizar el aplicativo web.

Para el indicador de tardanzas en el pre test se tenia un 15.11% de una a dos tardanzas y

En ambos indicadores del control de asistencia (inasistencias y tardanzas), se

observa que la prueba de Chi cuadrado indica la existencia de diferencia estadisticamente

significativa (p<0.05), por tanto, se acepta la hipétesis del estudio, es decir el aplicativo

web favorece el desarrollo de la formacion estudiantil en la dimensién de asistencia.

4.1.3.2. Servicio de Material de apoyo

A continuacion, se muestran los resultados de la mejora del desarrollo de

formacion estudiantil, en su dimension de material de apoyo, se realiz6 un pre test sin el

aplicativo y un post test con el aplicativo web.

Tabla 15: Pre Test y Post Test para material de apoyo en asignaturas

Pre Test Post Test

Disponibilidad material de apoyo Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Nunca 68 48.92 0 0.00
A veces 71 51.08 59 42.45
Siempre 0 0.00 80 57.55
Total 139 100.00 139 100.00
Compartir material de apoyo Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Nunca 104 74.82 0 0.00
A veces 35 25.18 79 56.83
Siempre 0 0.00 60 43.17
Total 139 100.00 139 100.00

X& = 82.411 > x{ 30,05 = 5.9915 Sig. (p = 0.000)

Xé = 84.506 > x{50.0s) = 5.9915 Sig. (p = 0.000)

Elaboracion Propia
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Interpretacion: En la (Tabla N° 14), se presenta los resultados comparativos para
el material de apoyo en asignaturas, respecto a la disponibilidad de material de apoyo en
el pre test, es decir antes de la implementacion del aplicativo web, se tenia un 51.08% que
solo a veces disponia de dicho material, mientras que en el post test con el uso del
aplicativo se mejoro a siempre la disponibilidad de este material en un 57.55%. Para el
indicador de compartir el material de apoyo se tenia un 74.82% que nunca podia
compartirlo, en el post test se mejor esta situacion con 43.17% que siempre puede
compartirlo al utilizar el aplicativo web.

En ambos indicadores del material de apoyo en asignaturas (disponibilidad y
compartir material), se observa que la prueba de Chi cuadrado indica la existencia de
diferencia estadisticamente significativa (p<0.05), por tanto, se acepta la hipotesis del
estudio, es decir el aplicativo web favorece el desarrollo de la formacion estudiantil en la

dimension de material de apoyo en las asignaturas.
4.1.3.3. Servicio de mensajeriay consulta

A continuacion, se muestran los resultados de la mejora del desarrollo de
formacion estudiantil, en su dimension de servicio de mensajeria, se realizd un pre test

sin el aplicativo y un post test con el aplicativo web.
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Tabla 16: Pre Test y Post Test para el servicio de mensajeria

Pre Test Post Test

Recibir mensaje Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Nunca 59 42.45 0 0.00

A veces 80 57.55 70 50.36
Siempre 0 0.00 69 49.64
Total 139 100.00 139 100.00
Enviar mensajes Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Nunca 36 25.90 0 0.00

A veces 103 74.10 61 43.88
Siempre 0 0.00 78 56.12
Total 139 100.00 139 100.00

Xé = 82.411 > x{; 005y = 5.9915 Sig. (p = 0.000)
X2 =70.429 > x700s) = 5.9915 Sig. (p = 0.000)

Elaboracién Propia

Interpretacion: En la (Tabla N° 15), se presenta los resultados comparativos para

el servicio de mensajeria, respecto a la capacidad de recibir mensaje en el pre test, es decir

antes de la implementacion del aplicativo web, se tenia un 57.55% que solo a veces podia

recibirlo, mientras que en el post test con el uso del aplicativo se mejoro a siempre recibir

mensaje con el 49.64%. Para el indicador de enviar mensaje se tenia un 74.10% que nunca

podia enviarlos, en el post test se mejord esta situacion con 56.12% que siempre puede

enviar mensajes al utilizar el aplicativo web.

En ambos indicadores del servicio de mensajeria (enviar y recibir mensajes), se

observa que la prueba estadistica de Chi cuadrado indica la existencia de diferencia

estadisticamente significativa (p<0.05), por tanto, se acepta la hipdtesis del estudio, es
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decir el aplicativo web favorece el desarrollo de la formacion estudiantil en la dimension

de mensajeria en las asignaturas
4.1.4. Evaluacion de la usabilidad del aplicativo web con ISO/IEC 25000

Como un aspecto complementario se someti6 el aplicativo web a un control de
calidad respecto a su usabilidad, siguiendo la norma ISO/IEC 25000, ya que fue la que
mas se adapto al proceso de medicidn con respecto al aplicativo web, siendo un producto
escalable, el cual fue implementado siguiendo un cuestionario de funcionalidad utilizado

previamente como analisis de uso (Rios, 2020).

Tabla 17: Evaluacion de usabilidad del aplicativo web (ISO/IEC 25000)

Usabilidad Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 0 0.00
Desacuerdo 0 0.00

Ni en Desacuerdo Ni de Acuerdo 0 0.00
De Acuerdo 97 69.78
Totalmente de Acuerdo 42 30.22
Total 139 100.00

Elaboracion Propia

Interpretacion: En la (Tabla N° 16), se muestra los resultados la evaluacion de
la calidad de usabilidad del aplicativo web, usando la métrica de evaluacion ISO/IEC
25000, estableciendo como una observacion que un 69.78% esta de acuerdo con el
aplicativo (satisfecho), mientras que el 30.22% se halla totalmente de acuerdo con el

aplicativo (muy satisfecho), siguiendo una escala de medida descrita en el Capitulo I1I.

A su vez podemos establecer que la evaluacién de usabilidad se determina y

plantea por el siguiente grafico descriptivo que se manejé para cada proceso de desarrollo:
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El aplicativo cumple con las expectativas y logra la satisfaccion de los...

115

El aplicativo cuenta con todas las funciones y capacidades que los...Q)

La interfaz del aplicativo es amigable con el usuario.

La organizacidon de la informacidn en la pantalla del aplicativo son...

La informacidn proporcionada por el aplicativo es importante para...()

Es sencillo encontrar la informacion que se necesita.
La informacion provista por el aplicativo resulta clara

Cada error que se comete en aplicativo es recuperable

46.8

30.9

Figura 57: Evaluacion de usabilidad del aplicativo web (ISO/IEC 25000)
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12.2
12.2
115

El usuario (estudiante) es mas productivo usando el aplicativo web.
El aplicativo es amigable con el usuario, ya que permite trabajar de...
El aplicativo web tiene un uso intuitivo.

353 57.6 7.2

En general el aplicativo web cumple con la satisfaccion del usuario,...
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H Totalmente en desacuerdo B Desacuerdo Ni en Desacuerdo Ni de Acuerdo

De Acuerdo Totalmente de Acuerdo

Elaboracion Propia

Interpretacion: Los indicadores que presentaron una puntuacién més alta
(Totalmente de acuerdo) para el aplicativo web, fueron es sencillo encontrar la
informacion que se necesita con 88.5%, la informacion provista por el aplicativo resulta
clara con 88.5%, cada error que se comete en aplicativo es recuperable con 69.1% vy el

aplicativo emite mensaje de error y da pautas de solucién con 57.6%.

Conclusién de la Interpretacion de Resultados.

El aplicativo web de desarrollo de formacién estudiantil en este proyecto de
investigacion, mejora las tres dimensiones evaluadas como son la asistencia, material de
apoyo en asignaturas y el servicio de mensajeria, por ende, con respaldo del analisis
estadistico se acepta la hipdtesis planteada en la investigacion, puesto que para estos tres
indicadores se obtuvo diferencia estadistica significativa (p<0.05), en todos los casos se

observa que en el pre test, antes de contar con el aplicativo web, los estudiantes
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presentaban dificultades en su desarrollo de formacion, posteriormente al implementar
dicho aplicativo la situacion mejoré de manera significativa, por tanto el mismo cumplio

con la funcion para la cual fue implementada.

Respecto a la evaluacion de calidad de la usabilidad del aplicativo web, se tiene
que en general es considerado adecuado, en los aspectos de mayor puntuacion son sencillo
encontrar la informacion que se necesita, la informacion provista por el aplicativo resulta
clara, cada error que se comete en aplicativo es recuperable y el aplicativo emite mensaje

de error y da pautas de solucion.

4.2. DISCUSION

Asi como Huamani (2018), los resultados del presente andlisis estadistico, se logro
ratificar lo planteado como objetivo, es decir establecer que un Aplicacion Web puede
gestionar una serie de pedidos para una organizacion, optimizando los procesos de modo
que los servicios brindados sean de mayor calidad, esto se logré por medio de la
metodologia OOHDM, ya que la misma establece una ventaja en cuanto al analisis,
desarrollo y organizacion de un sistema web. Por tanto, se concuerda con dicho autor en
que, se puede demostrar con un sistema implementado facilita de manera significativa un
sistema tecnoldgico, de manera que esté a disposicion del usuario en todo momento de
ser solicitada, facilitando asi la usabilidad con la mejora de sus propios recursos.

Por otro lado, viendo un proyecto de investigacion semejante de Marmanillo
(2022), quien concluyd en su estudio que se logro implementar una aplicacion web con
la finalidad de automatizar el proceso de calificacion estudiantil en la Institucion Privada
Federico Froebel, mediante la utilizacién de metodologia agil (OOHDM), asi como
también el uso de herramientas Scrum y XP. Teniendo como resultado positivo que, el
personal docente tenga la facilidad de subir calificaciones en la aplicacion, y

simultaneamente extraer promedios de dichas calificaciones, a su vez se logro el nivel de
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satisfaccion de uso en un 70% con respecto a la primera muestra obtenida, haciendo
finalmente un sistema web enfocandonos en médulos de proceso de desarrollo de dicha
Institucion Educativa. Llegando a la conclusion que un sistema web puede llegar a ser
muy necesario para la mejoray aporte en servicios en diferentes areas ya sea de zona rural
0 zona urbana, dependiendo de la problematica y situacion que posee una institucion, lo
cual también queda correlacionado con los resultados de la presente investigacion.

Respecto a la pertinencia de la aplicacion de la metodologia OOHDM estudios
previos como el de Morales (2020) resalta su funcionalidad dinamica al implementar un
aplicativo para la ensefianza de estudiantes, del mismo modo Ganoza y Ledn (2021)
determiné que dicha metodologia es apropiada para generar herramientas informéticas en
el dmbito educacional, ya que posee una estructura de desarrollo organizacional y
didactica, lo cual también demuestra la efectividad en los resultados de su investigacion.

En este mismo sentido Espinoza (2019) manifiesta la importancia de la
metodologia de OOHDM es Util para implementar aplicativos web, puesto que en la
misma se cumplen todas las etapas de desarrollo; también Medina (2018) confirma que
dicha metodologia permitié generar un aplicativo para la gestiona administrativa de una
organizacion, todo lo cual permite soportar que los resultados del presente estudio se
hallan soportados en una metodologia de desarrollo apropiado para los fines que buscaba
la institucion educativa San Juan de Huata.

Finalmente se enfatiza que bajo las condiciones de pandemia del COVID-19, el
presente estudio contribuyo de manera significativa con el desarrollo del aplicativo web

para el desarrollo de formacion estudiantil.
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ﬂ. UNIVERSIDAD

V. CONCLUSIONES

PRIMERO: Se logré implementar una aplicacion web mediante la metodologia
OOHDM con la finalidad de mejorar y aportar el desarrollo de formacion estudiantil con
un porcentaje meritorio y escalable mayor al 69.78% ya que la gran mayoria acepta la

usabilidad funcional del aplicativo web en la Institucion Educativa “San Juan” de huata.

SEGUNDO: Se confirmo que la Institucion Educativa Secundaria “San Juan” de
Huata, tenia falencias en cuanto a las necesidades de desarrollo de la formacion estudiantil
en tiempos de pandemia Covid-19. En base al andlisis de requerimientos y peticiones de
los involucrados que se llevé acabo, se planted ciertos modulos de uso en base a un
Aplicativo Web usando una metodologia agil denominada OOHDM, el cual se enfoca a

la necesidad de formacidn integral en el desarrollo del estudiante.

TERCERO: Se construyé la estructura de disefio del aplicativo web con
OOHDM, segun las necesidades de uso con respecto a la muestra finita de N=218 para
las pruebas de procedimiento, y la sucesion de pasos de la metodologia utilizada; donde
el enfoque especificado fueron las dimensiones aplicadas de desarrollo formativo siendo;

el control de asistencia, material de apoyo en asignaturas y el servicio de mensajeria.

CUARTO: Se pudo validar el uso de la implementacion de un Aplicativo Web
utilizando OOHDM de forma positiva, ya que segun las dimensiones enfocadas de,
control de asistencia, material de apoyo en cursos y el servicio de mensajeria para
consultas, el andlisis estadistico de correlacion del pre y post test con diferencia
significativa (p<0.05), se comprob6 que el aplicativo web mejor6 el desarrollo de
formacion estudiantil. En consecuencia, a la calidad de uso respecto a la medicién de
usabilidad del aplicativo calificada como de acuerdo con 69.78% y totalmente de acuerdo

con 30.22%, siendo una mejora significativa para su uso dentro de la Institucion.
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V1. RECOMENDACIONES

PRIMERO: En vista que la implementacion de aplicativo web mediante la
metodologia OOHDM es exitosa se recomienda la ampliacion de médulos y dimensiones
para su ejecucion en un proyecto futuro, ya que se establece como una aplicacion
escalable, la cual cuenta con un desarrollo metodoldgico bien establecido y mejorable.

SEGUNDO: EI Aplicativo web desarrollado para la Institucién Educativa
Secundaria “San Juan” de Huata, se recomienda ampliar el listado de requerimientos
segun analisis, para otras areas o0 modelos de desarrollo dentro de la institucion, ya que el
problema solucionado en cuestion, es una parte mas de las tantas necesidades que requiere
este tipo de institucién educativa de zona rural, y es que al tomar cuenta las problemaéticas
mas importantes de desarrollo, puede conllevar a mejorar otras areas 0 necesidades
externas las cuales pueda volverse en un sistema integrado de desarrollo completo, que
puedan abarcar todas las necesidades de los involucrados, aportando asi el proceso

general de necesidades de aprendizaje y formacién del educando.

TERCERO: Establecer una mejora al aplicativo, estructurando mas maédulos de
funcionamiento, con el fin de que solo ya no llegue a ser una aplicacion de desarrollo de
formacion educativa, sino que pueda llegar a ser, un sistema de gestion con dependencia
de todas las funciones de desarrollo (sistema de matriculas, sistema de notas de registro,
etc.), en la cual el usuario pueda a llegar a facilitar todas las necesidades tecnoldgicas de
una institucion, a su vez, siendo desarrollo para otro tipo de dispositivos ya sea méviles
0 portatiles segun requerimientos.

CUARTO: Se recomienda la ampliacion de mas herramienta de validacion con
respecto a pruebas de uso que puede incurrir dentro del aplicativo, y es que el servicio y
colaboracion de funcionamiento, implica un analisis y enfoque mas profundo, ya que, al
ser una aplicacién escalable, puede llegar a tener mejores funcionalidades de desarrollo.
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ANEXOS

ANEXO 1: CUESTIONARIO PARA LOS SUJETOS DE PRUEBA DENTRO DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA SAN JUAN DE HUATA (PRE PRUEBA)

CUESTIONARIO PARA SUJETO DE PRUEBA IE SAN JUAN
DE HUATA - SIN APLICATIVO

PERSONA:
FECHA:(_ / _/ _)

En el presente cuestionario se busca cuantificar el desarrollo de formacion estudiantil en nuestra
Institucién Educativa San Juan de Huata. Marque la alternativa que crea conveniente en estas
preguntas:

1. Control de asistencia.

- ¢Cuéntas inasistencias a clases tienes por mes?
a) Ninguna
b) De una ados
c) Mas de tres

- ¢Cuéntas tardanzas a clases tienes por mes?
a) Ninguna
b) De unaa dos
c) Masdetres

2. Material de apoyo en asignaturas.
- ¢ Tienes siempre disponible tu material de apoyo?

a) Nunca
b) A veces
c) Siempre
- ¢Puedes compartir tu material de apoyo?
a) Nunca
b) A veces
c) Siempre

3. Servicio de mensajeria.
- ¢Puedes recibir mensajes de la I.E. y de tus compafieros?

a) Nunca
b) A veces
c) Siempre
- Puedes enviar mensajes a tus comparieros y a la I.E.
a) Nunca
b) A veces
c) Siempre

Fuente: Planteamiento de encuestas en base a requerimientos propios
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ANEXO 2: CUESTIONARIO PARA LOS SUJETOS DE PRUEBA DENTRO DE
LA INSTITUCION EDUCATIVA SAN JUAN DE HUATA (POS PRUEBA)

CUESTIONARIO PARA SUJETO DE PRUEBA IE SAN JUAN
DE HUATA - CON APLICATIVO

PERSONA:
FECHA:(_/ _/ _)

En el presente cuestionario se busca cuantificar el desarrollo de formacion estudiantil en nuestra
Institucion Educativa San Juan de Huata. Marque la alternativa que crea conveniente en estas
preguntas:

4. Control de asistencia.

- ¢ Cuéntas inasistencias a clases tienes por mes?
a) Ninguna
b) De unaa dos
c) Mas de tres

- ¢Cuéntas tardanzas a clases tienes por mes?
d) Ninguna
e) De unaados
f)  Mas de tres

5. Material de apoyo en asignaturas.
- ¢ Tienes siempre disponible tu material de apoyo?

a) Nunca
b) A veces
c) Siempre
- ¢Puedes compartir tu material de apoyo?
d) Nunca
e) A veces
f)  Siempre

6. Servicio de mensajeria.
- ¢Puedes recibir mensajes de la I.E. y de tus comparieros?

d) Nunca
e) A veces
f)  Siempre
- Puedes enviar mensajes a tus comparieros y a la I.E.
d) Nunca
e) A veces
f)  Siempre

Fuente: Planteamiento de encuestas en base a requerimientos propios
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ANEXO 3: Cuestionario para medir la calidad de la usabilidad ISO/IEC 25000

CUESTIONARIO PARA MEDIR LA CALIDAD DE LA USABILIDAD

Sr. Estudiante, el cuestionario esta disefiado para medir la usabilidad del aplicativo web
implementado en su institucion educativa, responda los siguientes items de acuerdo a la
escala indicada.

Totalmente en desacuerdo A
Desacuerdo B
Ni en Desacuerdo Ni de Acuerdo |C
De Acuerdo D
Totalmente de Acuerdo E

Marque una sola alternativa.

N | Criterios de usabilidad del aplicativo web A/ B|C|E
En general el aplicativo web cumple con la satisfaccion del usuario, presenta
facilidad de uso.

El aplicativo web tiene un uso intuitivo.

El aplicativo es amigable con el usuario, ya que permite trabajar de manera
completa las tareas usandolo.

El usuario (estudiante) es mas productivo usando el aplicativo web.

El aprendizaje del aplicativo web es facil.

El usuario siente comodidad al usar el aplicativo web.

El aplicativo emite mensaje de error y da pautas de solucion.

Cada error que se comete en aplicativo es recuperable

La informacién provista por el aplicativo resulta clara

10 | Es sencillo encontrar la informacién que se necesita.

La informacién proporcionada por el aplicativo es importante para ayudar a
11 | completar otras tareas.

La organizacion de la informacidn en la pantalla del aplicativo es clara'y
12 | precisa.

13 | La interfaz del aplicativo es amigable con el usuario.

El aplicativo cuenta con todas las funciones y capacidades que los usuarios
14 | esperaban que tuviera.

El aplicativo cumple con las expectativas y logra la satisfaccion de los

15 | usuarios.

[

N

O |0 |N | |01~ W
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ANEXO 4: Validacion del instrumento de recoleccién de datos

a. Juicio de expertos como primera evaluacion.

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide el desarrollo de

formacion estudiantil

'Pertinencia: El ftem corresponde al concepto teérico formulado.
*Relevancia: El ftem es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ftem, es conciso. exacto y dirccto

Nota: Suficiencia. se dice suficiencia cuando los ftems planteados son suficientes para medir la dimensién

N° [ DIMENSIONES /items Pertinencia' Relevancia® | Claridad® [ Sugerencias/Observaciones
i ion 1: ol de . . .
Dlmcnsm.nl C.onlr si No | si | No | si | No
asistencia:
;Tiene alguna dificultad con el registro
g &
1 de asistencia virtual? 7\ A )(

! /

X

2 (Te puedes registmar en todas las
asistencias de los cursos?
Dimensién 2: Material de apoyo
3 ¢ Tienes siempre disponible e material
> de apovo?
4 ¢ Puedes compartir tu material de
apovo?
Dimensién 3: Servicio de
mensajeria
5 ¢ Puedes recibir mensajes de la LE. y de
tus companeros?
6 :Puedes hacer consultas u opiniones sin
ningiin error en mensajeria?
Dimensién 4: Usabilidad
El aplicativo cumple con las
7 | expectativas y logra la satisfaccién de
los usuarios. X &
8 | El aplicativo web tiene un uso intuitivo,
El aphcativo es amigable con el
9 | usuario, ya que permite trabajar de
manera completa las tareas usdndolo.
10 El usuanio (estudiante) es mds
_productivo usando el aplicativo web.
1 El aprendizaje del aplicativo web es
facil.
12 El usuario siente comodidad al usar el
_aplicativo web.
13 El aplicativo emite mensaje de error y
da pautas de soluci6n.
14 Cada error que s¢ comete en aplicativo
¢s recuperable
15 La informacién provista por el
aplicativo resulta clara
16 Es sencillo encontrar la informacién
que se necesila.
La informacién proporcionada por el
17 | aplicativo es importante para ayudar a
completar otras tareas.
La organizacion de la i i6n en la
18 | pantalla del aplicativo es clara y
_precisa.
La interfaz del aplicativo es amig:
con el usuario.
El aplicativo cuenta con todas las
20 | funciones y capacidades que los )( /k

usuarios esperaban que tuviera.

>
X
X

[ | P<
<[ X

N [X
B
X %

S I [oy [ T
HSINER
XXX W

x %
5 X%
X X

1

¥ > 1% X
X% |5 [5 b
v % %

19

_Firma del ex validador:

Puno, {4 __de _M&fO __ del 2023

DNI: {32514
Telefono: 9402388 6
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b. Juicio de expertos como segunda evaluacion.

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide el desarrollo de

formacion estudiantil

Pertinencia: El ftem corresponde al concepto tedrico formulado,
*Relevancia: El item es apropiado pam representar al componente o dimension especifica del constructo
AClaridad: Sc entiende sin dificultad alguna el enunciado del ftem, es conciso, exacto y directo
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ftems planteados son suficientes para medir la dimension
N° [ DIMENSIONES /items Pertinencia' Relevancia® | Claridad® Sllgcrcnciu\l()h\urvzlci(m
. p
Dimsnsion ic Seatrsl 0e Si | No | Si|No| Si|No

1 ¢ Tiene alguna dificultad con el registro
de asistencia virtual?

2 ¢Te puedes registmr en todas las
asistencias de los cursos?

Dimensién 2: Material de apoyo

3 ¢ Tienes siempre disponible tu material ><

e de apovo? B

4 ¢Pucdes compartir tu material de ><
apoyo?

Dimensiéon 3: Servicio de
mensajeria

5 ¢ Puedes recibir mensajes de la LE. y de ><
tus compaiieros?

¢ Puedes hacer consultas u opiniones sin
ning(in error en mensajeria?

Di i6n 4: Usabilidad
El aplicativo cumple con las
7 | expectativas y logra la satisfaccién de
10s usuanos.
8 | Elaplicativo web tiene un uso intuitivo.

X

El aplicativo es amigable con ¢l

9 | usuario, ya que permite trabajar de
manera completa las tareas usdndolo.
El usuario (estudiante) es mds
productivo usando el aplicativo web.
El aprendizaje del aplicativo web es

11 ficil. L

El usuario siente comodidad al usar ¢l ><

10

<K

12 aplicativo web.
13 El aplicativo emite mensaje de error y

da pautas de solucién.
14 Cada error que se comete en aplicalivo

es recuperable L
15 La informacion provista por el . ><l

aplicativo resulta clar ’
16 Es sencillo encontrar la informacién

ue se necesita.

La informacién proporcionada por el
17 | aplicativo es importante para ayudar a

completar otras tareas. J
La organizaci6n de la informacion en la 4

18 | pantalla del aplicativo es claray
precisa. o

19 La interfaz (!Cl plicativo es amig
con ¢l usuario.
El aplicativo cuenta con todas las

20 | funciones y capacidades que los
usuarios esperaban gue tuvicr.

puno, L3 de _Myp 1202 7 e ot
ZZ DN 345

Telefono: 7ZS9/974S

Firma del ex validador:
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c. Juicio de expertos como tercera evaluacion.

Certificado de validez de coiftemdo aer instrumento que mide el desarrollo de

formacion estudiantil

Pertinencia: El ftem corresponde al concepto teérico formulado.
*Relevancia: El item es apropiado pam rep al comp o dimensién especifica del constructo

3Claridad: Sc entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso. exacto y directo

Nota: Suficiencia, s dice suficiencia cuando los ftems planteados son suficientes para medir la dimensién

N° [ DIMENSIONES / items Pertinencia' Relevancia? | Claridad' | Sugerencias/Observaciones

Dimensi6n 1: Control de 5 " "
5 . Si No | Si | No | Si | No
asistencia:
i Tiene alguna diticultad con el registro
1 de asistencia virtual? X N )Q
iTe puedes registmar en todas las
2 asistencias de los cursos? X X N
Di i6n 2: Material de apoyo
¢Tienes siempre disponible tu material
«
de apovo? X X
¢ Pucdes compantir tu material de
apoyo?
Dimensi6n 3: Servicio de
mensajeria
Puedes recibir mensajes de la LE.y de
tus compaiieros?
<Puedes hacer consultas u opiniones sin
ningun error en mensajeria?
Di i6n 4: Usabilidad
El aplicativo cumple con las
7 | expectativas y logra la satisfaccién de

W
3
¥ |

X x| X%
X
X

los usuarios.
8 | Elaplicativo web tiene un uso intuitivo. x X
El aplicativo es amigable con el
9 | usuario, ya que permite trabajar de X /\ A©

manera completa las tareas usdndolo.
10 El usuario (estudiante) es més

productivo usando el aplicativo web.
El aprendizaje del aplicalivo web es

11 | o

cil.

12 El usuario siente comodidad al usar el
aplicativo web.

13 El aplicativo emite mensaje de error y X
da pautas de soluci6n.
Cada error que se comete en aplicativo

14 es recuperable X X

15 La informacién provista por el X
aplicativo resulta clara

Es sencillo encontrar la informacién )C

que se necesita.

La informacién proporcionada por el

17 | aplicativo es importante para ayudar a X)

completar otras tareas.
La organizacién de la inf i6n en la

18 | pantalladel aplicativo es clara y 1

precisa.

La interfaz del aplicativo es amigable » X

con el usuario.

El aplicativo cuenta con todas las

20 | funciones y capacidades que los )Q x )0

usuarios esperaban que luviera.

x

P24

16

XXKZXXXX

19

Firma del ex validador:

Puno, _[Z de Hg%fg del 2023

DNI: 705Y2%6 Y

Telefono: ¢ 08 9t/ Lo
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d. Analisis de confiabilidad

Confiabilidad del instrumento: Desarrollo de formacion estudiantil

Resultados de prueba piloto

N P1 |P2 |P3 |P4 |P5 |P6 |P7 |P8 |P9 |P10 |P11 |P12 |P13 |P14 |P15
1 4 3 4 4 4 5 5 5 5 5 4 3 5 5| 4
2 3 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 3
3 3 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4| 4
4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4| 4
5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5
6 3 4 3 3 4 4 4 4 5 5 4 5 3 5 5
7 4 4 4 4 4 5 5 5 5 3 4 4 4 4| 5
8 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4| 4
9 4 3 4 4 4 5 5 5 5 5 4 3 5 5| 4
10 3 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 3
11 3 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4| 4
12 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4| 4
13 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5
14 5 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 4 4| 4
15 5 4 3 2 1 2 3 4 5 1 4 3 2 1 5
16 1 1 2 2 3 3 4 4 5 5 4 3 2 1 1
17 4 3 2 5 1 4 3 2 5 1 4 3 2 5 1
18 2 3 1 4 2 3 1 4 2 3 1 4 2 3 1
19 1 2 3 4 5 4 3 2 1 2 3 4 5 4 3
Escala de valoracion:
Nominal De rango
Totalmente en desacuerdo 1
Desacuerdo 2
Ni de acuerdo ni desacuerdo 3
De acuerdo 4
Totalmente de acuerdo 5

Estadistico de prueba:

Alfa de Cronbach: El método de consistencia interna basado en el alfa de Cronbach
permite estimar la fiabilidad de un instrumento de medida a través de un conjunto de

items que se espera que midan el mismo constructo o dimension teorica.

Formula de célculo:
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K 1_2“

1Y

'ﬂ UNIVERSIDAD

a

Donde:

o = Alfa de Cronbach

K = Numero de items

Vi = Varianza de cada item
Vi = Varianza del total

Evaluacion de los coeficientes de alfa de Cronbach:

Como criterio general, George y Mallery (2003, p. 231) sugieren las recomendaciones
siguientes:

-Coeficiente alfa >0.9 es excelente

- Coeficiente alfa >0.8 es bueno
-Coeficiente alfa >0.7 es aceptable

- Coeficiente alfa >0.6 es cuestionable
- Coeficiente alfa >0.5 es pobre

- Coeficiente alfa <0.5 es inaceptable

Resultados:

Se analiz6 la informacidn, utilizando la opcién de andlisis de fiabilidad del software

estadistico SPSS ver. 22, los resultados para este instrumento fueron:

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de

Cronbach N de elementos

,909 15

El estadistico de fiabilidad Alfa de Cronbach, sefiala un valor de 0.909 para un total de
15 items o elementos formulados, contrastando con la escala de valoracion se tiene que
el coeficiente es excelente, por lo cual se considera que el instrumento presenta buena

fiabilidad (consistencia interna) y puede ser utilizado para los fines de la investigacion.
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b) De una a dos

c) Més de tres
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ANEXO 6: Datos obtenidos para la calidad de usabilidad del aplicativo web.

115 | Promedio

114

113

112

111

110

19

18

17

16

15

14

13

12

11

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26

27

28
29
30
31

32

33
34

35

36

37

38

39

40
41

42

43
44
45

46

47

48

49

50
51

52
53
54
55
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ANEXO 7: Evidencias fotograficas.
Frontis Principal de la LE.S. “SAN JUAN”
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Sesion de clases de Historia de la I.E.S. “SAN JUAN”

Aula sin uso optativa de la LLE.S. “SAN JUAN” (NO ADAPTATIVO AL
PROYECTO)
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