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RESUMEN 

El control interno es un proceso administrativo para garantizar la eficacia, 

eficiencia y confiabilidad de las operaciones de cualquier organización, y dentro de estas 

operaciones se considera el presupuesto como un plan financiero que establece los 

ingresos y los gastos esperados de una gestión para lograr sus metas de gestión. La 

investigación tuvo como objetivo analizar las medidas adoptadas por el control interno 

en la ejecución del presupuesto en las municipalidades distritales de la provincia de Puno 

durante la pandemia Covid – 19, periodos 2020 - 2021. El método de investigación 

utilizado fue hipotético deductivo, mientras que el tipo de estudio realizado fue 

descriptivo y aplicativo, de diseño correlacional. Como técnicas de recolección de datos, 

para la variable control interno, se utilizó la encuesta y se aplicó como instrumento un 

cuestionario a una muestra de 28 funcionarios de las municipalidades distritales; y para 

la variable ejecución presupuestal, la técnica fue la revisión documental de los resultados 

financieros de las municipalidades distritales durante los años 2020 y 2021, datos que 

constan en la base de datos de Consulta Amigable publicado por el Ministerio de 

Economía y Finanzas. En tanto que como modelo econométrico para medir la influencia 

de las variables se utilizó la regresión lineal múltiple. Los resultados indican que las 

medidas de control interno en conjunto influyen de manera positiva y alta en la ejecución 

presupuestal, con un R cuadrado de 81.45% significativo al nivel p<0.05; así mismo las 

medidas de control se desarrollaron en mayoría de manera regular; mientras que la 

ejecución presupuestal, en conjunto, durante los años de pandemia (2020 y 2021) ha sido 

deficiente. 

Palabras Clave: Ambiente de control, control interno, ejecución presupuestal, 

evaluación de riesgos, monitoreo.  
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ABSTRACT 

Internal control is an administrative process to guarantee the effectiveness, 

efficiency and reliability of the operations of any organization, and within these 

operations the budget is considered as a financial plan that establishes the expected 

income and expenses of a management to achieve its goals. management. The objective 

of the research was to analyze the measures adopted by internal control in the execution 

of the budget in the district municipalities of the province of Puno during the Covid - 19 

pandemic, periods 2020 - 2021. The research method used was hypothetical deductive, 

while The type of study carried out was descriptive and applicative, with a correlational 

design. As data collection techniques, for the internal control variable, the survey was 

used and a questionnaire was applied as an instrument to a sample of 28 officials from 

the district municipalities; and for the budget execution variable, the technique was the 

documentary review of the financial results of the district municipalities during the years 

2020 and 2021, data that appears in the Friendly Consultation database published by the 

Ministry of Economy and Finance. Multiple linear regression was used as an econometric 

model to measure the influence of the variables. The results indicate that the internal 

control measures as a whole have a positive and high influence on budget execution, with 

an R square of 81.45% significant at the p<0.05 level; Likewise, the control measures 

were developed in the majority on a regular basis; while budget execution, as a whole, 

during the pandemic years (2020 and 2021) has been deficient. 

Key Words: Budget Execution, Control Environment, Internal Control, 

Monitoring, Risk Assessment. 
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CAPÍTULO I 

INTRODUCCIÓN 

El control interno y el presupuesto son elementos fundamentales en el ámbito de 

la gestión pública, y su comprensión y aplicación adecuadas resultan esenciales para el 

logro de una eficiente planificación, ejecución y seguimiento de las operaciones, así como 

para la salvaguardia de los activos y la prevención de irregularidades en la administración 

pública. 

El control interno, entendido como el conjunto de políticas, procedimientos y 

salvaguardias adoptados por una entidad, tiene como finalidad asegurar la eficacia 

operativa, la integridad de la información financiera y el cumplimiento de las leyes y 

regulaciones aplicables. Constituye un sistema integral que abarca diversas áreas, tales 

como la segregación de funciones, la autorización de transacciones, el acceso a los 

activos, la supervisión y el monitoreo continuo. 

Por su parte, el presupuesto se erige como una herramienta de planificación 

financiera que permite a una organización establecer metas y asignar de manera óptima 

los recursos para el logro de dichos objetivos. Un presupuesto bien estructurado sirve 

como guía para la toma de decisiones, facilita la asignación de recursos en consonancia 

con las prioridades estratégicas y provee un marco para evaluar el desempeño y realizar 

ajustes en caso necesario. 

El presente estudio indaga sobre la interrelación entre el control interno y el 

presupuesto, enfatizando cómo el diseño e implementación adecuados de un sistema de 

control interno pueden robustecer la gestión presupuestaria de una entidad. Para ello este 

documento se estructura comenzando con una introducción que abarca los problemas, los 
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objetivos y las hipótesis planteadas. A continuación, se expone una revisión exhaustiva 

de la literatura, la cual engloba todos los estudios bibliográficos e investigaciones previas 

relacionadas con las variables del estudio. Asimismo, se incluye un capítulo dedicado a 

los materiales y métodos, en el cual se detalla minuciosamente la metodología empleada 

en la investigación. Como punto central, se presentan los resultados obtenidos, seguidos 

de una discusión pertinente. Por último, para concluir, se redactan las conclusiones y 

recomendaciones derivadas del estudio. 

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

 Coasaca (2021) menciona que teniendo en cuenta que el órgano de control interno 

forma parte de la Contraloría General de la República y es responsable del control de los 

presupuestos del estado, lo que está relacionado con la ejecución presupuestaria en las 

entidades estatales porque regula los márgenes de PIA y PIM para todas las ejecuciones, 

por ello es un factor determinante el grado de participación de este órgano en el control 

de las ejecuciones. Esta es la situación frecuente en las instituciones, cuando las normas 

se redactan, pero no se aplican en la ejecución real. 

El problema surge, sin embargo, cuando este dinero no se ejecuta y distribuye 

completamente según lo previsto en el POI, ya que esto se traduce en una menor 

asignación presupuestaria al año siguiente y en la devolución del presupuesto no 

ejecutado al Ministerio de Economía y Finanzas. Desde este punto de vista, la ejecución 

presupuestaria es esencial para alcanzar las expectativas del presupuesto mediante la 

consecución de los objetivos anuales (Coello y León, 2021). 

En el Perú, hay una significativa brecha entre el concepto, la creación y la 

implementación de políticas públicas y las repercusiones efectivas que estas generan. 

Dado que el presupuesto público es el principal instrumento del gobierno para lograr los 
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resultados deseables en términos de calidad, costo, eficiencia, eficacia, equidad y 

oportunidad (Beteta, 2016), el sistema presupuestario requiere una estructura fiscal 

sostenible y una estrategia de gestión que maximice el uso eficiente, productivo y eficaz 

de los recursos públicos (Makon, 2018). Incorporar las actividades nacionales a las 

opciones presupuestarias, promover la planificación estratégica que las sustenta y reducir 

la ociosidad presupuestaria son, por tanto, componentes esenciales de un presupuesto 

(Gamarra, 2021). 

En la unidad de logística y abastecimiento de la municipalidad provincial de 

Chumbivilcas Cusco, el cuarenta por ciento indica que el control interno es deficiente, el 

cincuenta por ciento indica que los gastos no se ejecutan de acuerdo a la política, el setenta 

por ciento indica que los contratos no se ejecutan de acuerdo a la política y el cincuenta 

por ciento indica que los procedimientos no se cumplen (Marquez, 2021). 

La Municipalidad Distrital de Asillo no implementa completamente el Sistema de 

Control Interno, ya que solo el 20% de los empleados posee conocimientos sobre la 

aplicación de los procedimientos correspondientes. En contraste, el 80% restante no tiene 

familiaridad con dichas medidas, lo que resulta en un incumplimiento de las regulaciones 

y prácticas en la gestión pública. El PIM fue de algo más de 14 millones, pero sólo se 

ejecutó casi 10 millones, lo que equivale al sesenta y tres por ciento y demuestra una 

incapacidad de gasto, lo que dificulta la capacidad de la institución para cumplir con sus 

metas y objetivos (Ñaupa, 2016). 

De esta forma de parte de los ciudadanos se escucha quejas para la diversidad de 

municipios distritales, los cuales son señalados por la mala ejecución de presupuesto que 

repercute en la carencia de obras. Por esta razón se evidencian la ausencia de un sistema 

de control interno adecuado y una ejecución presupuestaria deficiente. Es imposible 
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realizar una planificación, control de gestión y operaciones secuenciales efectivas sin un 

sistema de control interno adecuado que asegure la aplicación efectiva de objetivos y 

políticas institucionales. Asimismo, se ha producido una mala administración del gasto 

público, lo que ha originado una serie de reclamaciones y denuncias en diversos sectores. 

En este sentido, podemos anticipar que el control interno es deficiente, así mismo la 

ejecución del presupuesto no está siendo bien destinado por lo cual requiere justamente 

la intervención de la unidad de control interno. 

1.2. FORMULACIÓN DEL PROBLEMA 

1.2.1. Pregunta General 

- ¿Cómo influye las medidas adoptadas por el control interno en la ejecución 

del presupuesto en las M.D. de la provincia de Puno durante la pandemia 

Covid – 19, periodos 2020 - 2021? 

1.2.2. Preguntas Específicas 

- ¿Cuáles son las medidas adoptadas por control interno en las municipalidades 

distritales, para promover le eficiencia en el uso de recursos presupuestales 

durante la pandemia Covid-19 en la provincia de Puno, periodos 2020 - 2021? 

- ¿En qué medida la ejecución de los egresos previstos en el presupuesto 

institucional modificado, contribuyen a mejorar la calidad del gasto y gestión 

pública en las municipalidades de la provincia de Puno durante Covid-19, 

periodos 2020 - 2021? 
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1.3. HIPÓTESIS DE LA INVESTIGACIÓN   

1.3.1. Hipótesis General 

- Influye positivamente las medidas adoptadas por el control interno en la 

ejecución del presupuesto en las M.D. de la provincia de Puno durante la 

pandemia Covid – 19, periodos dos mil al dos mil veinte y uno. 

1.3.2. Hipótesis Específicas 

- Las medidas adoptadas por control interno en las M.D. para salvaguardar sus 

recursos durante la pandemia Covid-19 en la provincia de Puno, periodos 

2020 – 2021 fueron de manera regular. 

- La ejecución de los egresos previstos en el presupuesto institucional 

modificado en las municipalidades de la provincia de Puno durante Covid-

19, periodos 2020 – 2021 ha sido regular. 

1.4. JUSTIFICACIÓN DEL ESTUDIO 

La importancia del estudio se fundamenta, en que se permitirá descubrir la verdad 

acerca de la institución bajo examen. Los resultados obtenidos serán útiles para tomar 

decisiones acerca del nivel de ejecución del presupuesto y el enfoque de control interno 

aplicado en el área de la institución distrital. Este estudio también beneficiará a los 

funcionarios de los gobiernos locales y provinciales, ya que las autoridades podrán hacer 

uso de los resultados para evaluar el desempeño de los empleados en relación con las 

normas de control interno. 

Además, desde una perspectiva metodológica, los resultados de la investigación 

cumplen con las características científicas de ser objetivo, medible y verificable; puesto 
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que dichos resultados son tratados cuantitativamente a través de un modelo econométrico 

de regresión el cual nos permite medir certeramente en que proporción el comportamiento 

del presupuesto es influenciado por las acciones o medidas de control interno que llevan 

a cabo los municipios objeto de estudio.  

Y dado que hay escasa literatura sobre las dificultades del control interno en la 

ejecución presupuestaria en el Perú, este estudio será un punto de referencia para futuras 

investigaciones sobre el tema que pueden profundizar o extender estudios que aborden 

una temática de estudio sobre las variables tratadas en este estudio. 

1.5.   OBJETIVOS DE LA INVESTIGACIÓN 

1.5.1. Objetivo General 

- Analizar las medidas adoptadas por el control interno en la ejecución del 

presupuesto en las M.D. de la provincia de Puno durante la pandemia Covid 

– 19, periodos 2020 – 2021. 

1.5.2. Objetivos Específicos 

- Analizar las medidas adoptada por control interno en las M.D. para 

salvaguardar sus recursos durante la pandemia Covid-19 en la provincia de 

Puno, periodos 2020 - 2021. 

- Evaluar la ejecución de los egresos previstos en el presupuesto institucional 

modificado en las municipalidades de la provincia de Puno durante Covid-

19, periodos 2020 – 2021.  
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CAPÍTULO II 

REVISIÓN DE LITERATURA 

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACIÓN 

El componente de antecedentes de un estudio es sección del documento donde 

contiene información relevante sobre los estudios relacionados a las variables que han 

precedido a esta investigación; y por tanto dichos estudios se constituyen como la base 

teórica para la estructuración del estudio; además muchos de los antecedentes también 

son base para obtener y adaptar el diseño metodológico que mejor se adapta a las 

necesidades del estudio. 

2.1.1. A nivel internacional 

Crespo y Suárez (2014) identificó que en la empresa MULTITECNOS 

S.A. carece de un Sistema de Control Interno en todas las áreas de la organización. 

Además, no ha establecido niveles jerárquicos o de responsabilidad para cada 

departamento, lo que provoca que los empleados no cumplan adecuadamente con 

sus funciones, dejando tareas sin terminar. Como consecuencia, otras personas 

deben asumir el trabajo, lo que desvía su atención de sus propias actividades 

diarias y aumenta los costos de operación y los errores en la operación. 

Mendoza et al. (2018) llega a la conclusión de que el control interno en las 

entidades del sector público debe entenderse en el contexto de sus características 

específicas en comparación con las organizaciones privadas, es decir, teniendo en 

cuenta su orientación a la consecución de objetivos sociales o políticos; el uso de 

fondos públicos; la importancia del ciclo presupuestario y de planificación; y la 

complejidad de su funcionamiento. Esto implica encontrar un equilibrio entre los 
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valores tradicionales asociados a los asuntos públicos, tales como la legalidad, la 

integridad y la transparencia, y los valores modernos de la gestión, tales como la 

eficiencia y la eficacia. 

2.1.2. A nivel nacional 

Bravo (2022) en la tesis: Control Interno y Ejecución Presupuestal en un 

Establecimiento de Salud Público, Lima 2021. Según los resultados de corte 

descriptivo acerca de la variable de control interno y la variable de ejecución 

presupuestal, de identifico que en ambos casos existe un nivel intermedio de 

desarrollo de dichas variables en el establecimiento de salud. Además, se llegó a 

la conclusión de que es factible aceptar la existencia de una relación moderada 

entre ambas variables, esto fundamentando en las pruebas estadísticas 

inferenciales que refieren un coeficiente de correlación de Spearman es de 0,547 

y el valor de significancia (bilateral) es de 0,000, siendo este último menor a 0,005, 

lo que determina un resultado significado y aceptable. 

Marquez (2021) en la tesis: Sistema de control interno y ejecución del 

gasto en unidad de logística y abastecimiento municipalidad provincial de 

Chumbivilcas Cusco 2020. Tuvo como resultado principal que la correlación de 

Rho Spearman arrojó un valor de interdependencia de 0,885, lo que sugiere una 

correlación positiva fuerte, y un valor de significancia bilateral de 0,001 que es 

significativo. Por lo tanto, la hipótesis alterna "el régimen de control interno se 

relaciona con la ejecución del gasto" es aceptada. 

Gamarra (2021) en la investigación: Sistema de control interno y la 

ejecución del gasto público en las Unidades Orgánicas de la Municipalidad 

Distrital de Independencia Huaraz, 2018. Luego del análisis realizado, se llegó a 
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la conclusión de que existe suficiente evidencia estadística para rechazar la 

hipótesis nula y aceptar la hipótesis alternativa propuesta por el investigador, la 

cual sugiere una relación positiva y significativa entre el Sistema de Control 

Interno y la ejecución del gasto público en la Municipalidad Distrital de 

Independencia. Se determinó una correlación Rho de Spearman de 0,887, que se 

considera alta y positiva según Bisquerra. Se observó que la Municipalidad 

implementa de manera moderada el ambiente de control, la evaluación de riesgos, 

las actividades de Control Gerencial, la información y comunicación, y la 

supervisión de resultados, lo cual se relaciona con una ejecución moderada del 

gasto público en dicha institución. El valor p obtenido para la significación 

asintótica es de 0,000, lo cual indica que es menor que el nivel de significación 

(0,05), confirmándose así la relación positiva y significativa entre las variables 

analizadas. 

Salazar (2019) en su investigación Control interno y su incidencia en la 

ejecución presupuestal 2016-2017, en la municipalidad distrital de José Leonardo 

Ortiz, 2018. Según los resultados del estudio, se evidencia que en el año 2016 el 

Plan de Inversiones (PIM) fue de S/ 37 millones y algo más, pero solo se llegó a 

ejecutar S/ 29 millones; mientras que en el año 2017 el PIM fue casi de S/ 41 

millones, pero solo se ejecutó un poco más de 24 millones. En relación a la 

evaluación de los objetivos presupuestarios de la normativa a nivel de proyectos 

de inversión y su ejecución, se encontró que durante el año fiscal 2016 se 

registraron 24 obras, de las cuales 12 no se concluyeron, es decir solo hubo una 

eficacia de 50%. Además, de las 24 obras registradas, 5 de ellas no fueron 

ejecutadas según la información proporcionada por la Municipalidad. 
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Parimango (2017) en su indagación denominada: El control interno y su 

incidencia en la ejecución presupuestaria de gastos en las municipalidades 

distritales de la provincia de Gran Chimú, año 2016. Tras examinar los resultados 

obtenidos, se pueden extraer las siguientes conclusiones: Según las percepciones 

de los trabajadores de las diversas Municipalidades Distritales de la Provincia de 

Gran Chimu el control interno de lleva en el intervalo de regular a bueno, siendo 

la dimensión de ambiente de control interno con una valoración positiva. Por su 

parte en la valoración de control de riesgos los resultados son regular a bueno, 

aunque todavía hay algunos empleados que desconocen este aspecto del control 

interno. Asimismo, de ha detectado que las acciones de control no se aplican 

plenamente en los Municipios de debido al cierto grado de desconocimiento que 

tienen los empleados sobre los procedimientos administrativos correctos en 

cuanto a control institucional. 

Diaz y Vega (2017) después de investigar sobre el tema "Control interno 

y su influencia con la ejecución presupuestal de la municipalidad distrital de Santa 

Cruz de Toledo año 2017", llegaron a la conclusión de que el control interno tiene 

un impacto significativo en la ejecución del presupuesto de la Municipalidad 

Distrital de Santa Cruz de Toledo. Este control permite que la entidad alcance sus 

objetivos de manera eficiente y evita errores y desviaciones en la ejecución del 

presupuesto, lo que a su vez permite la identificación de medidas correctivas. 

Además, el control interno es una herramienta importante para prevenir la 

corrupción en la administración pública.  
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2.1.3. A nivel local 

Coasaca (2021) en su tesis sobre Control interno y el proceso presupuestal 

en PRORIDRE, como resultado obtiene una fuerte relación entre el control interno 

con el proceso de Ejecución Presupuestal, como se evidencia en una correlación 

de Pearson significativa (r= 0.91949). Esta relación ha sido medida utilizando un 

modelo econométrico de regresión simple, que indica que por cada porcentaje 

(1%) de mejora en el control interno, la ejecución presupuestal en el Programa 

regional de riego y drenaje es afectada en 73 mil 694.27 soles de disminución.  

Ñaupa (2016) en su investigación titulada: Incidencia del control interno 

en la ejecución presupuestaria de gastos en la municipalidad distrital de Asillo, 

periodos 2014 – 2015. Después de realizar el análisis correspondiente, se concluye 

que los funcionarios y empleados no cumplen adecuadamente con la 

implementación del SCI en la ejecución presupuestaria, tal como se observa en el 

Cuadro 01 de los años 2014 y 2015, donde solo el 20% de los encuestados tiene 

conocimiento sobre la aplicación de los procesos de control interno y el 80% no, 

lo que resulta en incumplimiento de la normativa y falta de experiencia en la 

materia. En cuanto a la ejecución presupuestaria de gastos del PIM, de acuerdo a 

los informes financieros de este, el porcentaje para el año 2014 fue del 63.05 por 

ciento, y para el 2015 fue de 82.89 por ciento. 

2.2. MARCO TEÓRICO 

2.2.1. Control interno 

Para Mantilla (2005) se entiende por control a un proceso realizado por el 

consejo de administración, la dirección y otros miembros del personal directivo y 
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operativo de la entidad, con el propósito de brindar una garantía razonable de 

alcanzar las siguientes categorías de objetivos: 

- Confianza y eficiencia de las operaciones 

- Seguridad en la información financiera 

- Acatamiento de las leyes y regulaciones aplicables. 

Montaño (2017) menciona que la ausencia de control interno se traduce en 

un caos administrativo, que a su vez conduce a una mala gestión de los recursos 

públicos. El control interno es un proceso que se lleva delante de manera integral 

por la alta gerencia con el fin de buscar la eficiencia y eficacia, así como la 

economía; por otro lado el control interno es una herramienta que permite vigilar 

el uso de los recursos del estado, los cuales deben ser manejados en base a 

normativa que determina aspectos técnicos de operaciones, todo ello permite que 

posteriormente se pueda informar de manera transparente una rendición 

transparente y precisa sobre la utilización de los recursos.  

Yarasca (2006) sistema de control interno significa, todas las políticas y 

procedimientos (controles internos) adoptados por la dirección para garantizar, en 

la medida de lo posible, el funcionamiento ordenado y eficiente de la empresa, 

incluyendo el cumplimiento de las políticas de gestión, la protección de los 

registros, la prevención y detección de fraudes y errores, la exactitud e integridad 

de los registros contables y la preparación oportuna de información financiera 

fiable. 

Aguirre (2006) en todo sistema de control interno debe definir un alcance 

que varía en función de las características que conforman la estructura de la 
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empresa. Es siempre tarea de la dirección establecer los límites de un control 

adecuado en función de las metas y objetivos de la entidad. Esto abarca aspectos 

como la integridad, la ética y la competencia del personal de la organización; la 

filosofía y el estilo de trabajo de los directivos; la manera en que se delega la 

autoridad y la responsabilidad, y se organiza y desarrolla al personal; así como 

también la orientación y el liderazgo del consejo de administración. 

Condo (2017) menciona que “está basado en las acciones de cautela previa, 

seguidamente en la verificación posterior que es establecido por cada entidad 

sujeta a control, con el objetivo de la gestión correcta y eficiente de los recursos, 

bienes y operaciones que se realiza” (pág. 35). 

Coasaca (2021) menciona que es “el proceso de la verificación y revisión 

de las tareas administrativas con el fin de evaluar acciones específicas y 

razonables con el cumplimiento de políticas, leyes y normas para lograr los 

objetivos de una entidad. Forma parte de las funciones que desempaña la gerencia 

en una entidad, con la finalidad de cuidar, proteger, resguardar y asegurar que los 

recursos de la institución o entidad estén administrados adecuadamente, evitando 

la corrupción, robos, desfalcos, malversación, otorgándole seguridad de que se 

utilicen estos recursos de forma eficiente y siempre con autorización de la alta 

gerencia de la entidad, brindando confianza, seguridad y veracidad a la 

administración de la empresa a la hora de la toma de decisiones, esta sea la más 

acertada para beneficio de la empresa” (pág. 18). 

El control interno es un proceso establecido en la ejecución de las 

operaciones, como una herramienta y un medio utilizado para lograr los objetivos 

institucionales, debido a las grandes condiciones que enfrentan las organizaciones, 
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que garantiza la seguridad del sistema contable de una empresa, evaluando los 

procedimientos administrativos, contables y financieros que ayudan a la empresa 

a lograr su objetivo ya que detecta irregularidades y errores abogando por la 

solución factible, evaluando todos los niveles de autoridad (Chicaiza, 2011). 

a. Ambiente de control 

Según Fonseca (2007) El ambiente de control tiene un efecto en la 

percepción de control que tienen los trabajadores de una entidad, ya que 

establece el ambiente general en el que se llevan a cabo las actividades. Es el 

cimiento de todos los demás elementos del control interno, ya que brinda 

disciplina y orden. 

Para Álvarez (2007) Se refiere a la creación de un entorno organizativo 

que estimula, influye y fomenta la práctica valores y comportamientos. El 

entorno de control interno tiene una gran influencia en la forma en que se 

planifican las operaciones, se establecen los objetivos y se evalúan los riesgos. 

Además, afecta el comportamiento de los sistemas de información y las 

actividades de control. Los componentes del entorno de control incluyen la 

integridad y los valores éticos, la estructura organizativa, la delegación de 

autoridad y responsabilidad, y las políticas de gestión de personal. 

b. Evaluación de riesgos 

Para Álvarez (2007)  La evaluación de riesgos es un proceso 

sistemático y continuo que implica identificar, analizar y evaluar los riesgos 

que pueden afectar a una organización y sus objetivos. Este proceso ayuda a 

las organizaciones a comprender los riesgos a los que se enfrentan, a tomar 
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medidas para reducir o mitigar los riesgos, y a tomar decisiones informadas 

sobre cómo asignar recursos para controlar los riesgos. La evaluación de 

riesgos implica varios pasos, como la identificación de los riesgos, la 

evaluación de la probabilidad y el impacto de cada riesgo, y la priorización de 

los riesgos según su importancia. También puede incluir la evaluación de la 

efectividad de los controles existentes para manejar los riesgos y la 

identificación de nuevas medidas de control que se necesiten. 

Al respecto Morveli (2020) agrega que la evaluación de riesgos se 

puede aplicar a diferentes áreas de una organización, como la seguridad de la 

información, la gestión de proyectos, la gestión financiera y la gestión de la 

cadena de suministro. En general, es una herramienta esencial para cualquier 

organización que quiera gestionar eficazmente los riesgos y tomar decisiones 

informadas sobre cómo asignar sus recursos para controlarlos. 

c. Actividad de control 

Fonseca (2007) refiere que las actividades de control en una 

organización son los procedimientos y enfoques que contribuyen a garantizar 

el cumplimiento de las directrices establecidas por la dirección. Estas prácticas 

son fundamentales para asegurar que se implementen las acciones apropiadas 

para controlar los riesgos asociados con el logro de los objetivos de la 

organización. Las actividades de control están presentes en todos los niveles 

y áreas funcionales de la organización. 

Sin embargo para Álvarez (2007) es el proceso de seguimiento, 

prevención y monitoreo que evalúa la calidad del desempeño del C.I. a lo largo 

del tiempo, refiriéndose a las acciones a realizar en el desempeño de las 
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funciones asignadas para cuidar y asegurar respectivamente la adecuación y 

calidad de los controles establecidos y también permitir que el sistema de 

control reaccione favorable y dinámicamente cuando se presenten 

circunstancias y momentos críticos, producto de las recomendaciones, 

cambios e improvisaciones de los controles. En consecuencia, las actividades 

de prevención y control deben orientarse a su refuerzo. 

d. Sistema de Información y Comunicación 

Para Benavente (2018) consiste en los métodos y procedimientos 

establecidos para registrar, procesar, resumir e informar sobre las operaciones 

financieras de una entidad. Este componente se refiere a los sistemas y 

procesos utilizados para identificar, capturar, procesar y comunicar 

información relevante de manera oportuna y precisa. Incluye la tecnología de 

la información utilizada para recopilar y almacenar datos, así como los 

procedimientos y políticas establecidos para garantizar la confidencialidad, 

integridad y disponibilidad de la información. También se refiere a los 

procesos de comunicación utilizados para transmitir información importante 

a las partes interesadas internas y externas, incluyendo la dirección, el consejo 

de administración, los auditores y los reguladores. 

El sistema de información es una parte fundamental del control interno 

de una organización, ya que permite la recolección, almacenamiento, 

procesamiento y distribución de datos relevantes para la toma de decisiones. 

A través del sistema de información, se puede monitorear y evaluar el 

cumplimiento de los objetivos y metas establecidos, así como identificar 

riesgos potenciales y oportunidades de mejora. Además, el sistema de 
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información contribuye a la integridad y confiabilidad de la información 

financiera y operativa de la organización. Por lo tanto, es importante que el 

sistema de información esté diseñado y operado adecuadamente para 

garantizar la calidad de la información y protegerla contra fraudes o errores 

(Coz y Perez, 2017). 

e. Actividades de Monitoreo y supervisión 

El componente Monitoreo es una parte fundamental del modelo de 

control interno y se refiere a la evaluación continua del sistema de control 

interno de la organización para asegurar que sigue siendo efectivo y se adapta 

a los cambios en el entorno operativo. El monitoreo del control interno incluye 

la supervisión de las actividades de control, la evaluación de la calidad del 

desempeño de la organización y la corrección de las deficiencias en el sistema 

de control interno. Para llevar a cabo el monitoreo, es necesario establecer un 

proceso sistemático de evaluación del control interno que incluya la revisión 

y evaluación de las políticas y procedimientos de control, la supervisión de las 

actividades diarias y la realización de pruebas de control. Además, el 

monitoreo debe ser realizado por personas que no estén directamente 

involucradas en la actividad que se está monitoreando, para garantizar la 

objetividad de la evaluación. El seguimiento se lleva a cabo de tres maneras: 

(a) durante la ejecución de las actividades diarias en varios niveles de la 

organización; (b) por separado por el personal que no es directamente 

responsable de la ejecución de las actividades, incluidas las de control; y (c) 

mediante una combinación de ambas (Benavente, 2018). 
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2.2.2. Ejecución presupuestal 

Es la fase del presupuesto que se ve por la distribución de las actividades 

que demuestran el uso correcto del talento humano y de los recursos de la 

organización según el presupuesto del proyecto (Albi y Gonzales, 2017). 

De acuerdo con el Diario El Peruano (2018) en el “Decreto Legislativo 

(D.L.) N.° 1440  en su art. 33°, expresa al desarrollo presupuestario, también 

denominado como Ejecución, tiene como inicio desde el día en que empieza el 

año, concluyendo en el último día del año fiscal, tiempo en donde se registran los 

ingresos públicos y se da respuesta a los deberes de gasto de acuerdo a las 

solvencias presupuestarios apreciados en el procedimiento anual del presupuesto 

público y sus correcciones. En ese orden de ideas, el crédito presupuestario se 

señala, exclusivamente, con el fin último por el cual fue acreditado en los 

presupuestos, o en su defecto, según la generada por las reformas presupuestarias 

aprobadas conforme al D.L citado”. 

Huarhua (2017) menciona que “en esta fase se concreta el flujo de ingresos 

y egresos previstos en el presupuesto anual, en base a la programación de ingresos 

y gastos dentro del marco de las asignaciones del gasto” (pág. 30).  

Los presupuestos contribuyen a la consecución de los objetivos y planes 

del gobierno y del sector público al responsabilizar a los gestores de su 

rendimiento y del uso de los recursos. En realidad, las finanzas públicas permiten 

programar los objetivos permitidos en proyectos y actividades concretas, así como 

la dotación de personal de estas unidades y la adquisición de los recursos 

necesarios (Saliterer et al., 2018). 
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Rodriguez (2008) menciona que la ejecución del gasto presupuestario “es 

un aspecto relevante en la gestión financiera pública, ya que se materializan las 

autorizaciones dadas en el presupuesto aprobado por las Corporaciones Públicas” 

(p. 78). 

Para el cumplimiento presupuestario en el año 2021 la directiva fue la N° 

007- 2020ef/50.01, “la cual, es el área encargada del proceso de ejecución 

presupuestal, teniendo como función principal la demanda la adquisición de obras, 

bienes y servicios, con la finalidad que éstas consigan exitosamente las metas 

prescritas en el PEI y que sumen positivamente a conseguir los objetivos cuyo 

impacto sea positivo en la política de Presupuesto por Resultados (PR), sumado a 

corroborar la entrada efectiva, oportuna de servicios y/o bienes como actos previos 

correspondiente a lo acordado el cual pasa bajo responsabilidad” (Ministerio de 

Economía y Finanzas, 2021). 

En las instituciones públicas y en la economía, los presupuestos 

desempeñan un papel fundamental. La presupuestación pública parece ser una 

frase genérica, que se utiliza indistintamente para referirse a la recopilación de 

documentos y a los procesos de toma de decisiones asociados. Los presupuestos 

públicos se han utilizado tradicionalmente para negociar y distribuir la autoridad 

y los recursos, para planificar y gestionar, para estimular la economía y la 

sociedad, asegurando al mismo tiempo la participación de las partes interesadas y 

la transparencia  (Saliterer et al., 2018). 

a. Ejecución de ingresos 

Según Moreno (2016) el presupuesto de ingresos municipales percibe 

los ingresos corrientes y los recursos de capital que se deben recaudar durante 
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el ejercicio, siendo los ingresos corrientes los que se generan no solo por la 

potestad tributaria del municipio, sino también por la celebración de contratos, 

multas, derechos, donaciones, participaciones en ingresos nacionales y 

organismos dispersos del orden municipal 

b. Ejecución de gastos 

El presupuesto municipal de gastos o créditos es el límite máximo 

hasta el que el ordenador puede delegar gastos o contraer obligación por 

obligación a un período fiscal, que se financiará con el producto efectivo de 

los ingresos presupuestados en el momento de su vencimiento (Moreno, 

2016). 

La ejecución del gasto presupuestario público se refiere al proceso de 

llevar a cabo los gastos planificados y autorizados en el presupuesto del 

gobierno durante un período fiscal determinado. Este proceso implica una 

serie de actividades, como la planificación, la aprobación, la asignación, la 

programación, la ejecución, el seguimiento y la evaluación de los gastos del 

gobierno. La ejecución del gasto presupuestario público es un proceso 

importante ya que asegura que los recursos públicos se utilicen de manera 

efectiva y eficiente para alcanzar los objetivos establecidos por el gobierno. 

También es una parte crítica del control interno, ya que implica medidas para 

garantizar la legalidad, la economía, la eficiencia y la eficacia en el uso de los 

recursos públicos (Acuña, 2016). 
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CAPÍTULO III  

MATERIALES Y MÉTODOS 

3.1. METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN 

Corresponde al método hipotético deductivo, este método se utiliza para recoger 

la información descriptiva de cada objetivo específico y de esa manera probar la hipótesis 

general que se ha planteado, de esa manera se contrastará lo que se planteó y se demostró 

si se acepta o se rechaza la hipótesis.     

Este trabajo investigativo pertenece al tipo descriptivo aplicativo, porque permitió 

su descripción (Hernández et al., 2014). 

A sí mismo es de diseño correlacional, porque permitió ver la relación de una 

variable con la otra (Charaja, 2018). 

3.2. TÉCNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCIÓN DE DATOS 

Para el objetivo especificó 1  

En cuanto a la variable control interno, se utilizó la técnica de la encuesta y se 

aplicó como instrumento un cuestionario sobre el control interno, que se desarrolló en 

base a los ejes, componentes y principios del Sistema de Control Interno aprobados por 

la Contraloría General de la Republica en la Directiva 006-2019-CG/INTEG sobre la 

implementación del sistema de control interno en las entidades del estado, el instrumento 

consta de 20 ítems con respuesta múltiple en escala de Likert (ver anexo 2). 
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Para el objetivo especificó 2  

En la variable ejecución presupuestal se utilizó la técnica de la revisión 

documental de los informes financieros del portal Consulta Amigable del Ministerio de 

Economía y Finanzas, y como instrumento una ficha de recopilación y consolidación de 

información financiera correspondiente a los años 2020 y 2021, que luego fueron 

promediados según cada municipalidad. 

3.3. POBLACIÓN Y MUESTRA DE ESTUDIO 

3.3.1. Población   

En la investigación la población está constituida 121 funcionarios y/ 

directivos y/o profesionales que son parte de las 14 municipalidades distritales de 

la provincia de Puno, esta cantidad tiene como fuente el Registro Nacional de 

Municipalidades 2021 (Ver anexos).  

Es importante destacar que la provincia de Puno consta de 15 distritos; no 

obstante, el distrito de Puno por ser capital de provincia no cuenta con un 

municipio distrital, si no que directamente es administrado por el municipio 

provincial de Puno. 

3.3.2. Muestra 

La muestra es no probabilística por cuotas, por ello se consideró tomar la 

encuesta a dos funcionarios por cada municipio, haciendo un total de 28 

funcionarios encuestados que representan nuestra muestra. El motivo de tal 

elección es para lograr doble respuesta por cada municipalidad y obtener como 
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valor final un promedio de las dos respuestas; para de esta forma garantizar la 

mejor calidad de los datos. 

El detalle de las 14 municipalidades distritales de la provincia de Puno y 

la muestra por cuotas es la siguiente tabla: 

  



36 

Tabla 1  

Municipalidades distritales de Puno 

N° Municipalidad Distrital Muestra 

1 Acora 2 

2 Amantani 2 

3 Atuncolla 2 

4 Capachica 2 

5 Chucuito 2 

6 Coata 2 

7 Huata 2 

8 Mañazo 2 

9 Paucarcolla 2 

10 Pichacani 2 

11 Plateria 2 

12 San Antonio 2 

13 Tiquillaca 2 

14 Vilque 2 

Al respecto de los funcionarios encuestados, en anexos se incluye una lista. 

Es importante aclarar que la muestra en mención es para la aplicación del 

instrumento, con lo cual se midió la variable de control interno; Pero para el caso 

de la medición de la variable ejecución presupuestal se tomó como muestra los 

datos del avance de ejecución presupuestal de los años 2020 y 2021 por cada 

municipio, es decir para cada municipio se tuvo 2 datos de avance presupuestal 

los cuales luego fueron promediados para tener un solo dato de ejecución durante 

los dos años. 
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De esta forma se logró tener como muestra final de datos: 14 valores para 

la variable control interno y 14 valores para la variable ejecución presupuestal; 

esto con el fin de lograr el proceso con la regresión lineal múltiple. 

3.4. OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES 

Variable 

independiente  

Dimensión  Indicador  Ítems  Escala de medición 

baremo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Control 

interno  

Ambiente de 

control 

interno  

Compromiso con la integridad y los 

valores éticos 

Supervisión del desempeño del SCI 

Compromiso para atraer, desarrollar y 

retener a profesionales competentes  

Definición de las responsabilidades de las 

personas a nivel de control interno 

1-4 

 

 

 

 

 

Muy bueno (18-20) 

Bueno (15-17) 

Regular (11-14) 

Malo (8-10) 

Muy malo (4-7) 

 

Información 

y 

comunicación 

 

Obtención, generación y utilización de 

información relevante para el control 

interno.  

Comunicación de la información 

internamente para apoyar el 

funcionamiento del SCI.  

Comunicación externa que involucra al 

SCI 

Capacidad tecnológica para los procesos 

de información. 

5-8 Muy bueno (18-20) 

Bueno (15-17) 

Regular (11-14) 

Malo (8-10) 

Muy malo (4-7) 

 

Evaluación 

de riesgo 

 

Definición de los objetivos para permitir 

la identificación y evaluación de los 

riesgos relacionados.  

Identificación de los riesgos para la 

consecución los objetivos en todos los 

niveles. 

Consideración de la probabilidad de 

fraude  

Identificación y evaluación de los 

cambios que podrían afectar 

significativamente al SCI. 

9-12 Muy bueno (18-20) 

Bueno (15-17) 

Regular (11-14) 

Malo (8-10) 

Muy malo (4-7) 
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Actividades 

de control 

 

Definición y desarrolla de actividades de 

control que contribuya a la mitigación de 

los riesgos. 

Definición y desarrolla de actividades de 

control sobre la tecnología  

Despliegue de las actividades de control a 

través de políticas de control interno 

Registro de todos los procedimientos 

según las normas establecidas por la 

entidad  

13-16 Muy bueno (18-20) 

Bueno (15-17) 

Regular (11-14) 

Malo (8-10) 

Muy malo (4-7) 

Supervisión Selección, desarrollo y realización de 

evaluaciones continuas y/o 

independientes para determinar si los 

componentes del SCI están presentes y en 

funcionamiento.  

Evaluación y comunicación de las 

deficiencias de control interno de forma 

oportunidad a las partes responsables  

Aplicación de medidas de remediación y 

medidas de control sobre la 

implementación del SCI 

Aplicación de auditorías internas para una 

evaluación precisa y transparente 

17-20 Muy bueno (18-20) 

Bueno (15-17) 

Regular (11-14) 

Malo (8-10) 

Muy malo (4-7) 

 

Variable 

dependiente 

Dimensión  Indicador  Escala de medición  

 

Ejecución 

presupuestal  

 

Ejecución de 

gastos 

 

 

Avance de ejecución porcentual 

Eficiente (0.95-1.00) 

Bueno (0.90-0.94) 

Regular (0.85-0.89) 

Malo (0.00-0.84) 
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Las encuestas se procesaron según cada una de las 5 dimensión del control interno, 

es decir visto el instrumento (ver anexos) se puede notar que cada dimensión del control 

interno tiene 4 preguntas, por lo cual la valoración se logra a través de una conversión a 

escala de medición baremo, esto por cada encuesta; pero además considerado que son dos 

encuestados por cada municipio, entonces el resultado de final de la dimensión es el 

promedio que se obtiene de cada una de las dos encuestas. 

En el caso de la ejecución presupuestal, primero se extrae el porcentaje de avance 

de ejecución de cada municipio en los años 2020 y 2021, tiendo los dos datos por 

municipio estos se promedian y luego se valora según la escala de medición propuesta 

por el Ministerio de economía y Finanzas en la Directiva 005-2012-EF/50.01 donde 

establece rangos de calificación según el porcentaje de avance logrado. 

3.5. ANÁLISIS DE LOS RESULTADOS 

Para lograr medir la influencia de los cinco componentes del control interno en la 

ejecución presupuestal, se planteó un modelo econométrico de regresión lineal múltiple 

cuya forma original es: Y= β*Xi+u; donde la variable “Y” representa la variable 

dependiente, que es la “Ejecución presupuestal”; y las Xi son las variables exógenas o 

independientes que son los cinco componentes del sistema de control interno. 

Entonces, el modelo a estimar se basa en la siguiente ecuación: 

𝐸𝑗𝑒𝑐𝑢𝑐𝑖ó𝑛 − 𝑝𝑟𝑒𝑠𝑢𝑝𝑢𝑒𝑠𝑡𝑎𝑙

= 𝛽1  +  𝛽2 ∗ 𝑎𝑚𝑏𝑖𝑒𝑛𝑡𝑒 − 𝑐𝑜𝑛𝑡𝑟𝑜𝑙 +  𝛽3 ∗ 𝑖𝑛𝑓𝑜𝑟𝑚𝑎𝑐𝑖ó𝑛

− 𝑐𝑜𝑚𝑢𝑛𝑖𝑐𝑎𝑐𝑖ó𝑛 + 𝛽4 ∗ 𝑒𝑣𝑎𝑙𝑢𝑎𝑐𝑖ó𝑛 − 𝑟𝑖𝑒𝑠𝑔𝑜 + 𝛽5

∗ 𝑎𝑐𝑡𝑖𝑣𝑖𝑑𝑎𝑑𝑒𝑠 − 𝑐𝑜𝑛𝑡𝑟𝑜𝑙 + 𝛽6𝑠𝑢𝑝𝑒𝑟𝑣𝑖𝑠𝑖ó𝑛 + +𝑢 
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

En esta etapa conclusiva del estudio, se expondrán los datos recopilados a través 

de los instrumentos y la metodología empleada. Por lo tanto, en los próximos párrafos se 

presentará la información de acuerdo con los objetivos establecidos para la investigación 

científica. Tras haber llevado a cabo el proceso correspondiente de obtención de fuentes 

primarias, representado por la interacción con individuos, a través de la técnica principal 

de encuesta, se logró obtener los siguientes resultados. 

4.1. RESULTADOS PARA EL OBJETIVO ESPECÍFICO 1: MEDIDAS 

ADOPTADAS POR EL CONTROL INTERNO PARA SALVAGUARDAR LOS 

RECURSOS DURANTE LA PANDEMIA 

En la dimensión ambiente de control, en la tabla 2, los funcionarios en mayoría 

determinan que el ambiente desarrollado es regular 35.7% y Bueno 35.7%, es decir los 

municipios de alguna forma han desarrollado la cultura institucional, la estructura 

organizativa, las políticas y procedimientos, la asignación de responsabilidades y la 

gestión de recursos humanos. 
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Tabla 2  

Resultados descriptivos medida de Ambiente de Control 

Ambiente de control F % 

Muy Malo 1 3.6 

Malo 4 14.3 

Regular 10 35.7 

Bueno 10 35.7 

Muy bueno 3 10.7 

Total 28 100.0 

En la información y comunicación, tabla 3, los funcionarios muestran opiniones 

diversas, siendo Regular la categoría más valorada con 35.7%, seguido de las categorías 

de Malo y Muy Bueno con 21.4%; de manera que en los municipios existen niveles 

distintos en los procesos de identificación, captura, intercambio y utilización de la 

información. 

Tabla 3  

Resultados descriptivos medida de Información y comunicación 

Información y comunicación F % 

Muy Malo 2 7,1 

Malo 6 21,4 

Regular 10 35,7 

Bueno 4 14,3 

Muy bueno 6 21,4 

Total 28 100,0 



42 

En la evaluación de riesgos, tabla 4, los funcionarios encuestados en mayoría 

consideran que el nivel es Bueno con 35.7%, seguido de regular al 25%; es decir casi 

todos los municipios están cumpliendo con el proceso de identificación, análisis y 

evaluación de los riesgos que enfrentan en su gestión. 

Tabla 4  

Resultados descriptivos medida Evaluación de Riesgos 

Evaluación de riesgos F % 

Muy Malo 2 7,1 

Malo 5 17,9 

Regular 7 25,0 

Bueno 10 35,7 

Muy bueno 4 14,3 

Total 28 100,0 

En la dimensión actividades de control, tabla 5, la evaluación es variable, existen 

funcionarios que consideran como positivo, donde el 28.6% dice que es Muy bueno y el 

25% que es Bueno; mientras que al otro extremo negativo el 25% afirman que es Malo. 

Entonces tenemos que en los municipios las políticas y procedimientos establecidos para 

garantizar que los objetivos se cumplan de manera efectiva y eficiente es aplicado de 

buena manera por un sector. 
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Tabla 5  

Resultados descriptivos medida de Actividades de Control 

Actividades de control F % 

Muy Malo 2 7,1 

Malo 7 25,0 

Regular 4 14,3 

Bueno 7 25,0 

Muy bueno 8 28,6 

Total 28 100,0 

Finalmente, en la dimensión de supervisión, tabla 6, los resultados a partir de las 

encuestas desarrolladas a los funcionarios de las municipalidades muestran que la 

mayoría califican como Regular la supervisión desarrollada con un 35.7%, seguido de un 

28.6% que valoran como Muy bueno; al respecto en términos generales existe un 

monitoreo de parte de los municipios para garantizar que los controles internos se 

mantengan efectivos a lo largo del tiempo y que las desviaciones o deficiencias de gestión 

se identifiquen y aborden oportunamente. 

Tabla 6  

Resultados descriptivos medida de Supervisión 

Supervisión f % 

Muy Malo 1 3,6 

Malo 3 10,7 

Regular 10 35,7 

Bueno 6 21,4 

Muy bueno 8 28,6 

Total 28 100,0 
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4.2. OBJETIVO ESPECÍFICO 2: EJECUCIÓN DE LOS EGRESOS PREVISTOS 

EN EL PRESUPUESTO INSTITUCIONAL MODIFICADO, PERIODOS 2020 – 

2021. 

Para evaluar la ejecución presupuestal de los 14 municipios distritales de la 

provincia de Puno, se presentan un resumen de los informes de Consulta Amigable del 

MEF en las tablas 7 y 8, para los años 2020 y 2021 respectivamente; donde consta el 

detalle de la ejecución por cada municipio. El detalle por categorías de gasto de cada 

municipio, se incluye en anexos. 

Al respecto de la ejecución de gasto para el año 2020 tenemos niveles de ejecución 

variable, en la tabla 7 se aprecia que el distrito de San Antonio de Esquilache logró el 

nivel más alto con 97.1% de ejecución presupuestal, seguido de Tiquillaca con 95.8% y 

muy cerca viene el distrito de Chucuito con 95.7%; en el extremo más inferior de 

ejecución se tiene al distrito de Vilque que solo logro un 63.7%. Es importante también 

en este análisis de presupuesto considerar los montos de presupuesto que son expresados 

en el Presupuesto Institucional Modificado (PIM), al respecto se tiene que todos los 

distritos han manejado presupuestos por encima de 1 millón  pero por debajo de 13 

millones de soles, donde el municipio de Acora tuvo el presupuesto más alto con 

12,247,532 soles, seguido del municipio de Capachica con 9,532,298 soles; es importante 

destacar que ambas municipalidades son en efecto las que tienen mayor población  en lo 

referido a distritos de Puno. 

Por su parte en cuanto a la ejecución de gasto para el año 2021 tenemos niveles 

de ejecución también variable por parte de los municipios, en la tabla 8 se observa que el 

distrito de Mañazo logró el nivel más alto con 99.3% de ejecución presupuestal, seguido 

de san Antonio de Esquilache con 97.4%% y; en el extremo más inferior de ejecución se 
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tiene al distrito de Huata que solo logro una ejecución de 65.1%. Al respecto del análisis 

de los montos de presupuesto del PIM), los municipios distritales han manejado 

presupuestos por encima de 2 millones, pero por debajo de 21 millones de soles, donde 

el municipio de Capachica tuvo el presupuesto más alto con 20,364,515 soles, seguido 

del municipio de Acora con 12,279,488 soles. 

Al respecto del análisis vertical de los años 2020 y 2021, en cuanto a avance en 

ejecución presupuestal resalta el municipio de San Antonio de Esquilache que ha obtenido 

porcentajes muy altos de ejecución en ambos años; por su parte; otro distrito parecido es 

Chucuito con ejecución por encima de 95% en ambos años; al respecto de los montos, el 

patrón de  los mejores presupuestos se han mantenido en ambos años en los municipios 

de Acora y Capachica, donde en ambos casos del 2020 al 2021 ha existido un incremento 

sustancial en el monto de su PIM; como se manifestó son municipios más poblados y 

además de ello se conoce que ambos municipios han gestionado varios proyectos para el 

desarrollo agrario como es cultivo de nuevos productos como fresas, ajos entre otros. 
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Los resultados financieros anteriores correspondientes a los años de pandemia 

2020-2021, se sintetizan en la tabla 9, donde el avance presupuestal general es el 

promedio del avance presupuestal del 2020 y 2021; además en la última columna se 

agregó la calificación del avance presupuestal según los rangos del MEF. 

Tabla 9  

Resumen ejecución presupuestal 2020-2021 

Municipio 2020 2021 Promedio Calificación 

Acora 90.3 86 88.15 Regular 

Amantani 79.9 77.9 78.9 Deficiente 

Atuncolla 75.6 92.1 83.85 Deficiente 

Capachica 86.6 77.9 82.25 Deficiente 

Chucuito 95.7 95 95.35 Eficiente 

Coata 90.2 94.2 92.2 Bueno 

Huata 70.6 65.1 67.85 Deficiente 

Mañazo 69.2 99.3 84.25 Regular 

Paucarcolla 69.8 78.7 
74.25 Deficiente 

Pichacani 81.2 80.2 80.7 Deficiente 

Plateria 73.2 87.8 80.5 Deficiente 

San Antonio 97.1 97.4 
97.25 Eficiente 

Tiquillaca 95.8 89.5 92.65 Bueno 

Vilque 63.7 93.2 78.45 Deficiente 

En la tabla anterior de manera más clara se observa que durante la pandemia el 

nivel de ejecución ha sido variable en los municipios; donde los municipios de Chucuito 

y San Antonio de Esquilache han logrado un nivel Eficiente en la ejecución del gasto. 

De esta forma los resultados anteriores, expresados en la tabla 10 de frecuencia, 

nos indican que la mayoría de municipios, al 57.1% tienen un nivel deficiente en 

ejecución de gasto. 
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Tabla 10  

Niveles de ejecución presupuestal pandemia 2020-2021 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Deficiente 8 57,1 57,1 57,1 

Regular 2 14,3 14,3 71,4 

Bueno 2 14,3 14,3 85,7 

Eficiente 2 14,3 14,3 100,0 

Total 14 100,0 100,0  

 

4.3. CONTRASTACIÓN DE HIPÓTESIS 

4.3.1 Contrastación de hipótesis especifica 1 

Planteamiento de la hipótesis estadística 

Visto la hipótesis especifica 1:  

Las medidas adoptadas por control interno en las M.D. para salvaguardar 

sus recursos durante la pandemia Covid-19 en la provincia de Puno, 

periodos 2020 – 2021 fueron de manera regular. 

Tenemos las siguientes hipótesis estadísticas de forma generalizada: 

Ho1 = “La medida de control interno está en el nivel Regular” 

u == 3 

Ha1 = “La medida de control interno no está en el nivel Regular”  

u ¡=3 
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En la tabla 11, se tiene resultados de prueba de medias para las cinco 

medidas que se adopta en el control interno según la Contraloría General de la 

República, estos resultados se presentan en forma de resumen, donde para mayor 

detalle de dichos resultados se puede revisar los anexos donde se adjunta cada una 

de las tablas resultantes de STATA. 

Tabla 11  

Prueba de hipótesis para las cinco medidas 

 Sig. Media 

95% de intervalo de 

confianza de la 

diferencia 

Inferior Superior 

Ambiente_control 0.067 3.3571 -0.0265 0.7408 

Información_comunica 0.364 3.2143 -0.2619 0.6904 

Evaluación_riesgo 0.153 3.3214 -0.1270 0.7698 

Actvidad_control 0.103 3.4286 -0.0930 0.9502 

Supervisión 0.009 3.6071 0.1677 1.0466 

Nota: Valor de prueba 3 

Los resultados de los test de medias a través STATA, nos muestra que para 

aquellos que el valor de Sig es mayor al Alfa de 0.05; no es posible rechazar la 

hipótesis nula de igualdad; por lo tanto, es posible afirma que las medidas de 

ambiente de control, información y comunicación, evaluación de riesgo y 

actividad de control fueron desarrollados de manera regular durante los años de 

pandemia; mientras que la medida de supervisión que tiene un sig <0.05, si es 

posible rechazar la hipótesis nula y aceptar la hipótesis alterna de desigualdad; por 

tanto la supervisión no fue de manera regular, sin embargo revisando su media de 

3.60 se podría afirmar que la supervisión se realizó de manera Buena.  
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Decisión estadística 

De las cinco medidas de control evaluadas durante la pandemia, ha sido 

posible determinar que cuatro de ellas si fueron desarrolladas de manera Regular; 

no obstante, una fue de manera Buena; por tanto, habiendo tan solo una que no 

cumple con lo establecido en la hipótesis especifica 1; no es posible afirmar dicha 

hipótesis en su totalidad. 

4.3.2 Contrastación de hipótesis especifica 2 

Planteamiento de la hipótesis estadística 

Visto la hipótesis especifica 2:  

La ejecución de los egresos previstos en el presupuesto institucional 

modificado en las municipalidades de la provincia de Puno durante 

Covid-19, periodos 2020 – 2021 ha sido regular. 

Tenemos las siguientes hipótesis estadísticas de forma generalizada: 

Ho2 = “La ejecución de egresos en el PIM ha sido Regular” 

u == 2 

Ha2 = “La ejecución de egresos en el PIM no ha sido Regular”  

u ¡=2 

En la tabla 12, se tiene resultados de prueba de medias para la variable 

ejecución presupuestal. 
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Tabla 12  

Prueba de hipótesis para la variable ejecución presupuestal 

 Sig. Media 

95% de intervalo de 

confianza de la 

diferencia 

Inferior Superior 

Ejecución_presupuestal 0.655 1.8571 -0.8168 0.5311 

Nota: Valor de prueba 2 

Los resultados del test de medias a través STATA, nos muestra que valor 

de Sig es 0.655 que es un número mayor al Alfa de 0.05; por lo tanto, no es posible 

rechazar la hipótesis nula. 

Decisión estadística 

Visto que se acepta la hipótesis nula de igualdad; por lo tanto, se cumple 

con lo establecido en la hipótesis especifica 2 que la ejecución del presupuesto ha 

sido regular; Se acepta la hipótesis especifica 2. 

4.3.3 Contrastación de hipótesis general 

Visto la hipótesis general:  

Influye positivamente las medidas adoptadas por el control interno en la 

ejecución del presupuesto en las M.D. de la provincia de Puno durante la 

pandemia Covid – 19, periodos dos mil al dos mil veinte y uno. 

Tenemos las siguientes hipótesis estadísticas de forma generalizada: 

Ho1 = “Las medidas de control interno no influyen positivamente en el control 

interno” 
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R >0 

Ho1 = “Las medidas de control interno no influyen positivamente en el control 

interno” 

R<=0 

Para esta contrastación se utilizó el modelo de Regresión Múltiple en base 

a las 14 observaciones de las dimensiones de la variable control interno y la 

variable ejecución presupuestal.  

  



54 

 

Figura 1. Resultados de modelo de regresión. 

Nota. Captura de los resultados de STATA. 

En la Figura 1, se puede apreciar que el valor de prob=0.0084<0.05; por 

lo tanto, es posible rechazar la hipótesis nula de no influencia, y en consecuencia 

aceptar la hipótesis alterna de influencia. De forma específica en la Figura anterior 

se puede apreciar que el modelo tiene una capacidad de R= 81.45% para explicar 

el comportamiento de la variable dependiente, que es la ejecución presupuestal. 

Si se quisiera simplificar el modelo para calcular la influencia de solo las variables 

independientes que realmente afectan a la variable dependiente, se tendría que 

considerar el valor del R cuadrado ajustado, que es de 0.6986. Esto significa que 

las medidas o componentes seleccionados para el modelo tienen una alta y positiva 

capacidad para explicar la variabilidad de la variable dependiente. 

De esta forma la ecuación de regresión múltiple del modelo es lo siguiente: 



55 

Ejecución-presupuestal = -1.0546 – 0.1364*Ambiente-control + 

0.9644*Información-comunicación + 0.0694*Evaluación-riesgo -

0.0343*Actividades-control –  0.0024*Supervisión 

Decisión estadística 

Visto que los valores de R cuadrado y R cuadrado ajustado muestran 

valores positivos y altos, quiere decir se puede aceptar la influencia; y que además 

dichos resultados son significativos con un nivel p<0.05, esto último se puede 

afirmar en base a los resultados de Figura 1, donde el valor de prob (p) es de 

0.0084, que es un valor menor al alfa de 0.05. Por lo tanto, se acepta la hipótesis 

general. 

Es importan destacar que, en un análisis individual, de la significancia de 

cada componente, solo el componente de Información y Comunicación tiene una 

incidencia significativa (p<0.05), por lo cual para los demás componentes no 

existe evidencia estadística que estos de forma independiente influyan en la 

ejecución presupuestal. 

4.4. DISCUSIÓN 

Al respecto de la influencia del control interno sobre la ejecución presupuestal, en 

base a los resultados de la investigación hemos podido corroborar ello, y que la influencia 

de los componentes o medidas en control interno influyen de manera positiva alta en el 

gasto presupuestal. Este resultado se asemeja a lo encontrado por Coasaca (2021) quien 

encontró un resultado similar en PRADERA – Puno donde el nivel de influencia del 

control interno es alto con un r de 0.91949; ambos resultados concuerdan con el contexto 

teórico donde según Chiavenato (2019) el control, como parte del proceso administrativo, 
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es necesario para lograr mejores resultados en la persecución de los objetivos de la 

organización.  

Las medidas de control, expresadas en los componentes del modelo de control 

internacional COSO, para las municipalidades distritales de la provincia de Puno dan 

como resultado una aplicación regular en la mayoría de los componentes, ello a pesar de 

no ser resultados muy positivos demuestra que durante la última década se ha avanzado 

en la implementación del sistema de control interno; al respecto se tiene la tesis doctoral 

de Ancco (2014) que en sus resultados sobre el sistema de control de las municipalidades 

provinciales de la región de Puno para el año 2013, determinar que en la mayoría de los 

casos No se Cumple en un 34.21% o Se Cumple de forma Insuficiente en 24.57%; lo que 

demuestra que a pesar de ser municipios provinciales hace casi un década atrás los niveles 

de cumplimiento del control interno eran deficientes; en una exploración de los motivos 

de tal cambio y las perspectivas futuras del control interno se tiene las palabras del ex 

contralor de la república Shack (2017) quien sostenía que el sistema de control es uno de 

los pilares de la gestión pública, que no solo permite identificar y castigar errores, sino 

que además es una herramienta que de manera preventiva y concurrente puede lograr 

conducir los actos administrativos concorde a la norma de forma transparente, de calidad 

y con eficiencia; por ello en su gestión se hizo todo lo posible por fortalecer este control 

interno y hacerlo que se maneje de forma autónoma dentro las instituciones públicas, 

ampliando para ello el presupuesto y sobre todo el personal técnico que año a año se iba 

sumando de manera importante a la Contraloría de la República. 

  Al respecto de la ejecución presupuestal de todas las municipalidades distritales 

de la provincia de Puno tenemos una ejecución promedio de 84.04%, que según los rangos 

del MEF estaría en el nivel Regular; este resultado si lo analizamos con la ejecución de 
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la municipalidad provincial de Puno según Afaraya y Velásquez (2021) este municipio 

apenas ejecuto 69.90% en el 2020, y 81.1% en el 2021, haciendo un promedio de 75.5%, 

entonces en lo referido al periodo de la pandemia 2020-2021 se tiene que las 

municipalidades distritales lograron un nivel de ejecución superior al del municipio 

provincial, pero que ambas ejecuciones son bajas; de esta forma con estos resultados 

podemos inferir que a nivel de los municipios locales tanto distritales y provincial de la 

provincia de Puno el efecto de la pandemia ha sido negativo en una ejecución baja. 
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V. CONCLUSIONES 

Las medidas de control interno en conjunto han influido de manera positiva y alta 

en la ejecución presupuestal durante los años de pandemia 2020-2021; al respecto se tiene 

que las medidas expresadas en los cinco compontes de control interno logran expresar el 

81.45% de la variabilidad de la ejecución presupuestal, significativo p<0.05. 

Las medidas de control interno como son ambiente de control, información y 

comunicación, evaluación de riesgo y actividades de control se han desarrollado de 

manera regular durante la pandemia, mientras que la medida de supervisión se desarrolló 

de manera Buena. 

Al respecto de la ejecución de egresos se tiene que las 14 municipalidades de la 

provincia de Puno en conjunto han ejecuto un promedio de 84.04% que cualitativamente 

se puede valorar como “Deficiente"; no obstante, a ello han existido dos municipalidades 

distritales como San Antonio de Esquilache y Chucuito que han logrado altos niveles de 

ejecución “Eficiente”. 
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VI. RECOMENDACIONES 

El control interno influye positivamente en el gasto presupuestal; por ello los 

municipios deben mejorar los procesos de control que desarrollan en su institución; 

promoviendo en especial el control preventivo y concurrente para evitar o minimizar los 

riesgos que afecten a problemas relacionados con el presupuesto. 

Las municipalidades deben poner énfasis en el componente información y 

comunicación, que es una de las medidas con menores resultados en su aplicación; para 

ello los municipios a través del órgano de control interno y la oficina de recursos humanos 

deben diseñar e implementar procesos de comunicación horizontal para lograr que la 

información fluya de forma más rápida y eficiente dentro de las municipalidades. 

Es importante desarrollar estudios conjuntos de distintos municipios sobre 

ejecución presupuestal, con el fin de encontrar patrones o factores que influyen sobre la 

ejecución de gasto. 
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Anexo B: Cuestionario sobre control interno 

Estimado funcionario municipal, le solicitamos su colaboración para completar este 

cuestionario en su totalidad, ya que forma parte de una investigación académica. Su 

participación es fundamental y apreciamos su ayuda en este proceso de recopilación de 

datos. 

I.- Datos generales  

Municipio:   ___________________ 

II.- Preguntas de control interno 

Por favor lee cuidadosamente cada afirmación y marca con un aspa (x) en el espacio 

asignado en la hoja de respuestas. 

1 2 3 4 5 

Totalmente 

en 

desacuerdo 

En 

desacuerdo 

Ni de 

acuerdo, ni 

en 

desacuerdo 

De acuerdo Totalmente de 

acuerdo 
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Anexo D. Resultados estadísticos de STATA 
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Anexo E. Personal que laboran en los municipios distritales de la provincia de 

Puno 

Estadísticas de personal  

 N Suma 

Total personal / 31 de diciembre 2020 14 182 

Total personal / Funcionarios y/o Directivos y/o profesionales 14 121 

Total personal / Empleados / Técnicos 14 37 

Total personal / Empleados / Auxiliares 14 5 

Total personal / Obreros / De limpieza 14 14 

Total personal / CAS 14 44 

Nota. Elaborado en base al Registro Nacional de Municipalidades 2021 
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Anexo F. Funcionarios encuestados 

N° Municipalidad Distrital Funcionarios encuestados 

1 Municipalidad Distrital de 

Acora 

- Encargado de gerencia general 

- Funcionario de la oficina de control 

institucional 

2 Municipalidad Distrital de 

Amantani 

- Secretaria de Alcaldía 

- Personal de oficina de administración 

general 

3 Municipalidad Distrital de 

Atuncolla 

- Funcionario de Oficina de Administración 

- Funcionario de Oficina de Administración 

4 Municipalidad Distrital de 

Capachica 

- Funcionario de Oficina de Control Interno 

- Personal de Sub Gerencia de Presupuesto 

5 Municipalidad Distrital de 

Chucuito 

- Funcionario de Oficina de Control 

Institucional y Defensa Legal 

- Personal de Oficina General de 

Administración 

6 Municipalidad Distrital de 

Coata 

- Funcionario de Oficina de Control Interno 

- Personal de Gerencia General 

7 Municipalidad Distrital de 

Huata 

- Personal de Oficina de Alcaldía 

- Funcionario de Gerencia de 

Administración y Finanzas 

8 Municipalidad Distrital de 

Mañazo 

- Funcionario de Gerencia Municipal 

- Personal encargado del Órgano de Control 

Interno 

9 Municipalidad Distrital de 

Paucarcolla 

- Personal de Asesoría Jurídica y 

Procuraduría 

- Funcionario en Gerencia Municipal 

10 Municipalidad Distrital de 

Pichacani 

- Funcionario de Oficina de Administración 

- Personal designado en Control 

Institucional 

11 Municipalidad Distrital de 

Plateria 

- Funcionario de Alcaldía 

- Personal de Gerencia Municipal 
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12 Municipalidad Distrital de 

San Antonio 

- Encargado de Órgano de Control 

Institucional  

- Funcionario de Oficina General de 

Administración 

13 Municipalidad Distrital de 

Tiquillaca 

- Personal de Asesoría Jurídica encargado 

de Control Institucional 

- Funcionario de Gerencia Municipal 

14 Municipalidad Distrital de 

Vilque 

- Encargado de Órgano de Control 

Institucional  

- Funcionario de Unidad de Contabilidad 
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Anexo G. Evidencia fotográfica de realización de encuestas en los municipios 
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