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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tuvo como proposito determinar la medida en
que se relaciona la autoestima en la expresion oral de los estudiantes del quinto grado de
secundaria del distrito de Cabana en el afio 2021. La poblacion de estudio estuvo
constituida por 58 estudiantes del quinto grado de las dos instituciones secundarias del
distrito de Cabana: Gamaliel Churata y Los Andes, a quienes se les tomo6 como fuente de
informacion respecto de los datos correspondientes a las variables. Dado que la poblacion
es reducida no se trabajé con ninguna muestra representativa. Para la recopilacion de
datos de la variable autoestima se emple6 un cuestionario con una escala de Likert,
consistente en 50 items y del mismo modo, para la variable expresion oral, un cuestionario
desarrollado en 13 items. Metodologicamente el disefio de investigacion al que
corresponde el estudio no experimental de enfoque cuantitativo, de disefio correlacional
de corte transversal. Los resultados se hallaron en funcion a las tablas y figuras con sus
interpretaciones de cada uno; los mismos que sefialan que un 21 % % indican que la
autoestima que tienen es baja, y, la expresién oral es mala. Por medio del estadistico Rho
de Spearman se concluye que hay una relacion positiva media entre la autoestima y la
expresion oral con un valor de = 0.482 con el porcentaje de 48.2 %, y esto es debido a
que los estudiantes mantienen una actitud baja frente al autoconocimiento
fisico/psicoldgico; y que la expresion oral es mala, debido a que su desarrollo del lenguaje

no mantiene una buena relacion significativa.

Palabras Clave: Autoestima, Claridad, Coherencia, Expresion oral, Fluidez.
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ABSTRACT

The purpose of this research work was to determine the extent to which self-
esteem is related to the oral expression of fifth grade students in the Cabana district in
2021. The study population consisted of 58 fifth grade students from the two secondary
institutions of the Cabana district: Gamaliel Churata and Los Andes, who were taken as
a source of information regarding the data corresponding to the variables. Since the
population is small, no representative sample was used. For the data collection of the self-
esteem variable, a questionnaire with a Likert scale was used, consisting of 50 items and
in the same way, for the oral expression variable, a questionnaire developed in 13 items.
Methodologically, the research design to which the study carried out corresponds is the
non-experimental design of a quantitative type, with a descriptive-correlational level. The
results achieved were evidenced based on the tables and figures with their interpretations
of each one; same that indicate that 21%% indicate that the self-esteem they have is low,
and, the oral expression is bad. Using Spearman's Rho statistic, it is concluded that there
is a significant relationship between self-esteem and oral expression, due to the fact that
students maintain a low attitude towards physical/psychological self-knowledge;
Likewise, oral expression is bad, because their language development does not maintain

a good significant relationship with how they perceive it personally.

Keywords: Self-esteem, Clarity, Coherence, Oral expression, Fluency.
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CAPITULO |

INTRODUCCION

La educacion en los ultimos afios ha suscitado cambios en su rol y en su manera
de trabajar, siendo la educacidn virtual uno de los cambios mas importantes que se esta
suscitando Ultimamente; sin embargo, al hablar sobre la autoestima de los alumnos
generalmente se orienta al logro de capacidad y consecuentemente los grados de
aprendizaje. Por otro lado, también se relaciona con la estructura de la familia y la
educacion que obtienen de sus padres, incluso con las estrategias didacticas que usaron
los profesores del area de comunicacién quienes evalian la expresion oral de los
educandos. En la mayoria de los casos no siempre tuvieron efectos positivos a fin de
mejorar u optimizar la expresion oral de los alumnos, motivo por el cual, se investigo la
relacién entre la autoestima y la expresion oral para dar respuesta a dicha relacion, se
buscd informacion tedrica considerable, actualizada y estadigrafos que permitieron

presentar los resultados.

Velarde (2017) manifiesta que la problemaética que tienen los alumnados en San
Antonio de Padua; tiene un grado de autoestima deficiente debido a la carencia de apoyo
por parte de los padres de familia, por otra parte, podemos apreciar la ausencia de
orientacion por parte de los educadores en la institucion puesto que es muy fundamental
la libre expresion sin miedo a fallar o burlarse. Finalmente, la ausencia de autovaloracion

de los alumnos demuestra un desinterés para mejorar su autoestima.

Por otra parte, Calderdn (2021) indica que los elementos de la expresion oral son;
la comunicacion oral y no oral; estas son utilizadas con reiteracion en las sesiones de
aprendizaje, en donde, se pudo ver que algunos alumnos poseen problemas para expresar

lo que sienten o piensan; dado que sienten desconfianza de si mismo, vergiienza, miedo,

11
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etc. En consecuencia, los mismos elementos no son empleados adecuadamente por los
alumnos, por ende, se puede decir, que los alumnos notablemente tienen la expresién oral

deficiente.

En caso de los alumnos de quinto de secundaria del distrito de Cabana donde se
realizé el estudio, la mayoria de los alumnos tiene problema para expresarse de manera
virtual frente a sus comparieros, debido a la timidez. Ademas, cuando el educador
pregunta al alumno por su nombre la mayoria de los estudiantes tienen temor de hablar e
intervenir en clases y si intervienen comienzan a balbucear, sonrojarse, inclinar la vista 'y
otros se quedan callados, todo esto es por miedo a generar burlas y ser despreciado por
otros. Esto se debe a la desconfianza que perciben por si mismo, la cual implica que los
estudiantes tengan inconvenientes al intervenir y manifestar o que piensan y sienten en
las horas de clase, esto afecta a los alumnos, de manera que no podran desarrollar la

capacidad de expresion oral.

En este punto se detalla los capitulos correspondientes a la investigacion, de la

siguiente manera:

Capitulo I: Se muestra la revisién de literatura con su respectivo marco teoérico
de las 2 variables “autoestima y la expresion oral” con sus dimensiones correspondientes
a cada variable, y por consiguiente los antecedentes que se tomaron a nivel internacional,

nacional como a nivel regional.

Capitulo Il: Se muestra el planteamiento de la problematica del estudio de
investigacion, como es el enunciado de la problematica general y los especificos, la

justificacién del estudio, los objetivos e hipotesis como es el general y los especificos.

Capitulo I11: Se muestra los materiales y métodos que se emplearon en la

investigacion como son el tipo y el disefio al que corresponde la investigacion, poblacion
12
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y muestra con la que se trabajo, y por ultimo, la técnica e instrumento que se aplicaron

para el recojo de datos.

Capitulo 1V: Se muestra los resultados con las interpretaciones correspondiente
a cada tablay grafico, asi como son las discusiones correspondientes con los antecedentes

que se tomaron en cuenta en la investigacion.

Finalmente se muestra las conclusiones del estudio tanto para la general como
para las especificas, las recomendaciones que se realizaron al culminar con la
investigacién, las referencias bibliogréficas que se tomaron en cuenta en toda la

investigacion y con los anexos correspondientes.

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Este trabajo de investigacion surgio del interés por comprender el impacto de la
autoestima en la expresién oral de los alumnos en diferentes contextos de comunicacion
y en relacion con la solucién de los problemas que se dan al momento de expresar.
Asimismo, se recogié informacion tedrica pertinente y considerable, que permiti

fortalecer la teoria que sustenta la tesis.

Actualmente; en el Per(, es muy importante que los educandos mantengan una
buena expresion oral, ya que esto sera visto en el rendimiento escolar de los alumnos; en
el dicho proceso formativo, asimismo, se debera de guiar a los alumnos para que ellos
mismos tengan la capacidad de poder desenvolverse en una sociedad cada dia mas

competente.

A nivel nacional en la region de Apurimac, el problema que se pudo ver es que la
baja autoestima en los alumnos y a causa de ello no tendrian una buena expresion oral, es

por ello, que esta problematica afecta en el rendimiento escolar de los alumnos.

13
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En la institucion educativa Los Andes de Collana y Gamaliel Churata, ambos del
Distrito de Cabana, los docentes, con la experiencia que tienen laborando en la institucion,
pudieron observar que los estudiantes tienen trabas al momento de expresarse. Quiere
decir que varios de los estudiantes tienen dificultades en cuanto a la entonacion y volumen
de lavoz, la rapidez del mensaje, conductas no verbales. De igual manera, ante una amplia
poblacion los alumnos sienten mucho mas miedo, se ponen nerviosos, no tienen control
de sus emociones, entre otros factores. Debido a ello, se debe de plantear algunas
estrategias para que mejoren esa condicion de expresion oral, utilizando como uno de los

métodos las exposiciones.

1.2.  FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1 Problema general
¢En qué medida se relaciona la autoestima y la expresion oral de los

estudiantes del quinto grado de secundaria del Distrito de Cabana en el afio 2021?

1.2.2 Problemas especificos
a) ¢Cudl es larelacion que existe entre la autoestima y la claridad de la expresion

oral en los estudiantes del quinto de secundaria del Distrito de Cabana?

b) ¢Cual es la relacion que existe entre la autoestima y la fluidez de la expresion

oral en los estudiantes del quinto de secundaria del Distrito de Cabana?

c) ¢Cual es la relacion que existe entre la autoestima y la coherencia de la
expresion oral en los estudiantes del quinto de secundaria del Distrito de

Cabana?

14
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1.3. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

1.3.1 Hipotesis general

La autoestima se relaciona significativamente con la expresion oral en los

estudiantes del quinto de secundaria del Distrito de Cabana en el afio 2021.

1.3.2 Hipotesis especificas
a) Existe una relacion significativa entre la autoestima y claridad de la expresion

oral en los estudiantes del quinto de secundaria del Distrito de Cabana.

b) Existe una relacion significativa entre la autoestima y fluidez de la expresion

oral en los estudiantes del quinto de secundaria del Distrito de Cabana.

c) Existe una relacion significativa entre la autoestima y coherencia de la
expresion oral en los estudiantes del quinto de secundaria del Distrito de
Cabana.

1.4.  JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

Justificacion tedrica: La presente investigacion nos permite conocer la relacion
que existe entre la autoestima y la expresion oral, ya que el encierro de la pandemia privo
a los estudiantes a socializar y que puedan ampliar su vocabulario, ademas, la distancia
social y la falta de encuentros para realizar sus actividades, no pudieron expresarse y tener
la confianza para que puedan interactuar con sus compafieros. Ademas, nos dara a conocer
sobre las caracteristicas en cuanto a la medida en que se relaciona la autoestima de los
alumnos del quinto de secundaria de la IES Los Andes de Collana y la IES Gamaliel

Churata del Distrito de Cabana y la capacidad de expresion oral.

15
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Justificacion metodologica: Se planted a realizar un estudio de tipo descriptivo
correlacional, ya que permite conocer realmente la relacion que existe entre la autoestima
y la expresion oral de los alumnos. Por ello, se empled instrumentos que recogieron datos
esenciales con la finalidad de establecer correlacion entre las variables. Es fundamental
también, destacar que las instituciones tanto publicas y privadas en nuestro Estado no les
dan relevancia a los problemas, como un alumno callado y miedoso solo lo pasan por
alto. De la misma manera, se optd por un instrumento apropiado para las variables del
estudio a la vez, cada uno de ellos tiene sus indicadores e items para una mejor

recopilacion de informacion acerca de los temas de estudio.

Justificacion practica: Mostramos los resultados se puede confirmar que, el
estudio va influir tanto en los educandos y educadores a que puedan lograr u obtener una
Optima autoestima y expresion oral y como producto tendra una buena optimizacion en
los logros de aprendizaje. Del mismo, va permitir a la institucién optar decisiones
esenciales y dar una solucion a las dificultades que suceden en la vida académica y

cotidiana de los alumnos.

1.5.  OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.5.1 Objetivo general
Determinar la medida en que se relaciona la autoestima y la expresion oral

en los estudiantes del quinto de secundaria del Distrito de Cabana en el afio 2021.
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1.5.2 Objetivos especificos
a) Establecer la relacion que existe entre la autoestima y la claridad de la
expresion oral en los estudiantes del quinto de secundaria del Distrito de

Cabana.

b) Establecer larelacion que existe entre la autoestimay la fluidez de la expresion

oral en los estudiantes del quinto de secundaria del Distrito de Cabana.

c) Encontrar la relacion que existe entre la autoestima y la coherencia de la
expresion oral en los estudiantes del quinto de secundaria del Distrito de

Cabana.

17
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2.1.

CAPITULO II
REVISION DE LITERATURA

ANTECEDENTES
2.1.1 A nivel internacional

Rojas et al. (2021) en su articulo de investigacion tuvo como objetivo
determinar el nivel de autoestima de estudiantes de la carrera de Obstetricia. Su
metodologia fue; de nivel descriptivo y el resultado que tuvo fue que, el 75% de
los encuestados indican que la autoestima fue en de nivel medio, porque el
estudiante muestra aspectos positivos y negativos de si mismo, por otro lado,
experimenta un sentimiento aceptable, hace un balance apropiado de si mismo,
conserva limites de respeto; menos la autoimagen que fue de grado bajo, porque
no se ve a si mismo sino que se compara con otros y la autoestima familiar, que
fue alta porque siente un apoyo y afecto familiar. En conclusion, la autoestima
alcanzo una escala media, la fortaleza lo conforma el apoyo familiar, pero, se debe

trabajar en la autoimagen.

Davila (2018) en su trabajo de investigacion se plante6 como objetivo
determinar la incidencia de la lectura comprensiva en la expresion oral en los
estudiantes. Su metodologia fue de enfoque cuantitativo y de nivel descriptivo y
tuvo como resultado la prueba de Chi Cuadrado (35) es mayor que el valor
determinado (5.991), en conclusion, se establece que la lectura comprensiva

influye en la expresion oral de los alumnos.

Gomez (2021) en la investigacion que realizd6 tuvo como propdésito
analizar y conocer la importancia de la relacion que existe entre la autoestima y el

aprendizaje escolar. Su metodologia fue; disefio no experimental y tuvo como

18

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamen

e esta tesls



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

resultado, segun las encuestas tienen un grado alto con un promedio de 78.56%
porque los alumnos poseen una actitud positiva, expresa su opinién con
coherencia, el educador motiva a sus alumnos, otros son capaces de respetar las
reglas, por el contrario; la llamada de atencion del docente que esta en un nivel
bajo. En conclusion, se logrd relacionar la autoestima con el aprendizaje porque

la mayoria se ubica en un grado superior.

Sanabria (2020) en su articulo tuvo como objetivo disefiar una estrategia
didactica para optimizar la expresion oral en estudiante. Su metodologia fue de
enfoque cuantitativo y cualitativo y de un disefio no experimental. El resultado
que hallo fue que el 75% de los alumnos adecuan el tono de voz de acuerdo al
sitio donde realiza su exposicion, de la misma manera, el 75% mostraron un
lenguaje sencillo y entendible en la sesion de clases, por otro lado, ninguno de los
alumnos controla el ritmo del discurso, sino que lo hacen de manera rapida lo que
afecta el entendimiento del contenido, el 75% de los estudiantes no elevaron su
voz al momento de resaltar ideas fundamentales. Su conclusion fue que se muestra

una habilidad expresiva baja, lo que dificulta que la informacion sea comprendida.

2.1.2 A nivel nacional

Zentner (2022) en su tesis tuvo como objetivo de determinar la relacion
entre la Autoestima con la Expresion Oral en los estudiantes. Su metodologia fue
basica, de nivel descriptivo correlacional y con disefio no experimental. Tuvo
como resultado, de un total de alumnos encuestados, se determiné el grado de
autoestima el 65% se ubica en un grado medio, en cuanto al grado; de expresion
verbal el 70% se encuentra en un nivel medio, también se establecio en las 2

variables un coeficiente de correlacion de Rho Spearman de 0,900; lo que se
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sefiala como una correlacion positiva muy alta y un nivel de significancia de 0,000

< 0,01. Se concluyd, que hay una relacién entre la autoestima y la expresion oral.

Ttito (2018) en su estudio se planteo el objetivo de determinar la relacion
entre la autoestima y la expresion oral en los nifios. Su metodologia fue; de nivel
descriptivo correlacional y disefio no experimental. Tuvo como resultado que el
57,5% de los alumnos poseen un grado promedio de autoestima; en cuanto a la
expresion oral el 65% de los estudiantes presentan un nivel malo, asimismo, se
obtuvo una correlacion de Rho de Spearman de 0,645 tiene una relacion positiva
moderada y un nivel de significancia de 0,000 < 0,05. Tuvo como conclusién, que
el nivel de autoestima de los estudiantes, tuvo un grado promedio y la expresion
oral oscilo en un grado malo y una correlacion positiva y moderada con un 95%

de confianza.

Alcantara (2021) en su estudio tuvo el propdsito de establecer la
correlacion entre autoestima y expresion oral en estudiantes. Su metodologia fue;
de enfoque cuantitativo, de nivel descriptivo correlacional y disefio no
experimental. Su resultado fue, que del total de estudiantes el 51,4% (36) tienen
un nivel medio de autoestima y se pudo ver también que el 48,6% (34) tienen un
logro en proceso de expresion verbal de la misma manera, se obtuvo una
correlacion de 0,896 en otras palabras una correlacion positiva muy alta y un valor
de significancia de 0,000 que es menor a 0,05. En conclusion, si existe una

correlacion positiva muy alta entre las variables.

Pajuata & Kunchikui (2018) en su articulo se evidencia el objetivo de
determinar el nivel de autoestima de los estudiantes. Tuvo una metodologia de

nivel descriptivo. Su resultado fue, que el 68% tienen un nivel alto de autoestima,
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en el area social, el 56% posee promedio alto de autoestima en el area hogar
padres, el 45% poseen un nivel alto y en el area escuela, el 60% tienen una escala
de promedio bajo de autoestima. Tuvo como conclusién al comparar el grado de
autoestima de las cuatro areas predomina el nivel alto, pero, el &rea escuela se

debe trabajar porque se encuentra en grado bajo.

Romero (2022) en su tesis se planted el objetivo de determinar la relacion
existente entre la autoestima y el rendimiento académico de los estudiantes de 4°
y 5° de secundaria. La metodologia empleada fue de tipo basica, descriptivo-
correlacional, disefio no experimental. Los resultados reflejaron una correlacion
positiva débil calculado en 0.310 entre la autoestima y la comprension de lectora.
Conclusion, no existe una relacion significativa, por ende, esto podria deberse a

que los mismos estudiantes dedican su tiempo mas las tareas que a la lectura.

Machado (2020) desarroll6 un estudio cuyo principal objetivo fue
determinar la influencia de la familia en la expresion oral, para explicar
operativamente la relacién que existe entre la familia y la expresion oral. El
método empleado fue de enfoque cuantitativo de tipo basica, descriptivo-
correlacional. Los resultados demostraron, una correlacion positiva alta de
Pearson = 0.820 entre ambas variables que son; expresion oral y la autoestima.
Conclusién, su nivel de expresion de los estudiantes esta en un nivel
promedio/medio/bajo de igual manera la autoestima; asimismo, tiene una relacion

significativa ambas variables.

Cahuana y Human (2021) desarrollaron un estudio cuyo objetivo fue
determinar el nivel de relacion entre la autoestima y el rendimiento académico en

estudiantes de 5to Afio de Secundaria. La metodologia fue de tipo basico,
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correlacional y de disefio no experimental- transversal. Resultados, se encontrd
una correlacion positiva débil de Pearson = 0.236 entre ambas variables;
asimismo, decimos que es significativa, también nos dice estos resultados a mas
alta autoestima mejorara su rendimiento académico los estudiantes. Conclusion,
el 49% de los encuestados sefialaron que la autoestima se encuentra en nivel bajo,
sin embargo, un 51% precisan que tienen un nivel de autoestima alto; pero, el 27%
precisan que su rendimiento académico esta en inicio; un 40% de los estudiantes
dicen que su rendimiento académico estd en proceso y el 33% describen que su

rendimiento es previsto.

2.1.3 A nivel regional

Pariapaza (2019) en su investigacion se plante6 el objetivo de establecer
la relacion que existe entre las caracteristicas familiares con la autoestima de los
estudiantes. Su metodologia fue de tipo aplicada, de nivel descriptivo-explicativo
y de disefio no experimental y tuvo como resultado la significancia entre estas
relaciones es p=>0.05 con un grado de confianza de 95%, con 1 grado de libertad
es ¢*T = 3,8415 entre los datos generales y la autoestima, de la misma manera con
2 grados de libertad es ¥>T = 5.991 entre las caracteristicas culturales-econémicas
y la autoestima. En conclusion, no hay relacion entre los datos generales y la
autoestima, por otro lado, si existe una relacion significativa entre la situacion

cultural-economica.

Charca (2018) en su investigacion se plante6 el objetivo de determinar la
influencia de la autoestima en la capacidad de expresion oral en estudiantes tuvo
como metodologia de un enfoque cuantitativo, de nivel descriptivo- correlacional

y de un disefio no experimental. Su resultado obtenido de 139 estudiantes el
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46,04% esta en grado bajo de autoestima, el 44,61% se encuentra en nivel medio
de autoestima y el 9.35% esta en una categoria alta de autoestima, de la misma la
expresion oral de 139 alumnos 15.83% esta en un nivel bueno, 46,76% esta en
una categoria regular y el 37,41% tiene una escala deficiente y una correlacion de
Rho de Spearman = 0,589. En conclusion, mayor sea el nivel de autoestima de los

alumnos, mayor serd la capacidad de expresion.

Calcina (2018) en su tesis se plante6 el objetivo de determinar la relacion
entre el clima social familiar y la autoestima en estudiantes. Su metodologia fue
de nivel correlacional y de disefio no experimental. Su resultado fue, que el 54,5%
tiene un grado bueno de clima familiar, también el 49,4% estd en una escala
promedio alto de autoestima y una correlacion positiva de 0,360, ademas, es
significativa porque tiene un valor de p = 0,000 > 0,05. En conclusién, que hay
una relacidn positiva entre las variables. Calderdn (2021) en su tesis se plante el
objetivo de determinar la relacion existente entre la timidez y la expresion oral de
los estudiantes tuvo como metodologia de un enfoque cuantitativo, de nivel
descriptivo y disefio no experimental. Su resultado fue que de los 40 encuestados
43% se encuentran con una timidez alta, el 38% de los alumnos tienen un grado
de timidez media y en el nivel bajo esta el 20% de los encuestados en vista de que
algunos alumnos a lo largo de la sesion concretada son miedosos a la hora de
expresarse, delante de sus comparieros revelan sefiales de molestia, incapaz de
sostener la mirada, volumen de voz baja; en cuanto a la expresion oral del total de
encuestados el 48% presentan un grado deficiente en expresion oral, el 40% tiene
un nivel regular y en el nivel bueno se ubican, el 13% dado que los elementos de
la expresion oral son la comunicacion oral y escrita algunos presentaron

deficiencia para decir lo que sienten porque no poseen confianza en uno mismo,
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2.2.

también se obtuvo una correlacion de r = 0,980. En conclusién, la timidez influye
en la expresion oral y que tienen una correlacion positiva muy alta entre ambas

variables.

MARCO TEORICO
2.2.1 Autoestima

Es un grupo de percepciones, ideas, valoraciones, afectos y tendencias de
conducta encaminado a uno mismo, para nuestra forma de ser y de nuestras
conductas, y hacia las caracteristicas que poseemos cada persona. También, es la

percepcion cambiante de nosotros mismos (Lovéon & Cisneros, 2020).

Por otro lado, es como aprecias tu valor en el mundo, en como te valoras
a ti y de la forma que crees que eres valorado por otros. “La autoestima incide en
todos los aspectos de tu vida, en la familia, interacciones y el emple6 son algunos
de los &mbitos de la vida que estan directamente relacionados por la autoestima”

(Dyer, 2019, pag. 1).

2.2.1.1 Fundamentos de la autoestima

. Autoimagen: qué imagen o representacion tienes sobre ti, cuanto te
agradas.

. Autoconcepto: qué opinidn tienes sobre ti, sobre quién eres.

. Autoeficacia: cuanto confias en tus capacidades y habilidades.

o Autorreforzamiento: hasta qué punto te permites disfrutar e inviertes en

ti.

2.2.1.2 Causas Yy efectos
Muchos consideran que una autoestima alta, es el factor esencial para una

buena adaptacion socioemocional. Poseer una autoestima positiva, nos hace mas
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seguros, mas alegres, més atractivos, “frente a otros y nos facilita a responder

convenientemente a los retos y oportunidades que nos da la vida” (Dyer, 2019,

pag. 1)

La autoestima parece estar relacionada a distintas areas “incluida la salud
psicoldgica, por ejemplo, la depresion esta vinculado con el estilo cognitivo, que
conlleva una evaluacion extremadamente critica y negativa de uno mismo” (Dyer,

2019, pag. 1)

Aunque, no es tan veridico que una buena autoestima sea la causa del buen
desempefio, o de lo contrario sea cierto, en otras palabras, que el buen desempefio
sea la causa para la buena autoestima, sin embargo, puede ser que la causalidad

funciones para los dos casos.

o La impresion que uno posee sobre su desempefio, influye en su propia
autoevaluacion.
. Las convicciones que una persona posee uno mismo tiene un duro impacto

en la efectividad de su desempefio.

Es decir, la autoestima puede ser una causa como efecto de un buen o mal

desempefio en areas particulares de la personalidad (Casaleiz & Gomez , 2018).

2.2.1.3 Principios de la autoestima:

o Aceptarse y amarse a uno mismo, es el principio esencial de la autoestima
y de la salud psicologica y corporal. Aun cuando, para algunos es mas
sencillo expresarlo que vivirlo. Para la mayoria la sola experiencia de verse
al espejo es un completo martirio y les disgusta demasiado lo que

observan.
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o No es comparativa ni valorativa; Se forma o deforma durante toda la vida,
pero especificamente a lo largo de la nifiez (familia y escuela). La gran
cantidad de los resultados positivos y negativos de la formacion, en los

primeros periodos son irreparables (para lo bueno o para lo malo).

o Es algo personal y privado; es independiente de lo que los otros piensen
de uno, depende unicamente del aprecio y valoracion gue se da uno mismo

0 que uno posee.

. La autoestima no se hereda; se forma durante la vida que se vive,
especificamente a lo largo de la nifiez (en la familia y en la escuela). Se
asimila; todos somos capaces de hacerlo. Siempre es viable optimizarlo o

descomponerlo.

Por otra parte, Pérez (2019) menciona la importancia de la autoestima “es
fundamental para una persona, cumplir un aporte al desarrollo de la vida,
cumpliendo un papel esencial en las selecciones y determinaciones que le otorga

forma”.

En tanto, Paucar y Barboza (2018) hace mencién de la autoestima; para el
desarrollo comun y saludable, también posee valor de sobrevivencia, simboliza
un logro personal, resultado de una actividad persistente de conocimiento
intrinseco, por lo que hizo mencion los factores de los adolescentes que

determinan la autoestima:

o Influencia del aspecto personal del estudiante.
o Influencia de la familia.
o Relacion padres e hijos.
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2.2.1.4 Tipos de autoestima
2.2.1.4.1 Autoestima positiva
Dyer (2019) define que “es la fuerza y la tolerancia para hacerte cargo de

ti mismo y progresar a partir de tus equivocaciones sin temor al rechazo” (p. 1).

Algunas sefiales de poder tener una autoestima alta son las que se enumerar

seguidamente:

o Conductas no auto culpables.

o Capacidad para reconocer y aprender de tus errores.
. La habilidad para saber que otros individuos cometen errores.
. Ser optimista.

o Sentirte bien con las emociones que posees.

. Capacidad de poder confiar en otros.

o Una actitud autdnoma y cooperativa.

o Saber cuando decir no.

o Habilidad para solucionar problemas.

o Buen cuidado de uno mismo.

. Dirigirse a uno mismo.

2.2.1.4.2 Autoestima media

Se cree que aproximadamente el 85% de las personas tienen una
autoestima negativa. Es una condicion que te imposibilita liberar toda tu
capacidad. Hacer sentir que eres incapaz, inepto y sin ningan valor. Cuando estas
en las redes de una autoestima baja, puede ser muy complicado salir del ciclo. En
ocasiones, “los sentimientos que son relacionados con la baja autoestima son la

razon de poder seguir con una autoestima negativa” (Dyer, 2019, pag. 2)

27

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

Algunas sefiales de tener una autoestima negativa son las siguientes:

o Actitud perfeccionista.

o Temor a hacer el ridiculo.

o Comportamiento auto culpable.

o Ver la vida de manera negativa.

J Temor a correr peligros.

o Desconfianza en otros.

o Sentimiento de no ser querido y ser molesto.

2.2.1.4.3Autoestima alta

Situacion en el que un individuo se siente indudable de uno mismo, se
aprecia, tiene afecto propio. también, cuando un individuo vive, reparte e incita a
la integridad, la sinceridad, a la responsabilidad, al entendimiento y carifio;
percibe que es fundamental, posee seguridad en su misma competencia, posee fe
en las decisiones de uno mismo y en que el mismo es su maximo recurso. La
autoestima positiva no significa un estado de triunfo completo y continuo sino
también, identificar las limitaciones de uno mismo, defectos, sentir amor propio
por las destrezas y tener seguridad en la personalidad interna, a fin de tomar

decisiones (Vargas & Vasquez, 2019).

La autoestima positiva tiene control superior de sus impulsos, auto
esforzandose con mucha mas constancia, reforzando mas a otros e incentivando a
los demas, con una personalidad persistente en buscar una solucion y poco
agresivos su conducta positiva, siendo individuos cumplidos, sociables y sus

interacciones interindividuales son apropiadas (Pujapat & Kunchikui, 2021).
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En la educacion, queda asociada con la productividad escolar, el desarrollo
del carécter, las conexiones con la sociedad y el vinculo sentimental del estudiante
con el mimo; un estudiante que posee una alta autoestima, se siente esencial y
capacitado, admite su propio valor y el de otros, se expresa y asocia

apropiadamente con sus iguales.

Las caracteristicas de una persona con autoestima alta son los siguientes:

o Autoconfianza: este tipo de persona conoce y acepta cudles son sus
valores y esta dispuesta a lugar por ellos, también es capaz de cambiar algo

de ellos si en caso la experiencia le dice algo.

. Aceptacion: este tipo de persona se acepta tal como es, no se siente
culpable por ser como es o simplemente porque a otros no les parezca

apropiada su forma de pensar.

. Autovaloracion: esta persona se siente apta para ofrecer a los demas y

también se relacionan con ellos en condicion de dignidad e igualdad.

o Apasionamiento: esta persona es capaz de disfrutar ciertas actividades y

sentirse feliz de su propia existencia.

2.2.1.4.4Autoestima baja

Puede tener resultados serios como la depresidn, la carencia de afecto a
uno mismo, y no sentirse contento con el mismo, en ciertas situaciones cuando el
individuo manifiesta violencia, no podra enfrentar circunstancias complicadas, es
por ello que la comunicacion de los padres, como es la comunicacion entre los

hijos y la intervencion del profesorado; son la clave para que el adolescente mejore
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la autoestima baja a una autoestima alta, que seran beneficios en el transcurso de

su educacion (Lojano, 2017).

Por otra parte, también decimos que un estudiante con autoestima
negativa, es todo lo opuesto, no cree en uno mismo, es inhibido, poco imaginativo,
tiene conductas violentas, invita a que otros lo desprecien; mientras no valore a
otros, €l serd menos apreciado por los demas, siendo esencial que los docentes y
padres interfieran en el desarrollo de una buena autoestima del estudiante, también
tomen conciencia del deterioro emocional, que provoca la aceptacion y la

desaprobacion (2019).

Las conductas de una persona con autoestima baja son las siguientes:
o Autocritica constante: esta persona se mantiene en un perpetuo estado de

estar insatisfecho, viéndole el lado negativo a todo lo que realiza.

. Hipersensibilidad a la critica: esta persona tolera las criticas y se muestra
hostil ante quienes lo cuestionan o critican, también esta persona es facil de

resentirse.

. Deseo compulsivo de complacer: este tipo de persona pone por encima de
sus propias necesidades a las deméas personas con el solo fin de recibir su

aprobacién de ellos.

o Perfeccionismo: la persona exige a si misma a realizar las cosas

correctamente.

o Culpabilidad constante: esta persona es incapaz de perdonarse los errores.

o Defensividad: esta persona reacciona frente a la vida como bajo un

constante ataque y es incapaz de cumplir del todo.
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2.2.2 Expresion oral

Medina (2022) aclara que la comunicacion verbal “como instrumento que
estimula el fortalecimiento del conocimiento, se vuelve una opcion Optima para
fomentar el interés del alumno por los contenidos del curso y, por otra parte,

permite al profesor comprobar el progreso del dominio de esos saberes”.

El lenguaje verbal, incide en la determinacion de conocimientos al
proporcionar al alumno reorganizar las nociones a fin de compartirlas, porque esta
expresion de definiciones en palabras ayuda su contencion en la memoria; por eso
los encabezamientos de las definiciones proveen apoyos para poder emplearlos

con fluidez (Medina, 2022).

Es la habilidad linglistica vinculada con la generacion del discurso verbal.
Es la aptitud comunicativa, no solo abarca el control de la pronunciacion, del
Iéxico y la gramética de la lengua neta, ademas, son unas cogniciones pragmaticas
y socio culturales. Comprende una secuencia de mini habilidades, “asi como
contribuir conocimiento y punto de vista, expresar acuerdo o desacuerdo,
solucionar errores conversacionales y tener conocimiento en que situaciones es

pertinente expresarse y en qué momentos no” (Nikleva & Lopez, 2019, pag. 11).

Por otra parte, Cruz (2020) indica que la expresion verbal “es conseguir
una buena e intensa comunicacién fijando vinculos con otros, en un espacio de
participaciéon y logrando una expresion innata, persuasiva y caracteristica. Las

causas que influyen en el desarrollo de la expresion verbal:

La préactica pedagogica a lo largo de los afios, ha demostrado que cada
alumno es distinto, cada uno con una motivacion intrinseca y extrinseca; con sus
propios intereses, necesidades, ritmos y estilos de formacion, puesto que no todos
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en la clase aprenden igual, son distintos los obstacgulos que un alumno puede

afrontar durante el proceso educativo (Cruz, 2020).

Se tiene 2 formas de expresion verbal:

o Reflexiva: narra hechos, manifiesta nociones, sensaciones, entre otros y

es utilizado para llamar la atencién de los demas.

. Espontanea: es objetiva, y expone un tema s6lo previo andlisis y
razonamiento. Es utilizado en discursos escolares como: ponencias,

conferencias, reuniones, entre otros.

El profesor debe volverse en un organizador de las actividades, que
faciliten las informaciones, creencias, afectos y procedimientos, asi mismo
replantearse sus actividades permanentemente; para que el alumno proyecte sus
nociones y elabore proyectos, también observar continuamente la actuacion del
alumno y ofrecer opciones hacia la creacion del conocimiento. Es asi, como una
manera de reforzar la expresion verbal en los alumnos, es con un esquema de
talleres que tengan que ver con sus intereses, actividades que los afronte y los
hagan reflexionar respecto a la manera en que se comunica y se expresa ante otros

(Saras, 2020).

La importancia en la expresién oral para una buena comunicacion es:
e Expresion corporal y condicion espacial.
e Una conducta no verbal: expresion de los gestos y la expresion facial.
e Una entonacion y un volumen de la voz.

e Una velocidad del mensaje y los silencios.
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2.2.2.1 Elementos de la expresién oral
2.2.2.1.1EIl tono de voz

Es util para comunicar sentimientos y emociones. Se les nota a los
individuos como activos; cuando cambian su el tono de voz frecuentemente en
una conversacion. Es necesario que tengamos en cuenta que es fundamental la
entonacion en la comunicacion, debido a que en funcion de eso podemos emitir el
mismo mensaje con dos significados completamente distintos. De la misma
manera, las interrogantes, exclamaciones, dudas, etc., se comunican a

esencialmente mediante la entonacion (Garcia & Lara, 2019, pag. 47).

Bautista (2017) mencioné que “la funcion del tono de voz que se emplee,
se comunica un efecto u otra y es por eso que es muy fundamental diferenciar los
distintos de tono (pp. 27-28).

. Tono célido comunica empatia conducta positiva, con una disposicién de
ayuda. Es importante tenerlo tanto al comienzo como al término de la

conversacion a fin de que se pueda tener un buen clima desde un principio.

. Tono seguro mas serio muestra profesionalidad e interés, por obtener la
informacidn que se requiere y que de ese modo pueda darle una solucién
o brindar aquel producto o servicio que de alguna manera responda a sus

necesidades.

o Tono sugerente es Util para ilustrar los argumentos e intentar, de hacerle

comprender el mensaje, pero impidiendo gque se sienta comprometido.

o Tono tranquilo muestra una conducta de control de la circunstancia; y es
el que se usa a fin de refutar posibles objeciones y exigencias del

interlocutor. (pp. 27-28)
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2.2.2.1.2 El vocabulario

Hace referencia a la abundancia de significados de las palabras que son
utilizadas y que son conocidas para un individuo; mediante el cual, se comunica
verbalmente o por escrito. La expresion se vincula fuertemente con la
comprension de la exposicion. Un buen vocabulario facilita la recuperacion de
significados, resolucion de imprecision de las palabras, disminuye la carga
cognitiva y ayuda a la incorporacién de palabras particulares en la presentacion

global del texto. Gottheil et al. (2019, pag. 18).

2.2.2.1.3 La Pronunciacion

La pronunciacion correcta incluye formas, caracteristicas del lenguaje
escrito que no hay en el lenguaje verbal; por ejemplo, unos consonantes diferentes
a la propia lengua insertados en la escritura en términos cultos (obvio, aracnido,
atletismo, psicologia, etc.) asimismo, otros fendmenos morfolégicos como la
declinacion al aleman (que solo existe en la legua escrito y que ya se perdio, en
buena parte, en la lengua oral) etc. A diferencia de la pronunciacion autentica de
la lengua verbal y la pronunciacion supuesta de la lengua escrita. (Cantero &

Giralt, 2020, pag. 13)

2.2.2.1.4 LaClaridad

Implica desarrollar un tema con légica y consistencia, haciendo uso de
conocimientos previos y fuentes de informacion, y evitando lagunas e
inconsistencias en la informacion. Es una de las formas de expresar lo que una
persona piensa sin barrera alguna, asi como una herramienta para comunicarse
con cosas fuera de ella, teniendo en cuenta, la expresion oral en diferentes
contextos, se extiende desde el hablar porque necesita mas lenguaje linguistico
(Larico, 2019).
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2.2.2.1.5 La Fluidez
Es la rapidez para comunicar ideas, gracias a las habilidades de relacion
de los términos, en el adecuado uso de los conectores y en la estructuracion y

sistematizacion de mensaje.

Se manifiesta en la facilidad al comunicar, desenvolvimiento en el
escenario en el que el orador se desempeiia el su flujo constante de las palabras,
lavoz y los movimientos. “Cada movimiento produce un impulso que deja realizar
la accion y se va convirtiendo en la que le sigue y asi consecutivamente”

(Hernandez & Diaz, 2018, pag. 33).

El estudiante se expresa con coherencia; asimismo, desarrolla un tema
relacionado con un asunto cotidiano o especializado, evitando las contradicciones
y los vacios de informacion, cohesiona sus ideas relacionandolas a traves de
conectores segun el tipo de texto oral que vaya a utilizar el estudiante. “Emplea
un vocabulario apropiado, usa las palabras con precision y propiedad de acuerdo

con el tema” (Herndndez & Diaz, 2018, pag. 36).

2.2.2.1.6 La Coherencia
Es la adecuacion al contexto comunicativo en el que se produce y la
adecuacion de las diversas oraciones que lo componen en relacién con el

significado de “coherencia” (Moran & Vasconcellos, 2021).

La consistencia de los registros se demuestra por tres factores:

o Modo: El canal a traves del cual se transmite el texto; esto incluye medios
(hablados y escritos), tipo de texto (narracion, conversacion, etc.) y

suscripcion (varios dialectos seleccionados).

35

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

o Tenor: Es el conjunto de relaciones sociales que existen entre los
participantes (maestro y alumno, amigo, etc.) incluyendo la categoria,

ubicacion y evento, fijandose en el receptor y el emisor.

o Ambito: Es el trabajo social en el que se produce el texto, lo que se esta
haciendo en ese momento, y el marco institucional en el que se encuadra
el texto (dar una clase, hablar con un amigo, etc.) incluyendo la tematica

del texto.

La coherencia implica desarrollar un tema con ldgica y consistencia,
poniendo en juego los saberes previos y variadas fuentes de informacion, evitando
los vacios de informacion y las contradicciones, asimismo, consiste en relacionar
las ideas usando conectores y referentes pertinentes segln el tipo de texto oral.

(Moran & Vasconcellos, 2021).
2.3. MARCO CONCEPTUAL

Autoestima. Es un estado psicoldgico que dicta como un individuo ve y valora su
propio yo, en otras palabras, la persona con una autoestima alta tiene seguridad y
sabe cOmo respetarse asi mismo incluso si se equivoca. Por otra parte, la persona
con una autoestima baja ve solo sus errores y es dificil que sea feliz porque

siempre ve sus equivocaciones (James, 2019).

Expresion oral. Es una de las maneras de comunicacién que se apoya en la
utilizacion del lenguaje, en otras palabras, en el empleo de palabras como
elemento fundamental del lenguaje. Sirve de conexion entre el mundo exterior e

interior al ser una herramienta que hace posible la representacion de la realidad,
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la expresidn de vivencias, sentimientos y la interaccion con los demas (Sanchez,

2019)

Claridad. Una comunicacion esta en un lenguaje claro si la lengua, la estructura
y el disefio sean muy precisos que, al pablico para el que esta dirigido pueda hallar
de una manera sencilla todo lo que necesita, comprenda lo que encuentre y use

esa informacion Segarra et al. (2019).

Fluidez. El incremento de la fluidez se debe a un efecto composicional que esta
vinculado con la expansion educativa. Llevo a la nocién de que la expansion
educativa y otros mecanismos se consideran muy fundamentales a fin de explicar

la fluidez. (Salido & Fachelli, 2020)

Coherencia. Es la compatibilidad de todas las ideas del texto. La pertinencia tiene
que ver con la gradualidad en la incorporacion de una nueva informacion, su
explicitud y la apropiada interrelacion entre la causalidad y objetivo de los hechos.

Iglesias et al. (2019).

Emocion. Es una experiencia multidimensional: definida por diversos grados de
placer e insatisfaccion; asociada con experiencias subjetivas, tendencias fisicas y
motivacionales; coloreada por factores contextuales y culturales y, en cierta

medida, regulada por factores internos e interpersonales (Hofmann, 2018).

Comprension. Es la interpretacion, sentido critico, individualidad, incremento de
la subjetividad. La comprension se asocia al paradigma cualitativa, la cual se

puede subdividirse, a la vez, en dos corrientes: interpretativa y critica” (2020).

Educacion. Es una practica social que conforman una de las actividades

definitorias de la vida de los seres humanos. A su vez indica la educacion
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institucionalizada en sistemas académicos es una de las particularidades

esenciales de la sociedad contemporanea (Delas, 2021).

Clases virtuales. Es un proceso educativo fuera del aula: en el ciberespacio; a la
vez puede ser sincrénico o asincrénico y no necesita instituciones educativas y
estudiantes para comunicarse entre si. Para ello, utilizamos redes de
telecomunicaciones que se han formado en su entorno, asi como sefialan Ojeda et

al. (2020).
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CAPITULO 111

MATERIALES Y METODOS

3.1. UBICACION GEOGRAFICA DEL ESTUDIO

La I.LE.S. Gamaliel Churata y los andes de Collana, queda ubicado en el Distrito
de Cabana, dicho distrito es una de las 5 provincias de San Roman de Puno, se encuentra
situado en el oeste de la Provincia de San Roman, en la zona central del departamento de

Puno y en la parte sur del Territorio Peruano.

3.2.  PERIODO DE DURACION DEL ESTUDIO

La investigacion inicid en el afio 2021, y la ejecucién de la recopilacion de datos
junto con la observacion a cada estudiante fue durante los meses de marzo a diciembre,
durante ese tiempo se evalud paulatinamente la realidad problemaética de este estudio,

generalmente, los instrumentos que se emplearon fueron, durante este tltimo periodo.

3.3. MATERIAL DE PROCEDENCIA DEL ESTUDIO
3.3.1 Técnicas e instrumentos
Para recoger los datos en el presente trabajo de investigacion se empled la
técnica de la encuesta. Esta técnica es de uso frecuente en las investigaciones
descriptivas para recoger datos de las opiniones o declaraciones de las personas

previamente identificadas (Cobertta, 2007).

Mientras, el instrumento que se utilizo para la variable “autoestima”, fue
un cuestionario constituido por 51 items. Del mismo modo, para la variable
“expresion oral” se aplicd un cuestionario de 13 items. De tal manera, se
calificaron mediante la escala Likert, estas son: Nunca al que consideramos 1,
Casi Nunca con 2, A veces con 3, Casi Siempre con 4 y Siempre al que

consideramos 5.

39

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

Tabla 1

Ficha técnica del instrumento de recoleccion de datos autoestima

Caracteristicas

Nombre:
Autor

Adecuacion:
Administracién:
Tiempo de administracién

Dirigido:

Obijetivo:

Descripcion:

Estructura:

Cuestionario sobre la autoestima
Stanley Coopersmith

Cinthia Katherin Silva Ali
Individual
Entre 25 y 30 minutos aproximadamente

A los estudiantes del quinto grado de la IES Los Andes de
Collanay la IES Gamaliel Churata de Cabana

El presente cuestionario tiene por finalidad la obtencién de
informacion acerca del nivel de autoestima de los estudiantes
del quinto de secundaria del Distrito de Cabana en el afio 2021.

El cuestionario de autoestima consta de 51 items, cada uno de
los cuales tiene cinco posibilidades de respuesta: (01) Nunca,
(02) Casi nunca, (03) A veces, (04) Casi siempre y (05)
siempre.

Las dimensiones gue evalUa la autoestima son las siguientes:
a) Autoestima alta.
b) Autoestima baja.

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 2

Ficha técnica del instrumento de recoleccion de datos de expresion oral

Caracteristicas

Nombre: Cuestionario sobre la Expresion Oral
Autor Cinthia Katherin Silva Ali
Administracién: Individual

Tiempo de Entre 25y 30 minutos aproximadamente

administracion

Dirigido: A los estudiantes del quinto grado de la IES Los Andes de Collana 'y
la IES Gamaliel Churata de Cabana

Objetivo: El presente cuestionario tiene por finalidad la obtencion de
informacidn acerca del nivel de expresion oral de los estudiantes del
quinto de secundaria del Distrito de Cabana en el afio 2021.

Descripcion: El cuestionario de autoestima consta de 13 items, cada uno de los
cuales tiene cinco posibilidades de respuesta: (01) Nunca, (02) Casi
nunca, (03) A veces, (04) Casi siempre y (05) siempre.

Estructura: Las dimensiones que evalUa la expresion oral son las siguientes:
a) Claridad
b) Fluidez
c¢) Coherencia
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La validez del instrumento Segin Hernandez, et. al. (2014), asumen que “la validez de
un instrumento, se indica al grado en el que un instrumento realmente mide la variable
que se pretende medir” (p.200). En esta investigacion, la validez del instrumento de la
variable “expresion oral” se realizé a través de la evaluacion de juicio de expertos (3),
para ello se recurrio a docentes de reconocida y amplia trayectoria de la Universidad
Nacional del Altiplano. Sin embargo, el instrumento que se aplicé para la variable
“autoestima” no fue validado ya que fue tomado por la adaptacion de las investigadoras
Calderdn C. Nelly, Mejia M. Elizabeth y Maurillo A. Nancy, es por ello, que se valido el

instrumento.

3.3.2 Tipoy disefio de investigacion

Tipo de investigacion: El estudio realizado pertenece al tipo Cuantitativo.
Carrasco (2018) quien sefiala que un estudio es cuantitativo porque formo a ser
parte de una opinion, promoviéndose asi las metas y preguntas por medio de una
prueba de medicion aplicando métodos, medios estadisticos y se obtuvo una serie

de resultados que ayudé de aportes para este mismo estudio.

Respecto a la “estrategia de investigacion”, corresponde a las
investigaciones no experimentales. Segun Sanchez et al. (2018), se caracteriza por
lo que el investigador no tiene control acerca de la variable independiente,
simplemente las describimos y analizamos tal como se presentan en la realidad,

sin introducir ninguna modificacién (p. 92).

Disefio de investigacion: La investigacion realizada es una investigacion no
experimental y, por lo tanto, el disefio que le corresponde es la investigacion

descriptiva de tipo correlacional, siendo su esquema basico el siguiente:
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Donde:

Ox
/ M = Muestra

r i ., . .
M Relacion 01 = Observacion de la Variable 1: Autoestima

\ oy 02= Observacion de la Variable 2: Expresion oral
R = Correlacion entre ambas variables

Segun Vasquez (2020), las investigaciones descriptivas son aquellas que tienen la
finalidad de encontrar y describir los problemas o sucesos mas importantes: correlacional

porque se determind la existencia de relacion entre la autoestima y la expresion oral.

3.4. POBLACION Y MUESTRA DEL ESTUDIO

3.4.1 Poblacion

Guillen et al. (2020) dan a conocer que “es un conjunto grande y sobre
todo completo conformados por personas, elementos o datos que tienen

caracteristicas comunes y notables” (p. 89).

Por otro lado, Carrasco (2018) aclara que “viene a ser como el grupo de
personas U objetos que estan conectados rigurosamente con las variables de

estudio que se espera medir” (p. 96).

Por lo tanto, la poblacion de estudio estuvo conformada por los estudiantes
de quinto grado de la Institucion Educativa Secundaria Gamaliel Churata y la
Institucion Educativa Secundaria Los Andes, ambas instituciones pertenecientes

al distrito de Cabana. Esta poblacion de estudio se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 3
Poblacion de estudiantes del 5to de secundaria del Distrito de Cabana en el afio
2021
Institucion Varones Mujeres Total
Gamaliel Churata de Cabana 15 21 36
Los andes de Collana 8 14 22
Total 23 35 58

Fuente: Elaboracion propia segin némina de matriculados en el afio 2021
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3.4.2 Muestra

La muestra se define como una parte de la poblacién de estudio, el cual se

pretende medir e investigar.

En este trabajo la muestra fue considerada al total de la poblacién de 58
estudiantes; es decir, no se consideré una muestra representativa ya que la

poblacién es de tamafio pequefio.

3.5. DISENO ESTADISTICO
Correlacional, a fin de establecer la relacion entre utilizacion de las
herramientas para la interactividad cooperativa entre entornos virtuales de
aprendizaje en el rendimiento académico, se utilizd la prueba estadistica de
correlacion de Rho de Spearman con un nivel de significancia del 5% que es igual
a o= 0.05 y un nivel de confianza del 95%. Mediante la férmula de Correlacién Rho

de Spearman:

3.6. PROCEDIMIENTO
Los datos se recogieron en funcién de los objetivos de la presente investigacion.

Para ello se cumplié con las siguientes actividades:

Primero: Se present6 una solicitud ante la direccion de la institucion educativa para la

realizacion de la investigacion prevista.

Segundo: Se coordind con el director, docentes y estudiantes del quinto grado de la
institucién educativa secundaria Los Andes de Collana y Gamaliel Churata de Cabana y
se determinG el cronograma de aplicacion de los instrumentos, de acuerdo a la

disponibilidad de los estudiantes y el docente encargado.

Tercero: Se aplico el instrumento de investigacion de acuerdo a lo al cronograma

previamente acordado con la direccion docentes y los estudiantes. Para ello, se les explico
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sobre la resolucion del instrumento de investigacion y sobre los propositos del mismo.
Se tuvo que visitar en varias oportunidades para que los estudiantes resuelvan el

cuestionario, asi como para tomar las fotografias necesarias.

Cuarto: Se tabularon los datos para elaborar los cuadros estadisticos y se elaboraron las

tablas y los gréaficos correspondientes para su respectivo analisis e interpretacion.

3.7. VARIABLES

Variable Dimensiones Indicadores Escala de
medicion
Variable 1 Autoestima alta e Excelentes cualidades
Autoestima » Confianza .
e Excelentes expresiones
e Facilidad
o Afronto dificultades Nunca = 1
e Confianza ]
e Trabajo en equipo Casi nunca = 2
Autoestima baja e Avergonzar Aveces =3
» Preocupacion Casi siempre = 4
e Excusas )
Echar la culpa Siempre =5
Bajo presion
Perjudico

Decepcionar

Variable 2 Claridad Ideas claras

Audios comprensibles
Comparte informacion
Vocabulario comprensible

Expresion de emociones

Fluidez E Facilidad

Expresion oral

Nunca=1

. Casi nunca = 2
Espontaneidad

Seguridad Aveces=3
Confianza

. Casi siempre =4
Fluidez adecuada | siemp

Coherencia Siempre =5

Redundancia
Comprension
Pertinente
Cohesién

Precisa
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3.8. ANALISIS DE RESULTADOS

El andlisis de los resultados fue procesado en el programa SPSS V. 24;
posteriormente se analizaron los datos que se recolectaran para explicar el resultado,
considerando los objetivos de la investigacion. Asimismo, fue procesado por medio del

estadistico Rho de Spearman para determinar la correlacion.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. RESULTADOS

De acuerdo a los objetivos planteados, analizaron los resultados obtenidos de las
encuestas aplicados. Para ello se elaboraron tablas en el Programa Microsoft Excel de
acuerdo a las dimensiones planteadas. Se elaboraron las figuras estadisticas en las que se
refleja los datos en términos porcentuales para la mejor interpretacion de los resultados
obtenidos. Para los resultados generales se utilizard los resultados en términos de
promedio para cual se utilizo la estadistica descriptiva inferencias. Estos datos obtenidos
estdn basados en los resultados de los instrumentos aplicados a una muestra de 58

estudiantes; los siguientes resultados analizados se muestran de la siguiente manera:

o Objetivo general
Determinar la medida en que se relaciona la autoestima en la expresion oral en los

estudiantes del quinto de secundaria del Distrito de Cabana en el afio 2021.

Tabla 4

La autoestima y la expresion oral en los estudiantes

Expresion oral

Autoestima Mala Regular Alta Total

N % N % N % N %
Baja 12 21% 8 14% 2 3% 22 38%
Moderada 12 21% 7 12% 7 12% 26 45%
Alta 0 0% 3 5% 7 12% 10 17%
Total 24 42% 18 31% 16 27% 58 100%

Fuente: Encuesta aplicado a los estudiantes de 5to de secundaria
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Figura 1. Relacion entre la autoestima y expresion oral en los estudiantes

En la Tabla 4 se observa que, de 58 estudiantes que constituyen la poblacién y
muestra de estudio, 12 estudiantes (21%) se ubican en la escala del nivel de autoestima
baja y se expresan oralmente mal. Luego, en segundo orden, se destacan 12 estudiantes
(21%), cuya autoestima moderada y mala expresion oral. Por otro lado, en la tabla se
visualiza que 1 estudiante (3%) se ubican en la escala de expresion oral alta. Por ultimo
no se ve ningun estudiante que tenga un nivel de autoestima alta (0%), como se observa
en el cuadro, los estudiantes con alta autoestima son minima, con respecto de los que

evidencian una regular y baja autoestima y expresion oral.

Del estudio realizado se infiere que se relaciona la autoestima en la expresion oral,
debido a que los estudiantes tienen autoestima baja porque en algunos momentos se
sienten menos, incapaces, mantienen algunas veces una actitud baja frente al
autoconocimiento fisico/psicolégico; asimismo, la expresion oral es mala, debido a que
su desarrollo del lenguaje no mantiene una buena relacion significativa en como lo

perciben de forma personal.
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J Objetivo especifico 1

Establecer la relacion que existe entre la autoestima y la claridad en los estudiantes
del quinto de secundaria del Distrito de Cabana.

Tabla s

La autoestima y la claridad en los estudiantes

Claridad
Autoestima Mala Regular Alta Total

N % N % N % N %
Baja 11 19% 9 15% 2 3% 22 37%
Moderada 9 15% 10 18% 7 12% 26 45%
Alta 0 0% 5 9% 5 9% 10 18%
Total 20 34% 24 42% 14 24% 58 100%

Fuente: Encuesta aplicado a los estudiantes de 5to de secundaria

0
19% 18%
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16%
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10%
8%
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Baja Moderada Alta

m Mala mRegular mAlta

Figura 2. La autoestima y la claridad en los estudiantes

Los resultados de la investigacion realizada, respecto de esta dimension, sefialan

que el 19% de estudiantes evidencian autoestima baja, y la claridad al expresarse
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oralmente es mala. En segundo orden, se destaca el 18% de estudiantes, quienes definen
que tienen autoestima moderada y muestran una claridad regular al momento de

expresarse.

Del andlisis realizado de la Tabla 5, se infiere que la mayoria de los estudiantes
del quinto grado de la IES Los Andes de Collana y Gamaliel Churata se ubican en la
escala baja respecto a la autoestima, debido a que los estudiantes de alguna forma
necesitan aun tener a su alrededor personales sociales que los ayuden a elevar la
autoestima; mientras que, la claridad del lenguaje oral es mala, debido a que no mantiene
una claridad al momento de expresarse, tampoco se expresan cuando algo necesitan, el
volumen de su voz es muy bajo en algunos de los educandos, ni mucho menos se expresan

sus palabras con claridad.

. Objetivo especifico 2
Encontrar la relacion que existe entre la autoestima y la fluidez en los estudiantes

del quinto de secundaria del Distrito de Cabana.

Tabla 6

La autoestima y la fluidez en los estudiantes

Fluidez
Autoestima Mala Regular Alta Total

N % N % N % N %
Baja 8 14% 12 2000 2 3% 22 37%
Moderada 15 26% 7 12% 4 7% 26 45%
Alta 0 0% 5 9% 5 9% 10 18%
Total 23 40% 24 41% 11 19% 58 100%

Fuente: Encuesta aplicado a los estudiantes de 5to de secundaria
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Figura 3. La autoestima y la fluidez en los estudiantes.

Los resultados obtenidos en la tabla 6, muestran que el 26% de estudiantes
describen que tienen autoestima moderada, y mientras que la fluidez es regular; por otra
parte, el 26% indican que la autoestima es moderada, y una mala fluidez al momento de
expresarse oralmente. Luego, se destaca que el 14% de estudiantes evidencian baja

autoestima y mala fluidez en la expresion oral.

Del andlisis realizado de la tabla 6, se deduce que la mayoria de los estudiantes
tienen la autoestima moderada, debido a que los estudiantes pocas veces muestran sus
conocimientos que tienen por miedo a que sus docentes o comparieros se burlen de su
opinion; asimismo, la fluidez es mala ya que no demuestran una apropiada fluidez frente
a la expresion oral para ello los estudiantes deben de poner en practica sus capacidades
para expresar libremente sus opiniones e inquietudes que presentan durante las sesiones

de clases de manera autbnoma.
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o Obijetivo especifico 3
Encontrar la relacion que existe entre la autoestima y la coherencia en los

estudiantes del quinto de secundaria del Distrito de Cabana.

Tabla 7

La autoestima y la coherencia en los estudiantes.

Coherencia
Autoestima Mala Regular Alta Total

N % N % N % N %
Baja 13 22% 8 14% 1 2% 15 38%
Moderada 13 22% 5 9% 8 14% 31 45%
Alta 2 3% 2 3% 6 11% 12 17%
Total 28 47% 15 26% 15 271% 58 100%

Fuente: Encuesta aplicado a los estudiantes de 5to de secundaria.
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Figura 4. La autoestima y la coherencia en los estudiantes
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Se logré ver, que de un 58 estudiante el 22% respondieron que la autoestima es
baja y la coherencia es mala. Del mismo modo, el 22% de estudiantes sefialan que la
autoestima es moderada y la coherencia es mala; finalmente, como se observa en el

cuadro, los estudiantes con alta autoestima y expresion oral son minima.

A nivel general, se vio que la autoestima es baja y la coherencia es mala, debido
a que algunos de ellos presentan rasgos de timidez, al momento de exponer muestran su
nerviosismo e inclusive las manos les tiembla estas serian algunas de las causas que les

estaria impidiendo desenvolverse con integridad en el ambito escolar, personal y social.

o Prueba de hipdtesis
El disefio estadistico que se tomo para comprobar la hipotesis de investigacion,
fue el modelo estadistico denominado Prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnova,

cuyo procedimiento fue el siguiente:
Paso 1: Hipotesis estadistica

Ho: La autoestima no se relaciona significativamente en la expresion oral en los

estudiantes del quinto de secundaria del Distrito de Cabana en el afio 2021

(H.): La autoestima se relaciona significativamente en la expresion oral en los

estudiantes del quinto de secundaria del Distrito de Cabana en el afio 2021.
Paso 2: Seleccionar el nivel de significancia

El nivel de significancia consiste en rechazar la hipotesis nula y se le denota

mediante la letra griega (o).

o: 0.05

52

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

Paso 3: Escoger el valor estadistico de la prueba

Tabla 8

Prueba de normalidad.

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico ol Sig.
Autoestima 244 58 .000
Expresion oral .265 58 .000

Fuente: Desarrollado en base a los cuestionarios aplicados a los estudiantes.

Se puede ver en la tabla 8; que la prueba de normalidad de Kolmogorov-
Smirnova, de la variable “autoestima”, indica una puntuacién caracteristica de 0,000; del
mismo modo, para la variable “expresion oral” indica un nivel de sig. de 0.000, resultados
que se encontraron <5% de significancia. Demostrando que estos resultados son pruebas

normales, por lo que adoptaremos el uso de pruebas de hipétesis no paramétricas.
Paso 4: Regla de decision

Si Pv<a=Ha

0,010 0,05

Si Pv>a=Ho

Es decir, si el P valor es inferior al nivel de significancia se asume como cierta
hipdtesis alterna: de lo contrario, si el P valor es mayor o igual que el nivel de

significacion, se asume como cierta la hipétesis nula
Paso 5: Decisidon que se toma

Dado que el P valor (0.000) es inferior al nivel de significancia (0.05), se asume
que la hipotesis alterna (H: es cierta, por lo tanto, la autoestima se relaciona
significativamente con expresion oral en los estudiantes del quinto de secundaria del

Distrito de Cabana en el afio 2021.
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Se utilizara el estadistico Rho de Spearman para la determinacion de la relacion

no parametrica entre las dos variables (Supo, 2017) hace mencién lo siguiente:

o Hipétesis general
La autoestima se relaciona significativamente en la expresion oral en los

estudiantes del quinto de secundaria del Distrito de Cabana en el afio 2021.

Tabla 9

Grado de relacion de la autoestima en la expresion oral.

Rho de Spearman

Coeficiente de

n 1.000 4827
correlacion
Autoestima Sig. (bilateral) .000
N 58 58
Coef|C|e_r1te de 482" 1.000
correlacion
Expresion oral - 9. (bilateral) .000
N 58 58

Fuente: Desarrollado en base a los cuestionarios aplicados a los estudiantes.

Se logro ver en la tabla 9; que la correlacion es significativa con un p valor =
0.000, siendo menor al valor nominal 0=0.05, cuyo resultado fue mediante el analisis de
la correlacion de Rho de Spearman, por lo que se considera que existe relacion positiva
media = 0.482, entre las variables de estudio que son la autoestima y expresion oral; por
lo que se procedié a rechazar la Ho y la aceptacion de la Ha, demostrando que a > nivel

de autoestima, serd mejor la expresion oral en los estudiantes.

o Hipotesis especifica 1
Ha: Existe una relacién significativa entre la autoestima y claridad en los

estudiantes del quinto de secundaria del Distrito de Cabana.
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Tabla 10

Relacion significativa entre la autoestima y claridad.

Autoestima Claridad
Coeficiente de -
correlacion 1.000 410

Autoestima ;00 ilateral) 001

Rho de N 58 58
Spearman Coeficiente de "

correlacion 410 1.000
Claridad g0 hilateral) 001

N 58 58

Fuente: Desarrollado en base a los cuestionarios aplicados a los estudiantes.

Se logré ver en la tabla 10; que la correlacion es significativa con un p valor = 0.001,
siendo menor al valor nominal a=0.05, cuyo resultado fue mediante el andlisis de la
correlacion de Rho de Spearman, por lo que se considera que existe relacion positiva
media = 0.410, entre la autoestima y la claridad; por lo que se procedié a rechazar la Ho
y la aceptacion de la Ha, demostrando que a > nivel de autoestima, sera mejor la claridad

de la expresion oral en los estudiantes.

o Hipotesis especifica 2

Ha: Existe una relacién significativa entre la autoestima y fluidez en los estudiantes del

quinto de secundaria del Distrito de Cabana.

Tabla 11
Relacion significativa entre la autoestima y la fluidez.
Autoestima Fluidez
Coef|C|e_n,te de 1.000 430
correlacion
Autoestima ;o bilateral) 001
Spearman ini
p Coef|C|e_n,te de 430" 1.000
correlacion
Fluidez g5 (bilateral) 001
N 58 58

Fuente: Desarrollado en base a los cuestionarios aplicados a los estudiantes.
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Se logro ver en la tabla 10; que la correlacion es significativa con un p valor =
0.001, siendo menor al valor nominal a=0.05, cuyo resultado fue mediante el anélisis de
la correlacion de Rho de Spearman, por lo que se considera que existe relacion positiva
media = 0.430, entre la autoestima y la fluidez; por lo que se procedio a rechazar la Ho y
la aceptacion de la Ha, demostrando que a > nivel de autoestima, sera mejor la fluidez de

la expresion oral en los estudiantes.

. Hipotesis especifica 3

Existe una relacion significativa entre la autoestima y coherencia en los

estudiantes del quinto de secundaria del Distrito de Cabana.
Tabla 12

Relacion significativa entre la autoestima y coherencia.

Autoestima Coherencia

AUtoestima. ;o hfateral) 000

Rho de N 58 58

cotin
Coherencia ;. (pilateral) 000

N 58 58

Fuente: Desarrollado en base a los cuestionarios aplicados a los estudiantes.

Se logrd ver en la tabla 11; que la correlacién es significativa con un p valor =
0.000, siendo menor al valor nominal a=0.05, cuyo resultado fue mediante el anélisis de
la correlacion de Rho de Spearman, por lo que se considera que existe relacion positiva
media = 0.470, entre la autoestima y la coherencia; por lo que se procedio a rechazar la
Ho y la aceptacion de la Ha, demostrando que a > nivel de autoestima, sera mejor la

coherencia de la expresion oral en los estudiantes.

4.2. DISCUSION
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En el presente estudio realizado se pudo hallar que existe una relacion significativa
entre la autoestima y la expresion oral en los estudiantes del quinto de secundaria de la
Institucion Educativa Secundaria “Gamaliel Churata” y “Los Andes” de Collana, ambas
instituciones del distrito de Cabana. Este resultado se logra tras una investigacion
correlacional descriptivo, aplicAndose los respectivos instrumentos de investigacion; y,
se sustenta con la prueba de la hip6tesis estadistica realizada. Por lo tanto, segun la prueba
de normalidad de Kolmogorov-Smirnova se obtuvo que el valor de la p es (0,000) del
nivel de significancia, estos resultados al ser contrastado con el Rho de Spearman=0,482
existe una correlacion media entre la autoestima y expresion oral, se muestra que la
hipétesis general planteada en la presente investigacion es cierta. Ademas, el resultado
general que se presenta en la tabla 4, se demuestra que, de 58 estudiantes, se determiné a
12 estudiantes (21%) se ubican en la escala del nivel de autoestima baja y se expresan
oralmente mal, lo que significa que, también con estos datos se afirma como cierta la

hipétesis principal planteada.

Este resultado general que se pudo obtener en esta presente investigacion,
también, en el mismo sentido, se logro en la investigacion realizada por Ttito (2018) quien
desarrollo su estudio en estudiantes en una I.E. de Cusco, la investigadora encontr6é una
correlacion positiva moderada de Rho = 0,645, mientras que para sus resultados
descriptivos se evidencid que el 57,5% de los alumnos tienen un nivel promedio de
autoestima en cuanto a la expresion oral el 65%; ya que en dicha institucién la autoestima
es controlado; mientras que en nuestro estudio nuestros resultados demostraron que la
autoestima en ambas instituciones del distrito de Cabana, los estudiantes tienen un
autoestima baja debido a que se sienten menos que sus demas compafieros también
algunos de ellos mantienen sus actitud bajo por temor que sean rechazados o recibir burlas

de sus comparieros.
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Mientras que, los resultados para la hipotesis especifica 1 se observa una
correlacion positiva media de Rho = 0.410, entre la autoestima y la claridad; dichos
resultados nos indicaron que, la autoestima es moderada, debido a que los estudiantes de
alguna forma necesitan aun tener a su alrededor personas sociales que los ayuden a elevar
la autoestima; mientras que, la claridad del lenguaje oral es mala, debido a que no
mantiene una fluidez para hablar adecuadamente. Pero, Rojas et al. (2021) desarroll6 su
estudio en estudiantes, pero en tiempos del Covid-19; quien en sus resultados se pudo
observar que, la autoestima fue en el nivel medio porque gran parte de los estudiantes
muestran aspectos positivos y negativos de si mismo, experimenta un sentimiento
aceptable, conservan limites de respeto; sin embargo, en nuestro estudio no reflejo el
mismo resultado ya que los estudiantes del distrito de Collana-Cabana la autoestima
frente a la claridad de la expresion oral es bajo porque los estudiantes no tienen a su
alrededor personas sociales, tampoco mantienen una buena fluidez para expresarse
adecuadamente. También, Romero (2022), desarroll6 su estudio a estudiantes de nivel
secundario, pero este autor estudio a 2 secciones también acerca de la autoestima y el
rendimiento académico quien en su estudio encontré una correlacion de Pearson = 0.310
quien indica que hubo una correlacion positiva débil; estos resultados son similares al de

nuestra correlacion

Por otro lado, los resultados para la hipotesis especifica 2 se pudo encontrar una
correlacion positiva media de Rho = 0.430, entre la autoestima y la fluidez, Dichos
resultado nos mostraron que, es moderada la autoestima, debido a que los estudiantes
pocas veces muestran sus conocimientos que tienen por miedo a que sus docentes 0
compafieros se burlen de su opinion. Mientras que Calder6n (2021) en su estudio en
estudiantes de secundaria de la Ciudad de Acora, en sus resultados evidencia que, la

autoestima es baja en dicha institucién debido a que, algunos estudiantes durante la sesion
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concretada son timidos a la hora de expresarse frente a sus compafieros muestran sefiale
de incomodidad, incapaz de sostener la mirada, pero otros perciben una autoestima
moderada debido a que presentaron deficiencia para decir lo que sienten porque no poseen
confianza en uno mismo. Sin embargo, en un estudio de Calcina (2018), quien demostro
en sus resultados una correlacion positiva media de Pearson = 0,360; estos resultados se
asemejan al de nosotros ya que la correlacion que encontramos en este estudio también
se encuentra en un nivel medio/moderado.. Asimismo, Cahuana y Human (2021), en su
estudio se pudo apreciar un estudio acerca de la autoestima y el rendimiento académico
en estudiantes de 5to de secundaria quien dicho autor encontré una correlacion también
de Pearson de 0.236 este valor indica que es una correlacion positiva débil; es decir
nuestro resultado al igual que el autor Romero ambos pudimos apreciar una correlacion

similar.

Finalmente, los resultados para la hipétesis especifica 3 se encontrd una
correlacion positiva media Rho = 0.470 entre la autoestima y la coherencia de la expresion
oral; asimismo se vio que se encuentra en un nivel moderado ya que algunos de ellos
presentan rasgos de timidez, al momento de exponer muestran su nerviosismo e inclusive
las manos les tiembla estas serian algunas de las causas que les estaria impidiendo
desenvolverse con integridad. Corroborando con el estudio Sanabria (2020), quien
desarrollo una investigacion en estudiantes de secundaria, sus resultados demostraron
que, algunos alumnos adecuan el tono de voz de acuerdo al sitio donde realiza su
exposicion, pero otros no controlan el ritmo del discurso, sino que lo hacen de manera

rapida lo que afecta el entendimiento del contenido.
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V. CONCLUSIONES

Primera: En cuanto al objetivo general se determind que existe relacion positiva media
de (Rho) = 0.482, entre la autoestima y la expresion oral en los estudiantes del
Distrito de Cabana; asimismo, se observé que la autoestima es baja y la
expresion oral es mala debido a que los estudiantes en algunos momentos se
sienten menos e incapaces, tampoco desarrollan su lenguaje de forma

adecuada.

Segunda: De acuerdo al objetivo especifico 1 se denota que existe relacion positiva media
de (Rho) = 0.410, entre la autoestima y la claridad en la expresion oral en los
estudiantes del Distrito de Cabana; de igual manera vemos que la autoestima
es moderaday la claridad es regular debido a que no mantiene una fluidez para

hablar adecuadamente, tampoco expresan sus palabras con claridad.

Tercera: De acuerdo al objetivo especifico 2 se denota que existe relacion positiva media
de (Rho) = 0.430, entre la autoestima y la fluidez en la expresion oral en los
estudiantes del Distrito de Cabana; asimismo, se observé que la autoestima y
la fluidez es moderada debido a que los estudiantes pocas veces muestran sus

conocimientos, la fluidez que mantienen no es la apropiada.

Cuarto: De acuerdo al objetivo especifico 3 se denota que existe relacidn positiva media
de (Rho) = 0.470, entre la autoestima y la coherencia en la expresion oral en
los estudiantes del Distrito de Cabana; asimismo, se observé que la autoestima
y la coherencia es mala, debido a que algunos de los estudiantes presentan
rasgos de timidez, nerviosismo e inclusive las manos les tiembla cuando estan

frente a sus docentes.
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V1. RECOMENDACIONES

Primera: Al director y docentes de la I.LE. de Cabana y Collana agregar en la
programacion curricular-escolar, es decir, una principal prioridad en temas
ligados con la autoestima y a la expresion oral, y de esa manera poder mejorar
y reforzar los niveles que hasta el dia de hoy se observan. Asimismo, contar un
ambiente apropiado para desarrollar el trabajo constante acerca de la expresion

oral como una técnica para preparar e inculcar personas participativas.

Segunda: A los docentes, llevar a cabo diferentes talleres donde puedan ser motivados
los estudiantes acerca de su autoestima, de la misma manera apoyarles a
superar sus defectos, debilidades, asimismo tomen en consideracién el
desarrollo de sus conocimientos que ayuden a los mismos estudiantes a

aumentar su autoestimay su expresion oral.

Tercera: Al director desarrollar actividades de empoderamiento y fortalecimientos
dirigido a los mismos padres o apoderados de los estudiantes con el proposito
que asimilan el papel que juegan de acuerdo al fortalecimiento y mejora de la

expresion oral de los educandos.

Cuarto: A los padres instruir, inculcar durante el trabajo de la expresion oral de los
educandos a fin de que se obtenga desarrollar de manera eficiente estos temas

de la comunicacion que se ven a diario en todos los centros educativos.
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Anexo 1: Cuadro de operacionalizacion

Variable

Dimensiones

Indicadores

Escala de medicién

Variable 1

Autoestima

Autoestima alta

e Excelentes cualidades
e Confianza

» Excelentes expresiones
e Facilidad

e Afronto dificultades

e Confianza

® Trabajo en equipo

Nunca=1
Casi nunca =2

Aveces=3

Autoestima baja

® Avergonzar

e Preocupacion
® Excusas

e Echar la culpa
e Bajo presion
® Perjudico

® Decepcionar

Casi siempre =4

Siempre=5

Variable 2

Expresion oral

Claridad

e Ideas claras

® Audios comprensibles

e Comparte informacion

® VVocabulario comprensible
o Expresion de emociones

Nunca=1

Fluidez

e Facilidad
 Espontaneidad

e Seguridad

e Confianza

o Fluidez adecuada

Casi nunca =2
Aveces=3
Casi siempre =4

Siempre =5

Coherencia

e Redundancia
e Comprension
® Pertinente

e Cohesion

® Precisa
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Anexo 3: Instrumentos
CUESTIONARIO SOBRE LA AUTOESTIMA
Calderdn C. Nelly, Mejia M. Elizabeth y Maurillo A. Nancy 2014

Instrucciones: Estimado alumno (a) a continuacion te presento la encuesta relacionada a
la autoestima, para nuestra investigacion, tu respuesta es sumamente importante; por ello
debes leerlo en forma completa y, luego, marcar una de las cinco alternativas con aspa:

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5
N° Autoestima Alta 11213415

1 | Soy una persona con mas cualidades que defectos.

2 | Me siento seguro realizando nuevas cosas.

3 | Me acepto tal como soy sin temor a nada.

4 | Expreso abiertamente mi amor y mi afecto a los demas.

5 | Aprendo con facilidad las cosas.

6 | Me siento orgulloso con lo que hago.

7 | Si hago algo mal, trato de corregirlo y de superar.

8 | Soy capaz de afrontar las dificultades y buscar una solucion.

9 | Cuando tengo algo que decir, lo digo sin miedo.

10 | Acepto mis errores.

11 | Facilmente consigo amigos.

12 | Facilmente supero los problemas que se presenta.

13 | Me siento contento porque mis comparieros y amigos confian en mi.

14 | Acepto las diferencias entre los otros y mi persona.

15 | Mis amigos gozan cuando estan conmigo.

16 | Soy amable con los que me rodean.

17 | Soy empatico (me pongo en el lugar de mi compariero).

18 | Me gusta hablar con la gente.

19 | Me agrada conocer los problemas de los demas.

20 | Comparto lo que sé con mis compafieros.

21 | Apoyo a mis comparieros.

22 | Disfruto las actividades grupales.

77

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

23

Me esfuerzo por trabajar en equipo.

24

Tengo iniciativa en el trabajo grupal.

25

Aporto con mis ideas al grupo.

26

Realizo trabajos grupales.

Autoestima Baja

27

Me avergiienzo de mi.

28

No me agrada mi forma de ser.

29

No me siento seguro de mi

30

Me preocupa mucho la impresién que causo ante los demas.

31

Me cuesta mucho expresar lo que siento delante de otros.

32

Me cuesta conseguir que las cosas me salgan bien.

33

Busco excusas para no aceptar los cambios.

34

Evito ciertas actividades o trabajo, por miedo a fracasar.

35

Justifico mi falta, culpando a mis comparieros.

36

Me toma mucho tiempo acostumbrarme a cosas nuevas.

37

Me cuesta mucho trabajo hablar delante de la gente.

38

Siempre tiene que haber alguien que me diga lo que debo hacer.

39

Hay muchas cosas de mi que cambiaria si pudiera.

40

Equivocarme es igual a fracasar totalmente.

41

Me cuesta trabajo tomar decisiones.

42

Para mi los resultados no son importantes, lo que importa es intentarlo.

43

Si no lo hago también como otros, me considero inferior a ellos.

44

Me siento muy mal cuando mi trabajo es menos que mis compafieros,
prefiero no ensefiarlo.

45

Hago muchas cosas mal.

46

Me hago reproches por mis trabajos.

47

Si soy yo mismo no les voy a gustar a los otros.

48

Tengo que esforzarme para hacer y/o mantener amigos.

49

Defraudo a los que me aprecian.

50

Me gusta estar solo conmigo mismo.

51

Tengo muchos problemas conmigo mismo.
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CUESTIONARIO DE EXPRESION ORAL

Instrucciones: Estimado alumno (a) a continuacién te presento la encuesta relacionada
la expresidn oral, para nuestra investigacion, tu respuesta es sumamente importante; por
ello debes leerlo en forma completa y, luego, marcar una de las cinco alternativas con

aspa (x).
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5
Ne DIMENSIONES 112|3|4(5

Claridad

1 |Pronuncia ideas claras y precisas

2 | Envia audios comprensivos por WhatsApp

3 | Comparte ideas precisas con sus compafieros

Utiliza vocabulario sencillo y comprensivo para expresar sus ideas y
emociones

Fluidez

5 | Se expresa en forma continua, sin interrupciones o muletillas

6 | Se expresa con facilidad en las clases por Meet, Zoom o WhatsApp

7 | Se expresa con espontaneidad en sus exposiciones

8 | Es seguro al hablar en sus exposiciones virtuales

Se expresa con fluidez adecuada y enfatiza las ideas relevantes en
exposiciones 0 comentarios

Coherencia

10 | Sigue un orden l6gico para expresar sus ideas

11 | Evita redundancia cuando participa

12 | Facilita la comprensidn de los mensajes

Las ideas son pertinentes al contexto en que se produce la

13 .
comunicacion
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Anexo 4: Validacion de los instrumentos

FICHA DE VALIDACION DEL
INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I.  DATOS GENERALES

1.1 Nombre del experto F( ‘ Tipula Mamani
1.2 Actividad laboral del experto :..Dowate de ggla

1.3 Institucién laboral del experto :....ONB 2 BUNO i

1.4 Nombre del instrumento ..Questionaiio de Expiesion Qral

1.5 Autor del instrumento .Cnthia kathedn | Silse Al

Il.  EVALUACION DEL INSTRUMENTO

Ponderacién: Pésimo (P)=0.0 Deficiente (D)=0.5 Regular (R)=1.0 Bueno (B)=1.5 Excelente (E)= 2.0

[
N
|

e T

P

D|/R|B

CRITERIOS DE EVALUACION 100051015

\

' \

CLARIDAD: Los items o las preguntas estén redactados con claridad | [ i | \
|

y son coherentes a los indicadores de la variable que se quiere
investigar, es decir, cada indicador esta expresado en un item o en |
una pregunta. B i
OBJETIVIDAD: Los items o las preguntas estan redactados en forma |
de indicadores observables y medibles y, en conjunto, pueden ser |
tratados estadisticamente para probar la hipétesis segun el disefio |
correspondiente. (g
ACTUALIDAD: Los items o las preguntas corresponden a las formas
actuales de formulacion de los instrumentos de investigacién |
cientifica (pueden ser cerradas, abiertas o mixtas, segun sea el caso). |
ORGANIZACION: La formulacién de los items o las preguntas tiene | V | |
| una secuencia légica segln el tipo de investigacién y, sobre todo, | ‘ |
| guardan relacién con el orden de los indicadores de la variable ‘ ‘
| respectiva. | | | |
COHERENCIA ESTRUCTURAL: La cantidad de items o preguntas
cdrresponde a la cantidad de indicadores de la variable que se
{ | pretenden medir y cuya operacion se encuentra en el sistema de |
1 | variables(cuadro). = |
| COHERENCIA SEMANTICA: Los items o preguntas del instrumento de
| investigacion permiten recoger los datos necesarios para probar la |
1 hipdtesis o las hipétesis planteadas en la investigacion. !
| CONSISTENCIA TEORICA: Los items o preguntas se sustentan en el
i 7 | marco tedrico desarrollado y son coherentes para el propésito de la | :
1 prueba de hipdtesis correspondientes. | | | l
\
[

ey

N

»

o

METODOLOGIA: Este instrumento de investigacién corresponde a la |
8 | técnica apropiada para recoger los datos necesarios y confiables de
la variable a investigarse.
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| ESTRUCTURA FORMAL: El instrumento contiene todos los elementos 1 Fi B3 \ =5
1 9 | estructurales bésicos: titulo, encabezamiento o parte informativa, | ‘ ‘ ‘
f cuerpo(conjunto de items) antecedido por la instruccion | ‘ i ‘
| correspondiente. | 11
| ORIGINALIDAD: Este instrumento es una elaboracién propia con | | 1 |
10 | todos los criterios metodolégicos bdsicos de elaboracién, de lo
contrario, es un instrumento ya utilizado (validado) cuya fuente se 7
| menciona al final. it B1ISR) e
PUNTAJES PARCIALES ) 41
PROMEDIO FINAL 19. S
i DESICION DEL EXPERTO
El instrumento debe ser reformulado [01-101 ( )
El instrumento requiere algunos reajustes [11-13] ( )
El instrumento es adecuado [14-17] ( )
El instrumento es excelente [18-20] (/5
V. RECOMENDACIONES (En el caso que debe ser reformulado o reajustado):
Puno, ..©. de ....ﬁ..“..'f..‘.‘.ff:“.’...Ld 202(

Dr. Francisco Marino B’puh M
PROFESOR -
960641 CAP 2272

Firma y Posfirma
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FICHA DE VALIDACION DEL
INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I.  DATOS GENERALES
1.1 Nombre del experto D‘Q»\/O{U"‘("L”\\"”Do’ﬂ o
1.2 Actividad laboral del experto DOfPﬁ+e‘{°QUla ..........................

1.3 Institucién laboral del experto :...NMA - Cuno

1.4 Nombre del instrumento
1.5 Autor del instrumento Clﬂ’h‘ﬂkc\%@“f‘&woﬂlt
Il EVALUACION DEL INSTRUMENTO

Ponderacion: Pésimo (P)=0.0 Deficiente (D)=0.5 Regular (R)=1.0 Bueno (B)=1.5 Excelente (E)= 2.0

- . ALAENEREN
N CRITERIOS DE EVALUACION 10.0/05|10/ 15|20

{ ‘ CLARIDAD: Los items o las preguntas estan redactados con claridad | | |
‘ | y son coherentes a los indicadores de la variable que se quiere ‘ |

. i investigar, es decir, cada indicador esta expresado en un item o en | [ X [
| unapregunta. .
\ OBJETIVIDAD: Los items o las preguntas estan redactados en forma |

2 i de indicadores observables y medibles y, en conjunto, pueden ser |

tratados estadisticamente para probar la hipétesis segun el disefio | | | ‘ )( |
correspondiente. - | | |
ACTUALIDAD: Los items o las preguntas corresponden a las formas | |
3 | actuales de formulacién de los instrumentos de investigacion | | X
cientifica (pueden ser cerradas, abiertas o mixtas, segtn sea el caso). |
ORGANIZACION: La formulacién de los items o las preguntas tiene | [ |
| una secuencia légica segun el tipo de investigacion y, sobre todo, | l
4 & s X w ‘ | | Y
| guardan relacion con el orden de los indicadores de la variable | i
‘ \
|
|

| respectiva. )
COHERENCIA ESTRUCTURAL: La cantidad de items o preguntas |
cdrresponde a la cantidad de indicadores de la variable que se |
pretenden medir y cuya operacion se encuentra en el sistema de | | Y
variables(cuadro). | | | |
COHERENCIA SEMANTICA: Los items o preguntas del instrumento de | ‘ ‘

6 ‘ investigacion permiten recoger los datos necesarios para probar la | ‘ ‘ y ‘
| | hipdtesis o las hipdtesis planteadas en la investigacién. | | | |

| CONSISTENCIA TEORICA: Los items o preguntas se sustentan en el | }

| 7 | marco tedrico desarrollado y son coherentes para el propésito de la | ;
| | prueba de hipétesis correspondientes. |
METODOLOGIA: Este instrumento de investigacion corresponde a la [ i | ‘
; \
[ |
J

8 | técnica apropiada para recoger los datos necesarios y confiables de [
la variable a investigarse.

82

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
. ____________________________________________________|]



UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

ESTRUCTURA FORMAL: El instrumento contiene todos los elementos ‘ ‘ ‘ [

| menciona al final.

estructurales basicos: titulo, encabezamiento o parte informativa, |
cuerpo(conjunto de items) antecedido por la instruccién ‘
correspondiente. \

. . s o Py =g |
todos los criterios metodoldgicos bésicos de elaboracion, de lo |

|
ORIGINALIDAD: Este instrumento es una elaboracion propia con 1 i
\

contrario, es un instrumento ya utilizado (validado) cuya fuente se | |
|

_—

PUNTAJES PARCIALES ‘ (4 |42 |2

PROMEDIO FINAL i 5

DESICION DEL EXPERTO

El instrumento debe ser reformulado [01—10]; {**
El instrumento requiere algunos reajustes [11-13] ( )
[14-17] (X)

(18-20] ( )

El instrumento es adecuado
El instrumento es excelente

RECOMENDACIONES (En el caso que debe ser reformulado o reajustado):

/A

4

/Firmﬁ y Posfirma
AesnSaalromus. o e s
Yolnda "3, 0 Oriv,
DOCE/~E ¢
UNA-PUNO
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Base de datos de la variable autoestima aplicado a los estudiantes del quinto

Anexo 5

grado de la I.E.S. Gamaliel Churata

Autoestima
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Anexo 7: Constancia dirigida al director de la Institucion Educativa Secundaria de

Cabana

EL DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA
CABANA ENTREGA LA SIGUIENTE:

CONSTANCIA

A la Bach. CINTHIA KATHERIN SILVA ALI, quien ha realizado la aplicacion de
su instrumento del proyecto de investigacion titulada: “LLA AUTOESTIMA Y LA
EXPRESION ORAL EN CLASES VIRTUALES DURANTE LA PANDEMIA POR
COVID-19 EN ESTUDIANTES DE QUINTO DE SECUNDARIA DEL DISTRITO
DE CABANA EN EL ANO 20217; durante las fechas 13 de diciembre al 16 de
diciembre del presente afio; demostrando responsabilidad y gran sentido de trabajo en

dicha investigacion.

Se entrega la presente constancia, a solicitud escrita del interesado para los

fines que estime conveniente.

”'mCabana, 16 de diciembre del 2021.

f: o
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Anexo 8: Constancia dirigida al director de la Institucion Educativa Secundaria de

Collana

EL DIRECTOR DE LA INSTTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA
COLLANA ENTREGA LA SIGUIENTE:

CONSTANCIA

A la Srta. CINTHIA KATHERIN SILVA ALI quien ha realizado la aplicacion de
su instrumento del proyecto de investigacion titulada: “LA AUTOESTIMA 'Y LA
EXPRESION ORAL EN CLASES VIRTUALES DURANTE LA PANDEMIA
POR COVID 19 EN ESTUDIANTES .DE EQUINTO GRADO DE
SECUNDARIA DEL DISTRITO DE CABANA EN EL ANO 20217; durante las
fechas 19 de noviembre al 25 de noviembre del presente afio; demostrando

responsabilidad y gran sentido de trabajo en dicha investigacion.

Se entrega la presente constancia, a solicitud escrita del interesado para los fines

que estime conveniente.

Collana, 26 de noviembre del 2021.
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Anexo 9: Solicitud dirigido al director de la I.E.S. de Cabana para autorizacion de

la aplicacion del instrumento de investigacion

INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA
“CABANA”

OODIGO MODULAR: 0578757

INSTITLCION EOUCATIVA SECUNDARIA
RECIBIDO SOLICITA: [\vlocizauch paxa lo

=12 - to
FECHA:.A.3 2\ aglicacion  deinsbruenendte

REGN:...Q27..... .&& de inuestigacio .
w I.IHBWI‘QR \ INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA “CABANA”
Sitlva_ AI? Ctathia ratherta ¥0323933
APELLIDOS Y NOMBRES DNIL CARGO
I Puno  s/n ABYS06I4) Cabang
DIRECCION DOMICILIARIA TELF. CIUDAD
FUNDAMENTO:

Que , hablends elahorado el proyedto de Yesls: la actoeshma v la upres‘olﬂ oo

en deses viduales  durante lo pandem o pac Cnuid»lc(“, coa o pinclidad Qe obkner

e e S = S ~ s
\ gado academics  como Liccactado ea educaaca, Enlol sealide sellcite apre bacg
QN

G
AT adedizaucga pPaso lo cm\uuucn de \wdfromeades  ea el aviahs arado delo \c\'ﬁﬂudéq

POR LO EXPUESTO:

Ruego a usted sefoe diedac accedes o ont solicilod pec ser de joshed que se

espeva alcavzar.

Cabana, 12 de nouiembic de 2021

Gl

Firma

SOLICITA: FECHA FOLIOS

Potorzoccn pam ls gpheacicn de 5
Jde mvc;‘h'q:mncf‘ ik mshumm’u \3

INSTITUCION] Em)'cATNA SECUNDARIA 1>
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INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA
“CABANA”

CODIGO MODULAR: 0578757

INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA
CABANA

RECIBIDO
FeCHA-.. 44 = 42724,

SOLICITA: Conslanda sor |

aplicaadn de Sashumento
de wvestigaidn

A INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA “CABANA”

D.
Silva  A) Cinthia katherin 30323483
APELLIDOS Y NOMBRES DNI. CARGO
Jidn Buno S/ - Cobana ABUROEIY] Cabana
DIRECCION DOMICILIARIA TELF. CIUDAD
FUNDAMENTO:

v hal kodo  realido (a aplicacich del \nslumeato de estigaadn def groyedto

de fesis *\\u\(\dof‘[o avtoestima vy la expiesion ocal en clases viduales duyante \q wandemia

ot_Couid ~ [9 o estucliantes elo qunto _qrado del secundaria del distido cle cabany eacl ang

202, sdlicite _coastancto per la aplicacidade inslumentos
o\ /6 de diciewmloee del preszate afo.

dyacte las techas 13 dle divembe

POR LO EXPUESTO:

T?uego ald. sehar director acceder amt solicilua por_ser de jushica que se espera_altunzar.

Cabana, /6 de dicemhee de 2021

g_,

Fi

SOLICITA: FECHA FOLIOS

N . S »
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FECHA:.. L. —(2 -2/

Q37 = L ek
REGN°... e .. 4
LHORA: 0, QTFIRMA: %J

91

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|



UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

Anexo 10: Solicitud dirigido al director de la I.E.S. de Collana para autorizacion de la

aplicacién del instrumento de investigacion

“Afo del Bicentenario del Pera: 200 afios de Independencia™

SUMILLA: Solicito autorizacion para la
aplicacion del instrumento de
investigacion

Prof. MARIO JUAN BENITES CASTILLO
Director De La [ES Agropecuario de los Andes Collana-Cabana

Yo. Cinthia Katherin Silva Ali identificado con DNI N°70323983. egresada del
programa de Lengua, Literatura, Psicologia y Filosofia de la Facultad de Ciencias de
la Educacion de la Universidad Nacional del Altiplano, ante usted me presento y

expongo:

Que. habiendo elaborado el proyecto de tesis titulado: “La autoestima y la
expresion oral en clases virtuales durante la pandemia por Covid-19 en estudiantes de
quinto de secundaria del distrito de Cabana en el afio 2021, con la finalidad de
obtener el grado académico como licenciado en educacion. En tal sentido, solicito
aprobacion y autorizacion para la aplicacion de instrumentos en el quinto grado de la

Institucion durante las fechas 19 de noviembre al 25 de noviembre del presente afio.
Por tanto:

Ruego a usted sefior director acceder a mi solicitud por ser de justicia que se espera

alcanzar.

Collana, 18 de noviembre del 2021.

Atentamente,
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“Afo del Bicentenario del Pert: 200 afios de Independencia™

SUMILLA: Solicito constancia por la
aplicacion del instrumento
de investigacion

Prof. MARIO JUAN BENITES CASTILLO
Director De La IES Agropecuario de los Andes Collana-Cabana

Yo. Cinthia Katherin Silva Ali identificado con DNI N°70323983, estudiante del
programa de Lengua, Literatura, Psicologia y Filosofia de la Facultad de Ciencias de
la Educacion de la Universidad Nacional del Altiplano, ante usted me presento y
expongo:

Que, habiendo realizado la aplicacion del instrumento de investigacion del
proyecto de tesis titulado: “La autoestima y la expresion oral en clases virtuales
durante la pandemia por Covid-19 en estudiantes de quinto de secundaria del distrito
de Cabana en el afio 20217, solicito constancia por la aplicacion de instrumentos
durante las fechas 19 de noviembre al 25 de noviembre del presente afio.

Por lo expuesto:

Ruego a usted sefor director acceder a mi solicitud por ser de justicia que se espera
alcanzar.

Collana, 25 de noviembre del 2021.

Atentamente,

Cinthia K. Silva Ali
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Anexo 11: Evidencias
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