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RESUMEN 

La presente investigación se enfocó en el análisis de la oferta y demanda de 

especialistas en la infraestructura del transporte, que ejercen competencias de gestión, 

regulación, control de transporte, transito, seguridad vial y su estructura organizacional 

en la región de Puno en el año 2022. Las variables de investigación fueron: “oferta y 

demanda de especialistas” e “infraestructura del transporte”. Para dicho efecto el 

instrumento de recolección de datos fue la encuesta, el instrumento fue validado mediante 

juicio de expertos. La muestra se obtuvo mediante el muestreo aleatorio simple cuya 

población estuvo conformada por profesionales de entidades públicas y alumnos de 

cuarto y quinto grado de nivel secundaria de instituciones educativas públicas y privadas 

de nuestra región. El tipo de investigación realizado fue de tipo descriptivo con un 

enfoque cuantitativo, no experimental, de corte transversal. De los resultados obtenidos 

se ha observado que existe demanda de profesionales en la infraestructura del transporte, 

en las entidades municipales y empresas con diferentes obligaciones y necesidades para 

cada uno de ellos; también se ha realizado un análisis de la oferta académica ofrecidos 

por las instituciones de educación superior, producto de él, se pudo contrastar que no 

existen en la región de Puno centros de estudio de transportes, relacionadas a gestión del 

transporte. 

Palabras Clave: Oferta, demanda, transporte, infraestructura y especialistas. 
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ABSTRACT 

This research focused on the analysis of the supply and demand of specialists in 

transport infrastructure, who exercise management, regulation, transport control, transit, 

road safety and their organizational structure in the region of Puno in the year 2022. The 

research variables were: "supply and demand of specialists" and "transportation 

infrastructure". For this purpose, the data collection instrument was the survey, which 

was validated by expert judgment. The sample was obtained through simple random 

sampling whose population consisted of professionals from public entities and fourth and 

fifth grade high school students from public and private educational institutions in our 

region. The type of research conducted was descriptive with a quantitative, non-

experimental, cross-sectional approach. From the results obtained, it has been observed 

that there is a demand for professionals in transportation infrastructure, in municipal 

entities and companies with different obligations and needs for each of them; an analysis 

of the academic offer offered by higher education institutions has also been carried out, 

product of it, it was possible to contrast that there are no transportation study centers in 

the region of Puno, related to transportation management. 

Keywords: Supply, demand, transportation, infrastructure and specialists. 
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CAPÍTULO I 

INTRODUCCIÓN 

El presente trabajo denominado “Analizar la oferta y demanda de especialistas de 

la infraestructura del transporte que ejercen competencia en gestión, regulación y control 

de transporte, tránsito y seguridad vial en el departamento de Puno en 2022”, tiene como 

objetivo analizar la oferta y demanda de especialistas de la infraestructura del transporte 

que ejercen competencias en gestión, regulación y control en transporte, tránsito y  

seguridad vial en el departamento de Puno, el cual se detalla en capítulos de las siguiente 

manera. 

Capítulo I. Introducción, en la cual se identificará el planteamiento del problema, 

la formulación del problema, justificación del problema, objetivos e hipótesis del estudio. 

Capitulo II. Revisión de literatura, en la cual muestran marco teórico, antecedentes 

de investigación, bases teóricas que fundamentan el trabajo de investigación y sus 

implicancias.  

Capitulo III. Materiales y métodos, que delimitan los alcances del estudio, 

presentando metodología empleada y el desarrollo del estudio, se muestra el tipo de 

enfoque, nivel, diseño y clasificación del estudio, como el alcance del estudio, la 

población, muestra, instrumentos y técnicas para recolectar datos, además de la 

identificación y operacionalización de las variables.  

Capitulo IV. Resultados y discusión, se expone el desarrollo del estudio que, por 

medio de encuestas obtenidas de parte de la población encuestada asimismo el análisis 

estadístico y prueba de hipótesis.  

La conclusión y las recomendaciones basadas en los resultados se analizan en la 

sección final, en base a los resultados obtenidos, además de información complementaria 

mostrada en las referencias bibliográficas y los anexos del estudio. Espero que esta 
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investigación ayude a cerrar esas brechas. para llenar el vacío en la escasez de 

profesionales de perfil en ingeniera en transportes. 

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

El transporte constituye parte fundamental para la vida social y económica de los 

países del mundo y así como las construcciones en carreteras, puertos, aeropuertos, 

ferrocarriles, según Macedo (2017), el servicio de transporte terrestre surgió por la 

necesidad que tienen las personas de realizar diferentes actividades y/o trabajos de su 

interés en las diferentes ciudades, así una persona puede vivir en un distrito, trabajar en 

otro y estudiar en un tercero. Es necesario desplazarse y utilizar el transporte terrestre 

para acceder a todas estas zonas. Como también Thomson y Bull (2001), indica que a 

nivel mundial el problema de transporte vehicular y desplazamiento peatonal en las 

ciudades constituyen un problema en la fluidez del tránsito caracterizado por las demoras 

de los cruces. 

Un tema importante es mencionar el problema y el caos del transporte en la región 

de Puno y otras regiones del país. la causa más común es el tamaño del parque automotor 

y su antigüedad. según la asociación automotriz del Perú (AAP,2022), en el Perú, la 

industria automotriz creció un 3,91% en enero de 2022, debido a la creciente 

comercialización de vehículos pesados (camiones y tractocamiones) y ligeros 

(camionetas, furgonetas, todoterrenos, coches) por la gran demanda de los sectores 

económicos y por ende este crecimiento genera un alto tránsito de vehículos. Por otro 

lado el Banco Bilbao Vizcaya Argentaria (BBVA,2010), señala que las infraestructuras 

asociadas a las redes de carreteras y a los aparcamientos que pueden provocar atascos y 

pérdidas económicas en términos de horas de trabajo y de ingresos de los hogares, son las 

que limitan el aumento del parque automovilístico, Una nación como Perú realmente no 
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puede permitirse perder un tiempo valioso, por no mencionar los costes adicionales del 

petróleo, el gas y la gasolina, así como las vidas perdidas en tantos accidentes de tráfico.  

Otra cuestión es la informalidad de las empresas que brindan el servicio de 

transporte público, que las convierte en actores encubiertos con un funcionamiento 

deficiente a los ojos de la sociedad. 

El Instituto Nacional de Estadística e Informática (INEI, 2022), informó que, en 

el mes de agosto de (2022), el índice nacional de flujo vehicular registra el movimiento 

de vehículos livianos y pesados creció en un 7,2%, respecto al año 2021. 

Las ciudades de Puno y Juliaca son las más críticas con problemas de tráfico. A 

medida que la sociedad se expande por el espacio urbano y social, el problema de las 

infraestructuras de transporte de la ciudad empeora. factores que dificultan el tránsito 

como en las provincias de la región de Puno. En Perú según, (INEI, 2018), entre los años, 

2007 y 2017 la población urbana incrementó en 62mil 298 personas, con una tasa de 

crecimiento promedio anual de 1.0%, sin embargo, la población rural disminuyó en 158 

mil 42 personas, lo que representa una tasa de crecimiento promedio anual de 2.5% como 

se muestra en la tabla 1. 

Tabla 1 

Población censada urbana y rural y tasa de crecimiento promedio anual 2007 y 2017 

Año Total 
Población 

Variación intercensal 

2007-2017 

Taza de 

crecimiento 

promedio anual 

Urbana Rural Urbana Rural Urbana Rural 

2007 1 268 441 568 350 700 081 
62 298 -158 042 1 -2.5 

2017 1 172 697 630 648 542 049 

Fuente: INEI, censos nacionales de población y vivienda 2007 y 2017. 

 

Los gobiernos locales y regionales son responsables de planificar, dirigir, regular 

y controlar el transporte terrestre, el tránsito y la seguridad vial. Estas responsabilidades 
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incluyen un alto grado de complejidad, y la forma en que se gestionan puede ayudar o 

impedir el crecimiento del caos vehicular en la región. 

Para la ejecución de las competencias, es necesario determinar la demanda de 

capacidad profesional competente, debidamente especializado en transporte, a partir de 

un análisis de la estructura organizacional de las entidades y de actividades, tanto para las 

empresas relacionadas al transporte, municipalidades y entidades del gobierno regional 

de acuerdo a sus competencias y a sus ámbitos jurisdiccionales. 

1.2. FORMULACIÓN DEL PROBLEMA 

1.2.1. Problema general 

¿Qué consecuencias produce la oferta y demanda de especialistas que ejercen la 

regulación y control de infraestructura del transporte en la región de Puno? 

1.2.2. Problemas específicos 

1. ¿Como influye la oferta y demanda de especialistas en el tránsito, seguridad 

vial, conservación y mantenimiento de la infraestructura del transporte en la 

región de Puno? 

2. ¿Cuánto afecta la falta de especialistas en la gestión y planificación del 

transporte urbano y rural en la región de Puno? 

3. ¿Cómo está formado la estructura organizacional de las entidades que 

ejecutan las competencias de regulación y control de la infraestructura del 

transporte? 

1.3. JUSTIFICACIÓN DEL PROBLEMA 

La presente investigación plantea analizar la oferta y demanda de especialistas en 

la infraestructura de transportes; viendo la necesidad de la falta de especialistas con 

capacidad en gestión y planificación de transporte, sabiendo que en la actualidad el 

mercado laboral exige contar con especialistas con suficientes capacidades y habilidades 
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profesionales para contribuir con eficiencia y eficacia  a la solución de problemas que 

permita tomar decisiones con fundamento técnico y teórico en beneficio de los usuarios.  

Es así que asumimos la necesidad de contar con especialistas en transportes para así tener 

profesionales capacitados, mejor formados en las instituciones que oferten en la región 

de Puno.  

Permitirá adoptar políticas de planificación de transporte con proyección hacia el 

futuro, que se manifieste en un mejor desarrollo social y económico, con miras a tener un 

nuevo centro de ingeniería de transportes en la región de Puno, para planear, estudiar, 

proyectar, construir, operar, conservar y administrar sistemas de transporte, lo 

suficientemente amplias, que permitirán conectar e integrar las actividades que se 

desarrollen en los diferentes lugares de la zona de estudio. 

Se realiza el siguiente trabajo de investigación a efectos de mejorar la gestión, 

planificación vial dentro de las provincias de la región. Finalmente, la ejecución de este 

estudio es de carácter cuantitativo. Para lograr este fin es fundamental la colaboración 

de los estudiantes del nivel secundario y funcionarios de las entidades municipales  

1.4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACIÓN 

1.4.1. Objetivo general 

Analizar la oferta y demanda de especialistas en la infraestructura del transporte, 

que ejercen competencias de gestión, regulación, control de transporte, tránsito, 

seguridad vial y su estructura organizacional en la región de Puno en 2022. 

1.4.2. Objetivos específicos 

1. Analizar la oferta y demanda de especialistas en el ejercicio de su competencia 

en la infraestructura del transporte de la región de Puno. 
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2. Diagnosticar la necesidad de especialistas que ejecutan las competencias de 

gestión, regulación, control de transporte, tránsito, seguridad vial en la 

infraestructura del transporte. 

3. Identificar la estructura organizacional de las entidades que ejecutan las 

competencias de regulación y control de la infraestructura del transporte. 

1.5. HIPÓTESIS DE LA INVESTIGACIÓN 

1.5.1. Hipótesis general 

La oferta es insuficiente y demanda de insatisfecha de especialistas en transporte, 

para las competencias de gestión y planificación en la infraestructura organización 

de las entidades que influye negativamente la región de Puno en 2022. 

1.5.2. Hipótesis especificas 

1. La oferta es insuficiente y demanda es insatisfecha de especialistas en 

transporte el cual influye relevantemente en el ejercicio de su competencia en 

la infraestructura del transporte de la región de Puno. 

2. Es relevante la incidencia de capacidades de especialistas en la gestión y 

planificación para la optimización   en el transporte urbano y rural en la región 

de Puno. 

3. La estructura organizacional en las entidades influye negativamente con la falta 

de profesionales que cumplan con las competencias en el área de regulación y 

control de la infraestructura del transporte. 
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CAPÍTULO II 

2. REVISIÓN DE LITERATURA 

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACIÓN 

2.1.1. Antecedentes internacionales 

Hinostroza (2016) realizó su estudio con el propósito de analizar el requerimiento 

de profesionales en gestión del transporte terrestre en las entidades del gobierno, así como 

en los gobiernos locales, distritales, municipales y comunidades; con el objetivo de 

resaltar la importancia de incorporar carreras afines en los distintos niveles de educación 

superior. Finalmente, los resultados indican la escasez de profesionales en el gobierno 

central y gobiernos locales, lo que indica una demanda insatisfecha. 

Rodríguez (2011) realizado en Ecuador, refiere en su investigación, con el 

propósito de definir un modelo de gestión de conservación vial, para la operación 

vehicular y la reducción de los costos de mantenimiento vial. El tipo de investigación fue 

de tipo descriptivo - explicativo y la muestra fue la carretera Riobamba - San Luis – Flores 

- Cebadas, que tiene 35.20 km. Por lo tanto, concluye que el modelo de gestión propuesto, 

en el que las redes viales se gestionen de forma que den los máximos niveles de servicio, 

con rapidez, seguridad y comodidad, lo cual, permitirá que los costes de operación de los 

vehículos disminuyan en comparación con los gastos generados por circular por las redes 

viales sin mantenimiento y en malas condiciones, lo que resulta ventajoso para los 

usuarios. 

2.1.2. Antecedentes nacionales 

Zarzo (2022) su investigación, tiene por finalidad de mejorar las condiciones de 

tránsito vehicular por el desorden y caos para recuperar el espacio público por falta de 

orden, la metodología fue cuantitativa, observacional y la población de estudio fueron las 

intersecciones de las avenidas Brasil, San Felipe y Gral. Manuel Vivanco. Se realizaron 
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tomas de datos in situ con la ayuda de un dron y los Softwares de micro simulación PTV 

Vissim 2022 y Viswalk para analizar el panorama de movilidad en el área de estudio. 

Finalmente, los resultados del modelo arrojan números alentadores; favoreciendo a una 

movilidad sostenible en la zona, creando, recuperando y potenciando los espacios 

públicos; también se mejoró la accesibilidad y seguridad vial. 

Flores (2018) en su trabajo de investigación, realizó con la finalidad de demostrar 

cómo afecta a los usuarios que usan el transporte público en Lima Metropolitana. El tipo 

de investigación utilizado fue la descriptiva – cualitativa; la muestra fue de 1920 usuarios, 

con edades mayores de 18 años, de 43 distritos de Lima Metropolitana, y la encargada de 

las encuestas fue la organización Lima Cómo Vamos. Llegando a la conclusión que el 

69.96% de usuarios están insatisfechos con el servicio, lo cual, indica una situación muy 

crítica; y solo 14.48% califica el servicio del transporte público como bueno. 

Montalvo (2018) en su tesis, tiene como objetivo proponer un modelo de gestión 

de conservación vial, para reducir los costos de mantenimiento vial y operación vehicular, 

en la carretera departamental. La muestra fue la carretera SM-104, tramo Lamas – puente 

Bolivia con una longitud de 14.18 km., para ello se realizó trabajos de campo y se 

obtuvieron datos de la dirección regional de transportes y comunicaciones de San Martín. 

Por último, pero no por ello menos importante, el modelo de gestión propuesto reducirá 

los costos; si la carretera se mantiene en un estado optimo, se ahorrará hasta tres veces 

más de lo que costaría rehabilitarla. 

2.1.3. Antecedentes locales 

Chique & Chique (2019) su tesis de maestría realizó con el objetivo de analizar el 

sistema de transporte urbano para optimizar el tiempo de viaje de los pasajeros. La 

metodología de investigación fue bajo un enfoque cuantitativo, tipo básico y con diseño 

no experimental. La muestra estuvo conformada de 384 usuarios y 8 vehículos que 
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brindan servicio de transporte público. Llegando a una conclusión a que se concentra en 

la zona céntrica el sistema de transporte urbano; también, los vehículos de transporte 

público se enfrentan a obstáculos en su recorrido por el uso de la calzada como 

estacionamiento y  por las vías que superan su capacidad, la cual no optimiza los tiempos 

de viaje para lo cual se requiere de terminales terrestres, pavimentado de las vías, 

paraderos, zonas rígidas y la implementación de un sistema inteligente de gestión de 

tráfico en las intersecciones. 

Alcos (2019) realizó su estudio con el propósito de conocer la necesidad de 

creación de nuevas especialidades en el programa de segunda especialidad en la facultad 

de enfermería de la Universidad Nacional del Altiplano de Puno. La metodología de 

investigación fue de tipo descriptivo y analítico; la muestra estuvo conformada por 75 

profesionales de la red de salud Puno, se aplicó una encuesta y una entrevista a los 

responsables de los diferentes puestos de salud de la red de salud de Puno. Llegando a 

una conclusión que el 12.68% estarían interesados en estudiar la especialidad de salud 

familiar y comunitaria; también el 12.68% tienen interés por la especialidad de gerencia 

y gestión de servicios de salud; el 11.27% están interesados en la especialidad de 

enfermería en crecimiento, desarrollo y estimulación temprana del niño; y el 9.86% 

prefieren la especialidad de investigación en salud. En cuanto, a la elección de las 

universidades el 48% dijeron que la universidad pública es mejor, un 21% una 

universidad privada y el 1% no tenía preferencias. 

2.2. BASES TEÓRICAS 

2.2.1. Oferta y demanda profesionales 

2.2.1.1. Oferta 

Tirado (2000) define la oferta de un bien o servicio constituye el segundo aspecto 

componente de la fijación de precios. una representación de la cantidad que los 
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productores están dispuestos a ofrecer en el mercado a determinadas tarifas. (p.12). En la 

misma lógica de la demanda, se puede asumir que los productores ofertarán mayor o 

menor cantidad de producto en función de su precio: a mayor precio ofertarán más 

cantidad y menos a un precio más reducido. (Guerrién,1992). 

Entonces para nuestro caso la oferta es la cantidad de servicios de educación que 

ofrecen para formar profesionales ingeniería de transportes. 

2.2.1.2. Oferta del mercado ocupacional para egresados de la carrera profesional de 

ingeniería en transportes 

Flores (2013) menciona que “el mercado ocupacional es la interacción entre la 

oferta ocupacional formada por los egresados de una carrera profesional y la demanda 

por estos egresados que requieran las empresas e instituciones.  Si la oferta ocupacional 

es mayor que la demanda ocupacional, entonces habrá paro o desempleo entre los 

egresados de la carrera, caso contrario, entonces la oferta es deficitaria, faltando personal 

que ocupe los puestos demandados.” (p.37) 

2.2.1.3. Demanda 

 Según Tirado (2000) la demanda está influida por lo que los compradores desean 

comprar. La demanda es la voluntad de comprar, mientras que comprar es una actividad 

adquirir, la demanda muestra una intención. La demanda describe la cantidad de un bien 

que los consumidores están dispuestos a comprar. 

2.2.1.4. Demanda del mercado ocupacional de egresados de una carrera profesional de 

ingeniería de transportes 

Según Flores (2013) es el resultado de la interacción entre la demanda de los 

profesionales que requieren las empresas e instituciones y la oferta ocupacional creada 

por los egresados de una carrera profesional. Habrá desempleo entre los recién titulados 
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si la oferta ocupacional supera la demanda ocupacional; de lo contrario, no habrá 

suficientes trabajadores para cubrir los puestos deseados. (p.37) 

2.2.2. Gestión y planificación 

Según Oragle (2022) un sistema de gestión del transporte (TMS) es una 

plataforma logística que utiliza tecnología para ayudar a las empresas a planificar, 

ejecutar y optimizar el movimiento físico de mercancías, tanto de entrada como de salida, 

y asegurarse de que el envío cumpla con las normas y la documentación adecuada esté 

disponible. Este tipo de sistema suele formar parte de un sistema de gestión de la cadena 

de suministro (SCM) más grande. (p.1) 

Sánchez (2002) hace un rastreo histórico y teórico del concepto gestión pública. 

En él menciona que ya Bonnin en 1812 utilizó el concepto gestión al referirse a la 

ejecución de las leyes como un asunto necesario a la "gestión de los asuntos públicos" 

(gestión des affaires publiques) (p.16) 

2.2.2.1. Planificación 

Matus (1987) menciona que la planificación es específicamente una herramienta 

para manipular el viaje virtual en el tiempo. Y también indica que es la simulación del 

cambio situacional que trata de ver hacia el futuro, esta actividad expresa un proceso de 

explorar el futuro. Se expresa en una retroalimentación si reconstruye el pasado para hacer 

un aprendizaje de los aciertos y los errores. (p.40) 

2.2.2.2. Ejecución de un proyecto 

Según Fernández (2021) la definición de la ejecución del proyecto, también 

conocida como estrategia de ejecución del proyecto, es necesaria para garantizar que 

todas las tareas que deben completarse en distintos periodos se crean correctamente desde 

el principio del diseño del proyecto. El planteamiento sirve de hoja de ruta para tomar 

decisiones. 
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2.2.2.3. Optimización  

Ramón (2021) define que el mejor elemento de un conjunto de elementos 

disponibles se elige utilizando las matemáticas, que es muy utilizadas en campos como la 

IA. Esto puede hacerse, por ejemplo, maximizando o minimizando una función relativa 

a un conjunto de valores de entrada, que con frecuencia representa una gama de opciones 

disponibles en una situación determinada. 

2.2.3. Transporte urbano y rural 

El transporte urbano es un tipo de desplazamiento que permite a las personas 

moverse por las ciudades de un lugar a otro. Al ser un modo de transporte colectivo, 

difiere del transporte privado. 

Papacostas & Prevedouros (2001) indica que, para responder a las exigencias de 

la movilidad humana, debe haber un movimiento eficiente de personas y productos a 

través de instalaciones fijas (carreteras y terminales), entidades de flujo (vehículos) y un 

sistema de control que optimice la movilidad de las personas. (p.37) 

2.2.3.1. Transporte particular o privado 

Uncuyo, (2017), menciona que, el operador por el dueño de la unidad, circulando 

en la vialidad proporcionada, operada y mantenida por el estado. Automóvil, bicicleta, 

motocicleta, peatón. tracción animal o el animal mismo. (p.1) 

Se puede decir que es un medio de transporte que satisface la necesidad que puede 

ser utilizado por el propietario del coche, su familia y sus amigos para viajes domésticos 

o personales. 

2.2.3.2. Transporte público 

Uncuyo, (2017), indica que el transporte público de vehículos en el que viaja un 

pasajero por una tarifa establecida y cuyos vehículos son propiedad de una empresa 

asociada o vinculada al estado. 
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2.2.3.3. Transportes especializados 

Uncuyo, (2017), indican que los vehículos de traslado especializados son los 

teleféricos, transbordadores y funiculares se identifican por sus características únicas en 

cuanto a derecho de paso, tecnología o modo de funcionamiento. 

2.2.3.4. Transporte departamental 

Quijandria, (2019), define que las carreteras que componen la red vial dependiente 

de una administración regional se denominan carreteras departamentales o regionales. 

Que, para ofrecer un servicio de transporte departamental, incluyendo el control y la 

inspección de las tarjetas de operación interprovincial. Además, las rutas, los horarios y 

la flota de vehículos deberán tener un control técnico actualizado. 

2.2.4. Regulación y control 

Ley 27785, OSNC CGR menciona que “El ejercicio del control gubernamental 

del Sistema sobre las entidades se produce de acuerdo con sus competencias normativas 

y funcionales”, y que también indica que “de acuerdo con la naturaleza y/o 

especialización de dichas entidades, las modalidades de control aplicables y las metas 

establecidas para su ejecución, crea los lineamientos, requisitos y procedimientos técnicos 

correspondientes a su proceso. 

De las cuales manifestamos que Un sistema de control establecido y 

predeterminado puede ser seguido fielmente por otros sistemas, procesos, plantas, 

instalaciones, etc. con la ayuda de un sistema de regulación y control.  

Regulación: si el comercio tiene como finalidad completar la producción y el 

consumo, la primera medida necesaria es una cierta regulación para que una nación no 

venda o exporte aquello que necesita para su propio consumo o, por el contrario, no 

compre o importe lo que ya produce. (p.1) 
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2.2.5. Tránsito, seguridad vial, y mantenimiento de la infraestructura del transporte 

Las competencias de transporte terrestre, tránsito y seguridad vial son 

responsabilidad de los gobiernos locales, regionales, centrales, por lo que es necesario 

aclarar esto para definir el problema de investigación. los municipios deben realizar un 

proceso de planificación en el que consideren estrategias eficientes para satisfacer las 

necesidades de servicio de los ciudadanos. 

2.2.5.1. Tránsito 

Según Rimaicuna (2018) menciona que el tránsito es un fenómeno provocado por 

el movimiento de los coches en una calle, carretera o autopista que, también conocido 

como tráfico de vehículos, es el flujo de vehículos que circulan a lo largo del tramo 

considerado. El tráfico se define como el movimiento de productos y/o personas en 

medios de transporte. 

2.2.5.2. Seguridad vial 

Medina, (2019) define que el término viene del latín securitas, que significa algo 

libre de riesgo, lesión o peligro, es de donde deriva la palabra seguridad. Así pues, la 

prevención de los accidentes de tráfico con el objetivo de preservar la vida humana ocupa 

un lugar central en la idea de seguridad vial. (p.11) 

2.2.5.3. Mantenimiento de la infraestructura del transporte 

Mantenimiento de la infraestructura según Espinoza (2009), menciona que la vida 

útil de un pavimento debe completarse en las mejores circunstancias posibles para el 

movimiento de vehículos, y esto es lo que el mantenimiento de pavimentos se encarga de 

asegurar. De forma similar, el deterioro del pavimento se produce tanto por fuerzas 

naturales como la lluvia, el sol y la oxidación del asfalto como por la aplicación repetida 

de esfuerzos dinámicos producidos por los vehículos. Este deterioro es progresivo y 

aumenta rápidamente con el tiempo, el no realizar tratamientos de mantenimiento a 
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tiempo se traduce en mayores costos de intervención ya que a mayores deterioros mayores 

serán las obras de mantenimiento y rehabilitación. (p.22) 

2.2.6. Organigrama de las entidades e instituciones con áreas donde pueda 

desenvolverse un especialista de transportes 

El cuadro siguiente está representado por los puestos de trabajo que estarían a 

cargo las municipalidades provinciales en la región de Puno, extraídos de los 

organigramas que conforma cada entidad municipal. 

Tabla 2 

 Áreas donde puede desenvolverse un ingeniero de transportes en una entidad 

Yunguyo 

Gerencia de infraestructura y 

desarrollo urbano y rural 

Sub gerencia de obras y 

maquinarias 
1 

Sub gerencia de estudios y 

proyectos 
1 

Gerencia de desarrollo económico 

Subgerente turismo y gestión de 

frontera 
1 

Subgerente vialidad y transporte 3 

Instituto vial provincial (IVP)   1 

Chucuito-Juli 
Gerencia infraestructura  

Subgerente estudios definitivos y 

planificación urbano 
1 

Subgerente de obras  1 

Instituto vial provincial (IVP)   1 

Collao-Ilave 

Gerencia de infraestructura 

Subgerente obras públicas y 

mantenimientos 
2 

Subgerente de planeamiento 

control urbano rural y catastro 
1 

Gerencia de desarrollo y sociales 

servicios públicos 

Subgerente de transporte y 

seguridad vial 
1 

Instituto vial provincial   1 

Terminal terrestre de pasajeros   1 

Puno 

Gerencia de transporte y seguridad 

vial 

Sugiere de registro de transporte 1 

Sugiere de inspecciones de transito 1 

Gerencia de ingeniería municipal 

Sugiere de obras públicas y 

mantenimiento 
1 

Sub gerencia de estudios 

definitivos 
1 

Sub gerencia de maquinaria 

pesada y equipo mecánico 
1 

Programas Terminales terrestres 1 

  Bahía del lago 2 

Instituto vial provincial-Puno   1 
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“…continuación”  

San Román-

Juliaca 

Gerencia infraestructura 

Sub gerencia de obras publicas 1 

Sub gerencia de estudios y 

inversión 
1 

Sub gerencia de conservación de 

infra estructura urbana y 

mantenimiento vial 

1 

Gerencia de transporte y seguridad 

vial 

Sub gerencia de regulación del 

transporte de vehículos mayores 
2 

Sub gerencia de vehículos 

menores 
1 

Sub gerencia de circulación 

seguridad vial e inspección 
1 

Gerencia de desarrollo urbano 
Subgerencia de autorizaciones 

urbanas 
1 

Administración de terminales 

terrestres 

Subgerencia de registro de 

transporte 
1 

Instituto vial provincial   1 

Lampa 

Subgerencia de infraestructura y 

desarrollo urbano 

División de mantenimiento de 

infraestructura 
1 

División de catastros y 

habilitaciones urbanas 
1 

División de equipo mecánico 1 

División de estudios y proyectos 1 

Sub gerencia de desarrollo social y 

servicios públicos 

División de seguridad ciudadana, 

transportes y circulación vial. 
1 

Instituto vial provincial - ivp   1 

Terminal terrestre   1 

Melgar Ayaviri 

Gerencia de desarrollo económico 

local 

Subgerencia de transporte y 

circulación vial 
1 

Surgencia de obras públicas y 

mantenimiento 
1 

Gerencia de infraestructura urbano 

y rural 

Subgerencia de estudios y 

proyectos definitivos 
1 

Subgerencia de planeamiento, 

control urbano y catastro 
1 

Instituto vial provincial - ivp   1 

Terminal terrestre   1 

Azángaro 

Gerencia de infraestructura y 

desarrollo urbano rural 

Subgerencia de obras y 

mantenimiento  
1 

Subgerencia de estudios y 

proyectos 
1 

Subgerencia de catastro y 

acondicionamiento territorial 
1 

Gerencia de servicios municipales 

y gestión ambiental 

Subgerencia de transportes y 

circulación vial 
1 

Instituto vial provincial - ivp   1 

Terminal terrestre.   1 
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“…continuación”  

San Antonio de 

Putina 

Subgerencia de infraestructura 

División de estudios y unidad 

formuladora 
1 

División de catastro y circulación 

vial 
1 

División de maquinaria y equipo 1 

División de obras y mantenimiento 1 

Instituto vial provincial (ivp) san Antonio de Putina 1 

Huancané 

Gerencia de infraestructura y 

desarrollo urbano y rural 

Sub gerencia de planeamiento y 

control urbano 
1 

Sub gerencia de equipo mecánico, 

mantenimiento y transporte 
1 

Instituto vial provincial (ivp).   1 

Moho 

Gerencia de infraestructura y 

desarrollo urbano - rural 

Subgerencia de obras públicas y 

mantenimiento 
1 

Subgerencia de estudios y 

proyectos 
1 

Subgerencia de planeamiento, 

control urbano y catastro 
1 

Gerencia de desarrollo económico 

local. 

Subgerencia de transporte y 

circulación terrestre. 
1 

Instituto vial provincial - (ivp).   1 

Carabaya 

Gerencia de infraestructura y 

desarrollo urbano - rural 

Subgerencia de obras públicas y 

mantenimiento 
1 

Subgerencia de estudios y 

proyectos 
1 

Subgerencia de planeamiento, 

control urbano y catastro 
1 

Gerencia de desarrollo económico 

local. 

Subgerencia de transporte y 

circulación terrestre. 
1 

Instituto vial provincial - (ivp).   1 

Sandia 

Sub- gerencia de desarrollo social 

y servicios municipales 

Área de transportes y circulación 

vial 
1 

Sub- gerencia de desarrollo social 

y servicios municipales 

Área de infraestructura y obras 

publicas 
1 

Área de planeamiento urbano rural 

y catastro 
1 

Área de equipo mecánico y 

mantenimiento 
1 

Instituto vial provincial- (ivp).   1 

Nota. Organigrama municipal de las provincias de región de Puno. 
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CAPÍTULO III 

3. MATERIALES Y MÉTODOS 

3.1. TIPO DE INVESTIGACIÓN 

3.1.1. Enfoque de la investigación 

Según Hernández et al, (2014) señalan que el enfoque cuantitativo “es una serie 

de procesos que es secuencial y probatorio. Y los pasos no se pueden brincar o eludir” 

(p.4). Dado que las preguntas proporcionan las hipótesis y determinan variables. 

Partiendo de este supuesto, el objetivo de este estudio es analizar el sistema 

regional de transporte terrestre, tanto urbano como rural. Para ello, se realizará un estudio 

cuantitativo que permita determinar el funcionamiento del sistema de gestión de las 

entidades. Es fundamental recopilar datos a través de cuestionarios que se realiza a los 

representantes de las municipalidades provinciales de la región de Puno. 

3.1.2. Nivel de la investigación 

Según Hernández et al, (2014) “indican que la investigación es descriptiva porque 

pretende medir y recoger información sobre las variables que se estudian de manera 

individual o grupal. Se identifican las cualidades y rasgos específicos de cualquier 

fenómeno o evento que se estudie, se limita a medir sus dimensiones para posteriormente 

describirlas. La investigación busca analizar la oferta y demanda de especialistas en 

ingeniería de transportes, para así posteriormente ser comparadas y ser descritas”. 

Es descriptivo ya que pretende conocer e identificar las características de las 

entidades como unidad de operación de gestión, teniendo en cuenta sus áreas particulares 

de gestión del transporte, ya que los hallazgos sólo serán Sólo la población de estudio 

puede ser utilizada para extrapolar los resultados. 
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3.1.3. Diseño de la investigación  

Según Hernández et al, (2016) “define como la investigación que se lleva a cabo 

sin manejar deliberadamente las variables, se realiza sin hacer variar de forma intencional 

las variables y los fenómenos solo se observan en su estado natural para ser examinados”. 

(p.152) 

El diseño de investigación corresponde al no experimental debido a que se no se 

manipula las variables se trabajan en su entorno natural. 

3.1.4. Clasificación de la investigación 

Según Hernández et al, (2016)  mencionan que “es de tipo transversal el propósito 

del estudio, ya que recoge datos solo en un tiempo específico, es analizar y describir el 

impacto de las variables en ese momento concreto”. (p.154) 

Según el periodo temporal el estudio es, estudio transversal ya que se recolectará 

datos en tiempo único sobre la demanda de especialistas en ingeniería de transportes en 

las entidades municipales e instituciones de la región de Puno. 

3.2. METODOLOGÍA 

3.2.1. Ámbito del estudio 

La región de Puno conforma el área de estudio, y en la figura 1 se observa que en 

esta área geográfica se ubica la población que requiere los servicios de educación superior 

y la demanda laboral. 

3.2.1.1. Contexto regional 

En la región de Puno, existe informalidad en el sistema de transporte público. Los 

pasajeros carecen de conocimientos de seguridad vial y contribuyen al desorden al subir 

y bajar de las unidades en lugares convenientes, también, las empresas de transporte, no 

tienen el control sobre las unidades que operan, finalmente, la municipalidad es la entidad 
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encargada de administrar, dirigir y fiscalizar el sistema de transporte público, también es 

el encargado de la instrucción sobre seguridad vial. 

3.2.1.2. Área de influencia 

El área de influencia para el estudio será realizada en la capital de las 13 provincias 

del departamento de Puno. 

Figura 1 

Mapa de la región de Puno 

 

Fuente: Mapa de la región de Puno con las 13 provincias. Reproducida de mapa de 

departamento de Puno, del INEI 2015.   
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Tabla 3 

Distribución de distritos según provincia, 2017 

Provincias Capital Nº de distritos 

Puno Puno 15 

Azángaro Azángaro 15 

Carabaya Macusani 10 

Chucuito Juli 7 

El Collao Ilave 5 

Huancané Huancané 8 

Lampa Lampa 10 

Melgar Ayaviri 9 

Moho Moho 4 

San Antonio de Putina Putina 5 

San Román Juliaca 5 

Sandia Sandia 10 

Yunguyo Yunguyo 7 

Fuente: INEI- Resultados definitivos de los censos Nacionales Puno, 2017. 

3.2.1.3. Ubicación geográfica 

La investigación fue desarrollada en la región de Puno, se sitúa a una altitud entre 

los 3,812 y 5,500 m s. n. m., cabe mencionar que la capital del departamento es la ciudad 

de Puno y está ubicada a orillas del lago Titicaca. Cuenta con una extensión territorial de 

71 999,0 km2 (6 por ciento del territorio nacional) siendo el quinto departamento más 

grande en el ámbito nacional. 

Tabla 4 

Limites de la región de Puno 

Limites 

Por el Norte Madre de Dios 

Por el Sur Tacna 

Por el Oeste Moquegua, Arequipa y Cusco 

Por el este Republica plurinacional de Bolivia 

Nota. Fronteras colindantes de la región de Puno. 

Clima 

El clima de Puno suele ser una mezcla de frío y templado. El clima es frío 

alrededor de la orilla del lago Titicaca y en los valles creados por sus afluentes hasta los 

4.000 metros sobre el nivel del mar, pero está moderado por el lago a mayor altitud, donde 
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es muy frío y glacial. En cambio, el clima de la selva es cálido, con lluvias torrenciales y 

temperaturas bastante más elevadas que las del altiplano. 

La temperatura mínima es de 1,4°C, mientras que la temperatura máxima media 

es de 22°C. En el altiplano llueve cuatro meses al año, de diciembre a marzo. Sin 

embargo, aunque fija las temporadas agrícolas, esta periodicidad puede cambiar en 

función del régimen pluviométrico del año, dando lugar a inundaciones o sequías, así 

como a la aparición de heladas y granizadas. 

Superficie, división política 

Actualmente, hay 13 provincias y 110 distritos que conforman el departamento de 

Puno, que lleva el mismo nombre que su capital. 

Tabla 5 

Superficie de la región de Puno 

Provincias Superficie Población * 

Puno 6 492.60 219 494.00 

Azángaro 4 970.01 110 392.00 

Carabaya 12 266.40 73 322.00 

Chucuito 3 978.13 89 002.00 

El Collao 5 600.51 63 878.00 

Huancané 2 805.85 57 651.00 

Lampa 5 791.73 40 856.00 

Melgar 6 446.85 67 138.00 

Moho 1 000.41 19 753.00 

San Antonio de Putina 3 207.38 36 113.00 

San Román 2 277.63 307 417.00 

Sandia 11 862.41 50 742.00 

Yunguyo  288.31 36 939.00 

Superficie insular  15.00  
Lago Titicaca ** 4 996.00  

 71 999.22 1 172 697.00 

Fuente: INEI; * censo 2017; ** parte peruana 
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3.2.1.4. Características demográficas de la región 

Tabla 6 

Población censada por área y sexo en %. Según provincia, 2017 

  Población Urbana Rural 

  Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres 

Puno 219,494 48.8 51.2 138,912 49 51 80,582 48.4 51.6 

Azángaro 110,392 48 52 33,569 48.7 51.3 76,823 47.6 52.4 

Carabaya 73,322 52.7 47.3 32,906 49.9 50.1 40,416 55 45 

Chucuito 89,002 50.1 49.9 24,161 49.6 50.4 64,841 50.3 49.7 

El Collao 63,878 49.4 50.6 21,838 50 50 42,040 49 51 

Huancané 57,651 48.4 51.6 7,714 48.5 51.5 49,937 48.3 51.7 

Lampa 40,856 47.8 52.2 13,232 46 54 27,624 48.6 51.4 

Melgar 67,138 49 51 36,425 49.2 50.8 30,713 48.7 51.3 

Moho 19,753 47.9 52.1 3,257 50.2 49.8 16,496 47.5 52.5 

San Antonio de Putina 36,113 52.4 47.6 24,333 53.2 46.8 11,780 50.6 49.4 

San Román 307,417 48.8 51.2 278,532 48.9 51.1 28,885 48.5 51.5 

Sandia 50,742 52.9 47.1 4,003 48.5 51.5 46,739 53.2 46.8 

Yunguyo 36,939 48.8 51.2 11,766 49.1 50.9 25,173 48.7 51.3 

TOTAL 1,172,69

7 
49.3 50.7 630,648 49.1 50.9 542,04

9 
49.5 50.5 

Fuente: INEI – Censo de Población, Vivienda y de Comunidades indígenas, 2017. 

La población de la región Puno es de 1 millón 172 mil 69 habitantes, de las cuales 

el 49,3% (580 mil 282) es población masculina y el 50,7% (590 mil 455) es población 

femenina. Según el censo realizado por el instituto nacional de estadística e informática 

(INEI), 2017. 

3.2.1.5. Educación 

Una de las áreas más significativas en el diagnóstico de situación de la zona y, en 

general, del país, es la educación. En ese sentido, la tabla 7, presenta información 

relevante sobre el nivel educativo alcanzado en la región, donde observamos que 409 mil 

392 personas tienen nivel secundario, y 327 mil 925 personas el nivel primario. 

En cuanto al ámbito urbano observamos que el 37,9% de los hombres tienen nivel 

secundario y el 20,0% nivel primario y el 14,1% llegó alcanzar nivel universitario 

completo. Mientras, las mujeres, el 33,0% muestran formación secundaria, y el 25,7% 

presentan nivel primario alcanzado. 
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Tabla 7 

Nivel educativo alcanzado según el ámbito de residencia por sexo-2017 

Nivel educativo alcanzado Total 
Urbana Rural 

Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres 

Sin nivel 108 897 34 755 4.0 7.5 74 142 7.7 20.7 

Educación inicial 51 237 29 101 5.0 4.7 22 136 4.3 4.2 

Primaria 327 925 137 

684 
20.0 25.7 190 

241 
35.1 38.0 

Secundaria 409 392 213 

014 
37.9 33.0 196 

378 
43.7 31.9 

Básica especial 1 014 794 0.1 0.1 220 0.0 0.0 

Superior no universitaria 

incompleta 
30 917 21 660 3.8 3.4 9 257 2.2 1.4 

Superior no universitaria 

completa 
45 161 36 041 6.2 5.8 9 120 2.4 1.2 

Superior universitaria 

incompleta 
49 360 41 353 7.0 6.8 8 007 1.7 1.3 

Superior universitaria completa 87 028 76 638 14.1 11.4 10 390 2.8 1.2 

maestría/Doctorado 10 797 10 185 2.0 1.4 612 0.2 0.1 

Total 1 121 

728 

 601 

225  
100 100 520 

503   
100 100 

Fuente: INEI-Censo de Población, Vivienda y de Comunidades indígenas, 2017. 

Por su parte la población en el área rural revela que el 43,7% de hombres alcanzó 

nivel secundario y el 35,1% en esta área poblacional cursan estudios primarios; mientras 

que el 38,0% de las mujeres alcanzaron el nivel primario. 

3.2.2. Prueba de instrumentos de investigación 

Para dar validez a las encuestas realizadas se ha realizado una prueba piloto los 

días lunes 5 y miércoles 6 del mes de setiembre del año 2022, habiendo realizado las 

siguientes evaluaciones: 

- Formatos de pregunta adecuados. 

- Si las preguntas son correctos, comprensible y si la enunciación es precisa y 

comprensible. 

- Si sus respuestas están en la categoría adecuada, 

- Si una persona rechaza o experimenta resistencia psicológica a una pregunta. 

- Si el orden de la pregunta es lógico y secuencial. 
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- Si la duración de la encuesta está dentro del rango que los encuestados 

consideran aceptable. 

En conclusión, las preguntas realizadas en la prueba piloto fueron aceptados 

positivamente, por lo tanto, el instrumento de investigación es válido. 

3.2.2.1. Encuesta para a alumnos de 4to y 5to de secundaria 

Se han realizado pruebas para evaluar las propiedades métricas de la encuesta, y 

es importante señalar que las preguntas relacionadas con la carrera en estudio son las que 

más tiempo llevan. (Preguntas N° 3.2, N° 3.5 y N° 3.9). 

En cuanto a la fiabilidad de la encuesta, se ha determinado que mide con precisión 

y sin errores, es decir, que puede producir datos coherentes cuando se utiliza 

repetidamente en condiciones idénticas de medición. 

Respecto a la consistencia indica claramente que existe homogeneidad entre los 

ítems; los ítems elegidos son indicativos de lo que se pretende medir, la elección de 

carrera, ya que todas las preguntas tienen validez de contenido y están relacionadas con 

el objetivo de la investigación. 

3.2.2.2. Encuestas para a las 13 entidades municipalidades de la región 

Respecto a la evaluación de las propiedades métricas de la encuesta se han 

realizado pruebas, en donde resalta que el módulo de habilidades de los profesionales 

pregunta N° 3.1. y pregunta N° 6.1. requiere mayor tiempo de explicación y detalle para 

la respuesta.  

En cuanto a la fiabilidad de la encuesta, se ha determinado que mide con precisión 

y sin errores, es decir, que puede producir datos coherentes cuando se utiliza 

repetidamente en condiciones idénticas de medición. 

Respecto a la consistencia indica claramente que existe homogeneidad entre los 

ítems. Validez de contenido, todas las preguntas están relacionadas al objetivo de 
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investigación, por tanto, los ítems elegidos, son indicadores de lo que se pretende medir 

y las mediciones de diferentes módulos: módulo información de la empresa institución, 

módulo situación actual de la empresa/institución, módulo habilidades de los 

profesionales, módulo satisfacción con los profesionales, módulo contratación de 

profesionales, módulo demanda de profesionales universitarios, módulo habilidades de 

los profesionales y módulo valoración de la universidad. 

3.2.2.3. Validación de instrumentos con el Alfa de Cronbach 

Según Pastor (2017) “es una medida para evaluar el grado de correlación entre los 

ítems de una escala, o la fiabilidad de tipo consistencia interna de una escala”. Para la 

validación del cuestionario a través del alfa de Cronbach se tomaron 8 preguntas ordinales 

para las entidades y 7 para los alumnos del 4to y 5to grado de secundaria, con escala de 

Likert, con la finalidad de establecer la fiabilidad y validez del instrumento. 

Tabla 8 

Rangos de alfa de Cronbach 

Rango Confiabilidad 

0.53 a menos Confiabilidad nula 

0.54 a 0.59 Confiabilidad baja 

0.60 a 0.65 Confiable 

0.66 a 0.71 Muy confiable 

0.72 a 0.99 Excelente confiabilidad 

1 Confiabilidad perfecta 

Nota. Confiabilidad considerada a partir de 0.70. 
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Tabla 9 

Alfa de Cronbach de los cuestionarios para encuestar a los funcionarios de las 

entidades 

Encuestados 
Cuestionario 

Suma 
3.2 3.3 4.1 4.2 5.1 5.2 5.3 6.4 

e1 5 5 3 5 5 5 4 5 37 

e2 5 5 2 5 5 5 5 4 36 

e3 5 5 4 4 5 5 5 4 37 

e4 3 4 3 5 4 3 4 4 30 

Varianza 0.7 0.18 0.50 0.18 0.18 0.75 0.25 0.18  

Sumatoria de 

varianzas 
   3.00      

Varianza de la 

suma de ítems 
   8.50      

Nota. Se obtuvo una confiabilidad positiva. 

α =
𝐾

𝐾 − 1
[1 −

∑𝑆𝑖
2

𝑆𝑇
2 ] 

α:  Coeficiente de confiabilidad del cuestionario  0.74 

k:  Número de ítems del instrumento   8 

  Sumatoria de las varianzas de los ítems  3.00 

  Varianza total del instrumento   8.50 
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Tabla 10 

Prueba de alfa de Cronbach, al cuestionario para estudiantes del 4to y 5to grado 

Encuestados 
Cuestionario Suma 

P-2.1 P-2.2 P-3.1 P-3.3 P-3.5 P-3.7 P-3.8  

E1 2 2 2 2 2 2 2 14 

E2 2 2 2 2 2 2 2 14 

E3 1 1 1 1 1 1 1 7 

E4 2 2 2 2 2 2 2 14 

E5 2 2 2 2 2 2 2 14 

E6 1 1 2 1 1 1 1 8 

E7 1 1 1 1 1 2 1 8 

E8 2 1 1 1 1 1 1 8 

E9 1 1 1 2 1 2 1 9 

E10 2 2 2 2 2 2 2 14 

E11 2 2 2 2 2 2 2 14 

E12 1 1 1 1 1 1 2 8 

E13 1 1 1 2 1 1 2 9 

E14 1 2 2 1 1 1 1 9 

Varianza 0.25 0.25 0.245 0.245 0.245 0.245 0.245   

Sumatoria de varianzas   1.724         

Varianza de la suma de los ítems 8.347         

Nota. Se obtuvo una confiabilidad positiva. 

α =
𝐾

𝐾 − 1
[1 −

∑𝑆𝑖
2

𝑆𝑇
2 ] 

α:  Coeficiente de confiabilidad del cuestionario  0.93 

k:  Número de ítems del instrumento   7 

  Sumatoria de las varianzas de los ítems  1.724 

  Varianza total del instrumento   8.347 
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3.2.3. Unidad muestral 

La unidad de muestreo es la unidad de observación más mínima de la que se 

extraerán los datos, y como debe ser coherente con los objetivos del estudio, debe 

contener toda la información necesaria y suficiente para el estudio de la demanda laboral. 

Los numerosos programas de estudio creados en la metodología del plan de trabajo se 

ajustan a la unidad de muestreo. 

a) Encuesta a alumnos de 4to y 5to de secundaria 

La unidad muestral para los fines del presente estudio se define como: Los 

alumnos de cuarto y quinto de secundaria. 

b) Encuestas para las 13 municipalidades de la región 

La unidad muestral para fines del presente estudio se define como: Los 

responsables del área de o quien a sus veces y que demande profesionales en su entidad 

y/o institución. 

3.2.4. Tamaño de la muestra 

Los parámetros estadísticos se calcularán en base a la siguiente formula: 

𝑛 =
𝑁𝑍2 ∗ (1 − 𝑃)

(𝑁 − 1)𝑒2 + 𝑍2 ∗ 𝑝(1 − 𝑃)
 

N= es el tamaño de la población 

e = Margen de error 5.0% 

n= tamaños de la muestra 

p = Proporción de la población que cumple una condición. (50%) 

q = (1-P), proporción de la población que no cumple la condición (50%). Es 

condición estadística. 

z = Nivel de confianza al 95% de la población Z=1.96 según condición 

estadística.  
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Tabla 11 

Nivel de confianza 

Valor de k 1.15 1.28 1.44 1.65 1.96 2.24 2.58 

Nivel de 

confianza 
75% 80% 85% 90% 95% 97.50% 99% 

Fuente: Yánez, G., Behar, R. (2009). 

3.2.4.1. Tamaño de la muestra encuestada a los alumnos de 4to y 5to grado 

Tabla 12 

Tamaño de muestra obtenida 

Tamaño del Universo:   39,878 estudiantes. 

Muestra Mínima:   381 encuestas como mínimo.  

Muestra Obtenida:   489 encuestas realizadas. 

Conclusión:   
La muestra obtenida está por encima del 

parámetro mínimo establecido.  

Fuente: Ministerio de educación - censo educativo. 

3.2.4.2. Tamaño de la muestra encuestada a las entidades e instituciones 

El tamaño para de los encuestados ha sido el mayor posible, considerando además 

que con cada uno de ellos sea un funcionario público de las provincias de Puno y 

gerente/administrador de las instituciones referidas al tema de investigación. 

◦ Muestra obtenida: 39 encuestas realizadas. 

◦ La encuesta estructurada para los alumnos de cuarto y quinto de 

secundaria constituye el Anexo A. 

◦ La encuesta estructurada para las entidades e instituciones de la región 

de Puno constituye el Anexo B. 

3.2.5. Recolección de la muestra 

3.2.5.1. Presencial 

 Se realizó una encuesta estructurada presencial a las unidades muestrales, la 

recolección de las muestras se realizó mediante muestreo aleatorio simple, es decir 

contamos los miembros de la población de 1 a N a medida que se eligen n para crear una 
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muestra de este tipo. El objetivo es obtener una aproximación una justa de la media y la 

varianza de la población. 

Para los demandantes, la recolección de la muestra se realizó mediante muestra 

sistemática, procurando el mayor número posible de entrevistados buscando 

equitativamente la representación de cada área de la entidad/institución. 

La encuesta estructurada para los alumnos del 4to y 5to año de secundaria 

constituye el Anexo A; y, la encuesta estructurada para los funcionarios de las 

entidades/instituciones constituyen el Anexo B. 

3.2.6. Métodos y procedimiento 

3.2.6.1. Muestra a encuestar  

• Funcionarios de las entidades municipales y empresas en la especialidad de 

ingeniería de transportes tanto publica y privadas responsables del reclutamiento 

de personal con competencias en dicha área. 

• Estudiantes del 4to y 5to grado de secundaria próximos a postular a una carrera 

universitaria. 

3.2.6.2. Estudio cuantitativo 

 Se examinarán estadísticamente los datos obtenidos en la aplicación de encuestas, 

mediante cuestionario presencial. 

Técnica de información 

Se realizó una exposición breve de la importancia sobre el concepto de la carrera 

de ingeniería de transportes, objetivos generales y específicos del estudio a realizar, como 

también se realizó una explicación de cada una de las partes de la encuesta. 
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Tipo de recolección de datos 

La encuesta se ha realizado mediante un cuestionario estructurado que ha tenido 

una duración de aproximadamente entre 10 a 15 minutos de manera presencial tanto para 

entidades e instituciones secundarias. 

3.2.7. Confidencialidad de la información 

El tesista se compromete a mantener y conservar en estricta reserva y total secreto 

todos los documentos e informaciones a los que tenga acceso en el marco de la ejecución 

del presente acuerdo. En este sentido, deberá evitar facilitar directa o indirectamente 

dichos documentos e información a particulares u organizaciones, salvo autorización 

expresa de dicha información para su uso. 

En cumplimiento a la Ley N° 29733, “Ley de protección de datos personales a los 

encuestados, su reglamento y sus modificatorias” se aplica a los datos personales tratados 

dentro del territorio nacional, incluidos los almacenados o previstos en bancos de datos 

personales de la administración pública y privada. La información sensible goza de una 

seguridad adicional.
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CAPÍTULO IV 

4. RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

4.1. ANÁLISIS DE LA OFERTA ACADÉMICA  

4.1.1. Oferta académica en la actualidad 

El departamento de Puno cuenta con universidades que están brindando el 

servicio educativo de nivel superior como; Universidad Nacional del Altiplano, 

Universidad Andina Néstor Cáceres Velásquez y además hay más de 10 universidades 

del país que tienen filiales, entre ellas la, Universidad José Carlos Mariátegui, 

Universidad Peruana Unión, Universidad Los Ángeles de Chimbote, Universidad Alas 

Peruanas, Universidad Nacional de Trujillo, Universidad Nacional de Huacho. 

Tabla 13 

Universidades en la región de Puno licenciadas en la actualidad 2022 

Nombre de la universidad 
Fecha de 

licenciamiento 
Provincia 

Tipo de 

gestión 

Universidad Nacional de 

Juliaca 
26/08/2018 San Román Pública 

Universidad Nacional del 

Altiplano Puno 
30/12/2017 Puno Pública 

Fuente: SUNEDU. 

En la tabla 13, nos indica que en la actualidad la región de puno cuenta con las 

universidades licenciadas las cuales son: la Universidad Nacional de Juliaca y 

Universidad Nacional del altiplano que cuentan con licenciamiento desde 26 de agosto 

del 2018 y 30 de diciembre del 2017 respectivamente por la SUNEDU. 
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Tabla 14 

Universidades de la región de Puno con trámite de licenciamiento institucional 

Nombre de la universidad 
Fecha de 

licenciamiento 
Provincia 

Tipo de 

gestión 

Universidad andina Néstor Cáceres 

Velásquez 
06/03/2020 San román Privada 

Universidad privada san Carlos 14/02/2020 San román Privada 

Universidad alas peruanas 26/12/2019 San román Privada 

Universidad privada telesup 30/05/2019 San román Privada 

Fuente: SUNEDU 

Se tiene una lista de universidades que a la fecha no cuentan con licenciamiento 

para su funcionamiento y que están en trámite como se muestra en la tabla 14. Sin 

embargo, ninguna de las universidades antes mencionada en el departamento de Puno, 

no cuenta con la carrera profesional de ingeniería de transportes el cual genera demanda, 

a pesar de ser de mucha importancia para solucionar los problemas identificados en la 

gestión y control de la infraestructura del transporte en la región de Puno. 

Tabla 15 

Universidades que ofertan la carrera profesional de ingeniería de transportes o 

semejantes 

Programa de la carrera Universidad Gestión 
Nivel 

académico 

Ingeniería de transportes 
Universidad Nacional 

Federico Villarreal 
Público 

Carrera 

profesional 

Ingeniería en logística y 

transporte 

Universidad Privada del 

Norte S.A.C. 
Privado 

Carrera 

profesional 

Ingeniería logística y de 

transporte 

Universidad San 

Ignacio de Loyola S.A. 
Privado 

Carrera 

profesional 

Fuente: SUNEDU. 

La tabla 15, muestra las universidades que brindan las carreras en ingeniería de 

transportes, el Perú cuenta con tres universidades que brindan la carrera de ingeniería 

de transportes como carrera Profesional con sede en la ciudad de Lima. 
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Tabla 16 

Universidades que ofertan maestría en ingeniería de transportes o afines 

Programa de la Carrera Universidad Gestión 
Nivel 

Académico 

Maestría en ingeniería civil con 

mención en transportes 

Universidad Privada de 

Tacna 
Privado Maestría 

Maestría en ingeniería civil mención 

transportes e infraestructura vial 

Universidad Nacional 

del Altiplano 
Público Maestría 

Maestría en ingeniería de 

transportes 

Universidad Nacional 

Federico Villarreal 
Público Maestría 

Maestría en transportes y 

conservación vial 

Universidad Privada 

Antenor Orrego 
Privado Maestría 

Fuente: SUNEDU. 

En la actualidad las universidades públicas y privadas en el país, que ofrecen 

carreras universitarias, en transportes e infraestructura vial son muy escasas, asimismo 

la carencia de recursos económicos hace que las oportunidades de capacitación y 

actualización fuera del ámbito regional sean limitadas por los elevados costos que 

genera y por las dificultades de la situación laboral que imposibilita que los 

profesionales se desplacen a otros lugares del país o al extranjero para poder obtener 

capacitación y actualización. 

Tabla 17 

Línea de investigación de la carrera de ingeniería de transportes 

Área de 

Investigación 
Sub áreas Líneas de investigación 

Ingenierías y 

Arquitectura 

(41) 

Facultad de 

Ingeniería Civil: 

desarrollo urbano, 

catastro, prevención 

de riesgos, hidráulica 

y geotecnia 

las investigaciones que se desarrollan en la 

presente línea, están relacionadas con el estudio 

de propuestas de solución a la problemática 

rural- urbana, el uso racional del espacio, 

prevención de riesgos, mecánica de fluidos, 

hidrología, obras hidráulicas y comportamiento 

de suelos. 

Ingenierías y 

Arquitectura 

(42) 

Ingeniería de 

Transporte: seguridad 

vial e infraestructura 

de transporte 

La Presente línea de investigación se orienta al 

estudio y solución de los problemas del 

transporte, así como el planteamiento y mejora 

de las infraestructura urbano y rural del 

transporte 

Fuente: Universidad Nacional federico Villarreal, Resolución R.N° 2821 - 2018-CU-

UNFV. “líneas de investigación de Federico Villareal”. 
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En la tabla 17, menciona la línea de investigación del pre grado de ingeniería de 

transporte en el Perú, la universidad nacional Federico Villarreal, con resolución R.N° 

2821 - 2018-CU-UNFV. Y también se indica las áreas electivas en la carrera de 

ingeniería de transportes en el pre grado en la tabla 18. 

Tabla 18 

Áreas electivas en la carrera de ingeniera de transportes 

Mención  Certificación Profesional técnico  

1  Progresiva 1 Geodesia vial 

2  Progresiva 2 Gestión logística 

Fuente: Universidad nacional Federico Villarreal, R.N° 3956 - 2018-CU-UNFV. “Del 

Plan de Curricular”. 

Figura 2 

Procedencia de estudiantes que postulan en la UNA Puno 

 
Fuente: Oficina de tecnología informática- 2021.  

Estudiantes procedentes del Perú que postulan en la universidad nacional del 

altiplano Puno se tiene, como muestra la figura 2.  
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4.2. ANÁLISIS DE LA DEMANDA DE PROFESIONALES  

4.2.1. Demanda laboral nacional 

Al analizar la demanda laboral nacional de los sectores económicos nacionales, 

la información procede del estudio de la demanda nacional del 2021 del ministerio de 

trabajo y promoción del empleo (MTPE), aplicado por viceministerio de promoción de 

empleo y capacitación laboral por dirección general de promoción del empleo (DGPE), 

como muestra la figura 3 

Figura 3 

Personal a contratar según nivel educativo en Perú - 2021 

 
Fuente: MTPE - DGPE - Encuesta de demanda empresas, con Dirección de 

Investigación Socio Económico Laboral (DISEL). 

4.2.2. Demanda de profesionales en las entidades municipales y empresas  

4.2.2.1. Encuesta aplicada a empleadores en las entidades públicas y empresas 

P-1.1. Tipo de entidad, los encuestados respecto al tipo de entidad indican que son un 

94.87% públicas que están compuestos por las capitales de las provincias, gobierno 

regional. Y un 5.13% son de empresas privadas que están en la región de Puno que 

carecen del servicio de profesionales especialistas en ingeniera de transportes.   



52 

 

Figura 4 

Entidades públicas y privadas 

 

Nota. Encuestas realizadas en las entidades municipales, regional y empresas de la 

región de Puno. 

4.2.2.2. Perfil del entrevistado 

Los funcionarios encuestados que asumen los cargos en las entidades y/o 

empresas, fueron los siguientes. 

P-2.1. Edad, de los funcionarios entrevistados que laboran en las entidades/empresas, 

la edad Promedio fue un 94.59% entre 36- 50 años, 2.70% entre 51 – 65 años y 2.70% 

entre 25-35; de los resultados se verifica que predomina los que están en las edades de 

entre 36 – 50 años como detalla la figura 5. 

Figura 5 

Edad de los funcionarios con cargo en las entidades 

 
Nota. La edad promedio de los funcionarios y gerentes que trabajan en las entidades 

municipales, regionales y empresas. 
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P-2.2. Sexo, de los encuestados en las entidades municipales provinciales y empresas 

de la región de Puno respecto al género indican que un 100 % son varones, y 0% son 

mujeres; lo que implica que en su totalidad fueron varones en las áreas de gerencia 

municipal, gerencia de infraestructura y relacionados al transporte , ver figura 6,. 

Figura 6 

Género de los encuestados 

 
Nota. Encuesta realizada a los funcionarios afines al área de transporte en las 

municipalidades provinciales, y empresas de la región de Puno. 

Figura 7 

Profesión de los encuestados 

 
Nota. Entidades municipales provinciales, regional y empresas de la región de Puno. 
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P-2.3. ¿Cuál es su profesión?, de los encuestados respecto a su profesión indican que 

un 43.59% son ingenieros civiles en su mayoría, 10.26% son contadores, 5.13% son 

abogados, 5.13% son sociólogos y 2.56% son estadistas, 2.56% son educación, 2,6% 

son ingeniero de minas, 2,56% son economistas, 2.56% son de logística y transporte y 

otras profesiones 15.8% como muestra; la figura 7. 

P-2.4. ¿Grado académico?, respecto al grado académico del entrevistado, nos da a 

conocer que el 82.05% tienen bachiller en mayoría, 10.26% tienen el grado de magister, 

un 0 % el grado de doctor y 7.69% otros, cómo muestra la figura 8. 

Figura 8 

Entrevistado con grado académico  

 
Nota. Encuestados con nivel de grado académico en la región de Puno. 

Figura 9 

Posee título profesional 

 

Nota. Encuestados con título profesional en las Entidades municipales provinciales, 

regional y empresas de la región de Puno. 
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P-2.5. ¿Posee título profesional?, con respecto a los que poseen el título profesional, 

los funcionarios afirman que un10.26% no poseer. Y un 89.74% si poseen título 

profesional en gran mayoría, ver figura 9. 

4.2.2.3. Especialistas en regulación y control de la infraestructura del transporte. 

Figura 10 

Áreas que requieren profesionales especialistas en la entidad/empresa donde labora 

 
Nota. De los encuestados afirman que hace falta en mayor porcentaje especialistas en 

transporte, analista en estudio de transporte, panificación urbana y rural. 

P-3.1. ¿En qué áreas se requieren especialistas en transportes en la entidad/ empresa 

donde usted labora?, las áreas donde se requiere un especialista en transporte es en: un 

2.56 % en división de caminos, 53.85 % en  analista de estudios de transporte, 17.95 % 

en analista de costos para el transporte de mercancía, 10.26% en especialista en control 

técnico sectorial del territorio, 38.46 % como analista en evaluación del transporte, 

20.51 %  en analista de regulación del transporte, 30.77% en analista de gestión de 

transporte, 35.90 % en especialistas de estudio de transporte terrestre, 41.03 % en 

especialistas de costos para el transporte, 46.15% en dirección de tránsito y seguridad   
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vial, 41.03% en gerencia territorial de transportes, 61. 54% en transportes, 48.72 % en 

el área de planificación urbana y rural, de las cuales resaltaron más ver figura 10. 

P-3.2. ¿Estás de acuerdo, que la ingeniería de transporte aportaría en la mejora de 

las actividades que realiza su oficina y/o área especializada?, como muestra la figura 

11, respecto a la pregunta desarrollada a los funcionarios. nos indican que un 51.28% 

están muy de acuerdo, 46.15 % están de acuerdo, 2.56% indeciso, 0.0% en desacuerdo 

y muy en desacuerdo; de los resultados se afirma que si están de acuerdo para que la 

ingeniería de transporte aporte en la mejora de las actividades que realiza en la oficina 

y/o área especializada de transporte. 

Figura 11 

Aporte de La ingeniería de transporte en la mejora de las actividades  

 
Nota. Los encuestados están de acuerdo de que la ingeniería de transportes aporte en la 

mejora de las actividades. 

P-3.3. ¿Está de acuerdo que se requieran profesionales en ingeniería de transportes 

para la regulación de leyes en el control del sistema de transporte: terrestre, aéreo, 

ferroviario, marítimo y lacustre? Respecto a la pregunta los encuestados indicaron que 

están en  un 46.15% muy de acuerdo, 53.85% de acuerdo, 0.0% indeciso, en desacuerdo 

y muy en desacuerdo. De los resultados se afirma que, si están de acuerdo para que la 

ingeniería de transporte sea parte de la regulación de leyes en el control del sistema de 

transportes, como se muestra en la figura 12.  
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Figura 12 

La ingeniería de transportes para la regulación de leyes en el control del sistema de 

transporte 

 
Nota. los encuestados están de acuerdo de que se requieren profesionales en ingeniería 

de transportes para la regulación de leyes en el control del sistema de transportes. 

4.2.2.4. Tránsito, seguridad vial y mantenimiento de la infraestructura del transporte 

Figura 13 

Personal encargado del área de transporte 

 
Nota. Los encuestados acerca del personal encargado del área de transportes indican 

que NO están Capacitados en su mayoría para dicho cargo. 

P-4.1, En la entidad/empresa donde Ud. labora a nivel: urbano, rural, departamental. 

¿Cree que el personal encargado del área de transporte, está capacitado para 

desempeñar su cargo?, de acuerdo a la pregunta los encuestados indican que un 10.26% 

muy capacitado, 15.38% capacitado, 17.95% poco capacitado, 56.1% no capacitado y 

0% desconoce del tema; de los resultados se verifica la falta de capacidad para  
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 desempeñar el cargo por los que están ejerciendo en el área especializada de transportes, 

ver figura 13. 

P-4.2. ¿Está de acuerdo que un especialista en transporte sea el encargado de prevenir 

el tránsito, seguridad vial y el mantenimiento de la infraestructura de transporte?, de 

acuerdo a la pregunta los funcionarios de las entidades, indicaron que un 58.97% están 

muy de acuerdo, 28.21% están de acuerdo, 12.82% están indecisos, y 0% están en 

desacuerdo y muy en desacuerdo; de los resultados obtenidos se afirma que un 

especialista en transporte sea parte de prevenir el tránsito, seguridad vial y el 

mantenimiento de la infraestructura de transporte como se muestra en la figura 14. 

Figura 14 

Especialista en transporte encargado de prevenir el tránsito, seguridad vial y el 

mantenimiento 

 
Nota. Los encuestados están de muy de acuerdo en su mayoría de que los especialistas 

en transporte sean los encargados.  

4.2.2.5. Capacidades en gestión y planificación en transporte urbano y rural 

P-5.1, ¿Como considera usted la intervención de un especialista de transportes para 

la planificación del transporte y mejorar la ejecución de proyectos?, los encuestados 

indican que un 76.92% muy importante, 23.08% importante, 0.00% consideran poco 

importante, nada importante y desconoce del tema; de los resultados se observa que la 

intervención de los especialistas en transporte para la planificación del transporte y 

mejorar la ejecución de proyectos, ver figura 15.  
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Figura 15 

Intervención de un especialista en transporte urbano y rural 

 
Nota. Se tiene una apreciación con importancia en la intervención de especialista en 

transportes. 

P-5.2. ¿Estás de acuerdo que un profesional en transporte asuma cargos en las 

entidades en el área de gestión, planificación del transporte urbano y rural? Respecto 

a la pregunta los encuestados afirmaron que están en un 69.23% muy de acuerdo, 

30.77% de acuerdo, 0.00% lo consideran poco importante, nada importa y muy en 

desacuerdo; de los resultados se evidencia que están de acuerdo para que un profesional 

en transporte asuma cargos en las entidades en el área de gestión, planificación del 

transporte urbano y rural, ver figura 16. 

Figura 16 

Profesional en transporte en asumir cargo de gestión y planificación del transporte  

 

Nota. Los encuestados están muy de acuerdo en que un especialista en transportes 

asuma los cargos en gestión y planificación del transporte urbano.  
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P-5.3. ¿Qué tan importante considera usted la presencia de un profesional de 

transportes en un proyecto de ejecución de obras viales?, de la pregunta los 

encuestados consideran en un 53.85% muy importante, 46.15% de acuerdo y 0.00% 

poco importante, nada importa y desconozco del tema; de los resultados se observa que 

es importante considerar la presencia de un profesional de transportes en un proyecto de 

ejecución de obras viales, ver figura 17. 

Figura 17 

Especialista profesional de transportes en un proyecto de ejecución de obras viales 

 
Nota. Los encuestados consideran con importancia la presencia de un especialista en 

transportes en un proyecto de ejecución de obras viales. 

4.2.2.6. Demanda de especialistas relacionados con la profesión de ingeniería en 

transporte. 

P-6.1. ¿Qué profesionales contrata la entidad/empresa para el área de transportes?, 

de la pregunta con respuesta múltiple, los encuestados indicaron que un 76.92% de 

personas encargadas para el área de transporte son ingenieros, 15.38% son abogados, 

17.95% contadores, 10.26% son administradores, y 25.64% son personales de otras 

profesiones y no profesionales; de los resultados podemos evidenciar que los cargos 

ocupados en el área de transportes son ajenas a la carrera de ingeniería en transporte ver 

figura 18.  
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Figura 18 

Profesionales que contrata la entidad/empresa para el área de transportes 

 
Nota. Se tiene a los ingenieros en mayor cantidad en la contrata para el área de 

transporte. 

P-6.2. Esta entidad/empresa en su plan laboral ¿cuenta al menos con un especialista 

o ingeniero en transportes?, de los encuestados indican que un 92.31% No cuentan y 

un 7.69% Si cuentan con un especialista o ingeniero de transportes en su plan laboral de 

la entidad/empresa; de las respuestas se evidencia que hay un déficit de especialistas en 

ingeniería de transportes así mismo es de relevancia contar con estos profesionales en 

el plan de laboral para el desarrollo óptimo en el área de transporte en las provincias de 

la región de Puno, como muestra la figura 19. 

Figura 19 

Ingeniero en transporte considerado en el plan laboral 

 

Nota. las entidades / empresas no cuenta con ingenieros en transporte por que no 

existen en el mercado laboral.  
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P-6.3. ¿Cuál es la principal razón por la que no se cuenta en el plan laboral de esta 

entidad/empresa con un ingeniero en transporte?, respecto a los encuestados afirman 

que un 66.67 % no existe muchos en el mercado, 19.61% no lo consideran necesario, 

7.84% no tienen conocimiento de la existencia, 5.88% por otra razón; de los resultados 

se afirmar que no existen en el mercado laboral ingenieros en transporte o especialista 

en una entidad/empresa como indica la figura 20. 

Figura 20 

Razones por la que no se cuenta en un plan laboral con ingeniero en transportes 

 
Nota. la principal razón por la que no cuentan con ingeniero en transporte es porque no 

existen muchos en el mercado laboral. 

Figura 21 

Desempeño del personal de transporte que labora en la entidad/empresa 

 

Nota. Respuestas de los que afirmaron que contaban con una especialista o ingeniero 

de transportes en su plan laboral.  
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P-6.4. ¿En general, cómo calificaría el desempeño del personal de transporte que 

laboran en esta entidad/empresa? en consideración si su respuesta fue afirmativa del 

ítem P-6.2, los encuestados respecto al desempeño del ingeniero en transporte indican 

que un 33.33% excelente, 66.67% bueno y 0.00% regular, malo y pésimo; de los 

resultados se afirma que los profesionales que laboran en las empresas son buenos en su 

desempeño, sin embargo, tienen procedencia de regiones ajenas a Puno, ver figura 21. 

P-6.5. ¿Cuántas plazas de trabajo existiría en la entidad/empresa para un ingeniero 

de transportes?, de los funcionarios encuestados, indican que, si existen plazas donde 

se puedan desenvolverse los profesionales especialistas en ingeniería de transportes en 

las entidades/empresas de La región de puno, hay mayor demanda de estos profesionales 

en las provincias con problemas críticas en transporte como en la provincia de: San 

Román- Juliaca, Puno, DRTC-sub gerencia de transportes-Puno, DRTC-Transportes-

Puno, lo cual implica la necesidad de contar con estos especialistas en transporte como 

muestra la figura 22 . 

Figura 22 

Cantidad de especialistas en ingeniería de transporte en entidades/empresas de las 

provincias del departamento de Puno 

Nota. Entidades municipales, regional y empresas de la región de Puno.  
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Figura 23 

Cantidad de profesionales que hacen falta en las entidades provinciales del 

departamento de Puno 

 
Nota. Entidades municipales, regional y empresas de la región de Puno. 

Del ítem P-6.5. que se realizó a los funcionarios de las entidades/empresas, nos da a 

conocer la cantidad de 115 profesionales que solicitarían en un futuro para cubrir el 

déficit de profesionales especialistas en el área de transporte a nivel del capital de las 

provincias de la región de Puno, ver la figura 23. 

4.2.3. Demanda de estudiantes realizada a 4to y 5to grado de secundaria 

4.2.3.1. Perfil del estudiante 

Figura 24 

Edad de los estudiantes encuestados 

 
Nota. Respuestas de los estudiantes de 4to y 5to grado de colegio respecto a su edad. 
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P-1.1. Edad de los estudiantes encuestados, los estudiantes encuestados de 4to y 5to 

grado afirmaron tener, 16 años con un 63.2% lo que representa al grupo mayor, 17 años 

con un 23.1% porcentaje moderado y 15 años de edad con un 13.7% porcentaje menor, 

se observa estos resultados obtenidos son de los alumnos que están cursando el quinto 

grado de secundaria, ver figura 24. 

P-1.2. Respecto al género de los encuestados, se observa a las Mujeres con 54.0% en 

mayor porcentaje y Varones con 46.0% en menor porcentaje; resultados que no 

representan la verdadera composición de estudiantes de cuarto y quinto de secundaria 

en la región Puno, lo que implica que las mujeres tuvieron mayor disponibilidad a ser 

encuestados ver la siguiente figura 25. 

Figura 25 

Género de los estudiantes encuestados en los colegíos 

 
Nota. Respuestas de los estudiantes de 4to y 5to grado de colegio respecto a su género. 

P-1.3. Estudiantes procedentes de colegios públicos y privados, se observan los 

resultados de las encuestas acerca de su procedencia muestran que un total de 65.2% 

fueron alumnos de colegio publica mayoritariamente, mientras que un 34.8% fueron 

alumnos de colegio privado en menoría, ver la figura 26. 
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Figura 26 

Estudiantes encuestados por la procedencia de colegio 

 
Nota. Se muestra que el grado de interés son del 5to grado de secundaria. 

P-1.4. Grado que cursan los encuestados, los estudiantes encuestados que proceden de 

escuelas públicas y privadas de la región de Puno, afirman que, pertenecen al 5to grado 

en un 82.7% en gran parte y los de 4to grado en un 17.3% que vendría a ser la minoría; 

de los resultados obtenidos los entrevistados de quinto grado son los más interesados en 

brindar información ya que van a egresar del nivel secundario. 

Figura 27: 

El grado que cursan los alumnos de 4to y 5to de secundaria 

 
Nota. Respuestas de los estudiantes de 4to y 5to grado de colegio respecto al grado 

que cursan. 
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4.2.3.2. Elección de la carrera 

P-2.1 ¿Has recibido orientación vocacional?, los encuestados acerca de la orientación 

vocacional declararon SI un 62.6% y NO un 37.4%; por lo que es importante precisar 

que la mayoría de colegios a partir del cuarto y quinto de secundaria se brinda 

orientación vocacional, por lo cual las respuestas declaradas responderían a la 

percepción de los entrevistados, ver figura 28. 

Figura 28 

Recibieron orientación vocacional 

 
Nota. Se muestra las respuestas de los estudiantes de 4to y 5to grado de colegio acerca 

de la orientación vocacional. 

Figura 29 

Alumnos que estudiaran en la región de Puno 

 
Nota. Alumnos del 4to y 5to año de secundaria. 
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P-2.2 ¿Tienes pensado estudiar una carrera profesional en la región de Puno?, del 

conjunto de los encuestados declararon SI un 91.6%, y NO un 8.4%; esto podría deberse 

principalmente a razones económicas, ya que trasladarse a otro lugar para estudiar 

implicaría costos de viaje, alojamiento, alimentación y otros gastos. También es crucial 

señalar que otro elemento respondería a cuestiones de la diversidad cultural, ver figura 

29. 

P-2.3 De las carreras profesionales ofertadas en las universidades de la región de 

Puno. ¿Cuál estudiarías?, hubo una amplia gama de respuestas, y de mayor a menor 

demanda social, estas fueron las respuestas para ciertos programas o carreras 

profesionales: Las profesiones más demandadas son las de derecho, medicina humana, 

ingeniería civil, ingeniería de minas, ingeniería topográfica, ingeniería geológica y otros 

que vendría a ser las demás carreras profesionales existentes. 

Figura 30 

Carreras profesionales ofertadas en las universidades de la región Puno 

 

Nota. Se muestra que las respuestas de los estudiantes de 4to y 5to grado de colegio 

acerca de las carreras profesionales ofertadas. 
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Cabe resaltar que las respuestas de los entrevistados, por ser espontáneas, 

representan el grado de conocimiento de los estudiantes de cuarto y quinto año de 

secundaria de la región Puno respecto a las vocaciones que conocen o les enseñan. Los 

resultados de las respuestas y sus porcentajes se muestran en la figura 30. 

4.2.3.3. Aspectos Generales 

Respecto a la pregunta, P-3.1 A nivel urbano, provincial, departamental e 

internacional, ¿Tuviste problemas en el transporte al realizar un viaje?, los alumnos 

encuestados declararon que SI un 74.6% y NO un 25.4%; este resultado muestra que en 

su gran mayoría los estudiantes tuvieron percances al realizar un viaje, lo que implican 

que hay problemas al trasportarse por diversos factores como tiempos de viaje, sistemas 

de semaforización, seguridad vial, otros lo cual se debe intervenir en atender en la región 

de Puno, ver figura 31. 

Figura 31 

Problema en el transporte al realizar un viaje 

 
Nota. Encuesta con modo de mala experiencia al trasladarse de un lugar a otro, para 

Alumnos del 4to y 5to año de secundaria 

  

74.6%

25.4%

SI.

NO.
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P-3.2. Si tu respuesta es SI del ítem “P-3.1”. ¿Indique qué problemas observó al 

realizar un viaje?, los alumnos encuestados del colegio declararon tráfico y congestión 

en un 40.08%, tiempo de viaje y espera en horarios en un 22.90%, ruido (aumento del 

nivel de ruido, vibraciones en calles y edificios) en un 18.81% , seguridad (por falta de 

intrusión visual) en un 15.75%, polución (aumento de emisiones de contaminantes 

atmosféricos) en un 12.27%; es importante mencionar que estas respuestas están 

relacionadas directamente con la pregunta anterior, referida a la problema en el 

transporte al realizar un viaje, ver figura 32. 

Figura 32 

Problemas observados al realizar un viaje 

 
Nota. Afirman que los el tráfico y congestión fueron su mayor problema para alumnos 

del 4to y 5to año de secundaria. 

P-3.3. ¿Te gustaría solucionar problemas relacionados al trasporte en la región de 

Puno?, los resultados obtenidos a la pregunta: si estudiaran en universidad pública o 

privada, los entrevistados respondieron en una universidad pública 76.41%, en una 

universidad privada un 7.51%, mientras que un 16.09% manifestó todavía no saber si la 

universidad sería una pública o privada; estas respuestas tienen relación directa con los 

mismos factores de la anterior. La consideración más importante a la hora de elegir una 

universidad es el factor económico, ver figura 33.  
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Figura 33 

Interés por solucionar los problemas de transporte 

 
Nota. Alumnos del 4to y 5to año de secundaria. 

Figura 34 

Soluciones del problema en el transporte 

 
Nota. se muestra las respuestas de los estudiantes de 4to y 5to grado de colegio acerca 

de la solución del problema en el transporte 

P-3.4. Si tu respuesta es SI del ítem P-3.3, ¿Cómo solucionarías el problema del 

transporte?, los entrevistados respondieron con un 27.20% con una actitud positiva de 

presentado una oferta de transporte adecuada y atractiva, un 22.88%, manifestó que 

mejoraría el tiempo de viaje de los usuarios, otro grupo manifestó que el 21.68% 

manifiesta que mejorarían el tránsito, por otro lado 9.41% reacciona implementando 

mayor seguridad, y con un10.63% manifiesta que el sector público debería aplicar leyes 

de contrato del sector público, ver figura 34.  
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P-3.5 ¿Te gustaría mejorar el manejo de la gestión, organización, optimizar los viajes 

de vehículos terrestres, aéreos, ferroviarios, marítimos?, los resultados obtenidos por 

manifestar su interés y gusto en la gestión los alumnos del colegio declararon que SI un 

74.2% y NO un 25.8%; de los resultados se observa que hay evidencia de solucionar, 

mejorar el manejo de la gestión organización, optimizar los viajes en el rubro del 

transporte, ver figura 35. 

Figura 35 

El gusto por la gestión, organización, optimizar los viajes de transporte 

 
Nota. Se muestra las respuestas de los estudiantes de 4to y 5to grado de colegio acerca 

de mejorar la gestión, organizar, optimizar los viajes de vehículos. 

4.2.3.4. Demanda de ingenieros en transporte 

De la pregunta, P-3.6. De acuerdo a la información que tiene del ingeniero en 

transporte, ¿cómo le parece y/o lo considera?, los alumnos encuestados declararon muy 

interesante un 69.73%, interesante un 16.16%, poco interesante un 12,27% y nada 

interesante un 1.84%; los resultados obtenidos manifiestan que tienen interés los 

estudiantes del 4to y 5to grado de secundaria por la carrera de Ingeniería de transportes.  
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Figura 36 

Cómo le parece y/o lo considera, el perfil del ingeniero en transporte 

 
Nota. Se muestra las respuestas de los estudiantes de 4to y 5to grado de colegio acerca 

del parecer y/o consideración del perfil de un ingeniero en transporte. 

De la cantidad de encuestados, solo se tiene un 13.50% estaría interesado en 

estudiar la carrera de ingeniería de transportes, las cuales en un numero bien alto, y la 

otra cantidad de 13.5% es la que no está interesado, dando a conocer que son los alumnos 

que ya tienen decidido estudiar otras carreras en la región de Puno, ver figura 36. 

De la pregunta, P-3.7. ¿Estas interesado en estudiar la carrera de ingeniería de 

transportes?, los encuestados de colegio de cuarto y quinto declararon que SI un 13.50% 

y NO un 86.50%; de los resultados se observa que no muestran interés en mayor 

porcentaje dando a entender que son los alumnos que ya tienen decidido estudiar otras 

carreras y se afirma que se tiene una gran cantidad de estudiantes que SI les interesa la 

carrera de ingeniería de transportes en la región de Puno, ver figura 37. 
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Figura 37 

Interesados en estudiar la carrera de ingeniería de transportes 

 
Nota. Se muestra la respuesta de los estudiantes de 4to y 5to grado de colegio acerca 

del interés de estudiar ingeniería de transportes. 

P-3.9 Si se apertura la carrera de ingeniería de transportes en la región de Puno. 

¿Postularías?, los encuestados de colegio de cuarto y quinto declararon que SI un 

5.97% y NO un 94.03%; de los resultados se observa que no postularían por que ya 

tienen decidido estudiar una carrera distinta y se afirma que se tiene una gran cantidad 

de estudiantes que si postularía a la carrera de ingeniera transporte si se apertura, ver 

figura 38. 

Figura 38 

Alumnos que postularían a la carrera de ingeniería de transportes 

 
Nota. Se muestra las respuestas de los estudiantes de 4to y 5to grado de colegio acerca 

de postular a la carrera de ingeniería de transportes si se apertura. 
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P-3.10. Del ítem "3.8" si tu respuesta es SI. ¿por qué? 

Figura 39 

Razones por la que postularan a la carrera de ingeniería de transportes 

 
Nota. Alumnos del 4to y 5to año de secundaria que afirman postular a la carrera de 

ingeniería de transporte debido a las razones que muestra la figura. 

4.3. RESULTADO FINAL DE LOS DATOS 

Tabla 19 

Matriz de oferta y demanda de profesionales en ingeniería de transportes 

 

Demanda de profesionales 

Empresas 
Entidades 

municipales 

Estudiantes de 4to y 

5to 

O
fe

rt
a 

d
e 

p
ro

fe
si

o
n
al

es
 

Centros de 

preparación de 

ingeniería de 

transportes 

Existencia de la 

carrera de ingeniería 

de transportes 

Requiere 

profesionales 

del área 

Requiere 

profesionales 

del área 

Requiere el acceso a las 

carreras 

Universidades 

internacionales 
Si existen Si requiere Si requiere 

1.6% si 

pretenden 

estudiar 

en 

extranjero 

No tiene 

oportunidad 

 

Universidades 

nacionales 
Solo uno Si requiere Si requiere 

6.7% si 

pretenden 

estudiar 

en el país 

Tienen 

oportunidad 

 

 

Universidades 

regionales 
No existe Si requiere 

Si requiere no 

se tiene la 

calificación o 

experiencia 

91.6% si 

pretenden 

estudiar 

en la 

región 

No tiene 

oportunidad 

 

 

Nota. Matriz de existencia de oferta y demanda de profesional por las empresas/ 

entidades y estudiantes.  

17.91%

13.43%

16.42%0.00%

52.24% Buena Remuneración.

Me Gustaría.

Demanda de trabajo.

Vocación.

 Otros Motivos.
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Como muestra en la tabla, existe demanda por parte de los empresas, 

municipalidades y estudiantes por la existencia de un centro de estudios para la 

ingeniería de transporte en la región de Puno. 

4.4. COMPROBACIÓN DE HIPÓTESIS 

Según Quevedo, (2021) “Una de las pruebas más utilizadas para el estudio de 

variables es la prueba chi-cuadrado. Se utiliza para evaluar el grado de independencia 

entre dos variables nominales u ordinales e incluye una técnica para determinar las 

frecuencias observadas son coherentes”.  

Para evaluar la hipótesis se empleará la técnica chi-cuadrado, en el cuestionario 

que se aplicó a las entidades municipales de la región de Puno. 

Procedimiento del chi Cuadrado es el siguiente: 

1.- Planteamiento de la hipótesis 

2.- Aplicación de métodos estadísticos y matemáticos 

3.- Verificación de la hipótesis nula o alternativa. 

Hipótesis especifico N° 1 

Pregunta 3.3. En caso de especialistas en regulación y control de la 

infraestructura del transporte.  

¿Está de acuerdo que se requieran profesionales en ingeniería de transportes 

para la regulación de leyes en el control del sistema de transporte: terrestre, aéreo, 

ferroviario, marítimo y lacustre? 

Pregunta 6.4. con respecto a la demanda de especialistas- relacionados con la 

profesión de ingeniería de transportes. 

¿Requiere profesionales especialistas en el área de transportes? 
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Ho: la oferta es insuficiente y demanda es insatisfecha de especialistas en 

transporte el cual influye relevantemente en el ejercicio de su 

competencia en la infraestructura del transporte de la región de Puno. 

H1: la oferta no es insuficiente y demanda no es insatisfecha de especialistas en 

transporte el cual influye relevantemente en el ejercicio de su 

competencia en la infraestructura del transporte de la región de Puno. 

Tabla 20 

Distribución del chi cuadrado de la hipótesis N°1 

  
Muy de 

acuerdo 
De acuerdo Indeciso 

En 

desacuerdo 

Muy en 

desacuerdo 
∑ 

Si 15 18 0 0 0 33 

No 3 3 0 0 0 6 

∑ 18 21 0 0 0 39 

Nota. Se realizan las sumatorias en las columnas y filas. 

Calculando el chi cuadrado    0.0422 

Calculando Grados de Libertad   4 

α       0.05 

Chi Cuadrado critico     9.4877 

Ho (nula)   Chi Cuadrado < Chi Cuadrado Critico 

H1 (alternativo)  Chi Cuadrado > Chi Cuadrado Critico 

0.0422 < 9.4877 

Según los resultados obtenidos en las hipótesis operacionales, se puede afirmar 

que la oferta es insuficiente y demanda es insatisfecha de especialistas en transporte el 

cual influye relevantemente en el ejercicio de su competencia en la infraestructura del 

transporte de la región de Puno, por lo que el estudio permitió brindar una información 

importante y validándose cuantitativamente de esta forma la hipótesis general H0 del 

presente estudio. 
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Hipótesis especifico N°2 

Pregunta 5.3. En caso de capacidades en gestión y planificación en transporte 

urbano y rural. 

¿Qué tan importante considera usted la presencia de un profesional de 

transportes en un proyecto de ejecución de obras viales? 

Pregunta 3.2. Con respecto a la demanda de especialistas- relacionados con la 

profesión de ingeniería de transportes. 

 ¿Estás de acuerdo, que la ingeniería de transporte aportaría en la mejora de 

las actividades que realiza su oficina y/o área especializada? 

Ho:  Es relevante la incidencia de capacidades de especialistas en la gestión y 

planificación para la optimización   en el transporte urbano y rural en la región 

de Puno. 

H1:  No es relevante la incidencia de capacidades de especialistas en la gestión y 

planificación para la optimización   en el transporte urbano y rural en la región 

de Puno. 

Tabla 21 

Distribución del chi cuadrado de la hipótesis N°2 

  

Muy 

importante 
importante 

Poco 

importante 

Nada 

importante 

Desconozco 

del tema 
∑ 

Muy de acuerdo 18 2 0 0 0 20 

De acuerdo 0 18 0 0 0 18 

Indeciso 0 1 0 0 0 1 

En desacuerdo 0 0 0 0 0 0 

Muy en 

desacuerdo 
0 0 0 0 0 0 

∑ 18 21 0 0 0 39 

Nota. Se realizan las sumatorias en las columnas y filas 

Calculando el chi cuadrado    31.757 

Calculando Grados de Libertad   16 

α       0.05  
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Chi Cuadrado critico     26.296 

Ho (nula)   Chi Cuadrado < Chi Cuadrado Critico 

H1 (alternativo)  Chi Cuadrado > Chi Cuadrado Critico 

31.757 > 26.2962 

Según los resultados obtenidos en las hipótesis operacionales, se puede afirmar 

que es relevante la incidencia de capacidades de especialistas en la gestión y 

planificación para la optimización en el transporte urbano y rural en la región de Puno, 

por lo que el estudio permitió brindar una información importante y validándose 

cuantitativamente de esta forma la hipótesis general H0 del presente estudio. 

Hipótesis especifico N°3 

Pregunta 5.2. En caso de capacidades en gestión y planificación en transporte 

urbano y rural. 

¿Estás de acuerdo que un profesional en transporte asuma cargos en las 

entidades en el área de gestión, planificación del transporte urbano y rural? 

Pregunta 4.1. En caso de tránsito, seguridad vial y mantenimiento de la 

infraestructura del transporte. 

 En la entidad/empresa donde Ud. labora a nivel: urbano, rural, departamental. 

¿Cree que el personal encargado del área de transporte, está capacitado para 

desempeñar su cargo? 

Ho: La estructura organizacional en las entidades no influye negativamente con la 

falta de profesionales que cumplan con las competencias en el área de regulación 

y control de la infraestructura del transporte. 

H1:  La estructura organizacional en las entidades influye negativamente con la falta 

de profesionales que cumplan con las competencias en el área de regulación y 

control de la infraestructura del transporte.  
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Tabla 22 

Distribución del chi cuadrado de la hipótesis N°3 

  

Muy 

importante 
Importante 

Poco 

importante 

Nada 

importante 

Desconozco 

del tema 
∑ 

Muy Capacitado 2 2 0 0 0 4 

Capacitado 4 2 0 0 0 6 

Poco Capacitado  3 4 0 0 0 7 

 No Capacitado 18 4 0 0 0 22 

Desconozco del 

tema. 0 0 0 0 0 0 

∑ 27 12 0 0 0 39 

Nota. Se realizan las sumatorias en las columnas y filas. 

Calculando el chi cuadrado    2.999 

Calculando Grados de Libertad   16 

α       0.05 

Chi Cuadrado critico     26.296 

Ho (nula)   Chi Cuadrado < Chi Cuadrado Critico 

H1 (alternativo)  Chi Cuadrado > Chi Cuadrado Critico 

26.296 > 2.9987 

Según los resultados obtenidos en las hipótesis operacionales, se puede afirmar 

que la estructura organizacional en las entidades no influye negativamente con la falta 

de profesionales que cumplan con las competencias en el área de regulación y control 

de la infraestructura del transporte, por lo que el estudio permitió brindar una 

información importante y validándose cuantitativamente de esta forma la hipótesis 

general H0 del presente estudio. 

Hipótesis general 

HG:  La oferta es insuficiente y demanda de insatisfecha de especialistas en transporte, 

para las competencias de gestión y planificación en la infraestructura 

organización de las entidades que influye negativamente en la región de Puno en 

2022  
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Según los resultados obtenidos en las hipótesis operacionales anteriores, se 

puede afirmar que la falta de profesionales en el área de transportes es de mucha 

importancia para las entidades la cual demanda de profesionales en dicha área, como 

también no existe un centro de ingeniería de transportes que oferten dicha carrera. 

Validándose cuantitativamente de esta forma la hipótesis general H0 del presente 

estudio. 

 



82 

 

V. CONCLUSIONES 

Al realizar el estudio la oferta educativa en la región de Puno, concluimos que no 

existe centros superiores, ni universidades que oferten la carrera de ingeniería de 

transportes, así mismo existen demanda de especialistas de la infraestructura del 

transporte por parte de las entidades y empresas. Del análisis realizado se puede concluir 

que según el mercado laboral en las entidades e instituciones se tiene 77 plazas actuales 

que pueda ocupar un ingeniero en transporte según la tabla 2, y en un futuro se necesitará 

una demanda de 115 ingenieros en transporte según la tabla 23, de acuerdo a la encuesta 

realizada a las entidades públicas y privadas de la región. 

De acuerdo al análisis de oferta y demanda de especialistas en el ejercicio de su 

competencia en la infraestructura del transporte, se afirma que existe déficit de 

profesionales en el área de transporte como indica en la figura 10, para que puedan forman 

parte del control del sistema de transporte, seguridad vial, y manejo de la conservación y 

mantenimiento de la infraestructura del transporte. 

Al realizar el diagnóstico de la gestión y planificación de transporte urbano y rural 

en la región de Puno. Podemos afirmar con la figura 11 y figura 12, que existe carencia 

de capacidad en gestión y planificación que influye en la optimización en transporte; los 

resultados obtenidos de la encuesta indican que están de acuerdo en que un ingeniero 

especialista en transporte se encargue del ejercicio de competencia, para dar soluciones 

con mayor capacidad en la gestión, regulación, control y seguridad vial en la 

infraestructura del transporte. 

Al identificar la estructura organizacional de las entidades que ejecutan las 

competencias de regulación y control de la infraestructura del transporte., se verifico que 

no existe presencia de especialistas del área de transportes como indica la figura 18, así 

mismo las entidades no cuentan en su plan laboral con especialistas en transporte, como 
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muestra la figura 19; estos resultados indican que no existe profesionales en transporte, 

teniendo actualmente en el cargo de dichas áreas, a ingenieros, abogados, administradores 

que no cuentan con capacidades en transporte. 
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VI. RECOMENDACIONES 

Se recomienda la apertura de una carrera profesional de ingeniería en transporte, 

para ofertar y satisfacer la demanda de profesionales especialistas en transporte siguiendo 

una línea de investigación acorde a la especialidad que requiere las entidades y empresas 

que hacen uso del rubro de transportes y infraestructura vial.  

de acuerdo a los resultados del presente estudio se recomienda la creación de un 

centro de estudios para satisfacer el déficit de profesionales en ingeniería en transporte, 

de acuerdo al análisis de oferta y demanda de especialistas en el ejercicio de su 

competencia en la infraestructura del transporte. 

la falta de profesionales en el área de transporte, obliga a redireccionar sus carreras 

para que estás se orienten a desempeñar trabajos que no pertenecen a su área, por tal razón 

se recomienda a la creación de una escuela profesional de ingeniería de transportes como 

carrera pura, para satisfacer la demanda en las entidades y empresas de la región puno.  

se recomienda en la brevedad a los entes competentes, incorporar la carrera 

profesional de ingeniería de transportes para atender la demanda de las entidades y 

empresas que requieran del servicio de un ingeniero en transporte.  
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ANEXO B: VALIDACIÓN DE INSTRUMENTOS 
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ANEXO C: INSTRUMENTOS DE RECOLECION DE DATOS 
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ANEXO D: IMÁGENES DE LAS ENCUESTAS REALIZADAS 
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ANEXO E: IMÁGENES DE LAS ENCUESTAS REALIZADAS A LOS 

ALUMNOS DEL 4TO Y 5TO DE SECUNDARIA. 

 Imagen 1 

 
Nota. Encuesta realizada en la G.U.E. José Antonio encinas 

Imagen 2 

 
Nota. Encuesta realizada en la G.U.E. José Antonio encinas 
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Imagen 3 

 
Nota. Encuesta realizada a los estudiantes de Ia I.E.S. G.U.E. Las Mercedes 

 

Imagen 4 

 
Nota. Encuesta realizada a los estudiantes de la I.E. Privada mi Perú  
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Imagen 5 

 
Nota. Encuesta realizada a los estudiantes de la I.E. Privada mi Perú  

 

Imagen 6 

 
Nota. encuesta realizada a los estudiantes de la I.E.S. Horacio Zevallos  
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Imagen 7 

 
 Nota. encuesta realizada a los estudiantes de la I.E.S. Horacio Zevallos  

 

Imagen 8 

  
Nota. encuesta realizada a los estudiantes de la I.E. privada Gregor Mendel 
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Imagen 9 

 
Nota. encuesta realizada a los estudiantes de la I.E. privada Gregor Mendel 

 

Imagen 10 

 
Nota. encuesta realizada a los estudiantes de la I.E. privada Claudio galeno 
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Imagen 11 

 
Nota. encuesta realizada a los estudiantes de la I.E. privada Claudio galeno 

 

Imagen 12 

  
Nota. Encuesta realizada a los estudiantes de la I.E.S. Comercio 32 
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Imagen 13 

 
Nota. Encuesta realizada a los estudiantes de la I.E.S. Comercio 32 

Nota. Encuesta realizada a los estudiantes de la I.E.S. José Ignacio miranda INA 91  

Imagen 14 

  

Nota. Encuesta realizada a los estudiantes de la I.E.S. José Abelardo quiñones moho 
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Imagen 15 

 
Nota. Encuesta realizada a los estudiantes de la I.E.S. José Abelardo quiñones moho 

 

Imagen 16 

 
Nota. Encuesta realizada a los estudiantes de la I.E.S. José Abelardo quiñones moho 
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Imagen 17 

 
Nota. Encuesta realizada a los estudiantes de la I.E.S. Cesar vallejo de Huancané 

 

Imagen 18 

 
Nota. Encuesta realizada a los estudiantes de la I.E.S. Cesar vallejo de Huancané 
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Imagen 19 

  
Nota. Encuesta realizada a los estudiantes de la I.E.S. José Gálvez de Yunguyo  

 

Imagen 20 

 
Nota. Encuesta realizada a los estudiantes de la I.E.S. José Gálvez de Yunguyo 
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ANEXO C: Imágenes de las encuestas realizadas a los alumnos del 4to y 5to de 

secundaria.  

Imagen 21 

 

Nota. Encuesta realizada al gerente municipal & gerente de transportes y circulación vial en la 

municipalidad provincial de Azángaro  

Imagen 22 

 

Nota. Encuesta realizada al gerente municipal & gerente de Infraestructura en la municipalidad 

provincial de Melgar - Ayaviri  
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Imagen 23 

 

Nota. Encuesta realizada al jefe de infraestructura y desarrollo & director de caminos en la 

municipalidad provincial de Moho. 

Imagen 24 

 

Nota. Encuesta realizada al gerente de infraestructura y desarrollo urbano rural & al sub gerente 

de transporte y circulación vial en la municipalidad provincial de Huancané  
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Imagen 25 

 

Nota. Encuesta realizada al sub gerente de infraestructura, jefe de división de transportes y 

transito & al instituto vial provincial en la municipalidad provincial de San Antonio de Putina – 

Putina 

Imagen 26 

 

Nota. Encuesta realizada al gerente municipal & al gerente de I.V.P. en la municipalidad 

provincial de Yunguyo.  
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Imagen 27 

 

Nota. Encuesta realizada al gerente de infraestructura y obras en la municipalidad provincial de 

Chucuito – Juli. 

Imagen 28 

 

Nota. encuesta realizada al gerente municipal en la municipalidad provincial del Collao - llave.  
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Imagen 29 

 

Nota. encuesta realizada al gerente de infraestructura en la municipalidad provincial de san 

Roman – Juliaca 

Imagen 30 

 

Nota. encuesta realizada al gerente de infraestructura en la municipalidad provincial de san 

Roman – san Miguel  
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Imagen 31 

 

Nota. Encuesta realizada a los encargados en la Provias nacional del Perú. 

Imagen 32 

 

Nota. Encuesta realizada al sub gerente de estudios definitivos en gobierno regional de Puno 
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Imagen 33 

 

Nota. Encuesta realizada al sub director de transportes en dirección regional de transportes y 

comunicaciones – Puno. 

Imagen 34 

 

Nota. encuesta realizada al director de caminos en dirección de transportes y comunicaciones - 

Puno. 
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• ANEXO G: ORGANIGRAMAS MUNICIPALES VIGENTES AL 2022 
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Direccion regional de transportes y Comunicaciones 

 

 


