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RESUMEN

El estrés académico en el contexto de la Covid-19 genera problemas de salud
mental, afectando la tranquilidad y la calidad vida, siendo esta una de las manifestaciones
maés evidentes en los estudiantes quienes se vieron sometidos al método de educacion
hibrida, asi como, a una serie de demandas que bajo su propia valoracién son consideras
estresantes. El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo determinar el nivel
de estrés académico que presentan las estudiantes de nivel secundario de la Institucion
Educativa Parroquial “Villa de Fatima” durante la pandemia Covid-19 - Puno, 2022. El
tipo de estudio fue descriptivo de disefio no experimental, de corte transversal. La
poblacion estuvo conformada por 129 estudiantes y la muestra por 97, siendo la seleccion
de tipo probabilistico, aleatorio estratificado. La técnica que se utiliz6 para la recoleccion
de datos fue la encuesta y como instrumento el Inventario SISCO del Estrés Académico
con una validez de 1.00 y 0.97, y confiabilidad 0.916 segln el Alfa de Cronbach. Los
resultados muestran que el 60.8% de estudiantes presentan nivel moderado, el 47.4% de
estudiantes presenta intensidad medianamente alta de estrés académico y el 84.5% de
estudiantes es frecuente que algunas veces presenten estrés académico. Se concluye que
el nivel de estrés académico en las estudiantes fue moderado, porque, las estudiantes

experimentan alteraciones emocionales, conductuales y mentales.

Palabras Clave: Covid-19, estrés académico, frecuencia del estrés, intensidad del

estrés.
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ABSTRACT

Academic stress in the context of Covid-19 generates mental health problems,
affecting peace of mind and quality of life, this being one of the most evident
manifestations in students who were subjected to the hybrid education method, as well as
a series of demands that under your own assessment are considered stressful. The objective
of this research work was to determine the level of academic stress presented by secondary
level students of the "Villa de Fatima" Parochial Educational Institution during the Covid-
19 pandemic - Puno, 2022. The type of study was descriptive design. non-experimental,
cross-sectional. The population consisted of 129 students and the sample by 97, being the
selection of probabilistic, random stratified type. The technique used for data collection
was the survey and as an instrument the SISCO Inventory of Academic Stress with a
validity of 1.00 and 0.97, and reliability 0.916 according to Cronbach's Alpha. The results
show that 60.8% of students present a moderate level, 47.4% of students present
moderately high intensity of academic stress and 84.5% of students frequently present
academic stress at times. It is concluded that the level of academic stress in the students
was moderate, because the students experience emotional, behavioral and mental

alterations.

Key Words: Covid-19, academic stress, frequency of stress, intensity of stress.
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CAPITULO |
INTRODUCCION

1.1. EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

Segun Barraza A. el término estrés es bastante conocido en la sociedad actual,
trascendiendo el &mbito de lo cotidiano y académico, siendo un fenémeno esencialmente
adaptativo que ha acompafiado al ser humano desde sus origenes; teniendo su aparicion
a través de un proceso constituido por tres momentos: percepcion del peligro o amenaza,
reaccion de alarma y la accion generada como respuesta®™; mientras que, para Maturana
A, et al. el estrés escolar ha sido una conceptualizacion de dificil acuerdo y compleja
descripcion®®, ademas, ante esta situacion es probable que se produzcan consecuencias
psicoldgicas negativas en los estudiantes, a causa de la presion psicoldgica causando
estrés®),

Por otro lado, la Asociacién Americana de Psicologia (APA) sefiala que los
hombres y las mujeres perciben el estrés de diferente manera, siendo las mujeres las que
experimentan estrés a menudo®. Algunos estudios realizados en otros contextos han
reportado que, en comparacion con los varones, las mujeres adolescentes manifiestan
mayor cantidad de quejas somaticas, eventos estresantes, malestar asociado a dichos
eventos y estrés percibido®.

Nogareda S. en su estudio indica que la hormona del estrés “ el cortisol” juega un
papel importante en el sistema inmunolégico®, asimismo, Duval F, et al. en su articulo
“La Neurobiologia del estrés”, reporta que, el hombre secreta mas hormona
adrenocorticotrépica (ACTH) que la mujer, pero en la periferia los niveles de cortisol son
idénticos, lo que sugiere un aumento de la sensibilidad de la corticosuparrenal a la ACTH

en la mujer, la ACTH controla la produccion del cortisol™. Un estudio realizado en

10
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Espafia por Marco A, et al. determinaron que las mujeres presentan mayor nivel de estrés
académico que los varones®.

En cuanto a la Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS), la Organizacién
Panamericana de la Salud (OPS) y otros organismos refieren que el estrés en el contexto
de la Covid-19 gener6 problemas de salud mental, afectando la tranquilidad y la calidad
de vida, por lo que, es crucial proteger la salud mental con estrategias de afrontamiento,
de lo contrario podria agravarse®. Con el aislamiento social se disminuye la interaccion
de los estudiantes con sus pares, alterando el desarrollo personal y el logro del
aprendizaje™?.

La pandemia de Enfermedad por Coronavirus (COVID-19)®V ha afectado a los
sistemas educativos en todo el mundo, las areas curriculares en su gran mayoria han sido
planificadas para la modalidad presencial de acuerdo a los paradigmas y enfoques
curriculares vigentes®?. Una de las primeras medidas implementadas fueron el cierre de
los centros educativos. En este sentido, la emergencia sanitaria dejo alrededor de 800.000
estudiantes sin clases presenciales en todos los niveles educativos®. Dentro de este
nuevo contexto, los estudiantes tuvieron que desarrollar estrategias, habilidades, destrezas
y conocimientos en entornos virtuales, dando paso a nuevos casos de desigualdad
educativa, teniendo que adaptarse a la educacion hibrida®, sin embargo, es presumible
que dicha variacion haya contribuido a la aparicion de estrés académico, siendo esta una
de las manifestaciones mas evidentes, la cual se ha definido como una reaccion de
activacion fisiologica, emocional, cognitiva y conductual ante estimulos y eventos
relacionados con el ambito académico®. El estudiante se ve sometido en contextos
escolares en base a la educacion hibrida, asi como, a una serie de demandas que bajo su

propia valoracion son consideradas estresantes®®).,

11
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El Ministerio de Salud (MINSA) durante el periodo del 8 abril al 14 de mayo del
2020, reporto recibir 24 802 llamadas telefénicas, con un promedio de 657 Ilamadas
diarias; siendo el 53% de mujeres y el 47% de hombres; con respecto a los motivos de las
llamadas, el 82.35% correspondié a orientacion por estrés®®),

Referente al tema de estudio, a nivel internacional se realizaron estudios como el
de AlAteeq D, et al. en Arabia Saudita, quienes tuvieron como resultado el 55% nivel
moderado de estrés académico®” y en un estudio realizado en México por Barraza A, et
al. en el cual predominé el nivel moderado con un 90.5%, un 64% de intensidad
medianamente alta y 44% algunas veces es frecuente que presenten estrés académico™®,

A nivel nacional, investigacién realizada por Vasquez M. en Chiclayo, quien
encontrd que el 46% presenta nivel promedio bajo de estrés académico, con respecto a la
frecuencia, encontr6 que en estresores presentan nivel bajo; reacciones nivel bajo y estilos
de afrontamiento nivel alto de frecuencia de estrés académico®®. Asi como, estudios
realizados por Alvarado L. en Cariete, y Pauccara Y. en Ayacucho, obtuvieron que
el 42.6% presentd nivel media alta y el 42% nivel medio de estrés académico,
respectivamente. Por otro lado, estudios realizados en Lima sobre intensidad de estrés
académico, como el de Cassaretto M, et al.??y Alcantara K.® que encontraron; el 38.3%
presento intensidad media y el segundo investigador quien hallo que el 100% de intensidad
medianamente alta de estrés académico. También existen investigaciones realizadas con
otras versiones del instrumento SISCO de estrés académico como la de Obregon G.@4 y
Turpo J.%¥en Lima, Pariona J.?® en Ayacucho y Zea M. en Arequipa, que encontraron
que el 35.8% presenta nivel muy alto, el 51% nivel moderado, 58% nivel severoy el 34.2%

nivel leve de estrés académico, consecutivamente.
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Estudios llevados a cabo en Puno, como el de Huaracallo C. quien indicé que el
37.8% presenta nivel medio de estrés académico®” y Quispe C. sefial6 que el 72%
muestra nivel alto de estrés académico®®.

Incorporarse a una institucion educativa, mantenerse como estudiante regular,
suele ser una experiencia que, inevitablemente produce estrés; en el contexto de la
pandemia Covid-19, los estudiantes, cada vez, estan mas expuestos a exigencias, retos,
demandas en la cantidad y calidad de las tareas escolares, exigencias en su desempefio,
siendo sujetos a constantes decisiones y cambios en el contexto escolar, requiriendo de
esfuerzo fisico y psicoldgico para afrontar lo solicitado en las instituciones educativas,
todo ello conlleva a la experimentacion del nerviosismo, agotamiento y poco interés al
estudio®?. La presencia de estrés es una realidad que sucede en las instituciones, cuando
un estudiante se encuentra en un periodo de aprendizaje experimenta tensién, llaméandola
estrés académico y ocurre tanto en el estudio individual, como en el aula escolar®.

Observando la situacion, en el contexto de la pandemia Covid-19, las estudiantes
de la Institucion Educativa Parroquial “Villa de Fatima” manifestaron percibir estrés,
evidenciandose con reacciones fisicas (trastornos de suefio, fatiga, migrafa, problemas
digestivos, somnolencia) psicoldgicas (inquietud, depresion, ansiedad, desesperacion,
problemas de concentracion, irritabilidad) y comportamentales (conflictividad, desgano,
aislamiento, mala alimentacién); sobre todo en épocas de examenes, exposiciones,
trabajos encargados, tareas, etc. Por otra parte, mostraron sensacion de incomodidad con
la realizacion de actividades, al presentar actitudes desagradables (reniegan y critican),
también, algunos docentes refirieron “las estudiantes durante la covid-19 se
acostumbraron a la virtualidad y ahora en la educacién presencial se percibi6 poco interés
a la realizacion de las actividades academicas en el aula, de manera que, los examenes,

tareas, y demas, les resulta tedioso”; como consecuencia a estos hechos, expresan
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palabras de desafecto en relacion al estudio, teniendo poco entusiasmo en las clases.
Todas estas reacciones van en aumento de acuerdo al nivel de estudios que se encuentran,
es decir que, en toda Institucién Educativa, las estudiantes muestran periodos de estrés.

Existen escasos estudios relacionados a la salud mental, sobre todo respecto al
estrés académico, intensidad y frecuencia del estrés académico, ante estos
acontecimientos se evidencia que existe la necesidad de investigar sobre el tema, por lo
que se determind realizar esta investigacion.

Por los motivos antes expuestos, se planteo la siguiente interrogante ¢Cual es el
nivel de estrés académico que presentan las estudiantes de nivel secundario de la
Institucion Educativa Parroquial “Villa de Fatima” durante la pandemia Covid-19 - Puno,
2022?

1.2. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
1.2.1. Objetivo general
- Determinar el nivel de estrés académico que presentan las estudiantes de nivel
secundario de la Institucion Educativa Parroquial “Villa de Fatima” durante la

pandemia Covid-19 - Puno, 2022.

1.2.2. Objetivos especificos
- Identificar la intensidad de estres académico que presentan las estudiantes durante

la pandemia Covid-19.
- Identificar la frecuencia de estrés académico que presentan las estudiantes durante

la pandemia Covid-19.

1.3. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION
Por las caracteristicas de la investigacion de tipo descriptivo, no se plantea

hipotesis®©?,
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CAPITULO II
REVISION DE LITERATURA

2.1. MARCO TEORICO

2.1.1. Estrésen el ambito académico

Segun Barraza A. el estrés académico es aquel que padecen los estudiantes de
diferentes niveles educativos y que tiene como fuente exclusiva a estresores relacionados
con las actividades a desarrollar en el &mbito académico®,

Por otro lado, Orlandini A. dice que desde la etapa preescolar hasta la educacion
universitaria, es cuando una persona se encuentra en un periodo de aprendizaje
experimentando tension, a esto se denomina estrés académico, sucediendo tanto en
estudio individual, como en el aula escolar; es aqui, donde el estudiante muestra malestar,
debido a factores fisicos o emocionales, que pueden ejercer una presion significativa
sobre la competencia entre estudiantes, para afrontar el contexto escolar en el rendimiento
académico, habilidad metacognitiva para resolver problemas, presentacion de examenes
y la interaccion con los compafieros y profesores®.

Para Aguila, et al. el estrés académico describe aquellos procesos cognitivos y
afectivos que el estudiante percibe del impacto de los estresores académicos. Es decir, el
estudiante evalla varios aspectos del ambiente académico y los clasifica como
amenazantes, retos o demandas a los cuales puede o no responder eficazmente; estas
apreciaciones estan relacionadas a emociones previas como: preocupacion, ansiedad,
desconfianza, ira, tristeza, insatisfaccion, alivio, etc®?),

2.1.2. Lahormona del estrés
Segln Nogareda S. existen diversas situaciones que producen sentimientos de

estrés, el cerebro envia mensajes al cortex de los suprarrenales, que segrega la hormona
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del estrés denominada “cortisol”, jugando un papel importante en el sistema
inmunol6gico®, asi mismo, Lopez M, et al. sefiala que, el cortisol juega un rol modulador
importante sobre el sistema fisioldgico del estrés, puesto que, existen experiencias
estresantes tempranas cronicas y continuas en la vida®®.

Por otro lado, Duval F, et al. en su articulo “La Neurobiologia del estrés”, indica
que, el cortisol aumenta el nivel de azucar en la sangre, también, mejora el uso de glucosa
en el cerebro e incrementa la disponibilidad de sustancias que reparan los tejidos, asi
como, limita las funciones que no serian esenciales o perjudiciales en una situacion de
lucha o huida; asi pues, el hombre secreta mas hormona ACTH que la mujer, pero en la
periferia los niveles de cortisol son idénticos, lo que sugiere un aumento de la sensibilidad
de la corticosuparrenal a la ACTH en la mujer, la ACTH controla la produccion del
cortisol®.

Los cambios en el cortisol también dependen de la activacion del eje Hipotaldmico
Pituitario Adrenal (HPA), que responde a la autorregulacion ante diferentes desafios
estresantes; la constante activacion debida al estrés crénico puede generar un desbalance
bioquimico y deterioro en diferentes sistemas corporales, como el sistema inmunoldégico,
teniendo mayor vulnerabilidad a enfermedades y el sistema neuroendocrino que alteran
los patrones de suefio®?.

2.1.3. Modelo sistémico cognoscitivista del estrés académico

Barraza A. conceptualiza al estrés académico de una manera descriptiva en tres
momentos®®):

e Primero: El estudiante se ve sometido, en contextos escolares, asi como, a una

serie de demandas que, bajo su propia valoracion son consideradas estresores

(input).
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e Segundo: Esos estresores provocan un desequilibrio sistémico (situacion
estresante) que se manifiesta en una serie de sintomas (indicadores del
desequilibrio)

e Tercero: Ese desequilibrio sistémico obliga al estudiante a realizar acciones de
afrontamiento (output) para restaurar el equilibrio sistémico™®.

Desde este punto de vista, Barraza A. orienta a reconocer tres componentes
sistémico-procesuales del estreés académico:

2.1.3.1. Estresores

Se refiere a todos aquellos factores o estimulos del ambito educativo (eventos,
demandas, etc.) que presionan o sobrecargan de diferente modo al estudiante como®®):

a) Competencia con los comparieros: La competencia incluye el conocimiento,
principios y el funcionamiento de un equipo eficaz; es el conjunto de habilidades
y comportamientos necesarios para realizar las tareas satisfactoriamente, sin
olvidar las actitudes apropiadas u oportuna de cada miembro del equipo que
promueven el adecuado funcionamiento del mismo©),

b) Sobrecarga de tareas y trabajos escolares: En la sobrecarga sientes que excedes tu
capacidad (fisica, mental o emocional); el exceso de trabajo durante un periodo
de tiempo prolongado puede causar agotamiento; esta sensacion de sobrecarga de
trabajo no es algo que se genere en la cabeza, estas percepciones son causadas por
problemas reales en la organizacion de actividades académicas®”.

c) Personalidad y caracter del profesor: Es el conjunto de rasgos psicoldgicos, asi
como, mecanismos dentro del individuo que estan organizados y relativamente
estables®®. La importancia de la educacion en la formacion del caracter, produce

una buena influencia en la determinacion del caracter del profesor, se puede tener
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un buen caracter con una personalidad poco agradable o tener una personalidad
agradable con un mal caréacter®®,

d) Evaluaciones de los profesores: Hace referencia a que el sistema educativo
identifiqgue como oportunidad las fortalezas y debilidades en el desempefio de sus
estudiantes?),

e) Tipo de trabajo que piden los profesores: Cualquier trabajo escrito es el resultado
de una sintesis de informacion, aplicacion del conocimiento, proceso de consulta
0 investigacion; bajo el nombre de "trabajo escrito™ se clasifican una serie de
trabajos de grado como monografias, tesinas, tesis, articulos cientificos, el ensayo,
el resumen y las tareas“?.

f) No entender temas que abordan en clase: No entender en el aula, a pesar del
esfuerzo y la atencidn de la explicacion, resulta desalentador, al punto de sentirse
tonto y triste; es muy probable que, lo que estd pasando sea una manifestacion
emocional que no se haya atendido, la dificultad en el aprendizaje es solo la cara
de una situacion que lo perturba o afecta®?.

g) Participacion en clase: Es una parte valiosa del aprendizaje, en el aula escolar, la
participacion en clase es un criterio importante que utilizan los profesores para
asignar las calificaciones; muchos estudiantes estan dispuestos a participar en el
aula, quiza, porque son timidos o temen ser juzgados y criticados, mientras que,
otros estudiantes si participan en clase, pero lo hacen de manera inadecuada®®.

h) Tiempo limitado para hacer el trabajo: El limite de tiempo, plazo maximo o fecha
limite es un periodo de tiempo ya establecido, durante el cual se debe cumplir el
objetivo o tarea, una vez que haya transcurrido ese tiempo, la actividad pendiente

se considera como atrasado o no entregado®¥.
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2.1.3.2. Sintomas (Reacciones)

Son las manifestaciones del estudiante que pueden ser propias del cuerpo (fisicas),
que tengan que ver con las funciones cognoscitivas (psicoldgicas) o aquellas que
involucran la conducta de la persona (comportamentales)©),

a) Reacciones Fisicas: Es aquel que implica una reaccion propia del cuerpo™®®.

Trastorno en el suefio: Los problemas relacionados con la dificultad para
conciliar o mantener el suefio, o también, quedarse dormido en momentos
inapropiados, dormir demasiado y tener comportamiento anormales
durante el suefio®),

- Fatiga crénica: Es una enfermedad grave y prologada que afecta a muchos
sistemas del cuerpo, lo que dificulta la realizacion de actividades normales
y es probable que a veces ni siquiera pueda levantarse de la cama®®).,

- Dolor de cabeza o migrafia: Es un tipo de dolor que puede presentarse con
sintomas como nauseas, vomitos o sensibilidad a la luz y al sonido; en
muchas personas, el dolor Ginicamente es punzante al lado de la cabeza®?.

- Problemas de digestion: Son trastornos del sistema digestivo o tracto
gastrointestinal“®). Varios estudios recientes muestran que el estrés, es un
factor de riesgo independiente para el desarrollo de enfermedades
gastrointestinales, pues, la ira y la hostilidad aumentan la acidez del
estomago®9).

- Rascarse, morderse las ufias, frotarse: También llamada dermatilomania,

es una patologia caracterizada por la sensacion incontrolable de tocar,

rascar, frotar, apretar, pellizcar, morder o excavar la piel hasta dafarla, ya
sea en respuesta a pequeiias irregularidades, heridas, granos, etc. en piel

sana®?,
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- Somnolencia: Es la tendencia a dormirse, siendo la causa més frecuente la
privacion de suefio; su medicion es compleja debido a sus diferentes
conceptos®?).

b) Reacciones psicoldgicas: Aquel que tiene que ver con las funciones cognoscitivas
o emocionales como®®):

- Inquietud: O desasosiego, también, puede referirse a la sensacion de
preocupacion®?. Se entiende como un estado de nerviosismo ante una
determinada situacion, la persona no esta tranquila ni puede relajarse®®.

- Sentimientos de depresion y tristeza: Trastorno mental caracterizado
principalmente por un bajo estado de &nimo, sentimientos de tristeza,
asociado a alteraciones en el comportamiento y pensamiento; diferentes
estudios han confirmado que los eventos estresantes son méas frecuentes
antes del primer episodio depresivo“®.

- Ansiedad, angustia o desesperacion: La ansiedad es una sensacion o un
estado emocional normal en determinadas situaciones, es respuesta
habitual a diversas situaciones estresantes en la vida cotidiana®. La
angustia es la emocion universal experimentada por las personas, definida
como compleja, extensa y desagradable®®. La desesperacion es una
tendencia a hacer inferencias negativas sobre las causas, consecuencias e
implicaciones para la propia persona que tiene eventos negativos en su
vida®,

- Problemas de concentracion: Es un trastorno de la capacidad de atencion
que impide la realizacién de las tareas cotidianas, tales como escuchar,

leer, ver una pelicula, estudiar o hacer otro tipo de actividad, en ocasiones
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este déficit de atencion estd relacionado con la hiperactividad o
impulsividad®?.

- Sentimiento de agresividad o irritabilidad: La agresividad es un estado
emocional que consiste en sentimientos de odio y deseos de dafiar fisica
y/o psicoldgicamente a una persona, animal u objeto®®. La irritabilidad es
un sentimiento intenso de ira que a veces no es controlable, de esta forma,
puede indicar que se estd originando algin cambio negativo en el entorno
de la persona®?),

c) Reacciones Comportamentales: Es aquel que involucra la conducta de la
persona®®,

- Conflicto, tendencia a polemizar o discutir: El conflicto es un proceso
bésico e inevitable que caracteriza las relaciones humanas, ocurre cuando
dos 0 més personas perciben una oposicion de metas, objetivos y/o valores
y ven a la otra parte como un obstaculo para complacer sus prop6sitos®©?,
Polemizar se refiere a argumentar o apoyar una discusion®V. Participar en
una discusion confrontando a dos o mas personas con diferentes
argumentos, ideas o puntos de vista®?.

- Aislamiento: Accidn y efecto de aislar o aislarse, separar a una persona,
poblacion o cosas, dejandolas solas e incomunicadas®.

- Desgano: Palabra que alude a la falta de gana, interés o deseo®.

- Aumento o reduccion del consumo de alimentos: El desequilibrio
nutricional, como el consumo de alimentos poco saludables, aumentan el
riesgo de desarrollar enfermedades crénico - degenerativas, que a largo
plazo tiene impactos negativos en la salud y en el desarrollo cognitivo de

las personas®®.
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2.1.3.3. Estrategias de afrontamiento

Son aquellos procesos cognitivos y conductuales constantemente cambiantes que
se desarrollan para manejar las demandas especificas externas y/o internas que son
evaluadas como desbordantes de los recursos del individuo como®®:

a) Habilidad asertiva: Es aquella destreza personal que permite expresar
sentimientos, opiniones y pensamientos con firmeza, en el momento oportuno, de
la forma correcta y sin negar ni despreciar los derechos de los demas®®.

b) Elaboracion de plan y ejecucion de tareas: Elaborar es transformar una cosa u
obtener un producto por medio del trabajo adecuado; disefiar o inventar algo
complejo®. Ejecutar se refiere realizar una accion, hacer algo con arte y
facilidad®®),

c) Elogios a si mismo: Hace referencia al reconocimiento o alabanza de sus
cualidades y méritos mediante expresiones o discursos favorables®.

d) La religiosidad: Apoyo en seres espirituales, cuando hay situaciones fuera de
control personal, se considera una estrategia positiva reinterpretar la situacion y
también entender que lo vivido tiene un significado especial, permitiendo hallar
el camino hacia la trascendencia y transformacion positiva?.

e) Busqueda de informacidn sobre la situacién: Es el proceso repetitivo en el que se
realiza una busqueda, se analizan los resultados, se cambian estrategias de
busqueda hasta reconocer los términos y las fuentes de informacion que nos dan
resultados més relevantes™.

f) Ventilacion y confidencias: Es la verbalizacion de la situacion preocupante(’.

Accion de revelacion secreta, noticia reservada y confianza cercana y privada®.
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2.1.4. Niveles de estrés académico

2.1.4.1. Estrés académico leve

Segln Barraza A. es comUn que las personas con estrés leve, estén demasiado
agitadas, tengan mal carécter, sean irritables, ansiosas, tensas, siempre apurados, tienden
a ser cortantes, tienen la costumbre de describirse como personas con "mucha energia
nerviosa" y a veces esa irritabilidad se transmite como rivalidad "%,

Para la APA en este nivel de estrés surgen de las exigencias y presiones del pasado
experimentado, las exigencias y presiones anticipadas del futuro cercano, resultando
emocionante y fascinante en pequefias dosis, pero, cuando es demasiado resulta agotador,
del mismo modo, exagerar con el estrés a corto plazo puede derivar en angustia
psicoldgica, dolores de cabeza tensionales, malestar estomacal y otros sintomas(’®.

Por otro lado Benavente T, et al. en su estudio muestra que, es el nivel donde la
zona de alerta se debe a que el agente estresor genera ciertos cambios que inician en la
corteza del cerebro, medida mediante el sistema nervioso, hormonal y glandulas
suprarrenales que provocan cambios en el organismo; este nivel de estrés es el mas
comdan, la persona percibe cambios respiratorios y cardiacos con el aumento de la presion
arterial (que aparece desde esfuerzo del corazon para aportar sangre a los tejidos y
musculos), también aumenta la frecuencia respiratoria, sudoracién, manos frias y
humedas entre otras; pudiendo aparecer alteraciones emocionales y conductuales(®).

Respecto a Acufia L, et al. quienes estudiaron la “Escala de Estrés de Holmes y
Rahe” determinaron que este nivel de estrés es cuando existe el 33% de posibilidad de
presentar manifestaciones psicosométicas (dolencias fisicas)("".

2.1.4.2. Estrés académico moderado

Para Benavente T, et al. en este nivel, el estrés claramente es un problema porque

se presenta alteraciones emocionales, conductuales y mentales, es asi cuando la persona
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comienza a experimentar serios problemas, partiendo del aburrimiento, conducta irritable,
problemas de concentracion, son pesimistas y tienden a tener baja autoestima pudiendo
cometer mayor cantidad de errores debido a la fatiga y autocritica negativa(®.

Segun la APA las personas que tienen estrés moderado, sus vidas son tan
desordenadas que son estudios de caos y crisis; siempre estan con prisa, pero siempre
llegan tarde, si algo puede salir mal, les sale mal; asumen demasiadas responsabilidades,
tienen muchas cosas entre manos y no pueden organizar la cantidad de exigencias y
presiones autoimpuestas que requieren atencion, por lo que, parecen estar perpetuamente
bajo las garras del estrés leve(™),

Asimismo, las relaciones interpersonales se deterioran rapidamente cuando los
demas responden con una verdadera rivalidad. Surge de una preocupacién constante. Los
"dofia 0 don angustias™ ven el desastre muy cerca y anticipadamente ven con pesimismo
una catastrofe en cada momento, también, consideran que el mundo es un lugar peligroso,
poco agradable e injusto, en donde constantemente lo peor esta por suceder, miran todo
de mala manera, tienden a agitarse y estar tensos, pero estan mas ansiosos y deprimidos
que enojados v listos para pelear en cualquier momento(,

Respecto a Acufa L, et al. quienes estudiaron la “Escala de Estrés de Holmes y
Rahe” determinaron que este nivel de estrés es cuando existe el 50% de posibilidad de
presentar manifestaciones psicosomaticas (dolencias fisicas)("".

2.1.4.3. Estrés academico profundo

Segun Barraza A. este nivel trae consigo alteraciones psiquicas, producto de todas
aquellos acontecimientos que conllevan a trastornos emocionales los cuales truncan el
bienestar de la vida cotidiana, es decir, la permanencia durante un largo ciclo de estimulos

que superan la resistencia del organismo.
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Por otro lado, el nivel profundo resulta particularmente preocupante, porque, no
solamente los adultos se ven expuestos, sino que, las exigencias de la vida moderna han
provocado que este trastorno psicolégico aparezca cada vez mas en nifios y adolescentes;
los sintomas que deberian preocupar en quienes padecen de este trastorno son: el
cansancio excesivo, problemas digestivos, trastornos del suefio, etc; es aqui, donde la
persona necesita atencion inmediata para salir de la situacion antes que sea demasiado
tarde, pues, el organismo reacciona produciendo alteraciones en el sistema organicos,
provocando la aparicion de diversas enfermedades(’®).

Para la APA este es el estrés agotador, que desgasta constantemente y destruye al
cuerpo, lamente y la vida de las personas; causa agotamiento mediante el desgaste a largo
plazo, ocurre cuando la persona nunca ve una salida a determinada situacion
deprimente(™.

De igual forma, considerado el estrés de las exigencias y presiones constantes
durante periodos aparentemente eternos, aqui la persona abandona la blsqueda de
soluciones, provienen de experiencias traumaticas que se incorporaron en la nifiez y que
permanecen dolorosas y constantemente presentes; algunas experiencias afectan
profundamente la personalidad, asi como, el proceso de aprendizaje y alteraciones en el
lenguaje, generando una vision del mundo, o un sistema de creencias; cuando deben
reformularse la personalidad, convicciones y creencias profundamente arraigadas, la
recuperacion requiere el autoexamen activo con ayuda de un profesional especialista™.

Respecto a Acufa L, et al. quienes estudiaron la “Escala de Estrés de Holmes y
Rahe” determinaron que este nivel de estrés es cuando existe el 80% de posibilidad de

presentar manifestaciones psicosomaticas (dolencias fisicas)("".
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2.1.5. Intensidad del estrés académico

Segun Blanco K, et al. quienes observaron que en la intensidad del estrés
académico existe un aspecto que puede impulsar esta experiencia, la severidad e
intensidad de lo que se vive, surgen situaciones potencialmente estresantes, como, el
cumulo de actividades académicas, examen finales, la conflictividad con un compafiero
de aula, algun curso en el que no domina, pero, no s6lo se debe considerar que el estrés
surge de eventos insolitos, sino que, no suelen ser sumamente intensas en la vida, o ante
situaciones de tension crénica sostenida, junto con estos sucesos no se ha de perder de
vista que, gran parte del estrés se siente ante situaciones cotidianas por su familiaridad y
menor intensidad, para poder identificarlos, el estudiante presenta cambios bruscos de
temperatura, por ejemplo, abusa del café, té u otras bebidas, discusiones permanentes,
mala cara de los comparieros de clases"®.

Para El Instituto Nacional de Salud Mental, no es suficiente considerar la
presencia de estrés, sino que también, es importante considerar la intensidad, porque a
mayor escala suele ser perniciosa para la salud®.

Por otra parte, Barraza A. sefiala que, en su instrumento “Inventario Sistémico
Cognoscitivista SISCO del estrés académico” esta la interpretacion de la intensidad del
estrés académico a través de un baremo propuesto™®.

Respecto al baremo, un baremo es una escala de valores obtenidos con un
instrumento de medida que permite su interpretacion mediante la atribucion a cada una
de ellas de un determinado valor®®. Los baremos se han utilizado para crear rangos
propios, determinar las capacidades y condiciones propias de un grupo de personas
medidas bajo criterios de protocolos funcionales, estandarizados y validados a nivel de

una poblacion determinada®.
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Barraza A. propone que para valorar la intensidad del estrés se utilizan los
baremos (baja, medianamente baja, media, medianamente alta y alta) conceptualizados
de la siguiente forma:

- Baja: Expresa la magnitud menor ante un evento estresante®?,

- Medianamente baja: Expresa la magnitud con tendencia hacia la menor ante un
evento estresante.

- Media: Expresa la magnitud intermedia ante evento estresante.

- Medianamente alta: Expresa la magnitud con tendencia hacia la mayor ante un
evento estresante.

- Alta: Expresa la magnitud mayor ante evento estresante®?),

2.1.6. Frecuencia del estrés académico

Segun la Real Academia Espafiola (RAE), la frecuencia del estrés académico es
la repeticion mayor o menor de un acto o de un suceso “estrés académico”, el numero de
veces que se repite un proceso en un determinado tiempo y numero de elementos
comprendidos dentro de un intervalo en una distribucion concreta (tension provocada por
situaciones agobiantes que originan reacciones psicosomaticas o trastornos psicologicos
a veces graves)®,

Para Naranjo M. el percibir estrés con frecuencia, trae emociones como
exaltacion, depresion o ira, siendo variable dependiendo de cada situacién, también, se
podrian identificar mediante algunas conductas como: aumento en el empleo de
medicamentos, tics nerviosos, distraccion, inclinacion a los accidentes, comer en exceso
o falta de apetito, dormir demasiado o insomnio, aumento en el consumo de alcohol o

drogas, impulsividad y agresividad®.
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Por otra parte, Barraza A. sefiala que, en su instrumento “Inventario Sistémico
Cognoscitivista del estrés académico” (SISCO) esta la interpretacion de la frecuencia del
estrés académico a través de un baremo propuesto®®,

Barraza A. propone que para valorar la frecuencia del estrés se utilizan los

baremos (rara vez, algunas veces, casi siempre y siempre) definidos de la siguiente forma:

Rara vez: Locucién adverbial para expresar que el estrés académico sucede o se

presenta una que otra vez, con menor frecuencia.

- Algunas veces: Locucion adverbial para expresar que el estrés académico sucede
0 se presenta en algunas ocasiones, con tendencia hacia la menor frecuencia®,

- Casi siempre: Locucion adverbial para expresar que el estrés académico ocurre 0
se da muy a menudo, pero no llega a ser todo el tiempo, con tendencia hacia la
mayor frecuencia.

- Siempre: Locucion adverbial para expresar que el estrés académico ocurre o se da

en todo momento, con mayor frecuencia®.

2.2.MARCO CONCEPTUAL.

Estrés: Significa “tension®, “presion™, “coaccion, puede traducirse como “sufrir
una tension nerviosa”, ademas, la palabra stress es homénima de strain, otro término
ingles que significa “tension”, “tirantez”®". Una relacion particular entre el individuo y
el entorno que es evaluado por éste como amenazante o desbordante de sus recursos y
que pone en peligro su bienestar®®),

Estrés académico: Proceso sistémico, de caracter adaptativo y esencialmente
psicoldgico, presente cuando el estudiante se ve sometido en contextos escolares, asi
como, a una serie de demandas que bajo su propia valoracion son consideradas
estresantes; provocando un desequilibrio sistematico (situacion estresante) que se

manifiesta en una serie de sintomas (indicadores del desequilibrio) y cuando este
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desequilibrio obliga al estudiante a realizar acciones de afrontamiento para restaurar el
equilibrio sistémico®®,

Nivel de Estrés Académico: Categoria que determina aquella tension que se
puede presentar de manera leve, moderado y profundo frente a la existencia de un agente
agresor ya sea externo o interno(’®,

Covid-19: La OMS caracteriza a la COVID-19 como una pandemia, la
enfermedad por coronavirus, es una enfermedad infecciosa causada por el virus Severe
Acute Respiratory Syndrome Coronavirus 2 (SARS-CoV-2), en donde, la mayoria de las
personas infectadas por el virus experimentaran una enfermedad respiratoria de leve a
moderada y se recuperaran sin requerir un tratamiento especial ®.

Intensidad del estrés académico: Grado de fuerza con que se manifiesta un
agente natural, una magnitud, una cualidad, una expresién como el percibir estrés
académico®. La valoracion de la intensidad se determina a través de investigaciones
donde construyen y validan baremos(?.

Frecuencia del estrés académico: Repeticion mayor o menor de un acto o suceso
“estrés académico” en un determinado tiempo®. La valoracion de la frecuencia se
determina a través de investigaciones donde construyen y validan baremos(?,

2.3. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

2.3.1. Anivel internacional

Marco A, et al. en su estudio titulado Estudio descriptivo sobre las diferencias de
género en el estrés académico derivado del contexto COVID-19 en poblacion universitaria
espafiola 2021; cuyo objetivo fue analizar los niveles de estrés académico de una muestra
de estudiantes universitarios; con metodologia de tipo descriptivo, disefio no experimental
— transversal, la muestra estuvo compuesta por 351 estudiantes de ambos sexos, para la

recoleccion de datos se utilizé Inventario SISCO adaptado al contexto de la crisis por
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Covid-19 de Contreras. En los resultados: Se mostraron diferencias estadisticamente
significativas entre los niveles de estrés de los estudiantes universitarios dependiendo de
su género, las mujeres presentan mayor nivel de estrés académico que los varones;
concluyendo que mostraron diferencias estadisticamente significativas entre los niveles de
estrés de los estudiantes universitarios dependiendo de su género®.

AlAteeq D, et al. en su investigacion titulada Estrés percibido entre los estudiantes
en aulas virtuales durante el brote de COVID-19 en Kingdom of Saudi Arabia (KSA)
2020; con el objetivo de explorar el nivel de estrés percibido entre los estudiantes debido
al brote de la enfermedad por coronavirus y la consiguiente suspension de la ensefianza
presencial en Arabia Saudita; con metodologia de disefio transversal, cuya poblacion y
muestra estuvo constituida por 367 estudiantes de diferentes niveles educativos, para la
recoleccion de datos se utilizo la Escala de Estrés Percibido (PSS) de Sheldon Cohen. Los
resultados fueron que el 55% de estudiantes presentaron un nivel de estrés moderado, el
30,2% estrés alto y un 14.8% estrés bajo; el cual concluye que hubo un nivel de estrés de
moderado a alto entre los estudiantes de KSA al comienzo del brote de COVID-19 y la
integracién de programas de asesoramiento en linea y manejo del estrés ayudaria a mitigar
el estrés de los estudiantes durante el aprendizaje a distancia”.

Barraza A, et al. en su estudio titulado El estrés académico en estudiantes de
gastronomia de una universidad privada de la ciudad de Durango, en México 2016;
quienes tuvieron como objetivo identificar el nivel, intensidad y frecuencia de estrés
académico de los alumnos de una licenciatura en gastronomia; con metodologia de tipo
correlacional, disefio no experimental - transversal, la poblacion y muestra de estudio
estuvo constituida por 95 alumnos, para la recoleccion de datos se utilizé el inventario

SISCO de Barraza, 2007. Los resultados indicaron que predominé el nivel moderado de
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estrés académico, un 64% de intensidad medianamente alta de estrés y 44% con algunas

veces es frecuente que se presente estrés®,

2.3.2. A nivel nacional

Obregon G. en su investigacion titulada Estrés académico en estudiantes del nivel
secundaria de una Institucion Educativa Nacional de Lima Metropolitana 2021; que tuvo
como objetivo identificar el nivel de estrés académico en los estudiantes de 5to de
Secundaria de la Institucion Educativa Nacional N.°112 “Héroes de la Brefia” - 2021; con
metodologia descriptiva, disefio simple, la poblacién conformada por 138 alumnos y la
muestra de 106 alumnos, para la recoleccion de datos se utilizo el Inventario SISCO de
estres académico de Barraza, 2006. Los resultados mostraron que el 35.8% presenta un
nivel muy alto, el 22.8% nivel alto, el 20.8% nivel promedio y el 20.8% nivel bajo de
estrés académico; cuya conclusion es que los alumnos que conforman la muestra se
encuentran en un nivel muy alto de estrés académico, aunque la distancia con los otros
niveles es minima®®,

Alvarado L. en su estudio titulado Estrés académico en estudiantes de secundaria
de un colegio publico del Distrito de Imperial, Cafiete, 2020; que plante6 como objetivo
determinar el nivel del estrés académico en estudiantes de un colegio publico del distrito
de Imperial, provincia de canete”, 2020; con metodologia de tipo descriptivo, enfoque
cuantitativo y disefio no experimental, la muestra conformada por 101 estudiantes por
muestreo no probabilistico, para la recoleccion de datos se utilizd el Inventario SISCO de
estrés académico de Barraza, 2007. Los resultados indicaron que el 42.6% de los
estudiantes mostraron nivel media alta, el 19.8% nivel alto, el 14.9% nivel media, el 12.9%
nivel media bajoy el 9.9% nivel bajo de estrés académico; concluyendo que los estudiantes
perciben nivel media alto de estrés académico, debido a diversos factores estresantes en la

escuela, donde se evidencian sintomas de estrés a causa del no poder afrontarlos@®,
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Vasquez M. en su investigacion titulado Estrés académico en estudiantes, primer
aflo medicina humana, de una universidad particular, Chiclayo, setiembre-diciembre 2019;
cuyo objetivo fue determinar los niveles de estrés académico en estudiantes de primer afio
de medicina humana, asi mismo, identificar el nivel de la frecuencia de estresores,
reacciones y uso de estrategias de afrontamiento; con metodologia descriptiva, disefio no
experimental, la poblacién conformada por 70 estudiantes de los primeros ciclos (1'y 1),
para la recoleccion de datos se utilizé el Inventario SISCO de estrés académico de Barraza,
2007. Los resultados mostraron que en cuanto al nivel de estrés académico se encontrd un
46% en promedio bajo, 33% bajo, 19% promedio alto y 3% alto; asi mismo, respecto a la
frecuencia en las dimensiones se encontré que en estresores el 46% presentan nivel
promedio bajo; reacciones con un 44% nivel bajo y estilos de afrontamiento con un 41%
perteneciente al nivel alto de frecuencia de estrés académico; que tuvo como conclusion
un nivel promedio bajo de estrés académico evidenciando que gran parte de ellos se
encuentran en una situacion de tension debido a las posibles causas expresadas con
anterioridad y respecto a los niveles de frecuencias de estrés académico, se encontro en la
dimensién de estresores un promedio bajo; ademéas en la dimension de reacciones un
promedio bajo; mientras que en la dimensidn de estilos de afrontamiento un promedio
alto®®),

Pariona J. en su estudio titulado Estrategias de aprendizaje en el contexto de la
pandemia y el estrés academico en estudiantes del nivel secundaria de la L.E.P Luis
Carranza, 2020; con el objetivo de establecer la relacion entre las estrategias de aprendizaje
y el estrés académico, en el contexto de pandemia, en estudiantes del nivel secundaria de
la Institucion Educativa Luis Carranza, Ayacucho, 2020; con metodologia de tipo
correlacional, disefio no experimental — transversal, la poblacion constituida por 306

estudiantes del nivel secundario, de los cuales se tomd una muestra estratificada,
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escogiendo los dos ultimos grados con 5 secciones cada uno haciendo un total de muestra
de 113 estudiantes, para la recoleccion de datos se utilizo el inventario de estrés académico
Sistémico Cognoscitivista Segunda Version (SISCO SV-21). De los resultados se
concluy6: Las estrategias de aprendizaje se relacionan significativamente con la variable
de estrés académico, en un contexto de pandemia, el 81% de estudiantes se encuentran en
un nivel medio, 15% un nivel alto y el 4% un nivel bajo de empleo que hacen de las
estrategias de aprendizaje, el 58 % presenta un nivel severo, el 23% un nivel leve y el 19%
un nivel moderado de estrés académico(®®),

Zea M. en su investigacion titulada Estrés académico en tiempos de pandemia en
estudiantes de secundaria de una Institucion Educativa Publica del Distrito de Cocachacra
— Arequipa 2021; que tuvo como objetivo general determinar las diferencias significativas
del estrés académico en tiempos de pandemia segun la edad y el sexo, en los estudiantes
de secundaria de una Institucion Educativa del distrito Cocachacra - Arequipa; como
objetivo especifico fue medir el nivel de estrés académico en tiempos de pandemia en los
estudiantes de secundaria; con metodologia de tipo descriptivo comparativo, disefio no
experimental — transversal, la muestra constituida por 114 estudiantes (68 mujeres y 46
hombres) que cursan el 4° y 5° de secundaria, para la recoleccion de datos se utilizd
Inventario del estrés académico SISCO SV (Adaptado de Barraza, 2018). Los resultados
fueron la existencia de diferencias significativas del estrés académico en funcion del sexo,
sin embargo, segun la edad, no existen diferencias significativas, por otro lado, se halld
una predominancia en el nivel de estrés leve con 34.2%, seguidamente de nivel severo con
33.3% Yy nivel leve con 34.2%; que tuvo como conclusién que no existen diferencias
significativas del estrés académico segun la edad, estando presente este en las diferentes
edades, sin embargo, en funcion del sexo se encontraron diferencias significativas, siendo

las mujeres las que presentan mayores niveles de estrés académico que los hombres y que
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los estudiantes perciben un nivel leve de estrés académico y la presencia de estresores
menores, que no afectan directamente en su desempefio, logrando manejar algunas
situaciones vinculadas al contexto en el que se encuentran@¥,

Pauccara Y. en su estudio titulado Procrastinacion académica y estrés académico
en estudiantes de secundaria de una Institucion Educativa Publica del Distrito de Puquio,
Ayacucho 2021; que planteé como objetivo determinar la relacion entre procrastinacion
académica y estrés académico en estudiantes de secundaria de una institucion educativa
publica del distrito de Puquio - Ayacucho; como objetivo especifico fue identificar el nivel
de estrés académico en estudiantes de secundaria de una Institucion Educativa Pablica del
Distrito de Puquio, Ayacucho; con metodologia de tipo correlacional, disefio no
experimental, la muestra conformada por 112 estudiantes de 1ro a 5to de secundaria con
edades entre 11 a 18 afios, para la recoleccion de datos se utilizo el Inventario de Estrés
académico SISCO de Barraza, 2007. Los resultados concluyen: La procrastinacion
académica no se correlaciona significativamente con el estrés académico, por otro lado,
en cuanto al nivel de estrés académico predominé el nivel medio con 42%, nivel alto con
30.4% y nivel bajo con 27.7%Y.

Cassaretto M, et al. en su investigacion titulada Estrés académico en universitarios
peruanos: importancia de las conductas de salud, caracteristicas sociodemograficas y
académicas 2021; quienes tuvieron como objetivo describir la prevalencia del estrés
académico, sus componentes y analizar el rol de variables sociodemograficas, académicas
y conductuales en las dimensiones del estrés; con metodologia cuantitativa con un disefio
correlacional de corte transversal y un muestreo de tipo no probabilistico y por
conveniencia, la poblacion fue de 1801 universitarios de 6 ciudades del Perd, para la
recoleccion de datos se utilizé el inventario SISCO de Barraza, 2007. Los resultados

mostraron intensidad de estrés media con 38.3%, medianamente alto con 26.3%,
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medianamente bajo con 17.9%, bajo con 10.4% y mucho con 7.1%; cuya conclusion es
que el estrés académico es una problematica relevante en la poblacién estudiada; se
evidencia el rol predictivo del sexo, la motivacion para el estudio y la mayoria de
conductas de salud en los indicadores de estrés académico®?.

Turpo J. en su estudio titulado Estrés académico en el bienestar psicolégico en
tiempos de pandemia en estudiantes de secundaria de un colegio particular Cusco, 2020;
con el objetivo de determinar la influencia del estrés académico en el bienestar psicoldgico
en tiempos de pandemia en estudiantes de secundaria de un Colegio Particular Cusco,
2020; con metodologia de tipo basico de nivel explicativo, disefio no experimental de corte
transversal con un método hipotético- deductivo, la poblacion y muestra constituida por
109 de 4to y 5to de secundaria. para la recoleccion de datos se empleé el Inventario de
estrés academico SISCO-SV de Barraza, 2018. Los resultados mostraron que el 51% de
estudiantes presentaron un nivel de estrés moderado, el 37% estrés profundo y un 13%
estrés leve; cuya conclusion fue que existe influencia del estrés académico sobre el
bienestar psicologico®.

Alcantara K. en su investigacién titulada Estudiantes de Alto Rendimiento:
Compromiso académico, Estrés académico y Bienestar 2019; con el objetivo de explorar
la relacion que existe entre el compromiso académico con estrés académico y bienestar;
con metodologia en cuanto a poblacién y muestra constituida por 50 estudiantes peruanos
de alto rendimiento de una Universidad Privada de Lima Metropolitana, para la
recoleccion de datos utilizo el cuestionario SISCO de Barraza, 2007. Los resultados
indicaron que el 100% de los participantes reportd haber experimentado estrés con una
intensidad medianamente alta de estrés durante el ciclo académico; que tuvo como
conclusion que los estudiantes que participaron en este estudio se sienten realizados, por

lo que a pesar de sus altos niveles de estrés se sienten comprometidos y pueden mantener
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su rendimiento académico, ademas, el compromiso esta fuertemente determinado por el
florecimiento y por la intensidad del estrés®@),
2.3.3. Anivel local

Huaracallo C. en su estudio titulado Actividad fisica y su relacion con el estrés
académico en estudiantes del 5to grado de los colegios emblematicos Institucion Educativa
Secundaria Gran Unidad Escolar San Carlos y Maria Auxiliadora de la Ciudad de Puno
2021; que tuvo como objetivo analizar la relacion entre la actividad fisica y el estrés
académico en estudiantes del quinto grado de los colegios emblematicos Institucion
Educativa Secundaria Gran Unidad Escolar San Carlos y Maria Auxiliadora de la Ciudad
de Puno; como objetivo especifico fue identificar el nivel de estrés académico en los
estudiantes del 5to grado de las Institucione Educativa Secundaria Gran Unidad Escolar
San Carlos y Maria Auxiliadora de la Ciudad de Puno; con metodologia de enfoque
cuantitativo, tipo descriptivo correlacional, con disefio no experimental de corte
transversal, la poblacion constituida de 524 estudiantes de los cuales se obtuvo una muestra
de tipo probabilistico de 225 estudiantes estratificado en 83 estudiantes de la Institucion
Educativa Secundaria Maria Auxiliadora y 142 estudiantes de la Gran Unidad Escolar San
Carlos, para la recoleccion de datos se utilizé cuestionario de estrés en adolescentes, 2014.
De los resultados se concluyd: Existe una relacion positiva alta entre la actividad fisica y
el estrés academico; el 36.9% de los estudiantes tienen un nivel de estrés académico alto,
seguido de 37.8% de nivel medio y el 25.3% de nivel bajo®".

Quispe C. en su investigacion titulada Nivel de estrés académico en los estudiantes
de cuarto y quinto de secundaria de la Institucion Educativa Independencia Nacional de la
Ciudad de Puno 2019; que planteé como objetivo determinar el nivel de estrés académico
en los estudiantes de cuarto y quinto de secundaria de la Institucion Educativa Secundaria

Independencia Nacional de la Ciudad de Puno; con metodologia descriptiva, disefio
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diagnostico, la poblacion constituida por 200 estudiantes, para la recoleccion de datos se
utilizo el Cuestionario de estrés académico de Barraza, 2007. Los resultados mostraron
que el 72% muestra nivel alto, el 18% nivel medio y 11% nivel bajo de estrés; concluyendo
que el nivel de estrés académico de los estudiantes del cuarto y quinto grado de secundaria

es alto®®),
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CAPITULO III
MATERIALES Y METODOS

3.1. TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION

La investigacion fue de tipo descriptivo, porque permitid describir la variable de
estudio, nivel de estrés académico. El disefio del estudio fue no experimental, de corte
transversal®?.
3.2. AMBITO DE ESTUDIO

La Institucion Educativa Parroquial “Villa de Fatima” ubicada en la esquina del
Jr. Piura 150 con Jr. Pardo. En el distrito de Puno, provincia de Puno y departamento de

Puno.

3.3. POBLACION Y MUESTRA

3.3.1. Poblacién

La poblacién de estudio estuvo conformada por 129 estudiantes de nivel
secundario de la Institucion Educativa Parroquial Villa de Fatima — Puno.

3.3.2. Muestra

e Tamafo de muestra: La muestra estuvo conformada por 97 estudiantes de nivel
secundario de la Institucion Educativa Parroquial Villa de Fatima.
e Tipo de muestreo: EI muestreo fue de tipo probabilistico, aleatorio

estratificado®?,
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GRADO MUESTRA
lero 19
2do 19
3ero 19
4to 20
5to 20
TOTAL 97
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3.5. TECNICA E INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

En el presente estudio se empled la técnica de la encuesta y como instrumento un
inventario.

Para la variable Nivel de estrés académico, el “Inventario Sistémico
Cognoscitivista SISCO del Estrés Académico” construido por Barraza A.(2.
Posteriormente en el Perd, Lopez 0.6V, Torres A.®? y en el 2019 Quito N.®? realizaron
investigaciones para determinar las propiedades psicométricas del inventario SISCO del
estrés académico.

Los niveles de estrés (Leve, Moderado y Profundo) proporcionan una estimacion
del grado de estrés en que el estudiante considera que los acontecimientos de su vida estan
desbordando sus capacidades en los Gltimos meses, el cual cuenta con 31 items®,

- Un item de filtro que, en términos dicotdmicos (si-no) permite determinar si el
encuestado es candidato o0 no a contestar el inventario.

- Unitem que, en un escalamiento tipo Lickert de cinco valores numéricos (del 1 al
5 donde uno es poco y cinco es mucho).

- Ocho items que, en un escalamiento tipo Lickert de cinco valores categoriales
(nunca, rara vez, algunas veces, casi siempre y siempre) en estresores que
permiten identificar la frecuencia.

- 15 items que, en un escalamiento tipo Lickert de cinco valores categoriales
(nunca, rara vez, algunas veces, casi siempre y siempre) en sintomas/reacciones
que permiten identificar la frecuencia.

- Seis items que, en un escalamiento tipo Lickert de cinco valores categoriales
(nunca, rara vez, algunas veces, casi siempre y siempre) en estrategias de

afrontamiento que permiten identificar la frecuencia®.
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Nivel de estrés: Para el analisis se toman los items (2 hasta 31); en el caso de la
opcion: otras (especifique), se recomienda Unicamente tomarla en cuenta si como minimo
el 10% de los encuestados llend esa opcion con estresores especificos del ambito
académico.

Baremo General

e 0-33%=Leve
e 34 -66% = Moderado

e 67 -100% = Profundo®®,

Intensidad de estrés: Para el andlisis se toma el item 2.

Baremo intensidad

e 0-20% =Baja

e 21 -40% = Mediamente baja
e 41-60% = Media

e 61 -80% = Mediamente alta

e 81-100% = Alta®?,

Frecuencia de estrés: Para el analisis se toman los items (3 hasta 31) en el caso de
la opcion: otras (especifique), se recomienda Unicamente tomarla en cuenta si como
minimo el 10% de los encuestados llend esa opcion con estresores especificos del ambito
académico.

Baremo frecuencia

e (0-25% = Raravez

e 26 -50% = Algunas veces
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e 51 -75% = Casi siempre

e 76 -100% = Siempre©®?,

3.5.1. Validez y confiabilidad del instrumento

En el Pert, Quito N.®? establecio su validez y confiabilidad del inventario SISCO
construido por Arturo Barraza Macias.
3.5.1.1. Validez

Quito N.®% menciona que la validez de contenido se obtuvo a través del criterio
V de Aiken, en donde, 1.00 fue el puntaje en todos los items a excepcion de los items 18,
19, 20, 26, 31 los cuales obtuvieron puntajes de 0.97, todo ello segln el criterio de 10
jueces, ademas realizd un andlisis de items en donde el puntaje de indice de
Homogeneidad Corregido (IHC) fueron valores superiores al 0.2. La validez de
constructo segun el andlisis factorial confirmatorio, bondad de ajuste absoluto de 2.974,
un CFI de 0.921, GFI de 0.923, RMSEA de 0.045 y SRMR = 0.0406.
3.5.1.2. Confiabilidad

Quito N.® obtuvo una confiabilidad por el método de consistencia interna de
0.916 segun el Alfa de Cronbach y 0.918 segun el Coeficiente Omega, estos niveles de

confiabilidad son valorados como muy buenos o elevados.

3.6. PROCEDIMIENTO DE RECOLECCION DE DATOS
El procedimiento que se aplic6 para la ejecucion del presente estudio es el
siguiente:

En la coordinacion:

- Se solicito a decanatura de la Facultad de Enfermeria la emision de una carta de
presentacion, con la finalidad de obtener el permiso correspondiente para llevar a

cabo la ejecucion del presente estudio de investigacion.
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- Se solicit6 autorizacion correspondiente a la directora de la Institucion Educativa.
- Adquirida la autorizacién, se coordin6 la fecha y hora para la aplicacion del

instrumento.
En la ejecucion:

- Se determind la muestra constituida por 97 estudiantes y submuestra por grado.

- Se realizd la presentacion aula por aula, informando el tema, objetivos,
instrumento y la importancia del estudio.

- Se distribuy0 la hoja informativa y el asentimiento informado a cada estudiante,
retornandolo llenado con su nombre y apellidos en sefial de conformidad y
aceptacion de su participacion en el presente estudio.

- Se reparti6 el instrumento de evaluacion “Inventario Sistémico Cognoscitivista
SISCO del estrés académico” a las estudiantes, cuyo llenado fue de 10 min,
respetando las medidas de bioseguridad debido a la crisis sanitaria por la COVID-
19.

- Lainvestigadora estuvo pendiente de cada alumna para disipar dudas al momento
de la aplicacion del instrumento.

- Concluida la recoleccion de datos, se recogié los instrumentos y se agradecio a

las estudiantes por su participacion y tiempo invertido.

3.7. PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS
Para la tabulacion de la informacion obtenida del estudio:
- Se verificd el correcto llenado de los instrumentos.
- Se selecciono los instrumentos correctamente llenados.
- Se codifico los items de cada instrumento.

- Serealizé la codificacion de los instrumentos.
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- Se cre0 una base de datos en el Programa Estadistico Statistical Package for the
Social Sciences (S.P.S.S.) versién 25.

- Se realiz6 el anélisis de los datos en el Programa Estadistico Statistical Package
for the Social Sciences (S.P.S.S.) version 25, generando tablas de distribucion
porcentual, tomando como referencia la calificacion del instrumento “Inventario
Sistémico Cognoscitivista SISCO del estrés académico”.

- Se elabor6 una tabla de acuerdo a cada objetivo planteado.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. RESULTADOS
Tabla 1. El nivel de estrés académico que presentan las estudiantes de nivel secundario

de la Institucion Educativa Parroquial “Villa de Fatima™ durante la pandemia Covid-19 -

Puno, 2022.
Nivel de estrés Fi %
Leve 35 36.1%
Moderado 59 60.8%
Profundo 3 3.1%
Total 97 100.0%

Fuente: SISCO, inventario sistémico cognoscitivista del estrés académico.

En la tabla, se visualiza que el 60.8% de estudiantes presentan nivel moderado de
estrés académico, caracterizada por, alteraciones emocionales, conductuales y mentales;
seguido del nivel leve con 36.1%, representado por, cambios respiratorios, cardiacos con
el aumento de la presion arterial, sudoracion, agitacion, es comun que tengan mal caracter,
estén ansiosos y tensos; por ultimo, el nivel profundo con 3.1% de estrés académico,

manifestada por, alteraciones psiquicas.
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Tabla 2. La intensidad de estrés académico que presentan las estudiantes durante la

pandemia Covid-19.

Intensidad de estrés Fi %
Baja 1 1.0%
Medianamente baja 5 5.2%
Media 28 28.9%
Medianamente alta 46 47.4%
Alta 17 17.5%
Total 97 100.0%

Fuente: SISCO, inventario sistémico cognoscitivista del estrés académico.

En la tabla, se aprecia que el 47.4% de estudiantes presentan intensidad
medianamente alta de estrés académico, definida por, la tendencia hacia la mayor
magnitud de eventos estresantes; seguido de intensidad media con 28.9%, caracterizada
por, la intermedia magnitud de eventos estresantes; después intensidad alta con 17.5%,
representada por, la mayor magnitud de eventos estresantes; luego intensidad
medianamente baja con 5.2%, conceptualizada por, la tendencia hacia la menor magnitud
de eventos estresantes y por Gltimo intensidad baja de estrés académico con 1.0%,

determinada por, la menor magnitud de eventos estresantes.
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Tabla 3. La frecuencia de estrés académico que presentan las estudiantes durante la

pandemia Covid-19.

Frecuencia de estrés Fi %
Rara vez 3 3.1%
Algunas veces 82 84.5%
Casi siempre 11 11.4%
Siempre 1 1.0%
Total 97 100.0%

Fuente: SISCO, inventario sistémico cognoscitivista del estrés académico.

En la tabla, se evidencia que el 84.5% de estudiantes algunas veces presentan

estrés académico, representada por, la repeticion con tendencia hacia la menor frecuencia

de estrés académico; seguido de casi siempre con 11.4%, caracterizado por, la repeticion

con tendencia hacia la mayor frecuencia de estrés académico; luego rara vez con 3.1%,

definido por, la repeticion menor de estrés académico y por ultimo siempre con 1.0%,

determinado por, la repeticion mayor de estrés académico en un determinado tiempo.
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4.2. DISCUSION

Los resultados revelan que, al determinar el nivel de estrés académico, predomina
el nivel de estrés académico moderado, caracterizado por alteraciones emocionales,
conductuales y mentales en las estudiantes.

Con referencia al nivel de estrés académico, segln la revisiéon de la literatura
Barraza A. sefiala que el estrés academico se presenta cuando el estudiante se ve
sometido, a contextos escolares, asi como, a una serie de demandas que bajo su propia
valoracion son considerados estresantes®, sin embargo, Benavente T, et al. indicaron
que el estrés moderado es un problema, donde la persona presenta alteraciones
emocionales, conductuales y mentales; es aqui donde, la persona experimenta serios
problemas partiendo del aburrimiento, conducta irritable, problemas de concentracion,
son pesimistas y tienden a tener baja autoestima pudiendo cometer mayor cantidad de
errores debido a la fatiga y autocritica negativa(®.

Para la APA las personas que se encuentran en este nivel de estrés, sus vidas son
tan desordenadas que son estudios de caos y crisis; siempre estan apuradas, pero siempre
llegan tarde, tienden a tener mala organizacion, si algo puede salir mal, les sale mal;
tienden a organizar mal sus actividades y son pesimistas, es ahi, cuando surge la continua
preocupaciont™,

Este resultado presenta similitud con el estudio de Turpo J. quien encontrd nivel
moderado de estrés académico, cabe aclarar que la investigadora utilizo otra version del
instrumento SISCO, pero, mismo parametro de calificacion, por lo que podria atribuirse
esta semejanza®. A diferencia de otros estudios, como los realizados por Alvarado L.?%
Pauccara Y.?Y y Quispe C.?® difieren con los resultados del presente estudio, quienes
obtuvieron nivel media alta, medio y alto de estrés académico, respectivamente. Por otra

parte, existen investigaciones con otras versiones del instrumento SISCO, como la
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Obregon G.?* Pariona J.® Zea M. quienes encontraron la presencia de nivel muy alto,
severo, leve de estrés académico, consecutivamente. Sin embargo, Huaracallo C. realizé
su estudio con otro instrumento, obteniendo como resultado nivel medio de estrés
académico®”,

Resulta innegable que el estar en un periodo de aprendizaje en la formacion
académica, sea considerado un condicionante generador de estrés, esta experiencia es
considerablemente negativa, ya que, deteriora la salud mental acarreando serias
consecuencias; en base a que, las estudiantes son expuestas a contextos escolares y
demandas académicas, que con el tiempo llegarian a tener un impacto perjudicial en el
desarrollo de su aprendizaje, esto debido al desconocimiento de las estrategias de
afrontamiento.

Respecto al primer objetivo especifico, los resultados muestran que, al identificar
la intensidad de estrés académico, predomina la intensidad medianamente alta, definida
por la expresion con tendencia hacia el mayor grado, como efecto de la magnitud del
estrés académico percibido.

Referente a la intensidad de estrés académico, segun la revision de la literatura
Blanco K, et al. observaron que en la intensidad existe un aspecto que puede impulsar
esta experiencia, la severidad y magnitud de lo que se vive; surgen situaciones
potencialmente estresantes, como, el cimulo de actividades académicas, examen finales,
la conflictividad con un compariero de aula, algin curso en el cual no se domina, de ahi
nacen, situaciones excepcionales que no suelen ser muy intensas en la vida o ante
situaciones de tension, junto con estos acontecimientos, se observa que gran parte del
estrés se va ir sintiendo ante situaciones cotidianas por su familiaridad y menor

intensidad; pudiendo identificarlo el estudiante cuando presenta cambios bruscos de
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temperatura, abusa del café, té u otras bebidas, discusiones permanentes, mala cara de los
compafieros de clases("®,

Para El Instituto Nacional de Salud Mental es importante tener en cuenta la
intensidad de estrés, porque, niveles excesivos suelen ser perniciosos para la salud, ya
que, en la mayoria de situaciones solo consideran el nivel de estrés("®.

Este resultado es semejante con los reportados por Barraza A, et al.*® y Alcantara
K. quienes también encontraron intensidad medianamente alta; mientras que, los
resultados del estudio de Cassaretto M, et al. difieren los resultados reportados en el
presente estudio, predominando la intensidad media®?.

Es irrefutable que el padecer intensidad medianamente alta de estrés académico
haya traido consecuencias, es aqui donde las estudiantes experimentan en una magnitud
mayor la cantidad de sintomas, que se intensifica de acuerdo a la carga académica.

En cuanto al segundo objetivo especifico, los resultados indican que, al identificar
la frecuencia de estrés académico, predomina algunas veces es frecuente, representada
por la repeticion con tendencia hacia la menor frecuencia de estrés académico, dado que,
sucede en algunas ocasiones donde el estrés académico es percibido en un determinado
tiempo, como consecuencia de la tension de eventos estresantes.

En relacion a la frecuencia de estreés academico, segun la revision de la literatura
la RAE define como la repeticion mayor de un acto o de un suceso “estrés académico”, el
nimero de veces que se repite un proceso en un determinado tiempo y numero de
elementos comprendidos dentro de un intervalo en una distribucién concreta (tension
provocada por situaciones agobiantes que originan reacciones psicosomaticas o trastornos
psicoldgicos a veces graves)®.

Por otro lado, Naranjo M. considera que el percibir estrés con frecuencia, trae

emociones como exaltacion, depresion o ira, siendo variable dependiendo de cada
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situacion, también, se podrian identificar mediante algunas conductas como: aumento en
el empleo de medicamentos, tics nerviosos, distraccion, inclinacion a los accidentes,
comer en exceso o falta de apetito, dormir demasiado o insomnio, aumento en el consumo
de alcohol o drogas, impulsividad y agresividad®?.

Este resultado presenta similitud con lo reportado en el estudio realizado por
Barraza A, et al. quienes también encontraron algunas veces es frecuente el estrés
académico®),

Resulta indiscutible que el estrés no se presente a cada momento, cuando es un
hecho que estd presente en nuestras vidas, en el ambito académico las estudiantes
perciben con frecuencia periodos de estrés, afectando la salud mental.

Los resultados del estudio aportan informacion relevante, las estudiantes de la
Institucion Educativa Villa de Fatima padecen de estrés académico, la cual es una
experiencia negativa con consecuencias significativas que deterioran la salud mental,
siendo evidencia para las autoridades correspondientes a fin de difundir programas de
salud mental, lo que implica, incorporar estrategias de afrontamiento, disminuir
progresivamente sintomas, de esta manera, mejorar el aprendizaje, con el proposito de
garantizar el adecuado desempefio como estudiantes frente a diferentes contextos
academicos.

Asimismo, la presente investigacion también permite una caracteristica distinta y
particularmente realizada en una poblacion femenina, que por estudios indican ser las méas
propensas a presentar estrés académico, debido al “cortisol”. Durante el desarrollo del
presente estudio se presentaron ciertas limitaciones, como, en la recoleccion de datos que
fue presencial el temor al contagio del virus de la COVID-19, la poca disponibilidad de
tiempo correspondiente a la carga academica, también, la limitada participacion de los

padres de familia a charlas referente a la salud mental propuestas por la Institucion
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Educativa y la falta de datos e informacion confiable referente a la intensidad y frecuencia

de estrés académico.
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V. CONCLUSIONES

PRIMERA: EI nivel de estrés académico que presentan las estudiantes de nivel
secundario de la Institucion Educativa Parroquial “Villa de Fatima” durante
la pandemia Covid-19 — Puno es de nivel moderado, caracterizada por,
alteraciones emocionales, conductuales y mentales.

SEGUNDA: La intensidad de estrés académico que presentan las estudiantes durante la
pandemia Covid-19 es medianamente alta, definida por, la expresion con
tendencia hacia el mayor grado, como efecto de la magnitud del estrés
académico percibido.

TERCERA: La frecuencia de estrés académico que presentan las estudiantes durante la
pandemia Covid-19 es de algunas veces, representada por, la repeticion con
tendencia hacia la menor frecuencia, dado que, sucede en algunas ocasiones
donde el estrés académico es percibido en un determinado tiempo, como

consecuencia de la tensién de eventos estresantes.
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V1. RECOMENDACIONES

PRIMERA: A las autoridades de la Institucion Educativa Parroquial “Villa de Fatima”,
socializar con la plana docente y personal de salud los resultados de la
investigacion, para plantear estrategias de afrontamiento, para facilitar el
manejo de situaciones, asi como también, implementar nuevas estrategias
pedagdgicas para disminuir el nivel de estrés académico, a fin de, facilitar
el aprendizaje, dosificando y adecuando las actividades académicas.

SEGUNDA: A los padres de familia de las estudiantes, que se involucren en las
actividades académicas de sus hijas, estando atentos ante los sintomas
relacionados al estrés, del mismo modo, la participacion activa en la escuela
de padres, donde el personal especializado puedan capacitarlos.

TERCERA: Al personal de Enfermeria, difundir los programas de prevencion,
promocion y educacion en salud mental, para disminuir el impacto del
estreés.

CUARTA: A los bachilleres en Enfermeria, la difusion del estudio enfocado en el ambito
educativo, ya que, las caracteristicas como edad, sexo y grado de estudio
varian en cada zona, de tal manera se obtenga una mejor vision frente a esta
problematica. Para asi poder proponer acciones que ayuden a mitigar el
impacto de la COVID-19 en la salud mental, donde son escasos los estudios

realizados referente al tema de intensidad y frecuencia de estrés académico.
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ANEXO B: FORMATO DE HOJA INFORMATIVA Y ASENTIMIENTO

INFORMADO

HOJA INFORMATIVA

“NIVEL DE ESTRES ACADEMICO EN ESTUDIANTES DE LA INSTITUCION
EDUCATIVA VILLA DE FATIMA DURANTE LA PANDEMIA COVID-19 - PUNO,

2022”.

Estimada estudiante reciba un cordial saludo. Soy la Bachiller Rossymar Asqui Cutipa de
la Facultad de Enfermeria de la Universidad Nacional de Altiplano, me encuentro
realizando una investigacion, para ello, tiene como objetivo general determinar el nivel
de estrés académico que presentan las estudiantes de nivel secundario de la Institucién
Educativa Parroquial “Villa de Fatima™ durante la pandemia Covid-19 - Puno, 2022, para
lo cual se le brindard un inventario que usted tendrd un tiempo de 10 minutos para

completarlo.

El inventario que se le brindara es totalmente ANONIMO, toda la informacion recogida
serd tratada de manera confidencial. En ningin caso se publicardn sus resultados

individuales ni ningan tipo de informacién que pudiera identificarle.

La participacion en este estudio es estrictamente voluntaria y usted puede retirarse en
cualquier momento sin tener que dar explicaciones, ni sufrir ninguna penalizacion por
ello. Al finalizar el estudio, la investigadora se compromete a explicar los resultados a

todos los participantes que estén interesados en conocerlos, y asi lo indiquen.

Si tiene alguna duda sobre este estudio, puede hacer preguntas ahora o en cualquier

momento de su participacion.
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DECLARACION DE ASENTIMIENTO INFORMADO

Yo, he leido la informacion

provista. He tenido la oportunidad de hacer preguntas y todas las preguntas han sido
contestadas satisfactoriamente y/o no fue necesario hacer preguntas. Estoy de acuerdo en
todos los puntos indicados en la hoja informativa que se ha entregado y participo en forma

voluntaria en la investigacion que se describe.

74

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|



NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

'ﬂ UNIVERSIDAD

ANEXO C: INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
INVENTARIO SISCO DEL ESTRES ACADEMICO

Instrucciones: A continuacion, se le presenta un conjunto de preguntas, margque con una
(X) la respuesta que cree conveniente, con responsabilidad y atendiendo a las
indicaciones especificas. La sinceridad con que respondan a los cuestionamientos sera de
gran utilidad para la investigacion. El propésito de esta investigacion es recoger

informacién sobre el nivel de estrés académico en estudiantes. Muchas Gracias.

1. ¢Has tenido momentos de preocupacién o nerviosismo durante el transcurso
de este semestre?
()sl
()NO
En caso de seleccionar la alternativa “no”, el cuestionario se dé por concluido. En
caso de seleccionar la alternativa “si”, pasar a la pregunta numero dos y continuar
con el resto de las preguntas.
2. Con la idea de obtener mayor precision y utilizando una escala de 1 al 5,
sefiala tu nivel de preocupacion o nerviosismo. En la escala propuesta (1) es

poco y (5) mucho.

1 2 3 4 5

ESTRESORES
En una escala del (1) al (5), donde (1) es nunca, (2) es rara vez, (3) es algunas veces, (4) es
casi siempre y (5) es siempre, sefiala con qué frecuencia te inquietaron las siguientes

situaciones:
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(1) (@) (3) (4) ©)
NUNCA | RARA | ALGUNAS | CASI SIEMPRE

VEZ | VECES SIEMPRE

3. La competencia con los

comparieros del grupo.

4. Sobrecarga de tareas y trabajos

escolares.

5. La personalidad y el caracter

del profesor.

6. Las -evaluaciones de los
profesores (exdmenes, ensayos,

trabajos de investigacion, etc).

7. El tipo de trabajo que te piden
los profesores (consulta de
temas, fichas de trabajo, ensayos,

mapas conceptuales, etc).

8. No entender los temas que se

abordan en la clase.

9. Participacion en  clase
(responder a preguntas,

exposiciones, etc).

10. Tiempo limitado para hacer el

trabajo.

Otras

(especifique)
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SINTOMAS (REACCIONEYS)
En una escala del (1) al (5), donde (1) es nunca, (2) es rara vez, (3) es algunas veces, (4) es
casi siempre y (5) es siempre, sefiala con qué frecuencia tuviste las siguientes reacciones

fisicas, psicolégicas y comportamentales cuando estabas preocupado o nervioso.

REACCIONES FISICAS NUNCA | RARA | ALGUNAS | CASI SIEMPRE

VEZ | VECES SIEMPRE

11. Trastornos en el suefo

(insomnio o pesadillas).

12. Fatiga crénica (cansancio

permanente).

13. Dolores de cabeza o

migrafias.

14. Problemas de digestion, dolor

abdominal o diarrea.

15. Rascarse, morderse las ufias,

frotarse, etc.

16. Somnolencia 0o mayor

necesidad de dormir.

REACCIONES NUNCA | RARA | ALGUNAS | CASI SIEMPRE

PSICOLOGICAS VEZ | VECES SIEMPRE

17. Inquietud (incapacidad de

relajarse y estar tranquilo).

18. Sentimientos de depresion y

tristeza (decaido).
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19. Ansiedad, angustia o0

desesperacion.

20. Problemas de concentracién.

21. Sentimiento de agresividad o

aumento de irritabilidad.

REACCIONES NUNCA | RARA | ALGUNAS | CASI SIEMPRE

COMPORTAMENTALES VEZ | VECES SIEMPRE

22. Conflicto o tendencia a

polemizar o discutir.

23. Aislamiento de los demas.

24. Desgano para realizar las

labores escolares.

25. Aumento o reduccion del

consumo de alimentos.

Otras

(especifique)

ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO
En una escala del (1) al (5), donde (1) es nunca, (2) es rara vez, (3) es algunas veces, (4) es
casi siempre y (5) es siempre, sefiala con qué frecuencia utilizaste las siguientes estrategias

para enfrentar la situacién que te causaba la preocupacion o el nerviosismo.

NUNCA | RARA | ALGUNAS | CASI SIEMPRE

VEZ | VECES SIEMPRE

26. Habilidad asertiva (defender
nuestras preferencias ideas o

sentimientos sin dafiar a otros).
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27. Elaboracién de un plan y

ejecucion de sus tareas.

28. Elogios a si mismo.

29. La religiosidad (oraciones o

asistencia a misa).

30. Busqueda de informacion

sobre la situacion.

31. Ventilacion y confidencias
(verbalizacion de la situacion que

preocupa).

Otras

(especifique)
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