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RESUMEN

La presente investigacion tuvo por objetivo analizar los encuadres periodisticos
de la violencia de género hacia las mujeres en los diarios Los Andes y Sin Fronteras. El
estudio tuvo un enfoque mixto, con un disefio de investigacion no experimental
descriptivo de corte transversal. La variable estudiada son los encuadres periodisticos, la
muestra est4 conformada por las noticias relacionadas a la violencia de género hacia las
mujeres publicadas en los diarios Los Andes y Sin Fronteras durante los meses de febrero,
marzo y abril del 2022, asi se analizaron un total de 224 notas. Para la evaluacion se
recurrid al andlisis de contenido con base en la teoria de los frames o encuadres
periodisticos, a través de una ficha de analisis cuantitativa y una matriz de analisis de
contenido cualitativo. Los resultados mostraron que ambos diarios tienen un manejo
similar de los encuadres genéricos, siendo los mas usados la atribucion de
responsabilidad, de interés humano y de conflicto. En cuanto a los frames especificos, se
identificaron 7 a partir de la revision del marco referencial: estereotipacion de los actores,
de mecanismos de denuncia o soluciones, naturalizacion de la violencia, justificacion de
la violencia, revictimizacion, invisibilizacién y de morbo; y se definieron otros 7
encuadres adicionales: de sancién, de acciones de la poblacion, de petitorios y exigencias,
antecedentes de agresion, estadisticas y contexto social, de vulnerabilidad vy
sensacionalismo. Con esto se llegd a demostrar que al momento de abordar la
problematica de violencia de género ambos diarios apelan mas al desarrollo del hecho
violento y poco al analisis del contexto desde una perspectiva integral, incurriendo en la

justificacion de la violencia y el morbo, esto ultimo fue méas notorio en Sin Fronteras.

Palabras Clave: Frames, Noticia, Prensa Escrita, Tratamiento Periodistico, Violencia
de Género.
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ﬂ. UNIVERSIDAD

ABSTRACT

The objective of this research was to analyze the journalistic framing of gender
violence against women in the newspapers Los Andes and Sin Fronteras. The study had
a mixed approach, with a non-experimental descriptive cross-sectional research design.
The variable studied was the journalistic frames, consequently the sample formed by the
news related to gender violence against women published in the newspapers Los Andes
and Sin Fronteras during the months of February, March and April 2022 was established,
thus they were analyzed a total of 224 articles. For the evaluation of each published news,
content analysis was used based on the theory of journalistic frames or framings, through
a quantitative analysis file and a qualitative content analysis matrix. The results showed
that both newspapers have a similar management of the generic frames, being the most
used the attribution of responsibility, the one of human interest and the one of conflict.
As for the specific frames, 7 were identified from the review of the referential framework:
stereotyping of the actors, complaint mechanisms or solutions, naturalization of violence,
justification of violence, revictimization, invisibility and morbidity; and during the
qualitative content analysis, another 7 additional frames were defined: sanctions, actions
of the population, requests and demands, antecedents of aggression, statistics and social
context, vulnerability and sensationalism. With this, it was demonstrated that when
addressing the problem of gender violence, both newspapers appeal more to the
development of the violent act and little to the analysis of the context from a
comprehensive perspective, incurring in the justification of violence and morbidity, the

latter It was most notorious in Sin Fronteras.

Keywords: Frames, Gender Violence, Journalistic Treatment, News, Written Press.
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CAPITULO |
INTRODUCCION

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La ONU define la violencia contra las mujeres y las nifias como “todo acto de
violencia basado en el género que tenga o pueda tener como resultado un dafio o
sufrimiento fisico, sexual o mental para la mujer, asi como las amenazas de tales actos, la
coaccion o la privacion arbitraria de la libertad” (Tipos de Violencia | ONU Mujeres,
n.d.). Dentro de esta definicion, el estado peruano considera como violencia de género
hacia las mujeres: la violencia fisica, psicoldgica, el feminicidio, la violencia sexual,
violencia a los derechos reproductivos, violencia en situaciones de conflicto armado,
violencia en el trabajo, violencia econdémica patrimonial, acoso sexual callejero, la trata

de personas y el acoso politico (Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, 2016).

Hasta setiembre del afio pasado las cifras de violencia en el pais superaban los 122
264 casos, y en la region Puno esta cifra alcanzo los 3739, siendo que el 90.7 % de estos
tuvieron como victimas a mujeres, segun consta en el portal del Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables (GEOMIMP, n.d.), habiendo una tendencia superior hacia la

violencia fisica, por sobre la psicoldgica y demas formas de violencia.

Ante tal panorama, diversas instituciones, organizaciones no gubernamentales y
colectivos han unido esfuerzos para combatir este flagelo, apareciendo los grupos
feministas como principales actores de la lucha contra la violencia. Tanta ha sido la
repercusion de este movimiento que la igualdad de genero forma parte de los Objetivos
de Desarrollo sostenible al 2030 y la lucha contra la violencia se ha convertido en parte

de la politica publica.
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Por tanto, el rol de los Estados en la defensa de la vida y la seguridad de las
mujeres requiere un trabajo mancomunado con otros sectores, siendo uno de ellos los
medios de comunicacion, en los que es frecuente la estigmatizacion de los actores, la poca
presencia del tema en la agenda de los medios y un uso recurrente de la descripcion por
sobre las explicacion o analisis de los casos como demuestran diversas investigaciones
(Gorosarri Gonzélez, 2021; Herrera, 2020; Mejia Garcia et al., 2018; Ordofiez &
Lizarralde Diaz, 2020), lo que provoca la banalizacion de esta problematica (Zurbano &

Gonzélez, 2010).

Debido a esta realidad, y siendo pertinente a las Ciencias de la Comunicacién el
andlisis de los medios y sus implicancias en el espacio publico, es que la presente
investigacién busca analizar el tratamiento periodistico, entendido como el uso y
disposicion de los formatos y diversos recursos periodisticos con los que un medio
confiere mayor o menor grado de relevancia y visibilidad a las diversas tematicas que
hacen parte de la agenda mediatica (Mejia Garcia et al., 2018) de la violencia de género
hacia las mujeres en la prensa punefia, especificamente en los diarios Los Andes y Sin
Fronteras durante los meses de febrero, marzo y abril del 2022, para conocer cémo fue la

cobertura de estos medios sobre la problematica arriba detallada.

Con este fin se recurri6 al estudio de los frames o encuadres periodisticos, es decir,
la manera en que los temas son resaltados por los periodistas (Macassi Lavander, 2019);
lo que nos permitidé conocer los enfoques y las tendencias de los medios al momento de

cubrir informacion relacionada con la violencia de género hacia las mujeres.

En consecuencia, se plantearon las siguientes preguntas: (a) Cuéales son los frames
genéricos presentes en las noticias sobre violencia de género hacia las mujeres publicadas

en los diarios Sin Fronteras y Los Andes, (b) Existen frames especificos en las noticias

16
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sobre violencia de género hacia las mujeres publicadas en los diarios Sin Fronteras y Los

Andes.

1.2.  FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. Pregunta general
¢ Cuales son los encuadres periodisticos de la violencia de género hacia las

mujeres en los diarios Sin Fronteras y Los Andes (2022)?

1.2.2. Preguntas especificas
¢Cudles son los frames genéricos presentes en las noticias sobre violencia

de género hacia las mujeres publicadas en los diarios Sin Fronteras y Los Andes?

¢Cudles son los frames especificos en las noticias sobre violencia de

género hacia las mujeres publicadas en los diarios Sin Fronteras y Los Andes?

1.3.  HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION
1.3.1. Hipotesis general
El encuadre periodistico de la violencia de género hacia las mujeres en los
diarios Sin Fronteras y Los Andes es mayoritariamente sensacionalista,

estigmatizante y elitista, utiliza frames genéricos y especificos.

1.3.2. Hipotesis especificas
Los frames genéricos presentes en las noticias sobre violencia de género
hacia las mujeres publicadas en los diarios Sin Fronteras y Los Andes son los de

atribucion de responsabilidad y conflicto.

Los frames especificos en las noticias sobre violencia de género hacia las
mujeres publicadas en los diarios Sin Fronteras y Los Andes son elitista,

estigmatizante y sensacionalista.
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1.4,  OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.4.1. Objetivo general
Analizar los encuadres periodisticos de la violencia de género hacia las

mujeres en los diarios Sin Fronteras y Los Andes (2022)

1.4.2. Objetivos especificos
Identificar los frames genéricos presentes en las noticias sobre violencia

de género hacia las mujeres publicadas en los diarios Sin Fronteras y Los Andes.

Identificar frames especificos en las noticias sobre violencia de género

hacia las mujeres publicadas en los diarios Sin Fronteras y Los Andes.

18
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CAPITULO II
REVISION DE LITERATURA

2.1 ANTECEDENTES DEL PROYECTO

2.1.1. Ambito internacional

Ordofez y Lizarralde (2020), en el articulo cientifico “Cobertura de la
violencia de género contra las mujeres en dos diarios argentinos. Comparacion
con el caso colombiano”, donde se buscé identificar nuevas categorias emergentes
que justifiquen, validen o minimicen la violencia de género contra la mujer,
recurrieron al Andlisis de contenido a partir de las siguientes variables:
“melodramatizacion”, “folklorizacion”, “maximizacion del objeto con que se

EEEN1Y

comete la violencia”, “fuerza testimonial en la narrativa”, “culpabilizacion de la
victima”, “patologizacion del victimario”, “exaltacion del componente moral” y
“crimen pasional”; adicionalmente, a partir del uso del lenguaje se hizo un analisis
del discurso para comprender como se utilizaba la variable en la nota periodistica
para justificar o validar la violencia contra la mujer. Concluyendo que las
narrativas de la violencia contra las mujeres en los medios analizados aln estan,
de manera significativa, apegadas a practicas que incurren en otras formas de
violencia (cultural, simbdlica, estructural) al justificar o minimizar la violencia
contra la mujer. “Se observa un claro enfoque elitista en la gran mayoria de textos,
ya que la mayoria de victimas y victimarios pertenecen a contextos de pobreza y
exclusion” (Ordéfiez & Lizarralde Diaz, 2020). No hay una atencion significativa a
otras formas de violencia que no necesariamente terminan en la muerte como
golpes, maltratos fisicos e incluso violencia cultural y estructural. No hay una

distincion clara entre la violencia contra las mujeres y la violencia producto de la

criminalidad en general.
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En Cuba, Cabreja y Escalona (2019), en el articulo cientifico titulado
“Estudio sobre la conceptualizacion y el tratamiento informativo de la violencia
de género en la prensa digital cubana”, utilizaron el analisis de contenido
cualitativo para estudiar las categorias descriptivas del texto periodistico; otras
relacionadas con el contenido (fuentes informativas consultadas, vias de
prevencion y ayuda, uso de estadisticas, referencia a la legislacion) y con la forma
en que se conceptualiza el problema (identificacion nominal, enfoques
periodisticos, ambitos, formas de expresion). Concluyendo que los medios
digitales no son coherentes al abordar el problema desde una perspectiva
informativa, esto podria deberse a la falta de legislacién de provea un concepto
claro y lineamientos para su tratamiento informativo. También concluyen que
existe un abordaje superficial de la violencia de género, y que los temas
vinculados con el fendmeno se ocupan solo para llenar agendas informativas o
cuando se celebra alguna fecha conmemorativa.

Mejia Beltrdn y Marroquin (2018), en el articulo cientifico “Calidad
periodistica en el tratamiento de la violencia de género contra las mujeres: el caso
de Caracol Noticias”, recurrieron al enfoque mixto de tipo interpretativo, a través
del andlisis de contenido en tres aspectos: la cobertura e importancia que el
noticiero hace del fendmeno, las caracteristicas de las fuentes y las
representaciones que se hace de las mujeres y hombres involucrados en los
hechos. Concluyendo que la violencia no es un tema muy frecuente en la agenda,
que la noticia fue el género mas utilizado, lo que “disminuye la posibilidad de
motivar a las audiencias a cuestionar los hechos informados” (p. 52) y finalmente,

los casos son tratados como hechos comunes o aislados.
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2.1.2  Ambito nacional

A nivel nacional se cuenta con la tesis de licenciatura de Queirolo (2021),
sobre el tratamiento periodistico de la violencia de género contra las mujeres en
la prensa peruana. Caso “Trome”, en la cual recurrio a la investigacion cualitativa
aplicada y al estudio documental, concluyendo que el tratamiento periodistico
acentua la responsabilidad en la victima, respondiendo y reforzando un sentido
comun sexista, encontro, asimismo, un alto grado de subjetividad del periodista,
se utilizd més a la noticia como género acompafiada de imégenes explicitas, todo
esto tenderia a fortalecer la idea de naturalizacion de la violencia contra las
mujeres.

Por su parte, Campos y Navarro (2021), en el articulo cientifico titulado
“Cobertura y frames periodistico de la violencia hacia la mujer en el Pert”,
estudiaron los diarios EI Comercio, La Republica y Correo, haciendo uso de la
investigacion cuantitativa, de alcance descriptivo, tomando como variables
Cobertura periodistica y Frames periodisticos analizadas mediante la técnica de
observacion directa, dando como resultado que el género periodistico informativo
fue el méas utilizado. Asimismo, identificaron los frames de atribucion de
responsabilidad, como el més frecuente, y el de las consecuencias econémicas
como el menos frecuente.

Del mismo modo, Macassi (2019), en el articulo cientifico “Patrones de
cobertura periodistica: frames genéricos y de nivel en las elecciones
presidenciales peruanas del 2016”, cuyo objetivo fue analizar los tipos de frames
y su relacion con la politica en procesos electorales. Recurriendo a la
investigacion cuantitativa, a través de un libro de codigos y un manual de

codificacion, realiza un andlisis de dos tipos de frames: de nivel y genéricos,
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haciendo una comparacién entre ambos y su utilizacion en medios de
comunicacion televisivos, radiales y escritos. Concluyendo que los frames
genéricos son los que se mantienen a lo largo de los procesos electorales, siendo
mas frecuentes la confrontacion, el juicio moral y la atribucion de responsabilidad.

Asimismo, la tesis de licenciatura de Marmol (2018), acerca del
Tratamiento Periodistico sobre las noticias referidas a Violencia contra la Mujer
en la Pagina Web del diario EI Comercio en Lima durante febrero de 2018. A
través de un estudio no experimental de corte transversal y hermenéutico de 13
noticias publicadas en la pagina Web de ElI Comercio, concluye que: no se
profundiza el tema, se narra s6lo el hecho de violencia sin reportar mayor
informacion; la problemaética es tratada como algo cotidiano, no aportan un canal
de autoayuda; finalmente idéntica que el hombre es el personaje que mas destaca,
lo que resulta en la invisibilizacion a la mujer que es vulnerada, “existiendo un
problema de enfoque y tratamiento periodistico” (p.74).

De su lado, Cagallaza (2018), en la tesis de licenciatura titulada Analisis
del tratamiento informativo de violencia de género en los diarios Correo y Ojo
durante los meses de abril y mayo del 2018, por medio del estudio de caso,
paradigma naturalista interpretativo, método hermenéutico y enfoque cualitativo,
concluye que Ojo es el diario que mas incita a la especulacion, generando morbo
a través de titulares sensacionalistas; también que la noticia es el género méas usado
siendo poco frecuentes los informes especiales, siendo nuevamente Ojo el que

incurre en el sensacionalismo, priorizando la mercantilizacion de la noticia.

2.1.3  Ambito local
Si bien la violencia de género no ha sido estudiada como tal en la region,

la tesis de licenciatura de Gomez (2018), sobre el tratamiento de la informacion
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periodistica en la seccién policial de la edicion regional del diario Sin Fronteras,
Puno 2018, concluye, luego de aplicar el andlisis de contenido, con un enfoque
mixto y de alcance descriptivo y analitico, que los géneros periodisticos utilizados
en la cobertura de este tipo de informacion son el informativo (noticia) y el
interpretativo (cronica y reportaje), asimismo utilizan las fuentes oficiales
(policiales e institucionales) y no oficiales (propias, de los protagonistas y testigos
de los hechos) en recoleccion de datos para la construccion de sus noticias.

Por su parte, Lipa (2015), en la tesis de licenciatura titulada Nivel de
frecuencia de publicaciones de las fotografias mortuorias en el diario Correo de
Puno, 2015, concluye, tras realizar una investigacion cuantitativa, longitudinal
con alcance descriptivo y recurriendo al anélisis hemerogréfico, que en el diario
estudiado se muestran “imagenes de contenido violento y que hiere la subjetividad

de los lectores, y a su vez socava la ética del periodista” (p.62).

2.2. MARCO TEORICO

2.2.1. Encuadre periodistico

El framing o encuadre, fue definido inicialmente por Goffman (citado por
Idoyaga, Valencia, Gil y Ortiz, 2012) “como esquemas de interpretacion que
permiten a la gente organizar los eventos de la vida en algo que tiene significado”.
En relacion con las Ciencias de la Comunicacién, y en especifico con el
Periodismo, Iyengar en D’adamo (2007), sefiala que el framing es un sutil proceso
de seleccion que llevan a cabo los medios de ciertos aspectos de un tema, que son
presentados como mas importantes. (p.136).

Entonces, el framing hace referencia al tratamiento y perspectiva
particular que recibe un acontecimiento relatado en las noticias, es el modo en que

se organiza la informacion (D’Angelo, 2002), dicha informacion es organizada
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por los periodistas desde ciertos angulos, lo que frecuentemente produce una
evaluacion positiva o negativa de los hechos.

Por su parte Entman (2007) sefiala que el framing es el proceso de
seleccionar algunos elementos de la realidad percibida y concatenarlos de tal
forma que se otorgue mayor relevancia o valor a ciertos temas, “activando
esquemas que alientan a las audiencias objetivo a pensar, sentir y decidir de una
manera particular” (2007, p. 164). Afade, ademas, que un encuadre
completamente desarrollado cumpliré cuatro funciones: definicion del problema,
andlisis causal, juicio moral y promocion del remedio o solucion.

Su diferencia con la teoria de la agenda setting radica en que “no se limita
a sefalar solamente como se seleccionan los temas que se discuten y piensan
(agenda), sino que se enfocan en la manera en que estos son resaltados por los
periodistas” (Macassi Lavander, 2019). De este modo, mientras agenda-setting y
priming se relacionan con el “qué” es cubierto por los media, framing se relaciona
con el “como” lo presentan (Pan y Kosicki, 2005 en Idoyaga et al., 2012).

Sin embargo, al igual que en la teoria de la agenda Setting, el framing tiene
un proceso (frame-building y frame-setting), donde se pueden encontrar (a)
variables dependientes: political editorial, valores de la noticia y el discurso de
élite; y (b) variables independientes relacionadas con las audiencias y sus

percepciones (Vreese, 2005).
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Figura 1

Modelo integral del proceso de encuadre

Frame-building Frame-setting
Framing in the Frames in the news Framing effects
NEWSIroom
- internal factors > issue-specific frames »(_ information processing
(editorial policies, news - generic frames effects
values) — attitudinal effects
- external factors - behavioral effects

Sobre los efectos del framing, D’Adamo (2007) afirma que la seleccion y
énfasis de atributos que realizan los medios de comunicacion coincide con la
forma en que el publico piensa acerca de los sucesos o situaciones narradas.

De su parte, Gallardo-Pauls y Enguix (2014) senalan que el “tono” o
“enfoque” de la noticia se relaciona con la actitud de los profesionales (Canel y
Sadaba, 1999; Canel y Sadnchez Aranda, 1999), y con las funciones especificas de

la informacion sobre salud o ciencia (Moreno Castro, 2010; Pefafiel et al., 2014).

2.2.1.1.Tipologia de los encuadres periodisticos

Vreese (2005), propone dos tipos de frames: genéricos (generic
frames) y especificos (issue-specific frames). Asi, los frames genéricos
sirven para la cobertura de diversos temas y “pueden aplicarse con mayor
flexibilidad a acontecimientos diferentes, a veces incluso en espacios
fisicos, temporales y culturales diversos” (Ardevol-Abreu, 2015).

Por el contrario, los frames especificos son pertinentes en la
cobertura de temas o eventos especificos, permitiendo “un nivel profundo
de especificidad y detalles relevantes para el evento o tema bajo
investigacion” (Vreese, 2005).

Frames genéricos: Diversos investigadores han numerado los

encuadres més utilizados en la redaccion de noticias, asi, Neuman, Just y

25

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

Crigler (1992) identificaron los frames de: interés humano, desamparo,
aspectos econdmicos, valores morales y conflicto. Semetko y Valkenburg
(2000) proponen los encuadres genéricos de atribucion de responsabilidad,
conflicto, interés humano, moralidad y consecuencias econdémicas.

Frame de conflicto, refleja las luchas o desacuerdos que se puedan
dar entre individuos, grupos o instituciones, u otras partes involucradas en
el tema, con objeto de captar el mayor nimero de audiencia posible.
(Falaska, 2014 en Fontana, 2021, p. 115).

Frame de interés humano aporta una perspectiva mas emocional a
la presentacion de un hecho, suceso o problema.

Frame de moralidad pone el problema o asunto en el contexto
moral o de prescripciones morales o religiosas. Debido a la norma de
objetividad en el periodismo, en general este frame aparece de un modo
indirecto, a través de citaciones e inferencias, mas que directamente
(Idoyaga et al., 2012).

Frame de consecuencias econdmicas expresa las consecuencias
financieras que un problema o asunto puede generar sobre un individuo,
grupo, institucion, regién o pais.

Frame de atribucion de responsabilidad enfatiza la atribucion de
responsabilidad en personas en lugar de realizar un analisis sistémico. Los
textos inciden en la identificacion de los culpables, los responsables o los
involucrados en los acontecimientos (lyengar en Macassi Lavander, 2019,
p. 28).

Frames especificos: Adaptando la definicion de Vreese (2005) un

frame especifico relacionado con la violencia de género hacia las mujeres
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es un encuadre que permite dar a la audiencia informacién mas profunda,
especifica y detallada sobre esta problematica.

En esta linea, se pueden encontrar diversos articulos e
investigaciones vinculadas a los encuadres noticiosos sobre violencia de
género. Como el articulo cientifico de Prieto-Campos y Navarro-Garcia
(2021), sobre la Cobertura y frames periodisticos de la violencia hacia la
mujer en el Peru, donde se realiza una comparacion entre las redacciones
de los periodicos EI Comercio, Correo y La Republica. Dando algunos
indicadores a tomar en cuenta al referirnos a encuadres periodisticos, como
son el genero periodistico mas utilizado que estd ligado con la
profundizacion de los temas tratados y las fuentes informativas que
contribuyen a una mirada més global de la problematica.

Sin  embargo, como sefiala Munive (2016), el uso
desproporcionado de las fuentes de informacién puede llevar a un sesgo
ideoldgico, en el que las fuentes determinan el encuadre de la noticia y
“donde el temario termina siendo delineado por las fuentes” (p. 49). Por lo
que recurrir a diversas fuentes y, sobre todo, el recojo de datos en el lugar
de los acontecimientos, contribuye a comunicar una “mejor version de la
verdad” Munive (2016).

Quevedo y Berrocal (2018), en el articulo “Frames, estereotipo y
mujeres politicas”, analizan la representacion de las mujeres politicas en
los medios recurriendo a la teoria del frame-building, apuntan que un
indicador relevante al investigar temas de género es la cantidad de
cobertura dedicada al tema, el volumen de las declaraciones reproducidas

y a las menciones sobre la vida personal o experiencia previa de las
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mujeres (Fernandez, 2014 en (Quevedo Redondo & Berrocal Gonzalo, 2018).
Asimismo, es importante el analisis de las secciones en las que se da
visibilidad a la problematica, siendo recurrente la aparicion de las mujeres
en temas menos politicos y mas sociales (soft-news).

Por otro lado, sefialan estereotipos sutiles que se incluyen en los
encuadres periodisticos: a) Encuadre de “first woman” o “primera mujer”,
donde se enfatiza el logro y liderazgo que van tomando las mujeres, pero
que al mismo tiempo las desnaturaliza cuando anuncia como anémalo un
hecho que no tendria que ser calificado como “extraordinario”, cayendo
en la condescendencia;

b) Encuadre de personaje «outsider», donde se subestiman las
capacidades y experiencias de la mujer, calificandola de “novata” y que
los logros obtenidos se deben a politicas favorables para personas con poca
experiencia, lo que también podria relacionarse con las politicas sobre
paridad y alternancia de género, restando mérito a la mujer;

c) Encuadre de las lideresas como «agents of change», otorga a las
futuras representantes la responsabilidad de generar grandes cambios,
simplemente por sus condiciones de mujeres, dejando de lado otros
factores sociales, culturales, educativos, etc.

Sanchez (2008), en el articulo Violencia machista y medios de
comunicacion. El tratamiento informativo de los delitos relacionados con
el maltrato a mujeres; sefiala algunos encuadres frecuentes al momento de
tratar noticias de esta indole: Morbo (mostrar fotografias explicitas o
detalles innecesarios sobre el crimen), la busqueda de causas y justificantes

para la agresion. Finalmente, sugiere el uso de fuentes expertas y la
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cobertura de todo tipo de violencia de género, no solo aquellas con causas
fatales (feminicidios).

Rodriguez y Lopez (2020), en el estudio Tratamiento informativo
de la violencia de género: asesinatos de mujeres. Analisis de la agencia
EFE, muestra que el angulo de la noticia esta centrado principalmente en
la cifra que ocupa la victima dentro de las estadisticas, su edad y la causa
de su muerte. ldentifica, ademas, la invisibilizacion como constante,
debido a que no se considera el nombre de la victima en la redaccion,
tampoco informacion sobre su ocupacién o profesién. Asimismo, remarca
el uso excesivo de fuentes oficiales (80%), lo que da una visiébn muy
institucionalizada de la problematica, concordando con Sanchez (2008) en
la importancia de las fuentes expertas, afiadiendo como fuentes a las
personas cercanas o del entorno de la victima. Respecto del lenguaje
utilizado, resalta el uso de “violencia machista” para referirse a los
crimenes.

Por su parte, Rodriguez y Canton (2021) en el articulo cientifico
“Analisis exploratorio de prensa escrita de cuatro paises latinoamericanos
sobre violencia doméstica en contexto de confinamiento por COVID-19
desde un enfoque de género”, tras realizar el analisis de contenido en 12
noticias y 8 notas de prensa, concluyeron que el periodismo permite
evidenciar la brecha que existe entre la condicién social masculina,
heteronormativa y hegemonica, y las poblaciones socialmente vulnerables;
ademas de la necesidad de generar nuevas formas de comunicacién y
organizacion para atender casos de violencia y la generacion de

mecanismos de denuncia mas accesibles y contextualizados. En ese
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sentido, el enfoque noticioso que se tenga de esta problematica puede
contribuir o no a la lucha contra este flagelo.

Mejia, Beltran y Marroquin (2018) en el articulo “Calidad
periodistica en el tratamiento de la violencia de género contra las mujeres:
el caso de Caracol Noticias”. recurren también al analisis de contenido
dentro de un enfoque mixto, estudian 41 piezas periodisticas, identificando
una tendencia del medio hacia la naturalizacion de la violencia que se
sustenta en el sistema patriarcal, derivada del rol que se asigna a la mujer
en funcién de los hombres; asimismo, se hace visible la banalizacion de
los hechos, tratandolos como aislados o comunes.

De esta revision, se puede extraer que los frames especificos para
la cobertura de informacion sobre violencia de género hacia las mujeres
giran en torno a estereotipos machistas, sostenimiento del sistema
patriarcal, roles de género, invisibilizacion de la victima, banalizacion o
normalizacion de los hechos, justificantes para la agresion, y, por otro lado,

la difusion del sistema de denuncia.
2.2.2. Tratamiento periodistico

2.2.2.1.Género periodistico

Martinez Albertos (1998), asume a los géneros periodisticos como
“las diversas formas de creacion literaria con el fin de ser divulgadas por
cualquier medio de difusion colectiva” (p. 70).

Para Marin (2004), el periodismo se expresa en géneros que se
distinguen entre si por el caracter informativo, interpretativo o hibrido de

sus contenidos. Asi plantea: La noticia, la entrevista, reportaje (géneros
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informativos); articulo editorial (opinativos); y la cronica y columna
(hibridos).

Gomis (2001, pp. 44-45) sefiala que los géneros periodisticos son
formas convencionales utilizadas en periodismo, destinadas a transmitir un
contenido y permitir la “asimilacion rapida de la realidad”.

Gargurevich los define como "modos para manifestarse que busca
el periodista, debiendo hacerlo de formas diferentes, segun la
particularidad de la noticia, su interés y el objetivo de su divulgacion.
Proponiendo los siguientes: la nota informativa, la cronica, el testimonio,
el reportaje, la entrevista, los géneros gréficos, editorial y la resefia.

Luis Santa Maria (en (Parratt, 2007) separa los géneros en: Géneros
de informacién (noticia y reportaje objetivo), interpretacion (reportaje
interpretativo y cronica) y opinién (editorial, suelto, columna y critica).

Por su parte Sonia Parrat (2008) clasifica a los géneros por (a) la
funcion que cumplen: Informar, interpretar y opinar; (b) la implicacion del
autor, medida por el mayor o menor grado de opinién del periodista en el

producto final. Su propuesta tipoldgica se presenta en la siguiente tabla:
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Figura 2

Clasificacion de los géneros periodisticos
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Garcia y Gutiérrez (2011) proponen en su ‘“Manual de Géneros
periodisticos” a la noticia, la entrevista, la cronica, el reportaje, el editorial
y la critica, como los géneros periodisticos que aun tienen vigencia.

Roldan Martinez (2015), considera como géneros del periodismo
cultural a la entrevista, la semblanza, nota de aniversario o efemérides, la
critica y la resefia, la polémica, la cronica, cuadros de costumbre, el
reportaje, el ensayo periodistico y el fotorreportaje.
2.2.2.2. Tipologia de los géneros periodisticos

Lefiero y Marin (1986), sefialan que la distincidn entre los géneros
periodisticos se da por su caracter, siendo clasificados en: a) informativos:
noticia, entrevista y reportaje, b) Opinativos: Articulo, Editorial, y c)
Hibridos: Cronica y la Columna.

Toérrico en Penaran (sf) realiza la subdivision de géneros mas
conocida, siendo estos el informativo, interpretativo y de opinion, con sus

respectivos subgéneros detallados a continuacion:
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Informativos:

a) La noticia (la autora lo denomina informacion): Martinez
(1998) considera a la noticia como un hecho verdadero, inédito o actual,
de interés general, que es comunicado a un publico extenso, después de
que haya sido recogido, interpretado y valorado por los editores del medio
de comunicacion.

b) El reportaje objetivo: Para Martinez (1998), el reportaje
objetivo explica hechos no necesariamente actuales, desde sus causas y
posibles consecuencias. Asimismo, los clasifica en: a) Reportaje de
acontecimiento, b) reportaje de accion y c) reportaje corto. Por otro lado,
Parrat (2008) sefiala que este tipo de reportaje es de menor extension y se
centra en un solo tema o problematica, asimismo, su aporte analitico es

superficial.
Interpretativos:

a) El reportaje interpretativo. Sonia Parrat (2008) sefiala que
es un escrito de extension variable en el que se ahonda, explica y analiza
hechos actuales no necesariamente noticiosos, donde el autor goza de una
mayor libertad estructural y expresiva.

b) La entrevista: Dovifat (1959) indica que se trata de una
conversacion periodistica con personalidades expertas y de interés, para
dar una informacion directa.

C) La cronica: Relato de hechos siguiendo una linea temporal,
Bernal en Parrat (2008) la describe como “una informacion de hechos

noticiosos, ocurridos en un periodo de tiempo, vividos como testigo,
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investigador o protagonista, por un cronista que los narra, los analiza, e
interpreta, mediante una explicacion personal™ (p. 136).

Cronica local: El periodista cubre un acontecimiento puntual,
Parrat menciona a los corresponsales y enviados especiales como los
profesionales que redactan este tipo de cronica, sefiala ademas que los
periodistas tienden a priorizar una informacion mas puntual para mantener
la actualidad de la informacion, ya que una interpretacion toma mayor
tiempo.

Cronica tematica: A cargo de un periodista especializado
(deportivo, cultural, social, etc.) quien presencia el acontecimiento de
principio a fin para realizar la redaccion y publicarlo.

Opinion:

a) Editorial. Su objetivo es ante todo interpretar o comentar las
noticias. (Parrat, p.142, 2008). Refleja la postura del medio frente a algin
acontecimiento, por lo que suele estar a cargo del director o el editor.

b) Suelto. Por su corta extension y su finalidad pueden
definirse como editoriales comprimidos que son publicados sin firma, y
suelen utilizarse para atacar o esclarecer alguna cuestion controversial. Se
redactan con un lenguaje sencillo y se ubican en las secciones de opinion.

c) Articulo. Vivaldi en Parrat (2008) indica que es un escrito
que varia segun a la interpretacion, valoracion o explicacién de un hecho
o idea actual de trascendencia en conformidad de la opinion del articulista.

d) Columna. Gargurevich en Parrat (2008) la define como un
articulo que expresa opiniones a titulo personal sobre personas o eventos

determinados y que sirve también de complemento de informacion; la
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diferencia con un articulo normal es su presentacion, ya que la columna
tiene una periodicidad fija, asi como una ubicacion establecida dentro de
un periddico, del mismo modo suele tener un titulo recurrente que sirve
como identificador.

e) Critica. Para Sonia Parrat (2008) se trata de un analisis
apreciativo de la produccion artistica (teatro, musica, arte, literatura),
incluida en la parte cultural de un diario y que es escrito por especialistas,
es por ello que también se le llama critica especializada.
2.2.2.3.Fuentes periodisticas

Vazquez (2009), define a la fuente como “el canal personal o
institucional que aporta datos sustanciales o complementarios por ser
protagonista o conocedor de los entresijos del acontecimiento”. Las
clasifica en:

e Fuentes institucionales: Personas que integran instituciones u
organismos sociales. a) gubernamentales: Las que dependen del estado,
y b) no gubernamentales: Las organizaciones sociales.

e Fuentes individuales: No pertenecen a ninguna institucion u
organizacion, actGan a titulo personal (expertos en determinados temas
0 testigos de acontecimientos).

Por su parte, Stella Martini en Chipana (2017) afirma que las
fuentes son actores que el periodista observa o entrevista, incluye a los
entrevistados que participan de un programa en vivo o son referenciados
en articulos periodisticos, también a quienes solo suministran informacion

basica o sugerencias.
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Mientras Camps y Pazos (en Ruiz & Albertini, 2008) organizan a las
fuentes de informacion en 5 categorias basadas en la naturaleza de la

fuente:

a) La observacion directa

b) La gente, se refiere a los protagonistas (victimas, culpables/
sospechosos, familiares, autoridades, etc.), los voceros y jefes de prensa,
los contactos del periodista, las agencias de prensa y los periodistas de

otros medios.

c) Los documentos: aqui incluyen cables, documentos
propiamente dichos (con autor y origen probado), documentos no
convencionales (materiales escritos, impresos 0 manuscritos), archivos
periodisticos, redes informaticas, estadisticas, encuestas y sondeos de

opinién, material bibliografico, fotos, videos, etc.

d) Otros medios: entre ellos: radios, television, diarios y

revistas, agencias de noticias e Internet.

e) La parainformacién: es la informacion que llega al
periodista sin ser buscada expresamente, sino generada a partir de fuentes
no convencionales: visitas y llamados a la redaccién, anénimos, rumores,
camparias y avisos clasificados; y la que se obtiene de afiches, volantes,

pasacalles, graffitis, etc.
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2.2.2.4.Clasificacion de las fuentes segun criterios

Stella Martini en Huter(2020) menciona que la credibilidad de la
prensa consiste en la aptitud para respaldar sus dichos en fuentes
confiables y veraces, en ese sentido Huter realiza la siguiente clasificacion:

a) Segun el grado de institucionalizacion: incluye a las fuentes
oficiales y no oficiales; a) Las Fuentes oficiales son aquellas entidades del
estado u organizaciones que agrupan O representan a un conjunto de
actores en la sociedad, cuentan con una estructura organizacional que
facilita el contacto con la prensa, ademas son asumidas como mas fiables.
b) Las fuentes no oficiales no tienen una representatividad institucional,
son validas para completar la informacion, pero requieren ser verificadas.

b) Segun la participacion en el gobierno tenemos a las a)
Fuentes gubernamentales que producen informacién de primera mano que
resulta noticiable por su relacion con los intereses de la nacion y de la
sociedad; y por otro lado encontramos a las b) Fuentes no gubernamentales
que estan representadas por el resto de la estructura del poder politico,
econdmico y social, sus versiones son propicias para tener una vision
global del tema y no parcializado.

c) Segun el nivel de acceso:

Fuentes exclusivas aportan informacién privilegiada, es decir, solo
la comparten con un medio de comunicacion, de alli que sean dificiles de
consequir.

Fuentes compartidas comparten la misma informacién con varios

medios, en esta categoria, la autora menciona a las agencias de noticias,
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los gabinetes de prensa, los comunicados publicos y las conferencias de
prensa.

d) Segun la frecuencia de contacto:

Fuentes estables o permanentes. Tienen una relacion fija con los
medios, como una agencia de noticias. Asimismo, suelen ser las fuentes
oficiales las que generan costumbres y rutinas consolidadas.

Las fuentes temporales o provisionales. Solo mantienen una cierta
corta relacion o vinculacién al tema por un determinado periodo. A estas
se puede recurrir una sola vez o mas de una, pero no llegan a ser
permanentes.

e) Segun su identificacion.

Fuentes publicas. Son factibles de identificacion plenamente como
origen de la informacion o como un complemento de la misma.

Fuentes anonimas. No es factible identificarlas, por lo que deben
permanecer en el anonimato, se recurre a esto para proteger a la fuente de
eventuales consecuencias negativas.

f) Segun la relacion al objeto de conocimiento.

Fuentes primarias son las que suministran informacién de primera
mano (protagonistas o testigos de los hechos).

Fuentes secundarias son las que transmiten la informacion recibida
de las fuentes primarias, complementan la noticia.

2.2.3. Violencia de genero
La Organizacion de la Naciones Unidas define a la violencia de género
como los actos dafiinos dirigidos contra una persona o grupo de personas en razon

de su género. De este modo las estructuras de poder patriarcales colocan a las
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mujeres en una situacion de riesgo, sin embargo, los varones también pueden ser
victimas de esta violencia. (ONUMUJERES, n.d.)

La violencia basada en género, debe entenderse como aquella violencia
que refuerza e impone los postulados de este sistema patriarcal. (Ministerio de la
Mujer y Poblaciones Vulnerables, 2016). Por lo tanto, es cualquier acciéon o
conducta, basada en el género y agravada por la discriminacion, que causa muerte,
dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicologico a una persona, en el &mbito publico
y en el privado.

2.2.3.1.Tipologia de la violencia de género

El Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables establece
nueve modalidades en que se presenta la violencia de género hacia las
mujeres:

Violencia fisica. Es la accién o conducta, que causa dafio a la
integridad corporal o a la salud. Se incluye el maltrato por negligencia, por
descuido o privacion de las necesidades basicas, que hayan ocasionado
dafio fisico o que puedan llegar a ocasionarlo, sin importar el tiempo que
se requiera para su recuperacion (articulo 8 Ley 30364, inciso a)

Violencia psicolégica. Es la accion o conducta, tendiente a
controlar o aislar a la persona contra su voluntad, a humillarla o
avergonzarla y que puede ocasionar dafios psiquicos. Entendiéndose el
dafio psiquico como la afectacion o alteracion de algunas de las funciones
mentales o capacidades de la persona, producida por un hecho o un
conjunto de situaciones de violencia, que determina un menoscabo
temporal o permanente, reversible o irreversible del funcionamiento

integral previo. (articulo 8 Ley 30364, inciso b)

39

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

Feminicidio. Asesinato de las mujeres perpetrado por los hombres
por el solo hecho de ser mujeres y que tiene como base la discriminacion
de género.

Violencia sexual. Son acciones de naturaleza sexual que se
cometen contra una persona sin su consentimiento o bajo coaccion.
Incluyen actos que no involucran penetracién o contacto fisico alguno.
Asimismo, se consideran tales la exposicion a material pornogréfico y que
vulneran el derecho de las personas a decidir voluntariamente acerca de su
vida sexual o reproductiva, a través de amenazas, coercion, uso de la fuerza
o intimidacion. (articulo 8 Ley 30364, inciso c)

Violencia y derechos reproductivos.

a) Violencia obstétrica, es aquella que ejerce el personal de
salud sobre las mujeres, durante sus procesos reproductivos, Belli, 2013
citada por MIMP, 2016, indica los siguientes tipos de violencia obstétrica:
No atender oportuna y eficazmente las emergencias obstétricas, Obligar a
la mujer a parir en posicion supinay con las piernas levantadas, existiendo
los medios necesarios para la realizacion del parto vertical. Obstaculizar el
apego precoz del nifio o nifia con su madre, sin causa médica justificada,
negandole la posibilidad de cargarlo o cargarla y amamantarlo o
amamantarla inmediatamente al nacer. Alterar el proceso natural del parto
de bajo riesgo, mediante el uso de técnicas de aceleracion, sin obtener el
consentimiento voluntario, expreso e informado de la mujer. Practicar el
parto por via de cesarea, existiendo condiciones para el parto natural, sin

obtener el consentimiento voluntario, expreso e informado de la mujer.
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b) Violencia hacia las mujeres con VIH, se trata de una
violencia institucionalizada que afecta los derechos reproductivos de las
mujeres que viven con VIH y que proviene de los servicios de salud del
Estado.

C) Esterilizacién forzada o forzosa. Cuando el autor o autores
han privado a una o mas personas de su capacidad bioldgica de
reproduccion de manera irreversible sin contar con el libre consentimiento
de la persona intervenida o cuando se haya logrado el consentimiento
mediante engafio.

Violencia en situaciones de conflicto armado. En este contexto la
violencia contra la mujer juego un rol particular en las disputas de poder.
Se identifican con frecuencia las agresiones sexuales contra nifias y
mujeres, perpetradas por opositores o fuerzas militares del propio grupo;
y las agresiones sexuales colectivas hacia mujeres del grupo opositor como
una estrategia de genocidio. Otras formas de violencia son la esclavitud
sexual militar, prostitucion, “matrimonios” forzados, mutilacion genital y
la intensificacion de la violencia doméstica.

Violencia en el trabajo. Su fundamento se halla en la division
sexual del trabajo, representada por una valoracion desigual entre el
desempefio de mujeres y varones, también incluye el hostigamiento sexual
y la diferencia salarial.

Violencia econémica o patrimonial. Es la accion u omision que se
dirige a ocasionar un menoscabo en los recursos econdmicos 0O
patrimoniales de cualquier persona, a través de: a) la perturbacion de la

posesion, tenencia o propiedad de sus bienes; b) la pérdida, sustraccion,
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destruccion, retencion o apropiacion indebida de objetos, instrumentos de
trabajo, documentos personales, bienes, valores y derechos patrimoniales;
c) la limitacion de los recursos econémicos destinados a satisfacer sus
necesidades o privacion de los medios indispensables para vivir una vida
digna; asi como la evasion del cumplimiento de sus obligaciones
alimentarias; d) la limitacién o control de sus ingresos, asi como la
percepcion de un salario menor por igual tarea, dentro de un mismo lugar
de trabajo. (articulo 8 Ley 30364, inciso d)

Acoso sexual callejero. Di Leonardo, 1981, en MIMP, 2016, sefiala
que ocurre cuando uno o mas hombres extrafios acosan a una 0 mas
mujeres... en un lugar publico que no es el lugar de trabajo de la mujer. A
través de miradas, palabras o gestos, el hombre afirma su derecho a
entrometerse en la atencién de la mujer, definiéndola como un objeto
sexual y obligandola a interactuar con él. Considera los actos de naturaleza
sexual, verbal o gestual, comentarios o insinuaciones, gestos obscenos,
tocamientos indebidos, y exhibicionismo.

Trata de personas y violencia contra las mujeres migrantes.
captacion, el transporte, el traslado, la acogida o la recepcion de personas,
recurriendo a la amenaza o al uso de la fuerza u otras formas de coaccion,
al rapto, al fraude, al engafio, al abuso de poder o de una situacién de
vulnerabilidad o a la concesion o recepcion de pagos o beneficios para
obtener el consentimiento de una persona que tenga autoridad sobre otra,
con fines de explotacién. Esa explotacion incluird, como minimo, la
explotacion de la prostitucion ajena u otras formas de explotacion sexual,

los trabajos o servicios forzados, la esclavitud o las préacticas analogas a la
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esclavitud, la servidumbre o la extraccion de o6rganos. (Protocolo de
Palermo, articulo 3, inciso a)

Respecto a mujeres migrantes, las situaciones de violencia se
agravan en aquellas que migran de forma irregular, debido a que su o0 sus
agresores las someten a ellas o sus hijas o hijos, con amenazas. Son
frecuentes también los casos de abandono familiar.

Acoso politico. Cualquier conducta que se ejerce contra una o
varias mujeres por su condicion de tal, realizada por una persona natural o
juridica, en forma individual o grupal, de manera directa, a través de
terceros, o haciendo uso de cualquier medio o redes sociales y que tenga
por objeto menoscabar, discriminar, anular, impedir, limitar, obstaculizar
o restringir el reconocimiento, goce o ejercicio de sus derechos politicos.
(Ley 31155, articulo 3)
2.2.3.2.Factores de riesgo asociadas a la violencia conyugal hacia la

mujer

a) En el contexto social: La violencia familiar se da en todas
las clases sociales, sin embargo, las mujeres maltratadas de menores
recursos econdémicos son mas visibles debido a que buscan ayuda en las
entidades del Estado por lo que figuran en las estadisticas.

b) Recursos econdmicos. La necesidad de proveer condiciones
béasicas de vida, para ellay sus hijos, lleva a una mujer maltratada a sopesar
las opciones que tiene para afrontar la violencia domestica.

C) Rural y urbana: De acuerdo a la evaluacion de los CEM, se
observo que la incidencia de maltrato en ambas zonas es similar, sin

embargo, la violencia fisica registrada en zonas rurales fue més salvaje.
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d) En el contexto conyugal

Tiempo de violencia en la relacién conyugal: a pesar de ser un
factor de la ruptura conyugal, muchas parejas las transforman en una
expresion cotidiana (Corsi, 2005).

Expresion de afecto: La expresion de carifio del conyuge puede
expresar que éste cumple con las expectativas de la pareja, sin embargo,
podria influir en la dindmica de la relacion de violencia conyugal.

Diferencia de edades en la pareja: Aln no queda claro si la
diferencia de edades significativa sea un factor influyente para la violencia
conyugal o sea parte de la dindmica relacional. Sin embargo, debemos
tomar en cuenta los estudios que indican que los sujetos méas vulnerables
de sufrir violencia son los que se perciben con menos poder.

Toma de decisiones: Uno de los factores para determinar la
violencia es el desequilibrio de poder dentro de la pareja, es por ello la
desigualdad al momento de la toma decisiones conforma parte de la
violencia.

Caracteristicas individuales de la mujer

Edad - vulnerabilidad: La informacion estadistica (Mehrotra et al.,
1999) indica que el maltrato a las mujeres ocurre en todas las edades, pero
se destaca en primer lugar entre los 30 y 39 afios, luego entre 20 y 29 afios.
Respecto a la vulnerabilidad, ademas de las causas fisicas, el rol de crianza
atribuido a las mujeres les da mayor carga y responsabilidad en el cuidado
de los hijos y las tareas hogarefias, estas caracteristicas netamente
culturales y sustentadas en el sistema machista, provocan una condicion

de dependencia econdmica y social frente a los hombres.
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Caracteristicas individuales de su conyuge

En el ambito pablico, los agresores se muestran como personas
equilibradas, sin dejar indicios de actitudes violentas, mientras en el
ambito privado son autoritarios, posesivos, amenazantes, recurren a la
agresion verbal, fisica y psicoldgica.

e) En relacion al uso de alcohol y las drogas, estos son factores
de riesgo, debido a que reducen los umbrales de inhibicion, sin embargo,
no producen la violencia. En ese sentido estos problemas deberian ser

tratados como factores independientes.

2.2.3.3.Estadisticas de violencia de género hacia la mujer en Peru

Durante el 2020 se registraron 1137 casos de feminicidio en
nuestro pais, siendo Madre de Dios y Tacna, las regiones con mayor
incidencia de este crimen (3 victimas por cada 100 mujeres). Por otro lado,
el mayor porcentaje de mujeres victimas de feminicidio corresponde al
grupo etario de 18 a 29 afios (43.8%), segun revelo el estudio “Feminicidio
y violencia contra la mujer 2015-2020” publicado por INEI (2021).

El 43,6% murieron a manos de su pareja/conviviente/esposo,
18,0% fueron atacadas por su expareja/ex conviviente/exesposo, el 61,6%
no tenian o habian tenido una relacion sentimental con su victimario y en
el 15% su victimario fue un conocido (INEI, 2021).0tro aspecto a resaltar
es que, durante la emergencia sanitaria por Covid 19 la mayoria de los
feminicidios ocurrieron en la vivienda compartida de la victima y
victimario (30.7%).

En Puno, el Centro de Emergencia Mujer atendié 80743 casos de

violencia en lo que va del 2022, de los cuales 69860 tuvieron como
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victimas a mujeres. El 44.34% fue por violencia psicoldgica, 38.87%
violencia fisica, 16.32% violencia sexual y 0.47% por violencia
economica. Por su parte, el INEI (2021), sefiala que Juliaca es uno de los
cuatros distritos con mayores cifras de feminicidio a nivel nacional, siendo
que 4 de los 6 casos registrados en Puno durante el 2020, ocurrieron en
dicho distrito.
2.2.3.4.Unidades de atencion en la lucha contra la violencia hacia la
mujer

a) Centro de Emergencia Mujer. Son servicios publicos
especializados, gratuitos y multisectoriales, que ofrecen atencion integral
para la proteccion, recuperacion y acceso a la justicia de las personas
afectadas por hechos de violencia familiar o sexual. Previenen la violencia
familiar y sexual; promocionan una cultura democrética con respeto a los
derechos humanos.

b) Comisaria de la Mujer - Policia Nacional del Peru

La Policia Nacional del Per( es la encargada de la investigacion en
casos de violencia familiar a través de la Comisaria de la Mujer o
Comisaria de Familia o Secciones de Familia. Brindan las garantias
necesarias en resguardo de la integridad de la victima, en coordinacién con
la Fiscal de Familia.

El Estado peruano establece que todas las comisarias policiales
deben recibir las denuncias por Violencia Familiar y realizar
obligatoriamente las investigaciones preliminares correspondientes.

C) Fiscalia de Familia-Ministerio Ptblico. Organo auténomo

encargado de defender la legalidad e intereses publicos tutelados por el
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Derecho, es responsable de conducir desde su inicio la investigacion del
delito. Los fiscales provinciales en lo penal y fiscales provinciales
especializados de familia y mixtos, inician y conducen las investigaciones
de los casos.

d) Linea 100: Es un servicio telefénico gratuito cuya funcién

es brindar informacidn, orientacién, consejeria y soporte emocional a

sujetos que hayan sido afectados o involucrados en hechos de violencia

familiar o sexual. Permite responder interrogantes, aclarar dudas y motivar

acciones para solucionar el problema. (AURORA, 2022)

2.2.4. Tratamiento periodistico de la violencia hacia la mujer

Los medios, directa o indirectamente, suelen actuar como jueces que
anuncian cualquier desigualdad o situacién violenta, y no siempre dominan temas
vinculados al hecho. Hay desconocimientos tedricos, practicos y también legales
sobre equidad y violencia de género. Muchas veces les queda solo la opcién de
relatar u ocultar el problema de fondo, pues les genera dudas ese tratamiento no
trabajado.

Hay problemas centrales en el periodismo que impiden su compromiso con
la sociedad. no se sienten involucrados. asi el acontecimiento es lo mas importante
y no el problema o tema; redactar bien suele ser lo principal. el cémo escribirlo o
presentarlo suele tener mas importancia que el para qué y por qué hacerlo. por ello
hay alejamiento de los objetivos del milenio. Uno de los monitoreos realizados de
Calandria en el 2013, refleja que las mujeres aparecen como actores de la agenda
mediatica del desarrollo solo en un porcentaje del 7,9% y en el 2008, en

periddicos, solo alcanza el 4,9 (Alfaro, 2009 en Calandria, 2013)

47

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

Esto pese a que en la actualidad estamos viviendo un auge de las
comunicaciones Yy las redes sociales que permiten el ejercicio de la libertad de
expresion (Calandria, 2013), sin embargo, por parte del periodismo no existe una
propuesta para promover el cambio y mucho menos para poner en relevancia
temas criticos como la violencia de género.

La equidad de género no ha sido trabajada con empefio por el periodismo
en Latinoamérica, tampoco constituye una especializacion tematica de la
informacion mediatica (CALANDRIA, 2014). Las redes de mujeres periodistas
en defensa de la equidad de género no han logrado ser visibles y se avanza muy
lentamente para lograr cambios estructurales.

En el Perd, la desigualdad se oculta, mas bien se la presenta denunciando,
pero no proponiendo cambios (Alfaro y Pinilla, 1997 en Calandria, 2013), y los
formatos usados suelen ser muy tradicionales, poco atractivos o interesantes. El
tratamiento de la violencia de género, del feminicidio y de diferentes inequidades
se asume preferentemente desde perspectivas policiales (CALANDRIA, 2014). El
sensacionalismo lleva a que no se respete a las mujeres, se las revictimiza y con
frecuencia se las muestra llorando y suplicando apoyo, esto solo produce pena y

no genera sensibilidades frente a la problematica.
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ﬂ. UNIVERSIDAD

CAPITULO III
MATERIALES Y METODOS

3.1. METODOS DE INVESTIGACION

El presente estudio recurre a la metodologia mixta que, segun Hernandez S. son
un conjunto de procesos de investigacion que implican la recoleccion y el analisis de
datos cuantitativos y cualitativos, integrandolos para su discusion conjunta (se realiza la
inferencia de todos los datos recabados) (2018)

En las ciencias sociales, este método permite profundizar y conocer las formas en
que se desarrollan las interacciones humanas, aportando en la comprension de los

complejos procesos sociales. (Escudero & Cortez Suarez, 2018)

3.2.  TIPO DE INVESTIGACION

El tipo de investigacion descriptiva, segin Monje (2011) detalla situaciones o
sucesos; su funcién no es comprobar explicaciones, ni hip6tesis, y tampoco hace
predicciones. Escudero & Cortez Suérez (2018) lo definen como “tipo de investigacion
que esta enfocado en describir la realidad de determinados sucesos, objetos, individuos,

grupos o comunidades a los cuales se espera estudiar”.

3.3. DISENO DE INVESTIGACION

El disefio de la investigacion es no experimental de corte transversal, es decir, no
existio manipulacién de variables, por lo tanto, los investigadores se limitan a la
observacion de los fenémenos tal y como se presentan en el contexto estudiado durante
un periodo definido, para después analizarlos (Hernandez Sampieri et al., 2014)

Para Monje (2011) los disefios no experimentales recolectan datos en forma pasiva
sin introducir cambios o tratamientos, el objetivo principal del investigador es

comprender el comportamiento humano en contextos naturales.
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3.4. UNIVERSO

El universo estd compuesto por los ejemplares de los diarios Los Andes y Sin

Fronteras que se publican diariamente.

Tabla 1

Identificacion de los diarios investigados

DIARIO LOS ANDES

SIN FRONTERAS

Lugar de residencia de la Puno: Jr. Cajamarca 247

administracion Of. 2do Piso
Periodicidad Diaria

Numero habitual de Minimo 16 y maximo 20
paginas

Principal zona de difusion ~ Region Puno

Precio 1 sol

Puno: Jr. Arequipa 736
Juliaca: Jr. Jauregu 289
2do piso Of. 203

Diaria

Minimo 16 y maximo 20

Region Puno

1 sol

Historia de Diario Los Andes

El diario “Los Andes” publica su primera edicion el 12 de octubre de 1928,

fundado y dirigido por el abogado Mariano Ignacio Frisancho Macedo, de la mano de

José Herrera y Carlos Barreda. Bajo el lema “Diario noticioso al servicio de los intereses

del departamento” tuvo un corte liberal y fue influenciado por la vision moderna del

mundo contemporaneo (Calderon, 2019 citado por Galindo Condori & Puerta Olivera,

2021).

Su primera edicion fueron publicaciones vespertinas. La impresion se realizo en

una maquina de linotipo, el contenido constd de 4 paginas. Lo mas resaltante es la
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importancia histérica del diario que influy6 notablemente en la construccién del hospital
regional y la apertura de la Universidad Nacional del Altiplano, con casi 100 afios de

historia el diario “Los Andes” forma parte importante del periodismo hasta nuestros dias.

Historia de Diario Sin Fronteras

Sin Fronteras nace de la mano de un grupo de periodistas con amplia experiencia,
quienes en el 2014 decidieron emprender y apostar por un diario propio, con un escenario
activo en las ciudades de Arequipa, Puno y Tacna. Su primera publicacién data del 17 de
marzo del 2014, fecha desde la cual se imprime el diario de manera ininterrumpida, cuenta

con un tiraje de aproximadamente 25 mil ejemplares.

El diario “Sin Fronteras” constituye uno de los diarios mds importantes e
influyentes en nuestra region. La administracion central se encuentra en la ciudad de
Arequipa, sin embargo, en la region de Puno tiene gran influencia, pues abarca las 13
provincias y sus respectivos distritos; con numerosos corresponsales. (Galindo Condori

& Puerta Olivera, 2021)

3.5. MUESTRA

La muestra se define como un conjunto de objetos y sujetos de una poblacién; es
decir, un subgrupo de la poblacion, cuando esta se identifica como un conjunto de
elementos que cumplen ciertas especificaciones, se pueden seleccionar diferentes
muestras de una poblacion. (Monje Alvarez, 2011)

La muestra esta conformada por informaciones periodisticas en temas de violencia
de género hacia las mujeres publicadas entre los meses de febrero, marzo y abril del afio
2022 en los diarios Los Andes y Sin Fronteras, a los cuales se les realiz6 un analisis de

contenido.
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3.6.  UNIDADES DE CONTEXTO

Las unidades de contexto se definieron con un criterio textual (Fernandez, 2002),
por lo tanto, se consideran las frases que hacen referencia a temas de violencia de género
hacia las mujeres.
3.7. CATEGORIAS

Se definieron dos categorias: Frames génericos y frames especificos, con sus
respectivos codigos: De conflicto, de interés humano, de moralidad, de consecuencias
econOmicas, atribucion de responsabilidad (frames genéricos); y estereotipacion de los
actores, de mecanismos de denuncia o soluciones, naturalizacion de la violencia,
justificacion de la violencia, revictimizacion, invisibilizacion, de morbo (obtenidos a
partir de los antecedentes encontrados), de sancion, de acciones de la poblacion, de
petitorios y exigencias, antecedentes de agresion, estadisticas y contexto social, de
vulnerabilidad y sensacionalismo (estos ultimos identificados durante el proceso de
andlisis de los textos periodisticos).
3.8. TECNICASE INSTRUMENTOS

Se aplica como técnica de acopio las fuentes primarias, definidas por Escudero y
Cortez (2018) como aquellas que aportan evidencias originales o informacion de primera
mano, ya que la informacidén serd recolectada por el investigador a partir de las

publicaciones originales realizadas en los diarios Los Andes y Sin Fronteras.

3.8.1. Analisis de contenido

El andlisis de contenido es una técnica “indirecta” para el analisis de la
realidad social, que recurre a la observacion y el analisis de documentos creados
en dicha realidad. Monje (2011), apunta que su finalidad es descubrir la

significacion de un mensaje (discurso, historia de vida, articulo de revista, etc.).
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3.8.2. Técnicas de andlisis e interpretacion de datos

Debido a la gran cantidad de datos que se analizan en la investigacion
cualitativa es necesario definir categorias que faciliten el anélisis y el logro de los
objetivos, mismos que tienden a variar en el desarrollo de la investigacion. Monje
(2011) advierte que al establecer categorias no deben realizarse interpretaciones
previas, sino que se debe tener un estricto respeto por la informacion recolectada.
(Monje, 2011)
3.8.3. Instrumento de acopio de datos

Para el acopio de datos se recurrié a la Ficha de analisis de frames, que fue
elaborada con base en la teoria sobre frames o encuadres periodisticos, que
considera los siguientes encuadres genéricos: conflicto, interés humano,
moralidad, consecuencias econdmicas, atribucion de responsabilidad (Newman et
al., 1992, citado por Ardévol-Abreu, 2015); y los especificos que fueron

identificados por las autoras producto de la investigacion.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

En el presente capitulo se muestran los resultados obtenidos a partir del analisis
de contenido cuantitativo y cualitativo realizado a 89 ejemplares de Diario Los Andes y
89 ejemplares de Diario Sin Fronteras, correspondientes a los meses febrero, marzo y
abril del afio 2022. Este analisis nos permitié responder a nuestros objetivos de
investigacion: identificar y analizar los frames genéricos y frames especificos presentes
en las noticias sobre violencia de género hacia las mujeres en los mencionados diarios de

circulacion regional.

En la primera parte se muestra informacion general sobre ambos diarios, a partir
de una ficha de anélisis cuantitativa se obtuvo informacion sobre la cantidad de notas
totales publicadas cada dia, las notas de violencia de género que salieron en portada y
contraportada; y la cantidad de notas redactadas por dia que tuvieron como tema principal

la violencia de género hacia las mujeres.

En la segunda parte se observa el anlisis detallado por cada nota sobre violencia
de género publicada en los diarios, en total se analizaron 92 notas de diario Los Andes y
132 notas de Diario Sin Fronteras, haciendo un total de 224 notas analizadas. En este
apartado se estudiaron los géneros y subgéneros periodisticos, la seccion del diario, el
tipo de violencia de género, la cantidad y tipo de fuentes periodisticas, asi como el sexo

del redactor o redactora de la nota.

En la parte final se muestran los resultados del analisis de contenido cualitativo
aplicado a las 224 notas, aqui, a través de una matriz de analisis de contenido cualitativo
se estudiaron los frames o encuadres periodisticos utilizados en la cobertura de la
violencia de género hacia las mujeres, teniendo dos categorias: Frames genéricos y frames
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especificos, asimismo, se definieron los codigos para el analisis de los textos, siendo
estos: De conflicto, de interés humano, de moralidad, de consecuencias econémicas,
atribucién de responsabilidad (frames genéricos); y estereotipacion de los actores, de
mecanismos de denuncia o soluciones, naturalizacion de la violencia, justificacion de la
violencia, revictimizacion, invisibilizacion, de morbo (obtenidos a partir de los
antecedentes encontrados), de sancién, de acciones de la poblacién, de petitorios y
exigencias, antecedentes de agresion, estadisticas y contexto social, de vulnerabilidad y
sensacionalismo (estos Gltimos identificados durante el proceso de anélisis de los textos

periodisticos).

41  ASPECTOS GENERALES:

4.1.1 Nuamero total de notas publicadas en Diario Los Andes y Sin

Fronteras

Tabla 2

Ndmero de notas totales publicadas en Diario Los Andes y Sin Fronteras

<=15 16-25 26-35 36-45 46-55 56-65

NOMBRE Los Andes 1 16 38 33 1 0 89
DEL DIARIO —

Sin Fronteras 0 0 0 15 44 30 89

Total 1 16 38 48 45 30 178

Fuente: observacion aplicada a los diarios Los Andes y Sin Fronteras, febrero, marzo y abril
2022

Interpretacion:

La tabla 2 muestra la cantidad promedio de notas publicadas diariamente

por los periddicos estudiados, dando como resultado que Sin Fronteras publica
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entre 46-55 notas periodisticas por dia, mientras que Los Andes llega tan solo a

un rango de 26-35 notas publicadas por dia.

Esta diferencia considerable muestra que Sin Fronteras abarca una mayor
cantidad de informacion, lo que le da la posibilidad de abordar una amplia
variedad de problematicas sociales, politicas, culturales, econdémicas, deportivas,

etc.

4.1.2. Numero total de notas sobre violencia de género hacia las mujeres
gue fueron publicadas en las portadas de Diario Los Andes y Sin

Fronteras

Figura 3

Ndmero de notas en portada

27 o6
9
6
“
0 1 2 3

Fuente: observacion aplicada a los diarios Los Andes y Sin Fronteras, febrero, marzo y abril 2022
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Interpretacion:

La figura 3 muestra la cantidad de notas de violencia de género publicadas

en las portadas de los diarios estudiados, resultando que en Sin Fronteras fueron
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publicadas tres notas en al menos dos diarios, mientras que Los Andes solo

alcanza a dos notas de violencia de género hacia la mujer en 6 diarios.

En ambos casos mas de la mitad de los diarios estudiados no publicaron
una sola nota de violencia de género en portada o contraportada. Esto da a entender
la poca relevancia que los medios de comunicacion punefios dan a la problemaética

que, sin embargo, muestra altos indices de concurrencia en nuestra region.

4.1.2 Numero total de notas sobre violencia de género hacia la mujer en

Diario Los Andes y Sin Fronteras

Figura 4

Total de notas de violencia de género por ejemplar

5 notas 6 notas 7 notas
2% 0% 1%

4 notas

[ 7% |

0 notas
33%

2 notas
21%

1 nota
33%

Fuente: Observacion aplicada a los diarios Los Andes y Sin Fronteras, febrero, marzo y abril

2022

Interpretacion:

En relacién a la cantidad total de notas de violencia de género hacia la
mujer publicadas en Diario Los Andes y Diario Sin Frontera, la figura 4 ilustra
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que en el 33.15% de los ejemplares estudiados no se publicé una sola nota sobre
la problemética, un 32.58% contiene una nota sobre violencia de género y el

20.79% contiene 2 notas.

Por el otro lado, solo en un ejemplar (0.56%) de Diario Sin Fronteras se
publicaron 7 notas sobre violencia de género hacia las mujeres, siendo el maximo
encontrado en ambos diarios, esto ratifica el dato de la figura 3, en relacion a la

invisibilizacidn de esta preocupante problematica en los diarios regionales.

4.1.3 Geénero periodistico en las notas sobre violencia de género hacia la
mujer en Diario Los Andes y Sin Fronteras

Figura 5

Género periodistico

Opinion
4%

Informativo
96%

Fuente: Observacion aplicada a los diarios Los Andes y Sin Fronteras, febrero, marzo y abril 2022

Interpretacion:

De los 3 géneros periodisticos que se consideran en la teoria, solo dos
fueron utilizados por ambos diarios para abordar la violencia de género hacia la
mujer, esto se muestra en la figura 5, teniendo que el 95.54% pertenecian al género

informativo, el 4.46 % al género de opinion y 0% al género interpretativo. Esto
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refleja la monotonia en el tratamiento de la informacién y el nulo espacio que se
da al periodismo que requiere un trabajo de investigacién mas profundo, como
son los reportajes, cronicas e informes interpretativos. Esto concuerda con lo
encontrado por Cagallaza (2018)en su tesis de licenciatura, donde concluye que
el género mas usado para abordar esta problematica es el informativo, a través del

subgénero noticia, y son poco frecuentes los informes especiales.

4.1.4 Subgeénero periodistico en las notas sobre violencia de género hacia

la mujer en Diario Los Andes y Sin Fronteras

Tabla 3

Subgéneros periodisticos en Los Andes y Sin Fronteras

Noticias Informe Columna Articulo

NOMBRE  LosAndes 82 1 6 3 92
DEL _

DIARIO Sin Fronteras 130 1 1 0 132
Total 212 2 7 3 224

Fuente: Observacion aplicada a los diarios Los Andes y Sin Fronteras, febrero, marzo y abril

2022

Interpretacion:

La tabla 3 detalla los subgéneros usados para el tratamiento periodistico
de la violencia de género hacia la mujer en los medios estudiados, dando como
resultado que el subgénero mas popular es la Noticia con un total de 212 notas,
seguida por la Columna de opinion, con 7 notas, el articulo de opinion tiene 3, y

solo se tuvieron 2 informes.

Cabe resaltar que, a pesar del escaso niumero de notas que se publican en

Diario Los Andes, la variedad de subgéneros periodisticos es mayor en este medio
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comparado con Sin Fronteras, donde solo se publicé 1 informe y 1 columna de
opinidn sobre la problematica de violencia de género. Esto demuestra el poco
trabajo investigativo que realizan ambos diarios, asi como la superficialidad con

que es tratado el tema de la violencia de género hacia la mujer.

La nula presencia de subgéneros interpretativos provoca que las audiencias
no se cuestionen la problemética, impidiendo que reflexionen sobre la misma y
asuman una postura, banalizando estos delitos, tomandolos simplemente como

noticias del dia, naturalizando los hechos violentos.

4.1.5 Distribucion de las noticias de violencia de género por seccion de los

diarios Los Andes y Sin Fronteras

Figura 5

Distribucidn de las noticias por seccién

Los Andes Sin Fronteras

Deportes E-‘»PeoCléﬂlnforme Opinion , .. _ Al cierre Nau:)nal Local
2% % 1% 2% o, Provincial 1% 1% 10% _ pistrital

Nacional 14% 1%

19%

Cultural
1%

Regional
11%

Policial Local
Juliaca Juliaca

21% 2%
Fuente: Observacion aplicada a los diarios Los Andes y Sin Fronteras, febrero, marzo y abril

2022

Interpretacion:

La figura 6 muestra la seccion del diario donde se ubican las notas sobre
violencia de género publicadas en ambos diarios, en lo correspondiente a Los

Andes se observa que el 25% (23 notas) estuvo en la seccion Policial Puno, el
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20.6% (19 notas) en la seccion Policial Juliaca, el 18.48 % (17 notas) en la seccion

Nacional, y el 1.09 % (1 nota) en la seccién denominada Informe.

Por su parte, en Sin Fronteras predomina (60.61%) la seccion policial,
donde se encontraron 80 notas de las 132 totales; sequida por la seccion Provincial
con 18 notas (13.64%), en tercer lugar la seccion Politica con 17 notas (12.88%),
y el otro grupo mas significativo se encuentra en la seccion Local, con 13 notas
(9.85%). Mientras que la menor cantidad de notas se encontraron en la seccion

Nacional y Al Cierre con 0.76 % (1 nota) cada una.

Esto muestra que en Sin Fronteras se da una menor cobertura de noticias
sobre violencia a nivel nacional, sin embargo, a nivel regional realizan una
cobertura adecuada en cantidad de notas; otro aspecto analizable es la
centralizacion de las notas sobre violencia de género, ya que la abrumadora
mayoria se encuentran en la seccion Policial, lo que va de acuerdo con la conocida
linea del diario, que apunta mas a la nota roja. En cambio, Los Andes desarrolla
los temas desde diversas perspectivas, lo que también coincide con su linea

editorial que apunta mas a lo social y politico.
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416 Frecuencia de Tipo de violencia de género hacia las mujeres

Figura 6

Tipo de violencia

Todos
12%

Fisica y Psicolégic Fisica
1% /a 9%

Feminicidio
23%

Violencia y derechos
reproductivos

1%
/_ Violencia econémica o

patrimonial

2%
\ Acoso sexual

callejero
Trata de personas y 1%

/ violencia contra mujes
migrantes
8%

Violencia sexual
39%

Fuente: Observacion aplicada a los diarios Los Andes y Sin Fronteras, febrero, marzo y abril

2022

Interpretacion:

La figura 7 ilustra la concurrencia de notas sobre violencia sexual en los
diarios estudiados en comparacion con otros tipos, teniendo asi que el 39.29 %
(88 notas) correspondi6 a informacion sobre abuso sexual, tocamientos indebidos
y hostigamiento sexual. El segundo tipo de violencia mas visible en los diarios es
el feminicidio con 51 notas (22.77 %), esto confirma lo que sefialan las
estadisticas, siendo que mas del 60% de casos de violencia de género en la region
Puno corresponden a estos dos tipos, 1o que puede deberse a un factor cultural y

social.

Seguido de todos los tipos de violencia con una frecuencia de 12.05 % (27

notas) aqui se consideraron aquellas que anuncian eventos o marchas,
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capacitaciones, cursos, etc. donde se busca sensibilizar sobre los diversos tipos de

violencia, generalmente promovidas por instituciones publicas y privadas.

El cuarto tipo de violencia méas notable es La trata de personas relacionada
con la prostitucién y la explotacion sexual y laboral, aqui se contaron 19 notas
(8.48%). En el otro extremo, las violencias que son menos visibilizadas en los
medios de comunicacion son la violencia y derechos reproductivos (solo se
considero la violencia obstétrica) con una concurrencia de 0.89 % (2 notas) y la

violencia econémica con 1.79% (4 notas).

Los resultados reflejan lo que sefialaban Ordofiez y Lizarralde en 2020,
luego de analizar la cobertura periodistica de la violencia de género, llegando a la
resolucion de que los medios no dan atencidn significativa a otras formas de
violencia que no necesariamente terminan en la muerte, como golpes, maltratos

fisicos e incluso violencia cultural y estructural.

4.1.7 Cantidad de fuentes utilizadas por nota

Tabla 4
Cantidad de fuentes por diario
0-1 2-3 No especifica
NOMBRE DEL Los Andes 73 9 2 84
DIARIO .
Sin Fronteras 108 18 6 132
Total 181 27 8 216

Fuente: Observacion aplicada a los diarios Los Andes y Sin Fronteras, febrero, marzo y abril
2022

Interpretacion:

Latabla 4 muestra la cantidad de fuentes que utilizaron los periodistas para
la redaccion de sus notas, teniendo que en 181 notas solo se utiliz6 una fuente, en
27 notas de 2 a 3 fuentes y en 8 casos no se identificd una fuente como tal, teniendo

solo la narracion del periodista.
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Pese a que no existe una diferencia clara entre ambos diarios respecto al
numero de fuentes utilizadas, es importante destacar que en Sin Fronteras 6 notas
no tuvieron una sola fuente citada, mientras que en Los Andes este caso se dio
solo en 2 notas. Resulta preocupante, ya que, como sefiala Vasquez (2009) las
fuentes de informacion aportan datos sustanciales o complementarios para las

noticias, al carecer de ellas se estaria cayendo en sesgos informativos.

4.1.8 Tipo de fuente oficial utilizada

Figura7

Tipo de fuente oficial utilizada

CEM Yy Programa
social
Otros 1%
16%
Gobierno Regional
0%

EYIN PNPy
9 ECEOM Defensoria del...

°\ }/6/_/_ Programa Social

1%
\ Ministerio Publico

Municipalidad __ 20%

social
10%

Defensoria del /
Pueblo |
5%
MINSA
1%

Fuente: Observacion aplicada a los diarios Los Andes y Sin Fronteras, febrero, marzo y abril

2022

Interpretacion:

Con respecto al uso de fuentes, la figura 8 muestra que los periodistas
recurren mas a fuentes oficiales con un porcentaje del 75 % (168 notas), aqui se
consideraron a la PNP o serenazgo como fuente oficial mas consultada (39.88%),

en un segundo lugar el Ministerio Publico (19,64%), seguido de la opcién Otros
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(16.07%) que abarca méas de una fuente oficial. El resto se reparte entre el CEM,
Programas sociales, Defensoria del Pueblo, Minsa, ONG, ONPE, JNE,
Municipalidades y Gobiernos Regionales. Las estadisticas demuestran lo que
afirmaba Munive (2016) respecto de que las fuentes oficiales son las que terminan
delineando el temario de los medios, menoscabando la funcion del periodista,
quien deja de recurrir al recojo de datos en el lugar de los acontecimientos,

renunciando asi a comunicar una “mejor version de la verdad”.

4.1.9 Tipo de fuente no oficial utilizada

Figura 8

Tipo de fuente no oficial utilizada

Otros

Agresor Familiares d _ 2% 15%
—_ Famil
3%

Testigos

Agresory

Expertos
9%

Familiares
33%

Fuente: Observacién aplicada a los diarios Los Andes y Sin Fronteras, febrero, marzo y abril

2022

Interpretacion:

La figura 9 evidencia que en un 25.9% (58 notas) se citaron fuentes no
oficiales, teniendo a los familiares de las victimas como personajes mas frecuentes
(32,76%) seguido de la victima (32,76%) donde se considera su testimonio, la
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tercera fuente mas recurrente son los testigos (15,52%) en su mayoria vecinos de
las victimas. Por otro lado, se recurrié a Fuentes expertas en un porcentaje menor
(8,62%), esto nos indica que la atencidn se centra en el acontecimiento violento y
no tanto en el analisis de las causas o el contexto social y legal en que los hechos
ocurren o repercuten.

Respecto del sexo del redactor o redactora de la nota periodistica no existe
diferencia numérica ya que los casos oscilan entre el 35,91 % masculino, 32,73%
femenino y 31,36 % en los que no se especifica el sexo del redactor, ya que firman

la nota con el nombre del medio o corresponsal.

4.2  ANALISIS DE CONTENIDO CUALITATIVO DE FRAMES

Tabla 5

Matriz de analisis de contenido cualitativo de frames

CATEGORIAS CODIGOS INTERPRETACION

Frames genéricos  De conflicto El encuadre de Conflicto utilizado por ambos

diarios contribuye a identificar los diversos
actores involucrados en casos de violencia de
género, en primer lugar destaca el conflicto
entre los familiares de las victimas y las
autoridades de justicia y orden: "Cuestioné a
las autoridades encargadas”, “los hermanos
no aceptan esta conclusion pues Ana era
victima de violencia familiar", “la policia no
le brindé la informacion de lo sucedido"
"Uno de sus familiares indico que hay serias
irregularidades”,  esto  evidencia Ia
disconformidad con las instituciones y vuelve
a los medios de comunicacién instrumentos
de denuncia que mantienen el equilibrio entre

el Gobierno y el pueblo.
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En segundo lugar, muestra el conflicto entre
las victimas y agresores: “cuando ellas
opinan muchas veces no son escuchadas o a
veces se rien", “y estoy segura que si a los
hijos de Fujimori les hubiera pasado lo que a
nosotros, €l no estaria tranquilo”, “el agente
indic6 a las autoridades que toda esta
acusacion seria una calumnia”, "Anda
denuncia, yo tengo colegas policias y no te
van a hacer caso", le dijo creyéndose
intocable”, "Somos invisibles para los
gobiernos y la sociedad", ""La victima cont6 a
su madre que Noé Quispe la habia llevado a
su domicilio hasta en 4 oportunidades
conminéndola a tener relaciones intimas... el
agente negaria todas las acusaciones"”,
"Chipana Ancachi no quiere reconocerla
como teniente gobernadora”, "Gerardo indicé
que estaria siendo difamado por la joven",
“director estd mas preocupado por el
prestigio del colegio que por la integridad y
dignidad de las nifias", "los padres de familia
indicaban que lo vertido por el director es
falso"”

En tercer lugar, diferentes puntos de vista
respecto de soluciones y sanciones a
problemas sociales, como en el caso de las
aplicacion de la castracion quimica o pena de
muerte a violadores de menores de edad:
“ademas preguntar quién va a financiar eso,
como se va a garantizar y quién va a
supervisar”, “la propuesta de castracion
quimica no reducird las violaciones sexuales
en el Perti”, "Los politicos siempre sacan
ventaja de estas tragedias con propuestas

populistas”, “A ellos no les interesa una
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educacion con enfoques de género”,
"Descart6 ademéas que el gobierno esté
considerando salir del pacto de San José”,
“son medidas desesperadas del Gobierno,
hasta cierto punto populistas”, "Mas que
castigar hay que pensar en recuperar a las
personas” "Es importante ver esto desde los
colegios", “lo que falta es que se determine
coémo van a realizar el seguimiento de todos
aquellos que sufran la castracion”, "Es
urgente implementar politicas de prevencién
a la violencia, con educacién sexual
integral”, “ningun acto de violencia debe ser
materia de arreglo", esta frases muestran las
diferentes perspectivas sobre el mismo
suceso, y contribuye a tener una visién mas
global de las situacién.

Como cuarto conflicto se encontré el que
existe entre los familiares y la victima: "Mi
mama no quiere que nazca mi bebé. Ella
quiere darlo en adopcion incluso quiere que
interrumpa mi embarazo y yo no quiero,
declaro...Tras las graves acusaciones de su
hija, dofia Yaneth aseguré que Any esta
siendo manipulada”.

Si bien ambos diarios dan cabida a puntos de
vista en conflicto, Sin Fronteras ofrece més
fuentes en controversia en comparacion con
Los Andes, que se limita a mostrar solo un

punto de vista por nota redactada.

De interés humano Este encuadre tiende a afectar al lector de una
manera emocional, apela a los sentimientos,
asi, se destacan las frases que hacen alusion
al hecho delictivo en si: “el indignante
hecho”, “frente a la alarmante cifra”, “habria

sido cruelmente asesinada”, “Basta ya”, “el
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EEAN19

cobarde hecho”, “doloroso adios”, “es un mal
recuerdo”, “la peor parte se la llevo...”,
“incansable busqueda”, “lo mas lamentable
es que...”, estas frases dan un sentido
humano a las situaciones de violencia y a sus
consecuencias.

Po otro lado, se enfatizan los sentimientos de
las victimas y familiares: “se armé de valor”,
“nos han matado...”, “con pancartas en mano
y lagrimas manifestaron”, “mortificada
madre”, “quienes aun recuerdan con dolor”,
“Sin saber que Olguita habia fallecido”, “con
lagrimas en los ojos...los peores momentos

J% ¢

que le toco vivir”, “el miedo, la vergiienza, y

9 ¢ 29 ¢

las amenazas”, “indefenso hijito”, “indefensa
nifia”, “Tormento que vivia su hija", “alzaron
su voz ante el lamentable caso”, “entre
lagrimas indic6”, “por lo que impulsada por
el sentimiento de amor de madre”, estas
frases conmueven al lector y evidencian el
estado emocional de los familiares y las
victimas, mostrandolos como humanos para
generar empatia.

Por ultimo, el encuadre también se utiliza
para caracterizar al agresor Como una persona
carente de valores morales: “maldito, una
mujer que no puede escuchar ni hablar fue
violada”, “el cobarde varon”, “se iba a
convertir en padrino (de la victima)”, “en su
conciencia sabia que estaba muerta”.

En ambos diarios se utiliza este frame de
igual manera, no existe una diferencia
destacable debido a que utilizan las mismas

frases citadas anteriormente.

De moralidad Este encuadre pone la problemética en un

campo moral o religioso, en la revision de los
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texto se encontraron pocos casos de este
encuadre, asi las frases: “Justifico la apertura
de los prostibulos...son de necesidad
publica”, “El Congreso actual esta lleno de
conservadores, que manifiestan abiertamente
estar en contra del enfoque de igualdad de
género, la Educacion Sexual Integral”, "Para
qué queremos un pais con hombres que sin
ningun tipo de escrapulo, "...solo evidencian
posturas  radicales y  violentistas",
"Recordemos que los violadores de derechos
humanos quieren lo mismo para el pais”, "Si
los punefios y punefias son tan devotos de la
virgen de La Candelaria...”, “Elevamos
nuestra oracién por esa madre que ahora sufre
porque violaron a su nifita”, tratan la
violencia de género desde una perspectiva
mas de posturas politicas y creencias
religiosas.

Empero, la frase: “porque los padres o
familiares no quieren que se manche el honor
de la menor, y en otras ocasiones los
agresores son los propios miembros de la
familiay ello no se quiere ventilar para evitar
miramientos.”, se utiliz6 para explicar los
casos de violencia que no se denuncian,
apelando a las caracteristicas de la sociedad
puneiia, donde el concepto de “imagen de una
familia unida” impera sobre los hechos de
violencia y silencia a la victima.

En ambos diarios la concurrencia de este
encuadre es escasa, la diferencia se encuentra
en el subgénero periodistico en el que se
utilizan, en Los Andes se puede ver mas en
las columnas de opinion y articulos, mientras

que en Sin Fronteras son parte de las notas
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informativas como citas o como propia

redaccion del periodista.

De consecuencias Los extractos: “su hija se vino a la mina a
econoémicas trabajar y de esa forma poder mantener a su
familia”, "Las mujeres sufren de manera
desproporcionada la pobreza", "Me afectaron
psicolégicamente, fisicamente y
econdmicamente” y "no cuenta con los
recursos econémicos necesarios" dan a
conocer la situacion de desventaja econémica
en que se encuentran las mujeres y que
finalmente desembocaron en actos de
violencia de género (feminicidio y abuso
sexual). Por otro lado, la referencia a una
subvencién econdmica que se dara a los hijos
de una victima de feminicidio muestra las
consecuencias economicas fruto de la
violencia de género y cOmo otras personas se
ven afectadas por este delito. Poner en
evidencia los efectos, contribuye a una
comprension  mas  holistica de la
problemética, sin embargo, no ha sido un

encuadre frecuente en las noticias de ambos

diarios.
Atribucion de Como se podia deducir de la teoria, este
responsabilidad encuadre fue de uso mas frecuente pues se

tiende a identificar con nombres y apellidos a
los acusados, detenidos y encontrados
culpables, es usual que vayan en el primer
parrafo de la nota periodistica. Las frases
destacadas muestran ademas un patrén en la
redaccion, donde se coloca el nombre del
acusado, el delito y la sentencia impuesta.
“...fue hallado culpable”, “serian coautores”,
“por presunta comision del delito...”, fue

13

condenado”, al confeso feminicida”,
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2

“intervinieron a...”, etc. son algunas frases
repetitivas.

No obstante, este encuadre se utilizd también
para determinar la responsabilidad de las
autoridades: "Asimismo dijo que visitaron las
Fiscalias Penales de las provincias de
Huancané y Moho", “Las comunas distritales
que incumplieron con la norma fueron...",
«“...el gobernador German Alejo Apaza y los
alcaldes provinciales y distritales estan
obligados a cumplir la ley 30364", "Sefal6
que las autoridades deben trabajar primero
con familias...", “; Y como el pais, laley y la
clase politica no pueden hacer nada frente a
ello?”, "Cuestiond6 a las autoridades
encargadas de realizar las investigaciones",
"Las instituciones de lucha contra la
violencia deben realizar un trabajo

nn

articulado" "...cuestionar la autoridad edil de
Yunguyo por no reactivar la Casa Refugio
para mujeres"”, "La defensoria descubrié que
las municipalidades de...no han conformado
sus instancias distritales para prevenir,
sancionar y erradicar la violencia contra las
mujeres”, ambos diarios utilizan el mismo
encuadre con una finalidad similar: atribuir
responsabilidad directa a los agresores o

indirecta a través de las instituciones.

Frames De estereotipacion de los  En ambos casos se hacen evidentes los roles
especificos actores de género atribuidos como resultado de la
cultura machista imperante en la region de
Puno, frases como ‘“Resulta penoso
comprobar asimismo que, siendo mujer”
“cuidado del hogar y de los mas vulnerables”,
“buscar confianza entre madres e hijos” y “un

beneficio para las madres de familia", “la
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bella Mayda” y “bella joven”, perpetiian el
rol de la mujer como cuidadora, madre, ama
de casa Yy, destacando aspectos fisicos
irrelevantes.

Quizds la frase que evidencia mas la
estereotipacion es “apoyo a las humildes
mujeres por el bien del bebé que estd en
camino”, minimizando el bienestar de la
madre (menor de edad) y poniendo en
segundo plano su salud mental en beneficio
del feto que tiene en el vientre.

Asimismo, la desafortunada frase “agredir a
una mujer embarazada como a otra persona
discapacitada™ da a entender que el embarazo
es una discapacidad lo que perpetua a la
mujer como un ser vulnerable y que esta en
un nivel de capacidad inferior al varén.
Finalmente, es necesario distinguir que en el
caso de Los Andes las frases destacadas
forman parte de columnas, en ese sentido
cumplirian con su fin como género de
opinion, lo que no sucede en Sin Fronteras,
donde los estereotipos estan presentes en las

noticias como género informativo.

De mecanismos de Como concluyeron investigaciones previas,
denuncia o soluciones brindar mecanismos de denuncia o plantear
soluciones es una tarea que deben cumplir los
medios comunicacion al cubrir este tipo de
informacidn, en el caso de ambos diarios
estos mecanismos se dan a conocer por
autoridades y organizaciones, mostrando las
acciones que realizan: charlas,
movilizaciones, capacitaciones, campafias de
sensibilizacion, etc. Nulos son los casos en
que el medio por iniciativa propia dé a

conocer estos mecanismos.
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Naturalizacion de la En estos casos las palabras “Otra vez, nuevo,

violencia otro y una vez mas” son términos de uso
frecuente para abordar la violencia de género,
gue terminan dando a entender que es el
comudn de la sociedad y no genera mayor
sensacion de indignacién, naturalizandolo
como parte de nuestra dinamica social.
Es importante sefialar que en el caso de
Diario Los Andes la naturalizacion se ve mas
en los articulos y columnas de opinién, en
este sentido cumplen su fin que es dar un
punto de vista personal sobre la problematica.
De otro lado, en Sin Fronteras la
naturalizacion de la violencia se da en notas
informativas lo que no responde a los fines de

este subgénero periodistico.

Justificacion de la Mucho se ha hablado de que los medios de
violencia comunicacion tienden a justificar la violencia
de género, en el caso de Los Andes y Sin
Fronteras este hecho se evidencia en el uso
frecuente de la frase "...dar rienda suelta a sus
bajas pasiones", cuando se hace referencia a
un caso de violacidon sexual, que no hace mas
que justificar el accionar del agresor como un
simple impulso de satisfacer alguna
necesidad bésica, colocandolo al nivel de un
animal, quitandole la responsabilidad como
ser humano (racional y pensante) de sus
acciones. Otras frases comunes son:
“padeceria de celotipia, baja autoestima”,
“cegado por los celos”, “en estado de
ebriedad”, “El psicopata”, “la matd por
celos”, “pulsiones enfermizas”, entre otros,
que dan a entender que la persona padeceria

de problemas mentales.
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Otra forma de justificacion es la que tiende a
la romantizacion de la problemaética:
“peligroso amor”, “Relacion calificada como
toxica”, “asesinato pasional”, que terminan
también normalizando los hechos y las
relaciones violentas, como si fuese natural
vivir en un ambiente “toxico”.

Un caso particular se dio en Sin Fronteras,
donde la redaccion sefialaba los siguiente: "El
detenido increiblemente habria indicado que
su sobrina se le habria insinuado”, aqui,
claramente el medio muestra que la
justificacion del delito es algo poco creible y
hasta cierto punto ilégico.

Revictimizacién En estos dos casos de Diario Los Andes se
puede inferir que la victima fue forzada a
recordar y repetir el hecho violento que
sufrié, sin embargo, como muestran los
antecedentes, la revictimizacién es mas
frecuente en medios televisivos y radiales
donde la victima es entrevistada

directamente.

Invisibilizacion Este encuadre resulta debatible, en
comparacion con anteriores investigaciones
que plantean la necesidad de dar la
informacion completa de las victimas, las
pautas compartidas por el Ministerio de la
Mujer y Poblaciones Vulnerables del Per(
(2011) sefalan que lo adecuado es referirse a
las victimas con iniciales y en caso de
menores de edad no referirse a sus nombres,
tampoco publicar datos personales que
podrian ser contraproducentes para su
proteccion y recuperacion, respecto de esto
altimo, los medios estudiados cumplen con la

proteccion de la identidad de las menores.
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Salvo en casos de feminicidio, donde si se
detallan aspectos personales de la fallecida:
nombre completo, edad, carga familiar,
relaciones sociales, situacién econémica, etc.
Un caso a resaltar es aquel donde las victimas
son personas publicas, como en situaciones
de Acoso Politico, donde las mismas
autoridades son las que denuncian el hecho
frente a los medios de comunicacion: "Las
regidoras de la municipalidad de Carabaya
Denise Luna Ramos y Domitila Huaricayo
Laura denunciaron haber sido victimas de

acoso y hostigamiento politico™.

De morbo El morbo en la redaccion periodistica
enfatiza los detalles del hecho violento dando
datos
innecesarios sobre el crimen con el dnico fin
de conmocionar: "Trat6 de ahorcar con
ambas manos a su esposa”, "Valer le dio tal
pateadura a su hija”, “encontraron los huesos
de su ser querido", “su tio estando de pie le
bajo el pantalon”, "Se hall6 una prenda
intima cerca al lugar, empapada de lodo...”
"Muerte a la terruca Victoria Vigo", "Su
cadaver fue hallado con rastros de sangre”,
"Te haré matar si sigues con el proceso de
alimentos”, "Los profesores de la adolescente
le informaron al progenitor que su hija fue
Ilevada al nosocomio por una hemorragia en
sus partes intimas...", "El sangrado a la altura
de los genitales de una nifia de tan solo 10
afios”, "Le agarro la nalga derecha",
"...donde fue ultimada por Juvenal Ochuicua
quien la decapitdé y le saco el corazén y
posteriormente quemaron su cuerpo", “donde

los internos indicaron que le darian una
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"

"bienvenida"”, en estas frases se evidencian
datos irrelevantes sobre el hecho, detallar
cada paso del crimen sin ningan fin
informativo recae en el morbo, como si se
tratase de un manual para criminales. Cabe
resaltar que es en Sin Fronteras donde el
morbo es mas explicito, y con la finalidad de
escandalizar a la audiencia incurren incluso
en desinformacion, como en el siguiente
caso, donde la redaccion sefiala que "Una
Ilamada alertd a este matutino indicando que
en la prenda interior de una pequefia se
habrian hallado manchas de sangre y
mucosidad", esta noticia se presta al morboy

carece de informacion y fuentes confiables.

De sanciones Este encuadre, al que se ha denominado “De
sanciones”, se hizo visible tras la revision de
las notas seleccionadas, donde fue frecuente
gue, como parte de la informacion, se den a
conocer la sentencia, sancién o accion
disciplinaria que se impuso a los agresores:
"...fue condenado a 15 afios de carcel”, "El
club Portland Timbers decidié rescindir el
contrato a Andy Polo", "Se determiné
preliminarmente 9 meses de prision
preventiva", “Impuso condena de cadena
perpetua”, “El menor fue internado en un
centro de rehabilitacion juvenil", “...seran
suspendidos por 30 dias de su cargo", “se le
levant6 un acta donde lo suspenden de sus
actividades académicas, fue separado" y "La
SUNEDU sancion6 a la UANCV con multas
que suman 197 800 soles”. En este encuadre
se hace referencia a las consecuencias que
tiene para el agresor incurrir en delito, forman

parte muchas veces del seguimiento de un
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caso inicial de violencia de género, aportan
datos adicionales y contribuyen a una
informacion méas completa.

En ambos diarios se utiliza este encuadre de
la misma forma y con la misma frecuencia,
no existe una diferencia significativa en los

términos usados.

De acciones de la Durante la revision del contenido periodistico

poblacion se hizo necesario codificar una serie de
acciones similares que eran realzadas en las
redacciones, estas tenian que ver con las
acciones de la ciudadania frente a hechos
violentos; asi este encuadre pasé a
denominarse “Acciones de la poblacion”, que
en ocasiones se dieron a través de protestas,
reclamos o muestras de apoyo: "Muchos
grupos se han organizado para salir a las
calles en los diversos departamentos del
pais”, "Los hermanos y vecinos de Olga
Cahuapaza realizaron protestas con carteles
en mano exigiendo justicia”, ““...vecinos del
barrio Bellavista realizaron una vigilia en la
casa de la occisa", “jLos nifios no se tocan,
los nifios se respetan, justicia para D.!
Gritaban ayer en exteriores de la Devincri
Chiclayo”, "A través de las redes sociales se
ha extendido una cadena de solidaridad para
la familia”.
Otra manifestacion de acciones de la
poblacion se reflejé en actitudes mas bien
violentas, motivadas por la indignacién
frente a lo sucedido: “a pedradas hicieron
correr a los abogados que habia contratado el
inquilino™, "Los pobladores los hicieron pedir
perdén de rodillas”, "Richard Garcia paso

cadena ronderil...y estuvo retenido por

78

repositorio.unap.edu.pe
de citar adecuadamente esta tesis




UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

varios dias”, “Wilber fue retenido por los
enardecidos pobladores”, “los pobladores
comenzaron a lanzar objetos contundentes
para danar al sospechoso", “han quemado la
casa del monstruo de Chiclayo", "...fue
rodeado por los enfurecidos padres...". Este
tipo de respuestas son frecuentes en el
entorno cultural punefio, pero no se puede
afirmar que sea una respuesta comun en todo
el pais.

En un tercer aspecto, las acciones de la
poblacion sirvieron para evitar que se
concrete una agresion o colaboraron en las
indagaciones del caso: "La rapida accion de
los docentes de la IE y padres de familia
impidieron que la menor de 13 afios aborde el
vehiculo", "Las Rondas Campesinas tuvieron
gue intervenir y realizar las investigaciones”,
"Fue presion de la familia de la victima...que
hizo que el feminicida confiese el terrible
crimen”.

Si bien este encuadre esta presente en ambos
diarios, Sin Fronteras lo utiliza con mayor
frecuencia, pues brinda informacion mas
detallada en cada noticia. Describir las
reacciones de la poblacién frente a hechos
violentos muestra en parte las consecuencias
en el entorno que trae consigo la violencia de
género, destacan también aspectos culturales
como la labor de las Rondas Campesinas en
la investigacion, detencién y sancién

preliminar de acusados, en el marco de sus

funciones.
De petitorios y Al igual que con el codigo anterior fue
exigencias necesario adicionar un encuadre que englobe

los requerimientos o0 exigencias que
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realizaron los actores de las noticias, en ese
sentido se identificaron los petitorios de las
victimas o familiares de las victimas: "El juez
Yonhy Quispe debe dar la sentencia, ya son

n

mas de 3 afios..." "Continta invocando

justicia”, "Queremos que el poder judicial se
amarre los pantalones y haga justicia"”,
"Pedimos justicia por nosotras, por las futuras
generaciones y seguimos en la lucha por la

igualdad de género..." "Como sociedad
exigimos las més altas sanciones para estos
crimenes”, "Las mujeres con discapacidad
reclamamos visibilidad", "EXigimos
celeridad al Poder Judicial para que se le
imponga la méaxima sancion al responsable
de tan execrable delito”, "Finalmente los
familiares piden justicia y que este caso no
guede impune".

También se encontraron petitorios realizados
por instituciones 0 representantes de
colectivos: "La defensoria del pueblo de
Puno pidié mayor coordinacion a la fiscalia”,
"Insté al gobierno central a que estructure
mejores politicas”, “Pidi6 a las autoridades
locales y regionales trabajar en el tema de la
salud mental”, "Tienen que invertir en la
educacion y empoderar en los derechos de la
mujer”, "Pidi6 a las autoridades no
preocuparse solo de obras de fierro vy
cemento, sino enfocarse en temas de
desarrollo social y hacer seguimiento a las
charlas y capacitaciones que se hacen contra
la violencia sexual en la region", "Sugirio que
se declare en emergencia la desaparicion de
ciudadanos y ciudadanas...", “inst6 a las

autoridades a poner en agenda y tratar en
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mesa de dialogo respecto a la violencia contra
la mujer”, "Hizo un llamado a todas las
mujeres que son victimas de violencia a
denunciar a sus agresores”, "Insto a los
padres de familia a estar atentos a estas
agresiones que sufren los menores de edad”.
Comparando ambas redacciones no se
encuentra una diferencia significativa en el

uso de este encuadre.

De antecedentes de De acuerdo a las pautas del Ministerio de la
agresion Mujer y Poblaciones Vulnerable (2011), es
necesario que los medios de comunicacién
muestren el perfil de la persona agresora (en
el &mbito pablico y privado) como un recurso
para que las mujeres puedan reconocer a
potenciales agresores; por lo tanto este
encuadre denominado “De antecedente de
agresion”, resalta denuncias, procesos o
anteriores actos de violencia que
involucraron al acusado y que contribuyen a
valorar los hechos posteriores: “Es un tipo
conflictivo, pegalon, le pegd al de la cochera,
al sereno, dentro de su casa le peg6”, "No
seria la primera vez que la nifia era victima de
su tio”, "Yampier es hijo de Irma Rojas
Gonzales alias "La Chuncha" acusada de
pertenecer a la conocida banda Las Chatas, en
la actualidad ella esta en el penal, su padre
Alejandro Calcina (57) apodado EI Chuncho
también esta cumpliendo condena en el penal
de Juliaca exCapilla, mientras que su
hermano mayor Robinson Calcina Rosas (25)
Chunchito fue detenido en més de una
oportunidad por hurto y robo a transelntes”,
"John Villalba fue denunciado por su

exconviviente Yenifer Ramos en marzo del
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20197, "Lo preocupante es que el individuo
de 22 afios tiene actitudes violentas y estaria
envuelto en presuntos hechos
delincuenciales"”, "...anteriormente se habria
presentado ante la Comisaria de Familia por
presunta agresion en su contra”, "...ellos se
basan en que el varon golpeaba
constantemente y humillaba a su pareja”,
"También mencion6 que ellos habrian tenido
problemas ya que su hija descubrid que
Henry Vilca tenia otra enamorada”, "Es
preciso indicar que semanas atrds se
reportaron similares acusaciones en un centro
educativo particular donde el supuesto
agresor fue un docente del area de Educacién
Fisica".

La mayor cantidad de citas para este encuadre
se encontraron en Sin Fronteras ya que
aportan mayores detalles sobre el acusado, en
Los Andes, por el contrario, se limitan solo a

narrar el hecho.

De estadisticas y Este encuadre fue nombrado “De estadisticas
contexto social o contexto social” debido a la concurrencia
de datos estadisticos y de contexto que se
desarrollan en las notas publicadas por ambos
diarios. Asi, mucha de la informacion
proporcionada por los medios esta
constituida de estadisticas: "Hubo més de 146
feminicidios y algo més de 123 tentativas de
feminicidio durante el afio", "En el 2020 se
tuvo alrededor de 500 denuncias de
agresiones a mujeres”, “...durante el 2021 se
reportaron 10 mil 251 casos de violencia
sexual, 95% en perjuicio de mujeres, nifias y

adolescentes”, "En la region de Puno se
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registra mas o menos 1 caso interdiario de
presunta violacién sexual".

En relacion al contexto, las estadisticas
grafican también qué provincia o distrito es la
que cuenta con mas casos de violencia: “San
Roman lidera las cifras con 6 casos”, “la
region de Puno se ubica en el sétimo lugar a
nivel del pais en desapariciones"”. Asimismo,
informan sobre la relacion victima agresor, lo
que contribuye a formar un perfil y visibilizar
las relaciones de poder patriarcales que
ponen a la mujer en situacion de
vulnerabilidad: "ElI 40% de casos de
violencia sexual contra menores de edad es
cometido por los propios familiares”, "En la
mayoria de los casos se dan en la casa de las
victimas y son cometidos por familiares
cercanos", "La mayoria de los casos se dan en
la casa que comparten la victima y el
victimario (30%)", “Muchas de las victimas
no pueden confiar en sus familiares, porque
son ellos quienes protegen a los
violadores...dandoles mas poder sobre las
victimas y exponiendo a mas mujeres acoso
0 violacion sexual por parte de los
depravados que andan sueltos en las casas y
calles", “Los victimarios son en su mayoria
las parejas de las mujeres (conviviente,
enamorado, esposo), con el 43,6 de los casos,
en tanto, las exparejas  (exesposo,
exconviviente) suman 18% de los casos".
Ambos diarios cumplen con una funcion
informativa 'y  publican  estadisticas

importantes sobre la situacion.

De vulnerabilidad de la Este encuadre se encontr6 al revisar las notas

victima de Sin Fronteras, donde se detallaban las
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circunstancias en que sucedieron los hechos
violentos, asi, se destacan factores de
vulnerabilidad en que mujeres fueron
victimas: “la afectada, quien habria estado
inconsciente”, “fue atacada por su asesino
cuando se encontraba sola en su bodega",
"Era expuesta a la explotacion laboral y acoso
de los clientes...”, se interpreta este encuadre
no como justificacion de violencia sino con el
fin de hacer visibles las situaciones en que
una mujer es vulnerable a la violencia,
situaciones que no pondrian en tal grado de
indefension a un varén, quien no sufriria

consecuencias similares.

De sensacionalismo En los extractos seleccionados en este codigo
se evidencian adjetivos calificativos que
resaltan aspectos secundarios del tema
principal, como en la frase “Fria mafana”,
gue no aporta informacién relevante a la
noticia y se utiliza solo con el fin de provocar
cierta sensacion angustiosa en los lectores.
Asimismo, el término “sed de justicia” evoca
a la indignacién de los familiares de la
victima, pero también se presta a una
interpretacién mas violenta y que no aporta
mas que a agitar a los grupos. También se
observa el uso comun de las palabras
“Muerte, sangre y crimen” que demuestran lo
natural que son en el argot periodistico para
tocar temas de violencia. Finalmente, los
términos  “terruca 'y monstruo”, que
despersonalizan al sujeto involucrado en el
hecho violento, tanto si es victima o
victimario.

En este aspecto no hay una diferencia clara

entre ambos diarios, ya que, pese a que Sin

84

repositorio.unap.edu.pe
de citar adecuadamente esta tesis




UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

Fronteras tuvo mayor concurrencia en
Sensacionalismo se debe también a la menor
cantidad de notas que presenta Los Andes,
ambos, sin embargo, caen en el uso de

adjetivos calificativos sin valor informativo.

43 DISCUSION

Los resultados del analisis cuantitativo reflejaron que méas de la mitad de los
diarios estudiados no publicaron una sola nota de violencia de género en portada o
contraportada, y de mas del 60% contenian de 0 a 1 notas relacionadas al tema, siguiendo
lo indicado por Quevedo y Berrocal (2018), en el articulo “Frames, estereotipo y mujeres
politicas™, que expresan que un indicador relevante al investigar temas de género es la
cantidad de cobertura dedicada al tema, se hace evidente que los medios no realizan una
cobertura amplia de esta problematica, sin embargo, a diferencia de los hallazgos de las
autoras, que indicaban que era recurrente la aparicion de las mujeres en temas menos
politicos y mas sociales, las noticias que si tocaron el tema estudiado se encontraron en

las secciones méas importantes de los diarios: Policial, Provincial y Nacional.

En la investigacion realizada con respecto al uso de fuentes, los periodistas
recurren mas a fuentes oficiales con un porcentaje del 75 %, aqui se consideraron a la
PNP o serenazgo como fuente méas consultada (39.88%), esto coincide con lo dicho por
Calandria (2013) que sefiala que el tratamiento de la violencia de género, del feminicidio
y de diferentes inequidades se asume preferentemente desde perspectivas policiales. Por
otro lado, se coincide en la necesidad del uso de fuentes expertas para una mejor
comprension de los hechos, como concluyé Sanchez en 2008, lo que se refuerza con lo
dicho por Munive en 2016, cuando sefialaba que es menester recurrir a diversas fuentes y
al recojo de datos en el lugar de los acontecimientos, para comunicar una “mejor version

de la verdad”.
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Respecto al uso de géneros periodisticos los resultados coinciden con lo hallado
por Prieto-Campos y Navarro-Garcia en 2021, ya que fue el genero informativo el més
usado para la cobertura del tema de violencia de género (95,54%), consecuentemente la

noticia prima sobre otros subgéneros.

En contraste con los reportes del CEM, en los cuales se indicaba que las denuncias
atendidas correspondian al 44.34% por violencia psicoldgica, 38.87% violencia fisica,
16.32% violencia sexual y 0.47% por violencia econdmica; los diarios estudiados
destacan en sus publicaciones la violencia sexual y los feminicidios, por ser estos los que
[laman mas la atencion, dejando de lado la violencia psicoldgica que segun la estadistica

es la que a mas mujeres ha afectado en lo que va del afio.

Dentro de los frames especificos mas reiterativos se encontr6 el morbo, a través
de la descripcidn sin ningan valor informativo de los hechos violentos, esto concuerda
con lo hallado por Sanchez (2008), en el articulo Violencia machista y medios de
comunicacion, en el que destacaba el morbo a través de detalles explicitos e innecesarios
sobre el crimen.

Si bien, Rodriguez y Lépez (2020), en el estudio Tratamiento informativo de la
violencia de género: asesinatos de mujeres.  Sefialaban a la invisibilizacion como
constante, debido a que no se considera el nombre de la victima en la redaccion, lo hallado
en la investigacion muestra que en la mayoria de casos si se dan a conocer las iniciales
de las victimas, por otro lado, en congruencia con las normas dictadas por el Ministerio
de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, ambos diarios protegen la identidad de los
menores de edad y mujeres agredidas.

Al mismo tiempo, el andlisis de contenido cualitativo reflej6 lo que sefialaron
Rodriguez y Canton (2021), respecto de la necesidad de generar denuncias mas accesibles

y contextualizadas, dando a conocer los mecanismos y medios de apoyo a victimas,
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enfoques que no son considerados por Los Andes y Sin Fronteras en sus redacciones,
siendo el frame de sanciones el que resalta sobre los que contribuirian a la lucha contra

este flagelo, de acuerdo con lo sefialado por Alfaro y Pinilla en 1997.
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V. CONCLUSIONES

PRIMERA

Los encuadres periodisticos de la violencia de género hacia las mujeres en los diarios Sin
Fronteras y Los Andes durante los meses febrero, marzo y abril 2022, se clasifican en
genéricos: De conflicto, de interés humano, de moralidad, de consecuencias econdémicas
de atribucion de responsabilidad; y especificos: Estereotipacion de los actores,
mecanismos de denuncia o soluciones, naturalizacion de la violencia, justificacion de la
violencia, revictimizacion, invisibilizacion, de morbo (extraidos de los antecedentes),
sanciones, de accion de la poblacién, de petitorios o exigencias, de antecedentes de
agresion, de estadisticas y contexto social de vulnerabilidad de la victima y de
sensacionalismo, estos ultimos identificados durante el analisis de los textos periodisticos.
SEGUNDA

Los frames genéricos que se utilizan con mayor frecuencia en diario Los Andes y Sin
Fronteras son: atribucion de responsabilidad, de conflicto e interés humano, estos se
encuentran sobre todo en el género informativo, subgéneros noticias e informes. Los
frames de moralidad se encontraron en algunas columnas de opinién y el frame de
consecuencias econdémicas solo conto 4 citas. Esto demuestra que al momento de abordar
la problemaética de violencia de género se apela méas al desarrollo del hecho violento y
poco al analisis del contexto desde una perspectiva econdmica.

TERCERA

Los frames especificos encontrados en las noticias sobre violencia de género hacia las
mujeres publicadas en los diarios Sin Fronteras y Los Andes, son: de mecanismos de
denuncia y soluciones, de justificacion de la violencia, de morbo, de sanciones, de accion
de la poblacion, de petitorios, antecedentes de la agresion y estadisticas o contexto social.

Los menos frecuentes son: estereotipacion de los actores, naturalizacion de la violencia,
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revictimizacion, vulnerabilidad y sensacionalismo; en cuanto a la invisibilizacion los
medios tienden a respetar las pautas de proteccion de identidad de las victimas cuando

son menores de edad, dadas por el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.
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VI. RECOMENDACIONES

PRIMERA

Se recomienda a los diarios Los Andes y Sin Fronteras abordar la informacion con mayor
profundidad haciendo uso de la gran variedad de géneros y subgéneros periodisticos
existentes, esto permitird plantear la problematica de la violencia de género hacia las
mujeres haciendo énfasis en todos los tipos de violencia (no solo la que tiene
consecuencias visibles), los mecanismos de denuncia, las soluciones, el contexto social,

el perfil de los agresores, etc.
SEGUNDA

Se recomienda a los periodistas de Los Andes y Sin Fronteras actualizarse constantemente
en temas de violencia de género para dar una vision holistica de esta problematica,
ahondando en nuevos &ngulos informativos como son las consecuencias econdémicas de
la violencia. De igual forma, en ambos medios se recomienda ampliar el espacio para el

periodismo de opinidn, lo que contribuye a conocer diversas perspectivas sobre el tema.
TERCERA

Se recomienda a diario Los Andes profundizar en la informacion de cada noticia, realizar
el seguimiento de casos y procurar proporcionar mas datos de contexto sobre la
informacién de violencia de género. A Sin Fronteras se le recomienda cuidar la redaccion
de las notas, pues es recurrente la anfibologia y errores ortograficos. A ambos diarios se
les insta a buscar mas de una fuente informativa, preferiblemente buscar contraponer
puntos de vista, teniendo mas de dos fuentes en las noticias, y seguir las pautas para los
demas géneros: los informes deberian contener mas de tres fuentes, los reportajes, mas
de 5 fuentes y estar acompafiados de estadisticas; también se exhorta a recurrir a expertos

en la problematica (abogados, psicélogos, trabajadores sociales, ONG, especialistas en
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temas de género y violencias, economistas, colectivos, etc), ya que no hacerlo implica caer
en sesgos informativos y parcializa la informacion sobre un tema que deberia involucrar

a todos los sectores de la sociedad.
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ANEXO 1. LIBRO DE CODIGOS

Encuadres periodisticos de la violencia de género

Objetivo general:

Analizar los encuadres periodisticos de la violencia de género hacia las mujeres en los
diarios Sin Fronteras y Los Andes (2022)

Objetivos especificos:

« ldentificar los frames genéricos presentes en las noticias sobre violencia de
género hacia las mujeres publicadas en los diarios Sin Fronteras y Los Andes.

« ldentificar frames especificos en las noticias sobre violencia de género hacia las
mujeres publicadas en los diarios Sin Fronteras y Los Andes.

1.- Frames génericos

Sirven para la cobertura de diversos temas y “pueden
aplicarse con mayor flexibilidad a acontecimientos
diferentes, a veces incluso en espacios fisicos,
temporales y culturales diversos” (Ardevol-Abreu,
2015).

1.1.De conflicto

Refleja las luchas o desacuerdos que se puedan dar
entre individuos, grupos o instituciones, u otras partes
involucradas en el tema

1.2.De interés humano

Aporta una perspectiva mas emocional a la
presentacion de un hecho, suceso o problema.

1.3.De moralidad

Pone el problema o asunto en el contexto moral.
Aparece de un modo indirecto, a través de citaciones e
inferencias, mas que directamente.

1.4.De consecuencias

Consecuencias financieras que un problema o asunto

economicas puede generar sobre un individuo, grupo, institucion,
region o pais.
1.5.Atribucion de Inciden en la identificacion de los culpables, los

responsabilidad

responsables o los involucrados en los
acontecimientos

2. Frames especificos

Permiten dar a la audiencia informacion mas
profunda, especifica y detallada sobre esta
problematica. (Vreese, 2005)

2.1.Estereotipacion de los
actores

Se atribuyen roles de género a los actores de la noticia

2.2.De mecanismo de
denuncia o soluciones

Inciden en las soluciones y mecanismos de denuncia y
lineas de ayuda en casos de violencia de género

2.3.Naturalizacion de la
violencia

Cubren la informaciéon como un hecho aislado o
comun. “Un caso mas”. Se abusa de las estadisticas
sin interpretacion.
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2.4 Justificacion de la
violencia

Resta responsabilidad al agresor, justificando el acto
violento, colocandolo casi como una consecuencia de
las acciones de la victima.

2.5.Revictimizacion

Obliga a la victima a repetir el suceso (testimonio)

2.6.Invisibilizacion

No se identifica a la victima (iniciales) ni se aporta
mayor informacion sobre su vida (profesion o
actividad)

2.7.De morbo

Enfatiza los detalles del hecho violento dando datos
innecesarios sobre el crimen con el fin de
conmocionar.

2.8. De sanciones*

Resalta la pena, condena o castigo que se aplica a los
agresores.

2.9. Acciones de la
poblacion*

Participacion de la sociedad frente a la violencia de
géneros hacia las mujeres

2.10. Petitoriosy
exigencias*

Enfatiza los requerimiento, exigencias o necesidades
de los actores involucrados en los hechos violentos,
con la intencion de obtener una solucion.

2.11. Antecedentes de
agresion*

Situaciones precedentes o anteriores que permiten
comprender o valorar los hechos posteriores.

2.12. Estadisticas o contexto

Inciden en situaciones, datos o graficas que rodean a

social* la violencia de género hacia las mujeres
2.13. Vulnerabilidad de la Evidencia la fragilidad o factores de riesgo, amenazas
victima* 0 posibilidad de sufrir algin dafio.

2.14. Sensacionalismo*

Tendencia a exagerar y dramatizar aspectos
irrelevantes del a informacién con el fin de provocar
sensaciones en la audiencia.

(*) Frames encontrados producto del analisis de contenido cualitativo.
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ANEXO 2. MATRIZ DE ANALISIS DE CONTENIDO CUALITATIVO

CATEGORIAS

CODIGOS

LOS

ANDES

SIN
FRONTERAS

INTERPRETACION

FRAMES
GENERICOS

De conflicto

De interés

humano

De moralidad

De
consecuencias

econdmicas

Atribucién de

responsabilidad

FRAMES
ESPECIFICOS

De
estereotipacion

de los actores

De mecanismos
de denuncia o

soluciones

Naturalizacion

de la violencia

Justificacion de

la violencia

Revictimizacion

Invisibilizacién

De morbo

De sanciones

De acciones de

la poblacion

De petitorios y

exigencias

De antecedentes
de agresion
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De estadisticas
y contexto
social

De
vulnerabilidad

de la victima
De

sensacionalismo
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