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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo determinar en qué medida el Sistema
mejora la gestién de la produccion de fibra de los camélidos sudamericanos. Para la
recoleccion de datos se entrevisto a las autoridades del Distrito de Ajoyani, Médicos
Veterinarios y a los productores de los camélidos; se emplea el proceso de desarrollo
incremental e iterativo, asi'como el lenguaje de modelado (UML); Se ha disefiado el
Sistema con el uso del Modelo Vista Controlador que ofrece el Framework Kohana; la
produccion de la Fibra de los Camélidos. Sudamericanos requiere de mucha atencién,
sobre todo cuando: se trata de alcanzar-la finura mas aceptable en los mercados, este
aspecto se logra unicamente poniendo atencién en las unidades productivas (el camélido),
para tal caso el Sistema Integral de Gestion de la Produccion de Fibra de los Camélidos
Sudamericanos cumple un papel primordial, se observa en tiempo real la informacién de
vida, salubridad, productividad, social, libreta de planificacion (con cada Unidad
Productiva). Para probar la calidad de software segiin McCall se ha aplicado los métodos
preprueba y posprueba; constituyendo un disefio de investigacién-cuasi experimental. De
las encuestas realizadas, se obtuvo el 90.3%, que da.al Sistema los calificativos de “Muy

Alto” y “Alto?.

Palabras-clave: Sistema, produccion, sudamérica, camélido, alpaca, ganaderia.
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ABSTRACT

This research aims to determine to what extent the System improves production
management fiber of South American camelids. For data collection were interviewed
authorities Ajoyani District, veterinarians and producers of camels; the incremental and
iterative process of development is used, and the modeling language (UML); System has
been designed using the Model View Controller featuring Kohana Framework; producing
the fiber of South: American Camelids requires a lot of attention,.especially when it comes
to achieving the most acceptable fineness in-the markets; this aspect is achieved only with
attention to (the camel), for which case the Integrated Management System for the fibre
Production of South American.Camelids plays a major.role, is observed in real time the
information of life, health, productivity, social, planning book (with each Production
Unit). Totest the quality of software according McCall has applied the pre-test and post-
test methods; Forming a quasi-experimental research designs. Of surveys, was obtained

90.3%, which gives the system the adjectives of "Very High" and "High-

Keywords: System, production, south america, camel, alpaca, livestock.
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INTRODUCCION

La Region de Puno cuenta con el clima adecuado para la crianza de camélidos
sudamericanos como la alpaca, vicufia, huanaco y otros; la produccion es significativa en
las zonas de altitud que esté por encima de los 3900 m.s.n.m. como en la que se encuentra
el Distrito de Ajoyani. La municipalidad de Ajoyani a través de la Oficina de Sub
Gerencia de Desarrollo Agropecuario promueve la crianza de camélidos sudamericanos
en sus comunidades, apoya organizando charlas'y programas para mejorar la finura de
fibra de los camélidos que producen, realiza atencion médico veterinaria, es también el
comprador de la fibra de estos camélidos, realiza acopios y clasifica para posteriormente
venderla.. La gestion.de datos .inherentes de la. produccion de fibra de .camélidos
sudamericanos se hace compleja en la medida que se desea organizar mejor los datos,
para lo cual es preciso acudir a sistemas computacionales que permiten la rapidez,
eficiencia y eficacia en estos propdsitos.

El Sistema Integral de Gestion de la Produccion de Fibra de -los Camélidos
Sudamericanos en Las Asociaciones Ganaderas esta pensado para administrar, organizar
y gestionar-de forma rapida y-eficiente-la informacion de.los camélidos, asociaciones,
criadores, técnicos veterinarios-y agentes-encargados ‘del acopio de la fibra en la
Municipalidad Distrital de Ajoyani.

En este documento se trata sobre el analisis, diseiio, implementacion y prueba del Sistema
Integral.para la gestion de la produccion de la fibra de los camélidos sudamericanos. Por
medio de observaciones realizadas a la poblacion y muestra, con la aplicacion de las
herramientas que nos ofrece la estadistica, se probara la hipétesis general planteada. Esta

tesis esta conformada por cinco capitulos:
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El capitulo I: Planteamiento de la investigacion, se define el problema de investigacion,
se determinan los objetivos, la hipdtesis que se quiere demostrar y se establecen las
variables.

El capitulo 1I: Marco teorico, se realiza la revision a los antecedentes de la investigacion,
se desarrolla el marco tedrico en las que se fundamentan los temas de la gestion de la
informacion y el desarrollo del “Sistema Integral de Gestion de la Produccion de Fibra de
los Camélidos Sudamericanos”, se define los términos basicos de manera puntual.

El capitulo 111: Materiales y métados, esta constituido por la metodologia aplicada en la
investigacion, ‘material-experimental, métodos de. recopilacién de datos, método de
tratamiento de datos y finalmente se desarrolla la prueba de hipotesis.

El capitulo 1V: Resultados y discusion, esta constituido por la mencion resumida de los
efectos que ha conseguido provocar la variable independiente sobre-la-dependiente,
contextualizado en base a los objetivos especificos de la investigacion.

El capitulo V: Conclusiones y recomendaciones,.contempla las conclusiones a las que se
Ilega después de haber procedido-en el trabajo de investigacion, y las recomendaciones
aplicables para trabajos de investigacion futuros.

Al finalizar se da los créditos correspondientes a los autores‘mediante las referencias
bibliogréaficas y se anexa materiales-que sirven para ampliar la informacién descrita en la

tesis.
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1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

Segun el (CEPES, 2011) “la region de Puno, cuenta con una poblacion de 2
millones de alpacas, que representa 59% de la poblacion nacional de alpacas”. (Crispin,
2008) Sostiene que “El rendimiento de la fibra de alpaca en promedio es de 3.5
libras/alpaca/afio, frente a un potencial estimado de 12 libras de fibra por afio en sistemas
de produccion optima”, a. pesar de tener ventajas comparativas y verdaderas
oportunidades de_mercado, Puno no ha-desarrollado un conglomerado de actividades
conexas que incremente la calidad de la fibra de estos camélidos.

El problema, entre. otros €s que para este sectorno existe un sistema desarrollado a
medida, a parte de algunas empresas privadas como el que el Grupo Inca ha desarrollado

“Paco pro”!

a través de su firma “Pacomarca” para el Fundo Pacomarca, que promueve
el-mejoramiento de la produccion de la fibra de alpaca y como contrapartida los
productores lo abastecen de este producto.

Las asociaciones productoras de fibra de camélidos sudamericanos en el distrito de
Ajoyani-no-cuentan con un_software que administre y organice la gran. cantidad? de
informacidn que se tiene sobre los camélidos referida a aspectos coma nacimientos,
empadre, genealogia, produccion, reproduccion, indicadores: de fibra, fenotipos,
medicaciones, consanguinidad, valoracién genética, programacion de eventos entre otros
que identifica al camélido como la unidad de produccion.

Por lo que el presente trabajo de investigacion pretende dar.respuesta a la siguiente

interrogante general:

! Software desarrollado por el Grupo Inca, para su firma que tiene por nombre “Pacomarca” para
administrar y organizar la informacidn de las alpacas en el Fundo Pacomarca.
2 Aproximadamente 14884 cabezas a fines del afio 2011.

17

Repositorio institucional UNA - PUNO




TESIS UNA-PUNO Hi"-": Norersidad

- Nacional del
Altiplano

1.1.1 DETERMINACION DEL PROBLEMA GENERAL.

¢En qué medida el sistema integral ayuda a gestionar la produccion de fibra de los
camélidos sudamericanos a las asociaciones ganaderas del Distrito de Ajoyani, Provincia
de Carabaya, Puno?
1.1.2 DETERMINACION DE LOS PROBLEMAS ESPECIFICOS.

1) ¢Cuales son los procesos que sigue la produccion de fibra de los camélidos
sudamericanos, en las'asociaciones-ganaderas del Distrito de Ajoyani, Provincia
de Carabaya; Puno?

2) ¢De que manera utilizamos la informacion del-analisis para el sistema?

3) ¢De qué manera aplicamos el disefio de los modelos del sistema?

4) ' ¢En qué medida el sistema es productivo?

12 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION.
1.2.1 OBJETIVO GENERAL.

Determinar en qué medida el Sistema Integral mejora la gestién de la produccion
de fibra-de los-.camélidos sudamericanas en las asociaciones ganaderas.del Distrito de
Ajoyani, Provincia de Carabaya, Puno.

1.2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS.

1) Analizar los procesos y componentes.de produccion de la fibra-de los camélidos
sudamericanos.

2). Disefar los modelos.y arquitectura del Sistema-integral para la gestion de la
produccion de la fibra de los camélidos sudamericanos.

3) Implementar los modulos y componentes, para brindar una solucion Integral en
los procesos de la produccion de la fibra de los camélidos sudamericanos.

4) Probar los mddulos y componentes para asegurar que cumplan con los

requerimientos del sistema.
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1.3 HIPOTESIS.
1.3.1 HIPOTESIS GENERAL.

El Sistema Integral de gestion de la Produccion de fibra de los Camélidos
Sudamericanos contribuye positivamente en la gestion de produccién de la fibra de los
camélidos sudamericanos, centralizando la informacion de los procesos de produccion
de la fibra y facilita la accesibilidad de la‘informacidn para la toma de decisiones en las
Asociaciones Ganaderas del Distrito de-Ajoyani, Provincia de Carabaya, Puno.

1.3.2 HIPOTESIS ESPECIFICAS.
1) La identificacion.de los procesos de produccion-de-la fibra de los camélidos
sudamericanos ayuda en el planteamiento de soluciones optimas.
2) ' El disefio de los modelos ayudan a plantear una correcta implementacion de
modulos y componentes.
3) Laimplementacion integra el analisis'y disefio de los médulos y componentes de
produccion de la fibra de los camélidos sudamericanas.
4)--El sistema es usable, fiable y seguro.
1.4 SISTEMADE VARIABLES.
1.4.1 DEFINICION DE VARIABLES.
Independiente: Sistema integral.

Dependiente: Gestion de la Produccion de Fibra delos camélidos sudamericanos.
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1.42 OPERACIONALIZACION DE VARIABLES.

1421 VARIABLE INDEPENDIENTE.
Variable Dimensiones Definicion Indicadores Indices
Conceptual
L Usabilidad de la mala/regular/buena
Interaccion del Interfaz
Vista (Interfaz) s;l::;:g con el Accesibilidad mala/regular/buena
Personalizacion Si/No
=
|-
o
= ,
c—i Control de la Si/No
redundancia .
E) Gediionael-aceess Restriccion del acceso Si/No
§2] Modelo de datos . i Copia de seguridad y p
%) a'la informacion recuperacion Si/No
Flexibilidad .
. | e Si/No
Disponibilidad Si/No
Responde fas Funcionalidad mala/regular/buena
Controlador acci[())nes del Eficiencia mala/regular/buena
usuario Mantenibilidad mala/regular/buena
Portabilidad Bucles mala/regular/buena

Tabla N° 1: Operacionalizacion de la Variable independiente.

Repositorio institucional UNA - PUNO

Fuente: Elaboracion propia.
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1422 VARIABLE DEPENDIENTE.

Variable Dimensiones Indicadores Indices
Des"lrf""o biologico de los Crecimiento y engorde rapido 9%(0-100)
camélidos
Empadre de los camélidos Empadre € produce en épocas Si/No

reproductivas
Genealogia E_I czim!elldo tiene mejores condiciones %(0-100)
biol6gicas que sus ascendientes
., Acciones inmediatas de los productores | %(0-100)
»n Reaccidn de los productores 1 T
o L . de camélidos en respuesta a situaciones
c ante epidemias y climas .
< adversos negativas
8 Resguardo de climas adversos Si/No
% Condiciones nutricionales Alimentos con los valores nutricionales Si/No
§e]
>
(7]

Gestién de la Produccion de Fibra de los camélidos

diarios regulados

Condiciones de Salubridad

Numero-de veces que se enfermé
Inmunizacién segun épocas del-afio

Cant (0-mas)
Si/No

Finura de la fibra de
camélidos sudamericanos

Control' mensual de la finura de la fibra

Si/No

Produccion de la fibra de
camélidos sudamericanos

Incremento-de-la-produccidn de la fibra

9(0-100)

Tabla N° 2: Operacionalizacion de la Variable dependiente.
Fuente: Elaboracion propia.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO
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2.1  ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION.

2.1.1 ANTECEDENTES NACIONALES.

(Arcaya, 2011), en su investigacion: “Sistema de informacion Cliente/Servidor con
tecnologia Web para los procesos de matriculas y tramites de certificacion de la Escuela
Nacional de Estadistica e Informatica del INEIl — Tacna”, realizada en la Universidad
Jorge Basadre Grohmann llega-a las siguientes conclusiones:

- Se ha determinado que el sistema de informacién cliente/servidor desarrollado con
tecnologia Web, si mejora los procesos de matriculas para.el Tramite de certificacion
en la Escuela. nacional -de Estadisticas e “Informética del' INElI - TACNA,
disminuyendo. los tiempos en un 22,44% y previniendo los errores que causa la
redundancia de datos.

- Se Elabord el sistema de informacion Cliente/Servidor con tecnologia web
satisfactoriamente, cumpliendo con el 82% de su funcionalidad requerida establecidos
por los usuarios, se usé la metodologia Rup para el analisis y:Disefio, € Tecnologias
Web para su-implementacion como PHP, MYSQL, JQUERY, EZPDF, PEAR vy otras
relacionadas a fas mismas.

- Se hadeterminado que las matriculas que son realizadas con el sistema disminuyen
en un-20,44% el tiempo en realizarlas matriculas, de esta manera mejorando la

rapidez en los procesos de matriculas.

(Crispin, 2008), realiz6 la investigacion: “Productividad y distribucion de fibra de
alpaca en la Region de Huancavelica: un analisis comparativo entre Huancavelica y
Puno”, en la Universidad Nacional Mayor de San Marcos. La investigacion llegé a las

siguientes conclusiones:
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- Los bajos ingresos de los productores de fibra de alpaca de la region Huancavelica
son atribuibles a la baja calidad de fibra producida y vendida, en tanto que en la region
Puno se observa ingresos mas altos debido a una mejor calidad de la fibra producida
y vendida. Lo sefialado estaria mostrando mejores niveles de productividad (calidad)
de Puno respecto a Huancavelica.

- En Huancavelica existe .un- menar: conocimiento y concientizacion del adecuado
manejo de alpacas, lo que se traduce-en bajos niveles de productividad, en tanto que
en la regién Puno_existe una mejora continua, del manejo-genético, un buen manejo
sanitario, adecuado-manejo-de pastos, y proceso.de esquila de la fibra; esto se traduce
en mejores niveles de productividad.

- Eldeficiente sistema de .comercializacion de la fibra de-alpaca en Huancavelica esta
evidenciado por la falta de capacidad organizativa de los productores, poca presencia
de instituciones de intervencion y la presencia de intermediarios, en contraste con la
region Puno,en la cual existen organizaciones formadas por los productores, la
presencia de-instituciones de-intervencion y pocos intermediarios, lo.gque ayuda a
fortalecer los mecanismo de comercializacion y una mejor articulacion del mercado
de la fibra en Puno.

(Paredes, 2010), realizo la investigacion: “Relacion de medidas biométricas vy el
desarrollo macroscépico del intestino de la cria de alpaca (Vicugna' pacos)”, en la
Universidad Nacional Mayor de San Marcos. La. investigacion llegd a las siguientes
conclusiones:

- La relacion entre las diversas medidas biométricas, principalmente perimetro
torécico, con el peso vivo de los animales presenta una intensidad moderada a alta.

- En alpacas crias hasta los 45 dias de edad, existe una relacion positiva alta entre las

medidas perimetro toracico y edad, asi como también con el peso vivo.
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- Enalpacas crias, a semejanza de otras especies de mamiferos, el tracto intestinal casi
duplicé su longitud total dentro de los primeros 45 dias de vida, determinado
principalmente por el crecimiento del yeyuno.

(Franco, 2006), realizd la investigacion: “Efecto del nivel alimenticio sobre el
rendimiento y calidad de fibra en alpacas”, en la Universidad Nacional Mayor de San
Marcos, de la investigacion de se desprenden las conclusiones siguientes:

- Los niveles alimenticios en la alpaca-influyen tanto en la produccién como en el
volumen de la fibra.

- El aporte del.didametro en el incremento del volumen de la fibra resultante es mayor
que el aporte de la longitud.

- Larespuesta negativa o positiva del aumento de fibra debido a niveles de alimentacion
se produce o detecta a partir del segundo subperiodo disminuyendo en-el animal
alimentando.con 0.7 M y aumenta en el.animal alimentado con 1.2 M.

2.1.2 ANTECEDENTES INTERNACIONALES.

(Scalone, 2006), en su investigacion intitulada: “Estudio comparativo de los
modelos y estandares de calidad del software” realizada en la Universidad Tecnologica
Nacional de Buenos Aires — Argentina, concluye de la siguiente manera:

- Respecto de la Calidad del Software, se puede decir que el software juega un papel
muy importante para el desarrollo de las organizaciones, ya que sirve de soporte a los
procesos de negocio, productivos y administrativos;-y como parte integral de las
estrategias corporativas para la generacion de ventajas competitivas. Esto significa
que resulta fundamental evaluar la Calidad del Software. Para el logro de esta Calidad
sera necesario efectuar una Gestion de la Calidad del Software, la cual consiste en un
conjunto de actividades que permiten dirigir y controlar la organizacion en lo relativo

a la Calidad del Software. Esta Gestion de la Calidad del Software esta formada por
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la Planificacion de la Calidad del Software, el Control de Calidad del Software, el
Aseguramiento de la Calidad del Software y el Mejoramiento de la Calidad del
Software.

- Por medio de la Planificacion de la Calidad se estableceran los objetivos de calidad y
la especificacion de los procesos. EI Control de Calidad del Software, por medio de
la prueba de software, permite ejecutar un programa con intencion de encontrar
defectos. A través del Aseguramiento-de la Calidad del Software se puede evaluar las
caracteristicas del software por medio de métricas, las cuales permiten cuantificar los
resultados ‘obtenidos. respecto del software. Por- ultimo, 1la Mejora de la Calidad
permite auditar el cumplimiento de las caracteristicas del software para determinar las
posibles mejoras y/o correcciones.

-Lacalidad a nivel Producto plantea distintos modelos y estandares que poseen un
conjunto de caracteristicas, las cuales tienen asociadas subcaracteristicas y métricas.
Todo. equipo-de desarrollo debera evaluar la calidad del software en sus diferentes
etapas de desarrollo. Esto evita futuros problemas y una posible disminucion en los
tiempos y costos.

- Los diferentes requerimientos de software como ser desarrollo / mantenimiento de
software, implantacion de un ERP con-customizaciones, permitiran-la aplicacion de
un Modelo y/o Estandar de Calidad de Software; y el uso de herramientas/ técnicas
de calidad y/o normas/estandares asociadas al software que ayudan al cumplimiento
de los requerimientos.

- Luego de implantado el Modelo o Estandar de Calidad del Software seleccionado, la
empresa debera, a traves de controles y auditorias, efectuar un proceso de
mejoramiento continuo que le permita mantener y/o mejorar sus niveles de calidad.

De esta forma, la empresa podra hacer frente a las exigencias del mercado local e
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internacional, ya que decidié adoptar y mantener la filosofia de la calidad como
objetivo basico para el desarrollo de su negocio.

(Zegarra, 2008), realizo la investigacion: “Produccion y comercializacion de las
prendas de alpaca, una alternativa para el desarrollo econdémico del Altiplano
Boliviano”, de la Universidad Nacional Mayor de San Andres, La Paz — Bolivia (2008).

Del trabajo de investigacion de (Zegarra, 2008), se desprenden las conclusiones
siguientes:

El enfoque de. desarrollo de la cadena asociada a las prendas de alpaca, que se
plantea en la presente tesis, se-inscribe en la filosofia de-desarrollo’sostenible de bajos
insumos externos. Este desarrollo sostenible, desde el, punto de vista econdémico, social,
politico y ecoldgico demanda cambios en la politica- econdmica, fiscal, comercial,
energética, agricola, textil industrial y de apertura de mercados para las exportaciones.
Hoy, gracias a los-esfuerzos del Estado y del Grupo de Paises Andinos, se tienen abierto
el mercado Norte Americano, el Europeo y'.el Asidtico para exportar cantidades
importantes de prendas de alpaca.

También mencionamos como conclusion del presente ‘estudio algunos aspectos
relevantes que sirven para tomarlos en cuenta:

- Es necesario estimular la creacion deindustrias que agreguen valory acomparien el
proceso de desarrollo en sus-enlaces hacia atrds y en sus enlaces hacia delante, es
decir;.hacia la produccién.de materia prima-y hacialos-agregadores de valor final.

- Los sectores de produccion textil y de confecciones se caracterizan por una fuerte
dependencia total de la industria textil peruana, la fuerte importacion de insumos de
alpaca de los paises vecinos(Pert) y la demanda de mercados del exterior esta
ocasionando que paises como los EEUU, Inglaterra, Australia y Chile esten

incrementando su hato ganadero, lo cual dentro de poco se convertiran en una
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competencia que podria suplir la demanda internacional insatisfecha donde dejaria de
convertirse en un simple tomador de precios.

- EIl Estado boliviano en coordinacion con los agentes economicos privados, con el
apoyo de la institucionalidad internacional, debe estimular la inversion publica y
privada para fortalecer o crear una industria textil definida para el sector camélido o
buscar mejor relacionamiento comercial con la-industria textil peruana.

- Proteger y desarrollar la industria textil, dando mayor valor agregado a los productos
y subproductos finales para el mercado. Para una mayor expansion de las prendas de
alpaca es inevitable-que se creen las facilidades-en. el abastecimiento. En el marco de
la concepcidn global, esto no quiere decir que se-debe conseguir un abastecimiento
de inmediato, sino que los compromisos de. entrega ya existentes deben ser
mantenidos.

- Para una estrategia a largo plazo la no disponibilidad del producto en un momento en
que el cliente lo salicite, seria una razon poderosa para permitir el fracaso de cualquier
estrategia y .con esto gastar indtilmente en otros campos como. publicidad.
Paralelamente a esta preparacion de abastecimiento a largo. plazo, debe crearse un
Stock de emergencia para reducir el riesgo.

- La estrategia de precio que se.plantee,-debe de tomarse de tal forma que la alpaca
ofrezca una pequefa pero clara ventaja frente-a la cachemira. Esta ventaja de precios
debe remitirse a losposibles productos finales y no-a-la materia prima, lo que pasa
frecuentemente con la cachemira que‘después de una seleccion ain pueden alterarse
precios.

- Esnecesario mejorar la calidad de la fibra de la lana de alpaca y por ende las prendas,
porque de lo contrario, en el futuro, otros paises empezaran a ofrecer mejor fibra de

alpaca y productos terminados en prendas de alpaca. Para evitar esta situacion la
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empresa privada y los productores deben de disefiar y establecer mecanismos
eficientes de articulacion, empezando por fortalecer los centros de acopio de la fibra
de alpaca con la participacion del Estado, estableciéndose una verificacion de la
calidad de la fibra ofrecida y velandose que el precio de retribucion de los productores
sea valido como para que puedan ir mejorando su ganado.

- Las universidades de Bolivia deberia favorecer realizando investigaciones sobre
como mejorar, la genética de las razas-y proporcionar mejoras en las fibras y rescatar
la variedad de tonalidades para la produccidn'y comercializacién de las prendas de
alpaca. Para-lograr-dicho-apoyo se puede empezar. a ofrecer. capacitaciones a los
productores para ofrecer una fibra clasificada, con lo cual se podrian lograr mejores
precios, ya que representaria una reduccion en los costos para la‘industria que se
encarga de la clasificacion y la elaboracion de las prendas de alpaca:.

- Procurar, a través de los tratados comerciales vigentes con-da Republica del Perd,
acuerdos complementarios que faciliten las regulaciones-sanitarias, aduaneras,
homogeneizacion de la normativa de exportacion e importacidn, ventajas para las
exportaciones temporales de fibra baliviana al Peru, a fin de facilitar y bajar costos
de importacion. y exportacion y generar mayores espacios de competitividad de la
industria de la confeccion, disminuyendo sus costos de transaccion y, en ultima
instancia, creando entornos financieros y tecnoldgicos para el desarrallo de nuevos
productos diferenciados de la “competencia complementaria’ peruana e insertarse en
nichos en mercados de altos ingresos, avidos de vestir prendas exclusivas.

- Facilitar la reconversion tecnologica de la industria textii COPROCA S.A., a fin de
incrementar su produccién de hilo en cantidad y calidad, de tal manera, que acomparie
el desarrollo del sector de la confeccion artesanal asociativa urbana, asociativa rural

y las microempresas familiares. Sin embargo, se recomienda que COPROCA S.A.
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debe mejorar su capacidad de gestion y en su caso, modificar reglamentos de
organizacion asociativa para facilitar e incentivar el ingreso de otros inversionistas
gue no necesariamente estan en relacion directa con el sector primario.

- Facilitar la integracion vertical completa de Bonanza para contar con el tren de hilado,
en virtud a que esta empresa estd efectuando inversiones serias y es el primer
emprendimiento que esta.desarrollando inicialmente la industria de la fibra de llama.
Bonanza, salvando las distancias de produccion de la industria textil peruana, puede
constituirse en lasindustria que maneje competitivamente el'mercado interno de oferta
de fibra de llama yalpaca.

- EIl sector de la confeccion en su conjunto deberia esforzarse por generar enlaces
horizontales, a fin de gue en conjunto, pero diferenciando sus propias especificidades
de disefio, de tecnologias y de mercado, complementen ofertas diferenciadas en
segmentos de-mercado. ES decir, que las asociaciones artesanales urbanas pueden
constituirse ‘como la “chimenea” que jale'produccion textil diferenciada de las

asociaciones-artesanales rurales.
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2.2 DEFINICION DE TERMINOS.

Biometria: El concepto biometria proviene de las palabras Bio (vida) y Metria (medida),
por lo tanto con ello se infiere que todo equipo biométrico mide e identifica alguna
caracteristica propia de la persona o ser vivo (RAE, 2001).

Empadre: Practica que consiste en agregar los jafiachus o jafiachos a la majada de
hembras con fines reproductivos (Rodriguez, 2006).

Esquila: Practica que consiste en cortar la-lana del animal (Rodriguez, 2006). Corte del
pelo en los animales-para el aprovechamiento de/la lana.

Fibra: Producto que se obtiene de la esquila, compuesto en la parte externa de una
cubierta pelifera de mayor calibre y cruzada con fibras internas mas finas (Rodriguez,
2006).

Finura: La finura determina el comportamiento y la sensacion al tacto de los textiles:-
Fibras gruesas: rigidas y asperas, mayor firmeza, resistencia al arrugado. Fibras finas:
suavidad y flexibilidad, buena caida. La finura influye en aspectas tecnol6gicos durante
el proceso-textil tan importantes como: comportamiento en el proceso. de hilatura,
regularidad de los hilos, distribucion de fibras en la mezcla, brillo de hilos y tejidos,
absorcion del colorante, dependiendo de la finura da intensidades diferentes. El vellon de
las Merinas posee el mas alto grado encuanto a finura, regularidad, suavidad y elasticidad
(Stellab9, s.t.).

Forrajes: Los forrajes o-pastos son la fuente de nutrientes-mas econémica. Deben ser la
base de la alimentacion de las vacas y de los caballos. Segun el estado en que se
encuentren los forrajes al momento de ser comidos por los animales pueden ser
clasificados en: Los forrajes verdes son de consumo inmediato al punto de cosecha y

directamente en la pradera; los forrajes secos son forrajes que se cortan y se secan, toman
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el nombre de heno y son de gran utilidad en los tiempos de gran sequia, y otros forrajes
que lo constituye el ensilaje basicamente®,

El concepto es muy amplio y comprende todo aquello que sirve como alimento a los
animales domésticos. Es forraje, la masa vegetal frescamente cosechada (forraje verde),
que se caracteriza por un elevado contenido de agua. El heno (forraje seco), es el forraje
verde, que por exposicion al-aire y al sol pierde gran cantidad de agua vy, la alfalfa de
pastoreo directo, henificada, mezclada con-granos o melaza, transformada en harina.
Genealogia: Proviene (del latin genealogia, genea > del griego genos, raza, nacimiento,
descendencia, ‘+ -logia-> del -griego logos, ciencia, estudio) Serie de progenitores y
ascendientes de cada persona, y, por extension, de un-animal de raza (RAE, 2001). Es el
estudio y seguimiento de la ascendencia y descendencia de una persona o familia.
También se llama asi al documento que registra dicho estudio, generalmente expresado
coma arbol genealdgico.

Incidencia: Acontecimiento que sobreviene en el curso de un asunto 0 negocio y tiene
con él-alguna conexion (RAE, 2001). Circunstancia o suceso secundarios gue ocurre en
el desarrollo de un asunto o negocio, pero que puede influir-en el resultado final: las
incidencias del dia estan detalladas en el informe.

Industria-textil:-Es'el nombre que se-da.al sector de la economia-dedicado a la
produccion de ropa, tela, hilo, fibra'y productos relacionados. Aunque desde el punto de
vista técnico es un sector-diferente, en las estadisticas-economicas se suele incluir la
industria del calzado como parte de la industria textil.

Los textiles son productos de consumo masivo que se venden grandes cantidades. La

industria textil genera gran cantidad de empleos directos e indirectos, tiene un peso

3Banco de la Republica de Colombia — Actividad cultural — Ganaderia: Clasificacion de los
alimentos. http://www.banrepcultural.org/sites/default/files/lablaa/ciencias/sena/ganaderia/alimentacion5/g
anaderia8-5.pdf (visitado agosto 2013).
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importante en la economia mundial. Es uno de los sectores industriales que mas
controversias genera, especialmente en la definicion de tratados comerciales
internacionales. Debido principalmente a su efecto sobre las tasas de empleo.

Jafiacho o Jafiachu: Alpaca macho después de dos afios (Rodriguez, 2006).

Lanudo: Alpaca sin esquilar (Rodriguez, 2006).

Produccion: La produccion es la actividad a traves de la cual los seres humanos actuamos
sobre la naturaleza, modificandola para adaptarla a nuestras necesidades, o, lo que es lo
mismo, el proceso mediante el cual se transforman materiales-en productos o se realiza
un servicio (Argulld, 2006).

Raza: Cada uno de los grupos en que se subdividen algunas especies bioldgicas y cuyos
caracteres diferenciales se perpettian por herencia (RAE, 2001), a partir de una serie de
caracteristicas que se transmiten por herencia genética. El término raza comenzé a usarse
en el siglo XVI-y tuvo su auge en el siglo. XIX, adoptando-incluso una categoria
taxonémica equivalente a subespecie.

Teke,-teque 0 chulengo: Alpaca.de edad comprendida entre el nacimiento y el destete
(Rodriguez, 2006).

Tui: Alpaca de edad comprendida entre el destete y el afio (Rodriguez, 2006).

Velldn: (Del lat. vellus). m. Conjunto dela lana de un carnero u oveja que se esquila
(RAE, 2001).

Optimizacion: En general;la.optimizacion es empleada para que unatarea se realice méas
rapidamente. Pero este no siempre es el caso; por ejemplo, en determinados casos lo mas
importante es que se consuma menos memoria, por lo tanto, se deben crear programas

mas lentos, pero que estén optimizados con respecto la memoria.
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La optimizacidn se hace siempre con respecto a uno 0 mas recursos como ser: tiempo de
ejecucion, uso de memoria, espacio en disco, ancho de banda, consumo de energia, etc.
Muchas veces la optimizacion de un recurso se hace a expensas de otros recursos®.
Sistema de informacion: (Fernandez, 2008) “Es un conjunto de componentes que
interaccionan entre si para lograr un objetivo comun: satisfacer las necesidades de
informacion de una organizacion”.

Internet: (Amaya, 2010) “Es, tal vez, la implementacion mejor conocida y la mas grande
de la interconexion de redes: el'enlace de miles de redes individuales de todo el mundo.
Internet tieng “una.gama de capacidades que las.-organizaciones estan usando para
intercambiar informacién internamente 0 para comunicarse externamente con otras
organizaciones. Esta gigantesca red de redes se ha.convertido' en un importante
catalizador tanto para el comercio electronico como para los negocios electrénicos”.
Gestionar: Hacer diligencias conducentes-al logro de un negocio o de un deseo
cualquiera (RAE,2001).

Software: - Segun (Sommerville, 2005) son programas de computadora y la
documentacién asociada y la configuracidn de datos que se necesitan para hacer que estos
programas operen de manera correcta.

Ingenieria-de Software: (Sommerville;~2005) También nos define-la-ingenieria del
software “es una disciplina de la ingenieria que comprende todos los aspectos de la
produccion de software desde las etapas iniciales de la especificacion del sistema, hasta

el mantenimiento de éste después de que se utiliza”.

4 Alegsa, Leandro: http://www.alegsa.com.ar/Dic/optimizar.php (Consultado en julio de 2011).
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PHP: (Heurtel, 2011) “Es un lenguaje de script que se ejecuta del lado del servidor, el
codigo PHP se incluye en una pagina HTML normal. Por lo tanto, se puede comparar con
otros lenguajes de script que se ejecutan segun el mismo principio: ASP o JSP”.
Aplicacion Web: (Lujan M., 2002) “Una aplicacion web (web-based application) es un
tipo especial de aplicacion cliente/servidor, donde tanto el cliente (el navegador,
eplorador o visualizador) como-el servidor(el servidor web) y el protocolo mediante el
que se comunican (HTTP) estan estandarizados -y no han de ser creados por el
programador de aplicaciones”.

Hoja de estilos: (Zofio-J.; 2013) “Es el acronimo-de.Cascading Style Sheets, Hojas de
Estilo en Cascada. Una hoja de estilo es un conjunto de reglas que le da mejor apariencia
a un documento”.

HTML: (Ramos M., 2011) “El lenguaje HTML (Hiper Text Markup Language -
Lenguaje de Marcado de Hipertexto) permite la creacion de paginas weh. Al contrario
que en otros lenguajes, los documentos HTML no son compilados.generando ejecutables,
sino interpretados. por visores o0-navegadores web. Esto tiene la ventaja de que, en
realidad, 'un documento HTML no es mas que un archivo de texto'y, por tanto, es
compatible con cualquier plataforma o sistema operativo que disponga de un navegador.
Otra ventaja de que el lenguaje no se compile es que podemos abtener sin ningun
problema‘el codigo fuente de cualquier documento HTML que encontremos en Internet,
simplemente grabando la-pagina en formato HTML”.

JavaScript: (Lujan M., 2002) “Es un lenguaje de programacién orientada a objetos
interpretado, al igual que HTML y CSS, por el navegador (cliente), para manipular
documentos HTML vy ciertas caracteristicas de los navegadores”.

Sitio Web: (Lujan M., 2002) “Un sitio web es un conjunto de paginas web relacionadas

entre si. Se entiende por pagina web tanto el fichero que contiene el codigo HTML como
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todos los recursos que se emplean en la pagina (imagenes, sonidos, codigo JavaScript,
etc.)”.

Web 2.0: (Ramos M., 2011) “Se refiere a la nueva generacion de paginas y contenidos
en la red. Los sitios Web 2.0 utilizan tecnologias como base de datos, hojas de estilo 0
lenguajes de programacion y permiten a los usuarios interactuar entre ellos y crear sus
propios contenidos”.

2.3 MARCO TEORICQO DE LOS CAMELIDOS SUDAMERICANOS.

Para ilustrarnos mejor sobre los aspectos inherentes-del “Sistema integral de
gestion de la produccion de fibra de los camélidos-sudamericanos ‘en las asociaciones
ganaderas del Distrito de Ajoyant, Provincia de Carabaya”; daremos una revision bésica
pero necesaria de la informacion de los camélidos sudamericanos que nos permitira tener
un-amplio panorama acerca de ellos.

2.3.1 DISTRIBUCION DE LOS CAMELIDOS SUDAMERICANOS.

Las alpacas, llamas y vicufias habitan la'zona alto-andina, por encima de 3000
msnm,-del- Perd, Bolivia, Argentina y Chile. Estos ambientes incluyen mesetas
(Altiplano) y laderas cordilleranas con alta incidencia de heladas y precaria disponibilidad
de agua. Los guanacos habitan predominantemente zonas mas bajas y desérticas, como la
Patagonia-argentina y chilena. Las alpacas y llamas también fueron-llevadas a otros
paises, donde son criadas en condiciones mas favorables que las de su ambiente de origen,
para servir como.mascotas-o-producir fibra; por-ejemplo-en‘los Estados Unidos (120.000
ejemplares), Australia (100.000 ejemplares), Canada, Nueva Zelanda y paises europeos
(Lupton, C. J.; A. Mccoll & R. H. Stobart, 2006).

Los datos disponibles, que posiblemente son subestimados, contabilizan
aproximadamente 4 millones de llamas y 3,5 millones de alpacas. Peru es el pais con el

mayor numero de camélidos, aproximadamente 5 millones de animales, ademas de ser el
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pais que mas alpacas y vicufias alberga. Bolivia tiene la mayoria de las llamas y Argentina
la mayoria de los guanacos.
2.3.2 ALPACAS.

Se asume que la especializacion para la produccion de fibra de las alpacas deriva
de un proceso de seleccion practicado desde épocas precolombinas.

(Antonini, M.; M. Gonzalez & A./Valbonesi, 2004), menciona que existen dos
razas de alpacas, la Huacaya y la Suri. La alpaca Huacaya se caracteriza por tener un
vellén compacto, esponjoso y similar al vellon del ovino Corriedale que le confiere una
apariencia masvoluminosa, con fibras finas suavesy-onduladas. La alpaca Suri presenta
fibras de gran longitud organizadas en rizos colgantes, de un modo similar a los rizos del
ovino 'Lincoln, lo cual confiere al animal una apariencia angulosa. La alpaca Huacaya
representa 85% de la poblacién de alpacas en el Peru.

2.3.3 SISTEMAS DE PRODUCCION DE ALPACA.

Los sistemas de cria de la alpaca en el Peru son en su mayoria comunitarios, con
productores de-escasos recursos. Estos sistemas son extensivos,. con.base en la
explotacion de campos nativos de pastoreo y rebafios mixtos que generalmente incluyen
ovinos y que pueden también incluir llamas. Los sistemas de-manejo son tradicionales
con limitada adopcion de tecnologias conducentes a una mejora de la productividad, por
tanto los rendimientos por animal y rebafio atin'sonbajos (Quispe,2005).

Las esquilas se realizan con tijeras manuales, mecanicas 0.con otros implementos
mas rudimentarios. La esquila en el Perd se la realiza en noviembre, cuando la oferta
forrajera incrementa con un concomitante incremento en la condicion alimenticia del
rebafio. A partir de mayo la oferta forrajera declina rapidamente con el consiguiente
deterioro de la alimentacion de los rebafios. Estos cambios en el nivel de alimentacion

estan correlacionados positivamente con el didmetro de las fibras, el cual es mayor en el
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periodo de abundancia forrajera y menor en el periodo de baja disponibilidad (Quispe,
2005).
2.3.4 CARACTERISTICAS DE LA FIBRA DE ALPACA.
La industria textil refiere a las fibras de alpaca como fibras especiales y los
articulos confeccionados con ellas, estan clasificados como articulos de lujo.
(Inka-Alpaca, 2009) “Como todas las fibras especiales, las fibras de alpaca son
flexibles y suaves al tacto, poco inflamable, de bajo afieltramiento y poco alergénicas.
Ademas, los tejidos. de estas fibras son. proclives a la confeccion de vestidos con
excelentes pliegues, apariencia, caida y lustrosidad,. que-en su_conjunto confieren la
apariencia de ser-nuevos no obstante el tiempo que puedan haber sido usados. En este
contexto los tejidos elaborados con alpaca son comparables a los elaborados con lana
ovina pero con un diametro promedio 3 a 4 micras”.
2.3.5 COMERCIALIZACION Y TRANSFORMACION:DE LA FIBRA DE
ALPACA.
La-comercializacion de la fibra de alpaca (Galal & Scher, 2009) producidas en el
Per( son clasificadas segin la Norma Técnica Peruana (2004) Nro 231.301, en funcion a
finura y longitud-promedio minima en seis calidades:
1) Alpaca Baby (23 pm y 65 mm).
2), Alpaca Fleece (23,1 2 26,5umy 70 mm).
3) . Alpaca Medium-Fleece (26,6 a 29 umy-70 mm).
4) Alpaca Huarizo (29,1 a 31,5 um y' 70 mm).
5) Alpaca Gruesa (mayor a 31,5 umy 70 mm).
6) Alpaca corta (fibras cortas entre 20 y 50 mm).
Los nombres de estas calidades no reflejan necesariamente edades de los animales

u otras caracteristicas fenotipicas. La calidad Alpaca Baby, por ejemplo, se refiere a
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productos (tops, hilados, telas, etc.) que tienen promedio fibras menores a 23 pm; sin
embargo la fibra utilizada para lograr esta calidad puede provenir de animales menores a
un afio o de animales adultos con fibra extra fina.

(De los Rios, 2006) Al clasificar el tipo de fibra producido en el Peru indica que el
20% de la produccién deriva de Alpaca Huarizo (fibra gruesa, >29 um), 46% de Alpaca
Medium Fleece (fibra semifina;26,6 a 29 um), 22%.de Alpaca Fleece (fibra fina, 23,1 a
26,5 um) y 12% de Alpaca Baby (fibra-extra fina, <23,1 um).

Existen al menos 23 tonalidades de colores de fibra dealpaca clasificada por la
industria textil que van-desde el blanco puro a tonalidades.eremas, marrones, plata, grises
y negra (FAO, 2005).;La fibra blanca de alpaca se produce principalmente con fines
comerciales ya que es facil de tefiir. Se estima que aproximadamente 86% de las alpacas
del Pertr son blancas (Brenes, E.R.; K. Madrigal; F. Pérez & K. Valladares, 2001)
posteriormente corroboradas por estudios -especificos. En un estudio para evaluar la
variacion poblacional para la produccidn de carne, (Loayza, O. & L. Ifiiguez, 1995)

identificaron regiones con condiciones excepcionales para este tipo de produccion.
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24  MARCO TEORICO DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION.
2.4.1 PROCESOS DEL SOFTWARE.

Teniendo en cuenta lo genérico que resulta el proceso del software, implica tener
modelos de procesos de software que tienen origen de acuerdo a ciertas condiciones, y
necesariamente tendriamos que clasificarlos y mostrar un resumen de lo que tiene cada
modelo. Segun la clasificacion propuesta por sobre-los modelos de procesos de software,
tenemos lo siguiente:

1) EIl Modelo en Cascada.
2) Modelos de-Procesos Incrementales.

- El modelo incremental.

- El'modelo de desarrollo rapido de aplicaciones (DRA).
3) Modelos de Procesos Evolutivos.

- Construccion de prototipos.

- El'modelo espiral.

- Elmodelode desarrallo concurrente.
4) Modelos Especializados de Proceso.

- Desarrollo-basado en componentes.
- El'modelo-de métodos formales:

- Desarrollo de software orientado a aspectos.
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2411 MODELO EN CASCADA.

El modelo en cascada es el primer modelo de proceso de desarrollo de software, el
cual se derivo de la ingenieria de sistemas.

Existen ocasiones en que los requisitos de un problema se entiende de una manera
razonable: cuando el trabajo fluye desde la comunicacion a través del despliegue una
manera casi lineal. Esta situacion se emcuentra-a.veces cuando es necesario hacer
adaptaciones o mejorias bien definidas a un-sistema existente (por ejemplo una adaptacién
a un software contable debido a los cambios en las regulaciones-del gobierno). Esto puede
ocurrir también-en.un-namero limitado de proyectos de-nuevos desarrollos, pero solo
cuando los requerimientos estan bien definidos y son estables enforma razonable.

(Sommerville, 'Ingenieria de Software, 2005), menciona cinco actividades de
desarrollo como principales etapas de este modelo:

1) Analisis y Definicion de Requerimientos. Los servicios, restricciones y metas del
sistema se definen a partir.de las consultas con los usuarios; que luego se definen en
detalle como « Especificacion.del Sistema ».

2) Disefo del Sistema y del Software. El Disefio del Sistema divide los requerimientos
en: Hardware 0 Software. Establece una Arquitectura completa; del Sistema. El
Disefo del ;Software identifica 'y describe las abstracciones fundamentales del
Software y sus relaciones.

3) Implementacion y Prueba de Unidades. Como el disefio del software se lleva a cabo
como un conjunto de unidades de programas. Esta prueba implica verificar que cada
una cumpla su especificacion.

4) Integracion y prueba del sistema. Los programas o las unidades individuales de

programas se integran y prueban como un sistema completo para asegurar que se
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cumplan los requerimientos del software. Después de las pruebas, el sistema software
se entrega al cliente.

5) Funcionamiento y mantenimiento. Por lo general es la fase mas larga del Ciclo de
Vida. El sistema se instala y se pone en funcionamiento practico. EI mantenimiento
implica corregir errores no descubiertos en las etapas anteriores del ciclo de vida,
mejorar la implementacion de las unidades del sistema resaltar los servicios del
sistema una vez que se descubren nuevas requerimientos.

El modelo en-cascada (ver Figura N° 1), algunas veces llamado el ciclo de vida
clasico, sugiere-un enfoque sistematico, secuencial-hacia el desarrollo del software, que
se inicia con Jda especificacion de requerimientos de cliente y:gque continua con la
planeacion, el modelado, la construccion y el despliegue para culminar en el soporte del
software terminado.

Definicidn de
redquritnentos I

A

Analisis v Disefio

del Software 1
A

TIplementacidn v

Frueba de umdades 1

Integracidn v
Prueba del Sistema I
* Operacién ¥

Mlantenimiento

Figura N°1: El ciclo de vida del software.
Fuente: (Sommerville; Ingenieria de Software, 2005).
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Defiricidn de
reduritnientos
Anahzis v Disefio

) del Software

Implementacidn y

) Prueba de unidades

Integracién y
] Prueba del Sistema
Cperacion ¥
’ Iantenimiento

Figura N°2: El modelo en cascada es un proceso secuencial.
2.4.1.2 MODELOS DE PROCESOS INCREMENTALES.

En_muchas._situaciones.los._reguisitos iniciales. del software..no estan bien
definidos en forma razonable, pero ‘el enfoque global del esfuerzo de desarrollo
excluye un pro- ceso puramente lineal Ademas, quiza haya una necesidad imperiosa
de proporcionar de manera rapida un .conjunto limitado de funcionalidad para el
usuario y después refinarla y expandirla en las entregas posteriores del software. En
estos casos seelige un medelo de proceso disefiado para producir el software en forma
incremental.
a) Modelo incremental.

El'modelo incremental combina elementos del madelo en cascada aplicado en
forma iterativa. Como se muestra en la-figura 3, el modelo incremental aplica
secuencias lineales de manera escalonada conformeavanza el tiempo.en el calendario.

Cada secuencia lineal produce “incrementos” del software.
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Figura N°3: El modeloen-Incremental.
b) Modelo Desarrollo Rapido de Aplicaciones (DRA).

El desarrollo rapido de aplicaciones (DRA) es un modelo de proceso de software
incremental que resalta un ciclo de desarrollo corto. El modelo DRA es una adaptacion
a “alta velocidad” del modelo en cascada en el que se logra el desarrollo rapido
mediante un enfoque de construccién basado en componentes. Si se-entienden bien los
requisitos y se limita el ambito del proyecto, el proceso DRA permite que un equipo
de desarrollo cree un sistema completamente funcional dentro de un periodo muy corto

(por ejemplo, de 60 a 90 dias).
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Figura N°4: El modelo DRA.
Fuente: (Pressman, 2005).

24.1.3 MODELOS DE PROCESOS EVOLUTIVOS.
a) ~Construccion de prototipos.

A menudo un cliente define un conjunto de objetivos generales para el software,
pero no identifica los requisitos detallados de entrada, procesamiento o salida. En otros
casos,-el responsable del desarrollo del software esta inseguro de. la. eficacia de un
algoritmo, de la adaptabilidad de un sistema operativo o de la forma que deberia tomar
la interaccion-humana-maquina. En estas y muchas otras situaciones, un paradigma de
canstruccidn de prototipos puede ofrecer.el-mejor enfoque.

b) Desarrollo en espiral.

El modelo en-espiral, que Boehm propuso originalmente, es-un modelo de
proceso de software evolutivo que conjugaba la naturaleza iterativa de la construccion
de prototipos con los aspectos controlados y sistematicos del modelo en cascada.
Proporciona el material para el desarrollo répido de versiones incrementales del

software.
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(Sommerville, 2005), cada ciclo en la espiral representa una fase del proceso del
software. Asi el ciclo mas interno podria referirse a la viabilidad del sistema, el
siguiente ciclo a la definicion de requerimientos, el siguiente ciclo al disefio del
sistema, y asi sucesivamente.

Cada ciclo de la espiral se divide en cuatro sectores:

1) Definicién de objetivos.

2) Evaluacion y reduccion de riesgos.

3) Desarrollo y validacion.

4) Planificacion:

Evaluar alternativas,

Determinar objetivos,
identificar, resolver nesges

alternativas y restricciones

Andlisis

REVISION

Simulacienes, modelas,
T mebas comparativas

Plan de requerimientos

Plan de ciclo de vida Conepio

de operacién

Plan
de desarrollo

Integracién y plan
de prueba

Prueba de
Servicio _aceptacién

Planificay 1z siguiapte fase Desarrollar, verificar

producto del siguiente nivel

Figura N° 5: Modelo en espiral de-Boehm para el proceso del software.
Fuente: (Sommerville, Ingenieria de Software, 2005).

2.42 METRICAS Y MEDICION.

Segun (Estayno, Dapozo, & Cuenca Pletsch, 2009) la calidad del software, de por
si compleja y subjetiva, se basa en modelos y métricas que intentan realizar la medicion
de los distintos aspectos que afectan el proceso de desarrollo y el producto software. Los
resultados de la medicion y evaluacion de la calidad aportaran al mejoramiento del

software que se elabora y, consecuentemente, al incremento de la competitividad de
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quienes desarrollan, como asi también, y principalmente, mejorar las aplicaciones y
sistemas, y sus &mbitos de aplicacion.

Muchos investigadores han intentado desarrollar una sola métrica que proporcione
una medida completa de la complejidad del software. Aunque se han propuesto docenas
de métricas o medidas, cada una de éstas tiene un punto de vista diferente; y por otro lado,
aunque bien se sabe que existe la necesidad de ‘medir y controlar la complejidad del
software, es dificil de obtener un solo valor de estas métricas de calidad. Aun asi deberia
ser posible desarrollar medidas de diferentes atributos internos-del programa.

2421 ;QUE SONLAS METRICAS DE SOFTWARE?

(Mah, 1999) Define las métricas de software como “La aplicacion continua de
mediciones basadas en técnicas para el proceso de desarrollo del software y sus productos
para suministrar informacién relevante a tiempo, asi el administrador junto con el empleo
de estas técnicas mejorara el proceso y sus productos”.

Las métricas de software proveen la informacion necesaria para la toma de
decisiones técnicas. En la figura 6.se ilustra una extension de esta definicidn para incluir

los servicios relacionados al software como la respuesta a los resultados-del cliente:

Mediciones
Basadas en

téenicas

|-aplicar

\/

Procesos, _ Inoenier
Productos mgcjora genictia y
Administracion

y de la
Servicios

proveer Informacion

Figura N° 6: Servicios relacionados al software.
Fuente: (Mah, 1999).
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Las métricas son la maduracion de una disciplina, que, segun (Pressman, 2005) van
a ayudar a la:

1) Evaluacion de los modelos de anélisis y de disefio,

2) en donde proporcionaran una indicacion de la complejidad de disefios
procedimentales y de codigo fuente, y

3) ayudaran en el disefiode pruebas mas efectivas. ES por eso que propone un
proceso de medicion, el cual se puede caracterizar por cinco actividades:
Formulacion; La obtencion de medidas y métricas del-software apropiadas para
la representacion-de software en cuestion.
Coleccién: EI mecanismo empleado para acumular datos necesarios para obtener
las métricas formuladas.

Analisis: El céalculo de las métricas y la aplicacion de herramientas matematicas.

Interpretacion: La evaluacion de los resultados de las métricas en un esfuerzo
por conseguir una vision interna de la calidad de la representacion.
Realimentacion: Recomendaciones obtenidas de la interpretacion de métricas
técnicas trasmitidas al equipo de software.

2.4.2.2 METRICAS DE CALIDAD DE SOFTWARE.

La medicion “es el proceso por el cual 10s nimeros. o simbalos son asignados a
atributos ‘o entidades en el mundo real tal como son descritos de acuerdo a reglas
claramente definidas” (Fenton, 1991).

La medicion es un elemento clave en cualquier proceso de ingenieria. Las medidas
se emplean para comprender mejor los atributos de los modelos que se crean y evaluar la
calidad de los productos de la ingenieria. Por las caracteristicas inherentes al software,
sus medidas y metricas son indirectas y, por lo tanto, expuestas al debate (Pressman,

2005).
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Una métrica contiene la definicién de un método de medicion o de calculo y la
escala asociada.

El método de medicion es la secuencia ldgica particular de operaciones y posibles
heuristicas, especificada para permitir la realizacion de la descripcion de una métrica por
una actividad de medicion. Por otro lado, la escala se define como un conjunto de valores
con propiedades definidas.

La propiedad méas importante de una-escala es su tipo, considerando que puede ser
Categorica o0 Numérica. A'su vez, dependiendo de la naturaleza de la relacion entre los
componentes de-la escala, pueden clasificarse en: neminal,-ordinal,.intervalo, proporcién
0 absoluta. El tipo de escala de los valores medidos define las transformaciones
admisibles y afecta las operaciones matematicas y estadisticas que pueden ser aplicadas.

Las métricas pueden ser directas, sobre las que puede aplicarse -un método de
medicion (objetivo o subjetivo); o indirectas, que son aquellas definidas en funcion de
otras métricas y se calculan en base al método de.célculo asociado, es decir en base a una
formula.
2.4.2.3 | LAS METRICAS EN EL PROCESO Y DOMINIO DEL PROYECTO.

Las métricas de proceso de software se emplean para fines estratégicos, y las
métricas del proyecto de software son tacticas, €stas Ultimas van a permitir proporcionar
al desarrollador. de proyectos del software una evaluacion al proyecto que sigue en
continuo desarrollo, equivalentemente podra ver los defectos que logren provocar riesgos
a largo plazo (&reas problema); y observar si el area de trabajo (equipo) y las distintas
tareas se ajustaran.

Las metricas de software nos aportan una manera de estimar la calidad de los
atributos internos del producto, permitiendo asi al ingeniero de software valorar la calidad

antes de construir el producto, asi el tiempo invertido sera identificando, examinando y
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administrando el riesgo, este esfuerzo merece la pena por muchas razones ya que habra
disminucion de disturbios durante el proyecto, asimismo se podra desarrollar una
habilidad de seguir y controlar el proyecto y se alcanzara la seguridad que da planificar
los problemas antes de que ocurran, ademas conseguiremos absorber una cantidad
significativa del esfuerzo en la planificacion del proyecto. Del mismo modo existen
diferentes tipos de métricas para poder evaluar.

2424 VISION GENERAL' DE -LOS FACTORES QUE AFECTAN A LA

CALIDAD.

McCall y Cavano (McDermid A., 1991) definieron un juego. de factores de calidad
como los primeros pasos hacia €l desarrollo de métricas de la calidad del software. Estos
factores evaltan el software desde tres puntos de vista distintos:

1) Operacion del producto (utilizandolo),

2) revision del producto (cambiandolo) y

3) transicion delproducto (madificandolo para que funcione en un entorno diferente, por
ejemplo: “portandolo™) Los ‘autores describen la relacion entre estos. factores de
calidad (lo que llaman un ‘marco de trabajo’) y otros ‘aspectos-del proceso de
ingenieria del software:

En-primer lugar el marco de trabajo proporciona al administrador-identificar en el
proyecto 1o que considera “tmportante, como: facilidad de mantenimiento y
transportabilidad, = atributos. del software, ademas de su correccion -y rendimiento
funcional teniendo un impacto significativo en el costo del ciclo de vida. En segundo
lugar, proporciona un medio de evaluar cuantitativamente el progreso en el desarrollo de
software teniendo relacion con los objetivos de calidad establecidos. En tercer lugar,

proporciona mas interaccion del personal de calidad, en el esfuerzo de desarrollo. Por
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ultimo, el personal de calidad puede utilizar indicaciones de calidad que se establecieron
como “pobres” para ayudar a identificar estandares “mejores” para verificar en el futuro.

Es importante destacar que casi todos los aspectos del calculo han sufrido cambios
radicales con el paso de los afios desde que McCall y Cavano hicieron su trabajo, teniendo
gran influencia, en 1978. Pero los atributos que proporcionan una indicacién de la calidad
del software siguen siendo los mismos. Si-una organizacion de software adopta un juego
de factores de calidad como una “lista-de comprobacion” para evaluar la calidad del
software, es probable que el software construido hoy siga exhibiendo la buena calidad
dentro de las primeras décadas del siglo XXI. Incluse,cuando las arquitecturas del calculo
sufran cambios radicales (como seguramente ocurrird), el software que exhibe alta calidad
en operacion, transicion y revision continuara sirviendo a sus usuarios.
24.25FACTORES DE CALIDAD DE MCCALL.

Los factores que perturban la calidad“del software se pueden categorizar en dos
grandes grupos:

1) Factores que-se pueden medir directamente (por ejemplo: defectos por puntos de
funcién) y

2) Factores que se pueden medir solo indirectamente (por ejemplo: facilidad de uso o de
mantenimiento).

McCall y sus colegas plantearon una categorizacion de factores que afectan a la
calidad de software, que-se-muestran en la figura N° 7 en-donde se centralizan con tres
aspectos importantes de un producto de software: sus caracteristicas operativas, su
capacidad de cambio y su adaptabilidad a nuevos entornos.

Refiriéndose a los factores de la figura N° 7, McCall proporciona las siguientes

descripciones: (Pressman, 2005).
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1) Correccion: Hasta donde satisface un programa su especificacion y consigue los
objetivos de la mision del cliente.

2) Fiabilidad: Hasta donde puede quedarse un programa que lleve a cabo su funcion
pretendida con la exactitud solicitada. Cabe hacer notar que se han propuesto otras
definiciones de fiabilidad méas completas.

3) Eficiencia: El conjunto de recursos informatices.y de codigo necesarios para que un
programa realice su funcién.

4) Integridad: Hasta donde se puede controlar el acceso al software o a los datos por
individuos no.autorizados.

5) Usabilidad (facilidad de manejo): El esfuerzo necesario para aprender, operar, y
preparar datos de entrada e interpretar la salida (resultados) de un programa.

6) Facilidad de mantenimiento: El esfuerzo necesario para localizar y arreglar un error
en un'programa.

7) Flexibilidad: El esfuerzo necesario para modificar un programa operativo.

8) Facilidad de prueba: El esfuerzo necesario para aprobar un programa para
asegurarse de que realiza su funcién pretendida.

9) Portabilidad: El esfuerzo necesario para trasladar el programa de un entorno de
sistema hardware y/o software a otro.

10) Reusabilidad: (capacidad de reutilizacion): Hasta donde se puede volver a utilizar un
programa (o partes) en-otras aplicaciones con relacion-al empaquetamiento y alcance
de las funciones que ejecuta el programa.

11) Interoperabilidad: El esfuerzo necesario para acoplar un sistema con otro. Es dificil
y en algunos casos improbables, desarrollar medidas directas de los factores de

calidad anteriores.
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Figura N° 7: Factores que-afectan a la calidad del software.
Fuente: (Pressman, 2005).

Lo malo-es que las métricas definidas por McCall'sélo pueden medirse de manera
subjetiva. Las métricas van en lista de comprobacidon que se emplean para ‘apuntar’
atributos especificos del software. EI esquema de puntuacion presentado per McCall es
una escala del 0 (bajo)-al 10 (alto) En donde se emplean las siguientes métricas en el
esquema de puntuacion:

- _Facilidad de auditoria: La facilidad con la que se puede justificar-el'cumplimiento
de-los-estandares.

- Exactitud: La exactitud de los calculos y del .control.

- Estandarizacion de comunicaciones: El nivel.de empleo de estandares de interfaces,
protocolos y anchos de banda.

- Complexion: El grado con.que se-ha logrado la.implementacion total de una funcion.

- Congcisidn: Lo .compacto que resulta-ser el programa en términos de lineas de codigo.

- Consistencia: El uso de un disefio.uniforme 'y de técnicas de documentacion a través
del proyecto de desarrollo del software.

- Estandarizacion de datos: El empleo de estructuras y tipos de datos estandares a lo
largo del programa.

- Tolerancia al error: El deterioro causado cuando un programa descubre un error.

- Eficiencia de ejecucidn: El rendimiento del funcionamiento de un programa.
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- Capacidad de expansion: El grado con que se pueden aumentar el disefio
arquitectonico, de datos o procedimental.

- Generalidad: La extension de aplicacion potencial de los componentes del programa.

- Independencia del hardware: El grado con que se desacopla el software del
hardware donde opera.

- Instrumentacion: El grado-con que el programa vigila su propio funcionamiento e
identifica los errores que suceden.

- Modularidad: La independencia funcional de.componentes de programa.

- Operatividad: La facilidad de operacion de un-programas

- Trazabilidad: La capacidad de alcanzar una representacion del disefio o un
componente real del programa hasta los requisitos.

- Formacion: El grado en que el software ayuda a los nuevos usuarios a manejar el
sistema.

2.4.3 FURPS.

Es- el acronimo _de (Funcionality, Usability, Reliability, Performance,
Supportability). Hewlett-Packard ha desarrollado un conjunto de factores de calidad de
software al que se le ha dado el acrénimo de FURPS: (Pressman, 2005)

- Funcionalidad. Se aprecia evaluando-el-conjunto de caracteristicasy capacidades del
programa, la generalidad de las funciones entregadas y la seguridad del sistema
global.

- Usabilidad (facilidad de empleo o0 uso): Se valora considerando factores humanos, la
estética, consistencia y documentacion general.

- Fiabilidad. Se evalta midiendo la frecuencia y gravedad de los fallos, la exactitud de
las salidas (resultados), el tiempo medio entre fallos (TMEF), la capacidad de

recuperacion de un fallo y la capacidad de prediccion del programa.
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- Rendimiento. Se mide por la velocidad de procesamiento, el tiempo de respuesta,
consumo de recursos, rendimiento efectivo total y eficacia.

- Capacidad de soporte. Combina la capacidad de ampliar el programa
(extensibilidad), adaptabilidad y servicios (los tres representan mantenimiento), asi
como capacidad de hacer pruebas, compatibilidad, capacidad de configuracion, la
facilidad de instalacion de un sistema 'y la facilidad con que se pueden localizar los
problemas.

244 ACID.

En concreto. ACID: es-un_acronimo de Atomicity, Consistency, Isolation and
Durability: Atomicidad, Consistencia, Aislamiento.y Durabilidad en espafiol. Estos son
los cuatro atributos primarios para que una serie de instrucciones sean consideradas una
transaccion.

Segun la ISO/IEC 10026-1:1992 las definiciones de estos atributos serian:

- Atomicidad: es la propiedad que asegura que la operacion se ha realizado o no, y por
lo tanto-ante un fallo del sistema no puede quedar a medias. Se dice que una operacién
es atdmica cuando es imposible para otra parte de un'sistemaencontrar pasos
intermedios. Si-esta operacion consiste en una serie de pasos, todos ellos ocurren o
ninguno. Por ejemplo, en el caso de una.transaccion bancaria 0 seejecuta tanto el
dep6sito como la deduccion o ninguna accién-es realizada.

- Consistencia: Integridad. Es la propiedad que asegura que sdlo se empieza aquello
que se puede acabar. Por lo tanto se ejecutan aquellas operaciones que no van a
romper las reglas y directrices de integridad de la base de datos. La propiedad de
consistencia sostiene que cualquier transaccion llevara a la base de datos desde un
estado valido a otro también valido. "La Integridad de la Base de Datos nos permite

asegurar gque los datos son exactos y consistentes, es decir que estén siempre intactos,
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sean siempre los esperados y que de ninguna manera cambien ni se deformen. De esta
manera podemos garantizar que la informacion que se presenta al usuario sera siempre
la misma.”

- Aislamiento: es la propiedad que asegura que una operacion no puede afectar a otras.
Esto asegura que la realizacion de dos transacciones sobre la misma informacion sean
independientes y no generen ningun tipo deerror. Esta propiedad define como y
cuando los cambios producidos por una operacion se hacen visibles para las demas
operaciones coneurrentes.

- Durabilidad:: Persistencia: Es la propiedad que-asegura gque.una vez realizada la
operacion, ésta persistira y.no se podra deshacer aunque falle el sistema y que de esta
forma los datos sobrevivan de alguna manera.

En general, sin embargo, un administrador o monitor de transacciones esta
disefiado para realizar el concepto ACID.

2.4.5 INGENIERIA WEB!

Segun (Gaedke, s.f.) La World Wide Web (Web) se ha convertido en la
plataforma dominante para la informacion y las aplicaciones de cualquier tipo de forma
ubicua accesible. La Web ha ido mucho mas alla de la presentacion de informacion de
los grupos de investigacion como.en sus-inicios. Aungue las aplicaciones son cada vez
mas complejas, el proceso de desarrollo sigue siendo ad-hoc. Una gran-diferencia entre
los modelos de disefio-y-el-modelo de implementacion-de la Web ha sido reconocida
como uno de los principales motivos de la baja aceptacion del desarrollo disciplinado
en la Web. Se hace evidente que la construccion y la evolucion de las solicitudes de la
World Wide Web requiere soporte tal como esta disponible para aplicaciones

tradicionales a través de procesos modelos, arquitecturas, métodos y principios de la
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ingenieria de software. Por tanto, esta nueva disciplina que se ha establecido durante los
afios anteriores, se ve como:

Ingenieria web, es la aplicacién de metodologias sistematicas, disciplinadas y
cuantificables al desarrollo eficiente, operacion y evolucion de aplicaciones de alta
calidad en la World Wide Web.

2.4.6 SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION.

Segun (Gil & Castafio, 2009), un'Sistema Integral de Informacion (SII) se refiere
a un sistema que integra o centraliza la informacion misional de una organizacion
facilitando su uso-a lo largo y ancho de todas las areas-de la‘Organizacion. Los Sll cubren
los procesos de negocio de un-tipo de organizacion especifica. Los sistemas como ERP
(Planeamiento de los Recursos de la Empresa) o CRM (Gestion de Relaciones con los
clientes) pueden ser considerados como Sll. Algunos proveedores ofrecen soluciones
para sectores especificos como Gas, Telecomunicaciones, Produccion, Finanzas, entre
otros. Un Sistema Integral de Informacion, es un Sistema de informacién propiamente
dicho,-que-realiza actividades basicas de entrada, almacenamiento, procesamiento y
salida de informacion.

a) Entrada de Informacion.

Es-el proceso. mediante el.cual el-Sistema de Informacion toma los datos que
requiere para procesar la informacion. Las entradas pueden ser manuales 0 automaticas.
Las manuales son aquellas que se proporcionan en formadirecta por el usuario, mientras
que las automaticas son datos o informacion que provienen o son tomados de otros
sistemas 0 modulos. Esto ultimo se denomina interfaces automaticas.

Las unidades tipicas de entrada de datos a las computadoras son las termina- les,
las cintas magnéticas, las unidades de diskette, los cddigos de barras, los escaneres, la

voz, las pantallas sensibles al tacto, el teclado y el mouse, entre otras.
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b) Almacenamiento de informacion.

El almacenamiento es una de las actividades o capacidades mas importantes que
tiene una computadora, ya que a traves de esta propiedad el sistema puede recordar la
informacidn guardada en la seccién o proceso anterior. Esta informacién suele ser
almacenada en estructuras de informacion denominadas archivos. La unidad tipica de
almacenamiento son los diseos magnéticos o 'discos duros, los discos en formato
DVD/Blu-ray y los discos compactos.

c) Procesamiento.de la Informacion.

Es la capacidad del Sistema de Informacion para efectuar calculos de acuerdo con
una secuencia de operaciones preestablecida. Estos calculos pueden efectuarse con datos
introducidos recientemente en el sistema o bien con datos que estan almacenados. Esta
caracteristica de los sistemas permite la transformacién de datos fuente en informacion
que puede ser utilizada para la toma de decisiones, lo que hace posible, entre otras cosas,
que un tomador de decisiones genere una proyeccion financiera a partir de los datos que
contiene-un estado de resultados.o un balance general de un afio base.

d) Salida de Informacion.

LLa salida es la capacidad de un Sistema de Informacionpara sacar la informacion
procesada 0 bien datos de entrada al exterior. Las unidades tipicasde salida son las
impresoras, terminales, discos de grabacion de datos, la voz, los graficadores y los
plotters, entre otros. Es-importante aclarar que la salida-de un Sistema de Informacion
puede constituir la entrada a otro Sistema de Informacion o modulo. En este caso,
también existe una interface automatica de salida.

247 CATEGORIA DE SISTEMAS DE INFORMACION.
El analista de sistemas desarrolla diferentes tipos de sistemas de informacion para

satisfacer las diversas necesidades de una empresa.
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a) Sistemas para el procesamiento de transacciones.

El sistema, basado en computadora mas importante dentro de una organizacion
es el que esta relacionado con el procesamiento de transacciones (TPS) tiene como
finalidad mejorar las actividades rutinarias de una empresa y los que depende toda la
organizacion. Una transaccion es cualquier suceso o actividad que afecta a toda la

organizacion.
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Figura N° 8: Actividades que realiza un Sistema de Informacion.
b) Sistemas de informacion administrativo.

Los sistemas de transaccion estan orientados hacia operaciones. En contraste, los
sistemas-de informacion administrativa (MIS) ayuda a los directivos a toma de
decisiones y resolver problemas, los directivos recurren a los datos almacenados como
consecuencia -del procesamiento. de la transaccion, pero también emplean otra
informacion.

c) Sistemas para soporte de decisiones.

No todas las decisiones son de naturaleza recurrente algunas se presentan solo
una vez o escasamente. Los sistemas para el soporte de decisiones (DSS) ayudan a los
directivos que deben de tomar decisiones no muy estructuradas, también denominadas

no estructuradas o decisiones semiestructuradas. Una decisién se considera no
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estructurada al no existir procedimientos claros para tomarla y tampoco es posible
identificar con anticipacion, todos los factores que deben considerarse en la decision.
2.4.8 TIPOS Y USOS DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION.
(Cuellar & A., s.f.) Se prevé que en las siguientes generaciones los Sistemas de
Informacion cumpliran tres objetivos basicos dentro de las organizaciones:
- Automatizacion de procesos operativos
- Proporcionar informacion que sirva-de-apoya al proceso de toma de decisiones.
- Lograr ventajas ecompetitivas a través de su implantacion y-uso.

Los -Sistemas-de Informacion que logran. la-—automatizacion de procesos
operativos dentro de -una -organizacion, son llamados frecuentemente Sistemas
Transaccionales, ya gue su funcion primaordial consiste.en procesar transacciones tales
como pagos, cobros, pélizas, entradas, salidas, etc. Por otra parte, los Sistemas de
Informacion que-apoyan el praceso de toma de decisiones son tos Sistemas de Soporte
a la_ Toma de Decisiones, Sistemas para la Toma de Decision de /Grupo, Sistemas
Expertos de Soporte a la Toma de Decisiones y Sistema de Informacion para Ejecutivos.
El tercer tipo de sistema, de acuerdo con su uso u objetivos que cumplen, es el de los
Sistemas Estratégicos, los cuales se desarrollan en las organizaciones con el fin de lograr
ventajas-competitivas, a través del uso de-la tecnologia de informacion.-A continuacion
se mencionan las principales caracteristicas de los tipos de Sistemas de Informacion.

a) Sistemas Transaccionales.

Sus principales caracteristicas son:

A través de éstos suelen lograrse ahorros significativos de mano de obra, debido
a que automatizan tareas operativas de la organizacion.

Con frecuencia son el primer tipo de Sistemas de Informacion que se implanta en

las organizaciones. Se empieza apoyando las tareas a nivel operativo de la organizacion.
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Son intensivos entrada y salid de informacion; sus calculos y procesos suelen ser
simples y poco sofisticados.

Tienen la propiedad de ser recolectores de informacion, es decir, a traves de estos
sistemas se cargan las grandes bases de informacidn para su explotacion posterior.

Son faciles de justificar ante la direccion general, ya que sus beneficios son
visibles y palpables.

b) Sistemas de Apoyo de las Decisiones.
Las principales caracteristicas de estos son:

Suelen-introducirse después de haber implantado-los Sistemas Transaccionales
mas relevantes de la empresa, ya que estos ultimos-constituyen su plataforma de
informacion.

La informacion que generan sirve de apoyo a los mandos intermedios y a la alta
administracion en el proceso de toma de decisiones.

Suelen ser intensivos en calculos y escasos entradas y salidas de informacion.
Asi,-por-ejemplo, un modelo de planeacion financiera requiere poca informacién de
entrada, genera poca informacion coma resultado, pero puede realizar muchos calculos
durante su proceso.

No suelen-aharrar mano de obra.-Debido a ello, la justificacién-econdémica para
el desarrollo de estos sistemas es dificil, ya que no se conocen los ingresas del proyecto
de inversion.

Suelen ser Sistemas de Informacién interactivos y amigables, con altos estandares
de disefio gréafico y visual, ya que estan dirigidos al usuario final.

Apoyan la toma de decisiones que, por su misma naturaleza son repetitivos y de
decisiones no estructuradas que no suelen repetirse. Por ejemplo, un Sistema de Compra

de Materiales que indique cuando debe hacerse un pedido al proveedor o un Sistema de
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Simulacién de Negocios que apoye la decision de introducir un nuevo producto al
mercado.

Estos sistemas pueden ser desarrollados directamente por el usuario final sin la
participacion operativa de los analistas y programadores del area de informatica.

Este tipo de sistemas puede incluir la programacion de la produccion, compra de
materiales, flujo de fondos, proyecciones financieras, modelos de simulacion de
negocios, modelos de inventarios, etc.

c) Sistemas Estratégicos.

Sus principales caracteristicas son:

Su funcion primordial no es apoyar la automatizacion de procesos operativos ni
proporcionar informacion para apoyar la toma de decisiones.

Suelen desarrollarse “in house”, es decir, dentro de la organizacién, por lo tanto
no pueden adaptarse facilmente a paquetes-disponibles en el mercado.

Tipicamente su forma de desarrollo/es a base de incrementos y a través de su
evolucion-dentro.de la organizacion. Se inicia con un proceso o funcién.en particular y
a partir de ahi se van agregando nuevas funciones o procesos.

Su funcion es lograr ventajas que los competidores no posean, tales como ventajas
en costosy servicios diferenciados con clientes y proveedores. En este contexto, los
Sistema Estratégicos son creadores de barreras de entrada al negocio.-Por ejemplo, el
uso de ‘cajeros. automaticos.en los bancos en un Sistema Estratégico, ya que brinda
ventaja sobre un banco que no posee tal servicio. Si un banco nuevo decide abrir sus
puertas al publico, tendrd que dar este servicio para tener un nivel similar al de sus

competidores.
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Apoyan el proceso de innovacion de productos y proceso dentro de la empresa
debido a que buscan ventajas respecto a los competidores y una forma de hacerlo en
innovando o creando productos y procesos.

2.49 GESTION DE BASE DE DATOS.

Una base de datos, en su definicion mas sencilla, es una coleccion de archivos
relacionados. Imagine un archivo (ya sea en formato de papel o electrénico) que
contenga 10s pedidos de ventas de-‘una tienda.. Tambien existira otro archivo de
productos, en el gue se incluyen los registros sobre existencias. Para completar un
pedido, necesitara buscar el producto en el archivo-de pedidos y los niveles de
existencias relativos a dicho producto en el archivo de productos. Una base de datos y
el software que controla la base de datos, denominado sistema de administracion de base
de datos (DBMS), le ayudara a realizar estas tareas.

2.4.10 METODOLOGIA DE DESARROLLO EXTREME PROGRAMMING.

Extreme Programming subraya la satisfaccion del cliente. En vez de entregar todo
lo que pueda desear en una fecha lejana en el futuro este proceso proporciona el software
que necesita cuando lo necesite. Extreme Programming facultaa sus desarrolladores para
responder con seguridad a las necesidades cambiantes de los clientes, incluso tarde en el
ciclo de vida.

Extreme Programming enfatiza el trabajo en equipo. Los gerentes, clientes y
desarrolladores son socios-iguales en un equipo de colaboracion..Extreme Programming
implementa un entorno sencillo, pero eficaz porque permite a los equipos ser altamente
productivos. El equipo se auto-organiza para resolver el problema lo mas eficientemente

posible. Las etapas que considera el autor son los siguientes:®

5 http://www.chuidiang.com/ood/metodologia/extrema.php (Consultado en octubre 2013)
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- Equipo completo: Forman parte del equipo todas las personas que tienen algo que
ver con el proyecto, incluido el cliente y el responsable del proyecto.

- Planificacion: Se hacen las historias de usuario y se planifica en qué orden se van a
hacer y las mini-versiones. La planificacion se revisa continuamente.

- Test del cliente: El cliente, con la ayuda de los desarrolladores, propone sus propias
pruebas para validar las mini-versiones.

- Versiones pequefias: Las mini-versiones deben ser lo suficientemente pequefias
como para poder.hacer una cada pocas semanas. Deben ser versiones que ofrezcan
algo util al'usuario final y no trozos de codigo gue no-pueda ver funcionando.

- Disefio simple: Hacer siempre lo minimo imprescindible de la forma mas sencilla
posible. Mantener siempre sencillo el cédigo.

- Pareja de programadores: Los programadores trabajan por parejas (dos delante del
mismo ordenador) y se intercambian las-parejas con frecuencia (un cambio diario).

- Desarrollo guiado por las pruebas automaticas: Se deben realizar programas de
prueba automatica y deben ejecutarse con mucha frecuencia. Cuantas mas pruebas se
hagan, mejor.

- Mejora del disefio: Mientras se codifica, debe mejorarse el ¢ddigo ya hecho con el
que nos crucemos y que sea susceptible de ser mejorado. Extraer-funcionalidades
comunes, eliminar lineas de c6digo innecesarias, etc.

- Integracion continua:. Deben tenerse siempre un-ejecutable del proyecto que
funcione y en cuanto se tenga una nueva pequefa funcionalidad, debe recompilarse y
probarse. Es un error mantener una version congelada dos meses mientras se hacen
mejoras y luego integrarlas todas de golpe. Cuando falle algo, no se sabe qué es lo

que falla de todo lo que hemos metido.
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- El cddigo es de todos: Cualquiera puede y debe tocar y conocer cualquier parte del
codigo. Para eso se hacen las pruebas automaticas.

- Normas de codificacion: Debe haber un estilo comun de codificacién (no importa
cual), de forma que parezca que ha sido realizado por una Unica persona.

- Metéaforas: Hay que buscar unas frases o nombres que definan como funcionan las
distintas partes del programa, de farma que sélo con los nombres se pueda uno hacer
una idea de qué es lo que hace cada parte del programa. Un ejemplo claro es el
"recolector de basura™ de java. Ayuda a que todos 1os programadores (y el cliente)
sepan de que estamos hablando y que no haya mal entendidos.

- Ritmo sostenible; Se ' debe trabajar a ‘un ritmo que se pueda mantener
indefinidamente. Esto quiere decir gue no debe haber.dias muertas en'que no se sabe
qué hacer y que no se deben hacer un exceso de horas otros dias. Al tener claro semana
a semana lo que debe hacerse, hay que trabajar duro en ello para conseguir el objetivo
cercano de terminar una historia de usuario o.mini-version.

2.4.11-MYSQL 5.0.

Es la base de datos de codigo abierto mas popular del. mundo. Codigo abierto
significa que todo el mundo puede acceder al codigo fuente, es decir al codigo de
programacion de MySQL.

Todo el mundo puede contribuir para incluir elementos, arreglar problemas,
realizar.mejoras 0 sugerir-optimizaciones. Y asi ocurre.-MySQL ha pasado de ser una
pequefia base de datos a una completa herramienta y ha conseguido superar a una gran
cantidad de bases de datos comerciales (lo que ha asustado a la mayor parte de los
proveedores comerciales de bases de datos). Por lo tanto, su rapido desarrollo se debe a
la contribucion de mucha gente al proyecto, asi como a la dedicacion del equipo de

MySQL.
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A diferencia de los proyectos propietarios, en los que el codigo fuente es
desarrollado por un numero reducido de personas y se protege atentamente, los
proyectos de codigo abierto no excluyen a nadie interesado en aportar ideas, si disponen
de los conocimientos necesarios.

2.4.12 MODELO VISTA CONTROLADOR JERARQUICO (HMVC).

Es un software de .patron arquitectonico,. una variacion del Modelo Vista
Controlador (MVC), el controlador dispone de algun tipo de supervision. El controlador
selecciona el modelo y luego selecciona la vista, por lo.que es un mecanismo de
aprobacion por-el.controlador. EI modelo evita que-la vista desde el acceso a la fuente
de datos directamente:

2.4.13 FRAMEWORK KOHANA.

Kohana utiliza el Modelo Vista Controlador Jerarquico. Esto mantiene logica de
la aplicacion separada de la presentacidn y-permite mas limpio-y mas facil de trabajar
con el cédigo.

En Kohana esto significa:

Un Modelo, representa una estructura de datos, por lo general ‘esto es una tabla
en una base de datos.

Una vista, contiene codigo de presentacion tales como HTML, CSS y JavaScript.

Un controlador, contiene lal6gica de la pagina para atar todo junto y generacion
de la pagina que el usuario. ve.

Kohana es un framework PHP5 que utiliza el Modelo Vista Controlador patrén
arquitectonico. Su objetivo es ser seguro, ligero y facil de usar.

Estricta PHP5 OOP ofrece muchos beneficios: Proteccion de la visibilidad, la carga

automatica de clases, la sobrecarga, las interfaces, los resimenes, Unicos, etc.
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Kohana es impulsada por la discusion comunitaria, ideas, y el codigo.
Desarrolladores de Kohana son de todas partes del mundo, cada uno con sus propios
talentos. Esto permite un ciclo de desarrollo répido y flexible, capaz de responder a los

nuevos errores y peticiones en cuestion de horas.
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3.1  METODOLOGIA.
3.1.1 METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION.

Esta tesis, de acuerdo a las caracteristicas de estudio, los objetivos, las hipotesis, la
pregunta de investigacion, y al referirse a la gestion de investigacion en relacién directa
de los resultados se situa dentro del tipo de investigacion cuantitativa, determinado en
base a (Hernandez Sampieri, 2010).

3.1.2 DISENO DE LA INVESTIGACION.

El disefio de. la investigacion es cuasi experimental. Los disefios cuasi-
experimentales-manipulan por 10 menos una variable independiente para observar su
efecto y relacién con una 0 mas variables dependientes.

El grupo experimental estuvo conformado por los Veterinarios 'y ‘personal de la
Municipalidad Distrital de Ajoyani que actualizan o registran datos referidos a los
camélidos en hojas de calculo de Excel.

La representacion simbadlica segun (Hernandez Sampieri, 2010) es la siguiente:

G 01 X0
Donde:

G: Grupo de experimental.

X:Estimulo’o tratamiento con-el Sistema integral de gestion de-la-produccién de
fibra de los camélidos sudamericanas.

013 Prueba antes del-tratamiento.

02: Prueba después del tratamiento.

Este disefio con un grupo experimental permitio el cotejo de resultados Preprueba
y Posprueba, con un alto grado de probabilidad, que el Sistema integral (variable

independiente), ha sido factor determinante en la Gestion apropiada de la produccion de
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fibra de los camélidos sudamericanos en las asociaciones ganaderas del distrito de
Ajoyani (variable dependiente).
3.1.3 POBLACION Y MUESTRA.

En esta investigacion la delimitacion de la poblacion y la seleccién de la muestra
son de la clase probabilistica, donde todos los elementos muestrales tienen la misma
posibilidad de ser escogidos.a través de muestra-aleatoria simple, estratificada o por
racimos (Hernandez Sampieri, 2010).
3.1.3.1 POBLACION.

La poblacion objeto de estudio esta delimitada y constituida.por personal del area
de “Mejoramiento de la Calidad de Fibra de Alpaca en el Distrito de Ajoyani, Provincia
de Carabaya — Puno” y médicos veterinarios responsables del diagnostico y atencion a
los.camélidos de las asociaciones productoras de fibra de camélidos en este Distrito en el
afio 2011, quienes tienen interaccion con el “Sistema integral de gestion de la produccion
de fibra de los camélidos sudamericanos en las.asociaciones ganaderas del distrito de
Ajoyani”-en la-condicion de usuarios; constituido por cuatro administrativos de la
municipalidad y diez médicos veterinarios.
3.1.3.2 MUESTRA.

Parala prueba de hipotesis, la-determinacion de la muestra fue de forma aleatoria,
siendo 11 los sujetos de estudio.
3.1.4° TECNICAS DE-RECOLECCION DE DATOS.

La entrevista fue la técnica de recoleccion de datos preferida, fue en formato
abierto, no estructurado, es decir, como una conversacion de formular preguntas y
escuchar, al tiempo que se realiza los apuntes y el uso de una grabadora de audio.

En la presente investigacion se realizaron 6 entrevistas y consultas eventuales con

los involucrados en la Produccion de la Fibra de los camélidos sudamericanos:
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- Entrevista al Sr. Alcalde de la Municipalidad Distrital de Ajoyani, Ing. Pedro Cutipa
Quispe.

- Tres entrevistas dedicadas al tema y coordinacion permanente con el supervisor del
“Proyecto Mejoramiento de la Calidad de fibra de alpaca en el Distrito de Ajoyani
Provincia de Carabaya — Puno”, Ing. Richter A. Gutiérrez Calsina.

- Dos entrevistas dedicadas-al tema y coordinacion permanente con el Médico
Veterinario y.Zootecnista de la Municipalidad Distrital de Ajoyani, Mvz. Roger
Quispe Velasquez y consultas otros médicos veterinarios.

- Entrevistas-eventuales a-los productores de los camelidos-en 1os momentos en que se
le da tratamiento con vacunas (a cargo del personal técnico veterinario de la
Municipalidad) a los camélidos.

3:1:5-PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION.

- Seleccion de-las fuentes.de informacidn internas y externas, con el objetivo de
empaparse con la informacion que acercara al modus operandi de la produccién de la
fibra de camelidos sudamericanos.

- Clasificacion de la informacion, se considerd la informacion relevante de la vasta
informacién recopilada.

- Parala fase de desarrollo se indago, se-cotejo las alternativas de solucion, y con la
aplicacion de las tecnologfas existentes se procedio a la construccién del “Sistema
Integral de Gestion de-la Produccion de Fibra de los Camélidos Sudamericanos en las
Asociaciones Ganaderas del Distrito de Ajoyani, Provincia de Carabaya”.

3.1.6 OBSERVACION PARTICIPANTE.

En la que se emplea los siguientes instrumentos para recolectar datos:

El cuaderno de notas.

El diario.
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- Grabador y reproductor de sonidos.

- Céamara fotografica.

- Video-grabadora.

- Memoria USB.

- Computadora Personal (Procesador de textos).

- Fotocopias.

- Consultas a paginas web.

- Documentacionpara los usuarios de las tecnologias utilizadas.

3.1.7 FASES DE DESARROLLO DEL SISTEMA DE GESTION.

En el desarrollo de Sistemas de Informacion es imperante tener la informacion y el
flujo de las mismas en la organizacion donde ha de implementarse el Sistema. Para el
presente trabajo de investigacion se considera dos las fases para obtenerlos datos:

- La primera fase, se hizo la recoleccion-de la informacion referente a la poblacion y
muestra, se realizé consultas y entrevistas a‘los administrativos de la municipalidad
de-Ajoyani, algunos médicos veterinarios y algunos productores de camélidos; se
buscd informacion sobre los procesos de produccion y ‘venta de la fibra de los
camélidos dentro del Distrito de Ajoyani, entre otros aspectos que brinden el
panorama suficiente para realizar un bosquejo del Sistema de Informacion para luego
presentar la propuesta a la Municipalidad de Ajoyani.

- La segunda fase, consta especificamente-del analisis, disefio, implementacion y
pruebas del Sistema de Informacion, que a diferencia de la fase anterior las técnicas
son aplicativas.

3.1.8 METODOLOGIA DE DESARROLLO DEL SISTEMA.

La metodologia emplea el proceso de desarrollo incremental desarrollado en el

Capitulo 2, asi como el uso de lenguaje visual de modelado (UML). A continuacion se
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detallan los métodos utilizados en las etapas del proceso de acuerdo a los objetivos de la
investigacion.
3.1.8.1 ANALISIS.

El andlisis comienza con el modelado de requisitos, seguidamente el modelado del
contenido, el modelado de iteracion, el modelado funcional y el modelado de
configuracién; para los cuales.se utilizan 1os casos-de uso, el modelo entidad-relacion, el
diagrama de secuencia, el diagrama-de- actividades y el diagrama de despliegue
respectivamente.
3.1.8.2 DISENO.

El disefio inicia con el -modelado de la arquitectura, luego sigue el modelo de
navegacion y el modelado de usuario; para los cuales se utiliza ilustraciones graficas y el
diagrama de actividades.

El disefio de contenido esta implicito.en el modelo entidad-relacion y el modelo de
interfaz de usuario, mientras que el contenido se adquiere automaticamente.
3.1.8.3 IMPLEMENTACION,

La implementacion inicia con el disefio grafico de interfaz de usuario y la creacion
de la base de datos; luego la codificacion y las pruebas de los.componentes del Sistema
Integral;-para ello-se hace uso de las-herramientas y tecnologias web.

32 MATERIALES.

Para el desarrollo-de-la.investigacion se utilizaron-las siguientes herramientas.
3.2.1 HARDWARE.

El hardware utilizado en el desarrollo de la investigacion, es el siguiente:

- 01 portéatil HP TouchSmart Core 2 duo, 4 GB RAM.
- 01 portatil Toshiba Satellite Core i3, 4 GB RAM.

- 01 Computadora de escritorio: Intel Core 2 Duo, 4 GB RAM.
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01 Impresora HP LaserJet 1020.
01 Memoria USB.

Discos Compactos.

3.2.2 SOFTWARE.

=]

El software utilizado en el desarrollo de la investigacion, es el siguiente:

Microsoft Windows 7 Ultimate.

Suite de programas Microsoft Office-2010.
Navegador Google Chrome, todas las versiones.
GIMP 2.0,.Programa para editar imagenes.
UMLet 13.

Mysql Workbench y Mysqgl 5.6.

PHP 5:4.109.

Kohana HMVC PHP framework 2.3.2.

Apache web Server 2.4.4.

Entorno de-desarrollo Netbeans 7.3.

Adaobe reader 10.

3.2.3 SERVICIOS.

Nombre de-dominio de Internet pararealizar pruebas.
Servidor Virtual Privado (VPS) en internet.

Servicio de conexién-a Internet.

3.24 MANUALES DE USUARIO.

Documentacion de Kohana (http://kohanaframework.org/documentation)

PHP: Manual de PHP - Manual(http://php.net/manual/es/index.php)

- MySQL: MySQL 5.0 Reference Manual.
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CAPITULO IV

RESULTADOQS Y DISCUSION
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4.1 DESCRIPCION GENERAL.

En este Capitulo se realizara la descripcion del procedimiento para el desarrollo
del Sistema Integral en base a los objetivos e hipotesis formuladas en esta investigacion.
La seccion de Especificacion de requisitos esta basado en el estandar de IEEE 830.

4.1.1 PERSPECTIVA DEL SISTEMA.

El sistema sera independiente, €s decir que.no dependera de otros sistemas. Sera
utilizado por el personal de gestion-de la informacion acerca de los camélidos
sudamericanos de-la Municipalidad Distrital /de Ajoyani, la informacién ha de ser
clasificada, alimentada por el personal que produce resultados en.el campo tales como
los Profesionales veterinarios, la poblacion ganadera, administrada por el personal
involucrado en las actividades de recoleccion.de informacion.

4:1.2-FUNCIONALIDAD DEL SISTEMA.

La funcionalidad del sistema es hasicamente la de recepcion de datos a través de
formularios y el retorno de informacion solicitada e imperante (a través de
notificaciones) de forma automatica en tiempo real.

4.1.3 CARACTERISTICAS DE LOS USUARIOS.

Las caracteristicas generales del usuario son:

Tipo de usuario Administrador del Sistema.

Formacion Secundaria Completa.
Habilidades Conocimientos técnicos de computacion.
Actividades Registro, peticion, administracion de la informacion.

Tabla N° 3: Perfil de los usuarios del Sistema.
Fuente: Elaboracion propia.
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42  ANALISIS Y DISENO DEL SISTEMA.
4.2.1 ANALISIS DEL SISTEMA.
4211 REQUISITOS ESPECIFICOS DEL SISTEMA.
Dentro de los requisitos se identifican los Requisitos comunes de interfaces:
1) Interfaces de Usuario.
- Acerca del entorno visual del sistema, el logotipo de la Municipalidad Provincial de
Ajoyani estara presente en las GUI’s-principales del sistema.
- Los colores dela GUI'deberan tener los matices de los colores de la Municipalidad
Distrital de-Ajoyani.
- Habra un menu de acceso.en el lado izquierdo de la GUI a partir de donde se podra
acceder a las acciones que podra ejecutar cada persona.involucrada al sistema.
2)~Interfaces de Hardware.
- Teclado.
- Raton.
- Monitor.
- Impresora.
3) Interfaces de-Software.
- Windows 7;(aunqgue el Sistema Integral es Independiente del sistema Operativo).
- MySQL, gestor de base de datos usado en-una mayor parte en-el desarrollo web.
- Javascript, lenguaje de programacion orientada a-objetos manipular documentos
Web.

- Framework Kohana, Modelo Vista controlador basado en PHP.
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42.1.2 REQUISITOS FUNCIONALES.

De acuerdo al modelo del negocio que se aplica en el area que se ha de encargar de
administracion del Sistema, este sera implementado respetando la filosofia POO, y las
definiciones del Framework Kohana.

Los requisitos funcionales son expresados mediante casos de uso que se han
identificado en el Sistema, especificados mediante-las siguientes tablas:

42121 REQUISITO FUNCIONAL 1 —Registrar camélido.

RFO1 Registrar Camélido

El del sistema registrara los detalles de
Descripcion identificacion del camélido y guardarlo, podra
actualizar la informacion del-mismo.
Importancia Vital.

La informacion a ser modificada se guarda como
antecedente e historial.

Tabla N° 4: Requisito funcional: Registrar camélido.
Fuente: Elaboracion propia.

Comentario

4.21.2.2 REQUISITO "'FUNCIONAL 2 - Anfadir informacion de

caracteristicas.

RF02 Afadir informacion de caracteristicas

El sistema tendré la capacidad de registrar
informacion adicional de las caracteristicas fisicas
y propias (incluyendo fotos)-del camélido, las
cuales también son pasibles de modificacion.
Impartancia Vital.

La informacion anterior a laimodificacion sera
guardada automaticamente como antecedente.

Tabla N°5: Requisito funcional: Afadir-informacion de caracteristicas.
Fuente: Elaboracion propia.

Descripcion

Comentario

421.2.3 REQUISITO FUNCIONAL: 3 - Afadir Informacion Veterinaria.

RFO3 Anadirinformacionveterinaria

El sistema reeibira la informacion de los aspectos
de salud del camélido, asi como los diagndsticos de
enfermedades, dosis recomendadas para
tratamiento, deceso del camélido.

Importancia Vital.

La informacion antes de la modificacion es
Comentario guardada automaticamente como historial del
“paciente”.

Tabla N° 6: Requisito funcional: Afiadir informacidn veterinaria.
Fuente: Elaboracion propia.

Descripcion
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42124 REQUISITO FUNCIONAL 4 - Afnadir informacion de produccion.

RF04 Afadir informacién de produccion

El sistema registra la informacion inherente
Descripcion respecto de la capacidad de produccién, mejora o

depresion de la calidad de su fibra
Importancia Vital.

. La actualizacion de los datos generara informacion

Comentario LS

pasada para ser tratada estadisticamente.

Tabla N° 7: Requisito funcional: Afiadir informacion de produccion.
Fuente: Elaboracion propia.

42125 REQUISITO FUNCIONAL 5 — Registrar empadre.

RFO5 Registrar empadre

El sistema registrara la informacion-acerca de la
reproductividad, programa para empadres,
Descripcion mostrando detalles'y fotografias para su eleccion
para el empadre, asi como datos de sus
descendientes.

Importancia Vital.

Comentario Ninguno

Tabla N° 8: Requisito funcional: Registrar empadre.
Fuente: Elaboracion propia.

421.2.6 REQUISITO FUNCIONAL. 6~ Generar reporte general.

RF06 Generar reporte general

El sistema tendra la capacidad de generar reportes,
reportes-estadisticos, gréaficos y curvas; con los
detalles'generales que el usuario le indique, que se
podra imprimir o guardar-en formatos PDF 0 XLS.
Importancia Vital.

El tipo-de informacion-seleccionada o candidata a ser
Comentario seleccionada ofrecera descripciones, resumenes y

vistas previas-para su seleccion.
Tabla N° 9: Requisito funcional:-Generar reporte general.
Fuente: Elaboracion propia.

4.2.1.2.7 REQUISITO FUNCIONAL 7 —Generar reporte de camelido.

Descripcion

RFO7 Generar-reporte.de camelido
El sistema generarareportes personalizados de

Descripcion colectivos o'individuos, lo que se podra imprimir o
guardar en formatos PDF o0 XLS

Importancia Vital.

Comentario Los tipos_ d_e, informacié_n para generar el reporte
son a peticién del usuario

Tabla N° 10: Requisito funcional: Generar reporte de camélido.
Fuente: Elaboracion propia.
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4.2.1.2.8 REQUISITO FUNCIONAL 8 - Visualizar graficos y curvas.
RFO8 Visualizar graficos y curvas
N El usuario podra ver, imprimir y/o guardar los
Descripcion - . Lo
datos estadisticos por medio de graficos y curvas.
Importancia Vital.
Comentario Ninguno
Tabla N° 11: Requisito funcional: Visualizar graficos y curvas.
Fuente: Elaboracién propia.
42129 REQUISITO FUNCIONAL 9 — Afadir evento.
RF09 Anadir evento
El sistema recibira registro de actividades y
Descripcidn eventos proximos relacionados-con el (los)
camélhido(s).
Importancia Vital.
Los eventos que estén proximos-a realizarse, el
Comentario sistema notificara en una mini pantalla para que el
usuario tenga en cuenta.
Tabla/N° 12: Requisito funcional: Afiadir evento.
Fuente: Elaboracion propia.
4.2.1.2.10 REQUISITO FUNCIONAL 10 — Mostrar proximos eventos.

RF10 Mostrar proximos eventos

El usuario también podra utilizar esta funcion para
ver y/o modificar los.eventos registrados en el
sistema, al mismao tiempo que personalizara
acciones para con los eventos.

Descripeion

Importancia Vital.

Las acciones con respecto a los eventos que desee
el usuario, podra ser personalizado en.el mismo
ambiente de RF10

Comentario

Tabla'N° 13: Requisito. funcional: Mostrar préximo eventos.
Fuente:-Elaboracion propia.

4.2.1.3 REQUISITOS NO FUNCIONALES
42131 REQUISITO NO FUNCIONAL 1 - Usabilidad de la interfaz.
RNF01 Usabilidad.
S La interfaz del sistema es intuitivo para el usuario,
Descripcion

permite la facil interaccion persona-maquina.

Importancia Importante.

Tabla N° 14: Requisito no funcional: Usabilidad de la interfaz.
Fuente: Elaboracion propia.
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42132 REQUISITO NO FUNCIONAL 2 — Accesibilidad.

RNF02 Accesibilidad.
El sistema se adapta a los diferentes tamafios de los
Descripcion dispositivos y tiene mecanismos sencillos de
navegacion.
Importancia Vital.

Tabla N° 15: Requisito no funcional: Accesibilidad.
Fuente: Elaboracion propia.

42133 REQUISITO NO FUNCIONAL 3 — Personalizacion.
RNFO03 Personalizacion.

El sistema permite la administracion de perfiles de
usuario y niveles de seguridad.

Impaortancia Vital.

Tabla'N°.16: Requisito-no-funcional: Personalizacion.
Fuente: Elaboracién propia.

Descripcion

42134 REQUISITO NO FUNCIONAL 4 - Control de redundancia.

RNF04 Control de redundancia.

Para evitar redundancia de datos, el modelo relacional
de la base de datos se encuentra normalizado; pero-la
Descripcion = | redundancia no se encuentra totalmente eliminada,
dado.que en ocasiones es necesaria para.modelar las
relaciones.

Importancia = | Importante.

Tabla N° 17: Requisito no funcional: Control de redundancia.
Fuente: Elaboracion propia.

42135 REQUISITO NO FUNCIONAL 5 — Seguridad.

RNFQ5 Seguridad.

El sistema proporcionara mecanismos para el acceso
protegido asi-comotambién-el control de acceso a la
informacién. También se crea copias de seguridad para
su posterior respaldo si fuera necesario.

Importancia | Importante.

Tabla N° 18 Requisito no funcional: Seguridad.
Fuente: Elaboracion propia.

Descripcion

4.2.1.3.6 REQUISITO NO FUNCIONAL 6 — Flexibilidad.
RNFO06 Flexibilidad.

El sistema permite la agregacion de nuevas
funcionalidades y también la actualizacion de estas.

Importancia Importante.

Tabla N° 19: Requisito no funcional: Flexibilidad.
Fuente: Elaboracion propia.

Descripcion
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4.2.1.3.7 REQUISITO NO FUNCIONAL 7 — Disponibilidad.

RNFO7 Disponibilidad.
El sistema se encuentra disponible en todo
Descripcion momento y en cualquier lugar, dado que es un
sistema web.
Importancia Vital.

Tabla N° 20: Requisito no funcional: Disponibilidad.
Fuente: Elaboracion propia.

42138 REQUISITO NO FUNCIONAL 8 — Rendimiento.

RNFO8 Rendimiento.
El sistema tendra la capacidad de dar respuestas
Descripcion rapidas a la vez, por lo que se espera gue tenga un
alto rendimiento.
Impartancia Importante.

Tabla N°.21: Requisito no funcional: Rendimiento.
Fuente: Elaboracion propia.

4.2.139 REQUISITO NO FUNCIONAL 9 — Fiabilidad.

RNFO09 Fiabilidad.

El sistema seré fiable en la entrada, procesamiento
y salida de datos.

Descripcion

Importancia Vital.
TablaN®22: Requisito na funcional: Fiabilidad.
Fuente: Elaboracidn propia.

4213100 REQUISITO NO FUNCIONAL 10 - Portabilidad.

RNF10 Portabilidad.
El sistema seré portable en el sentido-de que se
Descripcion puede ingresar-a €l de diferentes sistemas
operativos, dado que es un sistema ‘web.
Importancia Importante:

Tabla N° 23:.Requisito no funcional: Portabilidad.
Fuente: Elaboracion propia.
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4.2.1.4 COMPRENSION DEL DOMINIO.

Las entrevistas con los usuarios comienzan en la terminologia del dominio, pero
deben alternarse con la terminologia del usuario. El resultado inicial contendra los actores
y casos de uso de alto nivel que describen los requerimientos funcionales en términos
generales, para definir los confines y el ambito del sistema (Schmuller, 2001).

Las entrevistas posteriores nos permitiran profundizar estos requerimientos y nos
dara por resultado modelos de casos de uso-que mastraran los escenarios y las secuencias
detalladamente. Esto.puede generar nuevos casos de uso que satisfagan las relaciones de
inclusion y extension.Es necesario comprender-bien-el” dominio, para no crear
demasiados casos:de uso con demasiados detalles.

Las entrevistas realizadas al personal involucrado con-el proyecto de mejoramiento
de fa produccion de la fibra de camélidos sudamericanos de la municipalidad, la figura

N° 9 incorpora el-dominio de las actividades de produccion.

El nisgicstrcidis emgacing
requiens dos camelidos
un Mmachdo y una hambra
L
Fiokio Camedbdo o Registro Empadre
0.2 0..*
o rT——
Produsrian Aslividad de Produccion
7] - 1
-_;.r“‘----
LA ___..r"---
Diagnosiito Produrion I‘—T— Empress I4? Comunidad
£ M
L N 1.*
1, i i
Molisctoc: i rruendl Cargd n Empresa

Figura N° 9: Modelo de dominio del problema.
Fuente: Elaboracion propia.
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4.2.15 COMPRENSION DE LOS USUARIOS.

Se ha determinado un tipo de actor, quien participa en los diferentes escenarios de
los casos de uso y esperando algo distinto del sistema. Sin embargo este primer usuario
también es el Administrador del Sistema, que puede crear otros usuarios secundarios a
los cuales le podra asignar privilegios y limitaciones de acceso a las diferentes
funcionalidades del Sistema.lntegral de Gestion,-por ejemplo podra crear un usuario
“Reportes” que solo podra imprimir reportes asignados, de esta manera el Sistema es
escalable, inicialmente seglin los requerimientos, el “Usuario™es el actor que interactia

con el Sistema Integral-de Gestion.
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4216 DIAGRAMAS DE CASOS DE USO

Sisterna Integral de gestion de la produccion de fibra de los Camélidos Sudamericanos
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|-
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wextends» —
Figura N° 10: Diagrama de casos de uso del Sistema.

Fuente: Elaboracién propia.

Usuario

\
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4.2.1.7 ESPECIFICACIONES DE LOS CASOS DE USO.

Los casos de uso estan basados en las funcionalidades del Sistema como respuesta
a las peticiones del actor. En la especificacion de casos de uso se describen esas
interacciones de Usuario — Sistema (Anexo A).

42.1.8 DIAGRAMAS DE ESTADOS.

Los diagramas de estadas permiten a los analistas, disefiadores y desarrolladores
comprender el comportamiento de los-objetos de .un sistema. Al comprender esto, se
podra programar mejor el software. Estos diagramas permiten saber qué es lo que haran
los objetos para evitar-sorpresas.y producir un sistema gque cumpla todo lo requerido.

4219 DIAGRAMAS DE SECUENCIA.

Diagrama de secuencias de instancias del C.U. Autenl';;hr

VISTA CONTROLADOR FJ-'!

usuario/contrasena
MSUARID - Solicitar ingreso

—
14

Comprobar sintaxis

¢+ El usuario existe?

Existe!

Sesién iniciada
Mostrar mend principal

___FQL'_
ik

.

Figura N°11: Diagrama de secuencias del C:U. Autenticar.
Fuente: Elaboracion propia.

Diagrama de secuencias de instancias del C.U. Ver Comunighd

i MISTA CONTROLADOR
|

Seleccionar: Comunida
USUARIO ¢ Sesion iniciada?
Comprobar URL

1y
)
|

Query Comunidades

Comunidades existentes

Listar las comunidades

R S
R

Figura N° 12: Diagrama de secuencias del C.U. Ver comunidad.
Fuente: Elaboracién propia.
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Diagrama de secuencias de instancias del C.U. Agregar Comunigad

‘CONTROLADOR MODELO
! |

|
Seleccionar. > | :
USUARIO  Agregar Comunidades £ Sesién iniciada? |
Comprobar URL = :
1 Load Formulario i
Digitar datos Sl I
correspondientes Conformidad de datos
Transact de datos
Comunidad agregada Guardado
Listar comunidades i

Figura N%13: 'Diagrama de secuencias del C.U. Agregar comunidad.
Fuente:‘Elaboracion propia.

Diagrama de secuencias de instancias del C.U. Editar Comunigad

Y| N (R
' |

|
Seleccionar: D | :
USUARIO Editar Comunidad 2 Sesién iniciada? o |
Comprobar URL :
< Load Formulario :
. N editable |
Dlgllan'Rlegltar o I
datos editables Conformidad de datas o
Transact de datos
Comunidad guardada Quacdad®
Listar comunidades T
R !

Figura N°14: Diagramade secuencias del C.U. Editar comunidad.
Fuente: Elaboracion propia.

Diagrama de secuencias de instancias del C.U. Borrar Comunidad

VISTA :CONTROLADOR MDD
e
: !

|
Seleccionar: ) | :
USUARICH Borrar Comunidad £Sesion iniciada? |
ComprobarURL 7] |
< Load Formulario :
editable |

Digitar/Redigitar .| I

datos editables Conformidad de datos o)
Transact de datos
Guardado
Comunidad guardada

Listar comunidades T

T [ |

Figura N° 15: Diagrama de secuencias del C.U. Borrar comunidad.
Fuente: Elaboracién propia.
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4.2.2 DISENO DEL SISTEMA.

4221 MODELO FISICO DE DATOS.

_] camelido v “Jempadre ¥ E—
id INT id INT dINT
] especie \/ * especie A INT macho_id INT > nombre VARCHAR(45)
id INT > foto_id INT hembra_id INT >
>rombre VARGHAR(3S) | |  productor_id INT > ohservacion TEXT o
> I & empresa_id INT ° fecha DATE E
L | ¥ comunidad_id INT " registra TIMESTAMP M .
] foto i padre_id INT usuario_id INT I producdion ¥
id INT madre id INT H > id T
camelido_jd INT raza ENUM(...) camelido_id INT
nombre VARCHAR(45) colores VARCHAR(128) # actividad_id INT
ancho INT arete VARCH AR (45) fecha DATE
alto INT I fecha nacimiento DATE lzrgo FLOAT
ruta V ARCHAR(256) sexo ENUM {...) -H—I—'— micronaje FLOAT
registro TIMESTAMP *1% pesoFLOAT esquilado FLOAT
usuario_id INT micronaje FLOAT Mm esquila_proxima DATE
= % estado.ENUMY...) f Vg IN'F._ observacion TEXT
) enfermedad hedtanents * fecha_muerto DATE ;‘I_: .y ¥ Lej::: 'iI'dII';"IETSTAMP
Fenfermedad_id INT ~eregistroTIMESTAMR | ¥ comunidad Td TNT - :
camelido_id INT S sigid LT I ¥ cargoLid INT =y
medicamento_id INT i __,,' I # paterno WARCHAR(45)
dosis VARCHAR(45) —IH © matemo VARCHAR(45) | PI— ] m" v
Ssuario_id INT nombres VARCHAR(64) | id INT
3 = telefono VARCHAR(16) L_»-‘< nombre VARCHAR(54)
my I 7 _lenfermedad ¥ registro TIMESTAMP I >
id INT usuario_id INT' |
ml.men v camelido_jd INT | . |l 41 unided ¥
LidINT ' diagnostico TEXT | N : Lid INT
“nombre VARCHAR(125) fecha DATE } @ nombre VARCHAR(54)
:_I_l > registro TIMESTAMP - ef] ﬂesl, —  registro TIMESTAMP
— gravedad ENUM(...) >
recomendacion TEXT idIyT I_I
j‘ wq l E bl observacion TEXT gnidadiid £
id INT, usuario_id INT # tipo_empresa i INT jliw_empresa v
usuario-id INT nombre VARCHAR{128) dINT
usuario_receptor_id INT ' - C registro TIMESTAMP - nambre VARGHAR(64)
desaipcion VARCHAR{256) ~ | ‘_; i >
fecha DATETIME
registro TIMESTAMP
¥ 11 >
irmn i

Figura N°16: Modelo fisico-de la base de datos.
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42.2.2 DICCIONARIO DE DATOS.
Tabla: actividad.
Descripcion: Contendra las actividades de produccion que se realiza a los Camélidos.

Claves Primarias: id

Campo Tipo de dato Tamafio Descripcion
id int 11 Identificador de actividad.
nombre varchar 45 Nombre de la actividad.

Tabla N° 24: Diccionario de datos de la tabla actividad.
Fuente: Elaboracion propia.

Tabla: camélido.

Descripcion: Contendra los datos basicos de los Camélidos.

Claves Primarias: id, arete.

Claves Foraneas: Especie con el campo especie_id, Foto con el _campo foto id,
Productor con el campo productor_id, Empresa con el campa.empresa_id, Comunidad

con-el-campo comunidad_id, Usuario con el campo usuario_id.

Campo Tipo de dato Tamafio Descripcion

id int 11 Identificador del camélido.

especie_id int 11 Identificador de la especie a la que pertenece
el camélido.

foto_id int 11 Identificador de la foto principal del camélido.

productor_id int 11 Identificador del productor al que pertenece el
camélido.

empresa_‘id int 11 Identificador de‘la empresa a la que pertenece
el'camelido.

comunidad_id | int 11 Identificador de la comunidad a la que

pertenece el camélido

padre_id int 11 Identificador del camélido padre.

madre_id int 11 Identificador del camélido madre.

raza enum 'suri’, Raza del camélido si es un alpaca.
'huacaya’

colores varchar 128 Colores de pelaje de un camélido.
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arete varchar 45 NUmero del arete asignado a un camélido.
fecha_nacimien | date Fecha de nacimiento del camélido.
to
Sexo enum ‘macho’,’h | Sexo del camélido.

embra’
peso float Ultimo peso del camélido.
micronaje float Ultima medicion de micronaje del camélido.
estado enum ‘vivo’,’mue | Estado-del camélido.
rto’
fecha_muerto date Registro de la fecha de muerte.
registro timestamp Fecha y hora del sistema de la creacién del
registro del camélido.
usuario_id int 11 Identificador del-usuario-que registro al
camelido.

Tabla N° 25: Diccionario de datos de la tabla camélido.
Fuente: Elaboracion propia:

Tabla: cargo.
Descripcion: Contendra los tipos de cargo que asume un productor.

Claves Primarias: id.

Campo Tipo de dato Tamario Descripcion
id int 11 Identificador del cargo.
nombre varchar 64 Nombre del cargo.

Tabla N° 26: Diccionario de-datos de la-tabla cargo.
Fuente: Elaboracion propia.

Tabla: comunidad.
Descripcion: Contendra las comunidades del lugar.

Claves Primarias: id.

Campo Tipo de dato Tamafio Descripcion
id int 11 Identificador de la comunidad.
nombre varchar 45 Nombre de la comunidad.

Tabla N° 27: Diccionario de datos de la tabla comunidad.
Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla: empadre.

Descripcion: Contendra el historial de empadres de los camélidos.

Claves Primarias: id.

Claves Foraneas: Camélido con el campo macho_id, Camélido con el campo hembra_id,

Usuario con el campo usuario_id.

Campo Tipo de dato Tamafo Deseripcion

id int 11 Identificador del empadre.

macho_id int 11 Identificador del camélido macho.

hembra_id int 11 Identificador del-camélido hembra.

observacion text Observacion acerca del proceso de
empadre.

fecha date Fechaen la que se realizd el empadre.

registro timestamp Fechay-hora-del sistema de la creacién del
registro.

usuario_id int 11 Identificador del usuario que registro el
empadre.

Tabla N° 28: Diccionario de datos de la tabla empadre.
Fuente: Elaboracion-propia.

Tabla: empresa.
Descripcidn: Contendra las empresas que existen las comunidades.
Claves Primarias: id.

Claves Foréneas: Comunidad en el campo.comunidad id, Empresa en el campo

empresa_id.
Campo Tipo de dato Tamafio |-Descripcion
id int 11 Identificador de la empresa.
comunidad_id int 11 Identificador de la comunidad a la que
pertenece la empresa.
tipo_empresa_id int 11 Identificador del tipo de empresa.
nombre varchar 45 Nombre de la empresa.

Tabla N° 29: Diccionario de datos de la tabla empresa.
Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla: enfermedad.
Descripcion: Contendra el historial de enfermedades de los camélidos.
Claves Primarias: id.

Claves Foraneas: Camelido en el campo camelido_id.

Campo Tipo de dato Tamafio Descripcion

id int 11 Identificador de la enfermedad.

camelido_id int 11 Identificador del camélido.

diagnostico text Diagnostico de la enfermedad del
camélido.

fecha date Fecha del didgnostico.

registro timestamp Fecha y hora del sistema de la creacién
del registro.

gravedad enum ‘leve’, "grave’, | Gravedad de la enfermedad.

‘muy_grave’

recomendacion | text Recomendacidn de acuerdo al
diagnéstico.

observacion text Observacion del diagndstico.

usuario”id int 11 Identificador del-usuario-que registro la
enfermedad.

Tabla N°30: Diccionario de datos de la tabla enfermedad.
Fuente: Elaboracion-propia.

Tabla: enfermedad._medicamento.
Descripcion: Contendra los medicamentos suministrados a los camélidos.
Claves Foréaneas: Enfermedad en el campo enfermedad_id, Camélido en el campo

camelido_id, Medicamento en el campo medicamento_id.

Campo Tipo de dato Tamario Descripcion

enfermedad_id int 11 Identificador de la enfermedad.

camelido _id int 11 Identificador del camélido.
medicamento_id int 11 Identificador del medicamento aplicado.
dosis varchar 45 Cantidad suministrada del medicamento.
usuario_id int 11 Identificador del usuario que registro.

Tabla N° 31: Diccionario de datos de la tabla actividad enfermedad_medicamento.
Fuente: Elaboracién propia.
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Tabla: especie.
Descripcion: Contendra los tipos de especie de los camélidos.

Claves Primarias: id.

Campo Tipo de dato Tamafio Descripcion
id int 11 Identificador de la especie.
nombre varchar 45 Nombre de la especie

Tabla N° 32: Diccionario de datos de la tabla especie.
Fuente: Elaboracion propia.

Tabla: evento.

Descripcion: Contendra los eventos realizados y a realizar con'los-camélidos.
Claves-Primarias: id.

Claves ~Foraneas: Usuario en el campo usuario_id, Usuario en el campos

usuario_receptor id.

Campo Tipo de dato Tamafio | Descripcion

id int 11 Identificador del evento.

usuario_id int 11 Identificador del usuario que registro.

usuario_receptor_id int 11 Identificador del usuario que va a realizar
el evento.

descripcion varchar 256 Descripcion del evento.

fecha date Fecha del evento.

registro timestamp Fechay hora del sistema de la creacion
del registro.

Tabla N° 33: Diccionario de datos de la tabla evento.
Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla: foto.

Descripcion: Contendra las rutas de las fotos de los camélidos.

Claves Primarias: id.

Claves Foraneas:

Camelido en el campos camelido_id, Usuario en el campo usuario_id.

Campo Tipo de dato Tamafio Descripcion

id int 11 Identificador de la foto.

camelido_id int 11 Identificador del camélido.

nombre varchar 45 Nombre de la foto.

ancho int 11 Ancho-de la foto.

alto int 11 Alto de la foto:

ruta varchar 256 Ruta en disco de la foto.

registro timestamp Fec_ha y hara del sistema de la creacion del
registro.

usuario_id int 11 Identificador del usuario que registro.

Tabla N° 34: Diccionario de datos de la tabla foto.
Fuente: Elaboracion propia.

Tabla: medicamento.

Descripcign: Contendra los medicamentos usados para los tratamientos.

Claves Primarias: id.

Campo Tipo dedato Tamarfio Descripcion
id int 11 Identificador del medicamento.
nombre varchar 45 Nombre del medicamento.

Tabla N° 35: Diccionario de datos de la tabla medicamento.
Fuente: Elahoracion propia:

Tabla: produccion.

Descripcion: Contendréa el el historial de produccién de los camélidos.

Claves Primarias: id.

Claves Foréneas: Camélido en el campo camelido_id, Actividad en el campo

actividad_id, Usuario en el campo usuario_id.
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Campo Tipo de dato Tamafio Descripcion
id int 11 Identificador de produccién.
camelido _id int 11 Identificador del camélido.
actividad_id int 11 Identificador de actividad de produccién.
fecha date Fecha de la produccion.
largo float Largo del pelaje cortado.
micronaje float Micronaje del pelaje al momento de la
produccion.
esquilado float Cuando Kg de:pelaje fue esquilado.
esquilado_proxima date Fecha de la proxima esquila.
observacion Observacion de la produccién.
registro timestamp Fecha y hora del sistema de la creacion
del registro.
usuario_id int 11 Identificador del usuario que registro.

Tabla N°36: Diccionario de datos de la tabla produccion.
Fuente: Elaboracion propia.

Tabla: productor.

Descripcién: Contendra los productores que pertenecen a las empresas.

Claves Primarias: id.

Claves Foraneas: Empresa en el campo empresa_id, Comunidad en el campo

comunidad_id, Cargo en el campo cargo_id, Usuario en el campo-usuario _id.

Campo Tipo de dato Tamafo Descripcion

id int 11 Identificador del productor.

empresa_id int 11 Identificador de la.empresa del productor.
comunidad_id int 11 Identificador de la comunidad del productor.
cargo_id int 11 Identificador del cargo que ocupa en la empresa

el productor.

paterno varchar 45 Apellido paterno del productor.
materno varchar 45 Apellido materno del productor.
nombres varchar 64 Nombres del productor.
telefono varchar 16 Teléfono del productor.
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registro timestamp Fecha y hora del sistema de la creacion del
registro.
usuario_id int 11 Identificador del usuario que registrd.

Tabla N° 37: Diccionario de datos de la tabla productor.
Fuente: Elaboracién propia.

Tabla: tipo_camelido.

Descripcion: Contendra los tipos de camélido.

Claves Primarias: id.

Campo Tipo de dato Tamafo Descripcion
id int 11 Identificador del tipo de.camélido.
nombre varchar 64 Nombre del tipo de camélido.

Tabla N° 38: Diccionario de datos de la tabla tipo_camelido.
Fuente: Elaboracion propia.

Tabla: tipo_empresa.

Descripcion: Contendra los tipos de empresa.

Claves Primarias: id.

Campo Tipo de dato Tamafio Descripcion
id int 11 Identificador del tipo:de empresa.
nombre varchar 45 Nombre del tipo de empresa.

Tabla: usuario.

Tabla N° 39: Diccionario de datos.de la tabla tipo_empresa.
Fuente: Elaboracién propia.

Descripcion: Contendra los usuarios del sistema.

Claves Primarias: id, username.

Campo Tipo de dato | Tamafio Descripcion

id int 11 Identificador de usuario.
username varchar 64 Nombre de usuario.

password varchar 45 Contrasefia del usuario.

paterno varchar 45 Apellido paterno del productor.
materno varchar 45 Apellido materno del productor.
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nombres varchar 64 Nombres del productor.

registro timestamp Fecha y hora del sistema de la creacién del
registro.

estado int 11 Estado del usuario.
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Tabla N° 40: Diccionario de datos de la tabla usuario.
Fuente: Elaboracion propia.
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4.3 IMPLEMENTACION DEL SISTEMA.

El sistema se desarroll6 con la ayuda de diversos frameworks para el lado servidor
y el lado cliente, siendo el framework principal el Kohana sobre el cual se hizo la base
del sistema. También se usaron una serie de componentes para el lado cliente, asi se logro
brindar una funcionalidad estable y segura.

43.1 FRAMEWORK UTILIZADO,

Se ha usado el framewark orientado a objetos Kohana v3.2 para el lado servidor,
el cual es de cddigo-abierto y usa el patron de arquitectura de software modelo-vista-
controlador (MVC). Cuenta con herramientas simples. y-eficaces las cuales ayudan a
identificar y resolver problemas de rendimiento rapidamente.

Para la estructura de los archivos se utilizo el sistema jerarquico de archivos de
Kohana, este sistema nos permite administrar los archivos en forma de cascada. El sistema
de archivos reemplaza cualquier archivo con‘el'mismo nombre, el.que se sobrepone seria
el de nivel superior (los niveles de carpetas de menor a mayar nivel son: 1as carpetas del
sistema,-los madulos y la carpeta de aplicacion), a comparacién de los archivos en
general, nuestros archivos de configuracién de nuestra carpeta de aplicacion se combinan
con las que se encuentran por defecto en la carpeta del sistema:

Los'-madulos de Kohana son.una adicion simple al sistema jerarquico de archivos,
dado que los médulos contienen clases, vistas, archivos de configuracion, entre otros. Los
modulos que se ha usado-son:

Database, este modulo nos permite interactuar con la base de datos de manera simple y
segura. Se ha creado todos los modelos del sistema extendiendo la clase
“Model Database” la que permiti6 obtener datos en formato de arrays u objetos de

manera sencilla segun lo requeriamos.

98

Repositorio institucional UNA - PUNO




TESIS UNA-PUNO H,f& Nocionai s

Nacional del
Altiplano

Image, este mddulo nos permite manipular las imagenes subidas al servidor de manera
sencilla y eficaz. Con este médulo se ha logrado modificar el tamario, cortar, rotar las
imagenes tanto como lo necesitemos, asi se ha logrado cargar imagenes de gran tamafio
en el sistema.
432 COMPONENTES UTILIZADOS.
Bootstrap: es un framework.para el fado cliente;.se usé muchos de sus componentes
javascript y también sus componentes de-estilo (CSS).
JQuery: es un framework para javascript que nos permitio simplificar la manipulacion
interactiva de nuestros-documentos HTML, mediante eventos y animaciones.
JQuery Ul: es una libreria de componentes para JQuery, que nos brind6 una serie de
componentes necesarios para el correcto funcionamiento-de nuestro sistema.
Javascript plotting library: es una libreria para JQuery que nos permite el trazado de
datos textuales o.eategorias, se uso para los.reportes en forma grafica de los camélidos.
4.3.3 'INTERFACES PRINCIPALES DEL SISTEMA.

En-eldisefio de interfaces se.utilizo Bootstrap v2.3.2, el cual es un framework front-
end elegante, intuitivo y adaptable a cualquier dispositivo con su disefio responsivo. Y
JQuery Ul v1.9.1 para las ventanas emergentes. Las principales interfaces del sistema
son:
4.3.3.1 ‘“Interfaz de Autenticacion.

En_la interfaz inicial encontramos un-formulario con los campos usuario y

contrasefa, los cuales son necesarios para ingresar al sistema.
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Introduce tus datos

Usuario

Contraseia

Figura N° 17: interfaz de acceso al Sistema.
Fuente: Elaboracidn propia.

4.3.3.2 Interfaz de bienvenida del sistema:;
l.uego de la autenticacion, el sistema nos muestra la interfaz de bienvenida, donde
nos da la bienvenida, nos muestra la fecha y hora del sistema y también-nos da acceso
rapido a los mendus:
- Configurar Permisos, en esta seccion podemos modificar los permisos de los usuarios
a las diferentes funciones que tiene el sistema.
- Configurar Menus, en esta seccion podemos modificar los menus del sistema,
dandoles un'icono, orden y nombre.

- Comunidades, en estaseccion se.administra las comunidades del distrito de Ajoyani.

Sistema de A\pacas “CDnngurarPermlsos & Configurar Menus' Ak Comunidades: .l.aﬂmlnlstrzdurv

A continuacién algunos links directos:
Y&Conﬁgurar Permisos @Conﬁgurar Menus &Comunidades

““‘--._‘FIFF

Fecha y hora del Sistema: 2014-10-12 21:33:23

Figura N° 18: Interfaz de Bienvenida y acceso rapido a los mends.
Fuente: Elaboracion propia.
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4.3.3.3 Interfaz de administracion de comunidades.
En esta interfaz se a primera vista se lista las comunidades criadoras de camélidos,
aqui podemos administrarlas: agregar comunidad, modificar comunidad, eliminar las

comunidades y ver empresas, productores y cameélidos de una comunidad seleccionada.

Sistema de Alpacas (N Configurar Permigos & Configurariy fenis | RS Comunidades

U

PUERTO ARTURQ 2 |
2 » ASOCIAGION AURORA Woh »
3 3 AJOYANI ¥oA % |
4 »  SALVIANI (] 5|
5 » ANGOSTURA oy o |
6, @ vILOY0 ey x |
7 2 |) CALLPUYO Ry x|
8 »  ALTOALIANZA oy x|
] 3 | ANOCCAYA oy x |

Figura N° 19: Interfaz para administrar las comunidades productoras.
Fuente: Elaboracion propia.

4.3.3.4 __Interfaz para agregar la comunidad.

En-la mayoria de acciones.que muestra el sistema, al accionarlas generalmente
muestra una ventana emergente para continuar con la accion. En esta interfaz la ventana
emergente muestra.un formulario para poner el nombre de la comunidad:

Sistema @& Alpacas=" Yiconfigurar Permisos @@ Connitiarents & Comunidades _

LAY e e < U W

1 1> WPUERTOMRTURO m
2 |5 ASOEIACIONAURORA — o L0 Bl
= Agregar Comumdad x
y AIOYAN L™ -
Nombre
4 » | SALVIANI
5 » ANGOSTURA
6 » VILUYO Guardar Cerrar
7 3 CALLPUYO - b
8 » ALTOALIANZA c4 ﬁ
9 » | ANOCCAYA e x |

Figura N° 20: Interfaz para afiadir comunidad en los registros del sistema.
Fuente: Elaboracion propia.
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4.3.3.5 Interfaz para eliminar la comunidad.
En algunas acciones criticas es necesario confirmacion para continuar con la accién
mediante una ventana emergente. En esta interfaz la ventana de confirmacion nos

pregunta si estamos seguros de eliminar.

Sistema de A\pacas YA Configurar Permisos & Configurar Menis Al Comunidades
o — |
1 » | PUERTO ARTURO | x|
o YRR = o
2 3y | ASOCIACIONAURGRA &
» AJOYAN Confirmacidn *®
4 o IER L iEstarseguro-de-eliminar la
» | ANGOSRURA = comunidad? i
. .. W R A -
i s | VILLYO '
‘ Continuar Cancalar !
7 CALLPUY,®
& | A
> ALTOALIANZA ] u
==
g 3 || AlocBAYA L |

Figura N° 21: Interfaz para suprimir una comunidad que figure en los registros del sistema.
Fuente: Elaboracion propia.

4.3.3.6 Interfaz para administrar los productores.

La-mayoria de listas contiene mas listas; para-ver las_listas del siguiente nivel
seleccionamos la:flecha que aparece al comienzo de cada fila. En esta interfaz podemos
administrar los: productores de camélidos: agregar productor, maodificar productor,

eliminar productores y ver camélidos del productor.
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Sistema de Alpacas = Y\ Configurar Permisos || & Configurar Menis | ARk Comunidades

T I

s PUERTO ARTURO n

3 PUERTO ARTURO 7l x |
1 » Quispe Quispe; Jaime David 958745788 7 x |
2 » | MamaniHaneco, Julio 958745856 7l x |
3 s | MamaniCalsina, José Antonio 965874552 7l x |
4 =5y Morocco Quispe, Rosenaldo 965874521 G ﬁ
5 s | Quizatamari, Alex 965874512 7l x |
2 » ASOCIACION-AURORA oy x|
3 s | AJOYANI o) x|

Figura N° 22: Interfaz para la administracion de los productores.
Fuente: Elaboracion propia.

4.3.3.7 Interfaz para administrar los camélidos.
La interfaz nos permite administrar los camélidos: agregar camélido, modificar
camélido, eliminar camélido..Nos muestra los datos basicos del camélido (Arete, raza,

padre;madre, Gltimo micronaje, fecha de nacimiento y sexo).

' I ﬂ " | | I R e Ak Y I '_-!I[III!I_
| ll_;: :# i i
I |- i a8 LM#"JHL_.AIHEI al 1 I
1 ‘ > Owspe Quispe, Jaime, David 958745788 S ﬂ

Camelidos

i e o e il =

000%., suri 0001  00@2y, "Nofiengsy, 08 de Mayo del 2013 matho gﬁ

2 0002 suri  No No No tiene _20-de Octubre del macho” E
tiene tiene 2012 r

3 0002 suri | No No MNo tiene 13 de Abril del 2011 hembra E
tiens tiens

4 0001 suri | No No 2p 23 de Febrero del macho | u
fiene tiene 2011

Figura N° 23: Interfaz para administrar la informacion de los camélidos.
Fuente: Elaboracion propia.
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4.3.3.8 Interfaz para agregar camelido.

La interfaz nos muestra una ventana emergente que contiene un formulario, donde
introducimos los datos basicos del camélido: arete, raza, fecha de nacimiento, sexo, peso
de nacimiento, arete del padre, arete de la madre. Al presionar guardar se agrega una fila

en la tabla de los camélidos, para su posterior administracion.

‘Iil Agregar Camelldo ®x
1 3 Quispe] T=-5-% W [ x |
Arete
"-‘" Raza | suni v ]
h : Fecha.de-nacimienta a0 T e’ phsd .
L H‘ Sexo Macho A nacne | o B3
Z J Peso macho cf x
2 Padre | Digiie i ieiras nembra . I
3 €]
: 1 x|
1 Madre 8 Tilahrae i
& macho ] ﬂ

'k
- ) Guardar Cerrar ;
= »  Maman

Figura N° 24: Interfaz para afiadir nuevo-camélido en los registros del Sistema.
Fuente: Elaboracion propia.

@

4.3.3.9Interfaz del perfil del camélido.

En la tabla de administracién de camélidos, cuando seleccionamos un arete de
camélido pasamos a la interfaz del perfil del camélido. La interfaz muestra la informacién
completa del camélido: Foto de perfil, datos basicos, empadres en los que participo, crias,

produccion, fatosy graficos de praduccion.
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Sistema de Alpacas YA Configurar Permisos & Configurar Menus Al Comunidades A administrador ~
Empadre = Crias  Produccién  Fotos  Graficos
Historial de Empadres + Agregar Empadre
N°  Pareja Micronaje Observacion Fecha de Empadre Acciones
1 0003 No tiene 07 de Agosto del 2013 7 x |
2 0002 No tiene Empadrado correctamente 26 de Abril del 2012 G E

Camelido

Arete

ooo1
Padre

No tiene
Madre

No tiene
Micronaje

Nacimiento

macho
Estado

Editar Camelido

Figura N°25: Interfaz que muestra el perfil del camélido seleccionado.
Fuente: Elaboracion propia.

4.3.3.10 Interfaz de administracion de produccion del camélido.
La interfaz muestra el historial de produccion, podemos administrar el historial:

agregar-produccion, modificar produccion y eliminar-la produccidn.

Empadre Crias Produgcion Foles Graficos
Historial de Produccion | E e
N° | Actividad | Fecha Largo', Micronaje" Esquilado Prexima Esquila Qbservacién |Acciones
1 esquila 15 de'Ociubre del 2011 10 21 12 04 de Enero del 2012 G_E
2 medicion 16 de Junio del 2014 15 16 g 15dedulio del 2044 cf’_ﬁ
3 esquita 04 detdaye del 2011 5 22 15 21 de Diciembre del 2011 C’;’E

Figura N° 26: Interfaz para-hacer seguimientoy administracion de la produccion de un camélido.
Fuente: Elaboracion propia.

4.3.3.11 “Interfaz del formulario de graficos.
La interfaz muestra un formulario donde seleccionamos la fecha inicial, fecha final

y el tipo de grafico.
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Empadre  Crias Produccion Fotos | Graficos

Fecha Inicial 03 de Enero del 2011
Fecha Final 05 de Marzo del 2013

Grafico \icronaje v

Figura N° 27; Interfaz para obtener;curvas estadisticas y
reportes graficos de informacion seleccionada.
Fuente: Elaboracion propia.

4.3.3.12 Interfaz de graficos.
La interfaz muestra el gréafico de acuerdo a los datos seleccionados del formulario

de graficos.

Empadre Crias Produccion Fotos Graficos

@ Ver Formuiario

Grafico de micronaje

2011-Mayo 2011-Junio 2011-Octubre

Figura N° 28: Muestra de gréafico de la informacién que se seleccioné.
Fuente: Elaboracion propia.
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44  PRUEBAY VALIDACION DEL SISTEMA INTEGRAL DE GESTION DE
LA PRODUCCION DE FIBRA DE CAMELIDOS SUDAMERICANOS.
44.1 PRUEBA DEL SISTEMA.

Para conocer la situacion actual sobre la Gestion de Informacion de la produccién
de fibra de camélidos sudamericanos, se realizO una encuesta antes del tratamiento
(Prepueba) y otra encuesta después del tratamiento-(Posprueba).

Las encuestas se realizaron con el fin de obtener un patron de mejora, mediante un
proceso de seleccién, comparacion y normalizacion de datos, las preguntas de las
encuestas se pueden ver-en el Anexo B.

Segun (Hernandez Sampieri, 2010) Los datos deben codificarse, transferirse a una
matriz, ser guardado en un archivo 'y limpiarse (repararse) de errores para que el
investigador proceda a analizarlos.

Para el analisis de la encuesta méas alla de un conteo de-casos, para lo cual es
necesario transformar las respuestas en simbolos'o valores numéricos, McCall lo puso en
una escala de calificacion del cero al diez, en donde cero es baja calidad y diez es alta

calidad. En la tabla 41 se muestra la codificacién de las alternativas de-la encuesta (ver

Anexo C).

CALIFICATIVO | VALOR

10

Muy alto 9

8

Alto 7

6

Regular, 5

. 4

Bajo 3

2

Muy bajo 1

0

Si 7

No 3

Tabla N° 41: Presentacion del calificativo para las alternativas de encuesta.
Fuente: Elaboracién propia.
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En la tabla N° 42 se observa el intervalo de clase agrupando posibles puntajes de

los resultados de la encuesta realizada a los usuarios.

INTERVALO | CALIFICATIVO
[0-31] Muy bajo
[32-62] Bajo
[63-93] Regular
[94-124] Alto
[123-155] Muy alto

Tabla N° 42: Intervalo de clase para los puntajes obtenidos de la encuesta.
Fuente: Elaboracion propia.

PERSONAS OBSERVADAS

112372 567 [8]9f1o]n

1 3 18 [3 [3.]/3 |33 [3,[3]3 [3

2 3|3 [3 (3 [3 |3 [3 [3[3 ]33

< 3 1 J0o |2 JoJo 0 [o o o oo

E 4 |3 |3 3|3 |7 |3 3|3 |78 3

5 5 2712 |1 [1 [0 1.0 [0 [2 [0 o

g 6 1 08 |22 |1 ]2 22 21311
| 7 313 |73 [7 138 [3 (813 ]3 3]
< 8 i I o [ e o T T B
m 9 5./ 83-18]5 |6 |5:5-8 [4 [3/[4 |0
” 10,13 [2 |38 [4 [3/ 374 [4 [3 ]2 |F

< 1110 o [1 [0 [2 [0 [0 |1 [0 [0 ]oO

z 12 |7 |3 |3 [3[3[3[3[3]3 ]38

o 13 [0 [0 [0 [o [o [o [o o Jo [o [0

U 14 343 [3[3[3[3[3[3 |33 ]3

o 15 |5 |0 |7 |6.[6./6 |6 |5 |65 |7

16 |00 [0 [0 [0 [0 [0 [0 |6 [0 ]O

17 |83 [3 |3 [31]3 [3 [3 ]38 [3]3
PUNTAJE TOTAL | 45 |34 | 51 | 41 | 51 | 41| 40{.43 | 46| 38 | 38 | 468

Tabla N° 43: Matriz de datos Preprueba de la gestion de informacion
en el area'de produccion de fibra de camélidos sudamericanos.
Fuente: Elaboracion propia:

PERSONAS OBSERVADAS

1 [ 2[3[4a]5 67 [8f9]10]1

1 A A A A A A A A A A

2 7Tl 7377 .7 777 [7 ['7

< 3 10 [ 9 [10 [ 8 [ 104710 [ 10 | 8 | 10 | 10 | 10

3 4 T 2L 7 | 7 7 | Pl 7 [ 377

= 5 10 [10 {10 [ 10 [ 10 {720 | 10 | 10 | 107| 10 10

g 6 8 | 7|8 [t |7 |8 7 [6 |8 7|7
L 7 7 (3l a T e 7 7 3Tl 77 |
3 8 EA e 20 0 O 2 I A I 2 A
m 9 10[10[ 8110 [g [10[8 [10[9 ]9 [9 ] o
o 10 8 | 7 |8 |89 8 101097 8]|"F

< 11 [ 10 [ 10 [0 [ 10 [ 10 [ 10 [ 10 [ 10 | 10 | 10 | 10

z 12 713777777777

3 13 |10 [ 10 [ 10 [ 10 | 10 [ 10 [ 10 | 10 | 10 | 10 | 10

i 14 Tl 77777771717

a 15 |10 [ 10 [ 10 [ 10 [ 10 [ 10 [ 10 [ 10 | 10 | 10 | 10

16 0o lof[oJoJololo[o[]o0o[o0]oO

17 Tl 7777777
PUNTAJE TOTAL | 132 | 121 | 126 | 132 | 131 | 132 | 131 | 122 | 128 | 129 | 130 | 1414

Tabla N° 44: Matriz de datos Posprueba de la gestion de informacion
en el area de produccion de fibra de camélidos sudamericanos.
Fuente: Elaboracién propia.
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Obteniéndose el siguiente grafico de resultados:

H Preprueba Posprueba

150
140
130
120
110
100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

PUNTAIJE

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
USUARIOS

Figura N° 29: Gréfico de comparacion.de la Preprueba y la Posprueba.
Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion

La parte oscura representa el test preprueba, donde se aprecia que de los 11
participantes, la mayoria desaprueba la gestion de informacion existente, con un
promedio-de 42.5 estando en-el calificativo de “Bajo”.

Luego de la-implementacion del El Sistema. Integral de gestion-de la Produccion
de fibra de los Cameélidos Sudamericanos, serealizo la‘posprueba, de lo cual se obtuvo
un promedio de 128.5 estando en el-ealificativo de “Muy Alto”, observandose que la
gestion de la informacion mejord por la.mayor fluidez de la informacion, de este modo
se agilizan los procesos que involucran la gestion de la informacién de la produccién de

los camélidos sudamericanos.
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442 VALIDACION DEL SISTEMA INTEGRAL DE GESTION DE LA
PRODUCCION DE FIBRA DE LOS CAMELIDOS SUDAMERICANOS.
Para validar el sistema se elabord una encuesta (Tabla 43) en la que se plantean
una serie de preguntas basadas y consideradas en los factores de calidad dentro del
modelo de calidad segin McCall. Es decir, se consideraron las caracteristicas de calidad
segun la vision del usuario .del Sistema (a. Operacion del producto, b. Revision del
producto, c. Transicién del ‘producto.)-que se aplican en los requisitos de usuario
planteados en la seceidn 4.2. La encuesta fue aplicada en el grupo experimental antes y
después de la implementacion del Sistema Integral-de gestion de la Produccién de fibra

de los Camélidos Sudamericanos, de esta manera se valida el sistema.

EACTOR DE ESCALA DE MEDICION
- CALIDAD Mu . Mu <
Ne DESCRIPCION (MCCALL) Altg Alto Regular | Bajo baj())/ SI | NO
RELACIONADO [ T19-10] [7-8] [5-6] [3-4 [[0-21] 7 3
1 Desde su punto de vista; ¢ El sistema en Correccién
funcionamiento hace lo que le pide?
¢ Se siente satisfecho con las
2 funcionalidades que le brinda el sistema en c -
. : - : orreccion
funcionamiento? ;Funciona en la forma
esperada y-correcta?
Los tiempos de respuesta para cada E—‘
3 solicitud o peticion al sistema, segun WUd:, Correccion ﬁ
¢como lo califica? F ., =1
¢La informacion que muestra el sistema en -
4 funcionamiento es completa y precisa? Fiabilidad
Cuando hay un corte de fluido eléctrico.o P "ﬂ
5 pérdida de comunicacién con el servidor, el Fiabilidad L I
sistema se restablece, ;como considera‘Ud. e @
el tiempo de recuperacion del mismo? [
Los equipos informaticos de los que se e
6 disponen ¢ Cémo califica la ejecucion y el Eficiencia _...E ) [l
desenvolvimiento del sistema?
7 ¢Considera Ud. que cualquier persona Integridad
puede acceder al sistema y usarlo?
8 g,Cor_lsidera} Ud. que el gi_stema en Usabilidad
funcionamiento es intuitivo y usable?
Desde su punto de Vista, ;como califica el B il
9 aprendizaje del manejo del sistema en Usabilidad
funcionamiento?
Desde su punto de vista, ¢cdmo califica el
10 | grado de facilidad que le ofrece el sistema Usabilidad
en funcionamiento para realizar sus tareas?
Al presentarse un error en el Iop,tlmo B Facilidad de
11 | funcionamiento del Sistema ¢cémo califica .
- : mantenimiento
la solucion que brindan los desarrolladores?
Desde su punto de vista, ¢cree Ud. que el
12 sistemg p_odré adgptarsg anuevos Flexibilidad
requerimientos? ;Podran afiadirse nuevas
opciones?
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En los cambios de algunas de las
funcionalidades solicitadas ¢como califica i

13 la solucion que le brindaron los Flexibilidad
desarrolladores?

14 En la etapa de la prueba del sistema, ¢Ud. Facilidad de
aprueba que se ejecuté sin inconvenientes? | prueba
¢Como califica Ud. el sistema cuando

15 | ingresa a través de otro ordenador, otro Portabilidad
sistema operativo y otro navegador?

16 | Pregunta no aplicable a usuario Reusabilidad
Al utilizar el sistema, _(;put_ade Ud. acceder o Interoperabilida

17 | hacer uso de otras aplicaciones y/o d
programas en su ordenador?

Tabla N° 45: Cuadro de preguntas planteado para la validacion del Sistema Integral de gestion de la
Produccion.de fibra de los Camélidos Sudamericanos.
Fuente: Elaboracion propia.
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En seguida, se muestra a detalle el analisis de los resultados del proceso de
evaluacion posprueba (Después de la prueba del Sistema Integral de gestion de la
Produccion de fibra de los Camélidos Sudamericanos).

Pregunta N° 1: Desde su punto de vista, ¢El sistema en funcionamiento hace lo que le

pide?
11
10
9
3=
g 7
S 6
.g 5
c
g 4
2
2
1
0
Si
Pregunta 1
Figura N° 30: Histograma de la frecuencia acumulada en la pregunta.l.
Fuente: Elaboracion-propia:
. - Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
Valido acumulado
- Si 11 100.0% 100.0% 100.0%
Vélidos
Total- |11 100.00% 100.00%

Tabla N° 46: Frecuencia-acumulada en la pregunta 1.
Fuente: Elaboracion propia.

De os resultados de la tabla N° 46, el 100% opina que si, entonces, se concluye
que el Sistema Integral de Gestion de la produccién de fibra-de-los camélidos

sudamericanos en funcionamiento hace lo que le pide el Usuario.
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Pregunta N° 2: ¢ Se siente satisfecho con las funcionalidades que le brinda el sistema en

TESIS UNA-PUNO

funcionamiento? ¢ Funciona en la forma esperada y correcta?

11

=
o

Frecuencia acumulada

O/ N W H U OO N 00 ©

Pregunta2

Figura N° 31: Histograma de la frecuencia acumulada en la pregunta 2.
Fuente: Elaboracion propia.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje 1.
Vélido acumulado
No 1 9.1% 9.1% 9.1%
Vaélidos | Si 10 90.9% 90.9% 100.0%
Total 11 100.00% 100.00%

Tabla'N®47: Frecuencia acumulada en la pregunta 2.
Fuente: Elaboracién propia.

De los resultados, el 90.9% opina que si, mientras el 9.1% opina que no, entonces,
se concluye que el Sistema integral de gestion de la produccion en funcionamiento cuenta

con las funcionalidades necesarias para los usuarios.
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Pregunta N° 3: Los tiempos de respuesta para cada solicitud o peticion al sistema, segun

ud., ¢cémo lo califica?

Frecuencia acumulada

=R
[«

O/ N W H U OO N 00 ©

Alto

I

Pregunta3

Muy Alto

Figura N° 32: Histograma de la frecuencia acumulada en la pregunta 3.
Fuente: Elaboracion propia.

£ . . Porcentaje | Parcentaje
recuencia | Porcentaje .
Valido acumulado
Alto 2 18.2% 18.2% 18.2%
Validos | Muy Alto |9 81.8% 81.8% 100.0%
Total 11 100.00% 100.00%

Tabla N° 48: Frecuencia acumulada en la pregunta 3.
Fuente: Elaboracion propia.

Segun los-resultados de la tabla N° 48, se observa que el 81.8% opina que los

tiempos de respuesta para cada peticion al sistema son muy altos; mientras el 18.2% opina

que solamente es alto, por lo tanto se concluye que el sistema tiene una respuesta muy

alta a cada peticion del usuario.
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Pregunta N° 4: ¢ La informacién que muestra el sistema en funcionamiento es completa
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y precisa?
11
10
9
& 8
§ 7
o 6
.g 5
c
g 4
g,
2
1 =
[ —_ ———
No Si
Pregunta 4
Figura N° 33: Histograma de la frecuencia acumulada en la pregunta 4.
Fuente: Elaboracion propia.
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje 1
Valido acumulado
No 1 9.1% 9.1% 9.1%
Validos.| Si 10 90.9% 90.9% 100.0%
Total |11 100.00% 100.00%

Tabla N° 49: Frecuencia acumulada en la pregunta 4.
Fuente: Elaboracion propia.

De los resultados de la tabla N° 49, se observa que el 90.9% de los encuestados
opina que el la‘informacion mostrada por el sistema en funcionamiento es completa y
precisa, mientras el 9.1%-opina.lo contrario, por lo tanto se concluye que el sistema

muestra la.informacion completa y precisa:
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Pregunta N° 5: Cuando hay un corte de fluido eléctrico o pérdida de comunicacion con

el servidor, el sistema se restablece, ¢cémo considera Ud. el tiempo de recuperacion del

mismo?

11

10

9
3 8
§ 7
o 6
.g 5
c
Bq
g

2

1

0 = — =S . T — =

Muy Alto
Pregunta 5
Figura N° 34: Histograma de la frecuencia acumulada en la pregunta 5.
Fuente: Elaboracién propia.
. . | Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Parcentaje 1
Valido [acumulado
validos Muy Alto |11 100.0% 100.0% 100.0%
Total 11 100.00% 1.00.00%

Tabla'N°50: Frecuencia acumulada en la pregunta 5.
Fuente: Elaboracién propia.

En latabla N° 50, se tiene que el 100% de los encuestados consideran que el sistema
implantado se recupera de manera muy-alta ante cortes de energia eléctrica, por lo tanto
se cancluye que el sistema tiene una excelente recuperacion después de los cortes de

energia eléctrica.
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Pregunta N° 6: Los equipos informaticos de los que se disponen ¢Cdémo califica la
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ejecucion y el desenvolvimiento del sistema?

11

=
o

9
3 8
S
S5 7
£ =1
o 6 =
-E 5 ==
S 4 =
S ==
o
s 3
2
1 [
0 = Y
Regular Alto Muy Alto
Preguntae

Figura N° 35: Histograma de la frecuencia acumulada en la pregunta 6.
Fuente: Elaboracion propia.

. . Porcentaje | Parcentaje
Frecuencia | Porcentaje 1
Vélido acumulado
Regular 1 9.1% 9.1% 9.1%
- Alto 81.8% 81.8% 90:9%
Vélidos
Muy Alto |1 9.1% 9.1% 100.0%
Total 11 100:00% 100.00%

Tabla N° 51: Frecuencia acumulada enla pregunta 6.

Fuente: Elaboracion propia.
La tabla N°51 muestra la opinion acerca del desenvolvimiento del sistema en los
diferentes equipos- informaticos como: Alto el'80%, muy alto el 9.1% y como regular el
9.1%. De modo que se concluye que-el sistemase desenvuelve muy bien con los equipos

que se disponen-en la municipalidad.
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Pregunta N° 7: ¢Considera Ud. que cualquier persona puede acceder al sistema y

usarlo?
11
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Figura N° 36: Histograma de la frecuencia acumulada en la pregunta 7.
Fuente: Elaboracion propia.
. ) Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje 1.
Valido acumulado
No 2 18.2% 18.2% 18.2%
\alidos | Si 9 81.8% 81.8% 100.0%
Total |11 100.00% 100.00%

Tabla N° 52: Frecuencia acumulada en la pregunta 7.
Fuente: Elaboracion propia.

En fa tabla-N° 52 se observa que el 81.8% de las personas encuestadas opinan que

el sistema puede ser usado-por cualquier persona, y el 18.2% cree-que no puede ser usado

por cualquier persona, lo cual permite concluir que el sistema tiene integridad y puede ser

usado por cualquier persona sin necesidad derequerir que éste tenga que especializarse

para operarlo.
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Pregunta N° 8: ¢ Considera Ud. que el sistema en funcionamiento es intuitivo y usable?
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Figura N°'37: Histograma de la frecuencia acumulada en la pregunta 8.
Fuente: Elaboracion propia.

B . . Porcentaje | Porcentaje
recuencia|-Porcentaje o
Valido acumulado
No 1 9.1% 9.1% 9.1%
Validos | Si 10 90.9% 90.9% 100.0%
Total |11 100.00% 100.00%

Tabla N°53: Frecuencia acumulada en la pregunta 8.
Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla N° 53 se observa-que el 90.9% de las personas encuestadas opinan que
el sistema en funcionamiento es intuitivo y usable, mientras el 9.1% cree que no lo es, lo
cual permite concluir que el sistema es intuitivo y usable sin.necesidad de requerir

persanas especializadas para su operacion.
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Figura N° 38: Histograma de la frecuencia acumulada en la pregunta 9.
Fuente: Elaboracion propia.

. . Porcentaje | Parcentaje
Frecuencia | Porcentaje 1
Vélido acumulado
Alto 2 18:2% 18.2% 18.2%
Validos | Muy Alto |9 81.8% 81.8% 100.0%
Total 11 100.00% 100.00%

Tabla N° 54: Frecuencia acumulada en la pregunta 9.
Fuente: Elaboracion propia.

Latabla N°54 muestra resultados de personas que califican'como es el proceso del
aprendizaje de manejo del-sistema, donde el 81.8% cree-que es muy alto y el 18.2% opina
que solamente es alto. Por lo tanto'se concluye que el aprendizaje de manejo del sistema

es alto por la usabilidad del sistema.
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Pregunta N° 10: Desde su punto de vista, ¢como califica el grado de facilidad que le

Figura N° 39: Histograma de la frecuencia acumulada en la pregunta:10.
Fuente: Elaboracion propia.

Frecuencia | Porcentaje Porc,e_ntaje F{rgntaje
Valido acumulado
Alto 7 63.6% 63.6% 63.6%
Vélidos | Muy Alto |4 36.4% 36.4% 100.0%
Total 11 100.00% 100.00%

Tabla'N°55: Frecuencia acumulada en la pregunta 10.

Fuente: Elaboracién propia.

Universidad
Nacional del
Altiplano

La ejecucion de las tareas que.se le solicita al sistema sonvaloradas desde el punto

de vista que si.cumple o no con lo solicitado, la tabla N° 55 nos indica que dicha ejecucion

de tareas es alta para un 63.6% de los-encuestados y es muy alta para el 36.4%. De donde

se concluye.que el sistema cumple de ‘manera precisa con las tareas que se le pide, es

usable.
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Pregunta N° 11: Al presentarse un error en el 6ptimo funcionamiento del Sistema ¢como

califica la solucién que brindan los desarrolladores?
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Figura N° 40: Histograma de la frecuencia acumulada en la pregunta11.
Fuente: Elaboracion propia.
. . Porcentaje | Parcentaje
Frecuencia | Porcentaje .
Valido acumulado
B Muy Alto |11 100.0% 100.0% 100.0%
Vélidos
Total 11 100.00% 100.00%

Tabla N°56: Frecuencia acumulada en la pregunta 11.

Fuente: Elaboracion propia.

Los errores en pleno funcionamiento de un sistema pueden ocurrir no siempre por

causas propias del sistema, sino-por causas del estado del equipo de cémputo;

considerando en todo'momento que el equipo de computo esta en condiciones 6ptimas de

trabajo. En la tabla N° 56-los.encuestados.opinan que en caso (de presentarse algun

problema en el sistema los desarrolladores tienen la solucion rapida al problema con un

calificativo-de muy alto. Se concluye que la facilidad de mantenimiento del sistema es

alto.
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nuevos requerimientos? ¢ Podran afadirse nuevas opciones?
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Figura N° 41: Histograma de la frecuencia acumulada en la pregunta12.
Fuente: Elaboracion propia.

. . Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje 1l
Valido acumulado
No |1 9.1% 9.1% 9.1%
\alidos |/Si 10 90.9% 90.9% 100.0%
Total |11 100.00% 100.00%

Tabla N° 57: Frecuencia acumulada en la pregunta 12.
Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla.N° 57 el 90.9% de los encuestados opinan-que el sistema puede
adaptarse a nuevos requerimientos.y el 9.1% opinan _lo contrario, de modo que se
concluye que el sistema posee flexibilidad, pues durante el desarrollo se afiadié nuevos

requerimientos de manera exitosa y sencilla.
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Figura N° 42: Histograma de la frecuencia acumulada en la pregunta13.
Fuente: Elaboracion propia.
. . Porcentaje | Parcentaje
Frecuencia | Porcentaje .
Valido acumulado
validos Muy Alto |11 100.0% 100.0% 100.0%
Total 11 100.00% 100.00%

Tabla N° 58: Frecuencia acumulada en la-pregunta 13.
Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla N° 58, el 100% de los encuestados opinan que los cambios efectuados
por los desarrolladores-del sistema califican que son.muy-altas, 1o que significa que el

sistema posee flexibilidad y permite cambios o afiadiduras de manera muy sencilla.
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Figura N° 43: Histograma de la frecuencia acumulada en la pregunta14.
Fuente: Elaboracion propia.

. .| Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje |, .-
Vélido acumulado
Validos Si 11 100.0% 100.0% 100.0%
Total |11 100.00% | 100.00%

Tabla N° 59: Frecuencia acumulada en la-pregunta 14.
Fuente: Elaboracion propia.

Al consultar sobre la etapa de prueba del sistema, la tabla N° 59 muestra que el
100% de los encuestados opinan-que seejecuto sin inconvenientes. Entonces se concluye
que el sistema ha sido desarroliado de-manera técnica de tal manera que la facilidad de

realizar pruebas es muy buena:
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Figura N° 44: Histograma de la frecuencia acumulada en la pregunta15.
Fuente: Elaboracion propia.

. . Porcentaje | Parcentaje
Frecuencia | Porcentaje .
Vélido acumulado
Validos Muy Alto |11 100.0% 100.0% 100.0%
Total 11 100.00% 100.00%

Tabla N° 60: Frecuencia acumulada en la-pregunta 15.
Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla N° 60, los encuestados opinan-que es muy alta la calificacion cuando el
sistema es ejecutado desde otros.ordenadores.y-usando otros navegadores, de donde se

concluye que el sistema posee la caracteristica de portabilidad.
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Pregunta N° 16: Pregunta no aplicable a usuario
Siguiendo el rigor de las preguntas en la encuesta, alguna pregunta relacionada con
la reusabilidad del sistema no es aplicable al usuario, puesto que tal pregunta exige una

opinién de un especialista en informatica.
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Figura N° 45: Histograma de la frecuencia acumulada en la pregunta 16.
Fuente: Elaboracion propia.

Porcentaje | Porcentaje
Vélide | acumulado
Validos | Total {0 0.00% 0.00%

Tabla N° 61: Frecuencia acumulada en la pregunta 16.
Fuente: Elaboracion propia.

Frecuencia | Porcentaje
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Pregunta N° 17: Al utilizar el sistema, ¢puede Ud. acceder o hacer uso de otras
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Figura N° 46: Histograma de la frecuencia acumulada en la pregunta17.
Fuente: Elaboracion propia.
. . | Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje .
Valido |acumulado
A Si 11 100.0% 100.0% 100.0%
Validos
Total |11 100.00% | 100.00%

Tabla N° 62: Frecuencia acumulada en la-pregunta 17.
Fuente: Elaboracion propia.

En-la tabla N° 62 se muestra la opinion de‘los encuestados acerca de la
interoperabilidad del sistema, donde la opinion que vertieron es gue el sistema si permite
hacer uso de otras-aplicaciones en el mismo momento en que esta en funcionamiento.

Entonces se concluye que-el sistema tiene la caracteristica de interoperabilidad.
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4.5 PRUEBA DE HIPOTESIS.

La prueba de hipdtesis se realiz6 con el meétodo preprueba — postprueba
(Mencionados en el Capitulo I11), que permite aceptar o rechazar la hipotesis. Para esto
se realizd un célculo manual con el estadistico t-student.

4.5.1 DEFINICION DE LA HIPOTESIS.
Para la contrastacion entre la preprueba y la:postprueba, en la tabla 62 se define las

variables correspondientes:

Abreviatura Descripcion
SA Sistema Anterior
SP Sistema Propuesto

Tabla N°.63: Definicion de variables para la contrastacion
entre la preprueba y la postprueba.
Fuente: Elaboracion propia.

1) HIPOTESIS NULA.

Ho: El Sistema Integral de gestion de la Produccion de fibra de los Camélidos
Sudamericanos no contribuye positivamente en la gestion de produccion de la fibra de
los camélidas sudamericanos, centralizando la informacidn de los pracesos-de produccion
de la fibra y facilita la accesibilidad de la informacion para la toma de decisiones en las
Asociaciones Ganaderas del Distrito de Ajoyani, Provincia de Carabaya, Puno.

2) HIPOTESIS ALTERNATIVA.

Hai:-El Sistema Integral.de gestion de la Produccién de fibra de los Camélidos
Sudamericanos contribuye positivamente-en la.gestion de produccion-de la fibra de los
camélidos sudamericanos, centralizando la informacion de los procesos de produccion de
la fibra y facilita la accesibilidad de la informacién para la toma de decisiones en las
Asociaciones Ganaderas del Distrito de Ajoyani, Provincia de Carabaya, Puno.

La hipdtesis es definida del siguiente modo:

Ho: SA = SP
Hi: SA < SP
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4.5.2 ESTADISTICO DE PRUEBA Y DATOS.

Para el nimero de muestras que sean menores a 30 es recomendado aplicar la
prueba de t-student para validar la hipotesis, en este caso basados en los resultados
obtenidos de las dos encuestas. La tabla de distribucidn t es mas compacta que la tabla de
distribucion z es por esa razon que solamente se aplica para muestras menores a 30.

La prueba estadistica t-student para muestras dependientes es una extension de la
utilizada para muestras independientes. De esta ‘manera, los requisitos que deben
satisfacerse son los ' mismos, excepto la independenciaide las. muestras; es decir, en esta
prueba estadistica se exige dependencia entre ambas;-en.las que hay dos momentos uno
antes y otro despues. Con-ello se da a entender que en el primer periodo, las observaciones
serviran de control o testigo; para conocer los cambios que se susciten después de aplicar
una variable experimental.

Con la prueba t se comparan las medias.y las desviaciones estandar de grupo de
datos y se determina si entre esos parametros las diferencias son estadisticamente
significativas o si solo son diferencias aleatorias.

1) EL ESTADISTICO.

El ‘procedimiento para verificar el cambio de grupo experimental (muestras

relacionadas) medido antes y después, el estadistico t-student cuando-no se conoce la

varianza poblacional (se tendra que calcular), se define por medio de la formula:

§|| cfal =i

Donde: t =Valor estadistico.
x =Valor promedio 0 media aritmética de las diferencias antes y despues.
S =Desviacion estandar de las diferencias antes y después.

n =Tamafo de la muestra observada.
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2) LA MEDIA ARITMETICA.

La media aritmética es denotada por:

x|
Il

Donde:

x; =Valores observados de la variable.

3) LA DESVIACION ESTANDAR.
Por definicion la desviacion estandar es-la raiz cuadrada de-la varianza, entonces

la desviacion estandar de las diferencias se logra comao la siguiente ecuacion:
2 (x; — x)*
S= ’——
n—1

n —1 = Grados de libertad o nimero de valores gue pueden ser elegidos.

Donde:

4) _EL NIVEL DE SIGNIFICANCIA.
Para los casos de investigacion académica es-recomendado usar el nivel de
significancia («) de 0.05, por-lo tanto:

a =0.05=5%
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4.5.3 RESULTADOS DE LA PRUEBA DE HIPOTESIS.
Determinamos los datos requeridos a partir del nimero de personas evaluadas

(muestra) para posteriormente aplicar el estadistico:

N° SA SP x (x —X) (x — x)?
811 45 132 87 1 1
S (2 34 121 87 1 1
g |3 51 126 75 -11 121
S |4 41 132 91 5 25
8 |5 51 131 80 -6 36
3|6 41 132 91 5 25
2|7 40 131 91 5 25
3|8 43 122 79 -7 49
219 46 128 82 -4 16
E |10 38 129 91 5 25
Z11 38 130 92 6 36

Sumatoria Z X 946 z(" - %)% | 350

Promedio X = Z x;/n 86

Tabla N° 64: Célculo de datos para la desviacién estandar.
Fuente: Elaboracion propia.

De inmediato determinamos la desviacion‘estandar, donden = 11:

. 2 =12 [360 |
S_\/ n—-1 _\/10_6

Finalmente hallamos el estadistico t calculado:

86

= = 47.538
6/4/11

§|| ff)| =i

1) RESULTADO.

El valor obtenido t = 47.538 se compara con los valores criticos de la distribucion
t-student (tabla que se encuentra en el ANEXO C), donde se observa que a un error de
a = 0.05y 10 grados de libertad le corresponde t;_,. ,—; = 1.812.

Gréaficamente, el valor de t calculado nos indica que los resultados se ajustaran en

la cola derecha de la Campana de Gauss porque el valor de t calculado es positivo.
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Para diferenciar los valores de t, sean:
t. = (t calculado) y
t; = (t tabular)
Entonces
t, = 47.538

tt = tl—a; n-1— 1.812

Ubicamos los valores de-t en el grafico:

Zona de
aceptacion
de Hj
Zona de™
rechazgde Himms
: 1.812 47538

Figura N° 47: Prueba de hipdtesis - ubicacion de t en el grafico.
Fuente: Elaboracion-propia.

2) DECISION.
Como (t. = 47.538) >(t, = t;—4n—1 = 1:812),estando este valor dentro de la
region de rechazo, se concluye que:
Se.rechaza Ho: SA > SP, entonces se-acepta Hi: SA < SP.
Por lo tanto se prueba la validez de la hipétesis con un error de 5%.
3) INTERPRETACION.
La implementacion del Sistema Integral de gestion de la Produccion de fibra de los
Camélidos Sudamericanos contribuye positivamente en la gestion de produccion de la
fibra de los camélidos sudamericanos, centralizando la informacion de los procesos de
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produccion de la fibra y facilita la accesibilidad de la informacion para la toma de
decisiones en las Asociaciones Ganaderas del Distrito de Ajoyani, Provincia de Carabaya,

Puno.
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CONCLUSIONES

Las principales conclusiones de esta tesis en orden de desarrollo son:

PRIMERA: Que con la implementacion del Sistema se mejoré la gestion de la
produccion de fibra de los camélidos sudamericanos en las asociaciones ganaderas del
Distrito de Ajoyani, Provincia de Carabaya, Puno.

SEGUNDA: Con la aplicacion de las técnicas de recoleccion de datos tales como las
entrevistas, grabacion de audio y captura de informacion por medio de formatos, se ha
alcanzado determinar con claridad los requerimientos de los usuarios del Sistema Integral
de Gestion de la fibra de los Camélidos, de inmediato se obtuvo.como resultado el modelo
del-dominio inicial aplicando. los. artefactos UML (Casos de Uso que“permitieron
identificar a los usuarios del sistema y las tareas de las que se responsabilizan en el
proceso de la produccion de la fibra de las camélidos).

TERCERA: Que aplicando el modelado de datos y artefactos UML como el Diagrama
de Clasesy Diagramas de Interaccion, se ha disefiado el Sistema. Integral-de Gestién de
la Fibra de los Camélidos-y con el uso del Modelo Vista Controlador que ofrece el
Framework Kohana (mantiene+la l6gica de la aplicacion separada de fa presentacion y
permite trabajar de manera limpia'y facil de con-el codigo), asimismo el Sistema Integral
de Gestion de la fibra de los Camélidos se obtiene.como.resultado interfaces amigables
tomando-como base el modelo del dominio visto en el analisis.de requerimientos de los
usuarios del Sistema.

CUARTA: La produccion de la Fibra de los Camélidos Sudamericanos requiere de
mucha atencion, sobre todo cuando se trata de alcanzar la finura mas aceptable en los
mercados, este aspecto se logra gestionando la informacion acorde a la rapidez del
proceso de produccion, para tal caso el Sistema Integral de Gestion de la Produccién de

Fibra de los Camélidos Sudamericanos cumple un papel primordial porque a través de
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este Sistema se observa en tiempo real la informacion de vida, salubridad, productividad,
social, libreta de planificacion (con cada camélido), y se estima que el uso de los tiempos
del personal participante en la Produccion y Ventas de la fibra de los Camélidos
Sudamericanos es 6ptima, mientras la calidad y finura de los Camélidos evolucionan con
el transcurrir del tiempo; vasta informacion que el sistema ha de guardar registro y las
estadisticas correspondientes.

QUINTA: Con la encuesta realizada a la poblacién usuaria del del Sistema Integral de
gestion de la Produccion de fibra de los Camélidos Sudamericanos, considera las
caracteristicas de.calidad basada en los factores de calidad de McCall, se obtuvo como
resultado que el 90.3% de la poblacion encuestada da al Sistema calificativos como “Muy
Alto” 'y “Alto”, lo que significa que tiene un importante grado de' aceptacion, por
consiguiente en la realizacion de la prueba estadistica de la hipotesis con nivel de
significancia de 5% se obtuvo que el valor-de t, = 47.538 >ty = t1_4. n-1 = 1.812,
donde se rechaza la hipdtesis nula Ho: SA > SP y se acepta la hipotesis alternativa Hi: SA

< SP loque indica‘la validez de la-hipdtesis planteada en esta investigacion:
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: Se recomienda a los encargados de la administracion del sistema dar
hincapié en actualizar los datos en la medida en que éstos van surgiendo o presentando
cambios.

SEGUNDO: Para que el uso del sistema sea méas extendido se recomienda el uso del
internet para hacer del sistema accesible en cualquier momento y lugar.

TERCERA: Se‘recomienda a los futuros investigadores incluir-mddulos al sistema que
muestre: la evolucion genética de cada camelido relacionando con la finura de su fibra,
estado de salud de cada camélido, entre otros.

CUARTA: 'Se recomienda a-los.futuros. investigadores. hacer uso de otras-métricas,
comparar entre ellas y-concluir cual de ellas es mas exact en su medida de la calidad de
software,-asi como la de cotejar las diferentes normativas y estandares de calidad

existentes-hasta la actualidad.
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ANEXO A: ESPECIFICACION DE LOS CASOS DE USO.

1) CU-01: Autenticar.

Descripcion Breve | El usuario ingresa al sistema mediante su nombre de usuario y contrasefia.

Precondiciones Tener un explorador de internet abierto y haber ingresado a la direccion del sistema.
Post-condiciones El usuario logra ingresar al sistema, caso contrario se le pedird nuevamente sus
datos.

Flujo de Eventos Entradas del Actor Respuesta del Sistema

1 Accede ala aplicacion mediante un
explorador de internet.

2 Muestra un formulario de
autenticacion.

3 Ingresa su nombre de usuarioy
contrasefa.

4 Verifica si el usuario existe en base
de datos, si es asi se muestra la
pantalla de bienvenida del sistema,
€aso contrario se muestra error.

Tabla N° 65: Detalles del caso de uso "Autenticar.

2) CU-02: Ver.Comunidades.

Descripcion Breve | Muestra el-listado de todas las.comunidades

Precondiciones El usuario esta-autenticado y tiene permisos para ver comunidades.

Post-condiciones Las comunidades son listadas.

WUNE o Entradas del Actor Respuesta del Sistema

1 Selecciona la opcion
Comunidades del menu
principal.

2 Verifica la peticién y muestra el listado

Tabla N° 66: Detalles del caso de uso "Ver comunidades".
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3) CU-03: Agregar Comunidad.

Descripcion Breve

Se agrega una nueva comunidad.

Precondiciones

El usuario esta autenticado y tiene permisos en sistema para agregar una
comunidad.

Post-condiciones

La comunidad es agregada y se actualiza en la lista de comunidades, queda lista
para agregarle empresas.

Flujo de Eventos

Entradas del Actor Respuesta del Sistema

1 Se encuentra en el listado de

comunidades y hace clic en “Agregar
Comunidad”.

2 Muestra un formulario de
agregacion.

3 Ingresa los datos de la comunidad.

4 Verifica los.datos y envia un
mensaje de confirmacion o de
error si los datos no son
correctos.

5 Actualiza la lista de
comunidades.

Tabla N° 67: Detalles del caso de uso "Agregar comunidad".

4). _CU-04: Editar Comunidad.

Descripcion Breve

Se edita una comunidad.

Precondiciones

El usuario-esta autenticado y tiene permisos en sistema para editar la comunidad.

Post-condiciones

La comunidad es editada y se-actualiza en la lista de comunidades.

Flujo de Eventos

Entradas del"Actor Respuesta del Sistema

1 Se encuentra en‘el listado de
comunidadesy-hace clic en el botén
“Editar Comunidad” dela comunidad
que desea-editar.

2 Muestra el mismo formulario de
agregacion pero ahora es para
editar.

3 Modifica los datos de la comunidad.
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4 Verifica los datos y envia un
mensaje de confirmacion o de
error si los datos no son
correctos.

5 Actualiza la lista de
comunidades.

Tabla N° 68: Detalles del caso de uso "Editar comunidad".

5) CU-05: Borrar Comunidad.

Descripcion Breve | Se Elimina una comunidad.

Precondiciones El usuario esta autenticado y tiene permisos en sistema para borrar la comunidad.

Post-condiciones La comunidad es-eliminada y'se le quita de la-lista-de comunidades.

Flujo de Eventos Entradas del Actor Respuesta del Sistema

1 Se encuentra en el listado de
comunidades y hace clic en el'botdn
“Eliminar” de la comunidad que
desea eliminar.

2 Muestra una ventana de
confirmacion.

3 Acepta la confirmacion.

4 Verifica laaccion y elimina la
comunidad.
5 Actualiza la lista de comunidades.

Tabla N° 69.:Detalles del caso de uso “Borrar comunidad’.

6) CU-06: Ver Empresas:.

Descripcion Breve Muestra-el listado de todas las-empresas de una comunidad
Precondiciones El usuario esta autenticado'y tiene permisos-para ver empresas.
Post-condiciones Las empresas son listadas.

Flujo de Eventos Entradas del Actor Respuesta del Sistema

1 Del listado de comunidades, selecciona
la opcion “Ver empresas” de la
comunidad deseada.

2 Verifica la peticién y muestra el
listado

Tabla N° 70: Detalles del caso de uso "Ver empresas™.
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7) CU-07: Agregar Empresa.

Descripcion Breve Se agrega una nueva empresa.
Precondiciones El usuario esta autenticado y tiene permisos en sistema para agregar una empresa.
Post-condiciones La empresa es agregada y se actualiza en la lista de empresas, queda lista para

agregarle productores.

Flujo de Eventos Entradas del Actor Respuesta del Sistema

1 En el listado de empresas de una

Comunidad hace clic en “Agregar
Empresa”.

2 Muestra un formulario de
agregacion.

3 Ingresa los datos de la empresa:

4 Verifica los datos y envia un
mensajede confirmacidn o de error
si los datos no son correctos.

5 Actualiza la lista de empresas.

Tabla N° 71: Detalles del caso de uso "Agregar empresa™.

8) CU-08: Editar Empresa.

Descripcion Breve Se edita una-empresa.
Precondiciones El usuario esta autenticado y tiene permisos en sistema para editar la empresa.
Post-condiciones La comunidad es editada y se actualiza en la lista de empresas.

I olelFyetes Entradas del Actor Respuesta del Sistema

1 Se.encuentra en-el listado de
empresas y-hace clic en-el botén
“Editar Empresa” de la-empresa que
desea editar.

2 Muestra el mismo formulario de
agregacion-pero ahora es para
editar.

3 Modifica los datos de la empresa.

4 Verifica los datos y envia un
mensaje de confirmacion o de
error si los datos no son correctos.

5 Actualiza la lista de empresas.

Tabla N° 72: Detalles del caso de uso "Editar empresa".
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9) CU-09: Borrar Empresa.

Descripcion Breve Se Elimina una empresa.
Precondiciones El usuario esta autenticado y tiene permisos en sistema para borrar la empresa.
Post-condiciones La empresa es eliminada y se le quita de la lista de empresas.

Flujo de Eventos Entradas del Actor Respuesta del Sistema

1 Se encuentra en el listado de
empresas y hace clic en el bot6n
“Eliminar” de la empresa que desea
eliminar.

2 Muestra una ventana de
confirmacion.

3 Acepta la confirmacion.

4 Verifica la accion y elimina la
empresa.
5 Actualiza la lista de empresas.

Tabla N° 73: Detalles del caso de uso "Borrar empresa”.

10) CU-10: Ver Productores.

Descripcion Breve Muestra el listado de todos los-productores de-una empresa.
Precondiciones El usuario-esté autenticado y tiene permisos para ver productores.
Post-condiciones Los productores son listados.

1o defeyefiis Entradas del Actor Respuesta del Sistema

1 Del listado-de empresas, selecciona la
opeidn “Ver productores” de la
comunidad-deseada.

2 Verifica la peticién y muestra el
listado

Tabla N° 74: Detalles del caso de uso "Ver productores'.

11) CU-11: Agregar Productor

Descripcion Breve Se agrega un nuevo productor.

Precondiciones El usuario esta autenticado y tiene permisos en sistema para agregar un productor.

Post-condiciones El productor es agregado y se actualiza en la lista de productores, queda listo para
agregarle camélidos.
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Flujo de Eventos Entradas del Actor Respuesta del Sistema
1 En el listado de productores de una
Empresa hace clic en “Agregar
Productor”.

2 Muestra un formulario de
agregacion.

3 Ingresa los datos del productor.

4 Verifica los datos y envia un
mensaje de confirmacion o de error
si los datos no son correctos.

5 Actualiza la lista de productores.

Tabla.N° 75:.Detalles del caso de uso-"Agregar productor".

12) CU-12: Editar Productor.

Descripcion Breve Se edita un productor.
Precondiciones El usuario esta autenticado-y-tiene permisos en sistema para editar al productor.
Post-condiciones El productor es editado y se actualiza en la lista de productores.

140 ey calg Entradas del Actor Respuesta del Sistema

1 Se encuentra en el listado-de
productores y hace clic en el botén
“Editar Productor” del productor
que desea editar.

2 Muestra el mismo formulario de
agregacion pero ahora es para
editar.

3 Modifica los datos.del productor.

4 Verifica los datos y envia un
mensaje de confirmacidn o de error
si los datos-no son correctos.

5 Actualiza la lista de productores.

Tabla N° 76: Detalles del caso de uso "Editar productor".
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13) CU-13: Borrar Productor.

Descripcion Breve

Se elimina un productor.

Precondiciones

El usuario esta autenticado y tiene permisos en sistema para borrar al productor.

Post-condiciones

El productor es eliminado y se le quita de la lista de productores.

Flujo de Eventos

Entradas del Actor Respuesta del Sistema

1 Se encuentra en el listado de
productores y hace clic enel botén
“Eliminar” del productor que desea
eliminar.

2 Muestra una ventana de
confirmacion.

3 Acepta la confirmacion.

4 Verifica la accion y elimina al
productor.
5 Actualiza la lista de productores.

Tabla N° 77: Detalles del caso de uso "Borrar productor™.

14) CU-14: Ver Camélidos.

Descripcion Breve

Muestrael listado de todos los-camélidos dewun-productor.

Precondiciones

El usuario esta autenticado y tiene permisos para ver los camélidos.

Post-condiciones

Los camélidos son listados.

Flujo de Eventos

Entradas del Actor Respuesta del Sistema

1 Del listado-de productores, selecciona
la opcion “Ver camélidos” del
productor deseado.

2 Verifica la peticién y muestra el
listado.
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15) CU-15: Agregar Camélido.

Descripcion Breve Se agrega un nuevo camélido.
Precondiciones El usuario esta autenticado y tiene permisos en sistema para agregar un camélido.
Post-condiciones El camélido es agregado y se actualiza en la lista de camélidos.
Flujo de Eventos .
| Entradas del Actor Respuesta del Sistema
1 En el listado de camélidos de un

productor hace clic en “Agregar

Camélido”.

2 Muestra un formulario de
agregacion.

3 Ingresa fos datos-del camélido.

4 Verifica los datos y envia un
mensaje de confirmacion o de error
si los datos no son correctos.

5 Actualiza la lista de camélidos.

Tabla N° 79: Detalles del caso de uso "Agregar camélido™.

16) CU-16: Editar Camélido.

Descripcion Breve Se edita.un camélido.
Precondiciones El usuario esta autenticado y tiene permisas en sistema para editar al camélido.
Post-condiciones El camélido es editado y se actualiza en la lista de camélidos.

1o defeyefiis Entradas del Actor Respuesta del Sistema

1 Se encuentraen el listado de
cameélidos y hace clic en el botén
“Editar Came¢lido” del camélide que
desea editar.

2 Muestra el mismo formulario de
agregacion pero ahora es para
editar.

3 Modifica los datos del camélido.

4 Verifica los datos y envia un
mensaje de confirmacién o de error
si los datos no son correctos.

5 Actualiza la lista de camélidos.

Tabla N° 80: Detalles del caso de uso "Editar camélido”.

151

Repositorio institucional UNA - PUNO




R11, . ,
TESIS UNA-PUNO “"“: | A

Altiplano

17) CU-17: Borrar Camélido.

Descripcion Breve Se elimina un camélido.
Precondiciones El usuario esta autenticado y tiene permisos en sistema para borrar al camélidio.
Post-condiciones El camélido es eliminado y se le quita de la lista de camélidos.

Flujo de Eventos Entradas del Actor Respuesta del Sistema

1 Se encuentra en el listado de
camélidos y hace clic enel botén
“Eliminar” del camélido que desea
eliminar.

2 Muestra una ventana de
confirmacion.

3 Acepta la confirmacion.

4 Verifica la accion y elimina al
camélido.
5 Actualiza la lista de camélidos.

Tabla N° 81: Detalles del caso de uso "Borrar camélido”.

18) CU-18: Ver perfil del Camélido.

Descripcion Breve Muestra el perfil de un camélido:

Precondiciones El usuario esta autenticado y tiene permisas en sistema para ver el perfil de un
camélido.

Post-condiciones Se ve el perfil de un camélido.

B i Entradas del Actor Respuesta del Sistema

1 Donde aparece un listado de
camélidos,hace clic en-el arete del
camélido para ver-su perfil.

2 Muestra el perfil del camélido.

Tabla N° 82: Detalles del-caso.de uso "Ver perfil del camélido™.
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19) CU-19: Cambiar estado del Camélido

Descripcion Breve Se cambia el estado de un camélido de vivo a muerto.

Precondiciones El usuario esta autenticado y tiene permisos en sistema para cambiar el estado de un
camélido.

Post-condiciones Es cambiado el estado de un camélido.

Flujo de Eventos Entradas del Actor Respuesta del Sistema

1 Se encuentra en el listadoide
camélidos y hace clic.en el botén
“Eliminar” del camélido que desea
eliminar,

2 Muestra una ventana de
confirmacion.

3 Acepta la confirmacion.

4 Verificalaaccion y elimina al
camélido.
5 Actualiza la lista de camélidos.

Tabla N° 83: Detalles del caso de uso "Cambiar estado del camélido”.

20) CU-20: Ver Historial de Empadre de un Camélido.

Descripcion Breve Muestra el-historial de empadre de un camélido.

Precondiciones El usuario esta autenticado y tiene permisos para ver el historial de empadre de un
camélido.

Post-condiciones El historial es listadoy listo-para-agregar, editar y eliminar, empadres.

Fljoteyeiies Entradas del Actor Respuesta del Sistema

1 Del perfil de un camélido
selecciona la pestafia “Empadre”.

2 Verifica la peticién y muestra el
historial de empadre.

Tabla N° 84: Detalles del caso de uso "Ver historial de empadre de un camélido".
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21) CU-21: Agregar Empadre.

Descripcion Breve Se agrega un nuevo empadre.
Precondiciones El usuario esta autenticado y tiene permisos en sistema para agregar un empadre.
Post-condiciones El empadre es agregado y se actualiza en el historial de empadres.

Flujo de Eventos Entradas del Actor Respuesta del Sistema

1 En el historial de empadres hacer
clic en “Agregar Empadre”.

2 Muestra un formulario de
agregacion.

3 Ingresa los datos del empadre.

4 Verifica los datos y envia un

mensaje de confirmacién o de error
si los datos no son correctos.

5 Actualiza €l historial de empadres.

Tabla N° 85: Detalles del caso de uso "Agregar empadre".

22) CU-22: Editar Empadre.

Descripcion Breve Se edita un empadre.
Precondiciones El usuario-esté autenticado y tiene permisos en sistema para editar el empadre.
Post-condiciones El empadre es'editado y se actualiza en el historial de empadres.

1o Uek-yegs Entradas del Actor Respuesta-del Sistema

1 Se encuentra en el listado del
historial delos empadres, hace clic
en.el boton “Editar Empadre” del
empadre que desea editar.

2 Muestra el mismo formulario de
agregacion pero ahora es para
editar.

3 Modifica los datos del empadre.

4 Verifica los datos y envia un
mensaje de confirmacién o de error
si los datos no son correctos.

5 Actualiza la lista de empadres.

Tabla N° 86: Detalles del caso de uso "Editar empadre".
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23) CU-23: Borrar Empadre.

Descripcion Breve Se elimina un empadre.
Precondiciones El usuario esta autenticado y tiene permisos en sistema para borrar el empadre.
Post-condiciones El empadre es eliminado y se le quita de la lista de empadres.

Flujo de Eventos Entradas del Actor Respuesta del Sistema

1 Se encuentra en el listado de
empadres 'y hace clic en el boton
“Eliminar” del empadre que desea
eliminar.

2 Muestra una ventana de
confirmacion.

3 Acepta la confirmacion.

4 Verifica la accion y elimina al
empadre.
5 Actualiza la lista de empadres.

Tabla N° 87: Detalles del caso de uso "Borrar empadre".

24) CU-24: Ver Historial de Crias.

Descripcion Breve Muestra el historial de crias de-un-camélido.

Precondiciones El usuario esta autenticado y tiene permisos para ver el historial de crias de un
camelido.

Post-condiciones El historial de crias es listado.

B i Entradas del Actor Respuesta del Sistema

1 Del perfil de un-camélido
selecciona la pestaia “Crias”.

2 Verifica la peticién y muestra el
historial de crias.

Tabla N° 88: Detalles del.caso'de uso "Ver historial de crias".
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25) CU-25: Ver Historial de Produccion de un Camélido.

Descripcion Breve Muestra el historial de produccion de un camélido.

Precondiciones El usuario esta autenticado y tiene permisos para ver el historial de produccion de
un camélido.

Post-condiciones El historial es listado y listo para agregar, editar y eliminar datos de produccién.

Flujo de Eventos Entradas del Actor Respuesta del Sistema

s Del perfil de un camélido
selecciona la pestafia “Produccion”.

2 Verifica la peticion y muestra el
historial de produccion.

Tabla N° 89: Detalles del-caso deuso "Ver historial de produccion-de un camélido™.

26) CU-26: Agregar Produccién.

Descripcion Breve Se agrega una nueva produccion.

Precondiciones El usuario esté autenticado y tiene permisos en sistema para agregar un registro de
produccion.

Post-condiciones La produccion es agregada y se actualiza en el historial de produccion.

Flujo-gaty citoy Entradas del Actor Respuesta del Sistema

1 En el historial de produccion hacer
clicen “Agregar Produccion”.

2 Muestra un formulario de
agregacion.

3 Ingresa los datos'de la produccion.

4 Verifica los datos y envia un

mensaje de confirmacion o de error
si los datos no son correctos.

5 Actualiza el historial de produccion.

Tabla N° 90: Detalles del caso de uso "Agregar produccion.
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27) CU-27: Editar Produccién.

Descripcion Breve Se edita una produccion.
Precondiciones El usuario esta autenticado y tiene permisos en sistema para editar la produccién.
Post-condiciones La produccidn es editada y se actualiza en el historial de produccion.

Flujo de Eventos Entradas del Actor Respuesta del Sistema

1 Se encuentra en el listado del
historial de produccion, hace clic en
el boton “Editar Producciéon” de la
produccion-que desea editar.

2 Muestra el mismo formulario de
agregacion pero ahora es para
editar.

3 Modifica los datos de la
produccion.

4 Verifica los datos 'y envia un
mensaje de confirmacion o de error
si los datos no son carrectos.

5 Actualiza la lista de produccion.

Tabla N° 91: Detalles del caso de uso "Editar produccién®.

28)CU-28: Borrar Produccidn.

Descripcion Breve Se elimina una produccion.
Precondiciones El usuario esta autenticado y tiene permisos en sistema para borrar la produccion.
Post-condiciones La produccidn es eliminada y se le quita de la lista de produccion.

| Jaudlag=pepios Entradas del Actor Respuesta del Sistema

1 Se encuentra en-el-listado de
produccion y-hace clic en el boton
“Eliminar” de la produccion que
desea eliminar.

2 Muestra una ventana de
confirmacion.

3 Acepta la confirmacion.

4 Verifica la accion y elimina la
produccion.
5 Actualiza la lista de produccion.

Tabla N° 92: Detalles del caso de uso "Borrar produccion”.
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29) CU-29: Ver Fotos del Camélido.

Descripcion Breve Muestra las fotos de un camélido.
Precondiciones El usuario esta autenticado y tiene permisos para ver las fotos de un camélido.
Post-condiciones Las fotos son listadas.

Flujo de Eventos Entradas del Actor Respuesta del Sistema

1 Del perfil de un camélido
selecciona la pestafia “Fotos”.

2 Verifica la peticién y muestra las
fotos del camélido.

Tabla N°.93: Detalles del caso-de uso "Ver fotos del camélido”.

30) CU-30: Agregar Foto.

Descripcion Breve Se agrega una nueva foto.
Precondiciones El usuario esté autenticado y tiene permisos en sistema para agregar una foto.
Post-condiciones La foto es agregada y lista para usarse como foto de perfil si fuese necesario.

I osiel-yenis Entradas del Actor Respuesta del Sistema

1 En el listado de fotos hacer clic en
“Agregar Imagen”.

2 Muestra un buscador de archivos.

3 Busca y selecciona la foto.

4 Guarda la imagen.

5 Actualiza el listado de fotos.

Tabla N° 94: Detalles del caso de uso "Agregar foto".
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31) CU-31: Ver Gréficos.

Descripcion Breve Muestra los graficos del avance del esquilado y de la evolucién del micronaje de un
camélido.

Precondiciones El usuario esta autenticado y tiene permisos para ver los graficos de un camélido.

Post-condiciones Los graficos son mostrados.

Flujo de Eventos Entradas del Actor Respuesta del Sistema

s Del perfil de un camélido
selecciona la pestafia “Graficos”.

2 Verifica la peticion y muestra un
formulario para mostrar los
gréficos.

3 Selecciona la fecha inicial y final y
que tipo de grafico quiere ver.

4 Muestra el grafico, segln los datos
enviados.

Tabla N°95: Detalles del caso de uso **Ver graficos".
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ANEXO B: ENCUESTA.

La presente encuesta, que se le presenta estimado usuario es con la finalidad de
verificar el nivel de conformidad que Ud. ha alcanzado tras la puesta en funcionamiento
del nuevo Sistema, ademas esto corroborara el sustento del proyecto para la aceptacion
del nuevo Sistema.

Nota: Lea cuidadosamente y marque con un circulo, (O) la alternativa que Ud. considere.
Algunas preguntas tienen alternativas-de tipo afirmativo (Si) y negativo (No) y otras

preguntas con alternativas con escala de (1) al (10).

1) Desde su punto.de vista, ¢El sistema en funcionamiento hace lo que le pide?
(Si) (No)

2) " ¢Se siente satisfecho con las funcionalidades que le brinda el sistema en funcionamiento?
¢Funciona en la forma esperada y correcta?

(S) (No)
3) Los tiempos de respuesta para cada solicitud o peticion al sistema, segun Ud.; ;cémo lo
califica?
(0) (1) () ©) (4) (5) (6) () (8) (9) (10)
Muy bajo Bajo Regular Alto Muy alto

4) ¢Lainformacién.que muestra el sistema en funcionamiento es completa y precisa?
(S (No)

5) Cuando hay un corte de fluido eléctrico o pérdida.de comunicacion con el servidor, el sistema
se restablece, ;Cémo considera Ud. el tiempo de recuperacién del mismo?

© - @ @ 66 O 6 0 (10)

Muy bajo Bajo Regular Alto Muy alto

6) Los.equipos-informaticos de los ‘que se-disponen ;Cémo califica la ejecucion y el
desenvolvimiento del sistema?

o o @ & @» 6 6 O 6 0 (10)

Muy bajo Bajo Regular Alto Muy alto

7) ¢Considera Ud. que cualquier persona puede acceder al sistema y usarlo?
(Si) (No)

8) ¢Considera Ud. que el sistema en funcionamiento es intuitivo y usable?
(SP) (No)
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9) Desde su punto de vista, ¢como califica el aprendizaje del manejo del sistema en
funcionamiento?

oo o @@ & @ 6 6 O ©@ (10)

Muy bajo Bajo Regular Alto Muy alto

10) Desde su punto de vista, ;,como califica el grado de facilidad que le ofrece el sistema en
funcionamiento para realizar sus tareas?

oo o @@ & @ 6 6 O ©@ 0 (10)

Muy bajo Bajo Regular Alto Muy alto

11) Al presentarse un error en-el-optimo funcionamiento del Sistema ¢como califica la solucion
que brindan los desarrolladores?

© o & @@ 6 6 @O0 O (10)

Muy bajo Bajo Regular Alto Muy alto

12) Desde su punto de vista, ¢cree Ud. que el sistema podra adaptarse a nuevos requerimientos?
¢Podréan afiadirse nuevas opciones?

(Si) (No)

13) En los cambios de algunas de las funcionalidades solicitadas ¢ Coémo califica la solucion que
le brindaron los desarrolladores?

@ 0 @ & @ 6 6 O @ 0 (10)

Muy bajo Bajo Regular Alto Muy alto

14)-En-fa-etapa dela prueba del sistema, ;Ud. aprueba que se ejecuté-sin inconvenientes?
15) ¢(Cdomo califica Ud. el sistema cuando ingresa-a_través de otro ordenador, otro sistema
operativo y otro navegador?

©_ O @ 6 @ 6 6 O 6 0 (10)

Muy bajo Bajo Regular Alto Muy alto

16) Al utilizar el sistema; ¢puede Ud. acceder o-hacer uso-de otras aplicaciones y/o programas en
su ordenador?

(Si) (No)

161

Repositorio institucional UNA - PUNO




TESIS UNA-PUNO Hﬁé“': Nocionai s

Nacional del
Altiplano

ANEXO C: TABLA DE DISTRIBUCION t-Student.

Probability
P
rf
dafE 025 20 15 10 05 025 02 01 005 0025 001 0005
10 1000 1376 1962 3078 % 6314 1271 15893182 6366 1273 3183 6366
2 | 0816 106L. 1386 1886 20920~ 4203 4849; | 6965 0025 1409 2233 3160
300765 0978 w1250 1838 ; 2353, 3.182 234827 4541 #5841, 7453 1021 12.92
400741 0941w, 1190, 15331 21320 2776 2999 37470 1604 5598  7.173  8.610
5 0727 0920 ‘1156 1476 12015 2571 2757 8365 4032 4773 5893  6.869
B 1 0718 0906w 11247 [0 _3-045. 2447 2812+ 3043 3707 ~A317 5208 5059
7 1 0711 L0896 19119 115 =11895 " 7.365"2:517 2,008 34097 4029 4785  5.408
8 i 0.706 S=889°* 11087 W30 860  2.306 424n9T (17806 985553833 4501  5.041
9 | 0703 0883, 1160 | 11383 11833 [E2262 "2398 | |282k. 3250 3690 4.297  4.781
10 i 0.700 QR7O° "1.993- 113727 1.812 |=2.228 2350 |. 2764 3.169"%.3581  4.144  4.587
11 0897/ 0876 1088 1363 1796 2201 2328 2718 ~3106 3497 %4025  4.437
12/ 0695 [ 0873 1083 /13567 1782 2179 23037 2881 3055 247839307 4318
13 | 0694 | 0870 1.079/ 1.350. “1.771% 2.160 .2.282 ‘2650 5 3.012 3.372 | 3.852 — 4.221
14 0%92 | 0868 1076 1345 1761 2145 2264 2624 2977 3326~ 3.787  4.140
15 | 06914 0.866 1.074 1341 1753 2131 2249 2602 [2.947 3286 3.733~ 4.073
BT 08001 10865 1071 1337 1746 [2120 2235 2583 (2921 [BRS?T3I6HE™" 4015
17/ 0680 | [0.863% 1089 1333 1740 (2110 2224 2567 2898 [3222. | 3646  3.965
18/ i 0.688, [0.862 1.087 1.3301 1.734 |2.10L-} 2214 2552 2878 [3197 | 3.611  3.922
19 0688 [0861" 1066 1328 1729 [2063 (2205 2539 |286F%* BA74 [ 3579  3.883
20 -=0:687-- (0.860° 1064 113251 1725 2086y 2.197 2528 28454 B/163=—-3:552  3.850
21,0686~ 0859 1.063 1323 1721 2080 2.18% 2518 2831  3.435-—-3527  3.819
2200686 0858 1061 1821, 1717 2074 21832508 (2819 303505  3.792

23 1 0685 0858 1060 1319 1714 2069 2.177 2500 2807, 3.104 3.485 3.768
24 ;. 0685 10857 1.059 1318 % 1.711 2.064% 2.172 2492 2797 3091 3.467 3.745
25 . 0.684.1 | 0.856+ 1.058 / 1.316 1708 2.060 | 2.167 2.485 2787 3078 3.450 3.725
26 : 0.684 | 90.8567 1.058 #1316 1.706 [2.056 Rh2il6B8—m2 70 (2079 [BO6F 3435 3.707
270+ 0684 [0.855™ 1.057 1314 1.703 [2.052 2.158 2473 |20l BIO5F 3421 3.690
28 : 0.683) '0.85%» 1.056 1.313 1.701 [2.048 2.154 2.467 [ 2{63 3.04I 3.408 3.674
29) i 0.683 ) |0.8545 1055 _ 1311, 1699 2045 27150% 2 462*" |2/7560 3038 3.396 3.659
300 : 0.6B3| (0864 1.055 1310 1.697 2.042  2.147 2457 27504 8030 3,385 3.646
400 : 0.681 | 0.851« 1.050" *1.303 .1.684 2021 %2.123 2423 2704, 2971 3.307 3.551
500 : 0679 (0849 1.047 1.299 1676, .2.009 2109 2403 2678 2937 3.261 3.496
60 : 0679 '0.848 1.045 1.296 1671 2000~ 2.099 2.390 ; 2.660 2915 3.232 3.460
80 : 0678 0846 1.043 1292 1664 1990 2.088 2374 2639 2887 3.195 3.416
1000 | 0877 0.845  1.042 1290 -1.660-" 1.984_ 2081 27364 2626 ; 2871 3174 3.390
1000 : 0.675 0.842 1.037 1.282 1.646_ 1.962~ Z2.056 2330 2.581 2813 3.008 3.300
z'|: 067247 0.84%, 1.036 1282  D6ds “=rOG0 g=2.0564 2326 2576 2807 3.091 3.291
¢ 50% 60% T0% 80% 90% 95% 96% 98% 99% 99.5%" 99.8%  99.9%
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ANEXO D: MATRIZ DE CONSISTENCIA.

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES
¢Por qué no proveer a | Desarrollar un Sistema El desarrollo del Sistema Integral de V. Independiente
las asociaciones Integral de gestién de la gestion de la Produccion de fibra de los Sistema Integral.

ganaderas del Distrito | produccion de fibra de los | Camélidos Sudamericanos contribuye
de Ajoyani, Provincia | camélidos sudamericanos | positivamente en la produccion de la fibra V. Dependiente

de Carabaya, Puno; un | en las asociaciones de los camélidos sudamericanos, Produccion de la
Sistema Integral de ganaderas del Distrito de | centralizando la informacion de los fibra de camélidos
Gestion de la Ajoyani, Provincia de procesos de produccion de la fibra de los sudamericanos.
Produccion de fibrade | Carabaya, Puno. camélidos sudamericanos y facilita la

los camélidos accesibilidad de la informacién para la

sudamericanos? toma de decisiones en las Asociaciones

Ganaderas del Distrito de Ajoyani,
Provincia de Carabaya, Puno.

¢ Cudles son los Analizar los procesos 'y La identificacion de los procesos de
procesos que sigue la. | componentes de produccion de la fibra de los camélidos
produccion de fibra de | produccion de la fiborade | sudamericanos ayuda en‘el planteamiento
los camélidos los.camélidos de soluciones Optimas.

sudamericanos, en las | ‘sudamericanos.
asociaciones
ganaderas del Distrito
de Ajoyani, Provincia
de Carabaya, Puno?

¢De qué manera Disefiar los modelos y. El disefio de los modelos ayuda a plantear
utilizamos la arquitectura del Sistema una:correcta implementacion de moédulos y
informacion del Integral para la gestion.de |- componentes.
analisis parael la produccidn de la fibra
sistema? de los camélidos

sudamericanos.
¢De qué manera Implementar los modulos | LLa implementacion integra el analisis y
aplicamos el disefio de' | y componentes, para disefio de los médulos'y componentes de
los modelos del brindar una solucién produccion de la fibra de los camélidos
sistema? Integral en los procesos sudamericanos.

de la produccion de la
fibra de los camélidos
sudamericanos.

¢En qué medida el Probar-1os modulos y El sistema es usable, fiabley seguro.
sistema es productivo? | componentes para
asegurar que.cumplan con
los-requerimientos del
sistema.
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