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RESUMEN

El proyecto de investigacion lleva por titulo: “Nivel de comprension oral de los
nifios de 3, 4 y 5 afios de la .E.I N° 1145 “El Sol” de la ciudad de Juliaca, ciclo escolar
2014”; con el objetivo de determinar el nivel de comprension oral de los nifios y nifias de
3,4 Y 5 afios de la institucion de educacion inicial nmero 1145 “El Sol” de la ciudad de
Juliaca. Metodol6gicamente, el estudio es descriptivo-diagndstico; La poblacion son 12
nifios y nifias de 3, 4 y 5 afios de edad de la escuela primaria nimero 1145 “El Sol”
matriculados en el ciclo escolar 2014, y la muestra son 7 nifios y 5 nifias nifios, a quienes
se les brindd un instrumento compuesto por 14 indicadores. para medir la comprension
oral. Para representar la comprension oral, se utilizaron estadisticas descriptivas, como
tablas de frecuencia, valores medios aritméticos y gréficos estadisticos. Los resultados de
la encuesta llegaron a la siguiente conclusion: el nivel de comprension oral de los nifios
de 3,4y 5 afos de la institucién educativa inicial N° 1145 “El Sol” de la ciudad de Juliaca,
se dio en logrd previsto y en progreso son 45,0% y 43,7% correspondientemente.
Asimismo, se ha comprobado que la capacidad de escucha activa, el grado de
recuperacion y reorganizacion de la informacion, asi como el nivel de inferencia e
interpretacion del significado, de los nifios y nifias 3 a 5 afios desde la linea de base. La
I.E.l. N° 1145 "El Sol" de la ciudad se encuentra en proceso de planificacion y

culminacion.

Palabras clave: aprendizaje, comprension oral, escucha activa, informacién, nifio,

recuperacion y reorganizacion.
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ABSTRACT

The research project is entitled: "Level of oral comprehension of children aged 3, 4
and 5 years of the .LE.I N° 1145 "EI Sol" of the city of Juliaca, school year 2014"; with
the aim of determining the level of oral comprehension of children aged 3, 4 and 5 years
of the institution of initial education number 1145 "El Sol" of the city of Juliaca.
Methodologically, the study is descriptive-diagnostic; The population is 12 children aged
3, 4 and 5 years old from the primary school number 11 5 "El Sol" enrolled in the 2014
school year, and the sample is 7 boys and 5 girls, who were provided with an instrument
composed of 14 indicators to measure oral comprehension. To represent listening
comprehension, descriptive statistics such as frequency tables, arithmetic mean values
and statistical graphs were used. The results of the survey reached the following
conclusion: the level of oral comprehension of the children of 3, 4 and 5 years old of the
initial educational institution N° 1145 "El Sol" of the city of Juliaca, was 45.0% and
43.7% respectively. Likewise, it has been verified that the capacity for active listening,
the degree of recovery and reorganization of information, as well as the level of inference
and interpretation of meaning, of children 3 to 5 years old from the baseline. The L.E.I.

N° 1145 "El Sol" of the city is in the process of planning and completion.

Keywords: learning, listening comprehension, active listening, information, child,

retrieval and reorganization
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INTRODUCCION

En la actualidad, es sumamente importante enfatizar en el desarrollo de las
habilidades y capacidades de los estudiantes para la formulacion y comprension de los
textos escritos y orales, independientemente del nivel de desarrollo o grado en que se
encuentre un estudiante. Estas habilidades se pueden enmarcar o resumir en cuatro
diferentes entre si, las cuales son: comprensién de textos escritos, la produccion de textos
escritos, la comprensién de textos orales y la produccién de textos orales.

Las habilidades mencionadas deben practicarse desde un nivel temprano para
lograr grandes beneficios en el desarrollo del estudiante; no obstante, se puede apreciar
que en los niveles inicial y en algunos grados de primaria y secundaria de la Educacién
Basica Regular se deja de lado el desarrollo de la comprension oral, primando o dandole
mas importancia a otros niveles o tipos de desarrollo de habilidades comunicacionales;
ello, sumado a que no existen muchas investigaciones al respecto, resalta la necesidad de
evaluar de manera eficaz, eficiente sobre todo certera, la comprension oral, lo que motiva
la realizacion de la presente investigacion.

El trabajo se titula “El nivel de comprension oral de los nifios y nifias de 3,4y 5
afios de la LE.IN° 1145 “EL SOL” en el afio 2014”. La presente investigacion es de tipo
diagnostico, que incluye determinar el nivel de comprension oral. El trabajo esta dividido
en cuatro capitulos, presentando en la primera parte el abordaje del problema expuesto en
la pregunta: ¢Cual es el nivel de comprensién oral de la seccion de los nifios de 3,4y 5
afios de la L.LE.I. N° 1145 32 “EL SOL” de la ciudad pueblo Juliaca?

El segundo capitulo incluye un marco teérico que ayuda a sustentar el trabajo
tedrico correspondiente, desarrollando aspectos como el contexto de investigacion,

sustento tedrico y utilizando un sistema de variables.

12
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El capitulo tercero trata del disefio metodologico utilizado en esta tesis. Abarca la
naturaleza y estructura del estudio siendo el tipo y disefio de la investigacion, poblacion,
muestra y técnicas e instrumentos utilizados para la obtencién de datos. El cuarto capitulo
la variable de comprension oral y sus indicadores de escucha activa, adquisicion de
informacion y reorganizacion, y finalmente los resultados del estudio, que incluyen

estadisticas sobre la comprension de la interpretacion del significado.

Finalmente, el estudio expone conclusiones, sugerencias, bibliografia y apéndices.

13
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CAPITULO 1

INTRODUCCION

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Actualmente, se conoce que, en los centros educativos pertenecientes a la EBR,
se pone especial enfasis a las habilidades y capacidades para comprender textos escritos,
crear textos escritos y crear textos orales, sin tomar a consideracion el aspecto oral de la
comunicacion oral o el grado de conocimiento, también conocido como comprension oral
de textos. Estas destrezas y habilidades para componer textos son habilidades
imprescindibles, independientemente del nivel de presentacion o conocimiento oral.

Segun MINEDU (2012), existen cuatro habilidades en el campo de la
comunicacion: estd la comprension de textos escritos, produccion de textos escritos,
comprension de textos orales y produccion de textos orales. Las habilidades mencionadas
tienen que practicarse en un nivel temprano, comenzando al mismo tiempo o con base en
la habilidad oral, teniendo en cuenta que la primera etapa del “boca a boca” es la
comprension del texto oral: lo que entendemos como leer, escribir y comprender el texto
oral.

Durante la formacion inicial, asi como en los grados de primaria y secundaria de
la EBR, se introducen las habilidades de produccion de textos orales, escritos y de
comprension lectora, olvidando explicitamente la consideracién de la habilidad, La
comprension oral es un determinante vital para el desarrollo de habilidades de
comunicacion.

La ausencia de investigacion es una evidencia clara de ello, como también la
escritura académica, ambas poniendo sobre la mesa, la necesidad de realizar una
evaluacion certera de la comprension oral, poniendo bajo evaluacién las habilidades

comunicativas e interpersonales. Igualmente, se estima que los infantes con una edad
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inferior a 5 afios son ajenos a saber escuchar, por tanto, incapaces de comprender a
totalidad el texto hablado. Es por esto que se realizd este estudio para obtener evidencias
y datos acerca de la comprensién oral como variable.

En la Institucion Educativa Inicial N° 1145 “El Sol” de la ciudad de Juliaca, se
puede apreciar problemas en el aprendizaje de los estudiantes, por lo que mediante la
presente investigacion se pretende investigar si el nivel de comprension oral en los nifios
y nifias de 3, 4 y 5 afos es el adecuado para que los estudiantes puedan tener un
aprendizaje 6ptimo, de modo que se descarte que la comprension oral sea la causa de este
problema de aprendizaje. A partir de todas estas consideraciones se formul6 el problema
de investigacion tal como sigue a continuacion.

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1 Problema general
¢Cual es el nivel de comprension oral de los nifios y nifias 3, 4 y 5 afios de la |.E.1.

N° 1145 “El Sol” de la ciudad de Juliaca?

1.2.2 Problemas especificos

o ¢Cual es el nivel de la escucha activa de los nifios y nifias 3,4 y 5 afios de la

I.LE.l. N° 1145 “EL SOL” de la ciudad de Juliaca?

o ¢ Cual es el nivel de recuperacion y reorganizacién de la informacion de los
nifios y nifias de 3, 4 y 5 afios de la L.LE.I. 1145 “EL SOL” de la ciudad de

Juliaca?

o ¢Cual es el nivel de inferencia e interpretacion de significados de los nifios

menos de 5 afios de la I.E.I. N° 1145 “el sol” de la ciudad de Juliaca?

15
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1.3 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION.

En esta seccion se explica por qué se debe realizar una busqueda. EIl objetivo de
este estudio es diagnosticar y demostrar los niveles de comprensién oral de los nifios de
3,4y 5 afios de la institucion educativa inicial N°1145 “EL SOL” de la ciudad de Juliaca,
para luego lograr un planteamiento que oriente acerca del problema de comprension
auditiva para que pueda ser superado, asi como detalla la descripcion del problema.

La relevancia de la investigacion parte del abordaje de un aspecto de la
comunicacion oral: la comprension. El factor principal en la relacion reciproca entre las
personas. Y esto es a traves del uso de la lengua en los niveles oral y escrito, priorizando
el habla, ya que primero usamos la lengua en el nivel oral, y partiendo de alli, el desarrollo
de habilidades a través de la comprension oral. La capacidad de comunicacion debe
evaluarse tanto a nivel oral como escrito, a efectos de comprension y produccion.

Ademas, la sola comprension de textos debe ser acompafiada de una correcta
inmersion en el idioma que se practica, como se ha mencionado, la comunicacion oral es
trascendental en el uso de la comunicacion escrita y por consiguiente de la expresion
propia del individuo que la practica en su diario vivir.

Es importantisimo, tomar en consideracion la correcta comunicacion de los nifios
en edad temprana como parte fundamental del desarrollo de habilidades fundamentales
para un buen desarrollo cerebral, como son el escuchar, leer y escribir, por ello partimos
de desarrollar competencias y evaluar periédicamente el avance respecto a ellas, y méas
aun en la region de Puno, donde es un objetivo primordial el avance y progreso educativo
en nifios, nifias y adolescentes como parte fundamental de su desarrollo académico y
personal.

En el campo de la teoria, este estudio se extendera a la informacion tedrica,

metodoldgica y practica. En el lado tedrico, se buscara obtener resultados, los cuales

16

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

contribuirdn al conocimiento de la préctica; ahora, en cuanto a metodologia y préctica,
asumimos que la metodologia y las herramientas de investigacion que hemos desarrollado
serén de gran utilidad para investigaciones futuras acerca de temas afines a las actitudes
desarrolladas en comunidad.
1.4 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION:
1.4.1 Objetivo general

Determinar el nivel de comprension oral de los nifios y nifias 3,4 y 5 afios de la I.E.1.

N°1145 “El Sol”.

1.4.2 Objetivos especificos
o Conocer la escucha activa de los nifios y nifias 3,4 y 5 afios de la I.LE.l. N°

1145 “El Sol” de la ciudad de Juliaca.

o Determinar el nivel de recuperacion y reorganizacion de la informacién de
los nifios y nifias 3, 4 y 5 afios de la I.E.l. N° 1145 “el sol” de la ciudad de

Juliaca.

o Determinar el nivel de inferencia e interpretacion de significados de los nifios

y nifias 3, 4 y 5 afios de la I.LE.l. N°1145 “el sol” de la ciudad de Juliaca.

17
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CAPITULO II

REVISION DE LITERATURA

2.1 ANTECEDENTES

Los autores Duran y Herrera (2001) determinan, en su tesis titulada: “Aplicacion
de tarjetas graficas como estrategia para el desarrollo de la comunicacion oral en nifios
de 5 afios del C.E.I. N°196-Glorioso San Carlos Puno-2001" hallazgos sobre las
aplicaciones estratégicas de tarjetas graficas y su aporte sefialando progresos en el avance
de la comunicacion oral respecto a su desarrollo. El desarrollo de la presente investigacion
estd motivado por que el autor observo que los estudiantes de 5 afios de la institucion
educativa mencionada tuvieron dificultades serias para poder comunicarse oralmente de
forma eficaz, lo cual podria mellar en su aprendizaje y en consecuencia, tener graves
repercusiones en etapas posteriores de su vida. Esta investigacion data de una aplicacion
de estrategias que pueden ser muy bien aplicables como un refuerzo adicional exitoso
para un avance positivo en el desarrollo de la comunicacién oral y expresion verbal de
los nifios, cuyos resultados alientan a continuar con la practica e implementacion de

tarjeas graficas para acompafiar las clases y reforzar el aprendizaje de los nifios.

Por su parte Llanqui y Vargas (2002) en su tesis denominada: “la lectura de
imagenes en la percepcién auditiva y escritura de las consonantes M, N, E 'y P, en el &rea
de comunicacion integral en los alumnos de la E.E.P N°70564 -Las mercedes, sede
Juliaca”; pudieron detectar que los niveles de comprension lectora de los estudiantes del
area de comunicacion de la institucion educativa mencionada fueron bajos y en algunos
casos deficientes, sobre todo respecto de la percepcion auditiva y la escritura de las
consonantes mencionadas en el titulo de su investigacion, por medio del desarrollo de la
misma, los autores llegaron a la conclusién siguiente: lo que genera un efecto adecuado

y positivo de diferenciacion de las consonantes M, N. B y P, es la aplicacién de la lectura
18
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de imagenes como estrategia, logrando que los nifios puedan hacer una discriminacion
auditiva exitosa, y de igual forma en la escritura de las mencionadas consonantes. Los
autores llegaron a conclusiones muy interesantes respecto a este hallazgo, en los nifios,
sobretodo, en los de temprana edad puede parecerles dificil y complicado, hasta cierto
nivel, la diferenciacion de algunas letras que por su corta edad aln se encuentran en un
proceso de familiarizacion, sobretodo oralmente, y traduciéndose obviamente, a la
escritura posteriormente. La aplicacion de la estrategia de estas tarjetas muestra que con
los nifios es imprescindible aplicar habilidades de memoria y contraste entre lo oral y lo

escrito, haciendo un progreso muy favorable en su proceso de aprendizaje.

Asimismo, Esperilla y Luque (2012) en su tesis titulada: “La cancion infantil
como técnica en el desarrollo de la expresion oral de los nifios y nifias de la 1.E.I. Los
Andes N°325- Cancharani de la ciudad de Puno- periodo 20117, detectaron que los nifios
y las nifias de la institucion educativa mencionada tuvieron serias dificultades para poder
expresarse de manera oral, y lo hacian de modo que su nivel de desarrollo en dicho
indicador no correspondia con las expectativas necesarias para poder tener un mayor
desarrollo o avance en su vida escolar, perjudicando sus posibilidades de lograr un
adecuado aprendizaje. A partir de | desarrollo de dicha investigacion, los autores llegaron
a la siguiente conclusion: la dedicacion de la técnica de cancion infantil es demostrada
efectiva para desarrollar la expresion oral de infantes. Los autores destacaron la
importancia del habla y del desarrollo del lenguaje en su investigacion, por ello concluyen
que la expresion oral temprana de nifios y nifias es de desarrollo fundamental en las edades
de 3, 4 y 5 afios, edades en la que los nifios se van desarrollando fisica y cognitivamente,
por ello la aplicacion de estas canciones infantiles no solo refuerzan el buen ambiente

escolar y la relacion educativa con el docente, estas cumplen el propdsito de acercar a los
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nifios a una mejor diccidn, y reconocimiento de palabras, logrando un aprendizaje ameno

y saludable para nifios en esta edad.

Los autores, Callohuanca y Mayta (2013) en su tesis denominada “Uso de la
estrategia de lectura de imagenes para la produccion de textos orales en el area de
comunicacion en los nifios y nifias de 5 afios de la I1.LE.l. N° 193 Club de Leones Puno-
20127, detectaron que los nifios y las nifias de la institucion educativa a la que hacen
mencion en su investigacion, presentaron serios problemas para producir textos orales,
los mismos que afectaban su rendimiento académico y no les permitian aprender
adecuadamente. Frente a esto, los autores proponen como técnica el empleo de lectura de
imagenes, la cual proponen en el desarrollo de la presente investigacion. Como resultado
principal producto de la investigacion efectuada, los autores concluyen que el uso de la
lectura basada en imagenes como parte de su estrategia de ensefianza fue eficaz para
mejorar la escritura. Una vez mas, esta investigacion prueba que la lectura de imagenes
logra excelentes resultados para la produccién de textos en infantes menores de cinco
afios, quienes va empezando a formar fuertes bases en habilidades motoras y cognitivas,
las cuales vuelcan en ejercicios de escritura y produccion de textos, la investigacion
recomienda también, continuar con ejercicios de refuerzo usando la lectura de iméagenes
no solo para la escritura también para la lectura en voz alta, pero ya viene siendo materia

de otra investigacion.

En su investigacion “El nivel de comprension oral de los nifos y nifias de 3y 4
afios de la institucion educativa inicial N°1150 “Las casuarinas” de la ciudad de Juliaca,
durante el afio escolar 2047, Paricahua (2014) plantea que es necesario lograr la
identificacion del nivel de comprension oral en los nifios de la institucion educativa
mencionada, toda vez que se detectaron dificultades en el aprendizaje de los mismos, por

lo tanto decidid realizar la presente investigacion a manera de diagnostico en la cual
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obtuvo como principal conclusion que el nivel de comprension oral de los estudiantes
mencionados se encuentra dentro de los pardmetros aceptables y previstos en su gran
mayoria, y también detecta que la escucha activa, nivel de recuperaciony reorganizacion
de la informacion se encuentran en un nivel adecuado para la edad y el nivel de desarrollo
que tienen los estudiantes respecto de quienes se realizé el presente estudio. Dados los
resultados obtenidos, la autora plantea como sugerencia principal que los docentes del
area puedan estimular a los estudiantes en términos de comprension oral, toda vez que es
un factor preponderante a la hora de desarrollar de manera adecuada sus competencias

comunicacionales.

En su tesis titulada “La comprension oral de los nifios y nifias de la Institucion
Educativa Inicial no escolarizado de Ccachabamba de Andahuaylillas, durante el afio
escolar 2014, Ccafiihua (2014) plantea que es altamente necesario identificar de forma
adecuada el nivel de comprensién de los textos orales por parte de los nifios y las nifias
de la institucion educativa mencionada., toda vez que en la actualidad no se conoce qué
tan bien los estudiantes de la institucion comprenden de manera oral aquello que se les
ensefa, pudiendo ocasionar graves problemas en sus aprendizajes cotidianos. A partir de
todos los datos recabados para la realizacion de la presente investigacion, la autora
concluye que la gran mayoria de los estudiantes en quienes se aplico el instrumento de
investigacion obtuvieron como resultado que se encuentran aun en proceso, lo que implica
que aun no comprenden del todo bien los textos orales conforme a lo que deberia ser para
el nivel de desarrollo educativo que tienen, en consecuencia, recomienda que los docentes
quienes se ocupan de brindar el proceso de ensefianza a dichos estudiantes estimulen de
forma adecuada la comprension oral en sus estudiantes toda vez que es un factor

determinante a la hora de desarrollar sus habilidades.
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Dado que se pudieron observar investigaciones anteriores, ninguna de las
encuestas ejecutadas por los autores mencionados abord6 la comprension oral como tema.
Los temas abordados son, de hecho, muy importantes también, sobretodo, por los
hallazgos y conclusiones favorables a la implementacion de sus respectivas técnicas, Por
ello estos antecedentes nos invita a explorar mas el campo de las estrategias de ensefianza
en nifios menores de 5 afios, ayudarles a formar destrezas en comprension oral, escrita y
produccién oral y escrita también. Por su parte, un hecho que impulsé el desarrollo de
trabajos de investigacion, fue primero a nivel de diagnéstico, para poder realizar diversas
investigaciones sobre esta base, especialmente en el entorno regional y local, y es la que
abordaremos a continuacion.

22 MARCO TEORICO
2.2.1 Comprension de textos orales

Como indica MINEDU (2010), el entendimiento de textos orales ocupa
conocimientos en escucha y comprension del mensaje, principalmente del resto,
practicando el respeto por las ideas ajenas, asi como la participacion personal en contextos
comunicativos orales, tanto grupales como interpersonales. Esta comprension oral
requiere de las habilidades comunicativas personales, esas que nos permiten participar en

contextos en lo que la comunicacion pueda ser experimentada libremente.

El entendimiento per se, puede ocupar muchos otros aspectos aparte de
conocimientos de escucha activa o comprension del mensaje en sus formas orales o
escritas, siendo la predisposicion, el ambiente, la introduccion a un tema de interés,
generando un hilo conductor, la distribucion de la sesién, hasta aspectos mas personales
que predisponen la participacién, sin embargo, dichos aspectos, pese a interferir en el
entendimiento y aprendizaje, la propia exposicion a grupos sociales y trabajo en equipo

en un salon de clases, definitivamente puede lograr una interiorizacion fuerte de los
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objetivos de aprendizaje por clase, y asi desarrollar en nifios la participacion, la ayuda y

naturalmente, los conocimientos.

Los nifios, aprenden poniendo a prueba sus propias capacidades, los habitos y
actitudes de los demas y su mundo. Los nifios aprenden mejor por ensayo Yy error, por el
placer mas que por el dolor, por la experiencia mas que por la sugerencia, por la sugestion
mas que por la instruccion. Cuando vemos a los nifios jugar, podemos pensar que son
bonitos, que parecen felices y que estan ocupados en lo que hacen. Pero cuando vemos a
los nifios jugar, podemos sorprendernos de lo mucho que aprenden en funcion del

contenido y del juego apropiado para su edad.

Existen tres aspectos de la comprension de textos orales que a continuacion se

desarrolla resumidamente:

2.2.2 Escucha activa

Se comprende por escucha activa a la voluntad o actitud de poder comprender lo
que la otra persona dice, implicando siempre algo extra muy aparte de escuchar o
decodificar mensajes. Es decir, va mas alla del explicito acto de escuchar las vibraciones
sonoras del ambiente. La esencia de escuchar bien es la empatia, que proviene de absorber
lo que otros dicen y como se presentan. Podemos decir que con la sola actitud de escuchar
activamente logramos enriquecer nuestra respuesta hacia el interlocutor, es por ello que,
escuchar requiere transparencia, apertura y deseo de poder ser comprendido. En el caso
que alguna de las actitudes mencionas esté ausente, el didlogo naturalmente se detendra.

En todo texto oral que podemos escuchar, lleva consigo una intencion explicita o
de lo contrario implicita, de hacernos pensar o actuar sobre este mensaje. Nuestro
pensamiento critico nos servira para poder hacer una distincion entre una posicion

particular respecto a lo que logramos escuchar, y estar de acuerdo con ello o en todo caso,
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en desacuerdo; y realizar preguntas, expresar opiniones o también, solicitar mayor
argumento y elaboracion a la contraparte.

Ademas del importante papel y las caracteristicas innatas del juego, el aprendizaje
de los nifios esta fuertemente influenciado por las experiencias y los entornos a los que
estan expuestos desde su nacimiento. Un nifio que vive por una zona rural puede saber
mucho sobre vacas, fabricacion de queso y recogida de manzanas, mientras que un nifio
gue vive en un piso de alguna capital sabe mucho sobre el funcionamiento de buses, autos
y ascensores de los edificios de departamentos. Del mismo modo un nifio que vive en un
entorno sensible y no estimulante puede adquirir menos conocimientos a partir de la
experiencia.

Asu vez, en el proceso de aprendizaje, la escucha activa también favorece que los
estudiantes puedan asimilar nuevos contenidos, toda vez que provoca que el estudiante
pueda centrarse no solamente en el mensaje o contenido de un texto, sino también al
conjunto de expresiones o0 gestos del maestro o la persona quien esté transmitiendo un
mensaje. En el momento en que se produce una conexion entre los contenidos
desarrollados con las emociones que se estén transmitiendo, se produce una mejora
generalizada en el proceso de aprendizaje, puesto que existe una fijacién en la memoria.

En el desarrollo personal del estudiante, la préctica de la escucha activa provoca
que el mismo tenga una actitud de mayor respeto hacia los demas, logre desarrollar un
adecuado grado de empatia respecto de la persona con quien se esta desarrollando la
interaccién y que al mismo tiempo redunde en un mayor beneficio respecto de la
seguridad que obtiene el mismo toda vez que siente que aquello que transmite resulta
siendo sumamente importante para sus compafieros o con quien esté compartiendo la

informacion.
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La escucha activa, en tanto técnica desarrollada dentro del aula, se puede
implementar mediante el juego o a través de las indicaciones en el desarrollo de la sesion
de clase, con la finalidad de comprobar si el estudiante esta prestando atencion
debidamente. Es necesario enfatizar en que los estudiantes deben observar a la persona
quien esta transmitiendo la informacion con la finalidad de que se informen de manera
adecuada respecto de lo que dice y de como lo dice.

Es importante poder confiar en cada alumno y su capacidad para mejorar, y
consiguientemente, aprender. Aprovechando sus ansias de exploracion y auto indagacion,
fortaleciendo su estima interna diciéndoles afirmaciones como: tu puedes o cree en ti
mismo, para guiarlos a que logren sus requerimientos de aprendizaje, paso a paso y
planificando con antelacion. La imitacion permite a los nifios practicar y aprender nuevas
habilidades. La imitacién es también la base para desarrollar la empatia, la capacidad de
experimentar los sentimientos de otra persona. Los nifios imitan el comportamiento de
sus padres desde una edad temprana. EI comportamiento de los padres o cuidadores
ensefa al nifio poderosas lecciones y deja una marca en su mente en desarrollo. Como
resultado, los nifios almacenan en su memoria iméagenes positivas y negativas que luego
pueden imitar o revivir.

También es fundamental poder crear un espacio donde los estudiantes puedan
demostrar no solo habilidades, también un espacio para formar actitudes, y aqui trabajar
muy a consciencia los estimulos necesarios para destacar aptitudes enriquecedoras para
los alumnos, es normal también, que haya cierto grado de resistencia a la exposicién de
dichos estimulos, donde el estudiante no responde correctamente al ambiente al que se le
expone generando una respuesta negativa y un desaprovechamiento de la estrategia de

aprendizaje por ello a continuacion destacamos dos casos:
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Actitudes de los estudiantes al escuchar: ver pantallas de television, tomar
notas, demostrar un lenguaje corporal positivo, una atencién constante, mostrando
quietud corporal y predisposicion fisica al estimulo frente al que se encuentra.

Actitudes de estudiantes que no escuchan: miran hacia otro lado, bostezan,
hacen ruidos con los dedos o boligrafos, se mueven por la clase, discuten otros temas
dejando de lado al orador, miran el reloj o las ventanas, preguntan sobre otros temas,
duermen, entre otros.

2.2.3 Accion educativa

Una accidén educativa es toda aquella actividad metodoldgica que es capaz de
proporcionar un adecuado desarrollo de diversas actividades formativas en los distintos
ambitos que comprende la ensefianza. De esta manera, se puede observar que toda accion
educativa apunta al logro de resultados fundamentales respecto del proceso de ensefianza
y aprendizaje, considerando a estos instrumentos de manera integral, de modo que
permita el logro de resultados més adecuados para los estudiantes conforme a sus
necesidades e intereses.

A partir de ello, es necesario considerar que aquellas herramientas relacionadas a
las acciones educativas deben propender a ser mas globalizadores, dinamicos, abiertos y
flexibles en la medida de lo posible, asi como sustentados en adecuados criterios
evaluativos que favorezcan el establecimiento de mecanismos que permitan salvar
aquellos aspectos considerados como mas elementales de la experiencia, asi como lograr
la participacion de todos aquellos elementos involucrados en el proceso.

Se puede afirmar, por tanto, que una accion educativa tiene su origen en un interés
sumamente practico de la ensefianza, y que en su desarrollo busca ser lo méas didactico
posible para lograr el aprendizaje y la construccion de conocimiento. En consecuencia,

mediante la aplicacién de la accion educativa se puede contribuir a conceptualizar el
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significado de aquellos elementos del entorno en el proceso a partir de un enfoque integro,
que favorezca la concientizacion y la ampliacion del entorno ambiental tanto en la cultura
como en la educacion.

La finalidad que persigue la educacion es fomentar la formacién integral de
toda persona, para lograr un desenvolvimiento personal y social integral,
incluyendo valores esenciales como el respeto, tolerancia, solidaridad y
cooperacion, propiciando asi, una correcta convivencia social igualitaria. La
formacion integral de cada persona es un pilar en el desarrollo de los individuos en
sus sociedades correspondientes, por ello las normas sociales deben ser pensadas
en que promuevan la cooperacién auténtica, justa y de convivencia interpersonal.

La convivencia igualitaria por su parte, es un propulsor imprescindible para
todo estado, sociedad y comunidad, la convivencia igualitaria debe darse y
generarse a partir de condiciones donde se establezca un dialogo abierto, respetuoso
y directo en todas y cada una de las relaciones comunicacionales cotidianas. Tanto
la comunicacion como el didlogo deben trabajarse como herramientas conjuntas
que abran posibilidades a actitudes como la empatia y naturalmente el carifio
interpersonal.

La base de la sana convivencia es ensefiar a los nifios a respetar los derechos
de los demas y a aceptar que hay obligaciones que cumplir, porque sin ellas cada
uno haria lo que le parece mejor, lo que llevaria a la falta de armonia y de respeto a
los demas. Entonces ¢ Como podemos promover una convivencia sana en nifios? Al
establecer limites y normas, les ayudamos a entender lo que esta bien y lo que esta
mal. Hay que explicarles lo que pueden y no pueden hacer cuando conviven con
otros. Por ello hablar con los alumnos y explicarles las consecuencias positivas y

negativas de sus acciones es trascendental.
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Y el Centro velard a fin de que la totalidad de sus alumnos cuenten con
derechos y obligaciones por igual, que se conocen, se ejercen debidamente y se
garantizan efectivamente, conforme a lo establecido en el Reglamento Interno. El
centro garantiza la educacion gratuita y obligatoria desde los 3 hasta los 16 afios.
Para que esta educacion sea de calidad, el Consejo de Gobierno aplica unos
objetivos y estandares minimos de evaluacion, proveyendo a los centros una
adecuada normativa para lograr este resultado.

Este reglamento interno debe ser aplicable, por ello es que se conoce como
un instrumento normativo administrativo que contiene normas y directrices que
buscan una mejor organizacion y correcto funcionamiento de las organizaciones,
por ello debe contener informacion clara y verificable legislativamente y presentada
como instrumento de rigor a los que conforman la institucién que trabaja con un
instrumento como ese.

Asimismo, establecen las normas de convivencia del centro unas pautas para
el uso de este servicio. El incumplimiento puede resultar en las sanciones
establecidas en el Codigo y puede resultar en la expulsion del estudiante del servicio
escolar indicado. Este caso es el mas severo y menos recomendado, naturalmente
hay una distincion radical con los objetivos educativos de la institucién, sin
embargo, si los procedimientos y causas asi lo ameritan, es necesario el proceso
mencionado.

Ahora, para que los alumnos convivan e interactlen, es necesario construir
una comunidad entre ellos. Esto puede lograrse mediante diversas actividades que
fomenten el trabajo en equipo o la comunicacion entre iguales. La inteligencia
emocional es esencial para que los nifios convivan con normalidad. Al desarrollar

ese conocimiento aprenderan mejores valores como la empatia en el trato con los
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demas. Las actividades sociales ayudaran a los nifios a reforzar sus vinculos con los
demés. Es importante exponerlos a diferentes dinamicas de vez en cuando,
permitiéndoles salir d su zona de confort y aprender a probar nuevas cosas.

2.2.3.1 Escucha con atencion diversas narraciones

Empecemos recordando que escuchar es algo mas que solo escuchar,
escuchar consiste en poder comprender lo que se nos comunica, es decir, el mensaje.
Estableciendo unos procesos cognitivos para construir el significado. Entendemos
como proceso cognitivo a las funciones mentales que el cerebro realiza para
procesar informacion, es asi que, mediante esos procesos, el cerebro logra procesar,

analizar y almacenar informacion para tomar decisiones en el futuro.

Es asi que la comprension oral nos incita a mejorar la capacidad de
convivencia que adquirimos. Entender a la otra persona es aprender a escuchar
atentamente lo que tiene que decir, asi como, observar y comprender los gestos de
rostro y cuerpo. Esta habilidad tan infravalorada da puerta a respetar a los demas, a
negociar y expresar nuestras demandas y encontrar soluciones de forma
consensuada y no violenta. Esto es importante para aprender a vivir en comunidad

con las personas.

Escuchar es transmitir un mensaje, ser capaces de utilizar procesos cognitivos
para la construccion de ideas y el entendimiento de significados. Este proceso
mental es capaz de guardar informacion para tomar decisiones futuras. Asi pues, la
comprension del lenguaje en nifios puede mejorar la adquisicion de habilidades
simbidticas para entender a los demas, tenemos que aprender a escuchar
atentamente lo que dicen y comprender lo que observamos. Esta habilidad de leer

nuestro ambiente es muchas veces infravalorada, nos da la capacidad de resolver
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problemas y hallar oportunidades de forma amistosa, de esta manera estaremos

mejor preparados para desemperiar un rol en la sociedad.

Existe en toda conversacion una con presencia, comprendida como una suerte
de vinculo que produce variadas respuestas verbales, ya sean en enunciados y
palabras, y no verbales, como las vocalizaciones, mirada, movimientos de cabeza,
gestos variados, etc., entre dos 0 mas personas, permitiendo una conversacion agil

y fluida. (Cassany y Luna 2008: 101).

Se podria decir que, la escucha es un componente decisivo en la
comunicacion entre seres humanos, porque otorga valor y sentido a lo que
verbalizamos. La escucha debe ser activa, porque al escuchar atentamente no solo
ayuda a responder correctamente, de hecho, aguarda beneficios mas alla del
aprendizaje, como mejorar la interaccion, profundizar vinculos y crear lazos de

confianza.

En efecto, la familia en todas sus manifestaciones como amigos O
compafieros, los vinculos que se establece con ellos en el dia a dia son muy
importantes para los nifios. EI apego es esencial para el desarrollo fisico y
emocional de los nifios, ya que las relaciones familiares s6lidas fomentan entre otras

cosas, la confianza en si mismos y seguridad.

Las relaciones familiares sélidas, basadas en el respeto y el amor son la base
del desarrollo fisico y emocional de los nifios. Por eso se debe trabajar y establecer
un vinculo con los hijos desde los primeros segundos de su vida. Es la mejor manera
de hacerles sentir que cuentan con apoyo, para que puedan crecer y desarrollarse

libremente.
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Cuando los vinculos familiares logran crear un apoyo seguro, los nifios se
sienten capaces de alcanzar las metas que se han propuesto. Y empiezan a demostrar
apoyo a sus allegados también, y ellos mismos al perder o ganar pueden sentir una
seguridad que refuerce su autoestima y confianza. Los nifios se sienten seguros
cuando exploran su entorno, satisfacen su curiosidad, gestionan sus preocupaciones

y crean fantasias que luego convierten en suefios que perseguir.

Comenta Echeverria (2005) que no se genera escucha sin situaciones
interpretativas. Aqui es donde resalta especialmente el efecto positivo de poder
escuchar. (Echeverria: 2005:).

Es vital proporcionar actividades desarrolladas por aula para incentivar la
comprension oral, dando por sentado que los diferentes contextos de comunicacion
necesitan ser de importancia significativa para los alumnos. Es decir, que las clases
estén contextualizadas a los niveles de atencion de los educandos. De esta manera,
podremos asegurar la voluntad activa y la participacion de las capacidades de los
estudiantes.

Es importante que los educadores puedan priorizar que la educacién se dé en
ambientes de dialogo, libres y espontaneos, enfatizando el fomento de valores como
la tolerancia, el respeto y la escucha activa a traves de diligencias pedagogicas
asociadas al desarrollo de una variedad de actividades cognitivas y a las practicas
sociales del lenguaje, tales como los representados en el diagrama.

Para que los estudiantes vivan y trabajen juntos, necesitan una comunidad de
estudiantes. Esto puede hacerse mediante el trabajo en grupo y diversas actividades
gue promuevan la comunicacion con los demas. La inteligencia emocional es
esencial para que los nifios se lleven bien con los demés. Al desarrollar esta

habilidad, pueden aprender mejores valores como la empatia en sus relaciones con
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los demas. Las actividades sociales ayudan a los nifios a reforzar sus vinculos con
los demaés. Es importante exponer a los nifios a una dinamica diferente de vez en
cuando para que aprendan a salir de su zona de confort y probar cosas nuevas.

2.2.3.2 Muestra sefales verbales
Existen dos formas para la realizacion de la comunicacion: verbal y
oralmente, la primera es por escrito mediante representacion visual de signos y la

segunda mediante signos orales expresados.

Hay muchas formas de manifestacion de la comunicacion oral. Como: silbar,
gritar, reir y llorar, las cuales expresan situaciones emocionales diversas y son
consideradas como parte de las bases méas bésicas de comunicacion. Asimismo, la
forma de comunicacion oral més desarrollada es el lenguaje claro, las palabras,
silabas, y frases formadas a través de sonidos estructurados, los que ayudan para el

entendimiento con el resto.

Respecto a comunicacion escrita, las formas son también numerosas y
diversas (jeroglificos, jeroglificos, alfabetos, siglas, grafitis, logotipos, entre otros).
En jeroglificos y jeroglificos primitivos, que nos resultan dificiles de comprender;
incluso la fonética silabica y de letras, como son mas conocidas, estan

experimentando un desarrollo notable.

Existen dos formas de comunicacién: la oral y la escrita. La primera es la
palabra escrita mediante la representacion visual de simbolos y la segunda es la

palabra hablada mediante simbolos verbales.

La comunicacion verbal adopta muchas formas. Por ejemplo, el silbido, el
grito, la risa y el llanto, que expresan diferentes situaciones emocionales, se

consideran una de las formas mas bésicas de comunicacion. Ademas, la forma mas
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desarrollada de comunicacién oral es el habla clara, es decir, palabras, silabas y
frases compuestas por sonidos ordenados que ayudan a las personas a entenderse a

si mismas y a los demas.

Cabe decir que es necesario tener un conocimiento previo del cédigo, el cual
deben compartir tanto emisor como receptor del mensaje, de lo contrario no se daria
una correcta interpretacion de mensajes escritos. El codigo es el conjunto de reglas
que es utilizado para la comunicacion como se menciond anteriormente, y
naturalmente, son compartidos por el locutor e interlocutor, para que la
comunicacion se dé. El que codifica el mensaje es el emisor y el que lo descodifica

es el receptor.

2.2.3.3 Muestra sefiales no verbales

Hoy en dia, los diversos sistemas de comunicacion de tipo no verbal van
cobrando mayor importancia en el tiempo. Un claro ejemplo es al establecer
comunicacion con otra persona, donde solo una parte menor de la informacion
obtenida, es a través de las palabras. Los investigadores calculan que el 60 y 70%
de nuestra comunicacion es no verbal, es decir, a través del contacto visual, los
gestos, las expresiones faciales y la postura.

Por su parte, la comunicacion no verbal es producida mediante una variada
multitud de signos, como son las imagenes sensoriales, obtenidas a traves de los
sentidos, por ejemplo: gestos, sonidos, movimientos corporales, entre otros.

La comunicacion no verbal es la forma en que los nifios expresan sus
sentimientos sin palabras basicamente. Utilizan el lenguaje de signos y gestos para
transmitir mensajes. Por ello se hace hincapié en la comunicacion no verbal para
que los nifios puedan comunicarse entre ellos y con los adultos sin problemas, o en

su defecto, con mayor facilidad.
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Ahora abordaremos las caracteristicas del tipo de Comunicacién No Verbal:

« Esta y la comunicacion verbal estan relacionadas, ya que es costumbre utilizarlas
juntas.

« En muchos casos, actla como moderador del proceso de comunicacion, ayudando
a reforzar o limitar el mensaje.

« Las culturas propician que varien los sistemas de comunicacién no verbal.

« En general, cumple mas funciones que palabras, ya que la acompafia, la completa,
la modifica o a veces la reemplaza.

Ahora, entre el tipo de comunicacion no verbal se tiene al lenguaje corporal.
El cual comprende: los movimientos, los gestos, las voces, la vestimenta e incluso
el olor corporal, porque éste califica como parte del mensaje al comunicarnos con
los interlocutores.

Por su parte, el lenguaje corporal ademéas de entenderse como un tipo de
comunicacion no verbal, este tiene la finalidad de transmitir informacion a otras
personas a veces incluso de forma inconsciente, estos gestos, e informacion, puede
ser interpretada para desarrollarse y mejorarse para ayudar a validar un mensaje.

Respecto al lenguaje simbdlico, este incluye diversas formas de
comunicacion no verbal, entre ellos estan el codigo morse, codigos universales
como las sirenas, braille o lengua de sordos. También codigos semi universales
como la sefial de duelo o un beso de saludo, y finalmente, estan los cdigos
especiales o secretos como las sefiales que usan los arbitros. Este lenguaje
simbolico, permite también, pensar y hablar con mayor nimero de elementos que
usamos normalmente para decir lo que pensamos. Siguiendo esta ldgica, las
personas podemos adoptar y atribuir diferentes significados tanto como interpretar

otros a través de estos conceptos simbolicos.
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Es importante recordar que los nifios se desarrollan a su propio ritmo y esto
debe mantenerse en todo momento. El aprendizaje de la lectura y la escritura debe
desarrollar sus cualidades personales, permitirles utilizar el lenguaje hablado y
escrito, ayudarles a comprender la importancia de estos procesos en la
comunicacion y motivarles a disfrutar de la lectura y la escritura sin sentirse
evaluados negativamente, excluidos o desmotivados.
2.2.3.4  Recuperacién y reorganizacion de la informacion

Parte por la etapa de la identificacion de informacion relevante en el
discurso del hablante para proceder con la eleccion del mensaje méas relevante
acorde al tema y el propdsito que persiga la contraparte, asi como los fines e
intereses del interlocutor. Este proceso, incluye también la agrupacion y
reorganizacion de la informaciéon en sub-unidades significativas y coherentes,
estableciendo una conexidon entre lo que sabemos respecto a lo que se escucha,
conocido como: conocimiento previo.

El conocimiento previo trata de todo conocimiento, destreza, aptitud que un
alumno tiene antes de entrar en la escuela a determinado nivel, es decir siempre se
puede tener conocimientos previos en cualquier etapa de la vida de un ser humano,
por ello, hasta cierto grado o antes de iniciar cualquier aprendizaje en alguna
materia, se tiene un conocimiento que ayuda a aprender mejor el contenido concreto
de mencionada materia.

El lenguaje y la comunicacion son aspectos importantes del desarrollo de la
alfabetizacion. Por tanto, la lectura requiere la adquisicién del lenguaje oral. A
continuacion, los nifios descubren el mundo y se integran primero en el entorno
familiar y luego en la sociedad, donde realizaran otras actividades a lo largo de su

vida. La adquisicion y el desarrollo adecuado del lenguaje en los primeros afios de
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la escuela son cruciales, ya que el lenguaje es la primera herramienta de integracion
en el entorno social.

Por otro lado, el encausamiento del lenguaje natural comprende a la
investigacion que explora y aplica los campos de accion en los cuales el lenguaje
natural que ingresa a un determinado sistema de computacion, puede ser
manipulado y almacenado con la finalidad de preservar aciertos aspectos del

lenguaje original. (Harris; 1985)

Para los nifios, el uso cotidiano de la lengua, sobre todo de su lengua materna,
y de diferentes formas de expresion y comunicacion en funcion de los
conocimientos que tienen o desarrollan sobre un acontecimiento, hace que puedan
centrar su atenciéon en el contenido de lo que quieren expresar y que el lenguaje se
convierta en una forma de expresion de su pensamiento. Por lo tanto, las
oportunidades que facilitan y fomentan el uso adecuado del sistema de simbolos de

forma global y expresiva mejoran el proceso de pensamiento.

Asimismo, el procesamiento del lenguaje natural desglosa do enfoque en
respuesta al problema del analisis del lenguaje, a través de la aplicacion de una
equivalencia fuerte y débil entre la utilizacion del lenguaje de los seres humanos y
el procesamiento de datos del lenguaje informatico. Por su parte, el enfoque de
equivalencia débil buscara desarrollar algoritmos especificos para poder procesar
datos, caracterizandose por un fuerte enfoque manipulativo, EI método de
equivalencia fuerte intenta describir la naturaleza fundamental de la computacién y
su fundamento en el mundo fisico, cominmente denominado: enfoque cognitivo, y
propone la hipdtesis siguiente: “Un programa de computacion es un modelo de

cognicion humano”. (Winston; 1984)
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Esta capacidad proviene del efecto de nuestra escucha activa. Por ejemplo, cuando

un estudiante escucha un sonido, e identifica informacion importante como:

e Marcos llega a su institucion y saluda a su directora y colegas.

e Entraasu jardin, al salon y el patio.

e Saca unos regalos para sus alumnos: para la directora, agenda; para yane, para

Karina, temperas.

2.2.4 Recuperacion de la informacion
Segun la Enciclopedia de la Accion Docente (2008), las decisiones de
recuperacion promoveran la recuperacién de informacién en la memoria e induciran
respuestas en las personas, es decir, son cosas utilizadas para controlar la memoria y el
acceso, a traves de ejercicios de memoria, recuperacion de informacion, seguimiento de
rutas de conceptos vinculados, etc. Es decir, esta etapa de recoleccién de los resultados

de procesos del tipo.

Estos ejercicios de memoria deben ser reforzados periddicamente, ya que la
memoria ocupa una serie de procesos mentales de codificacion, y como se menciono, de
recuperacion tanto como almacenamiento de informacion también, esta codificacion es
la entrada de informacion en un sistema de memoria. EI almacenamiento, por su parte es
la conservacion de esa informacion codificada anteriormente, logrando asi que el sistema
opere eficientemente, pudiendo usar la informacién almacenada en escenarios futuros

donde la informacion sea requerida.

Para iniciar el proceso de alfabetizacion, es necesario reconocer que el desarrollo
de las habilidades linguisticas y auditivas es la base del proceso por el que los nifios de la

escuela infantil y primaria se comunican con los demas y crean significado. La interaccion
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con su entorno les permite adquirir experiencias emocionales, acceder a contenidos
culturales, crear mensajes cada vez mas complejos y ampliar gradualmente su
comprension de la realidad. Dado que el lenguaje constituye el mundo simbdlico y

cultural de cada sujeto, sus principales funciones son la significacion y la comunicacion.

Cuando hablamos de significado, nos referimos a la dimension relativa a las
diversas formas en que las personas atribuyen sentido y significado a los simbolos. Esta
dimensidn se refiere a las formas en que las personas interactGan entre si y a los procesos
que tienen lugar en relacion con la cultura y el conocimiento. La lengua en la educacion
puede considerarse una interaccion sociocultural porque tiene lugar en relacion con otras

personas y sus productos culturales.

A través de un lenguaje significativo, los nifios tienen la oportunidad de formar su
propia identidad, relacionarse con el mundo y comprender y participar en la sociedad. De

este modo, se forma una vision cognitiva, emocional, comunicativa y estética del mundo.

Ademés de tener en cuenta las caracteristicas de cada nifio, hay factores
importantes que nos permiten entender el desarrollo del lenguaje que influye en la
adquisicion de la lectoescritura, que estan relacionados con los diferentes entornos en los
que se desarrollan, como el entorno familiar, el entorno social y el entorno escolar. Estos
Gltimos se encargan de recopilar la informacion obtenida y de proporcionar la orientacion

adecuada durante el proceso de aprendizaje.

Ademas, sefiala Beltran (1993), que es posible inferir que, durante el proceso de
aprendizaje, a través de procesos de integracion y recuperacion de la informacion, el
material que se almacena en la memoria del individuo, logra revivir, se almacena, se hace

accesible, aun cuando el proceso de almacenamiento es realizado recientemente.
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El razonamiento sobre el aprendizaje es todo el trabajo que realizamos al observar
pasivamente los acontecimientos, también las situaciones y la informacion en general a
la estamos expuestos en el dia a dia, por ello solemos comentar acerca de ellos,
discutiendo y comentando caracteristicas del entorno y de la vida del dia a dia que

proporciona informacién relevante.

Es importante proporcionar actividades en el aula que promuevan la comprension
auditiva, con diferentes contextos comunicativos relevantes para los alumnos. En otras
palabras, las lecciones deben adaptarse a la capacidad de atencién de los alumnos. De este
modo, podemos garantizar que los alumnos estén preparados y participen activamente en

las clases.

Menciona Flavell (1977), que los procesos de recuperacion, en discordancia con
los procesos de almacenamiento, refieren a los recursos que se pueden usar cuando el

individuo intenta acceder a la memoria para recuperar informacion.

Es sabido que la memoria nos permite tener la capacidad de retener informacién,
y junto al aprendizaje, el cual es la aprehension de informacion, actitudes, y valores, que
posteriormente podemos recuperar a traves de la memoria y consigo el aprendizaje, por
ello todo comportamiento es aprendido, y refleja esa adquisicion de conocimientos. Por
ende, ambos estan estrechamente relacionados con la capacidad del cerebro para recordar

lo que los nifios han aprendido.

Tal como se describe en las etapas anteriores, el proceso de la secuencia de

recuperacion e integracion se puede dividir en los procesos cognitivos siguientes:

Acceso garantizado: Donde el ambiente de estimulos visuales, sonoros y textuales

juega un rol determinante para proceder con el proceso de adquisicion de informacion,
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para posteriormente ser almacenada y usada en un futuro como comportamiento gracias

al aprendizaje de éstos.

Secuencias de desplazamiento: son el paso a paso que intervienen en la obtencion
de la informacion y la consistencia en el acceso a la memoria a largo plazo donde se halla

la informacion almacenada, permitiendo su reactivacion y uso adecuado.

Concluye el autor que dentro de este proceso de evocacion se logra producto un
recuerdo selectivo, el cual da pie a que funcionen dos diferentes estrategias cognitivas

segln menciona Flavell (1977).

Hablamos de memoria selectiva cuando una persona demuestra una capacidad
especial para recordar informacion, alli es donde juega un rol el proceso de evocacion,
esta capacidad de recordar informacion refuerza la perspectiva del individuo, y puede
olvidar en gran medida informacion relevante, si es una informacion irrelevante cumple

con la funcién de la memoria selectiva.

2.2.5 Inferencia e interpretacion del significado
La inferencia trata de la asignacion de un significado al texto dado por la
contraparte, la cual parte de la informacion previa que ha proporcionado y el vinculo que

esta informacion genera con nuestro conocimiento previo.

Dado que el lenguaje configura el mundo simbolico y cultural de cada sujeto, la

funcion primordial del lenguaje es la creacién de significados y la comunicacion.

Cuando hablamos de significado, nos referimos a una dimensién que hace
referencia a las diferentes formas en que las personas atribuyen sentido y significado a
los signos. Esta dimension se refiere a las formas en que las personas interactdan entre si

y a los procesos que tienen lugar en relacion con la cultura y el conocimiento.
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A través del lenguaje del significado, los nifios tienen la oportunidad de formar su
propia identidad, relacionarse con el mundo, dar sentido a la sociedad y participar en ella.
De este modo, forman una cosmovision cognitiva. La lengua en la educacion puede
considerarse una interaccion sociocultural, ya que tiene lugar en relacion con otras

personas y sus productos culturales

Para iniciar el proceso de lectura y escritura, hay que reconocer que el desarrollo
del lenguaje y la audiciéon es fundamental para el proceso por el que los nifios de
preescolar y primaria intercambian y crean significados con los demaés. La interaccion
con su entorno les permite provocar experiencias emocionales, acceder a contenidos
culturales, componer mensajes cada vez mas complejos y ampliar gradualmente su

comprension de la realidad.

La referencia nos lleva a inferir hechos, lugares, relaciones y detalles que parten
desde la informacion tacita. De esto es posible inferir significados figurativos, ironia,
prejuicio, ambigiiedad, y falacias, acorde a la variedad de modalidades culturales en los
que se produce la correlacion, y acorde también al grado de complejidad en el que se

encuentra el elemento del estudiante.

La interpretacion es comprender lo que se ha inferido o lo que se dice
explicitamente, desde expresiones figurativas hasta falacias, segun la intencion del
individuo hablante y su contexto cultural. Por su parte la interpretacion también se da
acorde al texto, donde la interpretacion consiste en hallar consistencias en el texto que se
lee, interpretar sus usos, defectos, efectos y posturas que ha tomado el autor, asi como de

las ideas y actitudes tal como en la interpretacién oral mencionada.

Por ejemplo: Se tiene un audio escuchado, del cual se recupera y organiza
determinada informacion, por lo que se interpreta e infiere lo siguiente:
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e Al mencionar que Roberto vuelve a visitar a su familia después de 5 afios, se

puede inferir que esta trabajando o quizé estudiando.

e Por la amistad y cercania que ha recibido Roberto y la alegria que ha mostrado
cuando se han entregado los regalos a la familia, estd claro que mantiene una

relacion familiar muy sana.

2.3 MARCO CONCEPTUAL

Conocimiento. El proceso cognitivo mediante el cual, la informacion que el autor de un

texto logra transmitir, construye un significado en la mente del lector u oyente.

Texto oral. Los discursos son transmitidos oralmente por un transmisor.

Comprension de textos orales. Habilidad para asignar significado exacto al texto oral.

Escucha activa. Un proceso que incluye determinar la reorganizacion de las ideas, hacer
cuestionamientos, interpretar en quietud, prestar atencion a las sefiales no verbales y

tomar notas.
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CAPITULO III

MATERIALES Y METODOS

3.1 UBICACION GEOGRAFICA DEL ESTUDIO
La poblacion de la presente investigacion esta conformada por nifias y nifios de

3,4y 5afos de la I.E.I N° 1145 “el sol” de Juliaca, provincia de Puno.

Los nifios de 3, 4 y 5 afios de la L.LE.I. N° 1145 “el sol” Son nifios que viven en los
alrededores del barrio de Juliaca, ubicado al norte de la ciudad. Asistentes habituales de

lunes a viernes, de 8: 15. a las 12:45

3.2 PERIODO DE DURACION DEL ESTUDIO
El estudio se llevo a cabo en el afio lectivo 2015, donde primero se presento el
proyecto, seguido se procedio con la aplicacidn del instrumento (cuestionario a docentes),

para luego presentar la investigacion para sustentar la tesis posteriormente.

3.3 PROCEDENCIA DEL MATERIAL DE ESTUDIO
3.1.1 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnicas: observaciones

Instrumentos: fichas de observacion; incluye 15 items o indicaciones ordenados
de la forma siguiente: 5 indicadores que miden la tendencia a escuchar activamente,
0 indicadores que miden la busqueda y reorganizacion de la informaciéon y 04
indicadores que miden el significado y la direccion explicar. luego presenté un

informe de investigacion para apoyar la tesis posterior.
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3.1.2 Tipoy disefio de la investigacion
El tipo de estudio es descriptivo; ya que busca determinar el nivel de comprension
oral de los nifios de 3 a 5 afios de la I.LE.I. N° 1145 “El Sol” de la ciudad de Juliaca, en el

ciclo educativo 2014.

Y para sus efectos o finalidades, corresponde a la investigacion basica, en el
sentido que pretende determinar el nivel de comprension de los nifios de os textos orales

sobre un tema significativo.

El disefio del estudio es diagnostico, en el sentido de que las variables no son
relevantes en ninguna de sus formas porque todas son observadas o medidas sin buscar

relaciones. Por ello es que estas variables se denominan variables observables.

3.4 POBLACION Y MUESTRA DE INVESTIGACION
3.4.1 Poblacién.
Los nifios y nifias de 3 a 5 afios de la 1.LE.l. N° 1145 “El Sol” en la ciudad de Juliaca

componen la poblacion.

Tabla 1
Nifios y nifias de 3 a 5 afios de la L.E.I. n° 1145 “Sol” de la ciudad de Juliaca,
matriculados al afo educativo 2014

ANOS NINOS NINAS TOTAL
3 6 0 6
4 3 1 4
02 0 2

Fuente: Nomina de matricula.

3.4.2 Muestra.
Esta muestra incluye a todos los alumnos matriculados en el curso 2014, por lo

que se aplicé el instrumento a toda la poblacion.
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3.5 DISENO ESTADISTICO

Para sistematizar los datos hallados se utilizo lo siguiente:

- Tabulacion de resultados obtenidos y presentarlos en tablas de distribucion de

frecuencias.

- Aplicar medidas de andlisis de tendencia central y porcentaje.

Medidas de tendencia central: las mayores frecuencias observables se dan en el centro
de la distribucion, ya que se sabe que la mayoria de los datos se encuentran en el estrato
central. Este fendbmeno se conoce en estadistica como tendencia central y se determina

mediante promedios.

Media aritmética (X): Conocida como centro de gravedad, se utiliza cuando se identifica
que la distribucion de frecuencias de los datos es simétrica o también cuando cuenta con
poca asimetria. Del mismo modo, al aproximarse a la distribucion normal; tiene la

siguiente férmula:

hg!
23
—n

>
I
=

Donde:

X = Media aritmética

x; = Notas obtenidas por los estudiantes.
f; = Frecuencia de notas.

n = NuUmeros de datos

3.6 PROCEDIMIENTO
En primer lugar, se coordind con las autoridades correspondientes de la Institucion

Educativa.

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

En segundo lugar, se coordind con los jefes de area de cada centro educativo para la

programacion y administracion de instrumentos.

En tercer lugar, en cuanto al procedimiento de registro y ante el sujeto de estudio, es asi:

instrucciones para realizar el cuestionario, recomendaciones, cumplimentacion de la

encuesta y realizacion del test.

3.7 VARIABLES

No olvide citar ad

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ESCALA
1.1 Escucha activa 1.1.1. Practica normas de convivencia que A
permita la comunicacion oral LOGRO
1.1.2. Escuchar atentamente diferentes PREVISTO
relatos o historias durante tiempos (15-20)
prolongados.
1.1.3. Expresa claves verbales al escuchar
un texto hablado
. 1.14. Muestra sefiales no verbales mientras
COMPRENSION
escucha textos orales
DE TEXTOS B
ORALES 1.2. Recuperaciony | 12.L Deduce hechos lugares a partir de EN
reorganizacion informacion explicita PROCESO
de la 1.2.2. Deduce el tema a partir de la (11-14)
) . informacion de textos orales
informacion 1.2.3. Interpreta la intencién del emisor
1.2.4. Explica emociones y estados de animo
a partir de recursos no verbales
C
1.3. Inferencia e 1.3.1.  Opina con fundamentos acerca de EN INICIO
interpretacion de hechos y personajes del texto (0-10)
significados eSC_UChadO
1.32. Opina con fundamentos sobre los
modos de cortesia y los recursos
expresivos verbales y no verbales
utilizados por el hablante
1.3.3. ldentifica informacidn basica y varios
detalles dispersos en el texto oral.
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1.3.4. Agrupa informacion explicita ubicada
en distintas partes de un texto oral

1.35. Reordena la informacién de textos
orales

1.3.6. Expresa con sus propias palabras lo
que entendid del texto

FUENTE: Elaborado por el equipo de trabajo

3.8 ANALISIS DE RESULTADOS

Tabular los resultados del motor de busqueda.

Se elaboraron cuadro y estadisticas para mostrar los resultados hallados.

Se ha completado la observacion y la interpretacion de datos.

Se utilizo el programa estadistico Microsoft Excel.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 RESULTADOS

Este capitulo presentard los resultados de la encuesta que abarcd el nivel de
comprension oral de los nifios de 3 a 5 afios de la I.E.l. No. 11 45 “El Sol” de Juliaca,
durante el ciclo escolar 2014. Por lo tanto, se aplicé un enfoque de seguimiento utilizando
un cuestionario de seguimiento como herramienta, Los resultados se distribuyeron como

se expone:

4.1.1 Nivel de comprension oral
La variable: comprension oral, se mide mediante el uso de una ficha de
observacion, que incluye datos registrados segun indicadores que muestran el nivel de
comprension oral de nifias y nifios. Para calificarlos se utilizo la siguiente escala:
A Logro previsto

B En proceso

C Eninicio
ESCALA | SIGNIFICADO ¢CUANDO?
A Logro previsto El estudiante confirma que ha logrado los resultados
académicos esperados dentro del tiempo programado

B En proceso El estudiante esta bien encaminado para lograr los
resultados de aprendizaje esperados, por lo que
necesita apoyo dentro de un periodo de tiempo
razonable para lograrlo.

c En inicio Los estudiantes comienzan a desarrollar el aprendizaje
como se espera o les cuesta desarrollarlo, requiriendo
mas tiempo para el apoyo e intervencion de los
maestros a su propio ritmo y estilo de aprendizaje.
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Tabla 2
Nivel de comprensién oral de los nifios y nifias 3, 4 y 5 afios de la Institucion Educativa
Inicial N° 71745 “El Sol” de la ciudad de Juliaca, durante el afio escolar 2014

A B C Total
Escala dimension F % F % F % F %
Escucha activa 58 479 55 458 08 63 12,0 100,0
Recuperacion y reorganizacion de
la informacion 55 458 60 500 05 42 12,0 100,0
Inferencia e interpretacion de
significados 55 458 50 41,7 15 125 12,0 100,0
TOTAL 56 465 55 458 09 76 12,0 1000
Fuente: Ficha de observacion (Anexo N° 01).
W A Logro previsto M B En proceso C En inicio
so0 o~ P58 I 458 46.545.8
' | | ‘ 417 [
W 40.0 -
§ 30.0
£ 20.0 - 2.5
e 0o - 3 5 :
0.0 \
Escucha activa  Recuperaciény Inferencia e TOTAL
reorganizacion interpretacion
dela de significados
informacion
DIMENSIONES

Figura 1. Porcentaje del nivel de comprension oral de los nifios y nifias 3, 4 y 5 afios de
la I.LE.I. N° 1145 “El Sol” de la ciudad de Juliaca, en el afio escolar 2014

Interpretacion: Como se observa en la tabla 2 y figura 1, se puede apreciar que los
resultados alcanzados en el nivel de comprension oral de los nifios y nifias de 3, 4 Y 5
afios de la Institucion Educativa Inicial N° 1145 “El Sol”. En el cual, se examina que el
nivel de comprension oral es: (A) logro previsto (46,5%), (B) en proceso (45.8%) y (C)
en inicio (7.6%).

Es decir que la mayoria de los nifios y nifias de 3, 4 y 5 afios de la Institucion Educativa

Inicial N° 1145 “EL SOL” tienen mejor desarrollada la competencia de comprension oral.
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4.1.2 Nivel de comprension oral por dimension
La variable comprension oral se mide en las tres dimensiones siguientes: escucha
activa, recuperacion y reorganizacion de informacién e inferencia e interpretacion de
significado. Para evaluarlos se utilizo la siguiente escala:
A Logro previsto
B En proceso
C Eninicio
Tabla 3

Nivel de desarrollo de escucha activa en los nifios y nifias de 3, 4 y 5 afios de la

institucion educativa inicial N° 1145 “El Sol” de la ciudad de Juliaca, durante el ario
escolar 2014

A B C Total
% F % F % F %

No Indicadores escala

Practica normas de
1 convivencia que permitanla 10,0 833 20 16,7 0,0 0,0 12,0 100,0
comunicacion oral

Escucha con atencién
2 diversas narraciones o relatos 5,0 41,7 70 583 00 0,0 12,0 100,0
por periodos prolongados

Muestra sefales verbales

3 mientras escucha textos 50 417 50 417 20 16,7 12,0 100,0
orales
Muestra sefales no verbales

4 mientras escucha textos 30 250 80 66,7 10 83 12,0 100,0
orales
Total 58 479 55 458 08 6,3 12,0 100,0

Fuente: Ficha de observacion (Anexo N° 01).
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B A Logro previsto H B En proceso C En inicio
100.0 ~
5 83.3
E 80.0 A 66.7
6 58.3 .
2 60.0 -
S 41.7 41.31.7
a
40.0 A
6.7
20.0 A
.0 .0
0.0
Practica normas Escucha con Muestra sefiales Muestra sefiales TOTAL
de convivencia atencion verbales no verbales
que permitan la diversas mientras mientras
comunicacion narraciones o escucha textos  escucha textos
oral relatos por orales orales

periodos
prolongados

INDICADORES

Figura 2. Porcentaje de nivel de escucha activa en los nifios y nifias de 3, 4 y 5 afios de
la I.LE.I. N° 1145 “El Sol”, en el afio escolar 2014.

Interpretacion: En la tabla 3 y figura 2, se aprecian los resultados hallados sobre la
escucha activa de los nifios de 3, 4 y 5 afios de la I.LE.l. N° 1145 “EL SOL”. En el cual, se
puede observar que el nivel de comprension oral es: (A) (47.9%), (B) (45.8%) y (C)

(6.3%).

Lo que destacé fue que la mayoria de nifios de 3 a 5 afios de la L.E.I. N° 1145 “El Sol”
de la ciudad de Juliaca, tienen desarrollada la escucha activa como parte de sus

habilidades de comprension oral.
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Tabla 4
Nivel de desarrollo de recuperacion y reorganizacion de la informacion en los nifios de
3ab5afosdelal.E.l.N° 7145 “El SoL”, en el afio escolar 2014

A B C Total
F % F % F % F %

N° Indicadores escala

Identifica informacion bésica y varios

5 . 6,0 50,0 6,0 50,0 0,0 0,0 12,0 100,0
detalles dispersos en el texto oral.

6 AgrL_Jpg informacidn explicita ubicada 10 83 90 750 20 167 120 100,0
en distintas partes de un texto oral

7 Reordena la informacion de textos 7.0 583 50 417 00 00 120 1000
orales

8 Expresa con sus propias palabras lo 8,0 667 40 333 00 00 120 1000

gue entendio del texto
Total 55 458 60 500 05 42 120 100,0

Fuente: Ficha de observacion (Anexo N° 01).

H A Logro previsto H B En proceso C En inicio
80.0 750
66.7
70.0 v |
17 50.0

W 200 7 500 4 50.0
< 50.0 - | 1
>
w 40.0
z
O 30.0 -
a.

20.0 A 33

10.0 A

0.0
Identifica Agrupa Reordenala  Expresacon TOTAL
informacion  informacién  informacion sus propias
basica y varios explicita de textos palabras lo
detalles ubicada en orales que entendio
dispersos en el distintas del texto
texto oral. partes de un
texto oral
INDICADORES

Figura 3. Porcentaje del nivel de desarrollo de recuperacion y reorganizacion de la
informacion en los nifios y nifias de 3, 4 y 5 afios de la I.E.I. N° 1145 “El Sol”, en el afio
escolar 2014
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Interpretacion: En la tabla 4 y figura 3, se observan los resultados hallados acerca del
nivel de comprension oral de los nifios de 3, 4 y 5 afios de la 1.E.I. N° 1145 “EL SOL” de
la ciudad de Juliaca. Donde se visualiza que el nivel de comprension oral es: (B) (50,0%),

(A) (45,8%), y (C) (4,2%).

Lo que significa la mayoria de nifios y nifias 3, 4 y 5 afios de la .LE.l. N° 1145 “EL SOL”
tienen desarrollada la competencia de comprension oral.
Tabla 5

Nivel de desarrollo de inferencia e interpretacion de significados en los nifios de 3a 5
afos de la I.E.l. N° 1145 “El Sol” de Juliaca, en €l afio escolar 2014

A B C Total
F % F % F % F %

Ne Indicadores escala

Deduce hechos lugares a partir de

. - e 6,0 500 6,0 500 00 00 12,0 100,0
informacion explicita

Deduce el tema a partir de la
informacion de textos orales

11 Interpreta la intencion del emisor 8,0 66,7 20 16,7 20 16,7 12,0 100,0

10 50 417 20 16,7 50 41,7 12,0 100,0

Explica emociones y estados de
12 &nimo a partir de recursos no 50 41,7 7,0 58,3 0,0 0,0 12,0 100,0
verbales

Opina con fundamentos acerca de
13 hechos y personajes del texto 4,0 333 7,0 583 10 83 12,0 100,0
escuchado

Opina con fundamentos sobre los
modos de cortesia y los recursos
expresivos verbales y no verbales
utilizados por el hablante

Total 55 458 55 458 1,0 8,3 12,0 100,0

14 50 41,7 6,0 500 10 83 12,0 1000

Fuente: Ficha de observacion (Anexo N° 01).
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B A Logro previsto HE B En proceso C En inicio
70.0 -
60.0 - l
w50.0 [ | |
E |
Z40.0
o
£30.0 -
(@)
8-20.0 A \
10.0 - \
0.0
Deduce Deduce el Interpretala Explica Opina con Opina con TOTAL
hechos tema a partir intenciéon del emocionesy fundamentos fundamentos
lugares a dela emisor estados de acerca de sobre los
partir de informacion dnimo a hechosy modos de
informacion de textos partir de personajes cortesia y los
explicita orales recursos no del texto recursos
verbales escuchado expresivos
verbales y no
verbales
utilizados por
el hablante
INDICADORES

Figura 4. Porcentaje de nivel de desarrollo de inferencia e interpretacion de significados
en los nifios de 3 a 5 afios de la I.E.I. N° 1145 “El Sol”, en el afio escolar 2014

Interpretacion: En la tabla 5 y figura 4, se presenta los resultados obtenidos acerca del
nivel de comprension oral de los nifios y nifias de 3 a 5 afios de la I.LE.I. N° 1145 “EL
SOL”. Donde se puede observar que el nivel de comprensién oral es: (A) (45,8%),

(41,7%) y (C) (7.6%).

4.2 DISCUSION

En el nivel inicial, asi como en los grados escolares de primaria y secundaria de
la EBR, se introducen las habilidades tanto de comprension lectora como de produccion
de textos escritos y orales, sin tener una consideracion enfocada y explicita de la
habilidad, La comprension oral juega un papel importante cuando se trata de desarrollar
habilidades comunicativas. Asimismo, se puede inferir que los nifios de las edades entre
3y 5afos no saben "escuchar”, por lo que son incapaces de comprender el texto hablado.
Es por esto que se realizo este estudio para obtener evidencias y datos acerca de la variable

comprension oral.
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El nivel comprension oral de los nifios y nifias de 3, 4 y 5 afios de la Institucion Educativa
Inicial N° 1145 “EL SOL”, se encuentra en (A) logro previsto 47,9% y (B) en proceso
con 45,8 % correspondientemente, Del mismo modo similar resultado se obtuvo en el
nivel internacional. Concluyen Duran y Herrera (2001) en su tesis titulada: “aplicacion
de tarjetas graficas como estrategia para el desarrollo de la comunicacion oral en nifios
de 5 afios del C.E.I. N° 196 Glorioso San Carlos Puno-2001”, que el uso de ilustraciones
como parte de una estrategia educativa puede mejorar de sobremanera el desarrollo del

leguaje de los nifos.
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V. CONCLUSIONES

PRIMERA. EI grado de comprension oral en nifias y nifios de 3, 4 y 5 afios de la
Institucion Educativa Inicial N° 1145 “El Sol”, se da en (A) logro previsto

46,5% y (A) en proceso 45,8% correspondientemente.

SEGUNDA. La habilidades de escucha activa, de nifias y nifios de 3, 4 y 5 afios de la
Institucion Educativa Inicial N° 1145 “El Sol”, se halla en (A) logro

previsto 47,9% y (B) en proceso con 45,8% correspondientemente.

TERCERA. El grado de reorganizacion y recuperacion de informacion de nifios y nifias
de 3, 4y 5 afios de la Institucion Educativa Inicial N° 1145 “El Sol”, se
encuentra en (A) logro previsto 458% y en (B) proceso 50,0%

correspondientemente.

CUARTA. El grado de inferencia e interpretacion de significados de nifias y nifios de
3, 4 y 5 afios de la Institucion Educativa Inicial N°1145 “El Sol”, se halla
en (A) logro previsto 458% y en proceso (B) 41,7%

correspondientemente.
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VI. RECOMENDACIONES

PRIMERA. Docentes y expertos en educacion inicial que trabajen con nifios y nifias
menores de 3 a 5 afios para estimular la comprension oral de ellos en el

marco de la materia.

SEGUNDA. Exhortar a educadores y padres de familia de Educacion Inicial, a que
puedan incitar a la practica de la escucha actica en la comunicacion,
puesto que, es un area determinante que permitira el correcto desarrollo

de competencias comunicativas.

TERCERA. Para profesores y padres que participan en la educacion de los nifios,
exhortarles a ser parte del objetivo de ayudar a los menores a adquirir y
organizar la informacién mediante la comprensién de lo que oyen,

mejorando asi el desarrollo de las habilidades comunicativas de los nifios.

CUARTA. Para profesores y padres de familia de educacion inicial, estimular a los
nifios y nifias a razonar e interpretar significados en el proceso de la
comprension oral, para sumar esfuerzos al desarrollo de habilidades

comunicativas en los nifos.
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ANEXO N° 01

FICHA DE OLBSERVACIC')N PARA MEDIR EL NIVEL DE COMPRENSION ORAL
NINOS Y NINAS DE 3,4 Y 5 ANOS DE LA INSTITUCION EDUCATIVA INICIAL
N° 1145 “EL SOL” DE LA CIUDAD DE JULIACA

DATOS INFORMATIVOS:

11
1.2
13
1.4

Institucion EAUCAtiVA INICIAL .......coveeiiiiie e e

INSTRUCCIONES: Marcar con una “x” en el casillero que usted considere conveniente, de acuerdo a la
escala de valoracién siguiente; LOGRO PREVISTO (A) EN PROCESO (B) EN INICIO (C)

2. ESCUCHA ACTIVA
ESCALA
N° | INDICADORES
A|B|C
1. |Practica normas de convivencia que permitan la comunicacion oral
2. | Escucha con atencion diversas narraciones o relatos por periodos prolongados
3. | Muestra sefiales verbales mientras escucha textos orales
4. | Muestra sefiales no verbales mientras escucha textos orales
3. RECUPERACION Y REORGANIZACION DE LA INFORMACION
ESCALA
N° | INDICADORES
A|B|C
5. | ldentifica informaci6n basica y varios detalles dispersos en el texto oral.
6. | Agrupa informacion explicita ubicada en distintas partes de un texto oral
7. | Reordena la informacién de textos orales
8. | Expresa con sus propias palabras lo que entendi6 del texto

61

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

4. INFERENCIA E INTERPRETACION DE SIGNIFICADOS

ESCALA
N° | INDICADORES

A|B|C

9. | Deduce hechos lugares a partir de informacion explicita

10. | Deduce el tema a partir de la informacion de textos orales

11. | Interpreta la intencidn del emisor

12. | Explica emociones y estados de &nimo a partir de recursos no verbales

13. | Opina con fundamentos acerca de hechos y personajes del texto escuchado

14. | Opina con fundamentos sobre los modos de cortesia y los recursos expresivos

verbales y no verbales utilizados por el hablante

4. OBSERVACIONES:
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ANEXO N° 2

Relatos a utilizar para la evaluacion de la comprension de textos orales.

LOS TRES CERDITOS Y EL LOBO

Habia una vez tres hermanos cerditos que viajaban por el mundo para hacer fortuna. El
anciano aconsejo a los hermanos que de una vez empezaran a construir sus casas para
protegerse. Dos de los cerditos pensaron que era una buena idea y se pusieron a trabajar,

construyendo cada uno su propia casita.

- El mio estara hecho de paja- dijo el cerdito mas pequefio — paja que es suave y facil de

manejar. oy a terminar muy pronto y puedo jugar
El segundo hermano ha decidido que su casa serd de madera:

- Puedo encontrar mucha madera por los alrededores — mencioné a sus hermanos —

Construiré una casa en poco tiempo con estos troncos y podré jugar.

El tercer cerdito, no hizo su casa ni de paja ni de madera, decidi6 construirla de ladrillo,

pese a que le tomaria mas tiempo que a sus hermanos.

Cuando se construyeron las 3 casitas, los cerditos bailaron y cantaron en la puerta, felices

de resolver el problemay dijeron:
- ¢ Quién le tiene miedo al lobo feroz?

- ¢Quién le tiene miedo al lobo feroz? El lobo aparecio detras de un gran arbol, rugio de

hambre y grito:

- jCerditos, me los comeré! Todos estaban escondidos en la casa, creyendo que estaban
seguros, pero el lobo feroz se acerco a la casa de paja del hermano pequefio y gritd en la

puerta:

- jCerdito, abreme la puerta! No, no, no, no te lo abriré. - Bueno, si no abres... jEstallaré
en llamas, derribando la casa! Y sopl6 con todas sus fuerzas, y sopld y sopld, y la casa de

paja se derrumbo.
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El cerdito corri6 a toda velocidad y entré a la casa de madera del segundo hermano. -
jQuién le teme al lobo malo, al lobo grande, al lobo bebé! - jQuién le teme al lobo feroz,

al lobo feroz! - los lechones estan cantando desde dentro.

Nuevamente el lobo, méas enfurecido que antes por haber sido engafado, se paro en la

puerta del segundo cerdito, y empezo de decir:

- jAbreme la puerta, Cochinillo! - No, no, no, no le abriremos. - jBueno, si no lo abres,
me volveré loco y destrozaré la casa! La madera de agrieto, la pared se derrumbd y los

dos cerditos corrieron a refugiarse en la casa de ladrillos del hermano mayor.

- jQuién teme al lobo feroz, lobo, lobo! - jQuién le teme al lobo feroz, al lobo feroz! — los
cerditos cantaban desde dentro. Y el lobo se enfurecia mas y mas, ahora quiere comer la

carne de los tres cerditos, asi que grito:
- jCerdito, abreme la puerta!
- No, no, no, no te abrimos.

Y empez6 a soplar como el viento, soplo y resopl6, pero la casita de ladrillos era fuerte,

no pudo destruirla.

Asi que probo trepar por el muro de la casa, lleg6 hasta la chimenea y resbal6 cayendo
hacia un caldero hirviendo, el lobo quemado y hambriento huyo al lago y los cerditos

nunca mas lo volvieron a ver.

El mayor de los hermanos regafié a los dos cerditos menores por ser flojos y poner en

peligro sus vidas.

Si algn dia caminas por el bosque y ves cerditos cantando, sabras que son los tres cerditos

porque les encanta cantar:

- jQuién teme al lobo feroz, lobo, lobo! - jQuién le teme al lobo feroz, al lobo feroz!
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PINOCHO

Habia una vez, un carpintero anciano llamado Gepetto, quien hizo un mufieco de madera,

al que nombré Pinocho. Con él logro no sentirse tan solo como hasta entonces.

- jQué bueno es! — exclamo cuando hubo terminado al mufieco -Ojalé tuviera vida y fuera

un nifio de verdad.

Como Gepetto ha sido un hombre muy bueno toda su vida, un hada decidié concederle el

deseo de que Pinocho cobrara vida.

Al dia siguiente, mientras Gepetto se dirigia a su taller, entro en panico cuando escuchd

que alguien lo saludaba:

- jHola papa! dijo Pinocho.

- ¢Quién habla? preguntd Gepeto.

- Soy yo, Pinocho. ;Me conoces? - le pregunto.

- ¢Eres t0? Parece que estaba sofiando, finalmente tengo un hijo.

Gepetto quiso cuidar a su hijo como lo haria cualquiera que no fuera de madera, Pinocho
tiene que ir a la escuela, aprender y hacer amigos. Pero Gepetto no tenia mucho dinero y

tuvo que vender su abrigo para poder comprar un maletin y libros.

Desde ese dia, Pinocho comenzé a ir a la escuela con un grillo, quien le daba sabios
consejos. Pero como los demas nifios, Pinocho prefiere jugar en vez de ir a la escuela a

estudiar, por lo que no siempre le presta atencién al grillo.

Un dia, Pinocho fue al teatro de marionetas a escuchar un cuento. Al verlo, el duefio del
teatro traté de quedarse con él:

- iOh, un titere que habla! Si lo tengo en el negocio, me haré rico - dijo el titiritero,

creyendo que Pinocho le haria ganar dinero.

El grillito, quien le dice que es mejor irse, Pinocho decide permanecer en el teatro,
pensando que asi podra ganar dinero para comprarle un abrigo nuevo a su papa, Asi lo
hizo, todo el dia estuvo jugando frente al titiritero. Al cabo de unos dias, cuando trat6 de

regresar a su casa, el titiritero le dijo que ya no podia irse.
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Pinocho empezé a llorar tanto que el duefio le arroj6 unas monedas y lo dejé ir. Al regresar
a casa el grillo y Pinocho se encuentran con dos ladrones astutos que convencen al nifio

de que, si entierra las monedas en el “campo milagroso”, el dinero crecera y se hara rico.

El grillo le advirtié de nuevo del engafio, pero Pinocho no le hizo caso y confio en los dos
hombres, asi que enterrd las monedas, para su mala suerte, los dos hombres eran ladrones,
y se llevaron sus monedas, Pinocho muy triste decidié regresar a casa con las manos
vacias. Al llegar a casa, no encontré a nadie. Y el hada le dice que Gepetto se fue al mar

a buscarlo, Pinocho muy preocupado decide ir por su papa.
En el camino se encuentra con un grupo de nifios - (Addnde van? - pregunt6 Pinocho.

- A la Tierra de los Juguetes -respondié un nifio-. jAlli podemos jugar sin parar! ;Te

gustaria venir con nosotros?

- jAy, no, no, no! — dijo el grillo -. Recuerda que tenemos que encontrar a Gepetto que
estad perdido buscandote. Pero Pinocho, una vez mas, decidio no hacer caso y se fue con
los nifios al parque de diversiones, Pinocho tocaba, jugaba y bailaba todo lo que queria,
olvidandose de su papé, y mientras pasaban las horas Pinocho se convirtio en un burro.
Ya tarde se dio cuenta de su aspecto y comenzd a llorar. Al oirle, la hada se apiadd de él

porque lo vio profundamente arrepentido, y le quito su aspecto de burro y le advirtio:
- De ahora en adelante, cada vez que digas una mentira, tu nariz crecera.

Entonces, Pinocho y el grillo se fueron a buscar a Gepetto, y se enteraron que cuando

buscaba a su hijo Pinocho, una enorme ballena se lo tragé.

Pinocho y el pequefio grillo, desesperados, zarparon para salvar al pobre padre anciano

de Pinocho.

Cuando Pinocho se encontrd frente a la ballena, le rogo6 que le devolviera a su padre, pero

la ballena gigante abrio la boca muy grande y selo tragd también.

Ya en el estdbmago de la ballena, Gepetto y Pinocho se encuentran, ahora tenemos que

descubrir como salir de las fauces de la ballena dijeron.

- Ya sé, dijo el grillito, jdebemos encender fuego! Y asi lo hicieron, el fuego hizo que la
ballena estornudara y Gepetto, Pinocho y grillo salieron volando. Una vez a salvo,
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Pinocho le cuenta a Gepetto todo lo que le pasé y le pide perdén. Gepetto a pesar de la

preocupacién perdona a Pinocho y se marcharon a casa.

Después de un tiempo, Pinocho demuestra que ha aprendido la leccion y que se porta
bien: va a la escuela, escucha los consejos del grillo y ayuda a su padre en todo lo que

puede.

Como agradecimiento por su buen comportamiento, el hada decide convertir a Pinocho
en un nifo de verdad. Desde ese dia, Pinocho y Gepetto han sido muy felices como padre

e hijo.

LEONY EL RATON

Ratoncitos que jugaban descuidadamente en el prado despertaron a un leén dormido junto
a un arbol. El monstruo, alzandose de repente, atrapado en sus garras, el méas atrevido de

la tripulacion.

El ratoncito, aterrorizado, promete al ledn que, si le perdona la vida, le servir; y aunque
esta promesa lo hizo reir, el ledn finalmente lo liberd. Tiempo después, la bestia cayo en
una red que un cazador le habia tendido y, a pesar de su fuerza, aun no podia liberarse,
rugiendo ferozmente en la selva. El ratoncito, al oir eso, se abalanzé y rompid la red con
sus pequefios dientes. De esta forma, el pequefio ex prisionero cumplié su promesa y
salvd la vida del rey animal. Leo ha pensado seriamente en el favor que acaba de recibir

y promete ser mas generoso a partir de ahora.
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