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RESUMEN

El objetivo del presente trabajo de investigacion, determinantes de la demanda de
créditos de los hogares en la ciudad de Juliaca durante la crisis por COVID-19. Para
alcanzar dicho objetivo, se realizd una encuesta a los hogares de la ciudad de Juliaca. Asi
mismo, la poblacion de estudio estuvo conformada de 18 a 69 mas afios. Esta poblacion
segun el ultimo censo del 2017 asciende a un total de 153 863 personas. También, la
metodologia que se uso ha sido el método descriptivo y correlacional. Los modelos
economeétricos que se utilizaron han sido el modelo probit y logit. Como principal
resultado se encontré que, la edad de las personas se relaciona positivamente con la
demanda de crédito. Aquellas personas en edades de 28-29 y 30-40 afios tienen mayor
probabilidad de acceder a un crédito financiero. Por otro lado, las personas casadas, con
mayor educacion, familias numerosas y con vivienda totalmente pagada aumentan la
probabilidad de demandar créditos para sus hogares. Sin embargo, la variable sexo o
pertenecer al sexo femenino, disminuye la probabilidad de demandar créditos. También,
aquellas personas que trabajan, que cuentan con educacion financiera, en términos de
préstamos, ahorros, ingresos y deudas, tienen mayor probabilidad de demandar créditos.
Asi mismo, un aumento en la tasa de interés y el tipo de cambio se correlaciona
negativamente con la demanda de crédito de los hogares. Por otro lado, la caida de los
ahorros y los ingresos durante el COVID-19, se relacionan positivamente con la demanda

de créditos de los hogares en Juliaca.

Palabras clave: demanda de crédito, efectos marginales, factores econémicos,

modelo logit, préstamos.
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ABSTRACT

The objective of this research work, determinants of household credit demand in
the city of Juliaca during the COVID-19 crisis. To achieve this objective, a household
survey was conducted in the city of Juliaca. Likewise, the study population was made up
of 18 to 69 plus years. This population according to the last census of 2017 amounts to a
total of 153,863 people. Also, the methodology used has been the descriptive and
correlational method. The econometric models that were used were the probit and logit
models. As a main result, it was found that the age of the people is positively related to
the demand for credit. Those people between the ages of 28-29 and 30-40 are more likely
to access a financial loan. On the other hand, married people, with higher education, large
families and fully paid housing increase the probability of demanding loans for their
homes. However, the gender variable or being female decreases the probability of
requesting credits. Also, those people who work, who have financial education, in terms
of loans, savings, income and debts, are more likely to demand credit. Likewise, an
increase in the interest rate and the exchange rate is negatively correlated with household
demand for credit. On the other hand, the drop in savings and income during COVID-19

Is positively related to the credit demand of households in Juliaca.

Keywords: credit demand, marginal effects, economic factors, logit

model, loans.
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CAPITULO |

INTRODUCCION

La crisis por la pandemia, ha generado grandes desigualdades econémicas,
sociales e institucionales en la region. La pandemia ha empeorado profundamente los
sectores productivos y el mercado de trabajo; aproximadamente 2,7 millones de las
firmas tuvieron que clausurar y el desempleo aumento, hasta ubicarse en 44,1
millones. (CEPAL, 2020). Asi mismo, las repercusiones de la pandemia y las
politicas aplicadas para mitigar la crisis, aumento la demanda de liquidez de los
paises de la region, el motivo fue superar los rezagos de la crisis. No obstante, este
aumento de liquidez a los paises de la américa latina, puede significar un aumento de

deuda y un riesgo para la recuperacion de la economia (Alonso et al, 2020).

Frente a esta situacion, el Banco Interamericano de Desarrollo,
conjuntamente con la participacién del banco de desarrollo subregionales, Banco de
Desarrollo de América Latina, Banco Centroamericano de Integracion Econdémica y
el apoyo incondicional del Banco de Desarrollo del Caribe, lograron inyectar la suma
de 8.000 y 12.000 millones de délares, para recuperar la economia de la regio. En
suma, este apoyo represento el 0,5% del PIB y el 1,9% de las exportaciones, tanto en
bienes y servicios para la region. En consecuencia, esta inyeccion de liquidez para
los paises, consistié para apoyar las medidas sanitarias, asi como también, para

financiar con lineas de crédito. (FMI, 2021).

Frente a esta situacion, el Banco Interamericano de Desarrollo,
conjuntamente con la participacion del banco de desarrollo subregional, Banco de
Desarrollo de Ameérica Latina, Banco Centroamericano de Integracion Econémica y

el apoyo incondicional del Banco de Desarrollo del Caribe, lograron inyectar la suma
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de 8.000 y 12.000 millones de ddlares, para recuperar la economia de la regiéon. En
suma, este apoyo represento el 0,5% del PIB y el 1,9% de las exportaciones, tanto en
bienes y servicios para la region. En consecuencia, esta inyeccion de liquidez para
los paises, consistié para apoyar las medidas sanitarias, asi como también, para
financiar con lineas de crédito. (FMI, 2021). Esta investigacion, estd comprendido en
cuatro capitulos, en el primer capitulo, presenta la parte introductoria, planteamiento
y formulacién del problema de investigacion en el segun, se presentan la revision de
literatura, el tercero, trata de los métodos de investigacion y el Gltimo capitulo,

desarrolla los resultados planteados en la investigacion.

PLATEAMNIENTO DEL PROBLEMA Y OBJETIVOS DE LA

INVESTIGACION

De acuerdo al Informe Econdémico Bancario Regional, FELABAN (2018), en
América Latina, con bajo crecimiento economico y bajos niveles de inversion y
consumo. En este contexto el crédito para la region crecio en 4.7% en el afio 2018,
con una diferencia frente al 2017. Cuando este se ubico en 4.2%. No obstante, en afio
2019, los paises de la region lograron crecimientos positivos de cartera, de 11,2% en
Paraguay, 9,1% en Chile, 5,4% en Colombia, 4,6% en Perq, 2,8% en Brasil y 2,7%
en México, en tanto que, para los paises de Argentina y Uruguay, este crecimiento
mostro un descenso de 26,3% Yy 0,7%, con estadisticas del mes de septiembre de
2019. Este crecimiento positivo de créditos para américa latina, no solamente, se dio
en un contexto de bajo crecimiento econdmico, sino que, también se dio, declive del
comercio internacional. En esta situacion, tanto la demanda de créditos de los hogares
y del sector terciario fueron claves para la reactivacion del sector financiero en la

region. (FELABAN, 2019).
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En el Peru, por la crisis del COVID-19, la oferta de liquidez del BCRP a las
entidades financieras, permitiendo suavizar la caida de los créditos. Por lo tanto, las
empresas han continuado dando préstamos a las firmas del sector real sin conseguir
recuperar el principal de los préstamos que se desembolsaron a comienzo de la
inmovilizacion social. En un esfuerzo por recuperar el dinamismo del sector real del
pais, tanto las plataformas de reactivacion del pais, fondo de Apoyo empresarial y las
entidades del sistema financiero otorgaron préstamos. Estos programas de
financiamiento de parte del estado, fueron claves para los desembolsos de créditos
de las carteras no minoristas y de las microempresas y pequefias empresas del pais.
Estos desembolsos de préstamos tanto para el consumo e hipotecario significaron una
mejora para los préstamos de consumo. La mejora de los desembolsos de los
préstamos durante la crisis, se traducira en la creacion de nuevos ingresos de las
firmas del sistema financiero, dandole una mayor sostenibilidad financiera a través
del tiempo. Estos desembolsos de los créditos tanto para el consumo e hipotecario
en octubre del 2020, representaron la suma de S/ 6.4 mil millones y S/ 1.05 mil
millones. Sin embargo, estos desembolsos se dieron entre marzo y abril, que se vieron
perjudicados por las medidas de la cuarentena. Sin embargo, las entidades financieras
especializados en préstamos para el consumo, su desembolso de los prestamos
represento el 56% en el afio 2019. Asi mismo, los desembolsos de créditos para las
microfinancieras y para los bancos y financieras dedicadas a otros rubros,
representaron el 52% 59%, de los créditos en el pais. (Superintendencia de banca,

seguros y AFP, 2020).

Sin duda, el aislamiento social en el pais por el coronavirus, retrajo el
crecimiento de la economia, con lo cual, las entidades financieras dieron facilidades

de otorgar créditos. También, muchos créditos se han reprogramas, por la
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inmovilidad social, estos créditos llegaron en el mes de junio 2020, la suma de S/ 137
mil millones. En otros segmentos estas reprogramaciones de los créditos se redujeron
a S/107.5 mil millones (equivalentes al 28% de la cartera total) al 20 de noviembre
de 2020, equivalente a 6.4 millones de créditos. En consecuencia, las, las micro y
pequefias empresas y los clientes con créditos de consumo e hipotecarios impulsaron
significativamente los créditos y promovieron el consumo en el pais.

(Superintendencia de banca, seguros y AFP, 2020).

En la regién de Puno, la demanda del préstamo tuvo un ligero crecimiento de
7,2 % interanual en el mes de enero, este crecimiento represento menor al que se
obtuvo en el mismo mes de 2019 a 9.0%. De acuerdo al tipo de moneda, el 99% de
los préstamos totales se dieron en moneda nacional, esto asciende a S/ 3 957 millones,
luego tuvo una disminucion de 0,2% respecto al mes anterior, pero nuevamente
crecié a 8,1% en los12 meses registrados. En tanto que, los préstamos en moneda
extranjero representaron la suma de US$ 12 millones, con una ligera caida de 25,2%
en el mes y 40,8% interanual. Por otro lado, las instituciones no bancarias, generaron
el 48,7% del préstamo total, mostrando un crecimiento de 9,9% interanual. Sin
embargo, los mayores préstamos fueron otorgados por cajas municipales 13,9% y las
entidades financieras de 9,4%. No obstante, este crecimiento fue frenado por las
Edpymes, con un -55,0% y cajas rurales, con -8,4%. A su vez, los créditos conferidos
por la banca mdltiple, representaron el 46,6% del préstamo total, logrando un
crecimiento interanual del 6,5%; en tanto que, Agrobanco y Banco de la Nacion
contrajeron sus creditos en 13,3 y 8,7% interanual. (Superintendencia de banca,

seguros y AFP, 2020).
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Con respecto a la educacion financiera, como una variable que se relaciona
con la demanda de crédito de los hogares. La educacion financiera abarca temas,
como el ahorro, endeudamiento, créditos, ingreso y manejo de presupuestos entre
otras. Aquellas personas que dominan estos temas financieros, tienen mas
probabilidad de demandar un creditito financiero. La Standard & Poors, llevo a cabo
una encuesta para medir el grado de educacion financiera entre paises. Mediante este
resultado, se obtuvo que, Paraguay se ubica en el primer lugar en Sudamérica con
45% que tiene educacion financiera, en tanto que, Bolivia se ubica en el tltimo lugar
con educacion financiera con 24% y el Per( se ubica con educacién financiera en el
séptimo lugar con 28%. La educacion financiera, como un tema para el manejo de
las finanzas personales, su estudio se torna de vital importancia. Si comparamos con
paises como Noruega y Suecia, vemos que estos paises tienen el 71% de su poblacién
tiene educacion financiera. De manera que, hay mucho camino por recorrer en esta

tematica.

Es por ello, que se realizo este trabajo de investigacion, con la finalidad de
determinar las variables de la demanda de créditos por la poblacién de Juliaca
1.1.1. Problema general
¢ Cudles son los factores demograficos y econémicos que explican la demanda
de créditos de los hogares durante la crisis del COVID-19, en la ciudad de
Juliaca, 20217
A partir de este problema nos formulamos las siguientes preguntas:
1.1.2. Problemas especificos
¢Cuales son los factores demograficos que explican la demanda de créditos

de los hogares durante la crisis del COVID-19 en la ciudad de Juliaca, 2021?
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¢Cudles son los factores econdmicos que explican la demanda de créditos de

los hogares durante la crisis del COVID-19 en la ciudad de Juliaca, 2021?

1.2.  OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.2.1. Objetivo general:

Determinar como influyen los factores demogréaficos y econémicos en la
demanda de crédito de los hogares durante la crisis por COVID-19 en la

ciudad de Juliaca. 2021

1.2.2. Objetivos especificos:

Identificar cdémo inciden los factores demograficos en la demanda de créditos

de los hogares durante la crisis por COVID-19 en la ciudad de Juliaca, 2021

Determinar los principales factores econdmicos que explican la demanda de
crédito de los hogares durante la crisis por COVID-19 en la ciudad de Juliaca,

2021.
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CAPITULO II

REVISION DE LITERATURA

2.1 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

2.1.1 A nivel internacional

Zarate y Hernandez (2001), llegaron al siguiente resultado: la
demanda de préstamos se debe al crecimiento de la economia y a los
bancos acreditados, los dos factores estan relacionados con la demanda
agregada. Es decir, tanto la inversion y los gastos de las empresas inciden
en la demanda de los préstamos Asi mismo, el financiamiento de las
entidades financieras permite al empresariado una mayor capacidad de
consumo de bienes y servicios en el futuro. También se encontrd, que la
tasa de interés no tiene influencia para controlar la demanda de los

préstamos de parte de las empresas.

Por su parte, Kedir (2003), en su trabajo de investigacion para Etiopia.
A través del modelo probit, el autor encuentra que 26% del familiar tienen
limitaciones al crédito y esta posibilidad de demandar créditos, se relaciona
con los ingresos de las familias, ahorros, grado de instruccion del jefe de
familia, cantidad de personas dependientes en el hogar, locacién, estado
conyugal y cantidad de la deuda. Asi mismo, tanto los jefes de familia pueden
acceder por igual a las fuentes de financiamiento. No obstante, los varones
tienen mas oportunidades de acceder al mercado financiero informal para un
préstamo. Sin embargo, las entidades financieras legales como los bancos y

micro financieras, pueden dar mayores préstamos a las mujeres. Por lo tanto,
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en comparacion entre hombres y mujeres las que mas tuvo acceso a los

financiamientos por los bancos, fueron mas las mujeres.

Por otra parte, Murcia (2007), en su trabajo de investigacion para
Colombia, determina de que el acceso a los prestamos tiene que ver con
variables de oferta y de demanda y se hall6 que la posibilidad de recurrir a un
préstamo, estan explicadas mayoritariamente por variables socioeconémicas
de las familias; tanto el contrato de trabajo y altos niveles educativos se

correlacionan positivamente con la demanda de créditos.

Diaz (2008), en su trabajo de investigacion para Bolivia, pone en
evidencia, el nivel de ingreso del hogar se relaciona positivamente con la
demanda de créditos. Sin embargo, la variable género (femenino), para el
acceso al financiamiento, es condicionado a ciertos criterios que maneja la
tecnologia microcrediticia en Bolivia. Asi mismo, el historial crediticio y la
posibilidad de obtener un crédito son condicionantes para los créditos en las

entidades financieras bolivianas.

Asi mismo, Arévalo (2012), en su trabajo de investigacion para El
Salvador, encuentra el comportamiento de los préstamos privados esta
explicado positivamente por las fluctuaciones de los volimenes de la
inversion agregada, asi como del precio del café, esto ocurre en el largo plazo.
Sin embargo, los créditos privados se relacionan de manera negativa a las
alzas de las tasas de interés activas. Atreves del método de lo general a lo
particular, se concluye que, en el corto plazo, el crecimiento por afio de los
prestamos privados nominal, se correlacionan positivamente por la variacion

de la misma variable retraida un afio y por el incremento del precio del café.
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Por su parte, Miranda (2012), en su trabajo de investigacion para
Nicaragua, mediante el método de Méaxima Verosimilitud y ecuaciones
simultaneas. El autor encuentra, que la tasa de interés activa no es factor
determinante en la demanda de los préstamos privados. Por otro lado, los
determinantes agregados de la macroeconomia de la demanda de los
préstamos son: la actividad econémica, la liquidez de las empresas, el tipo de

cambio real y las fluctuaciones de los agregados macroeconémicos.

Por otro lado, Londofio y Agudelo (2013), en su trabajo de
investigacion para Colombia, encuentran de que las entidades, en una
situacion de necesidad solventar sus flujos de caja, toman la decision de
demandar créditos. Muy por el contrario, cuando se incrementa los niveles de
crecimiento, esta situacién, ocurre debido a que, en los ciclos econémicos
tiende a mejorar la economia, este crecimiento econémico va acompafado de
las subidas de precios y por tanto, se incrementa los precios de la tasa de

interés nominal.

Asi mismo, Carballo et al. (2016), en su investigacion para Argentina,
utilizando técnicas de estimacion tipo logit y a través de dos estimaciones,
uno para estimar la demanda de préstamos para actividades productivos y la
segunda estimacién para demandar préstamos para bienes raices. Mediante
estas dos regresiones, se determind que el empleo informal, la edad, el estado
conyugal y las continuas reincidencias en los endeudamientos explican en

gran medida la probabilidad de demandar un microcrédito.

Por su parte, Rocha (2020), en su investigacion para Colombia,

utilizando el Probit, determino las variables socioeconémicas, en el momento

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

de solicitar un préstamo no son relevantes al momento de demanda un crédito.
Debido a que, las agentes financieras para otorgar créditos a sus clientes se
basan porcentajes de calificacién de las centrales de riesgo. Es decir, los
antecedentes crediticios son vitales para dar facilidad de créditos privados a
los clientes. Asi mismo, la carencia de directrices publicas para la expansion
de los microcréditos privados, asi como tambien, la intermediacion de
financiera de los bancos y el bajo nivel de educacion financiera, son los
causales de los otorgamientos de los microcréeditos y para que pueda mejor
las condiciones econdémicas de los estratos de la poblacién menos
favorecidos. También esto se acompafia de un mercado laboral de alta
informalidad, que no permite cubrir la demanda de los microcréditos de la

poblacion y continue las brecas de pobreza y las desigualdades en el pais.

2.1.2 A nivel nacional

Field et al (2004), para el caso peruano, encuentran, de que el
otorgamiento de los titulos de propiedad a las mujeres, son requisitos
indispensables para disminuir las brechas de géenero, Asi mismo, también son
factores que condicionan a las mujeres para acceder a los créditos privados.
Asi mismo, otros factores que se toman en consideracion, son nivel de
educacion y los ahorros. Condiciones que se encuentra lejos de cumplir por

los hogares femeninos de bajos recursos.

Tarazona (2009), en su trabajo de investigacion para el Peru, el autor
encuentra, que mas del 58% de las entidades financieras del pais, son
entidades que cobran costos de interés muy altos. Asi como, también, el 70%

de estas entidades financieras son usurarias al pagarles tasas de interés
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infimos por los depositos de ahorros que hacen las familias. En consecuencia,
el 84.91% de los ingresos de los bancos se sustentan por los cobros excesivos

de la tasa de interés.

Céamara et al. (2013), en su investigacion para Perl, el autor
determina, de que las mujeres y los jovenes que viven en zonas rurales tienen
menores posibilidad de accedes a los sistemas de créditos formales. Sin
embargo, para aquellas personas que no son consideras en las entidades
financieras, la edad, género, educacién, y nivel de ingresos son variables
condicionantes para acceder a los créditos. En consecuencia, las politicas que
se puedes aplicar para cambiar estas situaciones, es de vital importancia para

la inclusidon de las personas en el sistema financiero del pais.

Alfageme et al. (2016), en su investigacion para el Perd, encuentra, de
que la probabilidad de pertenecer al sistema financiero, de las personas, esta
en relacion a sus aspectos individuales (empleo, educacion, edad, estado
conyugal, jefe de familia y sexo). A si mismo, se encontrd, un7.5% de las
familias de estratos socioecondémicas bajos requirié algin servicio financiero
y 34.3% de familias no bajos. Por otra parte, las familias de necesidades
basicas insatisfechas requirieron algun servicio fue del 10.4%, en tanto que,
los hogares que no alcanzaron a un servicio financiero fueron de 33.6%. En
aquellas personas con mayor educacién y jefes de hogar, se encontré que
tenian mayor bancarizacion de 49.8% y aquellos hogares que no poseian fue

de 12%.

Por otro lado, Huamanchumo (2017), en su trabajo de investigacion

para el PerQ, encuentra, de que la demanda de créditos de las familias, estan
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fuertemente correlacionados con las tasas de interés y el crecimiento del Pais.
Es asi que se encontro, las tasas de interés activan en moneda peruana tubo
un indice negativo -0.071, lo que implica, por cada variacién en un punto
porcentual de tasa de interés en moneda peruana, la variacion de la demanda
de créditos se reducira en 0.071%. También, el coeficiente del PBI real arroja
un valor de 3.882. Lo que implica que la elasticidad aumenta al doble. Dicho
de otra manera, un incremento en 1% en el PBI real genera una variacion de

la demanda de créditos de los hogares en 3.882% respectivamente.

Asi mismo, Zamalloa (2017), en su trabajo de investigacién para Peru,
encuentra mediante el método de (MCO); que la demanda de servicios
financieros en una localidad, estadn en relacion a la tenencia de servicios
basicos del hogar, la luz, y el internet de la poblacion. Por otra parte, los
activos de los hogares, la cercania de los centros financieros, el tamafio
poblacional, en gran parte explican la inclusion financiera de las personas, asi
como la demanda de algin producto financiero. No obstante, situarse en
distritos lejos de la capital y tener oficinas poco descentralizadas en la zona
disminuye las posibilidades de acceder a los sistemas financieros para los

créditos.

Por otro lado, Quesada (2017), para el caso de Lima encuentra, de que
la variable inclusion financiera esta influencia significativamente por los
factores socioecondmicos. La tenencia de una vivienda totalmente pagada,
explican la inclusién financiera, aumentando en 4.8% la probabilidad de
acceder al sistema financiero. Tanto la educacién primaria y secundaria no

fueron significativas para la inclusion en el sistema financiero de las regiones.
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No obstante, en nivel de educacion superior, tuvo una correlacion
significativa en la inclusion financiera de las regiones. Lima 11.5%, Arequipa
en 11.9%, Cusco de 10% y ya que esto aumento a nivel nacional de 8.3%.
2.2 MARCO TEORICO
2.2.1 El crédito

Ololade y Olagunju (1983), segun estos autores, el crédito es un
préstamo para comprar un bien, servicio o dinero en el presente, con la
finalidad de pagar tanto el interés como el principal en el futuro. Por lo tanto,
el crédito permite a las familias para transferir los activos de las personas u
organizaciones que los posee. También, Miller y Osuntogun (1975), el crédito
sirve como un medio de transferencia temporal de una persona o empresa.
Los créditos financieros sirven para el crecimiento de la produccién y la
eficiencia. Suponiendo que un agricultor de bajos recursos tiene la posibilidad
de formar un negocio con personas de mayores recursos financieros, pero que
no tiene la habilidad ni la capacidad para manejar la produccion. En
consecuencia, sera mas fructifera la produccion a nivel individual.

2.2.2 Tasa de interés

Roca (2003), la tasa de interés se refiere al precio del costo de usar
dinero ajeno, en un momento determinado. En consecuencia, la tasa de interés
siempre representa el precio de usar dinero prestado. Y, las fuerzas
econdmicas en general, son influenciados por las variaciones o alzar de los
tipos de interés.

2.2.3 La ofertay la demanda de la tasa de interés
Segun Roca, (2003), la tasa de interés esta influenciadas por la ley de

oferta (S) y demanda de créditos. Por ejemplo, si aumenta la oferta de crédito,

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

este caso, la tasa de interés (i) va tener que disminuir para demandar (D) de
créditos. En con consecuencia, la demanda de saldos reales, estd en
correlacion con la tasa de interés (i), inflacion esperada (), devaluacion (x),
tasa de interés internacional (i*) asi como del déficit fiscal (f).

D = f (tasa de interés, inflacion, devaluacion esperada, tasa de interés
internacional, déficit fiscal)

Por otro lado, la oferta de créditos estd en correlacion con el interés
(i), inflacion esperada (m), devaluacion (x), tasa de interés internacional (i*),
riesgo pais (0), tasa de encaje (e) y riesgo crediticio(n).

S= f (tasa de interés, inflacion, devaluacion esperada, tasa de interés
internacional, riesgo pais, tasa de encaje, riesgo crediticio).

Entonces, la tasa de interés de equilibrio de merado viene expresado
de la siguiente manera:

S= f (tasa de interés, inflacion, devaluacion esperada, tasa de interés
internacional, riesgo pais, tasa de encaje, riesgo crediticio) = D = f (tasa de
interés, inflacion, devaluacion esperada, tasa de interés internacional, déficit
fiscal).

Por otra parte, la tasa de interés, estd en funcion de la inflacion
esperada (m), devaluacion esperada (x), tasa interés internacional (i*), déficit
fiscal (f), riesgo pais (0), tasa de encaje (€) y por el riesgo crediticio (n).

i =f (D = f (tasa de inflacion, devaluacién esperada, tasa de interés

internacional, déficit fiscal, riesgo pais, tasa de encaje, riesgo crediticio).
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Figura 1: Tasa de interés de equilibrio
Fuente: Elaboracion propia

La demanda de los préstamos, es producto por la necesidad de
consumo de las familias y la oportunidad de emprender alguna actividad
econdmica. Sin embargo, el principal motivo de la oferta de los créditos se da
por los ahorros de las familias. También por la disponibilidad tanto de los
agentes economicos, del gobierno, entidades financieras, bancos,
cooperativas de ahorro. Y del Banco Central para regular las actividades

financieras. (Roca, 2003).

2.2.4 Demanda de préstamos

De acuerdo a Roca (2003), tanto los consumidores, negocios y
gobiernos demandan créditos para la compra de nuevos activos. Por la
demanda de los créditos, los demandantes para tener los activos nuevos
tendran que aceptar las condiciones de las tasas de interés, sino esperar las
oportunidades de inversion en el futuro. El consumo presente, implica aceptar
tasas de interés elevados.

2.2.5 Modelo de demanda de crédito de los hogares
Segun Hall (2003), la demanda de préstamos se asocia con la cantidad

de créditos y las tasas de interés, que pueda inferirse para la resolucién de los
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gastos del consumo del hogar. En este caso, las familias fijan la cantidad de
los préstamos en base a sus ingresos corrientes. La toma de decision por los
hogares en la demanda de créditos, también se basan en sus preferencias de
consumo, que se representan en indicadores de aversion de riesgo, asi como,
a los altos costos de interés a los que se enfrentan las familias.

Por su parte, Hall (1978), el modelo para de consumo de bienes y el

ahorro de los hogares se expresa de la siguiente manera:

Max. )72 ﬁt_lu(cf)
1)
Sujeto a:

Ct + bt =Yt + (1 + T‘t)bt_l; Yt= 1,2,

(2)

©)

Lim, [ﬁ]t_1 beoo,
(4)

En donde c; representa el consumo del hogar y b, son los activos del
hogar en el afio t, con b,<0. ElI consumo constante por los hogares, en este

caso solo por un miembro del hogar, viene dada en la funcién de utilidad

1-0

C .
u,=—~—. Son supuestos para explicar en consumo u.(.) > 0, el consumo
1-0

genera utilidad a los hogares, ya que es mayor a cero. Sin embargo, los

hogares se enfrentan a una restriccién presupuestaria, que puede ser
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representadas por: ¢, + b; = y; + (1 + r)b,_,. En donde y, , r; son tasa de
interés, S es la variable de descuento y o es el pardmetro de aversion al riesgo.
Las ecuaciones (3 y 4) significan la restriccion del consumo de los hogares y
las condiciones de transversalidad. Asi mismo, los valores Optimos del
consumo de los hogares y la cantidad del crédito para todo valor seria de t =
1; 2. Estos valores se puedan considerar para una tasa de interés constante a
través del tiempo y un cambio inicial de deuda (b,), esto viene expresado de

la siguiente manera:

oo r 1 qt-1
Ze-1l157) vt

¢ = B+

)
1

t
_ ——t+
224 == BE(14+T)T

1
1+rt
()
by = (1 +r)e+Xi 711+ {y; — g}

(6)

En este caso, los créditos corresponden para una persona en particular
estan sujetos a la aversion al riesgo, el grado de impaciencia, la tasa de interés
y el ingreso del hogar. Por lo tanto, la demanda de crédito tiene diferentes
grados de heterogeneidad y se podria justificar de manera adecuada el cambio
de la demanda de crédito de los hogares. En las regresiones los grados de
heterogeneidad, las caracteristicas individuales que se observan de los
individuos, asi como la tasa de interés y los ingresos de los hogares. (Hall,

1978).
2.2.6 La forma reducida de la demanda de crédito

Segun Céspedes (2018), para céspedes, la demanda de créditos, va

depender principalmente de los factores de riesgo crediticio, grado de
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impaciencia. La demanda de créditos tiene una relacion negativa con la tasa
de interés. Particularmente para el grupo de personas de bajos ingresos, en
donde, el consumo es mayor que sus ingresos corrientes (yj > cj). Asi mismo,
por fines mas comprensible, se hace una estimacion lineal entre la demanda
de créditos y la tasa de interés, para determinar su relacion. Ahora bien, la
demanda de créditos, esta diferenciada para las personas que tienen mas
opciones de acceder a mercados de saldos reales y a aquellos con mayor
dificultad. Para este caso se hace la correccion de Heckman, para realizar la
estimacion de las demandas créditos en dos partes o etapas.
2.2.7 Participacion en el mercado de crédito.

De acuerdo con Céspedes (2018), la cota de participacion de los
hogares en sistema financiero de saldos reales, se puede determinar para las
personas que realmente demandan un crédito, luego de haber sido evaluados

financieramente. Esto se puede denotar por I;;; = 1. En este suceso se
relaciona con la variable continla denotada por I* , esto estar condiciona a un
conjunto de variables, unidas en un vector x, para identificar a las personas
que pertenecen al mercado de créditos, a través de la siguiente funcion.
Lije = Oxije + €ijt

()

Por lo tanto, las observaciones de los datos que participan en la
demanda de créditos (I;;; = 1) esto se da cuando la variable resulta positivo
(I;;¢> 0), el subindice i, representa a una persona i y t, a los afios. Con esta
aclaracion y bajo una distribucion normal del componente aleatorio &;j; ,
entonces la posibilidad de acceder al mercado de crédito tendréa la siguiente
expresion:
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Pr(Il-jt =1)= Pr((le-jt + &ijc > 0) = CD(6xl-]-t),
(8)
Como también:
?jt = a + BrRx;jr + Bxije + 0zjr + 8Ty + yAjje + vijr,
9)
Donde b;;, representa la demanda de saldos reales un periodo t para
un hogar i, y la entidad financiera j, yR;;, es la tasa de interés.x;;; Xijt
representan los controles y a los diferente niveles de heterogeneidad para cada

hogar especifico yz;;;, en donde representan los controles de cada entidad

financiera (j), y T; zona las variables agregadas en el mercado de crédito. v
Es el término de error, esto determina la variable que no esté en el modelo de
nada de créditos de los hogares.

En la estimacion se identifica a las personas que demandan créditos,
esta relaciona con la oferta de crédito, en donde se mide el grado de
participacién de cada entidad financiera que otorga los recursos a los
demandantes en el mercado de créditos. A su vez, estos son identificados si
son formales e informales a través de variables binarias. Céspedes y Orrego
(2014).

2.2.8 Educacion financiera

Dominguez (2015), la educacion financiera resulta fundamental para
las personas, ya que les permite a través de su vida, manejar con eficiencia su
dinero y los ahorros y comprender el valor del dinero en el tiempo. Esto les
permite a los ciudadanos a tomar buenas decisiones financieras en sus vidas.
También, Ruiz (2011) la educacion financiera permite a las personas conocer

conceptos fundamentales del significado de la cultura financiera, ya que esto,
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se relaciona con el manejo del dinero, los ahorros, las deudas, manejo del
presupuesto del hogar. Una buena educacion financiera en los hogares, les da
las herramientas necesarias a los jovenes para manejar eficientemente los
recursos.
2.29 Laedad
La edad de los individuos, es una variable indispensable para
demandar créditos. esta relacionada con la capacidad de generar ingresos y
suficiencia capacidad para demandad créditos. Sin embargo, quienes tienen o
se ven limitados para demandar créditos, son las personas de 18 a 40 afios y
50 a méas afios, ya que estos tienen poca participacién en el mercado
financiero. (Céspedes, 2018).
2.3 MARCO CONCEPTUAL
2.3.1 Ahorro
El ahorro es una parte del ingreso total del hogar menos los gastos en
bienes y servicios. El ahorro es parte fundamental de la acumulacion del
dinero, el ahorro puede hacerse en fondos de inversién, depdsitos en una
cuenta de ahorro, fondos de inversion y cuentas de pension. Los ahorros
dependen positivamente del aumento de los ingresos de las familias. (Tomala,
2002).
2.3.2 Crédito
Los créditos de las instituciones financieras, bancos y cooperativas
hacian los clientes, estdn condicionadas a los costos de interés de los créditos.
En donde los prestatarios se comprometen pagar la tasa de interés del
préstamo, asi como a devolver el principal en los plazos establecidos entre el

prestamista y el prestatario. (Sanchez, 2013).
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2.3.3 Tasa de interés

El concepto de la tasa de interés, se puede definir de formas diversas,
sin embargo, tiene la misma interpretacion o significado. Eh aqui las tres
definiciones.

i. La tasa de interés viene a representar como la cantidad que se paga por un
préstamo dado a un tercero para una determinada fecha.
ii. Latasade interés es el costo de una unidad monetaria prestado a una persona
por una unidad de tiempo.
iii. La tasa de interés son los rendimientos de una unidad monetaria por una
unidad de tiempo.
En estas tres definiciones de la tasa de interés, las variables que se
manejas son, la unidad monetaria y la unidad y tiempo. (Fernando, 1977).

2.3.4 Tipo de cambio

El tipo de cambio viene a representar la cantidad de dinero que se
necesita para compra una moneda extranjera. En esta parte se encuentra dos
tipos de cambio. Uno representado por el comprador y por el vendedor. En
donde las entidades bancarias juegan un rol de intermediacion en la demanda

y oferta cambiaria de las divisas. (Cohen, s.f., p.1).
2.3.5 Educacion financiera

El concepto o sindicado de la educacién financiera, se puede definir,
como el proceso a través del cual las personas tienen conocimiento de los
productos financiero (deudas, ahorro inversién, créditos, entre otras). Con la
finalidad de tomas decisiones financieras informadas, asi como para evaluar
inversiones de mayor y menor riesgo que comprende la toma de decisiones

financieras. (OECD, 2005).
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24 HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

2.4.1 Hipotesis general
La demanda de créditos de los hogares durante la crisis del COVID-19 en la
ciudad de Juliaca 2021, se relacionan directa e indirectamente con factores
demograficos y econémicos.

2.4.2 Hipotesis especificas
Los factores demogréficos, como la edad, estado civil, educacion, tamafio
familiar, tenencia de vivienda propia y sexo se relacionan directamente con
la demanda de créditos de los hogares durante la crisis del covi-19 en la
ciudad de Juliaca, 2021.
Los factores econdmicos, como la situacion laboral, educacion financiera,
deudas, monto del crédito, ahorros, tasa de interés, tipo de cambio, ahorro e
ingresos del hogar se relacionan directamente con la demanda de créditos de

los hogares durante la crisis del COVID-19 en la ciudad de Juliaca, 2021.
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CAPITULO III

MATERIALES Y METODOS

3.1 TIPO DE INVESTIGACION
En esta investigacion, se valio de dos el tipo de investigacion, el descriptico
y correlacionales. El primero de ellos identifica las variables del estudio y el segundo
relaciona estas variables.
3.1.1 Descriptiva
Segtin Sabino (1986) “la investigacion de tipo descriptiva cuantitativa
trabaja sobre realidades de hechos, y su caracteristica fundamental es la de
presentar una interpretacion correcta. La investigacion descriptiva, trata de
describir las caracteristicas fundamentales de conjuntos homogéneos de
fendmenos, utilizando criterios sistematicos que permitan poner de manifiesto
su estructura o comportamiento. Por lo tanto, se pueden obtener los datos de la
poblacion estudiada”. (Sabino, 1986).
3.1.2 Correlacional
Segun (Herndndez, 2006), para demostrar la correlacion entre dos
variables, una dependiente y las independientes. El tipo de investigacion
correlacional, es determinara justamente esa relacion o dependencia.
3.1.3 Disefio de la investigacién
En esta parte, se tom0 el disefio no experimental de corte transversal, es
decir, se tomo los datos de la poblacion de estudio tal como se recolectaron
mediante la encuentras al participante en el tamafio de la muestra. (Kerlinger,

1983).
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3.1.4 Unidad de analisis
Las unidades de analisis, en esta investigacion, vienen representado por
la poblacion de estudio, es decir, las unidades de analisis son las personas de
18 a 68 afios.
3.1.5 Técnicas e instrumentos
La técnica de la encuesta se baso en un instrumento de un cuestionario,
mediante este instrumento, se recolecto toda la informacion concerniente al
tema de investigacion, en donde, los encuestados respondieron a las preguntas
formuladas en la encuesta sobre el tema en cuestion.
3.2 POBLACION Y MUESTRA
3.2.1 Poblacion
La poblacion de estudio comprende a la poblacion de 18 a 69 afios
(poblacion economicamente activa). Esta poblacion segun el Gltimo censo
nacional del 2017, asciende un total de 153863 personas en la ciudad de
Juliaca. (INEI, 2017).
3.2.2 Tamafio muestral
El tamafio de muestra representa una parte de la poblacién de estudio.
Para obtener el tamafio de la muerta utiliza las proporciones de (p= 0.5) y (=
0.5), asi mismo, se utiliza el margen de error (e = 0.05), el nivel de confianza
al 95% (z=1.96) y (n=153863).
Sustituyendo los valores en la formula de la muestra se tiene lo

siguiente:

_ 7% N*p*q
T e2(N-1)+Z2xp*q

=383 encuestas
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3.2.3 Modelo Econométrico

Los modelos de distribucion utilizados para los modelos de variable
dependiente limitada binaria son:
3.2.4 Modelo logit

El modelo logit, presenta una ecuacion que se le ha asociado es la

funcidn de distribucion logistica.

Z:

PG = 1) = A(Z) = 1oz = ACGH) = “—5 Z) = Bo + Bux, -+ B

(10)
Esta funcion de distribucion acumulativa (FDA), es una funcion de
distribucion logistica. EI modelo logit relaciona la variable dicotomica con las

variables a través de la ecuacion:

1
- 1+e(zx+ﬁzx2i+---+ﬁkxki)

+u;

(1)
En donde:
- /A hace referencia a la funcién de distribucion logistica
- u; es una variable aleatoria que se distribuye normal N(0,52)
- Representan las variables o caracteristicas del modelo X;
- Lavariable dependiente Y; pude tomar los valores:

y = {1 = si demanda creditos

0 = no demanda credtos
3.2.5 Modelo probit

Por su parte el modelo probit, relaciona a la variable dicotomica con
las variables explicativas X,; ... X); a través de una funcién no lineal como la

siguiente:
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Zi 1 52

Vil iz —rmt

(12)

Donde la variable Z;= X;p es el indice que define el modelo probit y
s es una variable “muda” de integracion con media cero y varianza 1. Asi

pues, la especificacion del modelo
probit se efectla a través de la ecuacién de la distribucion normal. De

forma compacta, el modelo se puede escribir como:

Y, = AXB) +wg = A(Z) +wy 5 Z; = Xt BiX
(13)

En este caso, los valores de una caracteristica X; se asigna una
probabilidad, por ejemplo P;, para que la variable Y; valga la unidad, se tiene:
Prob (Y; = 1/X;) = P;

(14)

Para los mismos valores de las variables X; la probabilidad de que la
variable Y; valga cero es (1—P;), puesto que la suma de ambas probabilidades
debe ser igual a la unidad, entonces en este caso se tiene:

Prob (Y; = 0/X;) = (1- P;)
(15)

Las variables para el modelo son: la edad, estado civil, educacion,
tamafo familiar, vivienda, sexo, trabajo, educacion financiera, deudas, monto
de los préstamos, tasa de interés, tipo de cambio, ahorros, ingresos.

3.2.6 Localizacién del trabajo de investigacion

El distrito de Juliaca se encuentra ubicado en la parte central de la gran

meseta del Kollao que ocupa el area comprendida entre las cadenas

Occidental y Oriental de los andes meridionales o Andes Del Sur. Juliaca se
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encuentra en la meseta del Collao. Al estar méas alejada del lago Titicaca que
Juliaca, presenta un clima frio y seco. Durante las olas de frio hay heladas que
bajan los termometros hasta los 10 grados bajo cero. Juliaca es una ciudad
andina, capital de la Provincia de San Roman, de la Region Juliaca en el Sur
del Perd, que se encuentra a 3.825 metros sobre el nivel del mar. Su actividad
principal es el comercio. Fue creada por la administracion de Simon Bolivar
en 1826 como Villa de Comercio o de Transito. Tiene una poblacion

aproximada de 228, 726 habitantes.

Figura 2: Ubicacion de la ciudad de Juliaca

o e \

Fuente: Elaboracién propia
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUCION

4.1 EXPOSICION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS
4.1.1 Factores demograficos en la demanda de créditos de los hogares durante
la crisis por COVID-19

¢ Demanda de crédito por grupos de edad

La demanda de créditos para hombres y mujeres por grupos de edad es
creciente. Para el grupo de edad, (29 y 39) y (40 y 50 afos), la demanda de
créditos es alto, para hombres 29%, 37% y para mujeres 30% y 33%. Sin
embargo, los menores niveles de demanda de créditos, se encuentran en los
extremos, de 20%, 13% y 15% y 22%. No obstante, la mayor demanda de
créditos en las edades centrales, puede deberse a que, son personas que tienen
pareja, familia e hijos. En consecuencia, estas personas estan en la necesidad
de recurrir a un crédito, ya sea para emprender algin negocio, construir una
vivienda o simplemente para paliar los rezagos o la caida de sus ahorros o

ingresos durante el COVID-109.

40% 37% 334
’ 29% 30% °37°
30% o 5%
20% % 0 Hombres
10% 1T . B Mujeres
0% T T T
18-28 29-39 40-50 51-69
(afios) (afios) (afos) (afios)

Figura 3: Porcentaje de demanda de crédito por grupos de edad, Juliaca
- 2021

Fuente: Elaboracion propia

¢ Demanda de crédito segun estado civil

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

Una de las caracteristicas familiares mas influyente en la demanda de
créditos de los hogares es el estado civil. Las personas casadas o convivientes,
requieren mayor financiamiento, esto debido, a que, estan formado un hogar,
tienen mayores necesidades econémicas, en algunos casos, tienen hijos en edad
escolar y necesitan fuentes de financiamiento. Dentro de los casos o
conviviente se encontr6 un 70% de demanda de créditos de parte de los
hombres con pareja y 68% de demanda de crédito de parte de las mujeres. Los
menores niveles de demanda de crédito, se encuentran para el soltero con

menores necesidades econdmicos.

20% < 63%
0 A
60% + 2
50% .-
40% + .-
30% .~
20% + Casado/conviviente
10% +
8;; e - M Soltero/sepadado
Demanada No Demanada No
crédito | demanda crédito demanda
crédito crédito
Hombres Mujeres

Figura 4: Porcentaje de demanda de crédito segun estado civil, Juliaca -

2021
Fuente: Elaboracion propia

e Demanda de créditos segun nivel educativo
Una mayor educacion en las personas, brinda muchas facilidades para

realizar transacciones financieras. Asi como también para comprender las
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condiciones crediticias a los que se enfrentan las personas al momento de pedir
un crédito a una entidad financiera en particular. Las personas mas educadas
tienen a ser mas pacientes sobre la rentabilidad de su dinero y valoran el futuro.
Es asi que se encontrd, un 43% de demanda de crédito de parte de los hombres
con estudios secundarios y un 36% con estudios superiores. Para el caso de las
mujeres, con educacion secundaria y educacion superior un 50% y un 21% de
demanda de crédito. Sin embargo, los menores requerimientos de crédito tanto

para hombres y las mujeres se encuentran con educacion primaria.

609
% 50%

50% 43% 42%
0% | 36% J 38%

30% -
20% -
10% -
0% -

21% M Primaria

Sucundaria

B Superior

No demanda
credito

Demanda
crédito

No demanda
crédito

Demanda
crédito

Hombres Mujeres

Figura 5: Porcentaje de demanda de crédito por nivel educativo, Juliaca -
2021
Fuente: Elaboracion propia

e Demanda de créditos segun tamafio familiar
El tamafio familiar, siendo una variable importante tiene implicancias
en la demanda de créditos, esto debido a que, entre mayor sea el tamafio

familiar, aumentan el consumo de bienes y servicios para estas familias. Bajo
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esta situacion, los jefes del hogar se enfrentan a mayores gastos. La mayor
demanda de crédito tanto para hombres y mujeres se da en los grupos de hogar

conformados por (3-4) miembros, donde la tasa de demanda de crédito alcanza

hasta un 38% y 31%.
45%
40% 38%
32% 1% 29%
30% 27% °
25% 24% 23%
20% 18% Hombres
15% 9% B Mujeres
10% °

5% +—

0% T T T

1-2 2-3 3-4 4 amas
(integrantes) (integrantes) (integrantes) (integrantes)

Figura 6: Porcentaje de demanda de crédito segun tamaifio familiar, Juliaca
- 2021
Fuente: Elaboracion propia

e Demanda de crédito segiin tenencia de vivienda propia
La tenencia de un activo, en este caso una vivienda y desde un punto de
vista financista, es un garante que respalda la devolucion del principal y los
intereses a los que se sometid el prestamista. Los resultados indican que,

aquellos hogares que tienen una vivienda propia, estan en la capacidad de
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demandar créditos. Tanto hombres y mujeres, con vivienda propia, estarian en

la capacidad de demanda un crédito a una entidad financiera en un 54% y52%

respectivamente.

80% —
| _54%
60% - %
40% ~'|
20%
0% Tiene vivienda
o T ——
Demanda B No tiene vivienda
adi Demanda
crédito demanda nal No
. crédito
crédito demanda
Hombres crédito
Mujeres

Figura 7: Porcentaje de demanda de crédito segun tenencia de vivienda
propia, Juliaca — 2021
Fuente: Elaboracion propia

e Demanda de créditos seguin sexo

La demanda de créditos es parte fundamental de las decisiones que toman
los hogares para cubrir, paliar ciertas necesidades econdmicas a los que se enfrenta
los hogares. En lo que respecto a la demanda de crédito por sexo, se encontré un
menor porcentaje de 47% de demanda de créditos por parte de los hombres y un

mayor porcentaje de (60%) por parte de los hombres. Las diferencias entre quien
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méas o menos demanda créditos a las entidades financieras, puede darse a las
preferencias de cada uno. Sin embargo, el hecho es que, las mujeres demandan

maés que los hombres.

100%

80% %
5

= No demanda
credito

60%

40% B Demanada

0,
% crédito

20%4

0%
Hombres Mujeres

Figura 8: Porcentaje de demanda de crédito segun sexo, Juliaca - 2021

Fuente: Elaboracion propia

4.1.2 Resultado econométrico de las variables demogréficas de la demanda de
crédito

Para los resultados de la estimacion de las variables econdmicas, se

considero el modelo probit en lugar del modelo logit, esto bajo ciertos criterios

de eleccion. El coeficiente de determinacion McFadden. Establece que el mejor

modelo es el probit, porque tiene el mayor coeficiente de Pseudo R2. Con

respecto al estadistico de maximo verosimilitud (LR). Establece que, mientras

mayor sea su valor (mas significativo es), mejor es el modelo.
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De acuerdo con los criterios de informacién de Akaike (CIA) y de
Schawartz (CS), se elige el modelo que tenga menores valores. En este caso, el
modelo probit tiene menores valores. (Ver anexo 17).

En consecuencia, por los criterios mencionados se elige el modelo probit.

Tabla 1: Resultados de la estimacion del modelo probit de la demanda de
credito, Juliaca - 2021

.. Efectos

Variable Corezgltgzil[entes marginales

P dy/dx
edad 0.0182403** 0.0072342
stac* 0.3598922* 0.140757
edu 0.449115*** 0.1781212
taff 0.1831853** 0.0726522
vivda* 0.6021513*** 0.2334495
sexo* -0.3185814* -0.1258305
_cons -2.384117
NuUmero de observaciones 383
variables correctamente clasificados 66.84%
LR chi2 76.56
Prob > chi2 0.0000
Pseudo R2 0.1446

Significancia: *P < 0.05, **P < 0.01, ***P < 0.001
Fuente: Elaboracion propia
4.1.3 Coeficientes estadisticos

El coeficiente de Pseudo R? nos indica, que en 14.46%, la demanda
de créditos por las familias en Juliaca, estan explicados por las variables
explicativas

El coeficiente de Razén de Verosimilitud LR«? =76.56 (6) con un
indice de 76.56, indica que los coeficientes del modelo probit de manera

conjunta son significativos.

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

Por su parte, el coeficiente de Prob>«? =0.0000, nos indice, la
probabilidad de aceptar la hipotesis nula 0.000; significa que aceptamos la

hipétesis alterna.

4.1.4 Efectos marginales

De acuerdo a los efectos marginales estimados por el modelo, la
variable indica, que un afo adicional en la edad, aumenta la probabilidad de
demandar de crédito en 0.72%. Por su parte el estado civil, lo que indica,
cuando aumenta las uniones de las parejas como casados o en union libre,
aumenta la probabilidad de demandar créditos en 14.07%, manteniendo
constante las demas variables. Los afios de educacion, también tienen relacion
directa con la demanda de saldos reales, es decir, un afio adicional en la
educacién de las personas aumenta la probabilidad de demandar créditos en
17.81%. Asi mismo, aquellos hogares numeros, tienen méas probabilidad de
demandar créditos en un 7.2%. Por su parte, para las familias con vivienda
propia, aumenta en un 23.34% la demanda de créditos en Juliaca. Por su parte
el variable sexo, nos indica, si aumenta el niamero de hombres en Los
mercados de créditos, disminuye la probabilidad de demandar préstamos a las
entidades financieras en 12.58%.

4.1.5 Factores economicos que explican la demanda de crédito de los hogares
durante la crisis por COVID-19

e Demanda de crédito segun situacion laboral

La situacion laboral es un aspecto importante para las instituciones
financieras para otorgar créditos a sus clientes. Ya que este, lo garantiza la

devolucidn de los préstamos, como también los pagos periédicos a la entidad.
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Las personas que se encuentran laborando, estos pueden demandar créditos a
las entidades hasta un 61% y los que se encuentras sin empleo, ellos

demandarias algun crédito hasta un 30%.

Tabla 2: Porcentaje de demanda de crédito segun situacion laboral, Juliaca - 2021

Hombre Mujer
Isgélé?g:én Sidemanda No demanda Si demanda No demanda
n % n % n % n %
Trabaja 54 61% 31 30% 56 49% 27 35%

No trabaja 35 39% 71 70% 59 51% 50 65%
Total 89 100% 102 100% 115 100% 77 100%

Fuente: Elaboracion propia
e Educacién financiera

La educacion financia estd relacionado con temas del ahorro,
endeudamiento, créditos, ingreso y manejo de presupuestos. Por lo tanto,
contar con una buena educacion en temas financiero, es de vital importante al
momento de tomar decisiones sobre nuestro dinero. Segun la encuesta
realizada por la clasificadora de riesgos Standard & Poors, Uruguay ocupa el
primer lugar de Sudamérica, con un 45% de su poblacién con buena
educacion financiera, mientras que Bolivia ocupa el dltimo lugar con 24% y

el Per( ocupa el séptimo lugar de la region en educacion financiera, con 28%.

Para el caso de Juliaca, se encontr6 un 64% de la poblacion masculina
tiene educacion financiera y esta en la capacidad de demanda créditos. En
tanto, las mujeres cuentan con un 52% de educacion financiera y desean
demanda créditos en alguna entidad. No obstante, la ciudad de Juliaca se
caracterizarse como una zona netamente comercial. En donde gran parte de

su poblacidn tiene vinculos con los sistemas financieros, bancos, entidades
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financieras, cooperativas de crédito y ahorro. Una de las razone de este alto
cultura financia de la poblacion de Juliaca, es debido a su estrecha relacion
con los créditos comercial. Ya que estas entidades intermediarias son los que
financias sus actividades y ha sido el motor del crecimiento y desarrollo en la

region.

" [)
80% v 64% 2%

60%
60% 1" 40%
40% 1 Tiene eduacion
-~ financiera
20%
= B No tiene eduacién
0% 1 f financiera
Demanda |No demanda| Demanda [No demanda
crédito crédito crédito crédito
Hombres | Mujeres |

Figura 9: Porcentaje de demanda de crédito segun educacién financiera,
Juliaca - 2021

Fuente: Elaboracion propia

e Tenencia de deudas

Las deudas, tanto familiares e institucionales que tienen las personas,
son parte de las decisiones econdmicas que toman las familias en la vida. Las
personas se endeudan por muchos motivos. Mas aun en esta crisis del
COVID-19, por la peérdida del empleo, la disminucién de las ventas e
ingresos, las personas tienen deudas. Y, con ello también, aumentan las
necesidades del financiamiento. Para el caso especifico de la ciudad de
Juliaca, se encontrd un 60% de las personas tienen deudas y que necesitan
demandar un crédito de alguna entidad financiera, ya sea para pagar o

cancelar un préstamo anterior o para atender alguna emergencia.
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Tabla 3: Porcentaje de demanda de crédito segun tenencia de deudas, Juliaca - 2021

Hombre Mujer
Tenencia de Si demanda No demanda Sidemanda  No demanda
deudas
n % n % n % n %
Tiene deuda 53 60% 27 26% 55 48% 25 32%
No tiene deuda 36 40% 75 74% 60 52% 52 68%
Total 89 100% 102 100% 115 100% 77 100%

Fuente: Elaboracion propia

e Monto de los créditos
Las cantidades de crédito que uno puede demandar son importantes
para la institucion, asi como para el que solicita el préstamo. Dentro de las
alternativas de montos que uno pueda solicitar o demandar a la entidad, se
encontré un mayor porcentaje de personas que preferirian montos de crédito
entre S/. 1001 y 1500 y S/. 1501 y 2000 soles. Para el caso de los hombres,
ellos demandarian créditos en 40% y 28%, en tanto que, las mujeres estarian

dispuestas a demandar créditos en 29% y 33% respectivamente.

Tabla 4: Porcentaje de demanda de crédito segin monto de los préstamos, Juliaca -

2021
Hombres Mujeres
Mgn_to de Sidemanda Nodemanda Sidemanda No demanda
créditos

n % n % n % n %

S/. 500-1000 11 12% 30 29% 20 17% 27 35%
S/.1001-1500 36 40% 21 21% 33 29% 24 31%
S/. 1501-2000 25 28% 23 23% 38 33% 17 22%
S/.2001 a mas 17 19% 28 27% 24 21% 9 12%
Total 89 100% 102 100% 115 100% 77  100%

Fuente: Elaboracion propia

e Tasa de interés
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Las tasas de interés representan el costo de mantener dinero en el
bolsillo, de modo que, la demanda de crédito esta en funcion de la tasa de
interés. Una suba en la tasa de interés puede disminuir la demanda de crédito
en toda la economia. Ante la pregunta: si la tasa de interés es mayor a la tasa
de interés del mercado ¢ usted estaria dispuesta a solicitar un préstamo?, segin
esta respuesta, las familias estarian dispuesto a demandar algin préstamo los
hombres en 44% y las mujeres en 31%. Sin si la tasa de interés se encuentra
en condiciones normales o una tasa de interés baja, las familias estarian

dispuesta a demanda hasta un 56% y 69% respectivamente.

-
|
.‘11 No demanda... 38%
= |
Demanda... t p— |
M Tasa de interes alta
2 No demanda... |
-g | 46% Tasa de interes baja
£ Demanda...| !
e . 56% |
0% -_""--—-_-___i;'
50%
100%

Figura 10: Porcentaje de demanda de crédito segun tasa de interés, Juliaca
- 2021

Fuente: Elaboracion propia

e Tipo de cambio

El tipo de cambio en los ultimos afios, ha tenido una tendencia hacia
al alza, con lo cual se encareci6 los préstamos de muchos hogares. Es decir,
un tipo de cambio de S/.4.8, es perjudicial para los importadores, asi como
también para los que tienen deudas en délares. En una situacion como lo

actual, con un tipo de cambios elevado, las familias no tomarian prestado
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dinero en ddlares en 67%. Ya que endeudarse en dolares implicaria mas soles
por dolar. Sin embargo, un grupo de hogares si tomaria el riesgo de
endeudares en délares en un 42%. Sin duda, la mayoria de los hogares estarian

dispuestos a endeudarse en soles en 58%.

Tabla 5: Porcentaje de demanda de crédito segun tipo de moneda, Juliaca - 2021

Hombre Mujer

Tipo de

Si demanda No demanda Sidemanda No demanda
moneda

n % n % n % n %

En soles (S/.) 60 58% 29 33% 82  74% 33 41%
En ddlares ($) 44 42% 58 67% 29  26% 48 59%

Total 104 100% 87 100% 111 100% 81 100%
Fuente: Elaboracion propia

e Tenencia de ahorros y la demanda de créditos

Los ahorros sirven para uniformar el consumo futuro. Asi como
también para financiar situaciones imprevistas, como es el caso del COVID-
19. En esta crisis de la pandemia, gran parte de los hogares se vieron
perjudicas por la inmovilizacion social. No podian trabajar y, como
consecuencia, sus ingresos corrientes disminuyeron y tenian que recurrian a
sus ahorros para salir de la crisis. En algunos casos, tampoco la gente tiene
ahorro; cada hogar es totalmente distinto. Algunas familias que tenian algin
ahorro, aun asi estaban dispuestos a demandar algin crédito en71%. Sin

embargo, otras familias que no tenian ahorros; no estaban dispuestos a
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demandar algin préstamo en 77%. Esto Ultimo, tal vez sea, por los pagos de

interés que enfrentarian las familias si toman prestado de alguna entidad

financiera.

90% //U0
80% 71%
70% +— 64%
60% +—
50% +——
40% +— 29% )
30% — 23% Tiene ahorro

0, I —
igé 1] l M No tiene ahorro

0%
Demanda No demanda Demanda No demanda
crédito crédito crédito crédito
Hombre Mujer

Figura 11: Porcentaje de demanda de créditos segun tenencia de ahorros,
Juliaca — 2021

Fuente: Elaboracion propia

e Caida de los ingresos durante el COVID-19

Durante la crisis del COVID-19, muchas personas se vieron afectados
directa e indirectamente, algunos en mayor y menor medida. Asi como
también hubo quienes se beneficiaron de la crisis. Pero sin duda laguna, de la
mayoria de la poblacién sus ingresos disminuyeron, ya sea porque pedio su
empleo, se cerr6 la empresa, no podia viajar, se enfermd entre otras. Bajo esta
situacion, gran parte de la poblacion manifiesta que sus ingresos
disminuyeron. Para el caso de los hombres, ellos si solicitarian un préstamo

en un 60%. En tanto que, las mujeres si tomaria prestado en 57%.
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Figura 12: Porcentaje de demanda de créedito segun ingresos durante el COVID-
19, Juliaca — 2021

Fuente: Elaboracion propia

4.1.6 Resultado econométrico de las variables economicas de la demanda de
créditos

Los modelos logit y probit son comparables, ambos modelos estimas
por maxima verosimilitud. El primero asume una funcion de probabilidad
logistica en lugar de una normal. Para la eleccion del mejor modelo, se
considero ciertos criterios que se encuentra en el anexo 28.

El coeficiente de determinacion McFadden. Establece que el mejor
modelo es el logit, porque tiene el mayor coeficiente de Pseudo R2. Con
respecto al estadistico de maximo verosimilitud (LR). Establece que,
mientras mayor sea su valor (mas significativo es), mejor es el modelo.

De acuerdo con los criterios de informacion de Akaike (CIA) y de
Schawartz (CS), se elige el modelo que tenga menores valores. En este caso,
el modelo logit tiene menores valores. (Ver anexo 24).

En consecuencia, por los criterios mencionados se elige el modelo
logit.
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Tabla 6: Resultados de la estimacion del modelo logit de la demanda de crédito,

Juliaca- 2021
_ Coeficientes  Efectos marginales
Variable logit
dy/dx
Trab 0.7548814 0.1845056**
Edfin 0.9598447 0.2334765***
Deudas 0.8555238 0.2079013***
Interés -1.170347 -0.2835064***
Tc -1.35919 -0.3269233***
Ahorro 1.072594 0.2583448%***
ing 0.7614976 0.1866378**
_cons -0.6747452
NuUmero de observaciones 383
variables correctamente clasificados 73.37%
LR chi2 135.37
Prob > chi2 0.0000
Pseudo R2 0.2557

Significancia: *P < 0.05, **P < 0.01, ***P < 0.001

Fuente: Elaboracion propia
4.1.7 Coeficientes estadisticos

Coeficiente de determinacion Pseudo R? indican que las variaciones
de la variable dependiente (demanda de crédito), estdn explicado en un
25.57% por las variaciones de las variables independientes del modelo.

Coeficiente de Razon de Verosimilitud LRx?

LR,?=135.37

El valor de la razon de verosimilitud el test de LR Chi2 (7) con valor
obtenido 135.37 del modelo, indica que los coeficientes del modelo logit en

forma global son significativos en forma conjunta.

Coeficiente de ajuste Prob>x?

Prob>,%=0.000

La probabilidad de aceptar la hipdtesis nula 0.000 significa que

aceptamos la hipotesis alterna.
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4.1.8 Efectos marginales

Respecto a los efectos marginales se tiene los siguiente, un aumento
en el nimero de personas empleados en el mercado laboral aumenta la
probabilidad de demandar créditos en 18.45%. Asi mismo, un aumento en el
namero de personas que tienen conocimientos sobre la educacion financiera,
aumenta la probabilidad de demandar créditos en 23.34%. Respecto a las
deudas, se puede decir, que un aumento en el nimero de personas que tienen
que tienen dudas, aumenta la probabilidad de demandar créditos en 20.79%.
Un aumento en la tasa de interés en las entidades financieras, disminuye la
probabilidad de demandar créditos en 28.35%. Respecto a la variable tipo de
cambio, un aumento en el tipo de cambio, en mercado de dinero, disminuye
la probabilidad de demandar créditos en dolares en 32.69%. Asi como
también, un aumento en el ahorro de los hogares, aumenta la probabilidad de
mandar créditos en 25.83%. Finalmente, un aumento en la disminucion en los
ingresos del hogar durante el COVID-19, en Juliaca, aumentan la
probabilidad de demandar créditos por los hogares en 18.66%.

4.1.9 Discusion con otros autores

Murcia Pabon, A. (2007), en su trabajo de investigacion para
Colombia encuentra que, las caracteristicas socioeconomicas de los hogares,
su capacidad de generar ingresos en el futuro, afecta en gran medida las
probabilidades de acceso a los servicios financieros. En nuestra investigacion,
los factores demograficos y econémicos guardan estrecha relacion con la
demanda de los servicios financieros (créditos).

Carballo et al. (2016), en su investigacion para Argentina encuentra,

la edad, el estado civil y la reincidencia en el endeudamiento son los
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determinantes de la probabilidad de solicitar un microcrédito para ambos
fines. En nuestro trabajo de investigacion para Juliaca, las variables edad,
estado civil y tener alguna deuda, se relacionan positivamente con la demanda
de créditos.

Alfageme et al (2016), en su trabajo de investigacion para el Peru
encuentran la decision de los hogares por pertenecer al Sistema Financiero
esta influenciada por los ingresos, la edad, nivel educativo, y capacidad de
ahorro, estas variable, tienen mayor impacto en la probabilidad de que un
hogar pertenezca al sistema financiero. En nuestra investigacion para Juliaca,
estas mismas variables se relacionan de manera positiva con la demanda de
créditos de los hogares. Las entidades financieras para otorgar prestacion,
segin estos resultados, toman en consideracion estas variables

socioeconémicas.
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V. CONCLUSIONES

Con respecto a la hipétesis general se puede demostrar que, los factores demograficos
(edad, estado civil, educacion, tamafio familiar, vivienda y sexo) y los factores
econdmicos (trabajo, educacién financiera, deudas, tasa de interés, tipo de cambio e
ingresos del hogar) se relacionan directa e indirectamente con la demanda de créditos de
los hogares.

Con respecto a la primera hipotesis especifica, se puede concluir que, las variables
edad, estado civil, educacion, tamafio familiar, educacién, vivienda propia y sexo se
correlacionan positivamente con la n de créditos. Es decir, personas cuyas edades fluctlien
entre (29-39) y (40-50), que tengan pareja, que tengan al menos educacién secundaria,
familias conformadas de 3 6 4 integrantes y que tenga una vivienda propia, son mas
probables de acceder a un crédito de parte de las entidades financieras. Ademas, esto
guarda tiene relacién con los requisitos de las entidades financiera, ya que estos se fijan
en la edad y tenencia de vivienda para sus créditos.

Con respecto a la segunda hipétesis especifica, se puede concluir que, las personas
que tienen trabajo y también, que tengan educacion financiera en términos de préstamos,
ahorros, ingresos y manejo del dinero, tienen méas probabilidad acceder a un crédito. Con
respecto a las personas que tienen deudas, tienen mayores necesidades de financiamiento,
estas personas se encuentran con mayores necesidades e demandar un crédito, ya sea para
pagar una deuda a alguna familia, amigos, terceros o simplemente para cancelar un
préstamo anterior. La variable tasa de interés y el tipo de cambio se correlaciona
negativamente con la demanda de crédito de los hogares. Muchas personas no optarian
tomar un préstamo, cuando la tasa de interés (costo del dinero), se encuentra elevado. Asi
mismo, un aumento del tipo de cambio, como en la actualidad se encuentra a S/.4.8 soles

por cada dolar, los hogares no demandarian créditos en ddlares. Respecto a las variables
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de ahorro de las familias y la caida de los ingresos, estos se relacionan de manera positiva
con la demanda de los créditos por los hogares. Esto debido, a que, la crisis del COVID-
19, trajo como consecuencia la inmovilizacion social, la transitividad, la perdida de los
puestos de empleo y por ende, la disminucién de los ahorro y la caida de los ingresos de

los hogares.
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VI. RECOMENDACIONES

En primer lugar, recomendar los sistemas crediticios (bancos, cajas y cooperativas
de ahorro) reducir sus tasas de interés en estos tiempos de pandemia para que la poblacién
pueda tener acceso un préstamo. Una tasa de interés ayudara a la poblacion a tomar un
prestado y de esta manera ayudar a superar si situaciones econémicas en este cris del

COVID-19.

En segundo lugar, recomendar al Banco central de Reserva, intervenir en el
mercado cambiario, con la finalidad de contralar la suba del tipo de cambio. Debido a
que, el tipo de cambio estd subiendo y esta afectando la demanda de créditos de los

hogares.
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Anexo 1
UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ALTIPLANO-FACULTAD DE INGENIERIA ECONOMICA
UNA —-PUNO-FIE

Encuesta aplicada a la poblacion de 18 a 68 afios de edad sobre la demanda de crédito
durante la crisis del COVID-19 en la ciudad Juliaca, 2021

Sexo: Hombre [ ] Mujer | |

1. ¢Cual es su situacion actual en el mercado laboral?
( ) Trabaja
( ) No trabaja
2. ¢Cémo vario sus ingresos durante la cuarentena?
( ) Disminuyo
( ) Se mantuvo igual
( ) Aumento
3. ¢Necesitas un préstamo?
()Si
()No
4, i Tiene ahorros?
()Si
()No
5. ¢ Tiene deudas?
()Si
()No
6. ¢(Cuanto necesita de préstamo?
( ) Entre S/.0-500
( ) Entre S/.501-1000
( ) Entre1001 - 1500
( ) Entre S/.1501 2000
( ) Mas de S/.2001
7. ¢Cbémo es su vivienda?
( ) Propia
( ) Aniquilada/ familiar
8. ¢En qué rango se encuentra su edad?
() 18-24 afios
() 25-34 afios
() 35-44 afios
() 45-60 afios
() Maés de 60 afios
9. ¢ Cual es su estado civil?
( ) Casado/ conviviente
() Soltero/ separado

10. ¢Cuél es el nivel de educacién?
( ) Primaria
( ) Secundaria
( ) Superior
11. ¢Cuantas personas viven en su hogar?
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( )1-3 miembros
( ) De 4-5 miembros
( ) Més de 5 miembros
12. Silatasa de interés es mayor a la tasa de interés del mercado ¢ usted pediria préstamo?
( ) Si pediria el préstamo
( ) No pediria el préstamo
13. Si el tipo de cambio se encuentra elevado, por ejemplo, hoy dia se encuentra en S/. 4.3 soles
por cada dolar. Bajo estas condiciones ¢ Qué moneda pedira préstamo?
() Ensoles
( ) Enddlares
( ) No pediria prestado
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Anexo 2

Demanda de crédito segun grupos de edad, Juliaca - 2021

Hombres Mujeres
Grupos de No
edad  pemanda demanda Demanda No demanda

crédito crédito  Total crédito crédito Total
18-28 afios 18 30 48 17 23 40
29-39 afos 26 19 45 35 27 62
40-50 afios 33 27 60 38 13 51
51-69 afos 12 26 38 25 14 39
Total 89 102 191 115 77 192

Anexo 3

Demanda de crédito segun estado civil, Juliaca - 2021

Hombres Mujeres
Estado civil Demanda No demanda Demanda No demanda
crédito crédito  Total crédito crédito  Total
Casado/conviviente 39 17 56 46 22 68
Soltero/separado 50 85 135 69 55 124
Total 89 102 191 115 77 192
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Anexo 4

Demanda de crédito segun nivel educativo, Juliaca - 2021

Hombres Mujeres
Nivel No No
educativo  pemanda  demanda Total Demanda demanda Total
crédito crédito crédito crédito
Primaria 19 32 51 27 29 56
Secundaria 38 47 85 57 32 89
Superior 32 23 55 31 16 47
Total 89 102 191 115 77 192
Anexo 5

Demanda de crédito segun tamano familiar, Juliaca - 2021

Hombres Mujeres
Tam_a.ﬁo No
familiar Demandan demandan Total Demandan No demandan Total
crédito crédito crédito crédito

1-2 (integrantes) 8 15 23 12 14 26
2-3 (integrantes) 21 23 44 27 21 48
3-4 (integrantes) 34 45 79 39 24 63
4 a mas
integrantes 26 19 45 37 18 55
Total 89 102 191 115 77 192
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Anexo 6

Demanda de crédito segun tenencia de vivienda propia, Juliaca - 2021

Hombres Mujeres

Tenencia de No No

vivienda Demanda demanda Demanda demanda
crédito crédito  Total crédito crédito Total

Tiene vivienda 48 23 71 60 24 84

No tiene

vivienda 41 79 120 55 53 108

Total 89 102 191 115 77 192
Anexo 7

Demanda de crédito segun educacion financiera, Juliaca - 2021

Hombres Mujeres

Educacién No No
financiera Demanda  demanda Demanda demanda

crédito crédito Total crédito crédito  Total
Tiene educacion
financiera 57 29 86 60 31 91
No tiene educacion
financiera 32 73 105 55 46 101
Total 89 102 191 115 77 192
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Anexo 8

Demanda de crédito segun tasa de interés, Juliaca - 2021

Hombre Mujer
Tasa de No No
Interes Demanda demanda Total Demanda demanda Total
crédito crédito crédito crédito
Tasa de interés
alta 39 55 94 36 48 84
Tasa de interés
baja 50 47 97 79 29 108
Total 89 102 191 115 77 192
Anexo 9

Demanda de crédito segun tenencia de ahorro, Juliaca - 2021

Hombre Mujer
Tenencia de No No
Ahorros Demanda demanda Total Demanda demanda Total
crédito crédito crédito crédito
Tiene ahorro 63 23 86 51 28 79
No tiene ahorro 26 79 105 64 49 113
Total 89 102 191 115 77 192
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Anexo 10
Demanda de crédito segun ingresos del hogar durante el COVID-19, Juliaca - 2021

Hombres Mujeres
Ingresos del No No
hogar Demanda demanda Total Demanda demanda Total
crédito crédito crédito crédito
Disminuy6 53 34 87 65 32 97
Sigue igual 24 43 67 37 29 66
Aumento 12 25 37 13 16 29
Total 89 102 191 115 77 192
Anexo 11

Demanda de crédito seguin sexo, Juliaca - 2021

Sexo Hombres Mujeres Total
Demanda

crédito 89 115 204
No demanda crédito 102 76 178
Total 191 191 382
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Anexo 12

Modelo 1: estimacion tipo logit, demanda de credito, Juliaca - 2021

logit y edad-sexo

Iteration O: log likelihood = -264.65886

Iteration 1: log likelihood = -226.96162

Iteration 2: log likelihood = -226.74996

Iteration 3: log likelihood = -226.74972

Iteration 4: log likelihood = -226.74972
Logistic regression Number of obs = 383
LR chi2 (6) = 75.82
Prob > chi?2 = 0.0000
Log likelihood = -226.74972 Pseudo R2 = 0.1432
y | Coef Std. Err z P>|z]| [95% Conf. Interval]
_____________ +________________________________________________________________
edad | .0295637 .0110834 2.67 0.008 .0078406 .0512868
stac | .5811371 .2698485 2.15 0.031 .0522438 1.11003
edu | .7338315 .1654912 4.43 0.000 .4094748 1.058188
tafnf | .2998528 .1171469 2.56 0.010 .0702491 .5294565
vivda | .9753858 .2614694 3.73 0.000 .4629151 1.487856
sexo | -.5302826 .227493 -2.33 0.020 -.9761608 -.0844045
cons | -3.880528 .7498745 -5.17 0.000 -5.350255 -2.410801
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Anexo 13

Modelo 2: estimacion tipo probit, demanda de crédito, Juliaca - 2021

Iteration O: log likelihood = -264.65886

Iteration 1: log likelihood = -226.50122

Iteration 2: log likelihood = -226.3779

Iteration 3: log likelihood = -226.37787

Iteration 4: log likelihood = -226.37787
Probit regression Number of obs = 383
LR chi2 (6) = 76.56
Prob > chi2 = 0.0000
Log likelihood = -226.37787 Pseudo R2 = 0.1446
v | Coef Std. Err z P>|z| [95% Conf. Interval]
_____________ +________________________________________________________________
edad | .0182403 .0067178 2.72 0.007 .0050736 .031407
stac | .3598922 .1625576 2.21 0.027 .0412852 .6784992
edu | .449115 .0990251 4.54 0.000 .2550294 .6432005
tanf | .1831853 .0706719 2.59 0.010 .0446709 .3216997
vivda | .6021513 .157734 3.82 0.000 .2929983 .9113043
sexo | -.3185814 .1373835 -2.32 0.020 -.5878481 -.04931438
cons | -2.384117 .4463696 -5.34 0.000 -3.258986 -1.509249
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Anexo 14

Efectos marginales modelo probit, demanda de crédito, Juliaca - 2021

Marginal effects after probit
y = Pr(y) (predict)
= .54316393

variable | dy/dx Std. Err. 4 P>|z| [ 95% C.I 1 X
_________ +____________________________________________________________________
edad | .0072342 .00266 2.72 0.007 .002015 .012454 38.8381
stac*| .140757 .06219 2.26 0.024 .018868 .262646  .326371
edu | .1781212 .03924 4.54 0.000 .101214 .255029 1.99739
tanf | .0726522 .02803 2.59 0.010 .017716 .127588 3.74674
vivda*| .2334495 .05876 3.97 0.000 .118275 .348624  .402089
sexo*| -.1258305 .05381 -2.34 0.019 -.231292 -.020369 .498695
Anexo 15
Modelo logit

| 383 -264.6589 -226.7497 7 467.4994 495.1357

Note: N=0bs used in calculating BIC; see [R] BIC note.

Anexo 16
Modelo Probit

| 383 -264.6589 -226.3779 7 466.7557 494.392

Note: N=0bs used in calculating BIC; see [R] BIC note.

Anexo 17

Estimacion de estadisticas y valores de criterio para la eleccion del mejor modelo

criterios logit probit criterio
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McFADDEN Pseudo R2 14.32% 14.46% Mayor

Estadistico de maxima verosimilitud LR | 75.82 76.56 Mayor

Criterio de informacion de AIC Akaike 467.4994 |466.7557 | Menor

Criterio de Schawartz 495,1357 |494.392 Menor
Anexo 18

Observacion correctamente clasificada modelo probit

———————— True --------
Classified | D ~D | Total
___________ +__________________________+___________
| 144 67 | 211
- | 60 112 | 172
___________ +__________________________+___________
Total | 204 179 | 383

Classified + if predicted Pr(D) >= .5

True D defined as y !'= 0

Sensitivity Pr( +| D) 70.59%
Specificity Pr( -|~D) 62.57%
Positive predictive value Pr( D| +) 68.25%
Negative predictive value Pr(~D| -) 65.12%
False + rate for true ~D Pr( +|~D) 37.43%
False - rate for true D Pr( -| D) 29.41%
False + rate for classified + Pr(~D| +) 31.75%
False - rate for classified - Pr( D| -) 34.88%
Correctly classified 66.84%
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Anexo 19

Modelo 3: estimacion tipo logit, demanda de credito, Juliaca - 2021

Iteration O: log likelihood = -264.65886

Iteration 1: log likelihood = -196.61456

Iteration 2: log likelihood = -196.55187

Iteration 3: log likelihood = -196.55186
Logistic regression Number of obs 383
LR chi2(8) = 136.21
Prob > chi2 = 0.0000
Log likelihood = -196.55186 Pseudo R2 = 0.2573
y | Coef Std. Err z P>|z| [95% Conf. Interval]
_____________ +________________________________________________________________
trab | .7215916 .2536101 2.85 0.004 .2245249 1.218658
edfin | .9564113 .2505526 3.82 0.000 .4653372 1.447485
deudas | .8473489 .2572608 3.29 0.001 .343127 1.351571
montcre | .25568 .2783921 0.92 0.358 -.2899584 .8013184
interes | -1.174811 .2572141 -4.57 0.000 -1.678941 -.6706804
tc | -1.373792 .2582419 -5.32 0.000 -1.879937 -.8676471
ahorro | 1.070238 .256501 4.17 0.000 .5675047 1.57297
ing | .7483929 .2557806 2.93 0.003 .2470721 1.249714
_cons | -.713816 .2859086 -2.50 0.013 -1.274187 -.1534454

Anexo 20
Modelo 4: estimacion tipo logit, demanda de crédito, Juliaca - 2021
logit y trab edfin deudas interes tc ahorro ing

Iteration O: log likelihood = -264.65886

Iteration 1: log likelihood = -197.04312

Iteration 2: log likelihood = -196.97477

Iteration 3: log likelihood = -196.97476
Logistic regression Number of obs 383
LR chi2 (7) = 135.37
Prob > chi2 = 0.0000
Log likelihood = -196.97476 Pseudo R2 0.2557
y | Coef Std. Err z P>|z| [95% Conf. Interval]
_____________ +________________________________________________________________
trab | .7548814 .2509997 3.01 0.003 .262931 1.246832
edfin | .9598447 .2501848 3.84 0.000 .4694914 1.450198
deudas | .8555238 .2568271 3.33 0.001 .352152 1.358896
interes | -1.170347 .2570052 -4.55 0.000 -1.674068 -.6666261
tc | -1.35919 .2571795 -5.28 0.000 -1.863252 -.855127
ahorro | 1.072594 .2561637 4.19 0.000 .5705226 1.574666
ing | .7614976 .2552084 2.98 0.003 .2612983 1.261697
_cons | -.6747452 .28217 -2.39 0.017 -1.227788 -.1217021

Anexo 21

Modelo 5: estimacidn tipo probit, demanda de crédito, Juliaca - 2021
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probit y trab edfin deudas interes tc ahorro ing

Iteration O: log likelihood = -264.65886

Iteration 1: log likelihood = -197.71294

Iteration 2: log likelihood = -197.39633

Iteration 3: log likelihood = -197.39603

Iteration 4: log likelihood = -197.39603
Probit regression Number of obs = 383
LR chi2(7) = 134.53
Prob > chi2 = 0.0000
Log likelihood = -197.39603 Pseudo R2 = 0.2541
y | Coef. Std. Err. z P>|z| [95% Conf. Interval]
_____________ +________________________________________________________________
trab | .4477786 .1471904 3.04 0.002 .1592908 .7362664
edfin | .5699911 .1468609 3.88 0.000 .282149 .8578333
deudas | .5061513 .150377 3.37 0.001 .2114178 .8008848
interes | -.6790895 .1479927 -4.59 0.000 -.9691498 -.3890291
tc | -.7815121 .1474677 -5.30 0.000 -1.070544 -.4924807
ahorro | .6317764 .1491253 4.24 0.000 .3394961 .9240566
ing | .4306354 .149277 2.88 0.004 .1380579 .7232129
_cons | -.4009673 .1692973 -2.37 0.018 -.7327839 -.0691508

Anexo 22
Modelo Logit

| 383 -264.6589 -196.9748 8 409.9495 441.5338

Note: N=Obs used in calculating BIC; see [R] BIC note.
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Anexo 23
Modelo Probit

Note: N=0bs used in calculating BIC; see [R] BIC note

Anexo 24

Estimacion de estadisticas y valores de criterio para la eleccion del mejor modelo

criterios logit probit criterio

McFADDEN Pseudo R2 25.57% 25.41% Mayor

Estadistico de maxima verosimilitud LR [135.37 134.53 Mayor

Criterio de informacion de AIC Akaike 409.9495 [410.7921 |Menor

Criterio de Schawartz 441.5338 |442.3763 | Menor

Anexo 25

Efectos marginales del modelo logit

Marginal effects after logit

y = Pr(y) (predict)
= .54129034

variable | dy/dx Std. Err. z P>|z| [ 95% C.I. ] X
_________ +____________________________________________________________________
trab* | .1845056 .05967 3.09 0.002 .067561 .30145 .438642
edfin* | .2334765 .05855 3.99 0.000 .118722 .348231 .475196
deudas™ | .2079013 .06011 3.46 0.001 .090097 .325705 .417755
interes*| -.2835064 .05902 -4.80 0.000 -.399177 -.167836 .464752
tc*| -.3269233 .05756 -5.68 0.000 -.439736 -.214111 .430809
ahorro* | .2583448 .05843 4.42 0.000 .14383 .37286 .428198
ing* | .1866378 .06101 3.06 0.002 .067068 .306208 .480418
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Anexo 26

Observacion correctamente clasificada modelo logit

———————— True --------
Classified | D ~D | Total
___________ +__________________________+___________
| 155 53 | 208
- | 49 126 | 175
___________ +__________________________+___________
Total | 204 179 | 383

Classified + if predicted Pr(D) >= .5

True D defined as y !'= 0

Sensitivity Pr( +| D) 75.98%
Specificity Pr( -|~D) 70.39%
Positive predictive value Pr( D| +) 74.52%
Negative predictive value Pr(~D| -) 72.00%
False + rate for true ~D Pr( +|~D) 29.61%
False - rate for true D Pr( -| D) 24.02%
False + rate for classified + Pr(~D| +) 25.48%
False - rate for classified - Pr( D| -) 28.00%
Correctly classified 73.37%
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Anexo 27

Operacionalizacion de variables

variable

Representacion

Tipo de variable

Cuantificacién

dependiente

Probabilidad de

1= Si necesita préstamo

demandar crédito Dem-credt Dummy 1 0= Si no necesita préstamo
independientes
edad edad Dummy 1 En afios cumplidos
- 1= Si es casado o conviviente

Estado civil Stac Dummy 1 0= Si es soltero, separado

1= Si tiene educacion primaria
educacion edu Cuantitativa 2=Si tiene educacion secundaria

3= Si tiene educacién suprior

2= Si hay de 0-2 integrantes en el hogar

= - o o 3= Si hay 3-4 integrantes en el hogar

Tamafio familiar taff Cuantitativa 4= Si hay 5-6 integrantes en el hogar

5= mas de 6 integrantes en el hogar
Vivienda propia vivda Dummy 1 1f S tiene vivienda propia

0= en otro caso
sexo sexo Dummy 1 1= Sies hombre

y 0= Si es mujer
. 1= Si trabaja

trabajo trab Dummy 1 0= En ofro caso
Educacién financiera edfin Dummy 1 1f Si tiene educacion financiera

0= En otro caso
deudas deuda Dummy 1 1f Si tiene deudas

0= En otro caso

1= Si demanda crédito entre S/. 1000-
Monto de los créditos montcre Dummy 1 1500 soles

0= en otro caso

1= Si la tasa de interés es alta y no
Tasa de interés interés Dummy 1 demanda crédito

0= En otro caso

1= Si el tipo de cambio sube y no
Tipo de cambio tc Dummy 1 demanda créditos

0= En otro caso

1= Si tiene ahorros
ahorros ahorro Dummy 1 0= en otro caso

1= Si los ingresos del hogar han
Ingresos del hogar ing Dummy 1 disminuido durante el COVID-19

0= En otro caso
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