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RESUMEN

El Plan Anual de Contrataciones y su influencia en la ejecucion y cumplimiento de los
procesos programados en la Universidad Nacional del Altiplano, busca analizar las causas
o factores por las cuales el Plan Anual de Contrataciones se modifica constantemente y
ello no permite lograr el Cumplimiento y ejecucién de los procesos programados en los
plazos respectivos en la unidad de abastecimiento de la UNA - Puno. Para el desarrollo
la investigacion se utilizo los métodos analitico, sintético y deductivo, con un disefio de
investigacion no experimental. Los resultados obtenidos fueron: Primero, En la Unidad
de Abastecimientos de la UNA - Puno, en los afios 2012 — 2013 el personal no esta
debidamente capacitado en aspectos de Contrataciones del Estado. Ademas, las causas
que generan modificaciones en Plan Anual de Contrataciones son el desconocimiento de
las Unidades Ejecutoras referente a los trdmites oportunas a las modificaciones en las
caracteristicas de los bienes y servicios al adquirir; Segundo. En los afios 2012 y 2013 los
procesos programados en su oportunidad en el Plan Anual de Contrataciones fueron
minimos, donde el 69% en el afio 2012 y 88% en el afio 2013 se refiere a procesos
tramitados a destiempo o a modificaciones que se realizan cambios inesperados en las
caracteristicas técnicas en los bienes y servicios a adquirir causados a peticion de las
Unidades Ejecutoras de la UNA- Puno.

Palabras clave: Bienes, cumplimiento, ejecucion, plan anual de contrataciones y tramite,

procesos de seleccion, servicios.
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ABSTRACT

The Annual Contracting Plan and its influence on the execution and fulfillment of the
scheduled processes at the National University of the Altiplano, seeks to analyze the
causes or factors for which the Annual Contracting Plan is constantly modified and this
does not allow compliance and execution to be achieved. of the processes programmed
in the respective terms in the supply unit of the UNA - Puno. For the development of the
research, analytical, synthetic and deductive methods were used, with a non-experimental
research design. The results obtained were: First, in the Supply Unit of the UNA - Puno,
in the years 2012 - 2013 the staff is not properly trained in aspects of State Contracting.
In addition, the causes that generate modifications in the Annual Procurement Plan are
the lack of knowledge of the Executing Units regarding the appropriate procedures for
the modifications in the characteristics of the goods and services when acquiring; Second.
In the years 2012 and 2013, the processes scheduled at the appropriate time in the Annual
Procurement Plan were minimal, where 69% in 2012 and 88% in 2013 refer to processes
processed at the wrong time or to modifications that make unexpected changes. in the
technical characteristics of the goods and services to be acquired caused at the request of
the Executing Units of the UNA-Puno.

Keywords: Annual contracting plan and procedures Goods, compliance, execution,

selection processes, services.
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INTRODUCCION

El contenido del trabajo de investigacion se refleja en el Sistema de Contratacion Publica
que se aplica en la Universidad Nacional del Altiplano; con el conjunto de normas
existentes, las entidades y organismos, que respectivamente regulan, desarrollan y
supervisan los procedimientos necesarios para la adquisicion de Bienes Servicios y Obras
que tienen la finalidad de cumplir las funciones del estado. EI Objetivo es Maximizar el
valor del dinero del contribuyente en las contrataciones que realizaran en las entidades
del Estado, usando eficiente y transparentemente los recursos publicos, permitiendo que

las entidades contraten en forma oportuna, con la calidad requerida y a precio razonable.

En la Universidad Nacional del Altiplano, en el analisis de los afios, 2012 y 2013, se
percibe problemas de incumplimiento de la ejecucion de los procesos programados en el
Plan Anual de Contrataciones, ademas se observa que, el Cumplimiento en la Ejecucién
de los Planes Anuales se puede mejorar y obtener los resultados esperados en la Ejecucion

de los Procesos.
Por estas consideraciones el contenido de trabajo se desarrolla de la siguiente manera:

En el CAPITULO I: El problema de investigacién, que contiene el planteamiento,

formulacién, sistematizacion, justificacion y objetivos de la investigacion.

En el CAPITULDO II: Marco referencial, que contiene antecedentes, marco teérico, marco

conceptual, hipdtesis y variables.

En el CAPITULO IlI: Metodologia de la Investigacion; y ambito de estudio, tipo y disefio

de investigacion, poblacion, métodos y técnicas para recoleccion de datos.

En el CAPITULO IV: Resultados y Discusion de la investigacion.

1
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CAPITULO I
REVISION DE LITERATURA
1.1. Marco tedrico
1.1.1. Organismo supervisor de las contrataciones del estado — (OSCE)

De acuerdo al MEF (2011), se denomina a la OSCE como la entidad encargada de
velar por el cumplimiento de las normas en las adquisiciones publicas del Estado
Peruano. Tiene competencia en el ambito nacional, y supervisa los procesos de

contratacion de bienes, servicios y obras que realizan las entidades estatales.

Mientras tanto Sainz (2017), considera al OSCE como un organismo técnico
especializado adscrito al Ministerio de Economia y Finanzas, con personalidad
juridica de derecho publico y constituye un pliego presupuestal de autonomia de

técnica, administrativa econémica y financiera.

Cuenta con un érgano de defensa juridica, la Procuraduria Publica el Ministerio de
Economia y Finanzas, en el Marco de las Normas que rigen en el Sistema Juridico del
Estado.

1.1.2. Oficina desconcentrada conecta MEF puno

La oficina desconcentrada conecta MEF de Puno se encuentra ubicada con la

direccién en Jr. Independencia N° 170 — Puno.
a) Mision

Somos el Organismo Rector del Sistema de Contrataciones y Adquisiciones del

Estado que promueve la gestion eficiente, eficaz y transparente de la Administracion

2
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Publica, en beneficio de las entidades estatales y privadas, de la sociedad y del

desarrollo nacional.
b) Vision

Seremos el organismo publico rector del Sistema de Contrataciones Y Adquisiciones
del Estado, caracterizado por la alta calidad de sus servicios, y reconocido a nivel
nacional e internacionalmente como aliado estratégico de los agentes publicos y
privados en la gestion eficiente, eficaz y transparente de la Contratacion Publica 'y en

la optimizacion e integracion de los Procesos Técnicos del Abastecimiento del Estado.
1.1.2.1. Objetivos estratégicos

- Sistema de Contratacion Publica: Mejorar el Sistema de Contratacion
Publica a fin de optimizar e integrar los Procesos Técnicos de
Abastecimiento del Estado.

- Servicios a Usuarios: Optimizar los servicios que brindamos a fin de lograr
que los agentes del Sistema de Contratacion Publica, reconozcan al OSCE
como un aliado eficiente para una gestion agil, oportuna, econémica y

transparente.

- Gestién Interna: Lograr una gestién de alta calidad que asegure el

cumplimiento de los fines institucionales.

- Integracién Internacional: Fortalecer el liderazgo institucional en el

ambito de contratacion publica en los procesos de Integracién Internacional.
1.1.2.2. Funciones del osce
La entidad tiene las siguientes funciones:

- Velar y promover que las entidades realicen contrataciones eficientes, bajo
los pardmetros de la Ley, su Reglamento y normas complementarias y

maximizar el valor de los fondos publicos y gestion por resultados.

- Efectuar acciones de supervision de oficio, la forma aleatoria y/o selectiva,
respecto de los métodos de contratacién contemplados en la Ley, salvo las

excepciones previstas en el reglamento. Esta facultad también alcanza a los

3
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supuestos excluidos del &mbito de aplicacion sujetos a supervision en lo que

corresponde a la configuracion del supuesto de exclusion.

- Implementar actividades y mecanismos de desarrollo de capacidades y
competencias en la Gestion de la Contratacion del Estado, asi como de

difusién en materia de Contrataciones del Estado.

- Proponer las modificaciones normativas que consideren necesarias en el

marco de sus competencias.

- Emitir directivas, documentos estandarizados y documentos de orientacion

en materia de su competencia.
- Resolver los asuntos de su competencia en Gltima instancia administrativa.
- Administrar y operar el Registro Nacional de Proveedores (RNP)

- Desarrollar, administrar y operar el Sistema Electronico de las
Contrataciones del Estado (SEACE).

- Administrar y operar el Registro Nacional de Arbitros y el Registro

Nacional de secretarios Arbitrales.

- Acreditar a las instituciones arbitrales que presten servicios de organizacion
y administracion de arbitrajes en materia de Contrataciones del Estado y
supervisarlas, de acuerdo a lo establecido en el Reglamento.

- Organizar y administrar arbitrajes de acuerdo a lo previsto en el reglamento

y de conformidad con la directiva que se apruebe para tal efecto.

- Designar arbitros y resolver las recusaciones sobre los mismos en arbitrajes

gue no se encuentren sometidos a una institucion arbitral.

- Resolver solicitudes de devolucion de honorarios de arbitros, conforme a lo

sefialado en el reglamento.

- Absolver consultas sobre el sentido y alcance de la normativa de
Contrataciones del Estado, formuladas por las Entidades, asi como por el
sector privado y la sociedad civil. Las consultas que lo efectien las

Entidades son gratuitas.

4
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- Poner en conocimiento de la Contraloria General de la RepUblica, de manera
fundamentada, las trasgresiones observadas en el ejercicio de sus funciones
cuando existan indicios razonables de perjuicio Econémico al Estado o de
comision de delito o de comision de infracciones graves o muy graves por

responsabilidad administrativa funcional de acuerdo al marco legal vigente.

- Suspender procedimientos de seleccion, en los que, durante el
procesamiento de la accion de supervision, de oficio o a pedido de parte, se
identifique la necesidad de ejercer acciones coercitivas para impedir que la

Entidad continte con el procedimiento.

- Desconcentrar sus funciones en sus 6rganos de alcance regional o local de

acuerdo a lo que establezca su Reglamento de Organizacién y Funciones.

- Realizar estudios conducentes a evaluar el funcionamiento de los regimenes
de Contratacion del Estado, analizar y proponer nuevos mecanismos
idéneos de contratacion segun mercados, asi como proponer estrategias

destinadas al uso eficiente de los recursos publicos.
- Las demas que la asigne la normativa.
1.1.3. Plan anual de contrataciones (PAC)
1.1.3.1. Definicion

En la plataforma digital del estado peruano GOB.PE (2021), se determina que
el Plan Anual de Contrataciones es el instrumento de gestion logistica que sirve
para programar, difundir y evaluar la atencion de las necesidades de bienes,
servicios y obras que una entidad requiere para el cumplimiento de sus fines,
cuyos procesos de seleccion se encuentran financiados y seran convocados

durante el afio fiscal.
1.1.3.2. Fases de las contrataciones del estado

Todo proceso de contratacion publica pasa por las siguientes fases:

5
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Tabla 1
Fases de las contrataciones del estado

TESIS EPG UNA - PUNO

Actos Preparatorios Seleccidn Ejecucion
Contractual
- Plan estratégico Convocatoria Garantias
Institucional Registro de Adelantos
- Plan operativo institucional participantes Adicionales y

Determinacién de
necesidades

Presupuesto Institucional
Plan anual de contrataciones
Expediente de contratacion

Designacién del comité

especial

Elaboracion de las bases

Consultas
Observaciones

Presentacion de
propuestas

Evaluacion y
calificacion
Otorgamiento de la
buena pro

Formalizacién del
contrato suscrito

recaudaciones

Ampliaciones y
prorrogas

Subcontratacion

Intervencion
econémica de la
obra

Resolucion
Penalidades

Recepcién y
conformidad

Liquidacion

b)

Programacion y Actos Preparatorios. - En la primera parte de la Ley y

su Reglamento se presenta una serie de acciones que debe realizar la

Entidad Pablica a efectos de programar sus adquisiciones no programadas,

que comprende las Adquisicion y Contrataciones, la formacion del

expediente de contratacion, la designacion del comité especial, la

elaboracion de las bases y su aprobacion.

Proceso de Seleccion. - Que se inicia con la convocatoria del proceso de

seleccidn especifico, SEACE continla con el registro de participantes, la

presentacion de consultas, su absolucidn, la presentacidn de observaciones

y su absolucion, la integracion de las bases, la presentacion de propuestas,

la evaluacion de las mismas, el otorgamiento de la buena pro y su

consentimiento.

6
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c) Ejecucién Contractual. - Que se inicia con la suscripcion del contrato y
comprende la prestacion del servicio, la adquisicion del bien o la ejecucion
de la obra (en que pueden ocurrir ampliaciones de plazos, adicionales,
reducciones de contrato, aplicacion de penalidades, entre otros) hasta su

conformidad o liquidacién y el pago correspondiente.

La elaboracion y aprobacion del PAC que da inicio a la fase de
programacion y actos preparatorios, bajo sancién de nulidad.

1.1.3.3. Finalidad del plan anual de contrataciones

- Programar: A través de este documento las instituciones publicas
determinan qué bienes, servicios y obras necesitan, en qué cantidades y para
cuando van a contratarlos. Esta informacion resulta basicamente para

programar los recursos financieros en forma oportuna.

- Difundir: La puesta en conocimiento de este documento en forma oportuna
facilita a los futuros participantes del proceso de seleccion la programacion
de sus ventas al Estado, negociar con sus propios proveedores y organizar
sus compras y el financiamiento. En otras palabras, les da la posibilidad
de prepararse con suficiente anticipacion para presentar ofertas mas
competitivas. De esta manera se promueve la transparencia ante la
ciudadania, una sana y libre competencia y las mejores condiciones de

compra para el Estado.

- Evaluar: Permite dar a conocer al estado de avance de la programacion
(procesos de seleccion retrasados, concluidos exitosamente, cancelados,
anulados o en ejecucion). De esta manera hace posible cuantificar y calificar
periédicamente los resultados, estableciendo las causas de las contrataciones
no realizadas, adoptando las medidas correctivas o replicando las buenas

practicas.
1.1.3.4. Principios que rigen las contrataciones

Los principios de la Ley son los elementos que el legislador ha considerado
como basicos, para causar controlar y delimitar la actuacion de las entidades,

cuando deseen contratar bienes servicios u obras, controlan la liberalidad o

7
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discrecionalidad de las entidades en la interpretacion de las normas (Mango,
2016). Por lo que sirven como de criterio interpretativo e integrador para la
aplicacion de la presente Ley y su Reglamento y como parametros para la
actuacion de los funcionarios y 6rganos responsables que intervengan en dichas

contrataciones.

a) Libertad de Concurrencia: Las Entidades promueven el libre acceso y
participacion de proveedores en los procesos de contratacion que realicen,
debiendo evitarse exigencias y formalidades costosas e innecesarias. Se
encuentra prohibida la adopcion de précticas que limiten o afecten la libre

concurrencia de proveedores.

b) Igualdad De Trato: Todos los proveedores deben disponer de las mismas
oportunidades para formular sus ofertas, encontrandose prohibida la
existencia de privilegios 0 ventajas y, en consecuencia, el trato
discriminatorio manifiesto o encubierto. Este principio exige que no se
traten de manera diferente situaciones que son similares y que situaciones
diferentes no sean tratadas de manera idéntica siempre que ese trato cuente
con una justificacion objetiva y razonable, favoreciendo el desarrollo de

una competencia efectiva.

c) Transparencia: Las Entidades proporcionan informacion clara y
coherente con el fin de que el proceso de contratacion sea comprendido por
los proveedores garantizando la libertad de concurrencia, y se desarrolle
bajo condiciones de igualdad de trato, objetividad e imparcialidad. Este

principio Respeta las excepciones establecidas en el ordenamiento juridico.

d) Publicidad: El proceso de contratacion debe ser objeto de publicidad y
difusion con la finalidad de promover la libre concurrencia y competencia

efectiva, facilitando la supervision y el control de las contrataciones.

e) Competencia: Los procesos de contratacion incluyen disposiciones que
permiten establecer condiciones de competencia efectiva y obtener la
propuesta mas ventajosa para satisfacer el interes publico que subyace a la
contratacion. Se encuentra prohibida la adopcion de practicas que restrinjan

o afecten la competencia.
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f) Eficacia y Eficiencia: El proceso de contratacion y las decisiones que se
adopten en el mismo deben orientarse al cumplimiento de los fines, metas
y objetivos de la Entidad, priorizando este sobre la realizacion de
formalidades no esenciales, garantizando la efectiva y oportuna
satisfaccion del interés publico, bajo condiciones de calidad y con el mejor
uso de los recursos publicos.

g) Vigencia Tecnoldgica: Los bienes, servicios o la ejecucion de obras deben
reunir las condiciones de calidad y modernidad tecnoldgicas necesarias
para cumplir con efectividad los fines para los que son requeridos, desde el
mismo momento en que son contratados, y por un determinado y previsible
tiempo de duracion, con posibilidad de adecuarse, integrarse y

repotenciarse si fuera el caso, con los avances cientificos y tecnolégicos.

h) Sostenibilidad Ambiental y Social: En el disefio y desarrollo de los
procesos de contratacion publica se consideran criterios y practicas que
permitan contribuir tanto a la proteccion medioambiental como social y al

desarrollo humano.

i) Equidad: Las prestaciones y derechos de las partes deben guardar una
razonable relacién de equivalencia y proporcionalidad, sin perjuicio de las

facultades que corresponden al Estado en la gestion del interés general.
1.1.4. El proceso de seleccion

El Proceso de seleccion es una fase dentro del proceso de contratacion que tiene como
finalidad que la institucion seleccione a la persona natural o juridica que presente la

mejor propuesta para la satisfaccion de sus necesidades.

Para ello debera seguir el procedimiento establecido en la normativa sobre la
Contratacion Publica (Naranjo, 2012). Sobre el particular corresponde sefialar que el
proceso de seleccion implica el desarrollo del procedimiento administrativo, mediante
el cual la entidad publica invita a los proveedores que se encuentren en el mercado a
presentar sus propuestas para que luego de la evaluacion correspondiente, se elija a

aquel con el que la entidad contratara.
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1.1.4.1. Tipos de procesos de seleccion

La normativa de contabilidad publica ha previsto los siguientes procesos de

seleccion.

a) Licitacion Publica: Se convoca para la contratacion de bienes y obras,

segun los margines establecidos en las normas presupuestarias.

b) Concurso Publico: Se convoca para la contratacion de servicios, dentro de

los margenes establecidos en las normas presupuestarias.

¢) Adjudicacion Directa: Se convoca para la contratacion de bienes, servicios
y ejecucion de obras, segun los margenes establecidos en las Normas

Presupuestarias puede ser Publica o Selectiva.

d) Adjudicacion de Menor Cuantia: Proceso que se aplica a las
contrataciones que realice la entidad, cuyo monto sea inferior a la décima
parte del limite minimo establecido por la Ley de presupuesto del Sector

Publico para los casos de Licitacion y Concurso Publico.
1.1.4.2. Topes maximos para cada tipo de proceso de seleccion

La determinacion de los procedimientos de seccion para efectuar las
Licitaciones Publicas, Concurso Publico, Adjudicaciones Simplificadas y
Seleccion de Consultores Individuales en todas las Entidades del Sector Publico,

son los siguientes montos.
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Figura 1. Proceso de seleccion para la contratacion de bienes, servicios y

obras — régimen general 2013

Fuente: Datos Extraidos del (OSCE, 2018).
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Figura 2. Proceso de seleccion para la contratacion de bienes, servicios y

obras — régimen general 2012

Fuente: Datos Extraidos del (OSCE, 2012).
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1.1.4.3. Etapas del proceso de seleccion

Los procesos de seleccion contendrdan las etapas siguientes, salvo las
excepciones establecidas en el presente apartado.

a) Convocatoria
b) Registro de participantes
c) Formulacién de consultas y observaciones
d) Absolucién de consultas.
e) Integracion de Bases
f) Presentacion de propuestas
g) Calificacion y Evaluacion de propuestas
h) Otorgamiento de la Buena Pro
1.1.4.4. Modalidades de seleccion

Los tipos de procesos de selecciéon prevista en el articulo anterior, podran

sujetarse a las modalidades especiales de Convenio Marco y Subasta Inversa.
a) Convenio Marco

El Convenio marco es la modalidad por la cual se selecciona a aquellos
proveedores con los que las Entidades deberan contratar los bienes y servicios
que requieran y que son ofertados a través del Catalogo Electrénica de Convenio

Marco.
b) Procedimiento Clasico
¢) Subasta Inversa

La subasta inversa es la modalidad de seleccion por la cual una Entidad realiza
la contratacion de bienes de servicios comunes a través de una convocatoria
publica, y en la cual el postor ganador sera aquel que oferte el menor precio por
los bienes o servicios objetivos de la convocatoria. Esta modalidad de seleccion

puede realizar de manera presencial o electronica.
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Se considera bienes o servicios comunes, aquellos respecto de los cuales existe
mas de un proveedor, tienen patrones de calidad y de desempefio objetivamente
definidos por calidad y de desempefio objetivamente definidos por
caracteristicas o especificaciones usuales en el mercado o han sido establecidos
como consecuencia de un proceso de homogenizacion llevado a cabo al interior
del Estado, de tal manera que el factor diferenciador entre ellos lo constituye el

precio al cual se transan.
1.1.4.5. Sistemas de contratacion.
Los Sistemas De Contratacion Son Los Siguientes:

- Sistema a Suma Alzada. - Aplicable cuando las cantidades, magnitudes y
calidades de la prestacion estén totalmente definidas en las especificaciones

técnicas.

- Sistema de Precios Unitarios. - Tarifa o porcentajes, aplicables cuando la
naturaleza de la prestacion no permita conocer con exactitud o precision las

cantidades o magnitudes requeridas.

- Esquema Mixto de Suma Alzada y Precios Unitarios. - Al que podran
optar las Entidades si en el Expediente Técnico corresponde a magnitudes y
cantidades no definidas con precisién, los componentes cuyas cantidades y
magnitudes estén totalmente definidas en el Expediente técnico, seran

contratados, bajo el sistema de suma alzada.
1.1.4.6. Plazos generales para los procesos de seleccion

En las licitaciones publicas y concursos publicos, entre las fechas de
convocatoria y presentacion de propuestas no deberan mediar menos de
veintidés (22) dias habiles, computados a partir del dia siguiente de la
publicacion de la convocatoria en el SEACE. Asimismo, la integracion de las
bases y la presentacién de propuestas no podran mediar menos de (5) dias
habiles, computados a partir del dia siguiente de la publicacion de las bases
integradas en el SEACE.

13

repositorio.unap.edu.pe
{0 OIVI( (adl" adecuadd ! > eSla (e
I



UNIVERSIDAD
NACIONAL DEL ALTIPLANO TESIS EPG UNA - PUNO

Repositorio Institucional

En las adjudicaciones directas mediaran no menos de diez (10) dias habiles,
entre la convocatoria y la presentacion de propuestas y tres (3) dias habiles entre

la integracion de bases y la presentacion de propuestas.

En las adjudicaciones de menor cuantia para bienes y servicios, debe mediar
entre la convocatoria y la presentacion de las propuestas existird un plazo no
menor de dos (2) dias habiles. En el caso de adjudicacion de menor cuantia
Derivada, el plazo sera no menor de ocho dias habiles (OSCE, 2013).

1.1.4.7. Resultados de los procesos de seleccién

a) Otorgamiento De La Buena Pro

El otorgamiento de la buena pro se realizara en acto publico o privado, en la
fecha sefialada en las Bases, el Comité Especial Procedera a otorgar la Buena
Pro a la Propuesta ganadora, dando a conocer los resultados del proceso de
seleccidn, a través de un cuadro comparado, en el que se consignara el orden de
prelacion y el puntaje técnico, econdémico y total obtenidos por cada uno de los
postores (Vera & Alvarez, 2009).

El otorgamiento de la buena pro realizada en acto publico o acto privado se
presumira notificado a todos los postores en la misma fecha, oportunidad en la
que se entregara a los postores copia del acta y del cuadro comparativo detallado
los resultados en cada factor de evaluacion, sin perjuicio de que se publique en
el SEACE. Dicha presuncion no admite prueba en contrario (OSCE, 2016).

b) Declaratoria De Desierto

El proceso serd declarado desierto cuando no quede valida ninguna oferta y
parcialmente desierto, cuando no quede valida ninguna oferta en alguno de los

ltems.

La declaracion de desierto obliga a la Entidad a formular un informe que evalué
las causas que motivaron dicha declaratoria, debiéndose adoptar las medidas

correctivas antes de convocar nuevamente.

¢) Nulidad De Oficio

El tribunal en los casos que conozca declarara nulo los actos administrativos
expedidos por las Entidades, cuando haya sido dictado por 6rgano
14
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incompetente, contravenga las normas legales, contengan un imposible juridico,
0 prescindan de las normas esenciales del procedimiento o de la forma prescrita
por la normatividad aplicable, debiendo expresar en la resolucion que expida la

etapa a la que se retro traera el proceso.

El titular de la entidad podra declarar de oficio la nulidad del proceso de
seleccion, por las mismas causales previstas en el parrafo anterior, solo hasta
antes de la celebracion del contrato, sin perjuicio de que pueda ser declarada en

la resolucion recaida sobre los recursos impugnativos (MEF, 2012).

d) Cancelacion

En cualquier estado del proceso, hasta antes del otorgamiento de la buena pro,
la entidad puede cancelarlos por razones de fuerza mayor o caso fortuito, cuando
desaparezca la necesidad de adquirir o contratar, o cuando, persistiendo la
necesidad, el presupuesto asignado tenga que destinarse a otros propositos de
emergencia declarados expresamente. En este caso, la Entidad debe reintegrar
el costo de las bases a quienes las haya adquirido, formalizando dicha
cancelacion mediante Resolucién o acuerdo debidamente motivado, del mismo

o nivel superior de aquel que dio inicio al expediente de contratacion.

Cuando la Entidad decida cancelar un proceso de seleccion, deberd comunicar
su decision dentro del dia siguiente y por escrito al comité especial debiendo
registrar la Resolucion cancelaria en el SEACE en el mismo plazo.
Adicionalmente, se debe comunicar dicha decision a todos los participantes del
proceso, dentro del dia siguiente al correo electronico que hayan consignado al

registro como participante (Ticona, 2015).

1.1.5. Modificacion de la ley de contrataciones del estado. ley N° 30225
publicado el 21 de diciembre del 2016

1.1.5.1. Principios que rigen las contrataciones

La incorporacion del principio de Integridad, se establece que la conducta de los
participes en cualquier etapa del proceso de contratacion debe estar guiada por
la honestidad y veracidad, evitando cualquier practica indebida, la misma que,
en caso de producirse, debera ser comunicada a las autoridades competentes de
manera directa y oportuna (Ley de contrataciones del estado, 2015).
15
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1.1.6. Plan anual de contrataciones

El Plan Anual de Contrataciones es el instrumento de gestion logistica que sirve para
programar, difundir y evaluar la atencion de las necesidades de bienes, servicios y
obras que una entidad requiere para el cumplimiento de sus fines, cuyos procesos de
seleccidn se encuentran financiados y seran convocados durante el afo fiscal (MEF,
2020). Todas las entidades sujetas a la Ley de Contrataciones del Estado, sea el
Decreto Legislativo N° 1017 o la Ley N° 30225, estan en la obligacion de registrar la
informacidn relacionada con su Plan Anual de Contrataciones (PAC), los procesos de
seleccidn, los contratos y su ejecucion, y todos los actos que requieran ser publicados

en el Sistema Electrénico de Contrataciones del Estado (SEACE).

La Ley y su de Reglamento sefiala en forma especifica el contenido del Plan Anual.
Sin embargo, ante esta ausencia debemos adherirnos a lo sefialado por el Decreto
Legislativo N° 1017, el cual sefiala que el Plan anual de contrataciones contendra, por

lo menos, la siguiente informacion:
- Objeto de contratacién
- Descripcion del bien, servicio u obra
- Valor Estimado
- Tipo de proceso
- Fuente de financiamiento
- Indicar el tipo de moneda
- Nivel de centralizacion o desconcentracion de la facultad de contratar
- Fecha prevista de la convocatoria

El Plan Anual de Contrataciones considerard todas las contrataciones, con
independencia del tipo del proceso de seleccion y/o el régimen legal que las regule.
No sera obligatorio incluir en el Plan Anual de Contrataciones las Adjudicaciones de
Menor Cuantia no programables. En ese sentido, podemos entender que, los procesos

de seleccion se determinaran y programaran dependiendo del bien, servicio y obra a
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contratarse, y de su valor estimado. Asimismo, cabe mencionar que la informacion
del PAC que se publique en el SEACE.

1.1.6.1. Formulacion del plan anual de contrataciones

El presente reglamento busca reforzar la participacion activa de las areas
usuarias en el proceso de planificacion de las contrataciones, las cuales deben
contar con un proyecto de POI, participar de la formulacion y ajustes en sus
cuadros de necesidades y elaborar y remitir al Organo Encargado de las
Contrataciones sus requerimientos de bienes, servicios y obras, acompafados
de sus respectivas especificaciones técnicas y términos de referencia, en el caso
de bienes y servicios para que se realice la estimacién del valor de dichas
contrataciones, y la descripcion general de las obras con sus respectivos valores
estimados. Cabe indicar que dichos requerimientos permitiran que desde el
inicio del Ejercicio Presupuestal se puedan realizar las gestiones referidas a las
compras programadas; sin perjuicio de que las areas usuarias puedan proponer,
en los casos que ello lo amerite, cambios o modificaciones en los
requerimientos. En todo caso, lo importante es que al encontrarse vinculada la
planificacion de las metas, los objetivos y las actividades, la Planificacion
Presupuestal y la planificacion de las compras publicas, los érganos encargados
de las contrataciones podran generar las contrataciones desde el mes de enero
de cada afio, impulsandose asi la ejecucion del presupuesto y el cumplimiento
de los fines publicos en beneficio de la poblacion. Por otra parte, el Proyecto de
Reglamento define al Plan Anual de Contrataciones como un medio de
informacidn para el sector privado y un instrumento para medir la gestion de la
entidad; asi, no resulta necesaria su previa vinculacion con los procedimientos
de seleccidn convocados; sin perjuicio de ello, para convocar un procedimiento
de seleccidn resulta necesario que exista un PAC aprobado y publicado en el
SEACE. Asimismo, se ha previsto la obligatoriedad de su actualizacion mensual
y la obligacion de la entidad de supervisar su ejecucion oportuna, bajo el
enfoque de gestion por resultados, para determinar su incidencia en el
cumplimiento de los objetivos, actividades y metas previstos en el POl y el

Presupuesto Institucional (Ley de contrataciones del estado, 2015).
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1.1.6.2. Actuaciones preparatorias.
1.1.6.2.1. Requerimiento

El area usuaria debe requerir los bienes, servicios u obras a contratar,
siendo responsable de formular las especificaciones técnicas, términos
de referencia o expediente técnico, respectivamente, ademas de justificar
la finalidad Publica de la Contratacién. Los bienes, servicios y obras que
se requieran deben estar orientados al cumplimiento de las funciones de
la Entidad.

Las especificaciones técnicas, términos de referencia o expediente
técnico deben formularse de forma objetiva y precisa, proporcionando
acceso en condiciones de igualdad al proceso de contratacion y no tienen
por efecto la creacion de obstaculos que perjudiquen la competencia en
el mismo. Salvo las excepciones previstas en el Reglamento, en el
requerimiento no se hace referencia a una fabricacion o una procedencia
determinada, o a un procedimiento concreto que caracterice a los bienes
o servicios ofrecido por un proveedor determinado, a marcas, patentes o
tipos, 0 a un origen o a una produccion determinados con la finalidad de
favorecer o descartar ciertos proveedores o ciertos productos (Revilla,
2011).

1.1.6.2.2. Homologacion de requerimientos

Las Entidades del Poder Ejecutivo que formulen politicas nacionales y/o
sectoriales del Estado estan facultadas a uniformizar los requerimientos
de los bienes y servicios que deben encontrar las Entidades que se rijan
bajo la presente Ley, en el ambito de sus competencias a través de un
proceso de homologacion.

1.1.6.2.3. Valor estimado y valor referencial

La Entidad debe establecer el Valor Estimado de las contrataciones de
bienes y servicios y el Valor Referencial en el caso de consultorias y
ejecucion de obras, con el fin de establecer la aplicacion de la presente
Ley y el tipo de procedimiento de seleccion, en los casos que
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corresponda, asi como gestionar la asignacion de recursos presupuestales
necesarios, siendo de su exclusiva responsabilidad, dicha determinacién,

asi como su actualizacion.

No corresponde establecer Valor Estimado en los procedimientos que
tengan por objetivo implementar o0 mantener Catalogos Electrénicos de

Acuerdo Marco.
1.1.6.2.4. Certificacion de crédito presupuestario

Es requisito para convocar un procedimiento de seleccion bajo sancién
de nulidad, contar con la certificacion de crédito presupuestario o la

prevision presupuestal, conforme se sefiala en los literales siguientes:

En todo procedimiento de seleccion, la certificacion de créedito
presupuestario debe mantenerse desde la convocatoria hasta la

suscripcion del contrato bajo responsabilidad del Titular de la Entidad.

Tratdndose de ejecuciones contractuales que superen el afio fiscal se
requiere, ademas de la certificacion de crédito presupuestario, el
documento suscrito por el jefe de la Oficina General de Administracion
y la Oficina de Presupuesto, o el que hagas sus veces en la Entidad, que
garantice la programacién de los recursos suficientes para atender el

pago de las obligaciones en los afios fiscales subsiguientes.

En los procedimientos de seleccion, cuya convocatoria se realice dentro
del dltimo trimestre de un afio fiscal, y el otorgamiento de la Buena Pro
y suscripcion del contrato se realiza en el siguiente afio fiscal, la Oficina
de Presupuesto de la Entidad a que haga sus veces, otorgara una
constancia respecto a la prevision de recursos correspondientes al Valor
Estimado o Valor Referencial de dicha convocatoria. La citada
constancia debe sefialar el monto de los recursos programados para tal
efecto en el proyecto de Ley de Presupuesto del Sector Publico
correspondiente al afo fiscal, que presenta el Poder Ejecutivo al
Congreso de la Republica; asimismo, debe sefialar las metas previstas y
la fuente de financiamiento a cargo a la cual se atenderd su

financiamiento (Ley de contrataciones del estado, 2015).
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En los procedimientos de seleccion referidos al Otorgamiento de la
Buena Pro, se debe contar con la certificacion de crédito presupuestario
emitida por la Oficina de Presupuesto o la que haga sus veces, sobre la
existencia de crédito presupuestario suficiente, orientado a la ejecucion
del gasto en el afio fiscal en que se efectuard el contrato, bajo
responsabilidad del Titular de la Entidad. Para tal efecto, el comité de
seleccion o la oficina a cargo del procedimiento de seleccion, segun
corresponda, antes de otorgar la Buena Pro, debe solicitar a la Oficina de
Presupuesto de la Entidad o a la que haga sus veces, la referida

certificacion.

La Ley ha previsto con respecto a la Certificacion de Crédito
Presupuestario, una regulacion mas detallada sobre los diferentes

supuestos que se presentan para otorgar esta certificacion.

En su Reglamento, en el Articulo 18 del Decreto Legislativo N° 1017,

habiéndose agregado un supuesto mas a los dos existentes:

1) Laconvocatoria y otorgamiento de la buena pro dentro de un mismo

afo fiscal.

2) Cuando la ejecucion supera el afio fiscal. Este nuevo supuesto esta
referido a las contrataciones que se convocan dentro del Gltimo
trimestre del afio fiscal y el otorgamiento de la buena pro y la
suscripcion del convenio se producen al afio siguiente. En este caso,
se exige que para la convocatoria se cuente con la constancia de
prevision de recursos correspondientes al Valor Estimado y/o Valor
Referencial de dicha convocatoria y que para el otorgamiento de la

buena pro se cuente con la Certificacion Presupuestal.
1.1.6.2.5. Prohibicion de Fraccionamiento

Se encuentra prohibido fraccionar la contratacion de bienes, servicios u
obras con la finalidad de evitar el tipo de procedimiento de seleccion que
corresponda segun la necesidad anual, de dividir la contratacion a través
de la realizacién de dos o méas procedimientos de seleccion, de evadir la

aplicacion de la presente Ley y su Reglamento para dar lugar a
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contrataciones iguales o inferiores a ocho (8) UIT y/o evadir el
cumplimiento de los tratados o compromisos internaciones que incluyan

disposiciones sobre contratacion pablica (Arce et al., 2015).

El reglamento establece los casos o supuestos debidamente justificados

que no constituyen fraccionamiento.
1.1.7. Métodos de contratacion
1.1.7.1. Procedimiento de Seleccion

Una Entidad puede contratar por medio de Licitacion Publica, Concurso
Publico, Adjudicacion Simplificada, Seleccion de Consultores Individuales,
comparacion de precios, subasta inversa electronica, contratacion directa y los
demés procedimientos de seleccion de alcance general que contemple el
reglamento, los que deben respetar los principios que rigen las contrataciones y
los tratados 0 compromisos internacionales que concluyan disposiciones sobre

contratacion publica.

Las disposiciones aplicables a los procedimientos de seleccion son previstas en
el Reglamento (OSCE, 2021). Para la contratacion de bienes y servicios en
general. Consultorias u obras. La Entidad debe utilizar, los siguientes

procedimientos.
- Licitacion Pablica.
- Concurso Publico.
- Adjudicacion Simplificada.
- Subasta Inversa Electrénica.
- Seleccidén de Consultores Individuales.
- Comparacion de Precios.
- Contratacién Directa.
Para la determinacion del procedimiento de seleccidn se utiliza en atencion al

objeto de la contratacion, la cuantia del VValor Estimado o del VValor Referencial.
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Segun corresponda. Y las demas condiciones para su empleo previsto en la Ley

y su Reglamento.

En caso que las contrataciones involucren un conjunto de prestaciones de
distinta naturaleza, el objeto se determina en funcion a la prestacion que

represente la mayor incidencia porcentual en valor estimado de la contratacion.
1.1.7.2. Montos para la determinacion de los procedimientos de seleccion

La determinacion de los procedimientos de seccién para efectuar las
Licitaciones Publicas, Concurso Publico, Adjudicaciones Simplificadas y
Seleccion de Consultores Individuales en todas las Entidades del Sector Publico
comprendidas en el Art. N° 3 de la Ley N° 30225 se Adjunta los montos
siguientes:

TOPES (*) PARA CADA PROCEDIMIENTO DE SELECCION PARA LA

CONTRATACION DE BIENES, SERVICIOS Y OBRAS —
REGIMEN GENERAL

Ao Fiscal 2017 y en Soles

OBJETO
PO s SERVICIO y CONSULTORIA DE BonAS
OBRAS
LICITACION PUBLICA >= a 400,000 >=a 1'800,000
CONCURSO PUBLICO >= a 400,000
< de 400,000 < de 400,000 < de 1'800,000
ADJUDICACION SIMPLIFICADA >a 32,400 > a 32,400 >a 32,400
SELECCION DE CONSULTORES INDIVIDUALES = A%000
>32,400
< de 40,000 < de 40,000
COMPARACION DE PRECIOS gt S5
SUBASTA INVERSA ELECTRONICA > a 32,400 > a 32,400
CONTRATACION DIRECTA > a 32,400 > a 32,400 >a 32,400

Elaborado por la Direccion del SEACE — OSCE (**%)

(*)Articulo 16° literal a, Articulos 22° al 25° de la Ley de Contrataciones el Estado, Ley N° 30225 y al articulo 32 de su
Reglamento aprobado mediante Decreto Supremo N° 350-2015-EF, y al articulo 16 de la Ley de Presupuesto del Sector
Publico para el afio fiscal 2017, Ley N° 30518

(**) Decreto Supremo N° 353-2016-EF publicado en el diario oficial El Peruano el 21.Dic.2016

(***) Prohibida su reprod ion, modifi ion o publi ion, sin citar la fuente.

Figura 3. Proceso de seleccion para la contratacion de bienes, servicios y
obras — régimen general 2017

Fuente: Datos extraidos del (Retamozo, 2017).

1.1.8. Licitacién publicay concurso publico

La Licitacion Pablica se utiliza para la Contratacién de Bienes y obras; el Concurso
Publico para la Contratacion de Servicios (Subdireccion de Capacitacion del OSCE,
2020). En ambos casos, se aplican a las contrataciones cuyo Valor Estimado o Valor
Referencial, segln corresponda, se encuentre dentro de los margenes que establece la

Ley de Presupuesto del Sector Publico (Ley de contrataciones del estado, 2015).
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El Reglamento establece las modalidades de Licitacion Publica y Concurso Publico.

Los actos publicos deben contar con la presencia de Notario Publico o Juez de Paz. Su
actuacion es desarrollada en el reglamento (Aguilar, 2015).

1.1.8.1. Adjudicacion simplificada

La adjudicacion simplificada se utiliza para la contratacion de bienes y
servicios, con excepcion de los servicios a ser prestados por consultores
individuales, asi como para la ejecucién de obras, cuyo Valor Estimado o valor
Referencial, segun corresponda, se encuentra dentro de los margenes que
establece la Ley de Presupuesto del Sector Publico (Ley de contrataciones del
estado, 2015).

1.1.8.2. Seleccion de consultores individuales

La seleccion de consultores individuales se utiliza para la contratacion de
servicios de consultoria en los que no se necesita equipos de personal ni apoyo
profesional adicional, en tanto que la experiencia y las calificaciones de la
persona natural que preste el servicio son los requisitos primordiales, conforme
a lo que establece el reglamento, siempre que su Valor Estimado o Valor
Referencial, segun corresponda, se encuentre dentro de los margenes que
establece la Ley de Presupuesto del Sector Publico (Ley de contrataciones del
estado, 2015).

1.1.8.3. Comparacion de precios

La comparacion de precios puede utilizarse para la contratacion de bienes y
servicios de disponibilidad inmediata, distintos a los de consultoria, que no sean
fabricados o prestados siguiendo las especificaciones o indicaciones del
contratante, siempre que sean faciles de obtener o que tengan un estandar
establecido en el mercado, conforme a lo que sefiale el Reglamento del Valor
Estimado de dichas Contrataciones debe ser inferior a la décima parte del limite
minimo establecido por la Ley de Presupuesto del Sector Publico para la
Licitacion Pablica y el Concurso Publico (Ley de contrataciones del estado,
2015).
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1.1.8.4. Subasta inversa electrénica

La subasta inversa electronica se utiliza para la contratacion de bienes y
servicios comunes que cuenten con ficha técnica y se encuentren incluidos en el

listado de Bienes y Servicios Comunes (Ley de contrataciones del estado, 2015).
1.1.8.5. Contrataciones directas

Excepcionalmente, las Entidades pueden contratar directamente con un

determinado proveedor en los siguientes supuestos:

a) Cuando se contrate con otra Entidad, siempre que en razén de costos de
oportunidad resulte més eficiente y técnicamente viable para satisfacer la
necesidad, que no se contravenga lo sefialado en el Art. N° 60 de la
Constitucion Politica del Perd.

b) Ante una situacion de emergencia derivada de acontecimientos
catastroficos, situaciones que afecten la defensa o seguridad nacional,
situaciones que supongan el grave peligro de que ocurra alguno de los
supuestos anteriores, 0 de una emergencia sanitaria declarada por el ente

rector del Sistema Nacional de Salud.

c) Ante una situacion de desabastecimiento debidamente comprobada, que
afecte o impida a la Entidad cumplir con sus actividades u operaciones.

d) Cuando las Fuerzas Armadas, la Policia Nacional del Per( y los organismos
conformantes del Sistema Nacional de Inteligencia requieren efectuar
contratacion con caracter, de secreto militar o por razones de orden interno
gue deban mantenerse en reserva conforme a la Ley, previa opcion

favorable de la Contraloria General de la Republica.

e) Cuando los bienes y servicios solo puedan obtenerse de un determinado

proveedor que posea derechos exclusivos respecto de ellos.

f) Para los servicios personalisimos prestados pos personas naturales, que

cuenten con la debida sustentacion.
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g) Para los servicios de publicidad que prestan al Estado los medios de
comunicacion televisiva, radial, escrita o cualquier otro medio de

comunicacion.

h) Para los servicios de consultoria, distintos a las consultorias de obra, que
son la continuacidn y/o actualizacion de un trabajo previo ejecutado por un
consultor individual a conformidad de la Entidad, siempre que este haya
sido seleccionado conforme al procedimiento de seleccion individual de

consultores.

i) Para los bienes y servicios con fines de investigacion experimentacion o
desarrollo de caracter cientifico o tecnolégico, cuyo resultado pertenezca
exclusivamente a la Entidad para su utilizacién en el ejercicio de sus

funciones.

j) Para el arrendamiento de bienes inmuebles y la adquisicion de bienes

inmuebles existentes.

k) Para los servicios especializados de Asesoria Legal para la defensa de
funcionarios, servidores o miembros de las fuerzas armadas y policiales, a
los que se refieren el Decreto Supremo 018-2002-PCM, el Decreto
Supremo 022-2008-DE/SG y otras normas sobre defensa de funcionarios,

0 normas que los sustituyan.

I) Cuando exista la necesidad urgente de la Entidad de continuar con la
ejecucion de las presentaciones no ejecutadas derivadas de un contrato
resuelto o de un contrato declarado nulo por las causales previstas en los
literales a) y b) del articulo 44, siempre que se haya invitado a los demas
postores que participaron en el procedimiento de seleccidn y no se hubiese
obtenido aceptacion a dicha invitacion.

m) Para contratar servicios educativos de capacitacion que cuente con un
procedimiento de admision o seleccion para determinar el ingreso o
aceptacion de las personas interesadas, por parte de las entidades educativas

que los brindan.

n) Se pueden efectuar compras corporativas mediante contrataciones directas.
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0) Las contrataciones directas se aprueban mediante Resolucion del Titular de
la Entidad Acuerdo del Directorio, del Consejo Regional o del Consejo
Municipal, segin corresponda. Esta disposicion no alcanza a aquellos
supuestos de contratacion directa que el Reglamento califica como

delegable.

p) El Reglamento establece las condiciones para la configuracion de cada uno
de estos supuestos, los requisitos y formalidades para su aprobacion y el

procedimiento de contratacion directa.
1.1.8.6. Rechazo de ofertas

Para la contratacion de bienes y servicios, la Entidad puede rechazar toda oferta
si determina que luego de haber solicitado por escrito o por medios electronicos
al proveedor la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de su
oferta, se susciten dudas razonables sobre el cumplimiento del contrato. El
rechazo de la oferta debe encontrarse fundamentado (Ley de contrataciones del
estado, 2015).

Adicionalmente, la Entidad puede rechazar toda oferta que supera la
disponibilidad presupuestal del procedimiento de seleccion, siempre que haya
realizado las gestiones para el incremento de la disponibilidad presupuestal y

esta no se haya podido obtener.

En el caso de ejecucion y consultoria de obras la entidad rechaza las ofertas que
se encuentren por debajo del noventa por ciento (90%) del Valor Referencial o

gue excedan este en mas de diez por ciento (10%).
1.1.8.7. Declaratoria de desierto

Los procedimientos de seleccion quedan desiertos cuando no quede valida
ninguna oferta. La declaracion de desierto en la contratacion directa, la
comparacion de precios y subasta inversa electronica, se rigen por lo sefialado

en el reglamento.

El Reglamento establece el procedimiento de seleccion a utilizar luego de una

declaratoria de desierto.
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Cuando se declare desierto un procedimiento de seleccion cuyo objeto sea la
contratacion de un seguro patrimonial, la entidad puede realizar los
procedimientos que determine el Reglamento para los procedimientos

declarados desiertos o lo previsto en el literal f) del Art N°5 de la presente Ley.

Tratdndose de una segunda convocatoria declarada desierta cuyo objeto sea la
contratacion de productos farmacéuticos y dispositivos médicos, el Ministerio
de Saludy el Seguro Social de Salud a través de sus sedes centrales competentes,

pueden utilizar lo previsto en el literal f) del Art N°5 de la presente Ley.
1.1.8.8. Cancelacion

La Entidad puede cancelar el procedimiento de seleccion, en cualquier momento
previo a la adjudicacion de la Buena Pro, por razones de fuerza mayor o caso
fortuito, cuando desaparezca la necesidad de contratar o persistiendo la
necesidad, el presupuesto asignado sea insuficiente o tenga que destinarse a
otros propoésitos de emergencia declarados expresamente, u otras razones
justificadas, bajo su exclusiva responsabilidad, de conformidad con lo
establecido en el Reglamento. La Entidad no incurre en responsabilidad
respecto de los proveedores que hayan presentado ofertas por el solo hecho de

actuar de conformidad con el presente articulo.
1.1.8.9. El contrato

El contrato debe celebrarse por escrito y se ajusta a la proforma incluida en los
documentos de procedimiento de seleccion como las modificaciones aprobadas

por la Entidad durante el mismo.

Los contratos regulados por la presente norma incluyen necesariamente y bajo

responsabilidad a las clausulas referidas a:

- Garantia

- Solucion de controversias

- Resolucion de contrato por incumplimiento conforme a lo previsto

- El Reglamento establece el procedimiento, plazos y requisitos para el
perfeccionamiento del contrato, asi como en los casos que el contrato puede
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perfeccionarse mediante una orden de compra o servicio, no debiendo
necesariamente en estos casos incorporarse las clausulas antes indicadas, sin

perjuicio de su aplicacion legal (Ley de contrataciones del estado, 2015).

- En los contratos de obras deberdn identificarse y asignarse los riesgos

previsibles de ocurrir durante su ejecucion.
1.1.8.10. Modificacion del contrato

El contrato puede modificarse en los supuestos contemplados en la Ley y el
Reglamento, por orden de la Entidad o a solicitud del contratista, para alcanzar
la finalidad del contrato de manera oportuna y eficiente. En este Gltimo caso la
modificacion debe ser aprobada por la Entidad (Ley de contrataciones del
estado, 2015).

Dichas modificaciones no deben afectar el equilibrio econémico financiero del
contrato; en caso contrario, la parte beneficiada debe compensar
econdmicamente a la parte perjudicada para reestablecer el dicho equilibro, en
atencion al Principio de Equidad.

Excepcionalmente y previa sustentacion por el area usuaria de la contratacion,
la entidad puede ordenar y pagar directamente las prestaciones adicionales en
caso de bienes, servicios y consultorias hasta por el (25%) del monto del
contrato original siempre que sea indispensables para alcanzar la finalidad del
contrato. Asi mismo, puede reducir bienes, servicios y obras hasta por el mismo

porcentaje.

Tratandose de obras, las prestaciones adicionales pueden ser hasta por 15% del
monto del contrato original, restandole los presupuestos adecuados y
vinculados. Para tal efecto, los pagos correspondientes son aprobados por el
Titular de la Entidad.

En el supuesto de que resulte indispensable la realizacion de prestaciones
adicionales de obra, por deficiencias del expediente técnico o situaciones
imprevisibles posteriores al perfeccionamiento del contrato mayores a las
establecidas en el parrafo precedente y hasta un maximo de (50%) del monto

originalmente contratado, sin perjuicio de la responsabilidad que puede
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corresponder al proyectista, el Titular de la Entidad puede decidir autorizarlas.
Para ello se requiere contar con la autorizacion del Titular de la Entidad
debiendo para la ejecucion y el pago contar con la autorizacién previa de la
Contraloria General de la Republica y con la comprobacion de que se cuentan

con los recursos necesarios.

En el caso de adicionales con carécter de emergencia dicha autorizacion se emite
previo pago. La Contraloria General de la Republica cuenta con un plazo
méaximo de quince (15) dias hébiles, bajo responsabilidad, para emitir su
pronunciamiento. Dicha situacion debe ponerse en conocimiento de la
Comisién de Presupuesto y Cuenta General de la Republica del Congreso de la
Republica y del Ministerio de Economia y Finanzas bajo responsabilidad del
Titular de la Entidad. Alternativamente, la Entidad puede resolver el contrato,

mediante comunicacion escrita al contratista.

Respecto a los servicios de la supervision, en cuanto a los casos distintos
adicionales de obras se producen variaciones en el plazo de la obra o variaciones
en el ritmo de trabajo de la obra, autorizadas por la Entidad, y siempre que
implique prestaciones adicionales en la supervision que resulten indispensables
para el adecuado control de la obra, el Titular de la Entidad puede autorizar,
bajo las mismas condiciones del contrato original y hasta por un monto maximo
del quince por ciento (15%) del monto contratado de la supervision,
considerando para el céalculo todas las prestaciones adicionales previamente
aprobadas. Cuando se supere el citado porcentaje, se requiere la autorizacion

previa al pago, de la Contraloria General de la Republica.

Asi mismo, el Titular de la Entidad puede autorizar prestaciones adicionales de
supervision que deriven de prestaciones adicionales de obra, siempre que
resulten indispensables para el adecuado control de la obra bajo las mismas
condiciones del contrato original y/o precios pactados segin corresponda. En
este Ultimo supuesto, el monto hasta por el cual se pueden aprobar prestaciones
adicionales de la supervision debe ser proporcional al incremento del monto de
la obra, como méximo, no siendo aplicable para este caso el limite establecido

en el numeral 34.2 del presente articulo.
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El contratista puede solicitar la ampliacion del plazo pactado por atrasos y
paralizaciones ajenas de su voluntad debidamente aprobados y que modifiquen
el plazo contractual de acuerdo a lo que establezca el reglamento. De aprobarse
la ampliacion de plazos debe reconocerse los gastos y/o costos incurridos por el

contratista siempre gque se encuentren debidamente acreditados.
1.1.8.11. Resolucién de los contratos

Cualquiera de las partes resolver el contrato, por fuerza fortuita o fuerza mayor
que imposibilite de manera definitiva la continuacién del contrato, por
incumplimiento de sus obligaciones conforme a lo establecido en el
Reglamento, o por hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato
siempre gue se encuentre prevista la Resolucion en la normativa relacionada al

objeto de la contratacion (Ley de contrataciones del estado, 2015).

Cuando se resuelve el contrato por causas imputables o alguna de las partes, se
debe resarcir los danos y perjuicios.

No corresponderéa el pago de dafios y perjuicios cuando se resuelva el contrato
en los casos de corrupcion de funcionarios o servidores propiciados por parte

del contratista.
1.1.8.12. Declaratoria de nulidad

En caso de contratarse bienes y servicios u obras, sin el previo procedimiento

de seleccidn que correspondera.

La nulidad del procedimiento y del contrato genera responsabilidades de los
funcionarios de la Entidad contrate conjuntamente con los contratistas que

celebraron dichos contratos irregulares,

Cuando corresponda, al arbitro unico al Tribunal Arbitro tnico al Tribunal
Arbitral evaluar la nulidad del contrato. Se considera en primer lugar las
causales previstas en la presente Ley y su Reglamento, y luego las causales de

nulidad aplicables relacionados en el derecho nacional.

Ademas de los casos ya tipificados, la entidad podra declarar la nulidad de oficio

cuando se acredite que el contratista, sus accionistas, socios 0 empresas
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vinculadas, o cualquiera de sus respectivos directores, funcionarios, empleados,
asesores, representantes legales o agentes, ha pagado, recibido, ofrecido,
intentado pagar o recibir u ofrecer en el futuro algun pago, beneficio indebido,

dadiva o comision en relacion con ese contrato o su procedimiento de seleccion.
1.1.9. Registro nacional de proveedores

EL Registro Nacional de Proveedores (RNP) es el sistema de informacion oficial
unico de la Administracion Publica que tiene por objeto registrar y mantener
actualizada durante su permanencia en el registro, la informacion general y relevante
de los proveedores interesados en participar en las contrataciones que realiza el
Estado. En ningln caso el Registro Nacional de Proveedores (RNP) constituye una
barrera de acceso para contratar con el Estado (Ley de contrataciones del estado,
2015).

Para ser participante, postor, contratista y/o sub contratista del Estado se requiere estar
inscrito en el Registro Nacional de Proveedores (RNP), EI Reglamento establece la
organizacion, funciones y los requisitos para el acceso, de permanencia y retiro del
registro. En el caso de los supuestos excluidos del ambito de aplicacién de la Ley
sujetos a supervision, el reglamento establecera las condiciones para su inscripcion

ante dicho registro, asi como sus excepciones.

La prestacion de documentacion falsa o informacion inexacta ante el Registro
Nacional de Proveedores (RNP) habilita la declaracion de nulidad de actos

correspondientes.

A los Proveedores del Estado escrito como Ejecutores de Obra en el Registro Nacional
de Proveedores (RNP), se les asigna una capacidad maxima de contratacion que se
calcula en funcion de su capital social suscrito y pagado en el Per( y de la experiencia
con la que cuenten como ejecutores de obra, quedando expresamente establecido que
el capital social suscrito y pagado de las personas juridicas inscritas como ejecutores
de obra ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) no puede ser inferior al 5%
de su capacidad méxima de contratacion. Tratandose de sucursales de personas
juridicas extranjeras en el Perd, dicho calculo se realiza en funcion de la asignacion
del capital que se le deposito en una entidad del sistema financiero nacional. En el

caso de las personas juridicas no domiciliadas, se debe acreditar de haber depositado
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en una cuenta abierta en una Entidad del Sistema Financiero nacional a nombre de su
representante legal en el pais, el monto en virtud del cual se calcula su capacidad

maxima de contratacion (Reyna, 2016).

Tanto en el caso de las sucursales de personas juridicas extranjeras en el Perd como
de personas juridicas no domiciliadas, a efectos de que los aportes dinerarios antes
sefialados tengan validez frente al Registro Nacional de Proveedores (RNP), estos
deben haber sido aprobados por la junta general de accionistas u 6rgano analogo de la
Sociedad previamente a su deposito efectivo , de acuerdo a los estatutos de cada

empresa o a las leyes del pais en virtud de las cuales se hubiera constituido la matriz.

Las empresas extranjeras reciben el mismo trato que las empresas peruanas reciben

en su pais de origen en materia de Contrataciones del Estado.

Las disposiciones establecidas en el parrafo anterior no se aplican a los proveedores
que provengan de paises con los cuales la Republica de Perud tenga vigente un trato o
compromiso internacional que incluya disposiciones en materia de Contrataciones
Publicas; ni a las Micro y Pequefias Empresas (MYPES) debidamente inscritas en el

Registro Nacional de la Micro y Pequefia Empresa (REMYPE).

Las personas juridicas extranjeras pueden acreditar el requisito sefialando en los
parrafos precedentes con la documentacion que demuestre los gastos realizados en sus

operaciones e inversiones en territorio nacional.

El procedimiento, tipo de documentacion y demas exigencias, son establecidas en la

directiva correspondiente.

Las Entidades estan prohibidas de llevar registros de proveedores. Solo estan
facultadas para llevar y mantener un listado interno de proveedores, consistente en
una base de datos que contenga la relacion de aquellos. Bajo ninguna circunstancia,
laincorporacion en este listado es requisito para la participacion en los procedimientos
de seleccion que la Entidad realice. La incorporacion de proveedores en este listado

es discrecional y gratuita.

Bajo responsabilidad de manera gratuita, en el marco de la legislacion vigente sobre
la materia, el Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil (RENIEC), la Stper
Intendencia Nacional de Aduana y de Administracion Tributaria (SUNAT), la Stper
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Intendencia Nacional de Registros Publicos (SUNARP), En el Instituto Nacional de
Defensa y de la Competencia y de la Proteccion de la Propiedad Intelectual
(INDECORPI), La Suaper Intendencia de Banca, Seguros y Administradoras Privadas
de Fondos de Pensiones (SBS), el Poder Judicial, la Policia Nacional del Pert (PNP)
y otras entidades de la que pueda requerirse informacién, debe proporcionar el acceso
a la informacion pertinente , preferentemente mediante mecanismos de
interoperabilidad, salvaguardando las reservas previstas por la Ley y con la finalidad
de que el Registro Nacional de Proveedores (RNP) cuente con informacidn oportuna,
confiable y actualizada. La oficina de Gobierno Electronico de la Presidencia del

Consejo de ministros, cautela y apoya el debido cumplimiento de las disposiciones.

Mediante decreto supremo refrendado por el Ministerio de Economia y Finanzas
puede disponerse el acceso a la informacion que posean a otras entidades y que sea

relevante para el Registro Nacional de Proveedores (RNP).

En ningun caso, los documentos de los procedimientos de seleccidn exigen a los
proveedores la documentacidn que estos hubieran presentado para su inscripcion ante

el Registro Nacional de Proveedores (RNP).

De ahora en adelante, la inscripcion en el Registro Nacional de Proveedores tendra
vigencia indeterminada sujeta a la actualizacion de informacién de conformidad con
lo que sefiala el reglamento. Del mismo modo, se establece que la informacion del
mencionado registro sera de acceso publico, salvo aquella informacion confidencial

de indole tributaria, bancaria o comercial de las personas inscritas (1 y 7).
1.1.10.Sistema electrdnico de contrataciones del estado
1.1.10.1. Definicion

El Sistema Electronico de Contrataciones del Estado (SEACE) es el sistema
electronico que permite el intercambio de informacion y difusion sobre las
Contrataciones del Estado, asi como la realizacion de transacciones electronicas
(OSCE, 2020).

Ademas de la informacidon que ya contenia, en el Sistema Electronico de
Contrataciones del Estado (SEACE) ahora deberan registrarse todos los

documentos vinculados al proceso, incluyendo modificaciones contractuales, y
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conciliaciones, entre otros. El funcionario o servidor que incumpla esta

disposicion sera sancionado por la comision de falta grave.
1.1.10.2. Obligatoriedad

La Entidades estan obligadas a utilizar el Sistema Electronico de Contracciones
del Estado (SEACE) en las contracciones que realicen, independientemente que
se sujeten al ambito de la aplicacion de la presente Ley, su cuantia fue de
funcionamiento conforme a la directiva que dicte el Organismo Supervisor de

las Contrataciones del Estado (SEACE) para tal efecto.

Los procedimientos de subasta inversa y comparacion de precios se realizan
obligatoriamente en forma electronica a través del Sistema Electronico de
Contrataciones del Estado (SEACE) y el Organismo Supervisor de las
Contrataciones del Estado (OSCE) establece las acepciones a dicha obligacion,
asi como la forma en que se aplica progresiva y obligatoriamente las

contrataciones electronicas a los otros métodos de contratacion.

Los criterios de incorporacion gradual de las Entidades al Sistema Electrénico
de Contrataciones del Estado (SEACE), considerando la infraestructura y
condiciones tecnoldgicas que estas posean a los medios disponibles para estos

efectos, se establecen en la citada directiva.

a) Plan Anual de Contrataciones: Documento de gestion donde se
consignaran todas las contrataciones que se requeriran durante el afio fiscal,
con independencia del régimen juridico que las regule o su fuente de

financiamiento.

b) Expediente de Contrataciéon: Documento que contiene todas las
actuaciones referidas a la contratacion, desde la decision de adquirir o

contratar hasta la culminacién del contrato.

¢) Entidades: Conjunto de Organismos, Organos desconcentrados con
capacidad para contratar, Organos funcionales con presupuesto propio y

autonomia administrativa.

d) Area Usuaria: Cuyas necesidades pretenden ser atendidas por especialidad

canaliza requerimientos. Determina las necesidades, define las
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caracteristicas y cantidad de lo que se va a contratar. Formula requerimiento

y supervisa la ejecucion contractual.

e) Requerimiento: Solicitud de bien, servicio en general, consultoria u obra
formulada por el éarea usuaria de la entidad que comprende las
Especificaciones Técnicas, los Términos de Referencia o el Expediente
Técnico de obra, respectivamente. Puede incluir, ademas los requisitos de

calificacion que se considere necesario.

f) Proveedor: La Persona natural o juridica que vende arrienda bienes, presta

servicios en general, consultoria de obra o ejecuta obras.

g) Consorcio: El contrato asociativo por el cual dos 0 mas personas se asocian,
con el criterio de complementariedad de recursos, capacidades y aptitudes,

para contratar con el estado.

h) Organo Encargado De Las Contrataciones: Encargado de la Gestion de
abastecimientos al interior de la Entidad. Planifica, prepara y efectia
contrataciones, consolida requerimientos, Elabora Plan Anual de
Contrataciones, elabora expediente de contratacion inicial.

i) Comité Especial: Organo colegiado encargado de la organizacion,
conduccion y ejecucion del proceso de seleccién, desde la elaboracion de
bases hasta que la buena pro quede consentida o administrativamente firme

o0 se cancele.

j) Certificado de SEACE: Mecanismo de identificacion y seguridad
conformado por un codigo de usuario y una contrasefia. Que es otorgada por
el OCSE a solicitud de una Entidad, proveedor, arbitro u otro usuario

autorizado y que permite acceder e interactuar con el SEACE.

k) Sector Privado: En cuentas nacionales, esta constituido por los hogares y

las empresas privadas y las instituciones privadas sin fines de lucro.

I) Sector Publico: En cuentas nacionales, se refiere a la parte del sistema
econdémico que esta relacionado con la actividad estatal, ya sea financiera o

no financiera. Incluye a las Entidades pertenecientes al Gobierno Central e
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Instancias Descentralizadas, asi como a las Empresas Publicas financieras y

no financieras.

m) Servicios Publico: Comprende el conjunto de servicios proporcionados por

el Estado, con o sin contraprestacion.

n) Contrato: Pacto o convenio entre partes que se obligan sobre materia o cosa
determinada y a cuyo cumplimiento pueden ser competidas (Dic. Acad.). En
una definicion juridica, se dice que hay contrato cuando dos 0 mas personas
se ponen de acuerdo sobre una declaracion de voluntad comun, destinada a
regular sus derechos. Capitan lo define como acuerdo de voluntades entre
dos o méas personas, con el objeto de crear entre ellas vinculos de
obligaciones, y también documento escrito destinado a probar una
convencion. Los contratos han de ser celebrados entre personas capaces, y
no han de referirse a cuestiones prohibidas o contrarias a la moral o a las
buenas costumbres. Los contratos licitos obligan a las partes contratantes en

iguales términos que la Ley (Ossorio, 2015).

En cuanto al concepto de contrato, el Art. 1351° del Codigo Civil establece
que es el “acuerdo de dos o mas partes para crear, regular, modificar o
extinguir una relacion juridica patrimonial”. Dicho concepto acoge al
concepto de contrato privado y subyace también en la nocion de contrato de
la Administracion Publica; pero en este caso el elemento distintivo que le da
identidad es que por lo menos una de las partes es una entidad de la
Administracion Publica. Codigo Civil; Art. 1351 (Codigo Civil, 1997)

0) Contrato Publico: El regido por normas de orden publico (v.). el que
corresponde al ambito del Derecho Publico (v.). Sinénimo de contrato
solemne. Aguel que consta por escritura Publica. El que lejos de mantenerse
en secreto, ha sido manifestado por las partes, aun sin recurrir a los 6rganos
oficiales de publicidad (Ossorio, 2015).

p) Contrato Privado: El perteneciente al Derecho Civil o a otra rama del
Derecho Privado, donde predomina la libertad de las partes para
concertarlos y darles flexibilidad con clausulas especiales. El que consta por
documento privado. (v. contrato Publico) (Ossorio, 2015).
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g) Contrato Administrativo: Se entiende por tal el que celebra la
administracion Publica con los particulares a efectos de asegurar la
ejecucion de obras, la prestacion de servicios o el suministro de materiales.
Estos contratos no se rigen por las normas del Derecho Civil, sino por las

Leyes del Derecho Administrativo (Ossorio, 2015).
1.1.10.3. Diferencia entre Consultas y Observaciones
La diferencia entre ambas figuras estriba en lo siguiente:

a) Enlas Consultas a las Bases, los participantes pueden solicitar aclaraciones
referidas al alcance y/o contenido de cualquier aspecto de las Bases, 0
plantear solicitudes respecto a ellas.

b) En las observaciones a las Bases, los participantes pueden cuestionar las
Bases en lo relativo al incumplimiento de las condiciones minimas o de
cualquier disposicion en materia de contrataciones del Estado u otras normas

complementarias 0 conexas que tengan relacion con el proceso de seleccion.

c) El Expediente de Contratacion: Es el conjunto de documentos donde
constan todas las actuaciones del proceso de contratacion publica, desde la
decision para adquirir o contratar hasta la culminacion del contrato. Incluye
la informacion previa, constituida por el requerimiento, las caracteristicas
técnicas, la determinacion del valor referencial y la fuente de
financiamiento. Asi lo dispone el numeral 23 del Anexo Definiciones del

Reglamento.

d) Bases del Proceso: ElI Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado define a las Bases como el documento que contiene el conjunto de
reglas formuladas por la Entidad convocante, y que especifica el objeto del
proceso, las condiciones a seguir en la preparacion y ejecucién del contrato,
y los derechos y obligaciones de los participantes, postores y del futuro

contratista.

Las Bases son elaboradas y aprobadas por cada Entidad convocante. Deben
ser publicadas en el SEACE con ocasion de la convocatoria; sin embargo,
para ello las Entidades deben emplear, obligatoriamente, las Bases
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estandarizadas aprobadas por el Organismo Supervisor de las
Contrataciones del Estado — OSCE. Estas Bases estandarizadas se
encuentran publicadas en la pagina web del OSCE y se encuentran

clasificadas por objeto y tipo de proceso de seleccion.

Las Bases originalmente elaboradas pueden sufrir modificaciones durante el
desarrollo del proceso. Ello ocurre cuando los proveedores formulan
consultas y/u observaciones a estas. Por tanto, existira una version definitiva

de las Bases, denominada Bases integradas (OSCE, 2009).

e) Las Bases Integradas: Cuando no se presenta consultas y/u observaciones
a las Bases, o cuando estas han sido absueltas, o si éstas no han sido
presentadas, las Bases quedaran integradas como reglas definitivas y no
podréan ser cuestionadas por ninguna otra via ni modificadas por autoridad
administrativa alguna, bajo responsabilidad del Titular de la Entidad. Sin
embargo, el Tribunal de Contrataciones del Estado puede declarar la nulidad

del proceso por deficiencias en las Bases (OSCE, 2009).
1.1.10.4. Los Requerimientos Técnicos Minimos (RTM)

Se conoce como requerimientos técnicos minimos (RTM) a las caracteristicas,
condiciones, cantidad y calidad de los bienes, servicios y obras que una Entidad
requiere adquirir o contratar para el cumplimiento de sus funciones. Estos RTM
son elaborados por el area usuaria de la Entidad que formula el requerimiento y
posteriormente son consignados en las Bases del proceso de seleccién (OSCE,
2009).

a) Factores de Evaluacién: De acuerdo con lo indicado por el Reglamento y
los pronunciamientos del OSCE, los factores de evaluacion son criterios que
la Entidad convocante aplicaré para la evaluacion de ofertas. Los factores
de evaluacidn tienen por objeto permitir la seleccion de la mejor oferta por

medio de la asignacién de puntajes.

b) Las Bases: Deben especificar los factores de evaluacion, técnicos y
econdmicos, los criterios que se emplearan para su aplicacion, asi como los
puntajes, la forma de asignacion de estos a cada postor y la documentacion
sustitutoria para cada caso (OSCE, 2009).
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¢) Fuente de Financiamiento: Son los tipos de ingreso con que cuenta la
Entidad. Son cinco: Recursos Ordinarios, Recursos Directamente
Recaudados, Donaciones y Transferencias, Recursos Determinados y

Recursos por Operaciones Oficiales de Crédito.

d) Genérica del Gasto: constituyen grandes agrupaciones de gasto, segun
naturaleza. Estdn conformadas por las su genéricas y especificas de gasto,
aprobadas por el MEF.

e) Clasificador Funcional Programético (CFP): estructura que agrupa las
principales lineas de accion del Estado en tres niveles (Funcion, Programa
y Subprograma) para llevar el control de los costos del cumplimiento de sus

funciones, objetivos y metas.

f) Actividad o Proyecto: es una desagregacion amplificada del CFP que
recoge los resultados a los que debe llegar cada Entidad, se subdivide en
componentes y metas presupuestarias. EI MEF asigna oficialmente los

recursos presupuestarios en este nivel presupuestario.

g) Meta Presupuestaria: es la célula basica para la asignacion del gasto de la
Entidad que vincula al PIA con el POI, al contar con un componente fisico

y un financiero.

h) Modificacion Presupuestaria: es la variacion del presupuesto asignado

para un mejor cumplimiento de las metas. Puede ser de dos tipos:

- Anivel institucional, la cual implica la variacion del presupuesto global
de la Entidad.

- A nivel funcional programatico, es decir, la recomposicion del

presupuesto asignado a la Entidad, entre actividades y proyectos.

i) Presupuesto por Resultados: Es una metodologia que se incorpora
progresivamente al proceso presupuestario para asegurar una Visién
integrada de la planificacion y el presupuesto, en la cadena insumos —
producto — resultado, integrando sectores y niveles de gobierno. Cuenta con

tres instrumentos:
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- Los programas estratégicos, que se disefian para enfrentar un problema
de carécter nacional cuya solucion involucra a mas de una entidad y/o

nivel de gobierno para obtener resultados.

- Los programas Institucionales, cuya intervencion es para dar solucién

al problema de una poblacion e involucran so6lo a una Entidad.

- Las evaluaciones independientes, cuyo objetivo es el analisis de
politicas en curso, para evaluar su eficiencia e impacto en la poblacion

objetivo.
1.2. Antecedentes
1.2.1. Antecedentes internacionales:

Segun, Palomino (2019) en su tesis: EI Plan Anual de Contrataciones y la eficiencia
en las adquisiciones y contrataciones, de la unidad de gestion educativa local N° 02 la
esperanza 2015 — 2018, el objetivo principal de la investigacién fue garantizar la
gestién administrativa de las adquisiciones y contrataciones publicas, reflejado en la
inexistencia de documentos, como directivas y procedimientos internos para la
elaboracion del cuadro de necesidades. La relevancia del presente informe de
investigacion es que permitio relacionar el Plan Anual de Contrataciones con la
eficiencia en las compras, con la finalidad de maximizar recursos o en generacion de
ahorros. Finalmente podemos deducir entonces que una adecuada planificacion
contribuird a obtener mejores condiciones en calidad, servicio y precio de los insumos
demandados por las areas usuarias a fin de que cumplan sus actividades segun el Plan

Operativo Institucional.

La investigacion de Gonzalez-Diaz & Cruz-Ayala, (2020) se enfocd en una
evaluacion de la “metodologia financiera y administrativa de contratacion” del
periodo (2012-2013) a cargo del Gobierno Nacional Venezolano, por medio de
empresas publicas destinadas al desarrollo urbanistico para el sector publico. Se
examinaron los expedientes administrativos (32 procedimientos de contratacion
transaccionalmente) de los procesos de seleccion efectuados en el periodo 2012 y
2013, enmarcados por la legislacién vigente para la contrataciones publicas en
Venezuela, asi mismo se sometieron a una revision y andlisis de los estados

financieros auditados). El estudio concluy6 en afirmar sobre la existencia de una
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relacion directa - proporcional en las empresas beneficiadas con la adjudicacion y
que presentaron una tendencia negativa en el ambito financiero (andlisis horizontal)

con la rescisiéon o terminacién no a satisfaccion de contratos de obras.

Por su parte, LLerena & Rivera (2015) en su investigacion titulada: El plan anual de
contrataciones y el cumplimiento de los objetivos institucionales de la empresa
publica municipal de gestion integral de desechos solidos del canton Ambato, el
objetivo principal es obligar a utilizar los diferentes procedimientos de contratacion
estipulados en la normativa legal vigente, establecido por el Servicio Nacional de
Contratacion Publica, ente regulador de la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica y su Reglamento, quienes disponen a partir del 2008, que las
compras publicas se realicen buscando transparentar las mismas, incentivar el ahorro
de los recursos econdmicos y fomentar el crecimiento de la matriz productiva,

sujetandose a los principios y normas de esta Ley.

De acuerdo a Mufioz (2015), con su investigacion de tesis: La planificacion y
aplicacion presupuestaria y su incidencia para la contratacion publica, el objetivo de
la investigacion es gestionar los recursos que permitan cumplir con las planificaciones
fue ineficiente, pues sus decisiones no se apegaban al cumplimiento de los objetivos
estratégicos de la institucion de manera que su Plan Operativo Anual y Plan Anual de
Compras en el periodo 2009 se cumplié en un 70% y debido a estos desfases fue
necesario la implantacion nuevos programas de control interno como lo es el Sistema
Financiero de la Fuerza Aérea Ecuatoriana SIFFAE, que permitié determinar los

niveles de gestidn a la vez realizar un seguimiento del gasto versus el cumplimiento.

Segun Rendon (2019), en investigacion: “Analisis del plan anual de contratacién en
la Corporacién Eléctrica Del Ecuador CELEC EP Unidad De Negocio
Termoesmeraldas, del afio 20177, el objetivo de la investigacion es realizar un analisis
cuanti-cualitativo con alcance descriptivo, en relacion a un universo de 302 procesos
del PAC de la Unidad de Negocio Termoesmeraldas, para lo cual se selecciond una
muestra documental intencionada de 95 procesos del area de produccion. Las técnicas
consideradas dentro de este trabajo fueron la observacion, recopilacion documental y
la entrevista, con estas, se utilizaron los instrumentos de fichas de observacion que

consistieron en la elaboracion de hojas de rutas para cuantificar los dias que lleva la
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realizacion de los procesos inmersos en el PAC y cuestionarios a 5 funcionarios

directivos de las areas ejecutoras del PAC.

Por su parte, Viscarra (2021) en su tesis de maestria:” Evolucién histérica de la
contratacion pablica en el Ecuador y su vinculacion con la planificacion nacional™, el
objetivo de la investigacion es revisar el proceso histdrico de la Administracion y la
Contratacion Publica en Ecuador, para observar como ha evolucionado la contratacion
publica en el pais para adaptarse al modelo de planificacion nacional actual. Por lo
tanto, remonta ciertas incongruencias no acordes al dinamismo del derecho, lo cual
desemboca en un analisis para determinar si existe 0 no una interrelacion con la
planificacion, considerando que la Constitucion de la Republica fue promulgada el 20
de octubre de 2008, es decir tres meses después de la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica (LOSNCP).

1.2.2. Antecedentes nacionales

Segln Aquipucho (2015), en su investigacion titulada “Control Interno y su Influencia
en los Procesos de Adquisiciones y Contrataciones de la Municipalidad distrital
Carmen de la Legua Reynoso — Callao, Periodo 2010 - 20127, el principal objetivo de
la investigacion fue establecer si el control interno influye en los procesos de
adquisicién y contrataciones de la Municipalidad, debido a que el cumplimiento de
los objetivos de este presenta una serie de constantes irregularidades, tales como la
falta de gestion de los recursos econdmicos y humanos. la investigacion optd por un
disefio no experimental de corte transversal, y un tipo de investigacion con un nivel
correlacional. Los resultados obtenidos mostraron que el sistema de control interno
no fue el éptimo en cuanto al proceso de adquisicion y contrataciones, a causa de la
falta de una adecuada programacion en su plan anual y de su presupuesto disponible.
En base a la investigacidn realizada, se puede mencionar que es de suma importancia
tener un adecuado control interno, a fin de mejorar los procesos de gestion con el fin

de conseguir el cumplimiento de los objetivos.

En la tesis de Salinas (2017), expresado en el siguiente titulo: “Analisis del
presupuesto participativo y la incidencia positiva en la gestion municipal de la
municipalidad distrital de cerro colorado, Arequipa 2015” Ley que establece las
normas basicas que contienen los limites minimos y maximos que deben observar las

entidades del Sector Publico, dentro de criterios de racionabilidad y transparencia, en
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los procesos de adquisiciones y contrataciones de bienes, servicios u obras que regula
las obligaciones y derechos que se derivan de los mismos. Dichos procesos,
comprenden todos los contratos que estan destinados a obtener bienes, servicios u

obras necesarios para el cumplimiento de las funciones del Estado.

Por su parte Gabriel & Huaman (2020) en la Tesis “factores limitantes en las
adquisiciones y contrataciones del estado a las mypes del sector construccion de lima

metropolitana”, En su conclusion se expone lo siguiente:

“Los principales factores que limitan un mayor nivel de adquisiciones y
contrataciones entre el Estado y las Mype’s del sector construcciéon de Lima
Metropolitana son: la informalidad de las Mype’s que se traduce en la incapacidad
legal de celebrar contratos, su desconocimiento de las demandas de bienes y
servicios del Estado y su poco volumen de produccién ofertada. Por parte del
Estado tenemos: un cerrado registro de proveedores que requiere de Licitaciones
para contratar bienes y servicios y que no incluyen a las Mype’s del sector

construccién” .

Existe el DS. N° 012-2001-PCM, mediante el cual se aprobo la Ley N° 26850 Ley de
contrataciones y adquisiciones del Estado, el DS. N° 013-2001-PCM., donde se
aprobo el Reglamento de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones del Estado, la Ley
de Promocion y formalizacion de la Microempresa (Ley de promocion y

formalizacion de la micro y pequefia empresa, 2003).

Arizaga (2017) en la tesis titulada: Factores relacionados a las modificaciones del plan
anual de contrataciones en la Municipalidad Pueblo Libre en el 2015. La investigacion
tiene como objetivo: Determinar los factores relacionados a las modificaciones del
plan anual de contrataciones. La investigacion presentada es tipo sustantivo, el disefio
es no experimental del sub tipo descriptivo explicativo. Las conclusiones indican que
el factor humano es el predominante; porque el conjunto de personas que conforman
las diferentes areas de la Municipalidad son las que a través de sus decisiones actuan
con la intencién de promover y encaminar esfuerzos para ejecutar el plan anual de

contrataciones y las modificaciones que pudieran realizarse.

Segun la ENAHO (2000), en el tercer trimestre del afio encuestado se mostré que el

18.7% de la PEA trabaja en la microempresa, (Pyme’s) en Lima Metropolitana es el
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20.7% de la PEA ocupada, labora en microempresas. También se aprecia que el
namero de trabajadores por cada unidad oscila entre 1 a 9, sélo el 19.3% de la PEA
ocupada labora en microempresas que emplean entre 5 a 9 trabajadores y el 81.7%
labora en microempresas unifamiliares, pues sus trabajadores son entre 1 a 4. Se
muestran algunos cuadros estadisticos que en resumen la cantidad de unidades
economicas, la pequefia y micro empresa segln sectores econémicos, ingresos por

sectores de la pequefia y micro empresa.

Mientras tanto Benites (2018) en sa tesis: “La Contratacion Electrénica y Seguridad
Juridica de las Personas en la Ley de Firmas y Certificados Digitales N° 27269 y su
Reglamento en Piura 2017 describe: En los Gltimos afos el Sistema Peruano de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado ha experimentado una serie de
modificaciones y avances, cuyo objetivo principal es alcanzar mayor eficiencia en los

procesos de contratacién impulsados por la Administracién Publica.

Este esquema, el factor tecnoldgico juega un rol muy importante, que provee una serie
de ventajas que anteriormente eran desconocidas e incluso, inconcebibles. Sin
embargo, y a pesar de que la implementacion de las tecnologias a la funcién publica
es una realidad que continuard, su incorporacion que requiere del andlisis juridico de
la problemética que afecta a los elementos en juego y de los mecanismos de
integracion eficiente al aparato estatal. Para ello fue necesario partir de
consideraciones basicas respecto del modelo electrénico aplicado a la Administracion
Publica en el Perl, concluyéndose que existen componentes defectuosos que
requieren ser redefinidos, asi como que ciertos conceptos basicos no han sido
considerados a nivel normativo. Una situacion similar se observa cuando se
extrapolan los lineamientos de la teoria general de la contratacion pablica electronica

al Sistema Peruano de Contrataciones y Adquisiciones del Estado.

Por otro lado, Ramirez (2016) en la tesis titulada: Cumplimiento del plan anual de
contrataciones de las municipalidades distritales de Lima Metropolitana del 2012 al
2014. El estudio consiste en demostrar la falta de programacion y planificacién en los
municipios, reflejada en la cantidad de modificaciones realizadas a su plan de
contrataciones durante el afio fiscal. El estudio concluye que demuestra la
permisibilidad del Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado para con

las excesivas versiones de los planes anuales de contrataciones. Estos planes son
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aprobados en la apertura del afio fiscal, aunque deberian haber sido programados y
planificados con mucha anterioridad por cada municipio. En este estudio, ademas, se
trata de describir con el instrumento utilizado los niveles del mencionado
cumplimiento del Plan Anual de Contrataciones, que vienen a ser un comun
denominador de las municipalidades en referencia. Con este trabajo de investigacion
se determind que existe un nivel regular de cumplimiento del Plan Anual de

Contrataciones.

De acuerdo a Maduefio & Rodrigez (2016) con trabajo de tesis: “Problematica en las
contrataciones de la red asistencial de Rebagljorgeiati (rar) durante el periodo 2015”
el principal objetivo fue efectuar un diagndstico que permita identificar las causas y
asi demostrar como la demora en el desarrollo de las contrataciones de la Red
Asistencia Rebagliati durante el periodo 2015, se encontr6 que fue afectado a las tres
fases del proceso de contratacion, con la finalidad de proponer alternativas de mejoras
para optimizar la gestion, y de esta manera contribuir a mejorar la cobertura de los
asegurados y sus derechohabientes. Para dilucidar la problemética en las
contrataciones de la Red Asistencia Rebagliati durante el periodo 2015, se ha dividido
esta tesis en cinco capitulos: Marco Tedrico, Marco Histdrico, Problematica en el
Proceso de Contratacion de la Red Asistencia Rebagliati durante el periodo 2015,
Analisis de la Hipdtesis, y Propuestas de Mejoras en las Contrataciones de la Red
Asistencia Rebagliati.

1.2.3. Antecedentes locales

Segin Paredes (2016) en su informe de tesis a titulada: “El plan anual de
contrataciones en la gestion administrativa de la corte superior de justicia de Puno
2012 —2014”, su principal objetivo de la investigacion fue determinar de qué manera
el presupuesto participativo influye en la administracion de recursos publicos de las
provincias de la Region Puno, en el periodo 2019. El tipo de investigacion fue basico
0 también denominado teorico, con disefio de investigacion no experimental
transversal o transeccional de tipo descriptivo y correlacional, segln su alcance la
investigacion fue descriptivo, segun su nivel correspondera al primer nivel de la
investigacion siendo descriptivo, el enfoque de la investigacion fue cuantitativo, en
vista que se empled a la estadistica para describir los resultados y contrastar las

hipotesis.
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Mientras tanto Coaquira (2017), en su investigacion titulada: “Incidencia de los
procesos Técnicos de Abastecimiento en la gestién administrativa de la Municipalidad
Provincial de Yunguyo — 2015, el objetivo es hacer conocer el analisis de los
procesos técnicos del sistema de abastecimiento, asi como evaluar la aplicacion de la
normatividad en los procesos y su incidencia en la gestion administrativa de la
municipalidad provincial de Yunguyo;Luego proponer un modelo para la correcta
aplicacion de la normatividad en los procesos técnicos de adquisicion y distribucion.
Se logro el analisis con la aplicacion de investigacion de los métodos deductivo y
descriptivo, que nos han permitido, analizar y describir los procesos técnicos del
sistema de abastecimiento.Se aplico la técnica de analisis documental, el cual permitio
recoger datos bibliograficos y documentacion fuente de la Institucion, objeto de
estudio. Se obtuvo resultados pertinentes, completos y objetivos. Se logré revisar los
documentos administrativos como los formularios sobre su llenado, si cumplen o no

con las normas establecidas.

Aparte, en el estudio realizado por Pandia (2019) titulada: “El sistema de
contrataciones del estado en la gestion municipal en la region Puno”, tuvo como
objetivo principal Determinar la incidencia del Sistema de Contrataciones del Estado
y su efecto en la Gestion Municipal en la regién Puno, durante los periodos del 2014
al 2016. El disefio no experimental de corte transversal, con nivel correlacional, la
muestra estuvo conformada por los trabajadores administrativos de tres
Municipalidades provinciales de la Regién Puno, fueron seleccionados mediante un
muestreo no probabilistico por conveniencia, los métodos son el descriptivo e

inductivo.

Torrez (2017), realiz6 una investigacion titulada: “La fase de programacion y su
incidencia en la ejecucion del plan anual de contrataciones en la empresa Electro Puno
S.A.A. periodo 20157, su principal objetivo de la investigacion fue “Analizar la
incidencia de la fase de programacion en la ejecucion del plan anual de contrataciones,
en la empresa Electro Puno S.A.A. periodo 2015”; como objetivo especifico N° 01 se
tiene “Analizar la influencia del requerimiento del area usuaria en la fase de
programacion del Plan Anual de Contrataciones en la Empresa Electro Puno S.A.A.”
mediante la aplicacidn de una encuesta al personal involucrado en la programacion y

requerimiento de bienes, servicios y obras, es decir al Organo Encargado de las
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Contrataciones, para determinar las posibles causas que inciden en la ejecucion del
PAC.

De acuerdo con Ramos (2018), en su tesis: “La fase de programacién y su impacto en
la ejecucion del plan anual de contrataciones en la Municipalidad Provincial de Puno
periodo 2016, su principal objetivo de la investigacion es la programacion del Plan
Anual de Contrataciones (PAC) 2016, de los procesos de seleccidén que ejecuto la
municipalidad provincial de Puno, el objetivo general fue “evaluar el impacto de los
requerimientos del area usuaria y del presupuesto en la fase de programacion del Plan
Anual de Contrataciones en la municipalidad provincial de Puno afio 2016”’; objetivo
especifico N° 01 se planted “Analizar el impacto de los requerimientos del area
usuaria en la fase de programacion del Plan anual de Contrataciones en la
municipalidad Provincial de Puno afio 2016, para el objetivo especifico N° 02 Evaluar
el impacto del presupuesto en la fase de programacion del Plan Anual de
Contrataciones en la municipalidad provincial de Puno afio 2016, se realizd la
encuesta al Organo Encargado de las Contrataciones, para determinar las causas que
inciden en la ejecucion del PAC.

En la tesis de Flores (2019), titulada: El cumplimiento del debido proceso en los
procedimientos administrativos disciplinarios en la Municipalidad Provincial de
Puno, su principal objetivo de la investigacion es determinar si en nuestro actual
sistema administrativo se cumple a cabalidad el debido proceso como principio basico
para una justicia administrativa, partiendo de los casos administrativos llevados a cabo
en la Municipalidad Provincial de Puno, con los fines que son compatibles con el

Estado, si existe una adecuada eficacia de justicia del Derecho Administrativo.
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CAPITULO 11
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
2.1. Identificacion del problema

EL Sistema de Contratacion Pablica que se aplica en la Universidad Nacional del
Altiplano; con el conjunto de normas existentes en las entidades y organismos, que
respectivamente regulan, desarrollan y supervisan los procedimientos necesarios para la
adquisicién de Bienes Servicios y Obras que tienen la finalidad de cumplir las funciones
del Estado. El Objetivo es Maximizar el valor del dinero del contribuyente en las
contrataciones que realizaran en las entidades del Estado, usando eficiente y
transparentemente los recursos publicos, permitiendo que las entidades contraten en

forma oportuna, con la calidad requerida y a precio razonable.

Enfocandonos en la Universidad Nacional del Altiplano, en el anélisis de los Gltimos
afios, 2012 y 2013, se percibe problemas de incumplimiento de la ejecucién de los
procesos programados en el Plan Anual de Contrataciones. La capacidad de Gestion
influye directamente sobre este aspecto y de seguir esta situacion ocasionara retrasos y
pérdidas econdmicas afectando a las Entidades el desarrollo de la Regidn de Puno, en ese

sentido, no se podra avanzar como Universidad, Region y Pais.

Analizando en la Universidad Nacional de Altiplano de Puno, en los afios 2012 y 2013 se
observa que, el Cumplimiento en la ejecucion de los Planes Anuales se puede mejorar
estos niveles y obtener los resultados esperados en el cumplimiento de la ejecucion de los

procesos.
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2.2. Enunciados del problema
2.2.1. Enunciado general

- ¢Coémo influye la Modificacién del Plan Anual de Contrataciones en la ejecucion
y cumplimiento de los procesos programados de la Universidad Nacional del
Altiplano Puno, afios 2012-2013?

2.2.2. Enunciados especificos

- ¢Cuales son las causas de la Modificacion del Plan Anual de Contrataciones de
las Universidad Nacional del Altiplano Puno, afios 2012-2013?

- ¢Cuél es el nivel de Cumplimiento del Plan Anual de Contrataciones de los
Procesos Programados y Ejecutados de las Universidad Nacional del Altiplano
Puno, afios 2012-2013?

- ¢Como se puede mejorar la ejecucion y cumplimiento de los procesos
programados en el Plan Anual de Contrataciones de la Universidad Nacional del
Altiplano?

2.3. Justificacion

En el contexto de la Contratacion Pablica de la Universidad Nacional del Altiplano Puno,
o Institucion, para convocar los procesos durante el afio hacen uso del Plan Anual de
Contrataciones, y segun la normativa de Contratacion Publica, a Universidad y las
entidades del Estado deben elaborar y aprobar sus Planes Anuales de Contrataciones
(PAC), en los cuales consignaran las Adquisiciones y Contrataciones que se realizaran
durante el ejercicio, sin perjuicio de las modificaciones que puedan autorizarse en el

transcurso de los meses.

Por consiguiente, la importancia de la investigacién se realizard con evidencia y la
situacion del sistema de Contratacién Publica a través de un analisis mayormente
cuantitativo, utilizando en el analisis documental, estadisticas entrevistas, encuestas; lo
cual permitira mejorar el cumplimiento del Plan Anual de Contrataciones en las Entidades

Publicas.

En la actualidad las condiciones del sistema de Contratacion Publica en la Universidad

no permiten lograr los resultados esperados y se debe seguir politicas de gestion en pos
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de mejorar la ejecucion y cumplimiento de los procesos programados en el Plan Anual de
Contrataciones.

2.4. Objetivos
2.4.1. Objetivo general

- Determinar la influencia de la modificacion del Plan Anual de Contrataciones en
la ejecucion y cumplimiento de los procesos programados de las Universidad
Nacional del Altiplano de Puno, afios 2012-2013.

2.4.2. Obijetivos especificos

- Identificar las causas de la Modificacién del Plan Anual de Contrataciones de la
Universidad Nacional del Altiplano de Puno, afios 2012-2013.

- Determinar el nivel de Cumplimiento del Plan Anual de Contrataciones de
Procesos Programados y Ejecutados de la Universidad Nacional de Puno de los,
afios 2012-2013.

- Proponer politicas de gestion en pos de mejorar la Ejecucion y Cumplimiento de
los procesos programados en el Plan Anual de Contrataciones de la Universidad
Nacional del Altiplano de Puno.

2.5. Hipotesis
2.5.1. Hipotesis general

- La modificacién del Plan Anual de Contrataciones tiene relacion directa con el
cumplimiento en la ejecucion de los procesos programados de la Universidad
Nacional del Altiplano de Puno afios 2012 - 2013, a mayor modificacién, sera

menor el cumplimiento.
2.5.2. Hipotesis especificas

- La modificacion del Plan Anual de Contrataciones se debe principalmente a los

factores de Planificacion, capacidad técnica y presién de la autoridad.

- El Cumplimiento de los Planes Anuales en cuanto a Procesos Programados y

Ejecutados de la Universidad Nacional del Altiplano de Puno, afios 2012 - 2013
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no se completo en su totalidad debido a la modificacion constante de los Planes
Anuales.
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CAPITULO 111
MATERIALES Y METODOS
3.1. Lugar de estudio

La Universidad Nacional del Altiplano de Puno, se encuentra ubicada en la Avenida el
Ejercito N° 129, de esta ciudad y departamento de Puno, se encuentra al Sur Oriental del
Perd. Con la frontera de Bolivia a 3,827 m.s.n.m. entre 15°50°15”de latitud del Sur y
70°01°15” Latitud Oeste.

El departamento de Puno tiene una extension de 71,999 kmz?, de los cuales 4,996.28 km?
corresponde al lago Titicaca (lado peruano), representa el 2.5% del territorio nacional y

corresponde al ambito de la unidad geografica Sierra.
3.2. Poblacién

La poblacion de la presente investigacion estd constituida por la Unidad de
Abastecimientos de la Oficina de Gestion Financiera, especificamente en el Area de
Programaciones y Adquisiciones en este estudio se consider6é todos los procesos de
seleccion contenidos y publicados en el Plan Anual de Contrataciones de los afios 2012 —
2013, de la Universidad Nacional del Altiplano de Puno, en ella laboran 20 entre

trabajadores y funcionarios.
3.3. Muestra

Para hallar la muestra se utilizo el tipo de muestreo no probabilistico, tomando en cuenta
todos los procesos de selecciones de mayor monto programadas y ejecutadas en la
Universidad Nacional del Altiplano de Puno Periodos 2012-2013, considerando los

procesos de seleccion:
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- Licitacion Publica
- Adjudicacion Directa
- Adjudicacion de Menor Cuantia
3.4. Metodo de investigacion
3.4.1. Tipo de Investigacion

La investigacion es de tipo explicativo, ya que a través de la recoleccién e informacion
se pone en manifiesto el comportamiento de las variables, bajo estudio el cual nos
permite alcanzar nuestros objetivos planteados, descritos, analizados y presentados en

los resultados.
3.4.2. Disefio de Investigacion

El presente estudio corresponde a una investigacion cuyo disefio es explicativo Causa
— efecto por lo que se realizé sin manipular las variables bajo estudio, es decir se
observo los fendmenos tal como se dieron en su contexto, para después ser analizados;

con el proposito para describir las variables y analizar su incidencia.

El enfoque de la investigacion, se presenta de caracter cuantitativa por que se describe
los datos y la utilizacion de cifras numéricas en el que se muestra la realidad por

hechos ya pasados.
3.5. Descripcion detallada de métodos por objetivos especificos
3.5.1. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Para el sustento del presente trabajo de investigacion y el logro de los objetivos
fijados; asi mismo para comprobar rechazar las hipétesis planteadas se utilizaron los

siguientes métodos y técnicas.
3.5.1.1. Métodos
a) Método Analitico

El método analitico se utilizd para el estudio del problema central de la
investigacion ya que este método permite analizar el problema en un enfoque

global determinando las posibles causas de su dificultad.
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b) Meétodo Sintético

Este método se utilizé para formular el marco conceptual de la investigacion
permitiendo sintetizar los temas que permiten sustentar el trabajo de
investigacion, asi como emplea en la formulacién de las conclusiones y el

resultado como producto y ejecucion del trabajo de investigacion.
¢) Meétodo Deductivo

Este método se utilizo para la formulacion de las hipotesis del trabajo de

investigacion y lograr los resultados planteados en los objetivos.
d) Método Descriptivo

Fundamentalmente nuestro estudio es a base de la informacidn registrada en el
Sistema Electronico de Adquisiciones y Contrataciones del Estado SEACE, los
expedientes de contratacion existentes en el portal del Ministerio de Economia
y Finanzas; se toman los datos tal como fueron registrados por tipo de procesos
de seleccion de cada version del Plan Anual de Contrataciones, las etapas de los

procesos de seleccion de los afios 2012 - 2013.
3.5.1.2. Tecnicas
a) Analisis Documental

Técnica que fue empleada para el acopio de la informacion requerida para la
investigacion, entre ellas la revisiéon y lectura de trabajos de investigacion
realizada anteriormente sobre el tema a investigar, igualmente se analizo

principalmente lo siguiente:

Plan Anual de Contrataciones

- Ley del Plan Anual de Contrataciones y su Reglamento
- Expediente de contratacion

- Sistema de SEACE y reportes de hechos (uso publico)
- Disposiciones Legales

- Otros documentos necesarios para el trabajo de investigacion.
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b) Entrevista

Técnica que conlleva la interrelacion con los responsables de la Unidad de
Abastecimientos y los funcionarios, servidores con la finalidad de conocer muy
de cerca los hechos que ocurren dentro de la institucion. Instrumento que se
realiza formulando preguntas orientadas a obtener datos reales y veridicos sobre
la programacion y adquisicion de los procesos de seleccion relacionados con el

presente trabajo.
¢) Encuesta

Esta técnica, a través de un cuestionario recopila informacion del personal del
Organo Encargado de las Contrataciones acerca de la programacion de bienes,

también sobre el requerimiento del area usuaria, presentados al OEC.
3.5.2. Disefo y analisis e interpretacion de datos

Se realiza el procesamiento de datos de la informacion recopilada de acuerdo a los

requerimientos del objetivo e hipdtesis del presente trabajo

a) Ordenamiento de Datos. - Los datos seleccionados son dispuestos

metodicamente para su analisis segln sus variables

b) Clasificacion de Datos. - Comprende el proceso de agrupar los datos segun su
naturaleza de acuerdo a la hipétesis y variables planteadas para lo cual se analiza

y evalUa los factores que influyen.

c) Analisis de Datos. - Resultados obtenidos de los datos sometidos a un andlisis de
contrastacion con el marco teorico, y las hipotesis formuladas siguiendo el método

deductivo.

d) Tabulacion de Datos. - En el presente trabajo de investigacion, la informacién es
ordenada, seleccionada, analizada y presentada en cuadros (tabulacion de datos),
simples y dobles los que son analizados e interpretados de acuerdo a las normas

vigentes.
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CAPITULO VI
RESULTADOS Y DISCUSION

Después de haber aplicado los métodos, técnicas y aplicaciones de cuestionarios para
analizar y evaluar los aspectos realizados a los objetivos planteados en el presente trabajo

de investigacion, los resultados son los siguientes:

4.1. ldentificacion de las causas de la modificacion del plan anual de contrataciones

de la universidad nacional del altiplano puno afios 2012-2013

4.1.1. Aplicacién de las normas en los procesos de adquisiciones de bienes y

Servicios.

Para la evaluacion de la aplicacion de las normas en los procesos de adquisicién se
plantea un cuestionario a los trabajadores de la Oficina de Abastecimientos de la
Universidad Nacional del Altiplano en los periodos 2012 y 2013, cuyos resultados son

los siguientes:
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Tabla 2

Encuesta realizada a los funcionarios y servidores responsables de adquisiciones y
prestaciones de servicios periodos 2012-2013

2012 2013
Interrogantes Si No Si No
. Aspectos organizativos
¢La institucion cuenta con instrumentos de gestion? tales como:
1.1. Organigrama Estructural X X
1.2. Reglamento de Organizacién y Funciones X X
1.3. Manual de Organizacion y Funciones X X
1.4. Manual de Procedimientos Administrativos Internos X X
1. Aspectos normativos
¢Se han aplicado las normas legales relacionadas al Sistema de
Abastecimientos y otros fines?
2.1. Ley de Presupuesto del Sector Publico. Ley General del X X
Sistema Nacional de Presupuesto.
2.2. Decreto ley N° 22056 del Sistema de Abastecimiento X X
2.3. Decreto Legislativo N° 1017 Ley de Contrataciones del Estado X X
2.4. Decreto Supremo N° 184-2008.EF Reglamento de la Ley de X X
Contrataciones del Estado
2.5. Directivas para la Ejecucion Presupuestaria, Directiva N°005- X X
2010-EF/76.01
2.6. Reglamento del Registro Nacional de Contratistas y del X X
Registro de Inhabilitados para contar con el Estado
I1l.  Aspecto personal

3.1. ¢Los cargos de jefaturas de las unidades operativas del rgano X X
de apoyo fueron cubiertas por Concurso Publico?
3.2. ¢Existen cursos programados de actualizacion para el personal X X
de abastecimiento?
3.3. ;Existe rotacién de Personal? X X
3.4. ¢los cargos de las Jefaturas de las unidades son ocupados porel X X
personal profesional y con experiencia?
3.5. ¢El personal de la Institucion en general conoce sobre la X X
normativa fundamental de Contrataciones y Adquisiciones del
Estado?
Totales 9 6 10 5
Total, de porcentaje 60 40 67 33

% % % %
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En la tabla 1, se observa que en ambos periodos de estudio la Institucién cuenta con
instrumentos de gestion tales como: Organigrama Estructural, ROF y el MOF, excepto
lo relacionado al Manual de Procedimientos Administrativos Internos en ambos

periodos.

De igual forma en relacion al aspecto normativo se puede verificar que los
funcionarios y servidores de la institucion tienen conocimiento del contenido de la
Ley de Presupuesto de ambos periodos, Decreto Ley del Sistema Abastecimiento, y
el contenido de las Normas de Adquisiciones y Contrataciones del Estado, de igual

forma desconocen las Directivas para la Ejecucion Presupuestaria en ambos periodos.

En el aspecto de Recursos humanos, en ambos periodos las jefaturas de la Unidades
Operativas del érgano de apoyo no han sido cubiertas por Concurso Publico, no
existen un programa de cursos de actualizacion sobre el Sistema de Abastecimiento,
no existe rotacién de personal pese a ello nos da a conocer que las jefaturas de las
unidades si son ocupadas por profesionales con experiencia, en cambio en cuanto al
conocimiento sobre la normativa fundamental de Contrataciones y Adquisiciones del
Estado, el personal de la Institucion en general si conoce dichas Normas, lo cual
sorprende ya que en cualquier Institucién lo que se quiere lograr, conforme que van
pasando los afio se obtienen mejoras en todo aspecto. Esto implica que en periodo del
afio 2012 las respuestas dadas fueron en un 60% SI, y en un 40% NO, mientras en el
periodo del afio 2013 fueron en un 67% S1y en un 33% NO, lo cual indica que hubo

mejoramiento para el periodo del afio 2013.

58

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesi
I



UNIVERSIDAD
NACIONAL DEL ALTIPLANO TESIS EPG UNA - PUNO

Repositorio Institucional

Tabla 3
Encuesta realizada a los servidores de la unidad de abastecimientos, periodos 2012-
2013
2012 2013
Interrogantes Si No Si No

I. Aspecto RR.HH. de la unidad de abastecimiento
1.1. ;Se cuenta con suficiente personal en la Unidad de

Abastecimiento? X X

1.2. ;Se realizan cursos de actualizacion relacionados al X

sistema?

1.3. ¢Existe rotacion del personal? X X
1.4. ;El personal con que cuenta es idoneo? X X

I1. Aspecto técnico de abastecimiento proceso de programacién de abastecimiento
2.1. ¢El area esta debidamente implementada con la normativa

del Sistema de Abastecimiento y afines? X X
2.2. ;Se definen la programacion y Ejecucion de X
Abastecimiento?
2.3. ¢ Existe un Plan anual de Adquisiciones y Contrataciones? X X
2.4. ;El Plan Anual es aprobado oportunamente? X X
2.5. ¢ Los 6rganos conformantes de la Institucion conocen el X
manejo del Plan Anual de Adquisiciones y Contrataciones?
I11. Proceso de adquisicion

2.6. ¢ Existe el comité permanente de adjudicaciones? X X
2.7. ¢Se nomina a los miembros de los Comités Especiales? X X
2.8. ¢Cual es la modalidad de adquisiciones usualmente
practicada en la Institucion?

e Licitacion Publica X X

e Concursos Publicos X X

e Adjudicacion directa X

e Adjudicacion directa de menor cuantia X X
2.9. ¢La Adquisicién de Bienes y prestacion de servicios se
realizan en el tiempo pertinente?
2.10. ;La dotacion de Bienes y Servicios se realizan en el % %
tiempo requerido?

IV. Proceso de almacenamiento

2.11. ;Existe un area de almacén adecuado? X X
2.12. ;Se practica el Proceso de Almacenamiento? X X
2.13. ;Se practica el Proceso Técnico de Produccion? X
2.14. ;Se practica El Inventario Fisico de Almacenes? X X
Totales 14 6 10 5
Total, en porcentaje 67% 33%  85% 15%
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En la tabla 3, en ambos periodos la Organizacion de la Unidad encargada de

Abastecimientos, se muestra de la siguiente manera:

En ambos periodos. El personal con que cuenta esta Unidad es suficiente de realizar
cursos de actualizacion relacionados al Sistema, no hay rotacion de personal es mas

nos manifiestan lo que cuentan es idéneo.

Los aspectos técnicos aplicados en el proceso de programacion en ambos periodos
que han tenido el eco suficiente, de haber implementado con la normativa vigente,
que fue definido la Programacion y Ejecucion de la Unidad de Abastecimiento. Pese
a que si existe un Plan Anual de Adquisiciones y Contrataciones. Este no se cumple,

esto no es aprobado oportunamente.

En cuanto al proceso de adquisicion en ambos periodos se tiene el mismo resultado,
si existe el comité permanente de Adquisiciones para la Adjudicacion de Menor
Cuantia. También se nominan Comités Especiales. La Unica modalidad de
Adquisicion que casi no se practica en el Concurso Publico. Y en cuanto a la dotacion

de bienes y servicios, estos no se realizan oportunamente.

En el periodo del afio 2012 el Proceso de Almacenamiento no se han practicado
adecuadamente el Proceso de Almacenamiento, ni el Proceso Técnico de

Distribucion. También no se practica el Inventario Fisico de Almacenes.

Al contrario, en periodo del afio 2013 este proceso lo ha practicado de manera
aceptable, practica el Proceso de Almacenamiento, y la distribucion de Bienes en el

Inventario Fisico de Almacenes, pero aln no se cuenta con un Almacén adecuado.
El Proceso de Almacenamiento es de la siguiente manera:

a) Recepcion: Es la secuencia de operaciones que se desarrollan a partir del
momento que los bienes han llegado al local del Almacen y termina con la
ubicacion y lugar designado para efectuar la verificacion y control de calidad. Se
realiza la recepcion mediante el documento fuente denominado Orden de Compra

— Guia de Internamiento.

b) Verificacion y Control de Calidad: Se encuentra en el lugar predeterminado e
independiente de la zona de almacenaje. Como retiro de bienes de embalajes,

verificacion cuantitativa, verificacion cualitativa, verificacion y control de
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calidad, se efectlia en presencia de la persona que hace la entrega y el nimero, y
caracteristicas de los bienes recepcionados.

c) Internamiento: Comprende las acciones para la ubicacion de los bienes en los
lugares previamente asignados, cumpliendo las siguientes labores: agrupando los
bienes por tipo, periodo de vencimiento, dimension, ubicando los bienes en los
lugares previamente designados y otros aspectos relacionados al mantenimiento y

conservacion de los bienes temporales,

d) Registro y Control: Se procede al registro de Tarjetas de Control Visible —
BINCARD vy la Tarjeta de Existencia Valorada de Almacén — KARDEX,

e) Custodia: Son las actividades relacionadas a la conservacion de los bienes
recibidos, con la proteccion a los materiales, proteccion del Local de Almacén, y

la proteccion al Personal de Almaceén.

f) Distribucion: Es un proceso técnico de Abastecimiento. Que consta de las
siguientes fases: Formulacion del pedido (PECOSA). Autorizacién del despacho,
Acondicionamiento de materiales. Control de materiales, y la entrega de

materiales,

g) Inventario Fisico: Es la forma de verificar fisicamente, constatando la existencia
o presencia real de los bienes almacenados, verificar su estado de conservacion o
deterioro y condiciones de seguridad a fin de facilitar su comparacion en libros

para cada una de las cuentas del mayor,

En general se puede resumir cuantitativamente que en los periodos resultan Sl el 67%
en el afo 2012, y el 85% en el afio 2013 y NO con 33% en el afio 2012 y el 15% en el
afno 2013, lo cual indica que por las deficiencias administrativas demostradas en los
anos anteriores y hasta el afio 2013 se vienen superado aceptablemente el manejo de
los Recursos Financieros en la Ejecucion de bienes y servicio dentro del marco legal

pertinente.
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4.1.2. Causas que generen cambios en el plan anual de contrataciones de la
universidad nacional del altiplano de los afios 2012 — 2013.

Tabla 4

Causas para modificar el plan anual de contrataciones de los afios 2012 — 2013

Resultados Ano 2012 Afo 2013

- Cambios en las caracteristicas de los bienes y

servicios a adquirir. X X
- Retraso en la transferencia de presupuestos. - -
- Recorte presupuestal en el Ministerio de - -

Economia y Finanzas.

En la tabla 4 se puede ver, que las causas primordiales para modificar el Plan Anual
de Contrataciones, es por los cambios en las caracteristicas de los Bienes y Servicios
a Adquirir en las diferentes Unidades Ejecutoras del Presupuesto conformadas por las
diferentes Unidades Operativas de la Universidad Nacional del Altiplano de Puno,

debido a que no planifican adecuadamente sus necesidades.

Tabla 5
Autorizacion para modificar el plan anual de contrataciones de los afios 2012 -
2013.
Resultados Afio 2012 Afo 2013
- La Alta Direccion. X X
- Funcionarios de la Oficina de Gestion - -

Financiera.
- Funcionarios de la Unidad de
Abastecimientos.

En la tabla 5 se determina que la autorizacion de la modificacion del Plan Anual de
Contrataciones lo realiza el sefior Rector, mediante Resolucion Rectoral a peticion de
la Oficina de Gestion Financiera, previamente realizada por la Unidad de
Abastecimientos de la Universidad Nacional del Altiplano, con opinién favorable de

la Oficina de Planificacion y la Oficina de Accesoria Juridica.
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Tabla 6

Numero de veces que se modifica el plan anual de contrataciones del estado de los
afios 2012 -2013.

Resultados ARfo 2012 Afo 2013
- Cada mes. - -
- Cada tres meses. - -
- Cuando lo requiera la Unidad X X
Ejecutora.

En la tabla 6 se puede ver que el Plan Anual de Contrataciones en la Universidad
Nacional del Altiplano de Puno se modifica cada vez que lo requieran las Unidades
Ejecutoras con el cumplimiento de las normas. Es decir, con la emision de una

Resolucion Rectoral, de la Alta Direccion.

El nimero de veces que se modifica el Plan Anual de Contrataciones del Estado en el
afio 2012 fue aproximadamente en 17 oportunidades mientras que, en el afio 2013, 15

oportunidades.

Discusion: En el Trabajo de Investigacion “Factores Limitantes en las Adquisiciones
y Contrataciones del Estado a las MIPES del Sector Construcciones de Lima
Metropolitana” desarrollado por JUAN ADOLFO MENDIZ APAHUASCO (2005)
manifiesta que los principales factores que limitan un mayor nivel de Adquisiciones
y Contrataciones entre el Estado y los MIPES del Sector Construccion de Lima
Metropolitana es: La informalidad de los MIPES que se traduce en la incapacidad
legal de celebrar Contratos, desconocimiento de las demandas de bienes y servicios
del Estado y su poco volumen de produccion ofertada y por el lado del Estado tenemos
un cerrado Registro de Proveedores, que requiere licitaciones para contar los Bienes

y Servicios y que no incluyen en MYPES del Sector Construcciones.

En cambio en el presente trabajo se determina que el personal y funcionarios de la
Universidad Nacional del Altiplano de Puno no estan debidamente capacitados en
aspectos de contrataciones del Estado, lo que implica que el 40% y 33% de
trabajadores y funcionarios a un faltan capacitarse acorde a la Ley 30225, ademas
estas falencias se debe que constantemente se cambian a los Funcionarios y las
constantes modificaciones del Plan Anual de Contrataciones por incoherencias en la

necesidades o modificaciones en las caracteristicas de los bienes y servicios a adquirir.
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Segun la tabla 7 la determinacion de necesidades e inclusion en el PAC y su publicacion
en el SEACE del ejercicio 2012, de un total de 152 procesos de seleccion solo 24 procesos
fueron considerados, que representan el 15% que fueron considerados en el PAC inicial,
en unidades monetarias que asciende a un monto total de s/. 3°474,859.95 que representa
el 31%, significa que han sido debidamente determinados y oportunamente publicados
para que tengan conocimiento de mayor cantidad de postores, esto hizo que se tenga un
resultado, adjudicado en 102 Procesos de Seleccion que representa en un total de 67%

segun el cuadro 9 Resultado final de los Procesos de Seleccion del Ejercicio 2012.

Tenemos también 47 Procesos de Seleccion, que representa el 31% que asciende a un
monto total de s/. 3°143,043.44, que representa el 23%, estos fueron incluidos en el PAC
mediante una Resolucion para su convocatoria, ocasionando un trdmite burocratico
adicional empezando desde el Oficio de Requerimiento hasta la afectacion presupuestal,
por otro lado la necesidad de contratar no fue publicado oportunamente para lograr de
adjudicar dicho proceso de seleccion, poniendo en riesgo la Ejecucion Presupuestal,
tenemos como resultado 28 procesos desiertos que representa el 18% segun el cuadro 9
resultado final de los Procesos de Seleccion del Ejercicio 2012.
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Para el ejercicio 2013 tenemos el cuadro 7 determinacion de necesidades e inclusion en
el PAC y su publicacion en el SEACE ejercicio 2013, solamente tenemos 15 procesos de
seleccion que represente el 12% que fueron incluidos en el PAC y publicados a traves del
SEACE, muy por debajo en comparacion al ejercicio 2012, adjudicandose 99 procesos
de seleccion que representa el 79% segun el Cuadro 10 Resultado final de los procesos
del ejercicio 2013.

En cambio, los que fueron incluidos en el PAC mediante una Resolucion tenemos 73
procesos de seleccidn que representa el 58%, y en nuevos soles tenemos 11°329,012.36,
y el 80% que significa también un trdmite burocratico. Esto indudablemente obstaculiza
el normal trdmite del proceso de seleccion, en cuanto a su publicacion a través del
SEACE, no hubo la oportuna de difusion antes de su convocatoria, como consecuencia
han quedado desiertos 17 Procesos de Seleccion 13%, segun el cuadro 10, Resultado final

de los Procesos de Seleccion del ejercicio 2013.

Tenemos 37 procesos no publicados con un 30% de menor cuantia no programados, y/o
en nuevos soles S/. 1°533,195.59 que representa un 11%, individualmente es minimo la
afectacion presupuestal, pero como podemos observar en conjunto hace una cantidad

considerable que no se puede subestimar.

Para lo cual tenemos la siguiente el cuadro 8 consolidacion y determinacion de

necesidades e inclusion en PAC y publicacién en SEACE para los ejercicios 2012-2013.

Tabla 9

Consolidacién y determinacion de los afios 2012 -2013

Proceso de seleccion afio 2012 Proceso de seleccion afio 2013

Sitlaciones Total % Total % Total % Total, S/. %
Considerados en 24 15% 347485995 31% 15 120 1277799 gy
el PAC inicial 5
Considerados en
el PAC con
resolucion de 47 31%  3°143.04344  23% 73 580 117329012 gh0,
modificatoria 36
No publicado 81 54%  6°189,807.17  46% 37 300 | 533é195'5 11%
Total 152 100%  13°473.878.79  100% 125 100%  14139,787.90  100%

Fuente: Datos Extraidos del SEACE N° 8
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46%
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PROCESO TOTAL 2012 PROCESO TOTAL 2013

DE DE

SELECCION SELECCION

ANO 2012 ANO 2013
B CONSIDERADOS EN EL PAC INICIAL 15% 31% 12% 9%

® CONSIDERADOS EN EL PAC CON

0, 0, 0, 0,
RESOLUCION DE MODIFICATORIA 31% 23% >8% 80%
= NO PUBLICADO 54% 46% 30% 11%

Figura 4. Consolidacion y determinacién de los afios 2012 -2013

En la Cuadro 8 se muestran los ejercicios 2012 y 2013, de los procesos de seleccion
considerados en el PAC inicial con el 15% y 12%, respectivamente y en montos
programados tenemos 31% y 9%, en cuanto a los procesos considerados en el PAC con
Resolucion de Modificatoria con el 31% para el afio 2012, y 58% para el afio 2013, y en
montos totales nos representa con el 9% y 80%, en cuanto a los procesos no publicados o
programados en el PAC inicial es del 54% y 30%, respectivamente y en montos totales
nos representa con el 46% y 11%, en cuanto a comparacion de ambos afios se puede decir
que la programacion inicial del afio 2012 frente al afio 2013 hay una variacion de 24 a 15
procesos, en cuanto a la modificacion del PAC tenemos 47 y 73 procesos demuestra que
hay una variacion considerable frente al afio 2012, y en cuanto a los procesos no
publicados tenemos 81y 37 procesos, la variacion favorable, en cuanto a los procesos no

publicados en el afio 2013.
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4.2.1. Andlisis de los resultados finales de los procesos de seleccion para el
periodo del afio 2012 - 2013

Tabla 10

Resultado final de los procesos de seleccion del periodo 2012

Situaciones respecto Procesos de seleccion del afio 2012 Totales

al PAC LP ADP  ADS AMC  Total %
Adjudicado 1 3 12 86 102 67%
Desierto 0 0 26 28 18%
Nulos 0 1 13 17 11%
Cancelado 0 0 0 5 5 3%
Sub total 1 4 17 130 152 100%

Fuente: Datos Extraidos Del SEACE N° 9

160 152

140 130

120 102

100 86

80

60

40 6 8

- 12 17 3 Z

10001 30104 .Z_ilcl'
0 P e e
LP ADP ADS AMC TOTAL
B ADJUDICADO 1 3 12 86 102
B DESIERTO 0 0 2 26 28
NULOS 0 1 13 17

B CANCELADO 0 0 0 5 5
m SUB TOTAL 1 4 17 130 152

Figura 5. Resultado final de los procesos de seleccion del periodo 2012
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Tabla 11

Resultado final de los procesos de seleccion del periodo 2013

Situaciones respecto Procesos de seleccion del afio 2013 Totales

al PAC LP ADP  ADS AMC  Total %
Adjudicado 1 4 14 80 99 79%
Desierto 0 0 1 16 17 13%
Nulos 1 2 3 3 9 7%
Cancelado 0 0 0 0 0 0%
Sub total 2 6 18 99 125 100%

Fuente: Datos Extraidos Del SEACE N° 10
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ADP ADS AMC

0

LP TOTAL

m ADJUDICADO 1 4 14 80 99

W DESIERTO 0 0 1 16 17
NULOS 1 2 3 3 9

B CANCELADO 0 0 0 0 0

m SUB TOTAL 2 6 18 99 125

Figura 6. Resultado final de los procesos de seleccion del periodo 2013

En los Cuadros 9 y 10 resultado final de los procesos de seleccion para los ejercicios
2012- 2013 tenemos, en el afio 2013; adjudicado 99 procesos de seleccion que
representan el 79% y en el afio 2012, adjudicado 102 procesos de seleccion que
representan el 67% que significa haber llegado a un buen resultado, cumpliendo con
el objetivo de la convocatoria para la institucion esto es una clara muestra del nivel de
experiencia del 100% del personal del Organo Encargado de Contrataciones con mas
de 3 afios de experiencia en la Administracion Publica.

Resultado para el ejercicio 2013, tenemos 17 procesos de seleccion que represente el
13% de procesos desiertos, y para el ejercicio 2012 tenemos 28 procesos de seleccion
gue representa 18%, producto de la inoportuna y debida publicacién de la necesidad
de adquirir como se demuestra en el cuadro 9 y 10 consolidado de los cuadros
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determinacion de necesidades para los ejercicios 2012-2013, y su publicacion del
PAC a través del SEACE.

En caso de nulidad solo tenemos 9 procesos de seleccion que representa el 7% para
el ejercicio 2013 y para el ejercicio 2012 tenemos 17 procesos de seleccion 11% de
procesos nulos por haber hecho convocatorias con trasgresiones las normas y en las
bases, por falta de un estudio objetivo de mercado, también a la falta de capacitacion
del personal que conforma un Comité Especial quien es el encargado de realizar la
convocatoria, con resultado cancelado tenemos 5 procesos de seleccion que representa

3% para el ejercicio 2012.

Tabla 12

Valor adjudicado respecto al valor referencial para los procesos del ejercicio 2012

Procesos de seleccion 2012
Concepto

LP ADP ADS AMC Total %

Valor referencial 654,975.00 1,041,078.21 2,743,995.83 9,033829.75 13,473,878.79  100%

Valor adjudicado  517,526.10  768,160.00 661,468.90 4,142,920.61 6,090,075.61 45%

Diferencia 137,448.90 272,91821  1,975835.83 4,890,909.14 7,383,803.18  55%
Fuente: Datos Extraidos del SEACE N° 11

14,000,000.00

12,000,000.00

10,000,000.00
8,000,000.00
6,000,000.00
4,000,000.00
2,000,000.00 l‘l
0.00 . - '
' LP ADP ADS AMC TOTAL

B VALOR REFERENCIAL  654,975.00 1,041,078.21/2,743,995.83 9,033,829.75 13,473,878.79
B VALOR ADJUDICADO  517,526.10 768,160.00 | 661,468.90 4,142,920.61 6,090,075.61
DIFERENCIA 137,448.90 272,918.21 1,975,835.83 4,890,909.14 7,383,803.18

Figura 7. Valor adjudicado respecto al valor referencial para los procesos del ejercicio
2012
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Tabla 13

Valor adjudicado respecto al valor referencial para los procesos del ejercicio 2013

Procesos de seleccion 2013

Concepto
LP ADP ADS AMC Total %
Valor
. 1,735,170.37 1,796,791.43 1,501,388.22 9,106,437.88 14,139,787.90 100%
referencial
Valor
o 997,650.00 1,315,327.50 1,100,158.85 7,219,364.97 10,632,501.32 75%
adjudicado
Diferencia 737,520.37 481,463.93 401,229.37 1,887,072.91 3,507,286.58 25%

Fuente: Datos Extraidos del SEACE N° 12.
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10,000,000.00
£,000,000.00
6,000, 000 _00
4,000,000.00
2,000,000 _00
| "N Ey E
LP

0.00
ADP ADS ANC TOTAL
mWVALOR REFEREMCIAL | 1,735,170.37 | 1,796,791 43 | 1,501,388 22 9,106,437 88  14,139,787.90

B VALOR ADIUDICADO 997,650,000 1,315,327 .50 1,100,158 85 7,219,364 97 10,632,501 32
DIFEREMClA TIT7.520.37 481,463.93 401,229 37 1,887,072 91 3,507, 28658

Figura 8. Valor adjudicado respecto al valor referencial para los procesos del ejercicio
2013

En el Cuadro 11y 12 valor adjudicado respecto al valor reverencial para los procesos
de seleccion del ejercicio 2012 y el cuadro 11 valor adjudicado respecto al valor
referencial para los procesos de seleccion del ejercicio 2012, podemos describir lo

siguiente.

Para el ejercicio 2012 de un valor referencial determinado a través de un estudio de

mercado S/. 13°473 878.79 observamos que se ha adjudicado a un monto de S/.
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6°090,075.61, representado un 45%, con un saldo de S/. 7°383,803.18 que representa
un 55% de diferencia.

En el Cuadro 12 del ejercicio 2013 podemos describir de la siguiente manera, que el
Valor Referencial determinado a través de un estudio de posibilidades que ofrece la
Institucion asciende a S/ 14°139,787.90, se ha adjudicado por un valor de S/.
10°632,501.32 que representa un 75%, con un saldo a favor por la suma de S/.
3’507,286 que representa un 25% del valor total.

Discusion: En el Trabajo de Investigacion “Analisis Juridico del Uso de Medios
Electronicos en el Sistema Peruano de Contrataciones y Adquisiciones del Estado”
realizado por ANTONIO JOSE SANTANDER RENGIFO, establece que en los
ultimos afios el Sistema Peruano de Contrataciones y Adquisiciones del Estado ha
experimentado una serie de modificaciones y avances, siendo el objetivo principal
alcanzar mayor eficiencia en los Procesos de Contrataciones pero muy a pesar que el
esquema de factor tecnoldgico juega un rol muy importante que provee una serie de
ventajas que anteriormente eran desconocidas, requiere de un analisis juridico de la
problematica, que afecta a los elementos y mecanismos de integracion eficiente al
aparato estatal, pero sin embargo las modificaciones en normas no favorecen efectuar
adecuadamente los procesos existiendo brechas que posibilitan reclamos, retazos,

anulaciones, etc.

Todo este impase el SEACE no soluciona, solamente se tramita con opiniones
adversas de la OSCE.

Sin embargo, en esta investigacion también se cuenta con el factor tecnoldgico, pero
no es suficiente para alcanzar con eficiencia y eficacia los Procesos Programados en

su oportunidad.

El Plan Anual de Contrataciones inicial no incluye la totalidad de requerimientos en
el afio 2012, solamente se programd 24 procesos que equivale al 31% y en el afio 2013
con 15 Procesos que represente el 12% el resto de procesos se incluyen en el Plan
Anual de Contrataciones durante el afio via modificaciones, esto hace pensar que no
existe una adecuada planificacion de las necesidades y ello conlleva a no alcanzar con
eficiencia y eficiencia los procesos. Debido a los constantes cambios que se generan
en las Unidades Operativas posibilita el no cumplimiento al 100% de los procesos en
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muchos casos los proveedores se aprovechan de las normas de contrataciones que

dejan duda para no concluir o sacar ventajas para su favor.

4.3. Propuesta de politicas de gestion en POS de mejorar la ejecucion y
cumplimiento de los procesos programados del plan anual de contrataciones de

la universidad nacional del altiplano de puno.

Después de haber encontrado definiciones debidamente en el Plan Anual de
Contrataciones. Se plantea implementar alternativas a través de Directivas que debe
emitir la Universidad Nacional del Altiplano Puno para poder mejorar las continuas
modificaciones del Plan Anual de Contrataciones y una adecuada ejecucion y

cumplimiento de los procesos programados oportunamente:
4.3.1. En el aspecto administrativo

Al comité especial que debe elaborar bases administrativas de los procesos de

contratacion, que fomenten la mayor participacion de los proveedores.

Segun estudios realizados en los periodos 2012 y 2013, se presentan un promedio
maximo de tres proveedores por procesos de contratacion debido al excesivo nimero

de requisitos.

Contar con el expediente técnico aprobado, el mismo que debe comprender
basicamente las siguientes: especificaciones técnicas, planes, métodos y presupuesto
base con los analisis de costos y cronograma de adquisicion de materiales y de
ejecucion de obras totalmente definidos de acuerdo a los estudios realizados y la

existencia en el mercado oportunamente para su atencion.

Con las verificaciones e informes oportunas debe darse por cumplimiento oportuno
de pagos a los proveedores de bienes y servicios, para lo cual es necesario reducir los

tramites burocraticos.
4.3.2. En el aspecto técnico

Buscar la mayor coordinacion de los autores involucrados dentro de las Instituciones
Publicas (titular de la entidad, area usuaria, 6rgano encargado de las contrataciones,
comité especial, etc.) para fortalecer el trabajo en equipo en las diferentes etapas del
proceso de contratacion; actos preparatorios, seleccion y ejecucién contra actual.
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Administrar mejor los documentos con calidad y que cuenten con las condiciones mas
minimas necesarias, con personal especializado que coadyuve a definir y establecer

los bienes esperados al final de la contratacion.
4.3.3. Del Organismo Superior de las Contrataciones del Estado

Debe existir una contante capacitacion a los érganos y personal que participan en las

contrataciones y proveedores.

Dar facilidad para proporcionar, con efectividad el acceso a la informacion sobre los
procesos de las contrataciones estatales mediante el uso del SEACE para que las
instituciones y proveedores acudan con la facilidad necesaria a la informacion
histérica o similar de los procesos que requiera convocar o participar. Se debe contar
con informacion necesaria de otras instituciones de tal forma que los requisitos
exigidos al proveedor sean minimas para la inscripcion a Registro Nacional de

Proveedores.
4.3.4. En el aspecto institucional

Cumplir con la aprobacion del Plan Anual de Contrataciones teniendo en cuenta la
interrelacién necesaria y apropiada con el Plan Operativo Institucional (POI), y el
Presupuesto Institucional de Apertura (P1A) de la Universidad Nacional del Altiplano

de Puno. Dicha articulacion es de suma importancia para una mejor gestion.

Implementar procesos que obligan al desarrollo de una adecuada Planificacion. Tales
como formatos y directivas, lineamientos, reglamentos, sesiones de discusion y

seguimiento, etc.

El personal que participa en los procesos de adquisicion de bienes y servicios debe
estar debidamente capacitado en Contrataciones del Estado e inclusive deben estar
registrados en el Organismo Superior de Contrataciones del Estado (OSCE).

Implementar un sub sistema para llevar el control de estado de procesos de seleccion
y su cumplimiento en la ejecucion del Plan Anual de Contrataciones con la finalidad

de tener informacidn oportuna y tomar decisiones razonables.
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4.3.5. Implementacion de flujogramas
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Figura 9. Diagrama de los procesos en la fase de programacion

Fuente: Datos Extraidos del SEACE N° 13

Para la figura 9 en el diagrama de flujo de procesos de seleccion en su fase de
programacion, no existe ninguna normativa que sefiale el tiempo que debe durar el
proceso de elaboracion de expediente de seleccion hasta el momento de la designacion
del comité especial , sugerimos que la entidad debe trabajar en este aspecto

identificando con precision las dependencias responsables de realizar cada tarea
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establecida, plazos en los que se debe dar por cumplido, y asi lograr una mayor fluidez
en la tarea encomendada. Proponemos la publicacion de la necesidad de adquirir
mediante SEACE-pagina web de la Entidad, minimamente durante 15 dias antes de
su convocatoria, con la finalidad de poner en conocimiento la necesidad de contratar
a la mayor cantidad de postores, dando lugar a que estos puedan prepararse con
anticipacion para que en el momento de adjudicar se cuente con la mayor cantidad de
participacion de postores y esta forma asegurar la adjudicacion de los procesos de

seleccion convocados.
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Figura 10. Organizacion de las contrataciones
Fuente: Datos Extraidos del SEACE N° 14

77

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesic
I



UNIVERSIDAD
NACIONAL DEL ALTIPLANO TESIS EPG UNA - PUNO

Repositorio Institucional

En la figura N° 10 Organizacion de las Contrataciones del Estado, observamos que
las atribuciones del titular de la Institucion, respecto a la designacion de los comités,
debe garantizar una constante capacitacion a los 6rganos y personal encargado, debido
a la continua actualizacion y cambio de la normativa, y que posteriormente se debera

realizar una evaluacion al desempefio de las funciones del comité especial.
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Figura 11. Evaluacion y propuesta del otorgamiento de la Buena Pro
Fuente: Datos Extraidos del SEACE N° 15
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En la figura 11 Evaluacion de Propuestas y Otorgamiento de la Buena Pro, sefiala
como deberia realizarse un eficaz proceso de seleccidn para obtener resultados ideales
con un desarrollo burocratico, el cual evitaria el retraso del normal cumplimiento de

los objetivos trazados.

Demostrando la falta de eficiencia y eficacia en los procesos de seleccidn que convoca
la Universidad Nacional del Altiplano, ya que es casi inaceptable que una Institucion
donde se forman profesionales, tenga ciertos inconvenientes para contratar un bien

mediante un proceso de seleccion.

Es posible lograr que los procesos de seleccion puedan realizarse de manera eficaz y
eficiente, trabajando con la constante capacitacion del personal, creando dentro de las
Escuelas Profesionales relacionadas a la Gestion Publica una especialidad vinculada

a las Contrataciones del Estado.
4.4. Contrastacion de hipotesis.
4.4.1. Hipdtesis Especifica 1

“La modificaciéon del Plan Anual de Contrataciones se debe principalmente a los

factores de planificacién, capacidad técnica y presion de las autoridades.”

En los resultados obtenidos, presentados en los cuadros 01 — 02 se puede observar que
existe deficiencias en la aplicacion de normas referente a la adquisicién y ejecucion
de presupuesto por parte de los trabajadores; también ha quedado demostrado que los
trabajadores y funcionarios no conocen en su totalidad las normas en cuanto a los
procesos de adquisicion de la prestacion de bienes y servicios por lo que es necesario
replantear una adecuada planificacion y la falta de capacidad técnica de los
trabajadores y funcionarios a ello se agrega la presion de las Autoridades que exigen
el cumplimiento de los procesos sin tener conocimiento de la real documentacion y

procesos iniciados en ambos periodos.

Ademas, en los cuadros 03, 04 y 05 se ha demostrado que la principal causa que genera
cambios en el Plan Anual de Contrataciones son los constantes cambios de las
caracteristicas de los bienes y servicios a adquirir esto en cualquier momento lo que

es acogido inmediatamente por las Autoridades para su cambio inmediato su
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disposicion por Resolucion Rectoral, por tanto, por estas consideraciones la hipotesis
planteada queda aceptada.

4.4.2. Hipotesis Especifica 2

“El cumplimiento de los planes anuales en cuanto a procesos programados Yy
ejecutados de la UNA — Puno en los afios 2012 — 2013 no se cumplio en su totalidad

debido a la modificacion constante del Plan Anual de Contrataciones.”

En los resultados obtenidos en los cuadros 06, 07 y 08 queda demostrado que en el
afio 2012 se programaron 152 procesos de los cuales 24 procesos fueron considerados
en el PAC inicial ascendiente a s/. 3°474,859.95 que representa el 31% los que han
sido debidamente determinados y oportunamente publicados mientras que el 69%
representa a procesos no considerados oportunamente por las constantes

modificaciones o tramites a destiempo.

Del total de procesos, ha concluido 102 procesos de seleccion debidamente
adjudicados que representa el 67%; mientras que 50 procesos que representa el 33%

fueron declarados desiertos, nulos o cancelados.

En el afio 2013 se programaron 125 procesos de los cuales 15 procesos fueron
considerados en el PAC inicial ascendiente a S/.1°277,579.00 que representa el 12%
los que han sido debidamente determinados y oportunamente publicados, mientras
que el 88% representa a procesos no considerados oportunamente por las constantes

modificaciones o tramites a destiempo.

Del total de procesos han concluido 99 procesos de seleccién debidamente
adjudicados que representa el 79%; mientras que 26 procesos que representa el 21%
fueron declarados desiertos, nulos o cancelados. Por tanto, por estas consideraciones

la hipétesis planteada queda aceptada.
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CONCLUSIONES

Primera: En la Unidad de Abastecimientos de la UNA — Puno, en los afios 2012 — 2013
el personal y funcionarios no estd debidamente capacitado en aspectos de
Contrataciones del Estado lo que implica que el 40% o 33% aun falta capacitar
especialmente a los funcionarios que se cambian debido a otros factores.
Ademés, las causas que generan modificaciones en Plan Anual de
Contrataciones son el desconocimiento de las unidades ejecutoras referente a
los trdmites oportunos a sus necesidades o las modificaciones en las

caracteristicas de los bienes y servicios a adquirir,

Segunda: En los afios 2012 y 2013 los procesos programados en su oportunidad en el
Plan Anual de Contrataciones fueron minimos, 24 procesos iniciales en el afio
2012 que representa el 31%, de 15 procesos iniciales en el afio 2013 que
representa el 12%; mientras que el 69% en el afio 2012 y 88% en el afio 2013
se refiere a procesos tramitados a destiempo o a modificaciones que se realizan
cambios inesperados en las caracteristicas técnicas en los bienes y servicios a
adquirir causados a peticion de las Unidades Ejecutoras de la UNA- Puno, los
que son autorizados por las autoridades de la Alta Direccion en cualquier época
del afio, lo cual no favorece que los procesos culminen adecuadamente en el
tiempo programado de acuerdo a normas y no esperar los tltimos dias del afio

para lograrlo.

Tercera: En toda Entidad publica se adolece de una adecuada planificacion es decir todo
tramite se realiza de acuerdo a las circunstancias, muy a pesar de la UNA —
Puno cuenta con un Plan Estratégico lo cual no se evalla responsablemente, ya

que se encuentra deficiencias del personal.
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RECOMENDACIONES

A los resultados encontrados en el trabajo de investigacion nos permitimos plantear las

siguientes recomendaciones.

Primera: Retomar en la UNA — Puno, en la Unidad de Abastecimiento, evaluar al
personal y en base a los resultados planificar una adecuada capacitacion en
aspecto de Contrataciones del Estado de igual forma a los funcionarios hasta

logar un personal eficiente y debidamente certificados acorde a las normas.

Segunda: A las Unidades Ejecutoras también deben capacitarse en temas de
Contrataciones del Estado, para que sus necesidades sean tramitadas
oportunamente y con las caracteristicas y referencias técnicas adecuadas y no

causen modificaciones en el Plan Anual de Contrataciones.

Tercera: La propuesta planteada en el presente trabajo de investigacion sea tomada en
cuenta para que se considere como una base inicial para la formulacién de
politicas y generar una adecuada administracion de los procesos de

contratacién en la UNA — Puno, acorde a las variantes de normas existentes,

Cuarta: Toda capacitacion en los aspectos planteados anteriormente debe ser respaldados
con la asignacién de un presupuesto adecuado por parte de la Alta Direccion

de la UNA — Puno, y operatividad por la Oficina General de Planificacion.
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