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RESUMEN

El desarrollo del trabajo de investigacion se centr6 en la coyuntura actual que
vivimos a causa de la pandemia del COVID-19, el cual tuvo como objetivo general
“Evaluar el impacto del COVID-19 en la situacion financiera, economica y patrimonial
de la empresa Inversiones Nacionales de Turismo S.A. de Lima, periodos 2019-2020".
En la actualidad el sector hotelero es uno de los mas afectados a causa de la pandemia,
debido a la caida de la operacion turistica y paralizacion de muchos planes de inversion
y expansion, para el desarrollo de la investigacion se emplearon los siguientes métodos:
descriptivo, analitico, deductivo y comparativo, con un disefio de investigacién no
experimental. Al contrastar las hipétesis se destacaron los siguientes resultados: a) Los
Activos Corrientes que posee la empresa disminuyeron en S/ -57,678 lo que representa -
26.40% y sus Pasivos no Corrientes aumentaron en S/ 65,807 que representa 7.26% en el
afio 2020 respecto al afio 2019. b) La Rentabilidad del Activo Total (ROA) de la empresa
disminuyo en -11.98% y la Rentabilidad del Patrimonio (ROE) también disminuyo en -
27.25% ambos indices en el periodo 2020 con respecto al periodo similar 2019. c) La
Razon de Endeudamiento que tiene la empresa aumentd en 4.71% en el periodo 2020
respecto al afio 2019 de lo que podemos concluir que: La Liquidez absoluta de la empresa
registrd un aumento del 8% en el periodo 2020 respecto al periodo similar 2019, sin
embargo, disminuyo en 46% durante los tres primeros trimestres (I-111) del periodo 2020
respecto al afio 2019, la Rentabilidad de la empresa fue negativa, ya que registro pérdidas
de hasta S/ -221,342 que representa -940.40% en el periodo 2020 respecto al periodo
2019, y por ultimo el grado de endeudamiento que posee la empresa es riesgosa, ya que
ha incrementado en 4.71% en el periodo 2020 respecto al periodo 2019.

Palabras clave: Analisis Financiero, Analisis Econémico, Analisis Patrimonial,

COVID-19, Sector Hotelero.
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ABSTRACT

The development of the research work was focused on the current situation that
we are living because of the pandemic of COVID-19, which had as general objective "To
evaluate the impact of COVID-19 in the financial, economic and equity situation of the
company Inversiones Nacionales de Turismo S.A. of Lima, periods 2019-2020".
Currently the hotel sector is one of the most affected because of the pandemic, due to the
fall of the tourist operation and paralyzation of many investment and expansion plans, for
the development of the research the following methods were used: descriptive, analytical,
deductive and comparative, with a non-experimental research design. When contrasting
the hypotheses, the following results were highlighted: a) The company's Current Assets
decreased by S/ -57,678 which represents -26.40% and its Non-Current Liabilities
increased by S/ 65,807 which represents 7.26% in 2020 with respect to 2019. b) The
company's Return on Total Assets (ROA) decreased by -11. 98% and the Return on
Equity (ROE) also decreased by -27.25% both indexes in the period 2020 with respect to
the similar period 2019. c) The Debt Ratio that the company has increased by 4.71% in
the period 2020 with respect to the year 2019 from which we can conclude that: The
Absolute Liquidity of the company recorded an increase of 8% in the period 2020 with
respect to the similar period 2019, however, it decreased by 46% during the first three
quarters (I-111) of the period 2020 with respect to the year 2019, the Profitability of the
company was negative, since it recorded losses of up to S/ -221,342 which represents -
940.40% in the period 2020 with respect to the period 2019, and finally the degree of
indebtedness that the company has is risky, since it has increased by 4.71% in the period

2020 with respect to the period 2019.

Keywords: Financial Analysis, Economic Analysis, Equity Analysis, COVID-19,

Hotel Sector.
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CAPITULO |

INTRODUCCION

La realidad problematica del trabajo de investigacion se centrd en el impacto de
la pandemia por COVID-19 en la situacién financiera, econémica y patrimonial de la
empresa.

A nivel internacional el turismo mundial muestra un desplome del 70% en las
Ilegadas internacionales en el transcurso de los primeros ocho meses del 2020. Lo que se
traduce hasta agosto una pérdida de 700 millones menos de llegadas de turistas en
comparacion con el similar periodo 2019 que representa la suma de 730.000 millones de
ddlares, tal situacion se presentd por la inactividad turistica en respuesta a la pandemia
del COVID-19. (Organizacion Mundial del Turismo [OMT], 2020)

A nivel nacional el turismo fue el sector mas afectado por la pandemia del
COVID-19, el rubro de agencias de viajes y operadores turisticos concluy6 el mes de
mayo con un resultado negativo de -97.2 % y de 49.6% respectivamente en el acumulado
enero-mayo de 2020 respecto al similar periodo 2019. segun (Instituo Nacional de
Estadistica e Informatica [INEI], 2020, citado por Turiweb "noticias de turismo y viajes",
2020)

En tal sentido el trabajo de investigacion se justifica por su potencial aporte ante
la actual crisis mundial que originé la pandemia del COVID-19, ya que permitié conocer
de qué manera se vio afectada la situacion financiera, econdmica y patrimonial de una
de las cadenas hoteleras mas grandes de nuestro pais la empresa Inversiones Nacionales
de Turismo S.A. de Lima, periodos 2019-2020, para poder evaluar la capacidad de
cumplimiento que tiene frente a sus obligaciones de corto y largo plazo, analizar los
indices negativos de rentabilidad y medir el grado de financiamiento que posee con

terceros la empresa.
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Por lo tanto, se propuso como objetivo general: Evaluar el impacto del COVID-
19 para determinar la situacion financiera, econdmica y patrimonial de la empresa
Inversiones Nacionales de Turismo S.A. de Lima, en los periodos 2019 y 2020.

Asi mismo los objetivos especificos fueron: 1) Evaluar el impacto del COVID-19
en la situacion financiera de la empresa Inversiones Nacionales de Turismo S.A. de Lima.
2) Analizar el impacto del COVID-19 en la situacion econdmica de la empresa
Inversiones Nacionales de Turismo S.A. de Lima. 3) Evaluar la afectacién del COVID-
19 en la situacion patrimonial de la empresa Inversiones Nacionales de Turismo S.A. de
Lima.

El trabajo de investigacion consta de los siguientes capitulos:

e CAPITULO I: Se da a conocer la introduccion, la cual contiene el
planteamiento del problema, formulacion del problema, hipotesis de la
investigacion, justificacion de la investigacion y objetivos de la investigacion.

e CAPITULO II: Se describe la revision de literatura, donde se muestran los
antecedentes de la investigacion, marco tedrico y marco conceptual.

e CAPITULO IlI: Se da a conocer los materiales y métodos que se utilizo para
el desarrollo del trabajo de investigacion y la poblacion-muestra del estudio.

e CAPITULO IV: Se exponen los resultados y la discusion de los mismos.

Finalmente, se presentan las conclusiones, recomendaciones, referencias

bibliograficas correspondientes al trabajo de investigacion y los anexos respectivos.
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1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Un extrafio virus nunca antes visto, causo un cimulo de casos de neumonia
en Wuhan-China, ciudad donde aparecio6 por primera vez esta enfermedad, a los dias
después la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2020) determind que “estos
casos fueron ocasionados por un virus llamado nuevo SARS-CoV-2 mundialmente
conocido como COVID-19”.

En marzo la OMS (2020) emitio la “alerta de pandemia causada por el brote
de la enfermedad COVID- 197, trayendo medidas que detengan su expansion. En
Perq, el viernes 06 de marzo del 2020, el jefe de Estado Martin Vizcarra confirmo el
primer caso de contagio de esta mortal enfermedad en territorio peruano y el dia
Miércoles 11 de marzo segin Decreto Supremo N° 008-2020-SA (2020) se declard
estado de Emergencia Sanitaria a nivel nacional, por el plazo de noventa (90) dias
calendarios, en respuesta el gobierno dispuso medidas para controlar y combatir la
expansion de esta extravagante enfermedad tales como: el cierre de fronteras,
cancelandose asi los viajes desde y hacia Per(, como también al interior del pais.
Seguidamente el dia domingo 15 de marzo segin Decreto de Urgencia N° 026-2020
(2020) establecié medidas temporales para prevenir la propagacion del COVID-19
en el Pais y el mismo dia segin Decreto Supremo N° 044-2020-PCM (2020) se
declaro el estado de Emergencia Nacional. (Art. 3, 7,8y 9)

El sector hotelero es uno de los mas afectados a causa de la enfermedad del
COVID-19, debido a la inactividad turistica se cancelaron muchas reservas de viajes,
proyectos de inversion y expansion. Es muy alta la dependencia al reinicio de los
vuelos nacionales e internacionales por parte de las empresas que prestan estos

servicios. (Deloitte, 2020)
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1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1 Problema General

¢Como se ha manifestado el impacto del COVID-19 en la situacion
financiera, econdmica y patrimonial de la empresa Inversiones Nacionales de

Turismo S.A. de Lima, en los periodos 2019 y 20207

1.2.2 Problemas Especificos

PE 1: ;Como ha sido el impacto del COVID-19 en la situacién financiera de
la empresa Inversiones Nacionales de Turismo S.A. de Lima?

PE 2: ;Cudl fue el impacto del COVID-19 en la situacion econémica de la
empresa Inversiones Nacionales de Turismo S.A. de Lima?

PE 3: ;Como afectd el COVID-19 en la situacién patrimonial de la empresa

Inversiones Nacionales de Turismo S.A. de Lima?

1.3 HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

1.3.1 Hipétesis General

El COVID-19 impacté negativamente en la situacion financiera,
econdmica y patrimonial de la empresa Inversiones Nacionales de Turismo

S.A. de Lima, en los periodos 2019 y 2020.

1.3.2 Hipdtesis Especificas

HE 1: EI COVID-19 gener6 un impacto negativo en la situacion financiera de
la empresa Inversiones Nacionales de Turismo S.A. de Lima.
HE 2: EI COVID-19 genero un impacto negativo en la situacion econémica de
la empresa Inversiones Nacionales de Turismo S.A. de Lima.
HE 3: EI COVID-19 afectd negativamente la situacion patrimonial de la

empresa Inversiones Nacionales de Turismo S.A. de Lima.
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1.4 JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

Esta investigacion es de suma importancia para los usuarios internos
(Gerencia) y externos (Inversionistas) ante la necesidad de conocer el estado en que
se encuentra la empresa INTURSA S.A., debido a la aparicion de un extrafio virus
que la OMS (2020) afirma que “es un nuevo SARS-CoV-2 o popularmente conocido
como COVID-19”. Lo que origin6 una gran incertidumbre en la economia, a nivel
nacional el sector turismo fue el sector més afectado, debido a la inactividad de las
agencias de viajes, el cierre de fronteras, etc.

Adicionalmente, se busc6 generar conocimiento para futuros investigadores
dando a conocer cémo esta pandemia afecté al mundo y, por consiguiente, a la
industria turistica, y qué medidas se vieron obligados a tomar para sobrellevar tal
situacion preservando el funcionamiento de la empresa hotelera.

En tal virtud el presente trabajo de investigacion se justifica por su potencial
aporte ante la actual crisis mundial que originé la pandemia del COVID-19, ya que
permitié conocer de qué manera se vio afectada la situacion financiera, econémicay
patrimonial de la empresa INTURSA S.A., una de las cadenas hoteleras més grandes
de nuestro pais.

1.5 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.5.1 Objetivo General
Evaluar el impacto del COVID-19 en la situacion financiera, econémica
y patrimonial de la empresa Inversiones Nacionales de Turismo S.A. de Lima,

en los periodos 2019 y 2020.
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1.5.2 Objetivos Especificos
OE 1: Evaluar el impacto del COVID-19 en la situacion financiera de la
empresa Inversiones Nacionales de Turismo S.A. de Lima.
OE 2: Analizar el impacto del COVID-19 en la situacion econdémica de la
empresa Inversiones Nacionales de Turismo S.A. de Lima.
OE 3: Evaluar la afectacion del COVID-19 en la situacion patrimonial de la

empresa Inversiones Nacionales de Turismo S.A. de Lima.
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CAPITULO II

REVISION DE LITERATURA

2.1 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

2.1.1 Internacionales

Barrera y Ledn (2021) en su tesis titulada: “Incidencia contable por el
COVID-19 en los indicadores financieros de un Fideicomiso inmobiliario en
la ciudad de Guayaquil periodo 2019-2020” concluyen lo siguiente: Se ha
podido evidenciar que efectivamente el brote de COVID-19 ha afectado a la
empresa disminuyendo su nivel de su liquidez corriente en un 22 % (de 4.25 a
3.33), sin embargo, la liquidez severa aumentd 8% (de 0.24 a 0.26) y el capital
de trabajo disminuyo 18% (de US$ 29,131,878.52 a US$ 5,237,696.21).
Asimismo, los indicadores de rentabilidad muestran que la empresa no ha
podido obtener ingresos y han cerrado el afio con pérdidas y finalmente, los
indicadores de solvencia, muestran que la estructura de capital presenta un
incremento de 25% (de 1.63 a 2.03), sin embargo, la razon de endeudamiento
presentd un leve decremento de 7% (de 0.67 a 0.62) lo que significa que la
empresa busco financiar sus activos con terceros para poder tener sus deudas
cubiertas, debido a la recesion econdémica producto del COVID-19.

Pinargote y Loor (2021) en su articulo de investigacion titulada: “El
COVID-19 y su impacto econdmico en las Empresas Hoteleras de Manta-
Ecuador” concluyen lo siguiente: La llegada de la pandemia por el COVID-19
afectd negativamente al sector turismo, el 70% de las empresas encuestadas
vieron afectadas su nivel de liquidez y rentabilidad de manera significativa,;

tanto asi que 5 de cada 10 encuestados consideraron que la incidencia sobre la
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economia hotelera ha generado pérdidas, donde los costos y gastos fijos no
disminuyeron a pesar de que sus ingresos por ventas habia descendido
considerablemente.

Blanco, Mayordomo, Menéndez y Mulino (2020) en su articulo de
investigacion titulada: “El impacto de la crisis del COVID-19 sobre la situacion
financiera de las empresas no financieras en 2020: Evidencia basada en la
central de balances” concluyen lo siguiente: EI COVID-19 afectaria mas a las
ramas de transporte, almacenamiento de vehiculos de motor hasta situarse en
los valores negativos de 2.1%, 3.5% a -5.6% respectivamente, Finalmente, el
mayor descenso se registraria en el sector de hosteleria, restauracion y ocio,
como consecuencia de la pandemia, dicho nivel descenderia en -12.4%.
Ademas, en esta rama el 75% de las compafiias pasarian a tener una
rentabilidad negativa en 2020. La informacion mas reciente evidencia que la
deuda financiera consolidada del sector empresarial (préstamos bancarios y
valores de renta fija) se ha elevado cerca de un 5% entre febrero y octubre,
habiéndose concentrado el incremento en los meses de marzo, abril y mayo.

Cevallos, Bermeo y Vasconez (2020) en su articulo de investigacion
titulada: “COVID-19 y su impacto contable en las PYMES del canton Cuenca”
concluyen lo siguiente: Los resultados mostraron que del total de empresas el
13.3 % no paralizaron sus operaciones, el 53.3 % trabajo de forma parcial
ajustando sus recursos y el 33.33 % tuvieron que suspender sus actividades de
forma completa. Finalmente, la declaratoria de emergencia ocasiono que la
mayoria de empresas tuvieran problemas para operar de forma normal, lo que
trajo como consecuencia que tuvieran niveles de ventas entre el 1% al 20%,

provocando una cuantiosa reduccion de sus ingresos y niveles de liquidez.

21

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



[

UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

Mirza, Rahat, Nagvi y Abbas (2020) en su articulo de investigacién
titulada: “Impacto de COVID-19 en la solvencia empresarial y posibles
respuestas politicas en la UE” concluyen lo siguiente: EI COVID-19 ha
afectado muy severamente a las empresas de turismo y afines. La poblacion
considerada fue de 12,387 empresas no financieras que cotizan en bolsa de
valores con una muestra de 15 estados miembros de la UE. El primero es la
disminucion progresiva de la capitalizacién de mercado del 15%, 30% y 45%,
el segundo es la disminucién de los ingresos por ventas del 25%, 50% y 75%,
las empresas de mineria, construccion, productos quimicos, fabricacion y el
comercio mayorista-minorista son los mas vulnerables al choque de
capitalizacion de mercado.

Montafiez y Romero (2020) en su articulo de investigacion titulada:
“Analisis del impacto econémico financiero del COVID-19 en los hoteles de
cuatro y cinco estrellas de la ciudad de Cucuta” concluyen lo siguiente: Se
evidencia que la pandemia del COVID-19, genero significativo impacto en el
sector hotelero y turismo, afectando tanto operativa y financieramente la
demanda actual y futura de los servicios proveidos por este mismo. Esta
situacion ha impactado los resultados de estas empresas para el afio 2020,
donde se evidencia pérdidas de mas del 70% y probablemente continle
afectando la operacion del negocio para el 2021. Ademas, estos empresarios
han tenido que recurrir al endeudamiento, para poder cubrir sus gastos y poder

sostener el negocio en marcha.
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2.1.2 Nacionales

Chavez (2021) en su tesis titulada: “Analisis comparativo de la liquidez
y rentabilidad en empresas turisticas en el contexto de la crisis sanitaria
COVID-19” concluyen lo siguiente: Se determino que la crisis sanitaria
COVID-19 no afecto significativamente en la liquidez de la empresa, ya que la
razon corriente muestra una diferencia de medias positiva en 1.159667 y p
valor de 0.162 (p>0.05), y la razdn de efectivo muestra una diferencia negativa
de -0.004333 y p valor de 0.966 (p>0.05), sin embargo, la afectacién sobre la
rentabilidad fue significativa, ya que la rentabilidad econdémica es negativa en
-2.837083, y p valor de 0.000 (p<0.005) y la rentabilidad financiera muestra
una diferencia negativa de -14.567750, y p valor de 0.00 (p<0.05), la mayoria
de las empresas del sector turistico cerraron con pérdidas el periodo 2020
respecto al 2019.

Diaz, Cruz y Sayan (2021) en su articulo de investigacion titulada:
"Impactos de la COVID-19 en la informacion contenida en el estado de flujos
de efectivo de las empresas del indice S&P/BVL Peru general en el periodo
2020" concluyen lo siguiente: Haciendo un analisis del indicador de liquidez
general se evidencia que 16 empresas lo que equivale a una participacion de
76.19% que han experimentado una disminucion de este indicador, se debe
principalmente por el incremento de las obligaciones financieras contraidas.
Finalmente, haciendo un analisis de la razén de deuda se evidencia que 17
empresas lo que equivale a una participacién de 80.95% han experimentado un
incremento en la razén de deuda que estd directamente relacionado al

incremento de sus obligaciones financieras contraidas y en la disminucién de
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los resultados acumulados, debido a la menor utilidad o a la pérdida generada
en el 2020, producto de la crisis de la COVID-19, con relacion al periodo 2019.

Condori y Delgado (2020) en su tesis titulada: “Pandemia por COVID-
19 y su impacto en la liquidez de las empresas del sector turismo, Pera, 2020”
concluyen lo siguiente: La pandemia por COVID-19 afecto negativamente a
las empresas disminuyendo la liquidez corriente en un 29 % (de 1.67 a 1.19),
liquidez severa en un 34% (de 1.55 a 1.03) y la liquidez absoluta en 30% (de
0.94a0.67) en las empresas del sector turismo del Pert en el 2020. Esto, debido
a que las empresas redujeron el nivel de ingresos por ventas a causa de la
suspension de sus servicios y la necesidad de afrontar los deberes a corto plazo
que no disminuyeron pese a la crisis.

Melgarejo y Perez, (2020) en su tesis titulada: “Medicion de los
indicadores financieros en el sector hotelero durante la pandemia por COVID-
19, Pert 2020” concluyen lo siguiente: Se determind que el efecto de la
pandemia por COVID-19 en la liquidez, no afectd a los ratios de razon corriente
y la prueba acida porque tienen un p-valor = 0.826 y 0.159 mayor al nivel de
significancia (5%) indicando un aumento en la liquidez de las empresas. De la
misma manera la rentabilidad no se vio afectada por la pandemia, ya que los
ratios de margen sobre ventas y margen de utilidad operativa ambos
indicadores tienen un p-valor = 0.075 > 5% , sin embargo, a los ratios de
margen de utilidad bruta, rentabilidad econdmica y rentabilidad financiera si
afecto porqgue tienen un p-valor menor al nivel de significancia (5%) indicando
que la rentabilidad es regular. Finalmente, se determind que la pandemia por
COVID-19 no afecto al ratio de razén de endeudamiento y la estructura de

capital porque tienen un p-valor mayor al nivel de significancia (5%).
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Jara y Villarreal (2020) en su tesis titulada: “Impacto econdémico del
COVID-19 en la situacion econdmica del primer semestre 2020 de la empresa
Melacentro Blas'S S.R.L.-Nuevo Chimbote, 2020 concluyen lo siguiente: El
cierre temporal de actividades producido por el COVID-19, la empresa se vio
afectada en el nivel de los ingresos, originando una reduccion del 82.75%, en
el costo de ventas y gastos operativos en 82.22%. Asimismo, en el indicador
de rentabilidad bruta tuvo un resultado de 0.25 y 0.28, ratio de rentabilidad
operativa de 0.16 y 0.19, ratio de rentabilidad neta de 0.14 y 0.19, ROA de 0.12
y 0.03, ROE de 0.16 y 0.04 y ROl de 0.14 y 0.03 en los periodos 2019 y 2020
respectivamente.

Rios y Rodriguez (2020) en su tesis titulada: “La pandemia de la
COVID-19 y su afeccion en la situacion econdmica financiera del Hotel
Bracamonte, distrito de Huanchaco 2020” concluyen lo siguiente: La pandemia
del COVID-19 afecto negativamente la situacion econdmica de la empresa,
debido a ello ha disminuido su utilidad bruta en 31.49% en el 2020 respecto al
periodo similar 2019, de la misma manera los gastos de administracion y ventas
han disminuido en -5.82%, pero aun asi, en el afio 2020 se registro pérdidas de
hasta -S/ 57,215 que representa un -826.09% en la utilidad neta. Asimismo, la
rentabilidad sobre la inversion y patrimonio presenta resultados negativos de -
112.16% Yy -117.88% respectivamente en el periodo 2020 respecto al afio 2019.
En tanto la situacién financiera presento una liquidez de 1.28, lo que indica que
no hubo mayor impacto sobre la liquidez, en lineas generales la situacion
econdmica financiera del Hotel Bracamonte en el tiempo de la pandemia del

COVID-19 fue muy afectada.
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2.2 MARCO TEORICO

2.2.1 Definicion - COVID-19

COVID-19, nombre de
la enfermedad

La COVID-19

SARS-CoV-2,

nombre del virus ® o o

Figura 1: La COVID-19, nombre de la enfermedad del coronavirus

FUENTE: Buscador urgente de dudas-fundéuRAE

Es una extrafia enfermedad que en siglas es llamado SARS-CoV-2, mas
conocido como COVID-19, este nuevo virus nunca antes visto tuvo como
origen el 31 de diciembre de 2019 en Wuhan (Republica Popular de China).
Este misterioso virus por su alto grado de contagio entre humanos causa
diversos malestares a nivel respiratorio, que si llegan agravarse podrian
ocasionar la muerte. (OMS, 2020)

Este nuevo virus (CoV) que trajo consigo la enfermedad del
coronavirus que ocasiona graves infecciones respiratorias, de no controlar la
enfermedad podria conducir a la muerte (Organizacién Panamericana de la
Salud [OPS], 2020).

Segun el director general de la OMS, el doctor Tedros Adhanom (2020,
como se citd en OPS, 2020) anunci6 el 11 de marzo de 2020 que “esta nueva

enfermedad del coronavirus 2019 (COVID-19) que en un inicio era llamada
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una epidemia ahora, debido a la rapida expansion mundial y la afectacion a un

gran numero de personas serd llamado pandemia”.

2.2.2 Impacto del COVID-19 en la Economia Peruana

Considerando las grandes dificultades que atraviesan los sectores
productivos y el contexto internacional, se proyecta que, al cierre de 2020, el
PBI registre una significativa caida alrededor de -12.9%, sostiene el (Instituto
de Economia y Desarrollo Empresarial [IEDEP], 2020).

La economia peruana depende en gran medida del turismo, ya que en
afios anteriores tuvo un aporte directo al PBI de casi un 5%, es por eso que el
gobierno ha decidido incluir una gama de beneficios en el aspecto econémico.

(Ministerio de Comercio Exterior y Turismo [MINCETUR], 2020)

2.2.2.1 Sector Turismo

En el Peru el turismo es uno de los sectores mas afectados, debido a la
inactividad turistica que se produjo por el cierre de fronteras y las diferentes
medidas de seguridad que el gobierno decreto el 16 de marzo de 2020
justamente para frenar la propagacién de este nuevo virus llamado COVID-19,
durante los meses de enero-setiembre de 2020, el flujo de turistas
internacionales descendi6 en 74.5% y la entrada de divisas por turismo en 60%
en el primer semestre de 2020 respecto a lo registrado en el similar periodo
2019. (MINCETUR, 2020, como se citd en COMEXPERU "sociedad de
comercio exterior del Peru, 2021, pp. 11-13)

Se estima que la pandemia ha puesto en riesgo a 300,000 mil empresas
del sector turistico dentro de las cuales hay: 11 mil agencias de viajes, 24 mil
establecimientos de hospedaje, 170 mil restaurantes, 1,300 empresas de

transporte turistico, 9 mil guias turisticos y 24 empresas de transporte aéreo.
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Segun datos del (MINCETUR, 2021, como se cit6 en la nota sectorial de
turismo del Banco Interamericano de Desarrollo, elaborado por Daries, Jaime,
y Bucaram, 2021)

La cancelacién de viajes de turistas europeos a Per( entre febrero y
junio representarian una pérdida de aproximadamente US$ 550 millones,
mientras que el efecto de la cancelacion de viajes de turistas asiaticos, en lo
que queda del primer semestre, representaria una pérdida de US$ 100 millones.
Segun (Camara Nacional de Turismo [CANATURY], 2020, citado por el Diario
Gestion, 2020)

El INEI (2020, como se cito en Turiweb "noticias de turismo y viajes”,
2020) en un reciente informe, revela que:

Segun los datos oficiales, el rubro de Agencias de Viajes y Operadores

Turisticos cerrd el mes de mayo con una caida de (-97.2% y -49.6%,

respectivamente) en el acumulado enero-mayo de 2020, con respecto a

similar periodo de 2019. Igual situacion se observa en Hoteles y

Restaurantes (-90.6% Yy -44.8%, respectivamente) y Transporte Aéreo

(-93.2% y -41.2%), las cifras méas rojas de todo el aparato productivo

del pais.

2.2.2.2 Sector Hotelero

Al igual que el turismo, la hoteleria también sufre los efectos negativos
causados por la pandemia del coronavirus y las medidas adoptadas por el
gobierno para controlar la propagacion de esta enfermedad en el territorio

peruano.
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Segun la ocupacién diaria en los hoteles de Lima los registros muestran
que, el pasado jueves 19 de marzo de 2020 cay6 a 12.9%, a tan solo 3 dias
después de que el gobierno decretara el estado de emergencia, ademas el 22 de
marzo, mostraron que solo 13 de cada 100 habitaciones, en promedio, estaban
ocupadas en la ciudad capital. (Start Report [STR], 2020)

Segin MINCETUR (2020 citado por Paredes et al., 2020) afirmo lo
siguiente: Hasta antes de la llegada de la pandemia por el COVID-19, el sector
hotelero se proyectaba muchos proyectos de expansién e inversidn que estaban
valorizados en $789 millones y de los cuales, mas del 86% se ubicaban en
Lima. El congelamiento de la actividad turistica apago con esos proyectos. La
Unica situacion de alivio durante los meses de confinamiento social fue brindar
asilo a los repatriados, médicos y policias por una tarifa econémica pagada por
el Estado, esta iniciativa permitié a los peruanos tener una cuarentena segura,
evitando contagiar a sus familiares. (pp. 20-21)

Segun Desenzani (2020) CEO de Libertador Hotels, Resorts & Spas,
hoteles de la empresa INTURSA S.A. (Inversiones Nacionales de Turismo
S.A)) declar6 a Hotel Pert News (2020) sefialando que: la primera prioridad
fue no contraer la enfermedad, lo segundo fue estabilizar a nuestros huéspedes,
ya gue entraron en estado de panico por la situacién que se vivia para después
contactarlos con su familia y finalmente, cuando ya teniamos todo bajo control,
procedimos a evaluar la caja.

La peor crisis que atravesamos como empresa fue en 2010, cuando se
cerrd6 Machu Picchu y lo que esta ocurriendo ahora supera largamente esa
crisis, manifestd representante de una de las principales cadenas hoteleras

(Stoessel, 2020).
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Segun Berthier (2020) CEO de PB Hotel Consultants, declar6 a Gestion
(2020) sostuvo que la afectacion de la pandemia sera a grande escala para el
sector, ya que el 30% de hoteles esta en riesgo de quiebra. Los més afectados
son los hoteles pequefios o medianos.

Aproximadamente hasta el 15 de marzo, teniamos una actividad
operativa de 80% en Argentina y en la region. Hace aproximadamente dos
semanas los nameros a nivel global cayeron al 25% y un 11% en Sudamérica.
Nuestros hoteles permanecen cerrados en un 75%, pese a la situacion de
incertidumbre total que vivimos, nosotros como empresa poseemos varias
fuentes crediticias que nos permite tener alto grado de Liquidez para afrontar
problemas a corto plazo y tener la empresa activo, manifestd (Mendes, 2020),
CEOQ de la cadena hotelera Accor para Sudameérica.

Ademas, segin Hotel Perd News (2020) precisa que “la Sociedad de
Hoteles del Pert (SHP) ha desarrollado una serie de acciones dentro de las
cuales esta incluida la aplicacion de cuatro pilares fundamentales: certificacion,
turismo interno, benchmarking internacional y modelando el nuevo escenario”.
Estas acciones buscan estar a la medida de lo que los actuales usuarios
necesitan y a la vez hacer atractiva la experiencia, ya que tras la pandemia el

mudo se ha acelerado y todo debe estar encaminado a la innovacion.

2.2.2.3 Sector Laboral

A nivel nacional, la poblacion ocupada registr6 una afectacion negativa
de 39.6% (6,7 millones de personas) en el segundo trimestre de 2020
comparado a similar periodo de 2019, asi como una reduccién significativa en
la demanda de trabajo y mayor precariedad del empleo, segun los resultados de

la (Encuesta Nacional de Hogares [ENAHO], 2020, p. 11)
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Segun Instituto Peruano de Economia (IPE, 2020) en su informe final
titulado: “Mercado laboral peruano: impacto por COVID-19 vy
recomendaciones de politica” concluye lo siguiente: “Los trabajadores
independientes presentan una alta tasa de informalidad de (81%), fueron los
mas golpeados por la pandemia” (p. 46), ya que perdieron sus puestos de
trabajo e incremento el subempleo, respecto a los trabajadores asalariados. En
tanto, segun tamafo de empresa, la afectacion ha sido mayor en los trabajadores
de las empresas mas pequefias (de 1 a 10 trabajadores), respecto las empresas
de maés de 50 trabajadores.

Se estima la pérdida de 300,000 empleos directos y 500,000 indirectos
como resultado de la cancelacion de viajes de los turistas ante el avance de esta
enfermedad. A la fecha, sumando las cancelaciones de viajes provenientes del
mercado europeo Y asiatico se tiene en total US$ 650 millones que dejaran de
ingresar al Peru. Segun datos de la (CANATUR, 2020, citado por el Diario
Gestion, 2020)

Segin Huaman (2020) en su Articulo de investigacion titulado:
“Impacto Econémico y Social de la COVID-19 en el Pert”, concluye lo
siguiente.: En el Per(, “la tasa de desempleo ha llegado a tener maximos de
8%, lo cual se ha incrementado en el 2020 (p. 38), por otro lado, la pérdida de
los puestos de trabajo en el sector formal se increment6 de manera significativa,
registrando una caida del 11%, a pesar de que desde el 2015 registraba una

tendencia al alza.

31

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente

esta tesls



[

UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

2.2.2.4 Reactivacion Econdmica

Conforme a la estrategia elaborada por el Grupo de Trabajo
Multisectorial conformado mediante la Resolucién Ministerial N° 144-2020-
EF/15, se aprueba la “Reanudacion de Actividades™ la cual consta de cuatro
(04) fases, que comprenden cuatro sectores productivos como son: Mineria e
Industria, construccion, servicios/turismo y comercio. Segln (Decreto

Supremo N° 080-2020-PCM, 2020)

2.2.3 Impacto del COVID-19 en la Sociedad Peruana

En el Perd, el jefe de estado Martin Vizcarra, segun Decreto Supremo
N° 008-2020-SA (2020) declar6 la emergencia nacional sanitaria la Ilamada
cuarentena el 11 de marzo del 2020 por un lapso de 90 dias calendarios, la cual
fue prorrogada por 90 dias adicionales, ya que hubo un incremento notorio de
casos confirmados por el COVID-19. La restriccion de los derechos
fundamentales de libertad personal, libre transito y reunidn son necesarios para
reducir el contagio segln el gobierno.

La llamada cuarentena se dio en paises donde el contagio se ha
producido de manera rapida y se tomo la decision de restringir el transito de
personas en las calles, salvo aquellas que trabajaban en comercios o industrias

de bienes de primera necesidad.

2.2.4 Estados Financieros

Los EE. FF son cuadros sistematicos, cuya elaboracion y presentacion
debe hacerse cumpliendo las normas internacionales de contabilidad e
informacién financiera (NIC y NIIF), manuales y reglamentos nacionales de
contabilidad, con el fin de presentar en forma razonable y coherente la situacion

actual de la empresa. (Novoa, 2014)

32

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamen

e esta tesls



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

2.2.4.1 Clases de Estados Financieros
a) Estados Financieros Consolidados
Son los estados financieros presentados por la controladora y sus
subsidiarias en el que los activos, pasivos, patrimonio, ingresos, gastos, y
flujos de efectivo de este grupo se presentan como si se tratase de una sola
entidad econdmica. (Norma Internacional de Informacion Financiera
[NIIF10])
b) Estados Financieros Separados
Son los estados financieros presentados por una entidad en la que
puede optar, por contabilizar sus inversiones en subsidiarias, negocios
conjuntos y asociadas, bajo los requerimientos de esta Norma, bien al
costo, de acuerdo con la (NIIF 9) Instrumentos Financieros, o utilizando el
método de la participacion de acuerdo con la (NIC 28) Inversiones en
Asociadas y Negocios Conjuntos. (Norma Internacional de Contabilidad

INIC27])

2.2.4.2 Objetivo
Segun Zeballos (2014) los objetivos de los estados financieros son las
siguientes:
e Proveer informacion util a los accionistas y otros interesados.
e  Permitir evaluar la capacidad de la administracion en cuanto al uso eficaz
de los recursos.
e Informar acerca de las transacciones econdémicas de la entidad econémica.
e Sirve de base para saber cuando invertir, endeudarse o vender.
e Procesar la informacion en forma periddica y con ciertas proyecciones que
sean comparables con los EE.FF. reales.
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e Apoyar a la gerencia en la planeacion, organizacion, direccién y control
de los negocios. (p. 479)

2.2.4.3 Finalidad
Mostrar informacion util y real de la empresa dando a conocer la
situacion financiera, rendimiento financiero y de los flujos de efectivo, con el
fin de tomar adecuadas decisiones para salvaguardar el bienestar de la empresa.
Para cumplir este objetivo, los estados financieros suministraran informacion
acerca de los siguientes elementos de una entidad:
e Activos;
e Pasivos;
e Patrimonio;
e Ingresosy gastos;
e Aportaciones de los propietarios y distribuciones de los mismos; y
e Flujos de efectivo. (NIC 1.9)
2.2.4.4 Clasificacion de los estados financieros
El juego completo de estados financieros comprende:
e Estado de situacién financiera al final del periodo;
e Estado de resultado y otro resultado integral del periodo;
e Estado de cambios en el patrimonio del periodo;
e Estado de flujos de efectivo del periodo; y
e Notas a los estados financieros. (NIC 1.10)
A. Estado de Situacion Financiera
Segun Novoa (2014) afirma que “el estado de situacién financiera

refleja la realidad financiera de la empresa mostrando los importes del
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activo, pasivo y patrimonio, asi como, los resultados de las operaciones

econdmicas efectuadas en un determinado periodo”.

. Estado de Resultado Integral

El Estado de Resultados Integral de acuerdo con las NIC/NIIF,
incluye todas las partidas de ingresos, costos y gastos reconocidos en el
periodo, consideradas como operativas del ejercicio, que determinan la
ganancia o la pérdida neta del mismo (NIC 1.81), excluyéndose aquellos
ingresos 0 egresos que afectaban ejercicios anteriores, de caracter
extraordinario (NIC 1.87) o algunas partidas generadas por estimaciones de
cambios contables (NIC 1.82), ajustes por determinacién de valores
razonables y otras no operativas, las cuales deben ser registradas
directamente al patrimonio de manera prospectiva 0 retrospectiva.
(Estupifian, 2012, p. 51)

Existen 2 tipos de estados de ganancias y pérdidas segun resolucion
de CONASEV N° 006-84-EF
e Estado de Ganancias y Pérdidas por funcion.

e Estado de Ganancias y Pérdidas por Naturaleza.

. Estado de Cambios en el Patrimonio Neto

Estupifian (2012) afirma que “los cambios en el patrimonio neto de
acuerdo con la (NIC 1.109) reflejan el incremento o disminucion de sus
activos versus sus pasivos” (p. 61), es decir, su riqueza a favor de los
propietarios generada en un periodo contandose dentro de ellas los
superdvit o déficit por revaluacion o por diferencias de cambio, los

aumentos y retiros de capital, dividendos o participaciones decretadas,
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cambios en politicas contables, correccién de errores, partidas
extraordinarias no operacionales.
D. Estado de Flujos de Efectivo

El estado de flujos de efectivo informaré acerca de los flujos de
efectivo habidos durante el periodo, clasificandolos por actividades de
operacion, inversion y financiacion (NIC 7.10).

La informacion sobre los flujos de efectivo proporciona a los
usuarios de los estados financieros una base para evaluar la capacidad de la
entidad para generar efectivo y las necesidades de la entidad para utilizar
esos flujos de efectivo (NIC 7.111).

E. Notas a los Estados Financieros

Las notas a los estados financieros, consideradas ya como parte
integrante de los EE. FF, que estas sirven para comprender, ampliar y
evaluar de manera adecuada las diferentes particas contables informado en
los estados financieros sobre lo sucedido en la empresa y, con ello, tomar
decisiones mejor informadas. (Rodriguez, 2012, p. 26)

Las notas deben:

e Presentar informacién acerca de las bases de preparacién de los
estados financieros y de las politicas contables aplicadas;

e Revelar la informacion requerida por las NIIF que no haya sido
incluida en otro lugar de los estados financieros; y

e Proporcionar informacién que no se presente en ninguno de los
estados financieros, pero que es relevante para entender cualquiera de

ellos. (NIC 1.112)

36

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

2.2.5 Situacion Financiera, Econémica y Patrimonial de la Empresa
2.2.5.1 Situacion financiera
La situacion financiera se resume en la capacidad que posee la empresa
de poder pagar sus deudas a corto plazo o, lo que es lo mismo, de la liquidez
de la que disponen para poder afrontar sus deudas (Sala, 2016).
2.2.5.2 Situacion econdémica
Es la expresion mas aproximada sobre la rentabilidad que posee una
empresa. El mayor valore se obtiene de los flujos de caja futuros que la empresa
espera generar, también es el resultado de la gestion comercial, operativa y
administrativa, que finalmente de traduce en la utilidad operativa. (Fabra,
2017)
2.2.5.3 Situacion patrimonial
La situaciéon patrimonial de la empresa se compone de los bienes,
derechos, deudas y capital en un periodo determinado. Los bienes y derechos
integran el activo que informa de la situacion financiera y en cuanto al
patrimonio neto y el pasivo informan de la financiacién obtenida. (Amat, 2008,
p. 38)
2.2.6 Analisis e Interpretacion de Estados Financieros
Segun Gonzales (2016) los términos analisis e interpretacion, los define
de la siguiente manera:
El anéalisis empieza por la identificacion de cada una de las partes que
caracterizan una realidad, de esta forma podra establecer las relaciones causa-

efecto entre los elementos que componen su objeto de estudio.
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La interpretacion utiliza los resultados del analisis, hace inferencias
pertinentes a las relaciones bajo estudio y presenta conclusiones sobre dichas
relaciones. (p. 18)

2.2.6.1 Anélisis Financiero

Es un conjunto de técnicas y herramientas, asi como la interpretacién
de éstas, que nos permite responder a las necesidades de los usuarios de la
informacién contable y que ademas posibilitara la proyeccion de los datos
financieros en el futuro, con el fin de ayudar en la toma de decisiones por parte
de la empresa. (Palomares y Peset, 2015, p. 259)

Es un proceso que comprende la recopilacién, interpretacion,
comparacion y estudio de los estados financieros y los datos operacionales de
un negocio (Ortiz, 2011, p. 15).

a) Analisis a corto plazo: se busca poder conocer si la empresa puede generar
suficiente liquidez para hacer frente a sus deudas a corto plazo.

b) Analisis a largo plazo: se centra en aquellas partidas cuya liquidacion
excede al ejercicio economico y aquellas obligaciones con un vencimiento
superior a este, asi como los fondos propios. En este andlisis se busca
conocer la solvencia que tiene la empresa, entendida como capacidad de

generar recursos a largo plazo.

2.2.6.2 Analisis Econémico
Este andlisis ayuda a verificar como genera resultados una empresa y
cdmo mejorarlos. Para ello, los datos de base estan en la cuenta de pérdidas y
ganancias, también denominados estados de resultados. Se concentra en los

resultados ordinarios, ya que los extraordinarios como atipicos que son, no
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suelen ser representativos de la gestion desarrollada por la empresa. (Amat,

2008, p. 124)

Su estudio tiene dos vertientes principales paralelas:

a) Primera vertiente: el estudio deriva de la propia cuenta de pérdidas y
ganancias, la cual basa su evaluacion en el punto muerto y el
apalancamiento operativo, dificiles, cuanto menos, de aplicar por un
analista externo.

b) Segunda vertiente: aqui se descompone la rentabilidad en varios factores
para poder discernir cuales son sus componentes. Cabe mencionar el
andlisis Du-Pont, que en forma de arbol desgrana cada componente de la
rentabilidad en sus dos principales causas; margen y rotacion; pero,
ademas, disponemos de la desagregacion para la rentabilidad econémicay
financiera.

2.2.6.3 Anélisis Patrimonial
Se refiere a la composicién y estado del patrimonio neto empresarial.

Consiste en identificar la situacion patrimonial en funcion de la comparacion

con las masas patrimoniales y, a la vez, la composicion de ese patrimonio”

(Somoza, 2018, p. 90).

Se destacan de forma abreviada cinco situaciones empresariales:

a) Maxima estabilidad: en el momento de la fundacién de una empresa,
cuando todo el patrimonio empresarial esta formado por los fondos de los
accionistas.

b) Situacion financiera normal: en la mayoria de los sectores se da cuando el
capital circulante es positivo, es decir, cuando el activo circulante supera al

pasivo circulante.
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c) Situacion de inestabilidad financiera o suspension de pagos: es aquella
situacién en la cual el capital circulante es negativo y es contraria a la
anterior. La entidad ha acumulado tal cantidad de deuda a corto plazo que,
aunque liquidara los activos que tiene en ese mismo periodo, no tendria
suficiente para satisfacer a los acreedores.

d) Situacién de quiebra de hecho: es aquella en la que la empresa ha llegado
a tal nivel de endeudamiento que, aunque vendiera la totalidad de sus
activos, no tendria recursos suficientes para poder pagar sus deudas (a corto
y a largo plazo).

e) Situacién (es) de liquidacion: dependiendo de como la empresa llega a
estar, podra ser mejor o peor. En todo caso, la entidad ya ha sido liquidada
en cuanto a activos y pasivos, y lo tnico que quedara sera un activo liquido
(efectivo) para poder pagar las deudas pendientes, o bien retribuir a los
accionistas; pero también puede aparecer una situacion en la cual quede
deuda pendiente de pagar y la contrapartida sean los accionistas (lo que
implica la perdida de la aportacion), o bien los acreedores (la pérdida de los
derechos de cobro).

2.2.7 Métodos de Analisis de los Estados Financieros
2.2.7.1 Anélisis Horizontal

El analisis horizontal tiene como objetivo el estudio de la tendencia
descrita por las magnitudes financieras del balance y la cuenta de resultados.
Para ello se analizard el sentido y velocidad de ésta. Como se estudia la
evolucion a lo largo de un espacio temporal, se le denomina también “analisis
dindmico”, “andlisis de estados comparativos” o “andlisis de tendencias”.

(Palomares y Peset, 2015, p. 277)

40

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



[

UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

Este tipo de analisis lo que busca es analizar la variacién absoluta o
relativa que ha sufrido las distintas partidas de los estados financieros en un
periodo respecto a otro. Esto es importante para saber si ha crecido o

disminuido en un tiempo determinado. (Ricra, 2014, p. 24)

2.2.7.2 Andlisis Vertical

El analisis vertical tiene como objetivo el estudio de la estructura
interna de los estados financieros. Para ello relacionaremos las distintas
partidas del balance y de la cuenta de resultados con el total de activo o total
patrimonio con el importe total de las ventas respectivamente. (Palomares y
Peset, 2015, p. 284)

Este tipo de andlisis consiste en determinar la participacion de cada una
de las cuentas de los estados financieros con referencia sobre el total de activos
0 total pasivo-patrimonio para el balance general, o sobre el total de ventas para

el estado de resultados. (Ricra, 2014, p. 19)

2.2.7.3 Ratios Financieros

Es uno de los instrumentos mas usados y de gran utilidad para realizar
el analisis financiero de las empresas, ya que estas pueden medir en un alto
grado de eficacia y comportamiento de la empresa y ademas son comparables
con las de la competenciay, por lo tanto, constituyen una herramienta vital para
la toma de decisiones. (Ricra, 2014)

Estas se clasifican en cinco:

e Ratios de Liquidez: Miden la capacidad de pago a corto plazo.
e Ratios de Gestion/Actividad: Mide la eficiencia con la que se utilizan los

recursos.
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e Ratios de Rentabilidad: Mide la eficiencia de la utilizacion de los recursos
para generar utilidades.
e Ratios de Endeudamiento/Solvencia: Miden la capacidad de pago a largo

plazo. (p. 30)

De las cuales solo tres de estas se utilizaron para los fines de esta investigacion,

que a continuacion se conceptualiza:

A. Ratios de Liquidez
Estas razones miden la capacidad de la empresa para cumplir con
sus obligaciones corrientes. Entre las mas conocidas tenemos:
A.1 Liquidez corriente
Principal medida de liquidez, ya que muestra que proporcion de deudas

corrientes son cubiertas por elementos del activo corriente.
Formula: Activo Corriente / Pasivo Corriente = S/

Valores Adecuados: Razon de Liquidez Corriente de S/ 1.00 entre S/ 2.00.

A.2 Prueba &cida o liquidez severa

Es un indicador més exigente porque mide la proporcién entre los activos
de mayor liquidez frente a sus obligaciones corrientes. No toma en cuenta
los inventarios o existencias porque no se pueden facilmente convertir en
efectivo.

Formula: Activo Corriente — Inventarios / Pasivo Corriente = S/

Valores Adecuados: Razon de Liquidez Severa de S/ 1.00 o mayor.
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A.3 Liquidez absoluta

Nos indica en términos porcentuales o también podria ser en importe, la
capacidad de la empresa para operar con sus activos mas liquidos, sin

recurrir a sus ventas exclusivamente.
Formula: Efectivo y Equivalente De Efectivo / Pasivo Corriente = %
Valores Adecuados: Razon de Liquidez Absoluta de S/ 1.00 o mayor.

B. Ratios de Rentabilidad

Son ratios que miden la capacidad de generar utilidad utilizando los
recursos que emplea la empresa. Al igual que los indices de solvencia son
de suma importancia porque permiten evaluar el resultado de la eficiencia
en la gestion y administracion de los recursos econdmicos y financieros de
la empresa.
B.1 Rentabilidad de activos (ROA)
Llamado también rendimiento sobre la inversion. Este indice mide la
capacidad de la empresa para generar utilidad utilizando los recursos que

dispone la empresa.
Formula: (Utilidad Neta / Activo Total) X 100 = %

Valores Adecuados: Razon de Rentabilidad del Activo Total (ROA) del
5% o mayor.

B.2 Rentabilidad patrimonial (ROE)

Mide la eficiencia de la administracién para generar rendimientos a partir
de los aportes de los socios. En términos sencillos este indice implica
rendimiento obtenido a favor de los accionistas.

Formula: (Utilidad Neta / Patrimonio Neto) X 100 = %

43

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

'ﬂ UNIVERSIDAD

Valores Adecuados: Razdn de Rentabilidad del Patrimonio (ROE) debera
situarse por encima de la rentabilidad minima esperada por parte de los

inversionistas.

B.3 Margen de utilidad bruta

Este indice determina la rentabilidad sobre las ventas de la empresa
considerando solo los costos de servicios/produccion.

Formula: (Utilidad Bruta / Ventas Netas) X 100 = %

Valores Adecuados: Razon Margen de la Utilidad Bruta mientras mas alto

sea el resultado mejor sera para la empresa.
B.4 Margen de utilidad operativa

Este indice indica la rentabilidad operativa por cada unidad vendida.

Formula: (Utilidad De Operacion / Ventas Netas) X 100 = %

Valores Adecuados: Razon Margen de la Utilidad Operativa mientras mas

alto sea el resultado mejor sera para la empresa.
B.5 Margen de utilidad neta

Este indice relaciona la utilidad neta con el nivel de ventas/ingresos y mide
los beneficios que obtiene la empresa por cada unidad monetaria vendida.
Es una medida mas exacta porque considera ademdas los gastos
operacionales y financieros de la empresa. (pp. 30-39)

Formula: (Utilidad Neta / Ventas Netas) X 100 = %

Valores Adecuados: Razon Margen de la Utilidad Neta mientras mas alto
sea el resultado, la empresa obtendrd mayores ganancias por sus ventas

realizadas.
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C. Ratios de Solvencia

También llamados ratios de endeudamiento, son aquellos que
cuantifican la capacidad de la empresa para generar fondos y cubrir sus
deudas. Estas razones muestran la participacién de los acreedores y los
socios respecto de los recursos de la empresa.
C.1 Razon de endeudamiento
Este indice indica el porcentaje de los recursos de la empresa que son
financiados por terceros (deuda), es decir, relaciona la proporcién que
representa los pasivos del total de activos.
Formula: (Pasivo Total / Activo Total) X 100 = %
Valores Adecuados: Razon de endeudamiento este en 50% o entre 40% y

un 60%.

C.2 Estructura de capital

Este indice mide el nivel de endeudamiento que tiene la empresa respecto
a su patrimonio neto.

Formula: (Pasivo Total / Patrimonio Neto) X 100 = %

Valores Adecuados: Razon de estructura de capital este en un 100% o un

valor cercano a este.

C.3 Razon pasivo-capital
Este indice indica la relacion entre los fondos a largo plazo que suministran
los acreedores y los que aportan los duefios de la empresa. Se utiliza a

menudo para estimar el grado de apalancamiento financiero de la empresa.

Formula: (Pasivo No Corriente / Patrimonio Neto) X 100 = %
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2.3 MARCO CONCEPTUAL

ACTIVO

Responde a la representacion de cuentas con un grado de disponibilidad de
efectivo, es decir en funcion a su mas pronta posibilidad de convertirse en dinero, lo
que significa que los componentes del activo deben presentarse siguiendo el orden
de disponibles, exigibles, realizables, transitorios e inmovilizados. (Novoa, 2014)
ACTIVO CORRIENTE

Son aquellos que estan disponibles en efectivo, o bien se van a convertir en
él, o consumiran para convertirse luego en efectivo en un plazo maximo de un afio o
de su ciclo normal de operaciones (Rodriguez, 2012, p. 25).
ACTIVO NO CORRIENTE

Son los recursos que posee la empresa para ser operados o usados en plazos
mayores a un afio (Rodriguez, 2012, p. 34).
COVID-19

Es una enfermedad altamente contagiosa causada por el nuevo coronavirus
conocido como SARS-CoV-2, que produce infecciones respiratorias como el
sindrome respiratorio de Oriente Medio y el agudo severo (OMS, 2020).
ESTADOS FINANCIEROS

Segun Zeballos (2014) Los EE. FF. “conforman los medios de comunicacion
que las empresas utilizan para exponer la situacion de los recursos econémicos y
financieros a base de los registros contables, juicios y estimaciones que son

necesarios para su preparacion, experimentados a una fecha determinada” (p. 478).
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LIQUIDEZ

La liquidez de una empresa viene dada por la capacidad que tenga para hacer
frente a sus obligaciones a corto plazo. A su vez la liquidez de un activo dependera
de su capacidad de convertirse en efectivo (Palomares & Peset, 2015, p. 303).
PASIVO

Representa las obligaciones que posee la empresa como resultado de hechos
pasados, previéndose que su cancelacion para la empresa signifique una salida de
recursos que involucran beneficios econémicos, con el fin de satisfacer los
requerimientos de la otra parte (Novoa, 2014).
PASIVO CORRIENTE

Son obligaciones de pago que cumpliendo las condiciones de un pasivo deben
liquidarse en los proximos doce meses (Palomares y Peset, 2015, p. 83).
PASIVO NO CORRIENTE

Estos pasivos corresponden a la parte de un pasivo de largo plazo, ya que
dentro de esta partida se encuentran los créditos que se negocian para pagarse en
plazos mayores a un afio. (Rodriguez, 2012, p. 41)
PATRIMONIO NETO

El patrimonio representa la riqueza que posee la empresa en un momento
dado, es decir, todos sus activos menos todos sus pasivos (Palomares y Peset, 2015,
p. 85).
RATIOS FINANCIEROS

Es uno de los instrumentos mas usados y de gran utilidad para realizar el
analisis financiero de las empresas, ya que estas pueden medir en un alto grado de

eficacia y comportamiento de la empresa y ademas son comparables con las de la
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competencia y, por lo tanto, constituyen una herramienta vital para la toma de
decisiones. (Ricra, 2014, p. 30)
RENTABILIDAD

Se refiere a la relacion que existe entre lo que se invierte y los beneficios que
se obtienen con esa inversion (Rodriguez, 2012, p. 7).
RESULTADO

Es la cifra que figura tanto en el patrimonio neto del balance como en la
cuenta de pérdidas y ganancias (Palomares & Peset, 2015, p. 109).
SECTOR HOTEL

Segin Villena (2003) El Sector Hotelero "comprende todos aquellos
establecimientos comerciales que se dedican profesional y habitualmente, a prestar
servicios de alojamiento y restauracién” ya sea habitaciones o apartamentos, con o
sin otros servicios complementarios, y de acuerdo con las especificaciones que,
segln su localizacion, determine la legislacion vigente en cada pais.
SOLVENCIA

Se refiere a la capacidad que tiene la empresa de cubrir sus obligaciones en el
largo plazo, se toma en cuenta las fuentes de financiamiento de largo plazo, siendo

éstos sus pasivos no corrientes y su capital (Rodriguez, 2012, p. 204).
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CAPITULO III

MATERIALES Y METODOS

3.1 UBICACION GEOGRAFICA DEL ESTUDIO

La empresa Inversiones Nacionales de Turismo S.A. se encuentra ubicado en
la Direccion: Calle. Amador Merino Reyna Nro. 551 (altura cuadra 10 Javier Prado

este) Lima-Lima-San Isidro.
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Figura 2: Ubicacion Geografica de la empresa INTURSA S.A.

FUENTE: Google Maps
3.2 PERIODO DE DURACION DEL ESTUDIO

La ejecucion del proyecto de investigacion y la redaccion de tesis se
efectuaron durante 10 meses en total, se detalla a continuacion:
e Elaboracién del proyecto de tesis: 2 meses
e Presentacion y aprobacion del proyecto de tesis: 1 mes
e Disefio y aplicacion de los instrumentos de investigacién: 2 mes
e Procesamiento de analisis de informacion: 2 meses
e Redaccion de tesis: 2 meses

e Aprobacidn y sustentacion de tesis: 1 mes
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3.3 POBLACION Y MUESTRA DEL ESTUDIO

3.3.1 Poblacion

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) la poblacién es “el
conjunto de todos los casos que concuerdan con determinadas
especificaciones” (p. 174).

Para el trabajo de investigacion la poblacion esta comprendida por la
empresa Inversiones Nacionales de Turismo S.A. de Lima, el mismo que nos
servird como unidad de estudio, considerado poblacion finita.

3.3.2 Muestra

Segln Tamayo y Tamayo (2006) define la muestra como "el conjunto
de operaciones que se realizan para estudiar la distribucion de determinados
caracteres en totalidad de una poblacion universo, o colectivo partiendo de la
observacion de una fraccion de la poblacion considerada” (p. 176).

3.3.2.1 Tamafio de muestra

Para el trabajo de investigacion la muestra estd comprendida por los
Estados Financieros de la empresa Inversiones Nacionales de Turismo S.A. de
Lima, que corresponden a los periodos 2019-2020.

3.3.2.2 Técnica de muestreo

Segun Otzen y Mendieta (2015) la técnica de muestreo no
probabilistico, es utilizado cuando los elementos de estudio son seleccionados
a razon del investigador, la eleccion de la muestra se fundamenta a juicio del
investigador.

La muestra del trabajo de investigacion es no probabilistica del tipo
intencional o por conveniencia. Se utilizo esta técnica, debido a que se tiene

acceso a la informacion requerida para realizar la investigacion.
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3.4 TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION

3.4.1 Tipo
El tipo de investigacion es descriptivo, pues se realizé la descripcion de
las caracteristicas fundamentales de las variables de las situacién financiera,
econOdmica y patrimonial de la empresa INTURSA S.A. materia de estudio,
para especificar sus propiedades, caracteristicas mediante la recoleccion de
datos, informacion sobre conceptos u otros componentes del fenémeno o
problema investigado.
3.4.2 Disefo
El disefio de la investigacion es No experimental: Se ejecutd el anélisis
sin utilizar de forma deliberada las variables, de las que se examind los
fendmenos de un entorno congénito. El objetivo de esta investigacion es
describir sus variables y luego evaluar su impacto en un momento dado.

3.5 ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

La investigacion con enfoque cuantitativo a criterio de Sampieri, Collado y
Lucio (2003) sefiala que utiliza la recoleccion y el analisis de datos para contestar
preguntas de investigacion y probar hipotesis establecidas previamente y confia en
la medicion numérica.

En ese entender, el enfoque del presente trabajo de investigacion es
cuantitativo. Por tal motivo, es necesario destacar que se analizaron los estados
financieros de la empresa INTURSA S.A. para evaluar el impacto del COVID-19 en
la situacion financiera, econdmica y patrimonial de la empresa para probar las

hipétesis planteadas.
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3.7 METODOS DE INVESTIGACION

Para el desarrollo del trabajo de investigacion se utilizaron los siguientes
métodos:

De acuerdo con Pimienta y De la Orden (2017) “La metodologia de la
investigacion son los diferentes métodos, etapas y/o procedimientos que son
utilizados para llevar a cabo una investigacion social y cientifica” (p. 39).

3.7.1 Método Descriptivo
Segln Tamayo y Tamayo (2002) “Comprende la descripcion, registro,
andlisis interpretacion de la naturaleza actual, y la composicion o proceso de
los fenébmenos. El enfoque se hace sobre conclusiones dominantes o sobre
grupo de personas, grupo o cosas, se conduce o funciona en presente” (p. 8).
A través de este método se realizd una descripcion y analisis de los
estados financieros, utilizando herramientas como los indices financieros,
andlisis horizontal y vertical, por cuadros y resimenes numéricos a fin de
evaluar el impacto del COVID-19 en la situacion financiera, econdémica y
patrimonial de la empresa “Inversiones Nacionales de Turismo S.A” de Lima.
3.7.2 Método Analitico
Segun Pimienta y De la Orden (2017) este método que “consiste en
dividir o desmembrar aquello que estudia (material o conceptual),
descomponiéndolo en diferentes partes para observar sus causas. Naturaleza y
efectos” (p. 47).
Se utiliz este método porque permitira el analisis de la normatividad
documentaria, al igual que la informacién financiera y econémica de cada
componente de la muestra, ademas se desarrollara los indices financieros,

analisis horizontal y vertical, luego se extraeran las conclusiones acerca del
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comportamiento general del todo de la empresa y algunas recomendaciones
segun sea al caso.
3.7.3 Método Deductivo

Segun Alany Cortez (2018) “El método deductivo se fundamenta en el
razonamiento que permite formular juicios partiendo de argumentos generales
para demostrar, comprender o explicar los aspectos particulares de la realidad”
(p. 21).

Se utiliz6 la informacion tedrica y conceptual que se tiene de los estados
financieros, para poder analizar y evaluar su aplicacion concreta en la empresa
en cuestion, ya que el método deductivo considera que la conclusion se halla
implicita dentro las premisas. Esto quiere decir, que las conclusiones son una
consecuencia necesaria de las premisas: cuando las premisas resultan
verdaderas y el razonamiento deductivo tiene validez, no hay forma de que la
conclusion no sea verdadera. Es decir que los elementos que obtenga sean
verificables cada uno de ellas.

3.7.4 Método Comparativo

Segln Pimienta y De la Orden (2017) este método “consiste en la
identificacion de dos o mas fendmenos de estudio similares, con la finalidad de
estudiar sus vinculos, semejanzas o diferencias, para plantear respuestas o
soluciones a problemas futuros” (p. 50).

Mediante este método se realizd6 una comparacion de los estados
financieros durante el periodo 2019 respecto al periodo 2020, para asi poder
encontrar la evolucion positiva 0 negativa de las diferentes partidas que
comprenden los EE. FF presentados por la empresa, a fin de lograr los objetivos

planteados.
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3.8 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

3.8.1 Técnicas
Recolectar todo tipo de informacion de fuentes bibliografias tales
como: Articulo de revistas, trabajos de investigacion, libros, publicaciones y
una variedad de informacién que abordan el problema de investigacion.
3.8.2 Instrumentos
El instrumento que se empled en la recoleccion de datos son los Estados
Financieros de los periodos 2019 y 2020 presentados por la empresa a la
Superintendencia del Mercado de Valores (SMV). Esta informacion ha sido
suministrada desde la pagina web de la SMV, para luego analizarlas.

3.9 TECNICAS DE PROCESAMIENTO DE DATOS

3.9.1 Anélisis Documental
Esta técnica se utilizé para:
e Elaborar el marco tedrico del trabajo de investigacion
e Analizar los Estados Financieros de la empresa INTURSA S.A. con el fin
de obtener un punto de comparacion y poder evaluar el impacto que ha
tenido el COVID-19 en la situacion financiera, econémica y patrimonial
de la empresa, para ello se utilizaron métodos para analizar en interpretar

los EE.FF. tales como: Andlisis horizontal, vertical y ratios financieros.

3.9.2 Analisis de los Resultados
La informacion obtenida se analizo6 de la siguiente manera:
¢ Clasificacion de datos: Comprende el proceso de agrupar los datos segln
su naturaleza de acuerdo a la hipdtesis y variables planteadas.
e Tabulacion de datos: En este proceso se establecerd la realizacion de

cuadros estadisticos donde se dispusieron los datos calificados en forma
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analitica para luego, a través de ellos obtener los resultados
correspondientes.

e Andlisis e interpretacion de datos: Todos los cuadros y datos comparativos
son interpretados para su mejor comprension.

e Conciliacion de datos obtenidos con la hipotesis: Esta actividad consistio
contrastar los resultados con la hipotesis.

e Redaccion de las conclusiones y recomendaciones: Fueron elaborados al

culminar la investigacion indicando los resultados del estudio.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION
4.1 RESULTADOS

El presente capitulo muestra los resultados obtenidos en el proceso de la
investigacion de acuerdo a los objetivos planteados en el mismo, mediante la
utilizacion de diversos metodos para el analisis de los estados financieros y su
respectiva interpretacion.

Ademas, teniendo en cuenta que la investigacion llega a ser un estudio de
caso, abordamos la problematica como tal, y algunas politicas y/o actividades que
tomo la empresa para hacer frente al COVID-109.

4.1.1 Desarrollo Integral del caso
Siendo un estudio de caso, se dara a conocer de qué manera impacto el
COVID-19 en la situacion financiera, econémica y patrimonial de la empresa
Inversiones Nacionales de Turismo S.A. de Lima, periodos 2019-2020.
4.1.1.1.Problematica
Segun Desenzani (2020) CEO de Libertador Hotels, Resorts & Spas,
hoteles de la empresa INTURSA S.A.

o Lared de hoteles que administra la empresa INTURSA ha visto mermada
su actividad, asi, la ocupacién pasé de ser practicamente nula al inicio de
la cuarentena a presentar mejoria en los siguientes meses, como resultado
de hospedar a viajeros en cuarentena y personal de empresas, entre ellas
del sector minero e industrial que, por sus protocolos sanitarios, deben

pasar cuarentena antes o después de dirigirse a sus locaciones.
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e EI 2020 ha sido un afio de grandes desafios. Hemos afrontado la crisis mas
grande que ha sufrido el mundo moderno y, seguramente, la mas grande
que ha sufrido nuestro sector. Tuvimos que modificar nuestro plan de
accion para responder a este desafio.

e Desde INTURSA todas nuestras acciones estuvieron enfocadas en cuatro
prioridades: salud y seguridad, adaptabilidad operacional, resiliencia
comercial, y el poder emerger mas fuertes de esta crisis; teniendo siempre
como eje central a las personas.

e A mediados de marzo, y a partir de la crisis sanitaria producto del COVID-
19, se replantearon algunas acciones previstas en el plan con el fin de
apoyar tanto a nuestros colaboradores como a las comunidades donde
estamos presentes.

4.1.1.2 Acciones para Afrontar el COVID-19

e En primer lugar, implementamos de manera muy rapida y exhaustiva,
estrictas medidas de higiene y seguridad para proteger a nuestros
trabajadores, huéspedes y comunidades. Desde el area de RRHH se
impulsé la creacion de un canal de ayuda que permite a los colaboradores
absolver consultas médicas y psicolégicas.

Fuimos los primeros en el pais en conseguir el sello Safe Travels de la
World Travel & Tourism Council (WTTC), facilitando a través de nuestra
relacion con ellos que el Pera también lo consiguiera. Este fue un logro
muy importante de cara a incentivar la reactivacion del turismo en el pais.

e En segundo lugar, ejecutamos un plan de ahorros y reprogramacion de

costos para cumplir con las obligaciones y proteger la caja, priorizando

aquellos ahorros gue no afectaran a nuestros trabajadores y, desde el frente
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comercial, trabajamos en un plan de resiliencia para buscar negocios
alternativos al tradicional, como home office, despacho de comida,
paquetes para el mercado local y cuarentenas preventivas. Este plan trajo
buenos resultados en todos los frentes, lo que permitié navegar de mejor
forma el afio mas dificil para la empresa.
El estar en “modo crisis” no nos inhibi6 a mejorar la empresa. Se
aprovechd este periodo de baja demanda para modificar procesos y
estructuras. También se viene ejecutando planes de negocios con el
objetivo de mantener e incrementar los niveles de venta en el corto y
mediano plazo, y mejorar la eficiencia de sus operaciones, considerando
la regularizacion natural de sus operaciones, anticipando un futuro incierto
que necesitara de un equipo &gil e innovador. Hoy INTURSA es mas fuerte
que antes y estamos preparados para cualquier desafio que el futuro nos
traiga.

e Por ultimo, la empresa reinicio sus actividades el mes de noviembre de
2020 en los hoteles Tambo del Inca Resort & Spa y Palacio del Inka,

ubicados en Cusco.

4.1.2 Resultados del Objetivo Especifico Nro. 01

Evaluar el impacto del COVID-19 en la situacion financiera de la
empresa Inversiones Nacionales de Turismo S.A. de Lima, periodos 2019-
2020.

Para lograr el objetivo especifico uno, se ha empleado tres métodos para
el anélisis de los estados financieros, las cuales son:

e Analisis Horizontal

e Analisis Vertical; y
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¢ Ratios Financieros

Métodos que han sido aplicados al Estado Consolidado Intermedio
Acumulado de Situacion Financiera de la Empresa Inversiones Nacionales de
Turismo S.A, con el fin de obtener resultados mas precisos y/o exactos a lo

largo de los periodos 2019 y 2020, mismos que se muestran a continuacion:

60

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|



UNIVERSIDAD

o
p
<
—
a
=
<
—
Ll
[a)
—
I
pa
O
@)
D
pa

(g°)
c
15
(=}
—J
=
S
v
=)
o
=
o
=
(%]
o
Q.
(<]
o

19

eidoud ugloeioqe|3

‘AINS - /'S OWSLIN] ap S9[eUOIJRN SauOISIaAU] esaldwa e ap soJaloueuld sopeisT :31NIN4

%085~ 8ETETT- 970'056'T 8E6'9€8'T %LT 6" T6T'08T- 1SE796'T 99T'¥8LT 90001~ €18'€0C- 6v7'8€0°C 9/5'7E8T 9%50L- 819°CvT- 99€'€20C 889'088'T OINOWIYLYd A OAISYd 1VL1OL
%00°ST- 6.0'TVT- 952'0v6 LLT'66L %65'L1- SL5'P9T- 98Y'5E6 T16'04L %8222 800'622- 716'220'T 996'86L 90091~ £16'29T- 125'810'T 55'558 OINOWINLYd V101
%291 gz LT ovT %TG9- 1~ 69T 85T %L5°€- 9 897 29T %0Z°T z 99T 89T SBIOPR|0.IU0D OU S3UOIVEIdNIE]
%00°ST- ¥50'THT- S80'076 T€0'66L %65 LT- 95791~ LT€'5€6 €6'0LL %8222 200'622- 908'220'T 708'86L %00'9T- G.6'29T- T9E'8T0'T 98€'558 ©I0pR|0IUOD
| ap solelaldoud soj e 8|qIngLIy oluowlled
%ST"L9%- 2ET'002- e'ey 16251 %29°22E- £€8'221- £L0'8E 092'v8- %S0'€LZ- 69.'s8- TI'TE 1SE'YS- %.8'68- ZvL'6T- 196'TC szt SOpE|NWINOE SOpE)NSay
%8vLT 5e'T 1Sv'ET 608'ST %8YLT Fas1 x4 1SY'ET 608'ST 96000 0 LSV'ET LSV'ET 96000 0 LSV'ET LSV'ET [eBo] eAIssRY
%zy'9 924'95 181'€88 £15°0v6 %667~ £80'7b- 181'€88 Y0L'6€8 %LG VT £ez'evT- 1£6'286 Y0L'6€8 %LG VT £ez'evT- 1£6'286 ¥0L'6€8 opiw3 fended
OINOWIYLYd
%LLT T6'LC 028'600'T T9L'2€0'T %251 919'ST- T/8'820'T GSZ'ETO'T %67°C GET'ST SL7'0TO'T 0T9'SE0°'T 9%20C §62°02 6€8'700°'T VET'S20'T OAISVd TV1OL
%92'L 108'S9 590'906 28'TL6 %10°C ¥€S'8T 6.7'026 £10'6E6 %IY'S 859'8% £€.'868 T6€'L06 %9T'C £29'6T 156'806 085'826 JLNIIHHOD ON OAISVd TV.LOL
%89'L- 290'ST- TrT'96T 6.0'18T %85'ST- §.8'62- T2L'T6T 9v8'T9T %88'T 0ES'e 682'28T 618'06T %96'¢ Yov'L 850'28T 297'76T sopuiayIQ soisandui| Jod soAIsed
%6ETT 69808 ¥26'60L €6L'06L %99 60v'8Y 852'82L 19T'L0L %VE'9 821’y YY'TIL 2LS'95L %69'T 61221 668'T2L 8IT'vEL SelaloueUI SaUOIOEBIIGO
JLNIIHYOD ON OAISVd
%05°9€- 998'.€- SSL'€0T 688'S9 %TS'TE- 0ST've- 26€'80T wevl %S0°TZ- £25'€e- WLTIT 612'88 %0L'0 2.9 788'S6 ¥55'96 JLINIIHHOD OAISVd TV.LOL
%02 T~ 7SE'6- ¥86'62 0£9'0Z %v6'ET- T08'€- siz'le YLV'ET %S0'S 28T'T 62v'€e T19'%¢ %6L°00T vLZ'vT 29T'YT 9ev'8C S3UOISINOIG SENO
%159 718'%- 06€'L 9.5 %6€85- G879 90T'TT 297 %EE BY- 88¢'s- 81Tl 09L'S %8Y'Z- 82z~ 616 ¥96'8 sopeajdw3 so| e so1Yauag od UgISIAOId
%8LY9 €01 65T 29z %T0°L9 434 161 62¢ %VS L6 861 €02 0% %bTL0T [1)24 96T 90 S0pUajIq Sosaibu|
%TS'Te T9v'L- ovT'ee 6.9'GZ %82 - 9/9'71- Lyr'ee T.9'8T %62 EY- 29v'61- 656'71 16Y'52 %GT 9 yv6'LT- €88'8¢ 66602 JeBed Jod seyuan) seno
%EET0T 80€ 108 609 %98'LT- 011~ 919 90§ %0T'€6E ySZ'T 61¢ €157 %2Z'S9 605 8.L 182'T Sepeuoioe|ay sapepnud e sefied Jod seuand
%61 '8T- sel'e ovL'YT §10'2T %LTEE- £98'G- vL9'LT T18'TT %V 6- L2 SZ8'ET 85zt %v9'E 529 TLTLT 96L'LT s8[e1013W0D) Jebed Jod seusnd
%LT'LL €26'eT- T0'8T 8IT'Y %TZ'8T- Lye'e- LLE'ST 0€0°'ST %LT0- 0g- 658'LT 628'LT %18°02 9zz'e 005'ST 9zL'8T S0J310UBUIS SOAISEd SONIO
3LNIIYHOD OAISYd
OINOWIYLYd A OAISYd
%085~ 8ET'ETT- 910'056'T 866'9€8'T %LT6 T6T08T- 15€'796'T 99T'¥8L'T 90001~ £18'€02- 6v7'8€0' 9/5'vE8'T %502~ 8.9'2vT- 99€'620' 889'088'T OAILOV V101
%0Z°€- 09755~ SIS'TEL'T STT'9.9'T %812 zeL'Le- 0L2'€EL'T 865'G69'T 9%80°€- 99€'75- 0v0'€9L'T 729'80L'T %LLT Pr0'6r- TE0'TLLT 886'T2L'T 3LNIIYYOD ON OAILOV TV.LOL
%000 0 §22'S0T §22'S0T %000 0 S2Z'S0T S2Z'S0T %000 0 §2Z'S0T §2Z'S0T %000 0 §2Z'S0T §2Z'S0T elfeAsnid
%8T°0T 62 582 123 %TL'G8 vee ele 10§ %b6'S- 81- £€0€ 982 %06 81~ €0€ [£1:74 sopuay soisanduwy Jod SoAnoY
%900~ 8- [43441 Yor'yT %eT v~ €09~ 09T 1201 %88°0- 821- 825'VT 00v'vT %0T'e- £0€- £9v'vT 09T'vT el[eAsn|d €] 3p sojunsiq sa|qibuelu| SOAOY
%€6'C- LYY~ 0EL'¥8S'T 9SZ'8ES'T %L8'C ¥26'0%- 9ZE'T6S'T 25E'055'T %S9°€- 522'65- 89T'T29'T £V6'T9S'T %0€°€E- LLL'ES- §22'629'T 8YY'S.S'T b3 A elueld ‘sapepardold
%9€E 9€- Tv6'8- 06572 6v9'ST %99'6 90T 81T 0gz'ez %80°9T 90v'e 8112 06572 %80°9T 90v'e 8112 06572 UQISIaAU 3p Sapepaldold
%EYT- 99- €€E'T 192'2 %EY'LYT S95'T €9 61T %T0EST 665'T €9 iad %9L°092 8v9'T z€9 0822 1o Jod seuand seno
JLNIIHHOD ON OAILOY
%0v°92- 819'/G- 105'8T2 £28'09T %S9'T9- 65p'ZrT- 180'T€C 829'88 %62 75 L0S'6YT- 60v'S.2 206'SCT %TT LE- ¥€9'€6- ¥EE'TST 00£'85T JLNIIHHOD OAILOV TV.LOL
%00°00T- 9T- 9T 0 %00°00T- 65" 65 0 %00°00T- 16T~ 18T 0 9600°00T~ Sy 4 0 SOJAI0UBUIS OU SOAIOY SO1I0
%9156 660'9 1£9 9eL'9 %S 92 LT T.5'9 128 %2515 06T°¢- 261'9 200'e %2E 68 8€8'9- 959'L 818 seloueue9 se| e sojsandu| Jod SOANIY
%Sy vT- 165~ 060'7 66'c %bZ 6y 6.2 659'9 08e'e %9v°9Y- y9z'e- 920'L 29L'e %22 0€- §95'T- 6.T'S y19'c SOLIEJUaAU]

%6512 ey~ 0102 9/5'T %EE LT 9.6~ 15T 9652 %8LTY- 196'T- 85y £29'C %92 56~ 90€'y zse'e
%LL'98 86e'e 916'c vIE'L %LLT9- 60€'€T- €021 68'L %68°€L- 952'12- 190'82 T15°L %8G'6L- 866'62- 169'L€ 669'L 1e1qoQ Jod seuand seno
%26'862 955 981 [423 %86°TL 0le 1§ 88 %GE9- 0z- STE 562 %LYTY- 85T~ [213 [4%4 SepeuoIoe|aY SaPEPNUT € Jeiqo Jod sejuand
%S - 2€9'L- T'LT 665'6 %ESTL ov'LT- 68E'vZ €769 %Ze 1S LT€'0T- Wiz v28'6 %EE'GE- 609"t~ 9V0'ET LeV'8 $9[B1243UI0D) JeIgoD J0d Sejusng
%T0'TE- 850'65- SLY'06T LTP'TET %90°€9- 970'90T~ T21'89T S0T'Z9 %1625 8YE'60T- €62'80C 588'86 %688'92- L9v'6v- €€0'V8T 995'VET 0A1193)3 3p salafeAInb3 A 0An9a3
ILNIIHHOD OAILOVY
OAILOY

% S Al Al % s 1 1 % s 1 % s 1 1
NOIDVIYVA NOIDVIYVA FYLSINIEL FYLSINIYEL NOIDVIYVA NOIDVIEVA FYLSINIYEL FYLSINIYEL NOIDVIEVA NOIDVIYVA FYLISINIEL FYLSINIEL NOIDVIYVA NOIDVIYVA FYISINIEL FYLSINIEL NOIDVNIWON3IA
6102 0202 6102 0202 6102 0202 6102 0202 .

VH3IONVNIF NOIOVNLIS 3@ OAVININNDY OIJ3IWYILNI OAvdITOSNOD Oav.1s3

SYIYVIAISENS A VSHNLNI V'S ONSIYNL 30 STTVYNOIOVYN SINOISHIANI

"WV'S OWSIIN] 3P S3[RUOIJBN SAUOISIaAU| Lsaidwa ©] ap BI3IoURUI4 UOIDBNNIS 3P OPeIST [9P [BIUOZIIOH SISI[euy :Z ejge.l

VH3IONVNI4 NOIOVNLIS 3d OAV.LS3 134 TVAINOZIYOH SISITTYNVY

.unap.edu.pe
1te esta te

torio

reposi

IS

mer

1G

ecuad

darad

t

olviae Cl

N




. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

Rubro: Activo
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Figura 3: Andlisis Horizontal de los Activos de la empresa “INTURSA S.A”

FUENTE: Tabla 2

INTERPRETACION

En la Tabla 2, se presenta el Analisis Horizontal del Estado de Situacion
Financiera de la empresa Inversiones Nacionales de Turismo S.A., donde se establecen
las variaciones absolutas expresados en miles de soles S/ (000) y variaciones relativas

periodos 2019-2020.

a) Activos Corrientes

Trimestre I: Los Activos Corrientes presentan una disminucién que en valores
absolutos representa S/ -93,634 y expresado en valores relativos es -37.11% en el 2020
respecto al 2019, esta variacion se da principalmente en la cuenta de efectivo y
equivalentes de efectivo que disminuyd en -26.88% y expresado en valores absolutos
representa S/ -49,467 y sus otras cuentas por cobrar en -79.58% que en valores absolutos

representa S/ -29,998 cuentas que disminuyeron dréasticamente a partir de la suspension
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de actividades que fue a partir del 15 de marzo, fecha en la que el Gobierno declaré el
Estado de Emergencia Nacional.

Trimestre 1l: Los Activos Corrientes presentan una disminucion que en valores
absolutos representa S/ -149,507 que expresado en valores relativos es -54.29% en el
2020 respecto al 2019, esta variacién se da principalmente en la cuenta de efectivo y
equivalentes de efectivo que disminuyé en -52.51% que expresado en valores absolutos
representa S/ -109,348 y sus otras cuentas por cobrar en -73.89% que en valores absolutos
representa S/ -21,256 cuentas que disminuyeron drasticamente porque la empresa habia
suspendido sus actividades, debido a que el gobierno tomo medidas de restriccion e
inmovilizacion de personas para frenar el aumento de casos por COVID-19,
experimentando asi un impacto negativo en la situacion financiera de la empresa.

Trimestre I11: Los Activos Corrientes presentan una disminucion que en valores
absolutos representa S/ -142,459 que expresado en valores relativos es -61.65% en el afio
2020 respecto al 2019, esto se debe a que la cuenta de efectivo y equivalentes de efectivo
sufrié una disminucion del -63.06% que expresado en valores absolutos representa S/ -
106,016 y sus otras cuentas por cobrar en -62.77% que en valores absolutos representa
S/-13,309 cuentas que disminuyeron drasticamente porque la empresa habia suspendido
sus actividades por mandato del gobierno a causa de la crisis que estaba originando el
aumento de casos por COVID-19, experimentando asi un impacto negativo en la situacién
financiera de la empresa.

Trimestre 1V: Los Activos Corrientes presentan una disminucion que en valores
absolutos representa S/ -57,678 que expresado en valores relativos es -26.40% en el afio
2020 respecto al 2019, esta variacion se debe a que la cuenta de efectivo y equivalentes
de efectivo disminuy6 en -31.01% que expresado en valores absolutos representa S/ -

59,058, sin embargo, sus otras cuentas por cobrar incrementaron en 86.77% que en

63

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

valores absolutos representa S/ 3,916. Situacion favorable para la situacion financiera de
la empresa, ya que este ultimo trimestre del afio reinicio sus actividades, exactamente en
el mes de noviembre en los Hoteles Tambo del Inca Resort & Spa y Palacio del Inka,
ubicados en Cusco. Cabe mencionar que el Poder Ejecutivo aprobd el Decreto Supremo
N° 080-2020-PCM donde autoriza la Reanudacion de Actividades econdmicas

gradualmente.

b) Activos no Corrientes

Los Activos no Corrientes muestran una disminucion en el periodo 2020 respecto
al periodo 2019 que representa en valores absolutos la suma de S/ -55,460 que expresado
en valores relativos representa -3.20%, esto se debe a que la cuenta de Propiedades de
Inversidn presenta disminucion del valor razonable de sus propiedades e indicios de la
desvalorizacion del estado de sus Propiedades, plantas y equipo, neto de la empresa.

Rubro: Pasivo y Patrimonio
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Figura 4: Analisis Horizontal de los Pasivos y Patrimonio de la empresa “INTURSA
S.A.”

FUENTE: Tabla 2
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INTERPRETACION

En la Tabla 2, se presenta el Analisis Horizontal del Estado de Situacion
Financiera de la empresa Inversiones Nacionales de Turismo S.A., donde se establecen
las variaciones absolutas expresados en miles de soles S/ (000) y variaciones relativas

periodos 2019-2020.

a) Pasivos Corrientes

Trimestre I: Los Pasivos Corrientes presentan un aumento ligero que en valores
absolutos representa S/ 672 que expresado en valores relativos es -0.70% en el 2020
respecto al 2019, esta variacién se da principalmente en las Otras Cuentas por Pagar que
disminuy6 en -46.15% que en valores absolutos representa S/ -17,944 y la cuenta de
Provision por Beneficios a los Empleados presenta una disminucion de -2.48% que en
valores absolutos representa S/ -228, sin embargo, se registré un aumento en las Cuentas
por Pagar a Entidades Relacionadas en 65.42% que en valores absolutos representa S/
509 y la cuenta de Ingresos Diferidos en 107.14% que expresado en valores absolutos
representa S/ 210, estas fluctuaciones de incremento y decremento en las diferentes
cuentas se da a partir de la suspension de las actividades regulares de la empresa.

Trimestre 1I: Los Pasivos Corrientes presentan una disminucién que en valores
absolutos representa S/ -23,523 que expresado en valores relativos es -21.05% en el 2020
respecto al 2019, esta variacion se da principalmente en las Otras Cuentas por Pagar que
disminuyé en -43.29% que en valores absolutos representa S/ -19,462 y la cuenta de
Provision por Beneficios a los Empleados presenta una disminucion de -48.33% que en
valores absolutos representa S/ -5,388, sin embargo, se registré un aumento en las Cuentas
por Pagar a Entidades Relacionadas en 393.10% que en valores absolutos representa S/

1,254 y la cuenta de Ingresos Diferidos que aumentd en 97.54% que en valores absolutos
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representa S/ 198, estas fluctuaciones de incremento y decremento se dan porque la
empresa habia suspendido sus actividades, ya que el gobierno tomo medidas de
restriccion e inmovilizacion de personas para frenar el aumento de casos por COVID-19,
experimentando asi un impacto negativo en la situacion financiera de la empresa.

Trimestre I11: Los Pasivos Corrientes presentan una disminucion que en valores
absolutos representa S/ -34,150 que expresado en valores relativos es -31.51% en el afio
2020 respecto al 2019, esta variacién se da principalmente en las Otras Cuentas por Pagar
que disminuyé en -44.28% que en valores absolutos representa S/ -14,676 y la cuenta de
Provision por Beneficios a los Empleados presenta una disminucién de -58.39% que en
valores absolutos representa S/ -6,485 y las Cuentas por Pagar a Entidades Relacionadas
disminuye en -17.86% que en valores absolutos representa S/ 110, sin embargo, la cuenta
de Ingresos Diferidos aumentd en 67.01% que en valores absolutos representa S/ 132, las
cuentas que disminuyeron drasticamente fue porque la empresa habia suspendido sus
actividades por mandato del gobierno a causa de la crisis que estaba originando el
aumento de casos por COVID-19.

Trimestre 1V: Los Pasivos Corrientes presentan una disminucion que en valores
absolutos representa S/ -37,866 que expresado en valores relativos es -36.50% en el afio
2020 respecto al 2019, esta variacion se debe a que las Otras Cuentas por Pagar disminuyo
en -22.51% que en valores absolutos representa S/ -7,461 y la cuenta de Provision por
Beneficios a los Empleados presenta una disminucion de -65.14% que en valores
absolutos representa S/ -4,814, sin embargo, la cuenta de Ingresos Diferidos aumentd en
64.78% que en valores absolutos representa S/ 103.

Cabe mencionar que este Gltimo trimestre del afio la empresa reinicid sus
actividades, exactamente en el mes de noviembre en los Hoteles Tambo del Inca Resort

& Spa y Palacio del Inka, ubicados en Cusco.
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b) Pasivos no Corrientes

Representan el 7.26% que expresado en valores absolutos representa S/ 65,807 en
el periodo 2020 respecto al periodo 2019, resultado que indica el aumento de sus deudas
a largo plazo, ya que la empresa hotelera firmo la primera y segunda adenda al contrato
de préstamo que concerto con la entidad financiera BBVA Banco Continental entre los

Trimestre 11y IV del periodo 2020.

c¢) Patrimonio

Muestra disminucion en valores absolutos y relativos con mayor preponderancia
en los Trimestres 11y I11 del afio 2020. Las variaciones absolutas representan S/ -141,079
que expresado en valores relativos representa -15% en el periodo 2020 respecto al afio
2019, situacion negativa a causa de la pandemia del COVID-19.

La partida mas afectada del Patrimonio es la cuenta de Resultados Acumulados
que presenta pérdidas de -467.15% en el periodo 2020 respecto al 2019 que en valores
absolutos representa la suma de S/ -200,132. Situacion que afecta considerablemente el

rendimiento que tiene el patrimonio.
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Rubro: Activo
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Figura 5: Andlisis Vertical de los Activos de la empresa “INTURSA S.A”

FUENTE: Tabla 3

INTERPRETACION

En la Tabla 2, se presenta el Andlisis Vertical del Estado de Situacion Financiera
de la empresa Inversiones Nacionales de Turismo S.A., donde se establecen las
variaciones relativas o porcentuales. Cabe recalcar que los montos monetarios estan

expresados en miles de soles S/ (000) periodos 2019-2020.

a) Activos Corrientes

En relacidn al total de activos, que representan el 11.20% en el periodo 2019 y
8.75% en el periodo 2020. Estos resultados muestran una abismal disminucion en la
representacion del Activo Corriente en base al total activo de la empresa respecto al
similar periodo 2019, esto se debe directamente a la disminucion de la partida mas

representativa dentro del rubro de Activos Corrientes que es la cuenta Efectivo y

69

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

Equivalentes de Efectivo que representa el 9.77% y 7.15% que en valores monetarios

representa S/ 190,475y S/ 131,417 respectivamente en los periodos 2019 y 2020.

b) Activos no Corrientes

Representan el 88.80% en el periodo 2019 y 91.25% en el periodo 2020. Los
resultados muestran que el Activo Total de la empresa estd representado en mayor
porcentaje por los Activos no Corrientes, especificamente la cuenta que mayor presencia
tiene dentro de este rubro son las Propiedades, Planta y Equipo que representa el 81.27%

en el periodo 2019 y 83.74% en el periodo 2020.

Rubro: Pasivo y Patrimonio

60.00%

52.63% 52.91%
50.34% 50.43% 51.64%
0 48.22% 49.37%
50.00% 47.62% M
Moq :
4000%  44.92% B gt 46.46%  45.49% 43.55% 43.21% 4351%
30.00%
20.00%
10.00% 4.74% 5.48% 5.52% 5.32% 5.13% 4.81% 4.16% 3.59%
@ sl o o O — —— e ’S
0.00%
TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE
| I m v I I I v
2019 2020
«=@=PASIVO CORRIENTE ~ e=@mePASIVO NO CORRIENTE PATRIMONIO NETO

Figura 6: Analisis Vertical de los Pasivos y Patrimonio de la empresa “INTURSA S.A.”

FUENTE: Tabla 3

INTERPRETACION

En la Tabla 2, se presenta el Anélisis Vertical del Estado de Situacion Financiera

de la empresa Inversiones Nacionales de Turismo S.A., donde se establecen las
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variaciones relativas o porcentuales. Cabe recalcar que los montos monetarios estan

expresados en miles de soles S/ (000) periodos 2019-2020.

a) Pasivos Corrientes

Son los que tienen menor representacion en base al total de pasivo y patrimonio,

ya que representan el 5.32% en el periodo 2019 y 3.59% en el periodo 2020.

b) Pasivos no Corrientes

Son los que tienen mayor representacion en base al total de pasivo y patrimonio,
ya que representan en el 2020 con relacion al 2019, el 52.91% y 46.46% respectivamente.
Especificamente la cuenta que mayor presencia tiene dentro de este rubro son las
Obligaciones Financieras que tiene el 36.02% y 41.72% del total pasivo que en cifras
monetarias representa S/ 718,006.25 y S/ 764,662.50 en los periodos 2019 y 2020

respectivamente.

c¢) Patrimonio

El rubro de Patrimonio es la siguiente cuenta mas representativa en relacion al
Total de Pasivo y Patrimonio, durante los periodos 2019-2020.

Los resultados muestran una disminucion en la representacion que tiene el
Patrimonio en base al total Pasivo y Patrimonio que es 48.22% en el periodo 2019 y
43.51% en el afio 2020, esto se debe a que la cuenta mas afectada del Patrimonio son los
Resultados Acumulados que representa el 2.20% en el 2019 y -8.56% en el 2020, que en

cifras monetarias representan S/ 42,841y S/ -157,291 respectivamente.
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Analisis del Estado de Situacion Financiera de la Empresa INTURSA S.A.

Mediante los Ratios de Liquidez

Ratios de Liquidez

Estos indices miden la capacidad de la empresa para cumplir con sus

obligaciones a corto plazo.
a) Ratio de Liquidez Corriente

Principal ratio que mide la liquidez, ya que muestra que proporcion de deudas a corto

plazo son cubiertas por elementos del activo corriente.

Formula: Activo Corriente / Pasivo Corriente = S/

Valores Adecuados: Razédn de Liquidez Corriente de S/ 1.00 entre S/ 2.00.

Se calcul6 el indice de Liquidez Corriente a nivel Trimestral para el 2019 y
2020. A continuacion, la siguiente tabla muestra las siguientes variaciones de este
indice financiero:

Tabla 4: Ratio de Liquidez Corriente

TRIMESTRE | TRIMESTRE Il TRIMESTRE IlI TRIMESTRE IV

PERIODO S/ (000) S/ (000) S/ (000) S/ (000)
2020 158,700 125,902 88,628 160,823
96,554 88,219 74,242 65,889

RESULTADO S/ 1.64 S/1.43 S/1.19 S/2.44
2019 252,334 275,409 231,087 218,501
95,882 111,742 108,392 103,755

RESULTADO S/2.63 S/2.46 S/2.13 S/2.11

FUENTE: Estados Financieros de la empresa Inversiones Nacionales de Turismo S.A-

SMV.
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Figura 7: Ratio de Liquidez Corriente

FUENTE: Tabla 4

INTERPRETACION

En la Tabla 4, se presenta el Andlisis del Ratio de Liquidez Corriente, y es como
sigue:

Trimestre I: Por cada sol de deuda cuenta con S/ 2.63 en el periodo 2019y S/ 1.64
en el periodo 2020 para cubrir todas sus obligaciones a corto plazo, se observa ademas
que existe una disminucion de S/ 0.99 en el periodo 2020 respecto al periodo anterior, lo
que demuestra una considerable disminucién de Liquidez, ya que cuanto mayor sea el
resultado de este indicador mayor sera la capacidad de la empresa en cubrir sus deudas
corrientes. Este efecto negativo fue causado por la crisis econémica originada por la
pandemia del COVID-19, ya que el Gobierno dispuso suspender las actividades
econdmicas a partir del 16 de marzo, lo cual afectdé negativamente al nivel de ingresos
que percibié la empresa hotelera.

Trimestre Il: Por cada sol de deuda cuenta con S/ 2.46 en el periodo 2019 y S/
1.43 en el periodo 2020 para cubrir todas sus obligaciones corrientes, Por otro lado, al

comparar indices de ambos periodos presentan una disminucion de S/ 1.03 en el periodo
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2020 respecto al periodo anterior, lo cual es una tendencia negativa para la empresa, ya
gue en este segundo trimestre del afio es donde mas ha disminuido la capacidad de pago
frente a sus obligaciones corrientes respecto al 2019, vale decir que los efectos de la
pandemia se dieron con mayor impacto negativo en este segundo trimestre del afio 2020.

Trimestre 111: Por cada sol de deuda cuenta con S/ 2.13 en el periodo 2019 y S/
1.19 en el periodo 2020 para cubrir todas sus obligaciones a corto plazo, haciendo una
comparacion respecto al afio 2019 existe una disminucién de S/ 0.94 en el periodo 2020,
lo que significa que son resultados desfavorables para la empresa.

Trimestre 1V: Por cada sol de deuda cuenta con S/ 2.11 en el periodo 2019 y S/
2.44 en el periodo 2020 para cubrir todas sus obligaciones corrientes, a diferencia del
trimestre anterior del 2020 en este Gltimo existe un ligero incremento de S/ 0.33, lo que
significa que son resultados favorables para la situacion financiera de la empresa,
situacion que se dio porque este ultimo trimestre del afio reinicié sus actividades,
exactamente en el mes de Noviembre en los Hoteles Tambo del Inca Resort & Spa y
Palacio del Inka, ubicados en Cusco. Cabe mencionar que el Poder Ejecutivo aprobd el
Decreto Supremo N° 080-2020-PCM donde autoriza la Reanudacion de Actividades
econdmicas gradualmente.

Sinopsis:

La Liquidez Corriente desde inicios del trimestre | hasta el trimestre 111, han sido
resultados negativos para la empresa, tal es asi que la liquidez disminuy6 de S/ 2.13 en el
periodo 2019 a S/ 1.19 en el periodo 2020, a pesar de tener las actividades paralizadas,
los gastos de administracion tales como: el pago de salarios, honorarios y demas gastos
fijos seguian activos, sin embargo, a raiz de la reactivacion econdémica y la disminucion

de sus pasivos corrientes, la Liquidez Corriente de la empresa aumento en el Gltimo
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trimestre de S/ 2.11 en el periodo 2019 a S/ 2.44 en el periodo 2020, resultados muy
alentadores para alcanzar una situacion financiera 6ptima en la empresa.
b) Ratio de Liquidez Severa

Este indice es mas exigente que el anterior porque mide la proporcion entre los activos

de mayor liquidez frente a sus obligaciones a corto plazo.

Formula: Activo Corriente — Inventarios / Pasivo Corriente = S/

Valores Adecuados: Razon de Liquidez Severa de S/ 1.00 o mayor.

Se calculd el indice de Liquidez Severa a nivel Trimestral para el 2019y 2020.
A continuacion, la siguiente tabla muestra las siguientes variaciones de este indice
financiero:

Tabla 5: Ratio de Liquidez Severa

TRIMESTRE | TRIMESTRE I TRIMESTRE I11 TRIMESTRE IV
PERIODO S/ (000) S/ (000) S/ (000) S/ (000)
2020 158,700 — 3,614 125,902 — 3,762 88,628 — 3,380 160,823 — 3,499
96,554 88,219 74,242 65,889
RESULTADO S/1.61 S/1.38 S/1.15 S/2.39
2019 252334 —5179 275,400 — 7,026 231,087 — 6,659 218,501 — 4,090
95,882 111,742 108,392 103,755
RESULTADO S/ 258 S/ 2.40 S/2.07 S/2.07

FUENTE: Estados Financieros de la empresa Inversiones Nacionales de Turismo S.A-

SMV.
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Figura 8: Ratio de Liquidez Severa

FUENTE: Tabla 5

INTERPRETACION

En la Tabla 5, se presenta el Andlisis del Ratio de Liquidez Severa, y es como
sigue:

Trimestre I: Por cada sol de deuda cuenta con S/ 2.58 en el periodo 2019 y S/ 1.61
en el periodo 2020 para cubrir todas sus obligaciones a corto plazo, se observa ademas
que existe una disminucion de S/ 0.97 en el periodo 2020 respecto al periodo anterior, lo
que demuestra una considerable disminucién de Liquidez, ya que cuanto mayor sea el
resultado de este indicador mayor sera la capacidad de la empresa en cubrir sus deudas
corrientes, efecto negativo originado por la crisis econémica de la pandemia del COVID-
19, ya que el Gobierno dispuso suspender las actividades econémicas a partir del 16 de
Marzo, lo cual afectd negativamente al nivel de ingresos de la empresa.

Trimestre Il: Por cada sol de deuda cuenta con S/ 2.40 en el periodo 2019 y S/
1.38 en el periodo 2020 para cubrir todas sus obligaciones corrientes, Por otro lado, al

comparar indices de ambos periodos presenta una disminucion de S/ 1.02 en el periodo
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2020 en relacion al periodo anterior, lo cual es una tendencia negativa para la empresa
por el efecto COVID-19.

Trimestre 111: Por cada sol de deuda cuenta con S/ 2.07 en el periodo 2019 y S/
1.15 en el periodo 2020 para cubrir todas sus obligaciones a corto plazo, haciendo una
comparacion respecto al afio 2019 existe una disminucién de S/ 0.92 en el periodo 2020,
lo que significa que son resultados desfavorables para la empresa en cuanto a Liquidez.

Trimestre 1V: Por cada sol de deuda cuenta con S/ 2.07 en el periodo 2019 y S/
2.39 en el periodo 2020 para cubrir todas sus obligaciones corrientes, a diferencia del
trimestre anterior 2020 en este Ultimo existe un ligero incremento de S/ 0.32, lo que
significa que son resultados favorables para la empresa a pesar de la coyuntura Pandémica
que esta atravesando. Tal situacion se da a partir del reinicio de Actividades por parte de
la empresa.

Sinopsis:

La Liquidez Severa desde inicios del trimestre | hasta el trimestre Ill, han sido
resultados negativos para la empresa, tal es asi que la liquidez disminuyé de S/ 2.07 en el
periodo 2019 a S/ 1.15 en el periodo 2020, a causa de la disminucion de sus activos
liguidos como lo son el efectivo y las cuentas por cobrar, sin embargo, a raiz de la
reactivacion econémicay la disminucion de sus pasivos corrientes, la Liquidez Severa de
la empresa aumentd en el Gltimo trimestre de S/ 2.07 en el periodo 2019 a S/ 2.39 en el
periodo 2020, situacién de mejora para alcanzar una situacion financiera dptima en la

empresa.

¢) Ratio de Liquidez Absoluta
Este indice financiero nos indica la capacidad que tiene la empresa para operar con sus
activos mas liquidos como lo es el efectivo para pagar sus pasivos corrientes.
Formula: Efectivo y Equivalente de Efectivo / Pasivo Corriente = S/
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Valores Adecuados: Razon de Liquidez Absoluta de S/ 1.00 o mayor.

Se calcul6 el indice de Liquidez Absoluta a nivel Trimestral para el 2019 y
2020. A continuacion, la siguiente tabla muestra las siguientes variaciones de este
indice financiero:

Tabla 6: Ratio de Liquidez Absoluta

TRIMESTRE | TRIMESTRE 11 TRIMESTRE Il1 TRIMESTRE IV

PERIODO S/ (000) S/ (000) S/ (000) S/ (000)
2020 134,566 98,885 62,105 131,417
96,554 88,219 74,242 65,889

RESULTADO S/1.39 S/1.12 S/0.84 S/1.99
2019 184,033 208,233 168,121 190,475
95,882 111,742 108,392 103,755

RESULTADO S/1.92 S/1.86 S/ 1.55 S/1.84

FUENTE: Estados Financieros de la empresa Inversiones Nacionales de Turismo S.A-

SMV.

S/2.50

S/1.92 S/1.86 N

S/2.00

S/1.50

S/1.00

S/0.50

S/0.00
TRIMESTRE1  TRIMESTRE Il TRIMESTRE Il  TRIMESTRE IV

=9-2019 =@=2020

Figura 9: Ratio de Liquidez Absoluta

FUENTE: Tabla 6
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INTERPRETACION

En la Tabla 6, se presenta el Analisis del Ratio de Liquidez Absoluta, y es como
sigue:

Trimestre I: Por cada sol de deuda cuenta con S/ 1.92 en el periodo 2019y S/ 1.39
en el periodo 2020 para cubrir todas sus obligaciones a corto plazo solamente utilizando
su efectivo y equivalente de efectivo, se observa ademas que existe una disminucion de
S/ 0.53 en el periodo 2020 con relacién al afio 2019, lo que demuestra una considerable
disminucion de la Liquidez Absoluta. Resultado negativo que se debe a la suspension de
actividades econdmicas por parte de la empresa y consecuentemente disminuyo nuestros
ingresos a partir del 16 de marzo, fecha en que el Gobierno dispuso restricciones e
inmovilizacion de personas para afrontar el COVID-109.

Trimestre Il: Por cada sol de deuda cuenta con S/ 1.86 en el periodo 2019 y S/
1.12 en el periodo 2020 para cubrir todas sus obligaciones corrientes haciendo uso
exclusivo de su cuenta de efectivo, por otro lado, al comparar indices de ambos periodos
presenta una disminucion de S/ 0.74 en el periodo 2020 con respecto al periodo 2019, lo
cual es una tendencia negativa para la empresa, en cuanto a la Liquidez que tiene para
cubrir sus obligaciones a corto plazo.

Trimestre I11: Por cada sol de deuda cuenta con S/ 1.55 en el periodo 2019 y S/
0.84 en el periodo 2020 para cubrir todas sus obligaciones a corto plazo, haciendo una
comparacion respecto al afio 2019 existe una disminucién de S/ 0.71 en el periodo 2020,
lo que es negativo para la empresa, ya que no podria pagar sus deudas corrientes haciendo
uso de su efectivo disponible.

Trimestre 1V: Por cada sol de deuda cuenta con S/ 1.84 en el periodo 2019 y S/
1.99 en el periodo 2020 para cubrir todas sus obligaciones corrientes con su efectivo

disponible, a diferencia del afio 2019 en este ultimo trimestre del afio 2020 existe un ligero
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incremento de S/ 0.15, lo que significa que son resultados muy alentadores para la
empresa, ya que empieza a estabilizarse la solidez de sus Activos mas liquidos para
afrontar sus obligaciones corrientes.

Sinopsis:

La Liquidez Absoluta desde inicios del trimestre | hasta el trimestre 111, han sido
resultados negativos para la empresa, tal es asi que la liquidez disminuy6 de S/ 1.55 en el
periodo 2019 a S/ 0.84 en el periodo 2020, a causa de la disminucion de su activo méas
liquido como lo es la cuenta del efectivo, sin embargo, a raiz de la reactivacién econémica
y la disminucion de sus pasivos corrientes, la Liquidez Absoluta de la empresa aumento
en el tltimo trimestre de S/ 1.84 en el periodo 2019 a S/ 1.99 en el periodo 2020, situacién
de mejora para alcanzar una situacion financiera 6ptima en la empresa.

4.1.3 Resultados del Objetivo Especifico Nro. 02

Evaluar el impacto del COVID-19 en la situacion econémica de la
empresa Inversiones Nacionales de Turismo S.A. de Lima, periodos 2019-
2020.

Para lograr el objetivo especifico dos, se ha empleado tres métodos para
el andlisis de los estados financieros, las cuales son:
¢ Anadlisis Horizontal
e Andlisis Vertical; y
¢ Ratios Financieros

Métodos que han sido aplicados al Estado Consolidado Intermedio
Acumulado de Resultados de la Empresa Inversiones Nacionales de Turismo
S.A, con el fin de obtener resultados mas precisos y/o exactos a lo largo de los

periodos 2019 y 2020, mismos que se muestran a continuacion:
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Rubro: Ingresos
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200,600 30,000

160,600
120,600 20,000
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10,000

40,600

600 T T.1 T.11 T.IV T T.1 T T.IV

2019 2020
«=@==|NGRESOS POR SERVICIOS | 80,711 188,808 300,033 404,038 63,919 76,087 89,039 111,219
e=@= |NGRESOS OPERATIVOS 680 2,416 51,275 57,990 1,347 2,141 2,829 | 4,746
INGRESOS FINANCIEROS 700 1,355 2,246 | 2,990 485 1,727 1,760 = 1,083

Figura 10: Andlisis Horizontal de los Ingresos de la empresa “INTURSA S.A.”

FUENTE: Tabla 7

INTERPRETACION

En la Tabla 7, se presenta el Andlisis Horizontal del Estado de Resultados de la
empresa Inversiones Nacionales de Turismo S.A, donde se establecen las variaciones
absolutas expresados en miles de soles S/ (000) y variaciones relativas periodos 2019-

2020.

a) Ingresos por Servicios

Trimestre I: Los Ingresos por Servicios presentan una disminucion que en valores
absolutos representa S/ -16,792 que expresado en valores relativos es -20.81% en el 2020
respecto al 2019, esta variacion se da principalmente por el declive de los ingresos, ya
que la compaiiia ha visto mermada su actividad, asi la ocupacion paso de ser
practicamente nula al inicio de la cuarentena interpuesta por el Jefe de Estado para

afrontar la pandemia del COVID-.19, lo que causé que la demanda turistica caiga
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drasticamente, debido a la falta de actividad de las agencias de viajes desde la vigencia
del estado de emergencia en territorio peruano que fue desde el 15 de marzo del 2020.

Trimestre 11: Los Ingresos por Servicios presentan una disminucion que en valores
absolutos representa S/ -112,721 que expresado en valores relativos es -59.70% en el
2020 respecto al 2019, esta variacion se da principalmente por la merma de sus
actividades, la Unica situacion de mejora que present6 las empresa en ese entonces era
por los ingresos que percibia por concepto de hospedar a viajeros en cuarentena y
personal de empresas, entre ellas del sector minero e industrial que, por sus protocolos
sanitarios, deben pasar cuarentena antes o después de dirigirse a sus locaciones.

Trimestre I1l: Los Ingresos por Servicios presentan una disminucion que en
valores absolutos representa S/ -210,994 que expresado en valores relativos es -70.32%
en el 2020 respecto al 2019, situacidn que se fue agravando ain mas, porque la empresa
habia suspendido sus actividades normales por mandato del gobierno a causa de la crisis
que estaba originando el aumento de casos por COVID-19.

Trimestre 1V: Los Ingresos por Servicios presentan una disminucion que en
valores absolutos representa S/ -292,819 que expresado en valores relativos es -72.47%
en el 2020 respecto al 2019, sin embargo, si solo hacemos comparacién con el trimestre
anterior del 2020 segun Tabla 7, observamos mejoras en los ingresos, y en este ultimo
trimestre del afio la empresa reinicio sus actividades, exactamente el mes de noviembre
en los Hoteles Tambo del Inca Resort & Spa y Palacio del Inka, ubicados en cusco. Cabe
mencionar que el Poder Ejecutivo aprob6 el Decreto Supremo N° 080-2020-PCM donde

autoriza la Reanudacion de Actividades econémicas gradualmente.

b) Ingresos Operativos

Representa -91.82% que expresado en valores absolutos representa S/ -53,244 en
el periodo 2020 respecto al periodo 2019, ha disminuido considerablemente sus ingresos,
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ya que no ha estado operando con regularidad producto de las restricciones impuestas por

el gobierno para afrontar la pandemia del COVID-19.

c) Ingresos Financieros

Representa -63.78% que expresado en valores absolutos representa S/ -1,907 en
el periodo 2020 respecto al periodo 2019 disminuy0, debido a que la empresa no genero

mucha cuantia en intereses por depdsitos a plazo, entre otros.

Rubro: Egresos y Resultado del Ejercicio

250,000
200,000
150,000
100,000
50,000
-50,000
-100,000
-150,000
-200,000

-250,000 T T T T.IV T T.1 T. T.IV

2019 2020
==@==COSTO DE SERVICIOS 47,318 | 107,733 | 163,666 | 222,943 | 46,659 | 74,010 | 103,860 | 133,704

=@ GASTOS OPERATIVOS Y
FINANCIEROS

(PERDIDA)UTILIDAD NETA
DEL EJERCICIO

40,266 = 82,692 | 150,459 | 198,287 | 38,885 | 65,355 | 94,410 | 136,444

2,658 12,105 @ 18,767 @ 23,537 @ -40,622 -97,209 -125,265 -197,805

Figura 11: Analisis Horizontal de los Egresos y Resultado del Ejercicio de la empresa
“INTURSA S.A.”
FUENTE: Tabla 7
INTERPRETACION

En la Tabla 7, se presenta el Analisis Horizontal del Estado de Resultados de la
empresa Inversiones Nacionales de Turismo S.A., donde se establecen las variaciones
absolutas expresados en miles de soles S/ (000) y variaciones relativas periodos 2019-

2020.
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a) Costo de Servicios

Presenta una disminucion anual -40.03% que expresado en valores absolutos
representa S/ 89,239 en el periodo 2020 respecto al periodo 2019, este resultado se debe
principalmente a que la empresa detuvo costos innecesarios durante la pandemia, tales
como la compra de almohadas e insumos, resultado directamente relacionado con la caida

dréstica de la actividad regular de la empresa.

b) Gastos Operativos y Financieros

Los resultados muestran disminuciones en los gastos generados por la empresa,
en el afio 2020 respecto al afio 2019, se detalla a continuacion las partidas que conforman
el rubro de Gastos de Operacion:

Gastos de Venta, presenta una disminucion que representa -58.62% que expresado
en valores absolutos es S/ 29,761 en el periodo 2020 respecto al periodo 2019, este
resultado es, debido a que la empresa decidio disminuir los gastos relacionado a las ventas
tales como (Derechos de franquicia, publicidad y otros), ya que bajo drasticamente los
ingresos por el decremento en la demanda de turistas hospedados.

Gastos de Administracion, se observa una disminucion que representa como
variacion relativa el -32.65% que expresado en valores absolutos representa S/ 24,496 en
el periodo 2020 con relacion al periodo 2019, este resultado esta relacionado al
decremento en los ingresos de la empresa, ya que la empresa opto por disminuir los gastos
relacionados a la administracién tales como (honorarios, mantenimiento de equipos y
otros).

Gastos Financieros, representa 16.93% que expresado en valores absolutos
representa S/ -7,357 en el periodo 2020 respecto al periodo 2019 aumentd, ya que la

empresa hotelera paga intereses por las obligaciones financieras que mantiene con
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entidades bancarias, pago por los intereses sobre pasivos por arrendamiento y la perdida
por modificacion de deuda.

c) (Pérdida) Utilidad Neta del Ejercicio

Los resultados muestran una considerable disminucion significativa en las
Utilidades Netas en el periodo 2020 con relacion al periodo 2019, que representa -
940.40% que en valores absolutos representa S/ -221,342 en el periodo 2020 con respecto
al periodo 2019. La empresa estuvo en pérdidas durante todo el periodo 2020, resultado
que esta directamente relacionado con la caida de sus ingresos a consecuencia de la

pandemia por el COVID-19.
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Rubro: Ingresos
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Figura 12: Anélisis Vertical de los Ingresos de la empresa “INTURSA S.A.”

0.00%

FUENTE: Tabla 8

INTERPRETACION

En la Tabla 8, se presenta el Andlisis Vertical del Estado de Resultados de la
empresa Inversiones Nacionales de Turismo S.A., donde se establecen las variaciones
absolutas y relativas periodos 2019-2020.

En el rubro de los Ingresos, se tiene para el periodo 2019 la suma de S/ 404,038 y
S/ 111,219 para el periodo 2020 lo que viene a ser para ambos periodos el 100%, ya que

se tomara como base para los demas rubros, que siguen a continuacion:

a) Ingresos Operativos

Tienen una representacion respecto al total de Ingresos de 14.35% en el periodo
2019 y 4.27% en el periodo 2020 que en valores cuantitativos representa S/ 57,990 y S/

4,746 respectivamente.
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Estos resultados muestran una considerable disminucién de los Ingresos, en el
periodo 2020 respecto al periodo 2019, donde en los Trimestres I1, 111y IV existe mayores
variaciones, esto se debe claramente a la inactividad turistica y por consiguiente la
inactividad hotelera que se vio duramente afectada, ya que cuando se declaro vigente el
estado de emergencia, toda la demanda turistica quedo paralizada por completo, estas

decisiones por parte del gobierno se dio para afrontar la pandemia por COVID-19.

b) Ingresos Financieros

Tienen una representacion respecto al total de Ingresos de 0.74% en el periodo
2019 y 0.97% en el periodo 2020, sin embargo, en valores cuantitativos representa S/
2,990 y S/ 1,083 respectivamente. Ha disminuido ligeramente su representacion
porcentual en base al total de ingresos por servicios, debido a que la empresa no gener6

mucha cuantia en intereses por depdsitos a plazo, entre otros.

Rubro: Egresos y Resultado del Ejercicio

140.00% 150.00%
120.00% 100.00%
100.00% 50.00%
80.00% 0.00%
60.00% ._._._/ -50.00%
40.00% -100.00%
20.00% -150.00%
000% i T Tav | oTa T T Tav | 20000%
2019 2020
«=@==COSTO DE SERVICIOS 58.63% 57.06% 54.55% 55.18% 73.00% 97.27% 116.65%120.22%
*GASTQSEEETEARTO'\S{OSY 49.89% 43.80% 50.15% 49.08% 60.83% 85.90% 106.04%6122.68%

(PERDIDA) UTILIDAD NETA

DEL EJERCICIO 3.29% 6.41% 6.25% 5.83% -63.55%-127.76%140.69%177.85%

Figura 13: Andlisis Vertical de los Egresos y Resultado del Ejercicio de la empresa

“INTURSA S.A.”

FUENTE: Tabla 8
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INTERPRETACION

a) Costo de Servicios

Tiene una representacion respecto al total de Ingresos de -55.18% en el periodo
2019y -120.22% en el periodo 2020 que en valores cuantitativos representa S/ -222,943
y S/ -133,704 respectivamente, este resultado esta asociado al decremento de los Ingresos,
lo cual repercute de manera negativa al rubro de la Utilidad Bruta.

Los resultados muestran una considerable disminucion con mayor preponderancia
entre los Trimestres Il, 111 'y 1V del periodo 2020 respecto al periodo 2019 en relacion al
total de Ingresos netos, ya que la empresa disminuy6 considerablemente sus Ingresos a
consecuencia de la Pandemia por el COVID-19 generando pérdidas para la empresa.

Obteniendo como resultado anual que representa 44.82% y -20.22% que en
valores absolutos representa S/ 181,095 y S/ -22,485 en los periodos 2019 y 2020
respectivamente en relacion al total de ingresos.

b) Gastos Operativos y Financieros

Estos resultados muestran un incremento a nivel porcentual, en el afio 2020
respecto al afio 2019 de los gastos de operacion con relacion al total de ingresos, se detalla
a continuacion las partidas que conforman el rubro de Gastos de Operacion:

Gastos de Venta, presenta una representacion porcentual en relacion al total de
ingresos -12.57% y -18.89% en los periodos 2019 y 2020 respectivamente, resultados que
evidencian un incremento 6.32% porcentual de en el periodo 2020 en relacion al periodo
2019.

Gastos de Administracion, tiene una representacion en relacion al total de Ingresos
que representa -18.57% y -45.43% en los periodos 2019 y 2020 respectivamente, se
observa a nivel porcentual un incremento de 26.86% en el periodo 2020 en relacion al

periodo 2019.
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Gastos Financieros, representa -10.75% y -45.68% que en cifras monetarias
representa S/ -43,451 y S/ -50,808 en los periodos 2019 y 2020 respectivamente, se
observa un incremento de 34.93% en el periodo 2020.

c) (Pérdida) Utilidad Neta del Ejercicio

Presenta una disminucion porcentual anual que representa 5.83% en el periodo
2019y -177.85% en el periodo 2020 que en valores cuantitativos representa S/ 23,537 y
S/ -197,805 respectivamente, dando como resultado una pérdida de -183.68% que en
valores monetarios representa S/ -221,342 en el periodo 2020 respecto al afio 2019, donde
en los Trimestres 11, 111y IV presenta mayores variaciones, vale decir, que el impacto que

tuvo la Pandemia del COVID-19 es negativo, ya que generd pérdidas para la empresa.

Anélisis del Estado de Resultados de la Empresa INTURSA S.A. Mediante los Ratios

de Rentabilidad

Ratios de Rentabilidad

Son razones que evallan la capacidad de la empresa para generar utilidades, a
través de los recursos que emplea, ya sea mediante financiamiento propio o ajeno, y la
eficiencia de sus operaciones en un determinado periodo.

a) Rentabilidad del Activo Total (ROA)
Es el indice méas representativo de la marcha global de la empresa, ya que
permite apreciar su capacidad para obtener utilidades con el uso del total activo.
Formula: (Utilidad Neta / Activo Total) X 100

Valores Adecuados: Razon de Rentabilidad del Activo Total (ROA) del 5% o mayor.
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Se calculé el indice de Rentabilidad del Activo Total (ROA) a nivel Trimestral
para el 2019 y 2020. A continuacion, la siguiente tabla muestra las siguientes
variaciones de este indice financiero:

Tabla 9: Rentabilidad del Activo Total (ROA)

TRIMESTRE | TRIMESTRE I TRIMESTRE I11 TRIMESTRE IV

PERIODO S/ (000) S/ (000) S/ (000) S/ (000)
2020 —40,622 —97,209 —125,265 —197,805
1,880,688 1,834,576 1,784,166 1,836,938

RESULTADO -2.16% -5.30% -7.02% -10.77%

2019 2,658 12,105 18,767 23,537
2,023,366 2,038,449 1,964,357 1,950,076

RESULTADO 0.13% 0.59% 0.96% 1.21%

FUENTE: Estados Financieros de la empresa INTURSA S.A-SMV.

2.00% 0.59% 0.96% 1.21%
+ .

0.13%
0.00% o
-2.16%

-2.00%

-4.00%

-6.00%

-8.00%

-10.00%

-12.00%

TRIMESTRE | TRIMESTRE Il TRIMESTRE Il TRIMESTRE IV
=0-2019 =@=2020

Figura 14: Rentabilidad del Activo Total (ROA)
FUENTE: Tabla 9
INTERPRETACION

En la Tabla 9, se presenta el Andlisis del Ratio de Rentabilidad del Activo Total

(ROA), y es como sigue:
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Trimestre I: La rentabilidad del activo total en el periodo 2019 fue de 0.13% y en
el periodo 2020 el resultado fue negativo -2.16%. El resultado revela que por cada sol
invertido en activos totales con respecto a las ventas generd una pérdida de -2.16%, lo
cual denota no haber obtenido utilidades, ya que cuanto mayor sea el resultado de este
indicador mayor serd la rentabilidad sobre la inversion. Este efecto negativo fue causado
por la crisis econdémica originada por la pandemia del COVID-19, ya que el Gobierno
dispuso suspender las actividades econdmicas a partir del 16 de marzo, lo cual afectd
negativamente al nivel de ingresos que percibio la empresa hotelera.

Trimestre I1: La rentabilidad del activo total en el periodo 2019 fue 0.59% y en el
periodo 2020 el resultado fue negativo en -5.30%. El resultado revela que por cada sol
invertido en activos totales con respecto a las ventas gener6 una pérdida de -5.30%, lo
cual es una tendencia negativa para la empresa, ya que solo presenta pérdidas, vale decir,
que los efectos de la pandemia se dieron con mayor impacto en este segundo trimestre
del afio 2020.

Trimestre 111: La rentabilidad del activo total en el periodo 2019 fue 0.96% y un
resultado negativo en -7.02% en el periodo 2020. Se interpreta que por cada sol invertido
en activos totales con respecto a las ventas gener6 una pérdida de -7.02%, resultados que
son muy desfavorables para la empresa, ya que las perdidas siguen creciendo trimestre a
trimestre, desde que se suspendieron las actividades economicas de la empresa los
ingresos han caido drasticamente a causa de la pandemia del COVID-19.

Trimestre IV: La rentabilidad del activo total es de 1.21% en el periodo 2019 y un
resultado negativo en -10.77% en el periodo 2020. Se interpreta que por cada sol invertido
en activos totales con respecto a las ventas generé una pérdida de -10.77%, lo que
significa que son resultados nada alentadores para la situacion econémica de la empresa,

a pesar de haber reiniciado sus actividades, exactamente en el mes de noviembre en los
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Hoteles Tambo del Inca Resort & Spa y Palacio del Inka, ubicados en cusco. Cabe
mencionar que el Poder Ejecutivo aprob6 el Decreto Supremo N° 080-2020-PCM donde
autoriza la Reanudacién de Actividades econémicas gradualmente.

Sinopsis:

La Rentabilidad del Activo Total (ROA) es de 1.21% en el periodo 2019 y un
resultado negativo de -10.77% en el periodo 2020. Se interpreta que por cada sol invertido
en activos totales con respecto a las ventas generd una pérdida de -10.77%, lo que
significa que son resultados nada alentadores para la situacion econémica de la empresa.
b) Rentabilidad del Patrimonio (ROE)

Este indice mide la capacidad para generar utilidades netas con la inversion de
los accionistas y lo que ha generado la propia empresa (capital propio).

Formula: (Utilidad Neta / Patrimonio Neto) X 100

Valores Adecuados: Razon de Rentabilidad del Patrimonio (ROE) debera situarse por

encima de la rentabilidad minima esperada por parte de los inversionistas.

Se calculd el indice de Rentabilidad del Patrimonio (ROE) a nivel Trimestral
para el 2019 y 2020. A continuacion, la siguiente tabla muestra las siguientes
variaciones de este indice financiero:

Tabla 10: Rentabilidad del Patrimonio (ROE)

TRIMESTRE | TRIMESTRE II TRIMESTRE IlI TRIMESTRE IV

PERIODO S/ (000) S/ (000) S/ (000) S/ (000)
2020 —40,622 —97,209 —125,265 —197,805
855,554 798,966 770,911 799,177

RESULTADO -4.75% -12.17% -16.25% -24.75%

2019 2,658 12,105 18,767 23,537
1,018,527 1,027,974 935,486 940,256

RESULTADO 0.26% 1.18% 2.01% 2.50%

FUENTE: Estados Financieros de la empresa INTURSA S.A-SMV.
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6.00%
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Figura 15: Rentabilidad del Patrimonio (ROE)
FUENTE: Tabla 10

INTERPRETACION

En la Tabla 10, se presenta el Analisis del Ratio de Rentabilidad del Patrimonio
(ROE), y es como sigue:

Trimestre I: Observamos que la rentabilidad del patrimonio fue de 0.26% en el
periodo 2019 y resultado negativo de -4.75% en el periodo 2020, esto indica que los
socios no obtuvieron rendimiento sobre su inversion en el periodo 2020 respecto al
periodo anterior, ya que cuanto mayor sea el resultado de este indicador mayor seré la
rentabilidad sobre el dinero aportado por los socios. Este efecto negativo fue causado por
la crisis econdémica originada por la pandemia del COVID-19, lo cual afectd
negativamente al nivel de ingresos y por consecuencia en las utilidades netas de la
empresa.

Trimestre 11: Observamos que la rentabilidad del patrimonio fue de 1.18% en el
periodo 2019 y resultado negativo de -12.17% en el periodo 2020, resultado que va siendo
una tendencia negativa para los socios en cuanto a sus inversiones, ya que solo presenta

pérdidas, vale decir, que los efectos de la pandemia son negativos.
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Trimestre 111: Observamos que la rentabilidad del patrimonio fue de 2.01% en el
periodo 2019 y un resultado negativo de -16.25% en el periodo 2020, lo que significa que
son resultados muy desfavorables para la empresa y socios, ya que cada vez las pérdidas
son mas considerables trimestre a trimestre, desde que se suspendieron las actividades
econdmicas de la empresa, los ingresos han caido drasticamente a causa de la pandemia
del COVID-19.

Trimestre 1V: Observamos que la rentabilidad del patrimonio fue de 2.50% en el
periodo 2019 y un resultado negativo de -24.75% en el periodo 2020, lo que hace cada
vez mas amplia las pérdidas y los socios siguen sin generar rendimiento sobre sus
inversiones, en este ultimo trimestre del periodo 2020, a pesar de haber reiniciado sus
actividades, exactamente en el mes de noviembre en los Hoteles Tambo del Inca Resort
& Spay Palacio del Inka, ubicados en cusco.

Sinopsis:

La Rentabilidad del Patrimonio (ROE) es de 2.50% en el periodo 2019 y un
resultado negativo de -24.75% en el periodo 2020, resultados que significan pérdidas
sobre la inversién de los accionistas y/o socios de la empresa, situacion econémica nada
Optima para la empresa.

c) Margen de la Utilidad Bruta
Este indice muestra el margen o beneficio de la empresa respecto a sus ventas
considerando solo los costos de servicios en este caso.

Formula: (Utilidad Bruta / Ventas Netas) X 100

Valores Adecuados: Razdén Margen de la Utilidad Bruta mientras mas alto sea el

resultado mejor sera para la empresa.
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Se calcul6 el indice de Margen de la Utilidad Bruta a nivel Trimestral para el
2019 y 2020. A continuacion, la siguiente tabla muestra las siguientes variaciones de

este indice financiero:

Tabla 11: Margen de la Utilidad Bruta

TRIMESTREI  TRIMESTRE Il TRIMESTRE Il TRIMESTRE IV

PERIODO S/ (000) S/ (000) S/ (000) S/ (000)
2020 17,260 2,077 —14,821 —22,485
63,919 76,087 89,039 111,219

RESULTADO 27.00% 2.73% -16.65% -20.22%
2019 33,393 81,075 136,367 181,095
80,711 188,808 300,033 404,038

RESULTADO 41.37% 42.94% 45.45% 44.82%

FUENTE: Estados Financieros de la empresa INTURSA S.A-SMV.

60.00%

50.00% 41.37% 42.94% 45.45% 44.82%
40.00% o— —— ¢ e

30.00% 21.00%

20.00%
10.00%
0.00%
-10.00%
-20.00%
-30.00%

-20.22%
——0

TRIMESTRE | TRIMESTRE Il TRIMESTRE Il TRIMESTRE IV
=9=-2019 =@=2020

Figura 16: Margen de la Utilidad Bruta

FUENTE: Tabla 11
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INTERPRETACION

En la Tabla 11, se presenta el Analisis del Ratio de Margen de la Utilidad Bruta,
y €S como sigue:

Trimestre I: Tiene un margen de utilidad bruta de 41.37% en el periodo 2019 y
27% en el periodo 2020, esto nos indica que la empresa INTURSA S.A tuvo una
disminucion de 14.37% en el periodo 2020 con respecto al periodo 2019. Esta
disminucion de la utilidad bruta se debe al declive de los ingresos por servicios prestados,
ya que a partir del 16 de marzo la empresa tuvo que suspender sus actividades econdmicas
por disposicion del Gobierno para afrontar la pandemia del COVID-19.

Trimestre 11: Tiene un margen de utilidad bruta de 42.94% en el periodo 2019 y
2.73% en el periodo 2020. Por otro lado, al comparar indices de ambos periodos presenta
una disminucioén de 40.21% en el periodo 2020 respecto al anterior, decremento en sus
utilidades brutas que va siendo tendencia negativa para la empresa, este resultado es
producto principalmente de la caida de los ingresos a causa de la pandemia del COVID-
19 y los altos costos de servicios, muy a pesar de haber disminuido respecto al afio
anterior, seguian siendo altos respecto a los ingresos generados en este trimestre del
periodo 2020.

Trimestre 111: Tiene un margen de utilidad bruta de 45.45% en el periodo 2019 y
una peérdida de -16.65% en el periodo 2020, a diferencia del trimestre anterior, en este
trimestre ya no existe utilidades sino mas bien pérdidas, lo que significa que son
resultados muy desfavorables para la empresa, este resultado es producto de la caida
dréstica de los ingresos en relacion a los costos de servicios, ya que este tltimo es mayor,
muy a pesar de haber disminuido sus costos de servicios respecto al periodo 2019,
situacion que se dio a partir de la suspensién de sus actividades econdémicas a causa de la

pandemia del COVID-19.
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Trimestre IV: Tiene un margen de utilidad bruta de 44.82% en el periodo 2019 y
una pérdida de -20.22% en el periodo 2020 respecto al periodo 2019, en este Gltimo
trimestre existe un mayor incremento en las pérdidas, situacion que no es nada alentador
para la empresa, sin embargo, se espera una situacion de mejora tras haber reiniciado sus
actividades, exactamente en el mes de noviembre en los Hoteles Tambo del Inca Resort
& Spa y Palacio del Inka, ubicados en cusco.

Sinopsis:

El Margen de Utilidad Bruta es de 44.82% en el periodo 2019 y una pérdida de -

20.22% en el periodo 2020 respecto al periodo 2019. Comparando ambos resultados nos

resulta una pérdida de -65.04 en el periodo 2020 con respecto al periodo 2019.

d) Margen de la Utilidad Operativa
Este indice indica la cantidad de ganancias operativas lo que a menudo se llama
las utilidades puras que gana la empresa por cada unidad vendida.

Formula: (Utilidad De Operacion / Ventas Netas) X 100

Valores Adecuados: Razén Margen de la Utilidad Operativa mientras mas alto sea el

resultado mejor sera para la empresa.

Se calculé el indice del Margen de la Utilidad Operativa a nivel Trimestral para
el 2019 y 2020. A continuacién, la siguiente tabla muestra las siguientes variaciones

de este indice financiero:
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Tabla 12: Margen de la Utilidad Operativa

TRIMESTRE | TRIMESTRE I1 TRIMESTRE I11 TRIMESTRE IV
PERIODO S/ (000) S/ (000) S/ (000) S/ (000)
2020 —9,258 —38,261 —72,194 —103,375
63,919 76,087 89,039 111,219
RESULTADO -14.48% -50.29% -81.08% -92.95%
2019 2,457 20,446 67,694 84,249
80,711 188,808 300,033 404,038
RESULTADO 3.04% 10.83% 22.56% 20.85%

FUENTE: Estados Financieros de la empresa INTURSA S.A-SMV.

30.00% L0830 22.56% 20.85%
20.00% 0370 —
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-50.00%
-60.00%
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-80.00%
-90.00%
-100.00%

-92.95%

TRIMESTRE | TRIMESTRE Il TRIMESTRE Ill TRIMESTRE IV
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Figura 17: Margen de la Utilidad Operativa

FUENTE: Tabla 12

INTERPRETACION

En la Tabla 12, se presenta el Analisis del Ratio de Margen de la Utilidad
Operativa, y es como sigue:

Trimestre I: Tiene un margen de utilidad operativa de 3.04% en el periodo 2019
y resultado negativo de -14.48% en el periodo 2020. Por otro lado, al comparar indices

de ambos periodos presenta una pérdida de -17.52 en el periodo 2020 con respecto al
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periodo anterior, lo que es negativo para la empresa situacion que fue causada por la
pandemia del COVID-19.

Trimestre I1: Tiene un margen de utilidad operativa de 10.83% en el periodo 2019
y resultado negativo de -50.29% en el periodo 2020, muy a pesar de haber disminuido
sus gastos de venta y administracion respecto al periodo 2019, estos gastos son muy altos
en relacion a su utilidad bruta generada en este segundo trimestre del afio 2020.

Trimestre 111: Tiene un margen de utilidad operativa de 22.56% en el periodo 2019
y un resultado negativo de -81.08% en el periodo 2020, si comparamos ambos indices
nos da como resultado una pérdida de -103.64 en el periodo 2020 respecto al afio 2019,
resultado que es negativo para la empresa, muy a pesar de haber disminuido sus gastos
de venta y administracion respecto al periodo 2019, a causa de la pandemia estos gastos
son muy altos en comparacion con su utilidad bruta generada en este pendltimo trimestre
del 2020.

Trimestre 1V: Tiene un margen de utilidad operativa de 20.85% en el periodo 2019
y un resultado negativo de -92.95% en el periodo 2020, si comparamos ambos indices
nos da como resultado una pérdida de -113.80 en el periodo 2020 con relacion al periodo
2019, lo que afecta negativamente a la situacién econdmica de la empresa.

Sinopsis:

El Margen de la Utilidad Operativa es de 20.85% en el periodo 2019 y un resultado
negativo de -92.95% en el periodo 2020, si comparamos ambos indices nos da como
resultado la pérdida de -113.80 en el periodo 2020 con relacién al periodo 2019.

e) Margen de la Utilidad Neta
Es un indice mas concreto, ya que usa el beneficio neto luego de deducir los
costos, gastos e impuestos.

Formula: (Utilidad Neta / Ventas Netas) X 100
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Valores Adecuados: Razon Margen de la Utilidad Neta mientras mas alto sea el

resultado, la empresa obtendra mayores ganancias por sus ventas realizadas.

Se calculd el indice del Margen de la Utilidad Neta a nivel Trimestral para el
2019 y 2020. A continuacion, la siguiente tabla muestra las siguientes variaciones de
este indice financiero:

Tabla 13: Margen de la Utilidad Neta

TRIMESTRE | TRIMESTRE I TRIMESTRE Il1 TRIMESTRE IV
PERIODO S/ (000) S/ (000) S/ (000) S/ (000)
2020 —40,622 —97,209 —125,265 —197,805
63,919 76,087 89,039 111,219
RESULTADO -63.55% -127.76% -140.69% -177.85%
2019 2,658 12,105 18,767 23,537
80,711 188,808 300,033 404,038
RESULTADO 3.29% 6.41% 6.25% 5.83%

FUENTE: Estados Financieros de la empresa INTURSA S.A-SMV.

20.00% 3.29% 6.41% 6.25% 5.83%
0.00% o~— = e e
-20.00%
-40.00%
-60.00%
-80.00%
-100.00% 7 76%
-120.00% ' -140.69%

-140.00%
-180.00%

TRIMESTRE I TRIMESTRE Il TRIMESTRE Il TRIMESTRE IV

-63.55%

=9=-2019 =@=2020
Figura 18: Margen de la Utilidad Neta
FUENTE: Tabla 13
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INTERPRETACION

En la Tabla 13, se presenta el Analisis del Ratio de Margen de la Utilidad Neta, y
€s como sigue:

Trimestre I: Tiene un margen de utilidad neta de 3.29% en el periodo 2019 y -
63.55% en el periodo 2020, lo que indica pérdidas para la empresa de -66.84% en el
periodo 2020 con respecto al periodo 2019, producto de la caida de los ingresos por
servicios, ya que el Gobierno dispuso suspender las actividades econdmicas para afrontar
la enfermedad del COVID-19 a partir del 16 de marzo.

Trimestre 1l: Tiene un margen de utilidad neta de 6.41% en el periodo 2019 y un
resultado negativo de -127.76% en el periodo 2020, comparando ambos resultados nos
da una pérdida de -134.17% en el periodo 2020 con respecto al periodo 2019, producto
de la caida de los ingresos por servicios, a causa de los efectos de la pandemia del COVID-
19, muy a pesar de haber disminuido sus costos de servicios, gastos de administracion y
ventas respecto al periodo 2019 estas son altas respecto a los ingresos generados en este
segundo trimestre del afio 2020.

Trimestre I11: Tiene un margen de utilidad neta de 6.25% en el periodo 2019 y una
pérdida de -140.69% en el periodo 2020, lo que indica pérdidas para la empresa de -
146.94% en el periodo 2020 con respecto al periodo 2019, todo a raiz de la caida de los
ingresos por servicios a causa de los efectos negativos que ha generado la pandemia del
COVID-19 en la empresa.

Trimestre IV: Tiene un margen de utilidad neta de 5.83% en el periodo 2019 y
una pérdida de -177.85% en el periodo 2020, lo que indica pérdidas para la empresa de -
183.68% en el periodo 2020 con respecto al periodo 2019, perdidas que se vienen
incrementando en este Ultimo trimestre, situacion que no es nada favorable para la

situacion econdémica de la empresa.
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Sinopsis:

El Margen de la Utilidad Neta es de 5.83% en el periodo 2019 y una pérdida de -
177.85% en el periodo 2020, lo que indica pérdidas para la empresa de -183.68% en el
periodo 2020 con respecto al periodo 2019.

4.1.4 Resultados del Objetivo Especifico Nro. 03

Evaluar el impacto del COVID-19 en la situacion patrimonial de la
empresa Inversiones Nacionales de Turismo S.A. de Lima, periodos 2019-
2020.

Para lograr el objetivo especifico tres, se ha empleado tres métodos para
el analisis de los estados financieros, las cuales son:
e Andlisis Horizontal
e Andlisis Vertical; y
¢ Ratios Financieros

Métodos que han sido aplicados al Estado Consolidado Intermedio
Acumulado de Cambios en el Patrimonio Neto de la Empresa Inversiones
Nacionales de Turismo S.A, con el fin de obtener resultados mas precisos y/o
exactos a lo largo de los periodos 2019 y 2020, mismos que se muestran a

continuacion:
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Rubro: Patrimonio
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800,000
600,000 -50,000

400,000 -100,000
200,000 -150,000

-200,
T T.1 T T.IV T T.1 T.1 T.IV 00,000

2019 2020
«=@==CAPITAL SOCIAL 982,937 982,937 883,787 883,787 839,704 839,704 839,704 940,513
=@ RESERVA LEGAL 13,457 13,457 13,457 13,457 13,457 | 13,457 | 15,809 15,809
RESULTADOS ACUMULADOS | 21,967 31,412 38,073 42,841 2,225 -54,357 -84,760 -157,291

Figura 19: Analisis Horizontal del Patrimonio Neto de la empresa “INTURSA S.A.”
FUENTE: Tabla 14

INTERPRETACION

En la Tabla 14, se presenta el Andlisis Horizontal del Estado de Cambios en el
Patrimonio Neto de la empresa Inversiones Nacionales de Turismo S.A., donde se

establecen las variaciones absolutas que estan expresados en miles de soles S/ (000).
Trimestre |
a) Capital Social

Esta cuenta presenta disminucidn que representa una variacion absoluta de S/ -
143,233 que en valores relativos representa -14.57% en el periodo 2020 con respecto al
periodo 2019.

Tal y como se observa en la Tabla 14, esta cuenta comienza con saldo inicial de
S/ 883,787 en el periodo 2020, la cual se modifica por la reduccion de capital de S/ -
44,083; quedando asi con un saldo al final de S/ 839,704, Cabe recalcar que la Junta

General de Accionistas, habia acordado reducir el capital social en noviembre del 2019.
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b) Reserva Legal

En el periodo 2020 tiene S/ 13,457 y en el periodo 2019 se tiene S/ 13,457 no
existe variaciones.

¢) Resultados Acumulados

Esta cuenta presenta disminucion considerable dando como resultado en valores
absolutos que representa S/ -19,742 expresado en valores relativos representa el -89.87%.
Resultado que esta directamente relacionado con la caida de sus ingresos a consecuencia
del inicio de la pandemia por el COVID-19.

Tal y como se observa en la Tabla 14, esta cuenta comienza con saldo inicial de
S/ 42,841 en el periodo 2020, la cual se modifica por la Pérdida del ejercicio de S/ -40,619
y una adicion en el patrimonio de S/ 3; quedando asi con un saldo al final de S/ 2,225.

Trimestre 11
a) Capital Social

Esta cuenta presenta disminucion que representa en valores absolutos S/ -143,233
y expresado en valores relativos representa -14.57% en el periodo 2020 respecto al 2019.

Tal y como se observa en la Tabla 14, esta cuenta comienza con saldo inicial de
S/ 883,787 en el periodo 2020, la cual se modifica por la reduccion de capital de S/ -
44,083; quedando asi con un saldo al final de S/ 839,704.

b) Reserva Legal

En el periodo 2020 tiene S/ 13,457 y en el periodo 2019 se tiene S/ 13,457 no

existe variaciones.
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¢) Resultados Acumulados

Esta cuenta presenta una considerable disminucion dando como resultado
pérdidas que representa una variacion absoluta de S/ -85,769 expresado en valores
relativos representa -273.05% en el periodo 2020 con relacién al periodo 2019.

Tal y como se observa en la Tabla 14, esta cuenta comienza con saldo inicial de
S/ 42,841 en el periodo 2020, la cual se modifica por la Pérdida del ejercicio de S/-97,201
y una adicién en el patrimonio de S/ 3; quedando asi con un saldo al final de S/ -54,357
Resultado que se agrava aun méas con respecto al Trimestre anterior, ya que en este
segundo Trimestre se sinti6 ain mas la suspensién de servicios y restriccion e
inmovilizacion de personas, cierre temporal de muchos lugares turisticos, cierre de
aeropuertos, terminales y fronteras, todo ello dispuesto por el Gobierno para enfrentar la
pandemia, y consecuentemente el nivel de ingresos por ventas ha disminuido
significativamente.

Trimestre 111
a) Capital Social

Esta cuenta presenta una disminucion que representa en valores absolutos S/ -
44,083 y expresado en valores relativos representa -4.99% en el periodo 2020 respecto al
2019.

Tal y como se observa en la Tabla 14, esta cuenta comienza con saldo inicial de
S/ 982,937 en el periodo 2019, ya que este periodo es el que sufre modificaciones en este
Trimestre, la cual se modifica por la reduccion de capital de S/ -99,150; quedando asi con
un saldo al final de S/ 883,787.

Cabe recalcar que la Junta General de Accionistas, habia acordado reducir el

capital social en marzo del 2019.
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b) Reserva Legal

Esta cuenta presenta incremento que en valores absolutos representa S/ 2,352 y
expresado en valores relativos resulta 17.48% en el periodo 2020 respecto al 2019.

Tal y como se observa en la Tabla 14, esta cuenta comienza con saldo inicial de
S/ 13,457 en el periodo 2020 y S/ 11,394 en el periodo 2019, los cuales sufren
modificaciones por el incremento de la reserva legal de S/ 2,352 y S/ 2,063
respectivamente; quedando, asi como saldos finales de S/15,809 y S/ 13,457
respectivamente para ambos periodos.

Cabe recalcar que la Junta General de Accionistas, habia acordado reducir el
capital social en agosto del 2020 y marzo del 2019.

¢) Resultados Acumulados

Esta cuenta presenta disminucion que en valores absolutos representa S/ -122,833
y expresado en valores relativos resulta -322.62% en el periodo 2020 respecto al 2019.

Tal y como se observa en la Tabla 14, esta cuenta comienza con saldo inicial de
S/ 42,841 en el periodo 2020, la cual se modifica por la Pérdida del ejercicio de S/ -
125,252 y una disminucién en el patrimonio de S/ -2,349; quedando asi con un saldo al
final de S/ -84,760. Como podemos apreciar las pérdidas son cada vez montos mas
considerables trimestre a trimestre, a causa de las limitaciones para poder percibir los
ingresos por servicios de hospedaje, situacion que ha generado la enfermedad del
COVID-19.

Trimestre IV
a) Capital Social

Esta cuenta presenta incremento que representa en valores absolutos S/ 56,726 y

expresado en valores relativos representa 6.42% en el periodo 2020 respecto al 2019.
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Tal y como se observa en la Tabla 14, esta cuenta comienza con saldo inicial de
S/ 883,787 en el periodo 2020, la cual se modifico por la reduccion de capital de S/ -
44,083 y un Incremento por otras Aportaciones de los Propietarios de S/ 100,809;
guedando asi con un saldo al final de S/ 940,513.

Cabe recalcar que la Junta General de Accionistas, habia acordado Aumentar el
capital social en noviembre del 2020.

b) Reserva Legal

Esta cuenta presenta incremento que en valores absolutos representa S/ 2,352 y
expresado en valores relativos resulta 17.48% en el periodo 2020 respecto al 2019. No
presentando variaciones respecto al trimestre anterior.

¢) Resultados Acumulados

Esta cuenta presenta una considerable disminucion que en valores absolutos
representa S/ -200,132 y expresado en valores relativos resulta -467.15% en el periodo
2020 respecto al 2019.

Tal y como se observa en la Tabla 14, esta cuenta comienza con saldo inicial de
S/ 42,841 en el periodo 2020, la cual se modifica por la Pérdida del ejercicio de S/ -
197,783 y una disminucién en el patrimonio de S/ -2,349; quedando asi con un saldo al
final de S/ -157,291. Estas pérdidas han ido creciendo cada vez mas trimestre a trimestre,
lo que demuestra no haber obtenido ganancias en todo el periodo 2020, a causa de la
pandemia del COVID-19.

Sinopsis:

Capital Social. - Esta cuenta presenta incremento que representa en valores
absolutos S/ 56,726 y expresado en valores relativos representa 6.42% en el periodo 2020

respecto al 2019.
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Reserva Legal. - Esta cuenta presenta incremento que en valores absolutos
representa S/ 2,352 y expresado en valores relativos resulta 17.48% en el periodo 2020
respecto al 2019. No presentando variaciones respecto al trimestre anterior.

Resultados Acumulados. - Esta cuenta presenta pérdidas que en valores absolutos
representa S/ -200,132 y expresado en valores relativos resulta -467.15% en el periodo

2020 respecto al 2019.
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Rubro: Patrimonio
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Figura 20: Andlisis Vertical del Patrimonio Neto de la empresa “INTURSA S.A.”

FUENTE: Tabla 15

INTERPRETACION

En la Tabla 15, se presenta el Analisis Vertical del Estado de Cambios en el
Patrimonio Neto de la empresa Inversiones Nacionales de Turismo S.A., donde se
establecen las variaciones relativas y absolutas, esta Ultima esta expresado en miles de
soles S/ (000).

Trimestre |
a) Capital Social

Total patrimonio 2020 es S/ 855,554 que representa el 45.48%

Total patrimonio 2019 es S/ 1, 018,527 que representa el 50.34%

En el periodo 2020 representa el 44.65% y en el periodo 2019 representa el
48.58% que en valores absolutos representa S/ 839,704 y S/ 982,937 respectivamente del
total patrimonio, presentado una ligera reduccion de capital de -3.93% correspondiente al

periodo 2020 respecto al 2019, mismo que se acord6 en noviembre del 2019.
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b) Reserva Legal

En el periodo 2020 representa el 0.72% y en el periodo 2019 representa el 0.67%
gue en cifras cuantitativas representa S/ 13,457 y S/ 13,457 respectivamente del total

patrimonio.
¢) Resultados Acumulados

En el periodo 2020 representa el 0.12% y en el periodo 2019 representa el 1.09%
gue en valores absolutos representa S/ 2,225 y S/ 21,967 respectivamente del total
patrimonio. Resultado que muestra una considerable disminucién en las ganancias de -
89.87% que en valores monetarios es S/ -19,742, a causa de la cuarentena, cierre de
fronteras y demaés prohibiciones que dispuso el gobierno en lucha contra la pandemia del
COVID-19.

Trimestre 11
a) Capital Social

Total patrimonio 2020 es S/ 798,966 que representa el 43.55%

Total patrimonio 2019 es S/ 1, 027,974 que representa el 50.43%

En el periodo 2020 representa el 45.77% y en el periodo 2019 representa el
48.22% que en valores monetarios representa S/ 839,704 y S/ 982,937 respectivamente
del total patrimonio, presentado una reduccion de -14.57% que en valores monetarios
representa S/ -143,233 correspondiente al periodo 2020 respecto al 2019.

b) Reserva Legal

En el periodo 2020 representa el 0.73% y en el periodo 2019 representa el 0.66%
que en valores cuantitativos representa S/ 13,457 y S/ 13,457 respectivamente del total

patrimonio.
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¢) Resultados Acumulados

En el periodo 2020 representa el -2.96% y en el periodo 2019 representa el 1.54%
gue en valores monetarios representa S/ -54,357 y S/ 31,412 respectivamente del total
patrimonio.

Resultado que muestra pérdidas respecto al trimestre anterior del periodo 2020, lo
que demuestra no haber obtenido utilidades en este periodo, situacion que produjo la

pandemia, ya que paralizaron las actividades de nuestra empresa.
Trimestre 111
a) Capital Social

Total patrimonio 2020 es S/ 770,911 que representa el 43.21%

Total patrimonio 2019 es S/ 935,486 que representa el 47.62%

En el periodo 2020 representa el 47.06% y en el periodo 2019 representa el
44.99% que en valores cuantitativos representa S/ 839,704 y S/ 883,787 respectivamente
del total patrimonio. Presentando una reduccion de capital por la suma de S/ -44,083 que
representa -4.99% correspondiente al periodo 2020 respecto al 2019.

b) Reserva Legal

En el periodo 2020 representa el 0.89% y en el periodo 2019 representa el 0.69%
que en valores monetarios representa S/ 15,809 y S/ 13,457 respectivamente del total
patrimonio. Resultado que representa Incremento de la Reserva Legal que acordo la Junta
General de Accionistas en agosto del 2020.

¢) Resultados Acumulados

En el periodo 2020 representa el -4.75% y en el periodo 2019 representa el 1.94%
que en valores absolutos representa S/ -84,760 y S/ 38,073 respectivamente del total

patrimonio. Resultado que muestra una creciente pérdida respecto al trimestre anterior.
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Trimestre 1V
a) Capital Social

Total patrimonio 2020 es S/ 799,177 que representa el 43.51%

Total patrimonio 2019 es S/ 940,256 que representa el 48.22%

En el periodo 2020 representa el 51.20% y en el periodo 2019 representa el
45.32% que en valores monetarios representa S/ 940,513 y S/ 883,787 respectivamente
del total patrimonio, presentado un aumento en el capital social de 6.42% que en valores
monetarios representa S/ 56,726 correspondiente al periodo 2020 respecto al periodo
2019.

Aumento de capital de la compafila mediante nuevos aportes dinerarios que
acordd La Junta General de Accionistas en noviembre del 2020.

b) Reserva Legal

En el periodo 2020 representa el 0.86% y en el periodo 2019 representa el 0.69%
que en valores cuantitativos representa S/ 15,809 y S/ 13,457 respectivamente del total
patrimonio, no presentando variaciones respecto al trimestre anterior.

¢) Resultados Acumulados

En el periodo 2020 representa el -8.56% y en el periodo 2019 representa el 2.20%
que en valores monetarios representa S/ -157,291 y S/ 42,841 respectivamente del total
patrimonio. Cerrando el afio presenta pérdidas de hasta -467.15% que en valores
monetarios representa la suma de S/ -200,132 en el periodo 2020 respecto al periodo
2019.

Resultado que muestra un aumento en las pérdidas trimestre a trimestre, lo que
demuestra no haber obtenido utilidades desde el segundo trimestre en adelante en el

periodo 2020 respecto al 2019, a causa de la pandemia COVID-19.
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Sinopsis:

Capital Social. - En el periodo 2020 representa el 51.20% y en el periodo 2019
representa el 45.32% que en valores monetarios representa S/ 940,513 y S/ 883,787
respectivamente del total patrimonio, presentado un aumento en el capital social de 6.42%
gue en valores monetarios representa S/ 56,726 correspondiente al periodo 2020 respecto
al periodo 2019.

Reserva Legal. - En el periodo 2020 representa el 0.86% y en el periodo 2019
representa el 0.69% que en valores cuantitativos representa S/ 15,809 y S/ 13,457
respectivamente del total patrimonio.

Resultados Acumulados. - En el periodo 2020 representa el -8.56% y en el periodo
2019 representa el 2.20% que en valores monetarios representa S/ -157,291 y S/ 42,841
respectivamente del total patrimonio. Cerrando el afio presenta pérdidas de hasta -
467.15% que en valores monetarios representa la suma de S/ -200,132 en el periodo 2020

respecto al periodo 2019.

Anélisis del Estado de Situacién Financiera de la Empresa INTURSA S.A. Mediante

los Ratios de Solvencia
Ratios de Solvencia

Llamados también ratios de endeudamiento, son aquellos que cuantifican la
capacidad de la empresa para generar fondos y cubrir sus deudas. Estas razones muestran
la participacion de los acreedores y los socios respecto de los recursos de la empresa.

a) Razon de Endeudamiento
Este indice indica el porcentaje de los recursos de la empresa que son
financiados por terceros (deuda), es decir, relaciona la proporcion que representa los

pasivos del total de activos.
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Formula: (Pasivo Total / Activo Total) X 100
Valores Adecuados: Razon de endeudamiento este en 50% o entre 40% y un 60%.

Se calcul6 la Razon de Endeudamiento a nivel Trimestral para el 2019 y 2020.
A continuacion, la siguiente tabla muestra las siguientes variaciones de este indice

financiero:

Tabla 16: Razén de Endeudamiento

TRIMESTRE | TRIMESTRE I TRIMESTRE I11 TRIMESTRE IV

PERIODO S/ (000) S/ (000) S/ (000) S/ (000)
2020 1,025,134 1,035,610 1,013,255 1,037,761
1,880,688 1,834,576 1,784,166 1,836,938

RESULTADO 54.51% 56.45% 56.79% 56.49%
2019 1,004,839 1,010,475 1,028,871 1,009,820
2,023,366 2,038,449 1,964,357 1,950,076

RESULTADO 49.66% 49.57% 52.38% 51.78%

FUENTE: Estados Financieros de la empresa INTURSA S.A-SMV.

58.00%
57.00% 56.45%

56.00%

55 00% 54.51%

54.00%

53.00% 52.38%

. 51.78%
52.00% —
51.00%
50.00%
49.00%

56.79%

56.49%

—

49.66% 49.57%
F

TRIMESTRE I TRIMESTRE Il TRIMESTRE Il TRIMESTRE IV
=9=-2019 =@=2020
Figura 21: Razén de Endeudamiento

FUENTE: Tabla 16
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INTERPRETACION

En la Tabla 16, se presenta el Analisis de la Razon de Endeudamiento, y es como
sigue:

Trimestre |: Este indice indica que la empresa ha financiado el 49.66% de sus
activos en el periodo 2019 y 54.51% de sus activos en el periodo 2020 con dinero de
terceros (deuda). Este indice indica ademas, que el grado de endeudamiento o
apalancamiento financiero incremento en 4.85% del total de sus activos que estan siendo
financiados por terceros en el periodo 2020 con respecto al afio 2019.

Trimestre Il: Presenta un endeudamiento del activo total de 49.57% en el periodo
2019 y 56.45% en el periodo 2020. Resultado que indica el incremento en 6.88% del
activo que estd siendo financiado con dinero de terceros, con respecto al segundo
trimestre del afio 2019. Cabe mencionar que respecto al primer trimestre del 2020 también
existe un incremento, esto ocurrié porque la empresa accedié a préstamos bancarios para
financiar sus activos.

Trimestre I11: Presenta un endeudamiento del activo total de 52.38% en el periodo
2019y 56.79% en el periodo 2020. Ademas, se puede observar que existe un aumento de
4.41% del activo total que esta siendo financiado por terceros respecto al tercer trimestre
del afio 20109.

Trimestre 1V: Presenta un endeudamiento del activo total de 51.78% en el periodo
2019 y 56.49% en el periodo 2020. Ademas, se puede observar que existe un aumento de
4.71% del activo total que esta siendo financiado por terceros respecto al tltimo trimestre

del afio 2019.
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Sinopsis:

La Razdn de Endeudamiento que tiene la empresa es alta, ya que su activo total
ha sido financiado en 51.78% y 56.49% en el 2019 y 2020 respectivamente con deuda
gue proviene de terceros que, con capital aportado por los accionistas de la empresa,
incrementando en 4.71% en el 2020 con respecto al 2019. Respecto a este indice lo ideal
seria que la razén de endeudamiento este en 50%.

b) Razon de Estructura de Capital
Este indice muestra la relacion entre el endeudamiento y el patrimonio de la empresa.
Formula: (Pasivo Total / Patrimonio Neto) X 100
Valores Adecuados: Razén de estructura de capital este en un 100% o un valor

cercano a este.

Se calcul6 la Razon de Estructura de Capital a nivel Trimestral para el 2019 y
2020. A continuacion, la siguiente tabla muestra las siguientes variaciones de este
indice financiero:

Tabla 17: Razon de Estructura de Capital

TRIMESTRE | TRIMESTRE Il TRIMESTRE IlI TRIMESTRE IV
PERIODO S/ (000) S/ (000) S/ (000) S/ (000)

2020 1,025,134 1,035,610 1,013,255 1,037,761

855,554 798,966 770,911 799,177

RESULTADO 119.82% 129.62% 131.44% 129.85%
2019 1,004,839 1,010,475 1,028,871 1,009,820
1,018,527 1,027,974 935,486 940,256

RESULTADO 98.66% 98.30% 109.98% 107.40%

FUENTE: Estados Financieros de la empresa INTURSA S.A-SMV.
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Figura 22: Razon de Estructura de Capital

FUENTE: Tabla 17
INTERPRETACION

En la Tabla 17, se presenta el Analisis de la Razon de Estructura de Capital, y es
como sigue:

Trimestre I: La deuda total de la empresa representa el 98.66% en el periodo 2019
y 119.82% del patrimonio en el periodo 2020. Resultado que indica lo siguiente: Por cada
sol que el accionista aportd, la empresa tiene una deuda de S/ 0.9866 en el periodo 2019
y S/ 1.1982 en el periodo 2020, lo que demuestra que la empresa utiliza los pasivos en
mayor proporcion que el capital aportado por los accionistas como fuente de
financiamiento para la operatividad de la empresa.

Trimestre 11: La deuda total de la empresa representa el 98.30% en el periodo 2019
y 129.62% del patrimonio en el periodo 2020. Resultado que indica lo siguiente: Por cada
sol que el accionista aportd, la empresa tiene una deuda de S/ 0.9830 en el periodo 2019
y S/1.2962 en el periodo 2020, mismo resultado que demuestra que la empresa utiliza los
pasivos en mayor proporcion que el capital aportado por los accionistas como fuente de
financiamiento.
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Trimestre 111: La deuda total de la empresa representan el 109.98% en el periodo
2019 y 131.44% del patrimonio en el periodo 2020. Resultado que indica lo siguiente:
Por cada sol que el accionista aportd, la empresa tiene una deuda de S/ 1.0998 en el
periodo 2019 y S/ 1.3144 en el periodo 2020.

Trimestre IV: La deuda total de la empresa representan el 107.40% en el periodo
2019 y 129.85% del patrimonio en el periodo 2020. Resultado que indica lo siguiente:
Por cada sol que el accionista aportd, la empresa tiene una deuda de S/ 1.0740 en el
periodo 2019 y S/ 1.2985 en el periodo 2020.

Sinopsis:

La Razon de Estructura de Capital que tiene la empresa en el periodo 2019 es de
107.40% y 129.85% en el periodo 2020, incrementando en 22.45% en el 2020 con
respecto al 2019, lo que indica que la fuente de financiamiento que utiliz6 la empresa para
la operatividad de la misma ha sido en mayor proporcion conformado por pasivos con
terceros (deuda) que lo aportado por los accionistas. Respecto a este indice lo ideal seria
que la razdn de estructura de capital sea del 100%.

c) Razdn Pasivo — Capital
Esta razdn indica la relacion entre los fondos a largo plazo que suministran los
acreedores y los que aportan los duefios de la empresa.

Formula: (Pasivo no Corriente / Patrimonio Neto) X 100

Se calculé la Razdn de Pasivo-Capital a nivel Trimestral para el 2019 y 2020.
A continuacidn, la siguiente tabla muestra las siguientes variaciones de este indice

financiero:
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Tabla 18: Razon Pasivo-Capital

TRIMESTRE | TRIMESTRE I1 TRIMESTRE Il TRIMESTRE IV
PERIODO S/ (000) S/ (000) S/ (000) S/ (000)
2020 928,580 947,391 939,013 971,872
855,554 798,966 770,911 799,177
RESULTADO 108.54% 118.58% 121.81% 121.61%
2019 908,957 898,733 920,479 906,065
1,018,527 1,027,974 935,486 940,256
RESULTADO 89.24% 87.43% 98.40% 96.36%

FUENTE: Estados Financieros de la empresa INTURSA S.A-SMV.
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Figura 23: Razon Pasivo-Capital

FUENTE: Tabla 18
INTERPRETACION

En la Tabla 18, se presenta el Analisis de la Razon Pasivo-Capital, y es como
sigue:

Trimestre I: La razén pasivo-capital de la empresa representa el 89.24% en el
periodo 2019 y 108.54% en el periodo 2020. Resultado que nos indica que las deudas a

largo plazo que tiene la empresa comprenden el 89.24% y 108.54% del total patrimonio
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neto durante los periodos 2019 y 2020 respectivamente, resultados que demuestran que
las deudas superan a las aportaciones que hacen los duefios de la empresa.

Trimestre Il: La razon pasivo-capital de la empresa representa el 87.43% en el
periodo 2019 y 118.58% en el periodo 2020. Resultado que nos indica que las deudas a
largo plazo que tiene la empresa comprenden el 87.43% y 118.58% del total patrimonio
neto durante los periodos 2019 y 2020 respectivamente, resultados que demuestran que
las deudas superan a las aportaciones que hacen los duefios de la empresa.

Trimestre I11: La razén pasivo-capital de la empresa representa el 98.40% en el
periodo 2019 y 121.81% en el periodo 2020. Resultado que nos indica que las deudas a
largo plazo que tiene la empresa comprenden el 98.40% y 121.81% del total patrimonio
neto durante los periodos 2019 y 2020 respectivamente, resultados que demuestran que
las deudas superan a las aportaciones que hacen los duefios de la empresa.

Trimestre IV: La razon pasivo-capital de la empresa representa el 96.36% en el
periodo 2019 y 121.61% en el periodo 2020. Resultado que nos indica que las deudas a
largo plazo que tiene la empresa comprenden el 96.36% y 121.61% del total patrimonio
neto durante los periodos 2019 y 2020 respectivamente, resultados que demuestran que

las deudas superan a las aportaciones que hacen los duefios de la empresa.

Sinopsis:

La Razon de Pasivo-Capital que tiene la empresa es alta a favor de los pasivos, ya
que en el periodo 2019 es de 96.36% y 121.61% en el periodo 2020, por medio de estos
resultados podemos afirmar que existe un alto grado de apalancamiento financiero de la
empresa, ya que incremento en 25.25% en el periodo 2020 respecto al 2019, en ese
sentido; la relacion que existe entre los fondos a largo plazo que suministran los
acreedores (bancos) es alta a diferencia de los fondos aportados por los accionistas y/o
duefios de la empresa.
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4.1.4. Contrastacion y Verificacion de la Hipdtesis

4.1.4.1. Contrastacion de la Hipotesis Especifica 01:

El COVID-19 generd un impacto negativo en la situacion financiera de

la empresa Inversiones Nacionales de Turismo S.A. de Lima.

Resumen de los Resultados del Anéalisis Horizontal

Segun Tabla 2, se presenta el Analisis Horizontal del Estado de

Situacién Financiera de la empresa INTURSA S.A., los resultados son como

sigue:

a)

b)

d)

Activos Corrientes. - Presentan una disminucién que en valores absolutos
representa S/ -57,678 expresado en valores relativos es -26.40% en el afio
2020 con respecto al 2019.

Activos no Corrientes. - Muestran una disminucion en el periodo 2020
con respecto al periodo 2019 que representa en valores absolutos la suma
de S/ -55,460 que expresado en valores relativos representa -3.20%.
Pasivos Corrientes. - Presentan una disminucion que en valores absolutos
representa S/ -37,866 que expresado en valores relativos es -36.50% en el
afio 2020 con respecto al 2019.

Pasivos no Corrientes. - Representan el 7.26% que expresado en valores
absolutos representa S/ 65,807 en el periodo 2020 con respecto al periodo
2019.

Patrimonio. - Muestra disminucion que en valores absolutos representa S/
-141,079 que expresado en valores relativos representa -15% en el periodo
2020 respecto al afio 2019, situacidn negativa a causa de la pandemia del

COVID-19.
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Resumen de los Resultados del Anéalisis Vertical

Segun Tabla 3, se presenta el Analisis Vertical del Estado de Situacion
Financiera de la empresa INTURSA S.A., los resultados son como sigue:
a) Activos Corrientes. - Son los que tienen menor representacion en
relacién al total de activos, que representan el 11.20% en el periodo 2019
y 8.75% en el periodo 2020.

b) Activos no Corrientes. - Representan el 88.80% en el periodo 2019 y
91.25% en el periodo 2020.

c¢) Pasivos Corrientes. - Son los que poseen menor representacion en
relacién al total de activos, que representan el 5.32% en el periodo 2019 y
3.59% en el periodo 2020.

d) Pasivo no Corrientes. - En el 2020 con relacion al 2019, que representan
el 52.91% y 46.46% respectivamente.

e) Patrimonio. - En base al total Pasivo y Patrimonio en el periodo 2019
representa 48.22% y 43.51% en el 2020, esto se debe a que la cuenta mas
afectada del Patrimonio son los Resultados Acumulados que representa el
2.20% en el 2019y -8.56% en el 2020, que en cifras monetarias representa

S/ 42,841y S/ -157,291 respectivamente.

Tabla 19: Resumen de los Resultados del Analisis mediante los Ratios de Liquidez-2019

PERIODO 2019

RATIOS FINANCIEROS TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE MEDICION

| 1 11 v
RATIOS DE LIQUIDEZ
Liquidez Corriente 2.63 2.46 2.13 211 S/
Liquidez Severa 2.58 2.40 2.07 2.07 S/
Liquidez Absoluta 1.92 1.86 1.55 1.84 S/

FUENTE: Tabla4,5y 6
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Tabla 20: Resumen de los Resultados del Analisis mediante los Ratios de Liquidez-2020

PERIODO 2020

RATIOS FINANCIEROS TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE MEDICION

| 1 11 v
RATIOS DE LIQUIDEZ
Liquidez Corriente 1.64 1.43 1.19 244 S/
Liquidez Severa 1.61 1.38 1.15 2.39 S/
Liquidez Absoluta 1.39 1.12 0.84 1.99 S/

FUENTE: Tabla4,5y 6

Por lo tanto, se demuestra que el COVID-19 gener6 un impacto negativo en la
situacion financiera de la empresa INTURSA S.A.; estos resultados nos permiten
confirmar nuestra HIPOTESIS ESPECIFICA Nro. 01; en tal virtud, la hipotesis es
ACEPTADA.

4.1.4.2. Contrastacion de la Hipotesis Especifica 02:
El COVID-19 generd un impacto negativo en la situacion econémica
de la empresa Inversiones Nacionales de Turismo S.A. de Lima.

Resumen de los Resultados del Anélisis Horizontal

Segun Tabla 7, se presenta el Analisis Horizontal del Estado de

Resultados de la empresa INTURSA S.A., los resultados son como sigue:

a) Ingresos por Servicios. - Presentan una disminucién gque en valores
absolutos representa S/ -292,819 que expresado en valores relativos es -
72.47% en el 2020 con respecto al 2019.

b) Ingresos Operativos. — Presenta una disminucion de -91.82% que
expresado en valores absolutos representa S/ -53,244 en el periodo 2020
con respecto al periodo 2019, ha disminuido considerablemente sus

ingresos, ya que no ha estado operando con regularidad producto de las
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restricciones impuestas por el gobierno para afrontar la pandemia del
COVID-19.

c) Ingresos Financieros. — Presenta una disminucién de -63.78% que
expresado en valores absolutos representa S/ -1,907 en el periodo 2020 con
respecto al periodo 2019 disminuyd, debido a que la empresa no genero
mucha cuantia en intereses por depdsitos a plazo, entre otros.

d) Costos de Servicios. - Presenta una disminucion anual -40.03% que
expresado en valores absolutos representa S/ 89,239 en el periodo 2020
con respecto al periodo 2019, en consecuencia, también la Utilidad Bruta

disminuye en -112.42% que en valores absolutos representa S/ -203,580

en el periodo 2020 con respecto al periodo 2019.
e) Gastos de Operacion. - Presentan una disminucion anual -16.48% que

expresado en valores absolutos representa S/ 15,956 en el periodo 2020

respecto al periodo 2019.

f) Gastos Financieros. — Presenta un aumento de 16.93% que expresado en
valores absolutos representa S/ -7,357 en el periodo 2020 con respecto al
periodo 2019 aumentd, ya que la empresa hotelera paga intereses por las
obligaciones financieras que mantiene con entidades bancarias y otros.

g) (Peérdida) Utilidad Neta del Ejercicio. - Los resultados muestran una
considerable pérdida en las Utilidades Netas en el periodo 2020 con

relacién al periodo 2019, que representa -940.40% que en valores

absolutos representa S/ -221,342.
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Resumen de los Resultados del Anéalisis Vertical

Segun Tabla 8, se presenta el Analisis Vertical del Estado de Resultados
de la empresa INTURSA S.A., los resultados son como sigue:

a) Ingresos por Servicios. - Se tiene para el periodo 2019 la suma de
S/ 404,038y S/ 111,219 para el periodo 2020 lo que viene a ser para ambos
periodos el 100%, ya que se tomara como base para los demas rubros.

b) Ingresos Operativos. — Tienen una representacion respecto al total de
Ingresos de 14.35% en el periodo 2019 y 4.27% en el periodo 2020 que en
valores cuantitativos representa S/ 57,990 y S/ 4,746 respectivamente.

c) Ingresos Financieros. - Tienen una representacion respecto al total de
Ingresos de 0.74% en el periodo 2019 y 0.97% en el periodo 2020 que en
valores cuantitativos representa S/ 2,990 y S/ 1,083 respectivamente.

d) Costos de Servicios. — Tienen una representacion respecto al total de
Ingresos de -55.18% en el periodo 2019 y -120.22% en el periodo 2020
que en valores cuantitativos representa S/ -222,943 y S/ -133,704
respectivamente.

e) Gastos de Operacién. - Representa -23.97% y -72.73% que en valores
absolutos representa S/ -96,846 y S/ -80,890 en los periodos 2019 y 2020
respectivamente en relacion al total de ingresos.

f) Gastos Financieros. - Representa -10.75% Yy -45.68% que en cifras
monetarias representa S/ -43,451 y S/ -50,808 en los periodos 2019 y 2020

respectivamente, se observa un incremento de 34.93% en el periodo 2020.
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g) (Pérdida) Utilidad Neta del Ejercicio. - Utilidad Neta representa el
5.83% y -177.85% que en valores absolutos representa S/ 23,537 y S/ -
197,805 en los periodos 2019 y 2020 respectivamente en relacion al total
de ingresos.

Tabla 21: Resumen de los Resultados del Andlisis mediante los Ratios de Rentabilidad-

2019
PERIODO 2019
RATIOS FINANCIEROS TRIMESTRE ~ TRIMESTRE TRIMESTRE  TRIMESTRE MEDICION
| 11 1 v

RATIOS DE RENTABILIDAD

Rentabilidad del Activo Total (ROA) 0.13 0.59 0.96 1.21 %
Rentabilidad del Patrimonio (ROE) 0.26 1.18 2.01 2.50 %
Margen de la Utilidad Bruta 41.37 42.94 45.45 44.82 %
Margen de la Utilidad Operativa 3.04 10.83 22.56 20.85 %
Margen de la Utilidad Neta 3.29 6.41 6.25 5.83 %

FUENTE: Tabla 9, 10, 11,12y 13

Tabla 22: Resumen de los Resultados del Analisis mediante los Ratios de Rentabilidad-

2020
PERIODO 2020
RATIOS FINANCIEROS TRIMESTRE ~ TRIMESTRE ~ TRIMESTRE ~ TRIMESTRE MEDICION
I 11 1 v
RATIOS DE RENTABILIDAD
Rentabilidad del Activo Total (ROA) -2.16 -5.30 -7.02 -10.77 %
Rentabilidad del Patrimonio (ROE) -4.75 -12.17 -16.25 -24.75 %
Margen de la Utilidad Bruta 27.00 2.73 -16.65 -20.22 %
Margen de la Utilidad Operativa -14.48 -50.29 -81.08 -92.95 %
Margen de la Utilidad Neta -63.55 -127.76 -140.69 -177.85 %

FUENTE: Tabla 9, 10, 11, 12y 13
Por lo tanto, se demuestra que el COVID-19 gener6 un impacto negativo en la

situacion economica de la empresa INTURSA S.A.; estos resultados nos permiten
confirmar nuestra HIPOTESIS ESPECIFICA Nro. 02; en tal virtud, la hipotesis es

ACEPTADA.
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4.1.4.3. Contrastacion de la Hipotesis Especifica 03:
El COVID-19 afectd negativamente la situacién patrimonial de la
empresa Inversiones Nacionales de Turismo S.A. de Lima.

Resumen de los Resultados del Andlisis Horizontal

Segun Tabla 14, se presenta el Analisis Horizontal del Estado de

Cambios en el Patrimonio Neto de la empresa INTURSA S.A., los resultados

son como sigue:

a) Capital social. - Presenta incremento que en valores absolutos S/ 56,726
y expresado en valores relativos representa 6.42% en el periodo 2020 con
respecto al 2019.

b) La Reserva Legal. - Presenta incremento que en valores absolutos
representa S/ 2,352 y expresado en valores relativos resulta 17.48% en el
periodo 2020 con respecto al 2019. No presentando variaciones respecto
al trimestre anterior.

c) Resultados Acumulados. - Esta cuenta presenta pérdidas significativas
que en valores absolutos representa S/ -200,132 y expresado en valores

relativos resulta -467.15% en el periodo 2020 con respecto al 2019.
Resumen de los Resultados del Anélisis Vertical

Segun Tabla 15, se presenta el Analisis Vertical del Estado de Cambios
en el Patrimonio Neto de la empresa INTURSA S.A., los resultados son como
sigue:

a) Capital Social. - Esta cuenta en el periodo 2020 representa el 51.20% y
en el periodo 2019 representa el 45.32% que en valores monetarios
representa S/ 940,513 y S/ 883,787 respectivamente del total patrimonio,
presentado un aumento en el capital social de 6.42% que en valores
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monetarios representa S/ 56,726 correspondiente al periodo 2020 respecto
al periodo 2019.

b) Reserva legal. - Esta cuenta En el periodo 2020 representa el 0.86% y en
el periodo 2019 representa el 0.69% que en valores cuantitativos
representa S/ 15,809 y S/ 13,457.00 respectivamente del total patrimonio.

¢) Resultados Acumulados. — Esta cuenta en el periodo 2020 representa el -
8.56% y en el periodo 2019 representa el 2.20% que en valores monetarios
representa S/ -157,291 y S/ 42,841 respectivamente del total patrimonio.
Cerrando el afio presenta pérdidas de hasta -467.15% que en valores
monetarios representa la suma de S/ -200,132 en el periodo 2020 respecto

al periodo 2019.

Tabla 23: Resumen de los Resultados del Analisis mediante los Ratios de Solvencia-
2019

PERIODO 2019

RATIOS FINANCIEROS TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE MEDICION

| 1 11 v
RATIOS DE SOLVENCIA
Razon de Endeudamiento 49.66 49.57 52.38 51.78 %
Razon de Estructura de Capital 98.66 98.30 109.98 107.40 %
Raz6n Pasivo-Capital 89.24 87.43 98.40 96.36 %

FUENTE: Tabla 16, 17 y 18

Tabla 24: Resumen de los Resultados del Anélisis mediante los Ratios de Solvencia-
2020

PERIODO 2020

RATIOS FINANCIEROS TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE MEDICION

| 1 11 v
RATIOS DE SOLVENCIA
Razén de Endeudamiento 5451 56.45 56.79 56.49 %
Razén de Estructura de Capital 111.82 129.62 131.44 129.85 %
Razon Pasivo-Capital 108.54 118.58 121.81 121.61 %

FUENTE: Tabla 16, 17 y 18
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Por lo tanto, se demuestra que el COVID-19 gener6 un impacto negativo en la
situacion patrimonial de la empresa INTURSA S.A.; estos resultados nos permiten
confirmar nuestra HIPOTESIS ESPECIFICA Nro. 03; en tal virtud, la hipGtesis es

ACEPTADA.
4.2 DISCUSION

El objetivo general de este estudio es “Evaluar el impacto del COVID-19 en
la situacion financiera, econémica y patrimonial de la empresa Inversiones
Nacionales de Turismo S.A. de Lima, en los periodos 2019 y 2020”. Considerando
los objetivos especificos planteados, los resultados obtenidos a nivel cuantitativo
mediante el andlisis de los estados financieros de la empresa en estudio.

En relacion al primer objetivo especifico, “Evaluar el impacto del COVID-19
en la situacion financiera de la empresa Inversiones Nacionales de Turismo S.A. de
Lima” se concluy6 que, la liquidez absoluta de la empresa registré un aumento del
8% en el periodo 2020 respecto al periodo 2019, situacién favorable que se dio por
el reinicio de sus actividades, sin embargo, durante los tres primeros trimestres (I-
I11) del periodo 2020 respecto al periodo similar del 2019, disminuy6 en 46% esto,
debido a la disminucion del nivel de ingresos por servicios, gastos fijos que seguian
activos a pesar de la paralizacion de sus actividades producto de la pandemia del
COVID-19. Asimismo, cabe mencionar que la empresa no fue beneficiario del
programa Reactiva Perl. Estos resultados guardan relacion con lo que sostiene
Condori y Delgado (2020) en su tesis titulada: “Pandemia por COVID-19 y su
impacto en la liquidez de las empresas del sector turismo, Pert, 2020 concluyen lo
siguiente: La pandemia por COVID-19 afecto negativamente a las empresas

disminuyendo la liquidez a nivel promedio de todos los ratios utilizados en un 31%,
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siendo especificos la liquidez corriente disminuyo en un 29 %, liquidez severa en un
34% y la liquidez absoluta en 30% en las empresas del sector turismo del Pert en el
2020. Esto, debido a que las empresas redujeron el nivel de ingresos por ventas a
causa de la suspension de sus servicios y a la necesidad de afrontar los deberes a
corto plazo que no disminuyeron pese a la crisis. En cambio los resultados son
contrarios a lo que hallaron Melgarejo y Perez, (2020) en su tesis titulada: “Medicion
de los indicadores financieros en el sector hotelero durante la pandemia por COVID-
19, Peru 2020 concluyen lo siguiente: Se determino que el efecto de la pandemia
por COVID-19 en la liquidez, no afecté a los ratios de razon corriente y la prueba
acida porque tienen un p-valor = 0.826 y 0.159 mayor al nivel de significancia (5%)
indicando un aumento en la liquidez de las empresas, explicando que tal situacién se
debe a que las empresas en estudio contaron con apoyo financiero del programa
Reactiva Per0 por la crisis de la pandemia.

En cuanto al segundo objetivo especifico, “Analizar el impacto del COVID-
19 en la situacion econdmica de la empresa Inversiones Nacionales de Turismo S.A.
de Lima” concluimos que, la Rentabilidad del Activo Total (ROA) de la empresa
presentd pérdidas que representa -11.98%, la Rentabilidad del Patrimonio (ROE)
también presentd resultados negativos que representa -27.25%, finalmente, el
Margen de Utilidad Neta de la empresa registra pérdidas que representa -183.68% en
el periodo 2020 respecto al periodo similar del 2019, lo que indica grandes pérdidas
para la empresa, producto en gran medida del declive en los ingresos por ventas, los
altos costos de servicios, y ademas la pérdida por diferencia del tipo de cambio
(revaluacion del sol frente al dolar). Estos resultados guardan relacion con lo que
sostiene Rios y Rodriguez (2020) En su tesis titulada: “La pandemia de la COVID-

19 y su afeccidn en la situacion econémica financiera del Hotel Bracamonte, distrito
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de Huanchaco 2020 concluyen lo siguiente: La pandemia del COVID-19 afecto
negativamente la situacion econémica de la empresa, debido a ello ha disminuido su
utilidad bruta en 31.49% en el 2020 respecto al afio 2019, de la misma manera los
gastos de administracién y ventas han disminuido en -5.82%, pero aun asi, en el afio
2020 se registrd pérdidas de hasta -S/ 57, 215 que representa un -826.09% en la
utilidad neta. Asimismo, la rentabilidad sobre la inversion y patrimonio presenta
resultados negativos de -112.16% y -117.88% respectivamente en el periodo 2020
respecto al aflo 2019. En cambio, los resultados son contrarios a lo que sostiene
Melgarejo y Perez, (2020) en su tesis titulada: “Medicion de los indicadores
financieros en el sector hotelero durante la pandemia por COVID-19, Pera 2020”
concluyen lo siguiente: Se determino que el efecto de la pandemia por COVID-19 en
la rentabilidad no se vio afectada por la pandemia, ya que los ratios de margen sobre
ventas y margen de utilidad operativa porque en ambos indicadores tienen un p-valor
= 0.075 > 5% , sin embargo, a los ratios de margen de utilidad bruta, rentabilidad
econdmica y rentabilidad financiera si afecto porque tiene un p-valor menor al nivel
de significancia (5%) indicando que la rentabilidad es regular.

En cuanto al tercer objetivo especifico “Evaluar el impacto del COVID-19 en
la situacién patrimonial de la empresa Inversiones Nacionales de Turismo S.A. de
Lima” concluimos que, la Razon de Endeudamiento que tiene la empresa registra un
aumento del 4.71%, seguidamente la Razdn de Estructura de Capital también registra
un incremento del 22.45%, finalmente, la Razon de Pasivo-Capital registra un
incremento del 25.25%, lo que significa que la empresa busco financiar sus activos
con terceros para poder tener sus deudas cubiertas y para mantenerse en equilibrio,
debido a la recesion econdmica producto del COVID-19. Estos resultados guardan

relacion con lo que sostiene Barrera y Leon (2021) en su tesis titulada: “Incidencia
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contable por el COVID-19 en los indicadores financieros de un Fideicomiso
inmobiliario en la ciudad de Guayaquil periodo 2019-2020” concluyen lo siguiente:
Los indicadores de solvencia, endeudamiento o apalancamiento, mostraron
incrementos donde la estructura de capital incremento en un 25%, sin embargo, la
razén de endeudamiento presento un leve decremento en un 7%, lo que significa que
la empresa buscd financiar sus activos con terceros para poder tener sus deudas
cubiertas y para mantenerse en equilibrio, debido a la recesion econémica producto
del COVID-19. De la misma manera Diaz, Cruz y Sayan (2021) en su articulo de
investigacion titulada: "Impactos de la COVID-19 en la informacion contenida en el
estado de flujos de efectivo de las empresas del indice S&P/BVL Peru general en el
periodo 2020" el estudio de caso se aplico a 21 empresas y concluyen lo siguiente:
Haciendo un analisis de la razén de deuda se evidencia que 17 empresas lo que
equivale a una participacion de 80.95% han experimentado un incremento en la razén
de deuda que esta directamente relacionado al incremento de sus obligaciones
financieras contraidas y en la disminucién de los resultados acumulados, debido a la
menor utilidad o a la pérdida generada en el 2020, producto de la crisis de la COVID-

19, con relacidn al periodo 2019.
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V.CONCLUSIONES

Al término de nuestra investigacion sobre la base de los objetivos, el analisis y
discusion de los resultados alcanzados y la contratacion de las hipdtesis llegamos a las

siguientes conclusiones:

PRIMERA: Analizando el impacto del COVID-19 en la situaciéon financiera de la
empresa Inversiones Nacionales de Turismo S.A. de Lima, para ello aplicamos los tres
ratios mas importantes para medir la liquidez (liquidez corriente, severa y absoluta) de
los cuales presentamos los resultados del ratio de liquidez absoluta, siendo este el ratio
mas exacto y riguroso para medir el grado de liquidez, de los resultados obtenidos
podemos concluir que: Segun Tabla 19 y 20, la liquidez absoluta de la empresa registrd
un aumento del 8% que representa la suma de S/ 0.15 (de S/ 1.84 a S/ 1.99) en el periodo
2020 respecto al periodo 2019, situacion favorable que se dio por el reinicid de sus
actividades, sin embargo, durante los tres primeros trimestres (I-111) del periodo 2020
respecto al periodo similar del 2019 disminuyd en 46% que representa la suma de S/ 0.71
(de S/ 1.55 a S/ 0.84) esto, debido a la disminucion del nivel de ingresos por servicios y
consecuentemente las cobranzas producto de las ventas, y aquellos gastos fijos que
seguian activos a pesar de la paralizacion de sus actividades producto de la pandemia del
COVID-19.

SEGUNDA: Analizando el impacto del COVID-19 en la situacion economica de la
empresa Inversiones Nacionales de Turismo S.A. de Lima, para ello aplicamos cinco
ratios mas representativos que se utilizan para medir la rentabilidad, de los cuales
presentamos los resultados de tres de ellos (ROA, ROE y MUN), y llegamos a la
conclusién de que: Segun Tabla 21 y 22, la Rentabilidad del Activo Total (ROA) de la

empresa presentd pérdidas que representa -11.98% (de 1.21% a -10.77%) en el periodo
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2020 respecto al periodo 2019, la Rentabilidad del Patrimonio (ROE) también registrd
resultados negativos que representa -27.25% (de 2.50% a -24.75%) en el periodo 2020
respecto al periodo 2019, lo que significa pérdidas sobre la inversion de los activos totales
con respecto a las ventas que generd, y pérdidas sobre la inversion de los aportes de
accionistas y/o socios de la empresa respectivamente. Finalmente, el Margen de Utilidad
Neta de la empresa mostro pérdidas que representa -183.68% (de 5.83% a -177.85%) en
el periodo 2020 respecto al periodo 2019, lo que indica grandes pérdidas para la empresa,
producto en gran medida del declive en los ingresos por ventas, los altos costos de
servicios, y ademas la pérdida por diferencia de tipo de cambio (revaluacion del sol frente
al dolar).

TERCERA: Analizando el impacto del COVID-19 en la situacion patrimonial de la
empresa Inversiones Nacionales de Turismo S.A. de Lima, para ello aplicamos tres ratios
de solvencia para medir el grado de endeudamiento que tiene la empresa en relacion a su
patrimonio, de los resultados obtenidos podemos concluir que: Segin Tabla 23 y 24, la
Razon de Endeudamiento que tiene la empresa registré un aumento del 4.71% (de 51.78%
a 56.49%) en el 2020 respecto al periodo 2019, seguidamente la Razén de Estructura de
Capital que tiene la empresa present6 un incremento del 22.45% (de 107.40% a 129.85%)
en el 2020 respecto al periodo 2019, finalmente, la Razon de Pasivo-Capital que tiene la
empresa mostré un incremento del 25.25% (de 96.36% a 121.61%) en el periodo 2020
respecto al periodo 2019, registrandose a nivel promedio un grado de apalancamiento
financiero del 17%, lo que significa que la empresa buscé financiar sus activos con
terceros para poder tener sus deudas cubiertas y mantenerse en equilibrio, debido a la

recesion econdmica producto del COVID-109.
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VI.RECOMENDACIONES

Luego de presentar nuestras conclusiones, nos permitimos plantear las siguientes
recomendaciones:
PRIMERA: Orientar sus esfuerzos a la adecuada administracién del riesgo de liquidez,
manteniendo suficiente efectivo y equivalente de efectivo provenientes de sus actividades
de operacién y en consecuencia el aumento de sus cobranzas productos de sus ventas y
gestionar la disponibilidad de financiamiento a través de una adecuada cantidad de lineas
de crédito, lo que le permitiria a la empresa seguir desarrollando sus actividades
operativas de manera regular y estable.
SEGUNDA: Desarrollar nuevas estrategias para la generacion e incremento de las ventas
que respondan a los requerimientos actuales de los consumidores finales mediante un plan
de resiliencia para buscar negocios alternativos al tradicional, como home office,
despacho de comida por delivery de los restaurantes con los que cuentan sus hoteles
ubicados en Lima, paquetes para el mercado local y la reduccion de los costos de
servicios, gastos de personal, contratos de alquiler y otros menores de ser necesario con
el objetivo de elevar el nivel de ingresos provenientes de la actividad operativa de la
empresa, siempre en cumplimiento de las disposiciones legales de prevencion y vigilancia
frente al COVID-19.
TERCERA: Para alcanzar la estructura de capital 6ptima, la empresa debera mantener
comunicacion con las entidades financieras para renegociar el pago de capital de sus
deudas para prorrogar la fecha en la que se hagan efectivas preferentemente a partir del
afio 2021, ademas se deberia evaluar la reduccién de gastos e inversiones, manteniendo
solo aquellos estrictamente necesarios a fin de mantener el estado 6ptimo de los activos

fijos para la operatividad regular de la empresa.
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ANEXO 2: Datos Generales de la Empresa en Estudio

A. Resefia Historica

Identificacion

Inversiones Nacionales de Turismo S.A. (en adelante la “Compaiiia”) fue
constituida el 5 de noviembre de 1971 en la ciudad de Cusco e inicid sus
operaciones comerciales en esa misma fecha. Su principal accionista es Breca
Turismo S.A.C. y pertenece a Breca Grupo Empresarial. EI domicilio legal de la
Compaiiia es Calle Amador Merino Reyna 551, San Isidro, Lima, Perd, donde se
encuentran las oficinas administrativas.

Los estados financieros consolidados de la Compafiia al y por el afio terminado al
31 de diciembre de 2020 fueron aprobados por la Gerencia el 15 de febrero de
2021 y, en su opinidn, seran aprobadas sin modificaciones en Junta General de
Accionistas. Los estados financieros consolidados al 31 de diciembre de 2019
fueron aprobados por el Directo y la Junta General de Accionistas el 25 de marzo
de 2020.

Actividad Econdmica

La actividad principal de la Compafiia es la prestacion de servicios hoteleros y
turisticos, tales como operacion, administracion y explotacion de hoteles, con
sujecion a la Ley N° 26887 y otras disposiciones legales conexas emitidas por el
Ministerio de Comercio Exterior y Turismo.

La compafiia brinda sus servicios de hospedaje a través de hoteles y resorts de
categoria de lujo y “upscale”, que son considerados como Unico segmento de
negocio. Estos hoteles y resorts operan, segun el destino, con diferentes marcas

(Libertador, LuxuryCollection, Westin, Aloft, AC y Marriott International).
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B. Ficha RUC
Razén Social
Nombre Comercial
NUmero de RUC
Estado

Actividad Econdmica

Fecha De Inscripcion
Inicio De Actividades

Domicilio Fiscal

C. Proposito y Valores

Proposito

> Inversiones Nacionales de Turismo S.A.

: Libertador Hotels, Resort & Spas

: 20114803228

- Activo

: Principal: Alojamiento para Estancias Cortas

Secundaria: Actividades de Restaurantes y de

Servicios Movil de Comidas
: 25/04/1993
: 04/12/1976

: Calle. Amador Merino Reyna Nro. 551 (altura

cuadra 10 Javier Prado este) Lima-Lima-San Isidro.

Generar felicidad en las personas y prosperidad en nuestros destinos.

Valores

e Integridad

e Excelencia

e Compromiso
e Confianza

e Pasion
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Nuestro ADN

Creamos relaciones basadas en la confianza.
Trabajamos con pasion, inspirando a los demas.
Cuidamos los recursos de manera responsable.

Tratamos a todos como esperamos ser tratados.

Brindamos el mejor servicio, superando expectativas.
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ANEXO 4: Estado de Situacion Financiera

Inversiones Nacionales de Turismo S.A. y Subsidiarias
Estado Consolidado de Situacion Financiera
Al 31 de diciembre de 2020 y de 2019
(Expresado en Miles de Soles)

2020 2019

DENOMINACION S/ (000) S/ (000)

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE

Efectivo y Equivalentes de Efectivo 131,417 190,475
Cuentas por Cobrar Comerciales, neto 9,539 17,171
Cuentas por Cobrar a Relacionadas 742 186
Otras Cuentas por Cobrar 3,809 2,459
Inventarios 3,499 4,106
Impuestos y gastos pagados por adelantado 11,817 4,104
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 160,823 218,501
ACTIVO NO CORRIENTE

Otras Cuentas por Cobrar a Largo Plazo 2,267 2,333
Inmueble, Mobiliario y Equipo, neto 1,491,594 1,538,027
Intangibles, neto 14,404 14,412
Activos por Derechos de uso 46,662 46,703
Propiedades de Inversién 15,649 24,590
Plusvalia Mercantil 105,225 105,225
Activo Diferido por Impuesto a las Ganancias, neto 314 285
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 1,676,115 1,731,575
TOTAL ACTIVO 1,836,938 1,950,076

PASIVO Y PATRIMONIO
PASIVO CORRIENTE

Cuentas por Pagar Comerciales 12,015 14,740
Cuentas por Pagar a Relacionadas 609 301
Otras Cuentas por Pagar 28,255 34,351
Otros Pasivos 20,892 36,321
Porcion Corriente de Obligaciones Financieras 3,964 17,912
Porcion Corriente de Pasivos Financieros por Derecho de uso 154 130
TOTAL PASIVO CORRIENTE 65,889 103,755
PASIVO NO CORRIENTE

Obligaciones Financieras a Largo Plazo 728,831 653,820
Pasivo Diferido por Impuesto a las Ganancias, neto 181,079 196,141
Pasivo Financiero por Derecho de uso a Largo Plazo 61,962 56,104
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 971,872 906,065
TOTAL PASIVO 1,037,761 1,009,820
PATRIMONIO

Capital Social 940,513 883,787
Reserva Legal 15,809 13,457
Resultados Acumulados -157,291 42,841
Total Patrimonio Atribuible a los Propietarios de la Controladora 799,031 940,085
Total Patrimonio Atribuible a la Participacién no Controladora 146 171
TOTAL PATRIMONIO 799,177 940,256
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 1,836,938 1,950,076

FUENTE: Estados Financieros de la empresa Inversiones Nacionales de Turismo S.A-

SMV.
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ANEXO 5: Estado de Resultados

Inversiones Nacionales de Turismo S.A. y Subsidiarias
Estado Consolidado de Resultados Integrales
Al 31 de diciembre de 2020 y de 2019
(Expresado en Miles de Soles)

£ 2020 2019
DENOMINACION S/ (000) S/ (000)
INGRESOS
Ingresos de Actividades Ordinarias 111,219 404,038
Costos de Servicios -133,704 -222,943
(PERDIDA) UTILIDAD BRUTA -22,485 181,095
GASTOS DE OPERACION, NETO
Gastos de Ventas -21,012 -50,773
Gastos de Administracion -50,524 -75,020
Otros Ingresos Operativos 4,746 57,990
Otros Gastos Operativos -14,100 -29,043
TOTAL GASTOS OPERACIONALES -80,890 -96,846
(PERDIDA) UTILIDAD OPERATIVA -103,375 84,249
OTROS INGRESOS (GASTOS)

Ingresos Financieros 1,083 2,990
Gastos Financieros -50,808 -43,451
Diferencia de Cambio, neta -59,372 6,648
TOTAL OTROS INGRESOS Y GASTOS -109,097 -33,813
(PERDIDA) UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO A LAS

GANANCIAS -212,472 50,436
Impuesto a las Ganancias 14,667 -26,899
(PERDIDA) UTILIDAD NETA -197,805 23,537
Propietarios de la controladora -197,783 23,530
Participacion no controladora -22 7
(PERDIDA) UTILIDAD NETA -197,805 23,537

FUENTE: Estados Financieros de la empresa Inversiones Nacionales de Turismo S.A-

SMV
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ANEXO 7: Nota a los Estados Financieros Consolidados

Efectivo v equivalente de efectivo

(a)

(b)

()

A continuacion se presenta la composicion del rubro:

2020
S/(000)
Caja y fondo fijo 473
Cuentas corrientes bancarias (b) 26,427
Depdsitos a plazo (c) 103,113
Remesas en transito 509
Fondos en garantia 895
131,417

2019
S/(000)

610
72,562
114,594
1,814
895

190,475

Las cuentas corrientes se mantienen en bancos locales, son de libre disponibilidad y no generan

intereses.

Al 31 de diciembre de 2020 y de 2019, los depésitos a plazo tienen vencimiento original menor a

90 dias y devengan intereses calculados con tasas de mercado.

Cuentas por cobrar comerciales, neto

(a)

(b)

A continuacion se presenta la composicion del rubro:

2020
S/(000)

Facturas por cobrar 5,906

Servicios de hospedaje no facturados 3,853
9,759
Pérdida crediticia esperada (c) (220)

9,539

2019
S/(000)

12,654
4,635

17,289
(118)

17,171

De acuerdo con el analisis efectuado por la Gerencia, una cuenta por cobrar es deteriorada en

base a un andlisis individual a partir de que dicha cuenta se encuentra con una antigiedad

superior a 180 dias, si se concluye que es una cuenta incobrable, es presentada en el rubro

provisién para cuentas de cobranza dudosa.

Al 31 de diciembre de 2020 y de 2019, el anticuamiento del saldo de las cuentas por cobrar

comerciales no deterioradas es como sigue:
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2020 2019
S/(000) 5/(000)

Vigente 8,736 14,518
Vencido
De 0 a 30 dias 378 1,584
De 31 a 60 dias g 720
De 61 a 90 dias - 144
De 121 a 180 dias - 78
Mas de 180 dias 416 127

9,539 17,171

() A continuacion se presenta el movimiento de la provision para pérdida crediticias esperada:

2020 2019
S/(000) S/(000)
Saldo inicial 118 452
Adicion del afio 216 66
Diferencia de cambio 4 -
Castigos (118) (400

Saldo final 220 118

En opinién de la Gerencia de la Compaiiia, la provision para cuentas de cobranza dudosa es
suficiente para cubrir el riesgo crediticio de incobrabilidad a la fecha del estado consolidado de

situacion financiera.

Otras cuentas por cobrar

(a) A continuacion presentamos la composicién del rubra:

2020 2019
S/(000) S/(000)

Venta de activos a largo plazo 1,847 1,891
Anticipos a proveedores 1,571 48
Entregas a rendir cuenta 1,139 832
Depositos en garantia por cobrar 639 657
Reclamos por cobrar a terceros 100 326
Depdsitos por detracciones 103 229
Otros menores 677 809
6,076 4,792

Menos: Parte no corriente de otras cuentas por cobrar 2,267 2,333
3,809 2,459
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Inventarios

(a) A continuacion presentamos la composicion del rubro:

2020 2019
S/(000) 5/(000)
Suministros diversos 2,304 2,153
Alimentos, bebidas y otros 1,167 1,883
Existencias por recibir 28 70

3,499 4,106

(b) La Gerencia estima que estos inventarios serdn utilizados en el curso normal de las operaciones
en el corto plazo y de acuerdo con la evaluacion técnica hecha por la Gerencia de la Compafiia
sobre la utilizacién econdmica de los items que conforman el inventario al cierre del gjercicio, no
existe la necesidad de hacer una provisién por obsolescencia

Impuestos y gastos pagados por adelantade

A continuacion, se presenta la composicion del rubro:

2020 2019
S/(000) S/(000)

Crédito por Impuesto temporal a los activos netos 5,243 242
Crédito por impuesto general a las ventas 3,505 1,457
Crédito por impuesto a las ganancias 1,493 395
Seguros pagados por anticipado 213 426
Otros gastos pagados por anticipado 1,363 1,584

11,817 4,104
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(D

Las obras en curso corresponden a obras de remodelacion en los hoteles existentes y en nuevos

proyectos. El detalle se muestra a continuacién:

Hotel Marriot Lima

Hotel Westin

Proyecto Courtyard San Isidro
Proyecto Courtyard Surco
Hotel Marriot Cuzco

Hotel Courtyard Miraflores
Hotel AC

Hotel Aloft

Otros menores

Intangibles, neto

A continuacion se presenta el movimiento y composicidn del rubro:

Costo:
Saldo al 1 de enero de 2019
Adiciones

Retiros

Saldo al 31 de diciembre de 2019

Adiciones

Saldo al 31 de diciembre de 2020

Amortizacién acumulada:

Saldo al 1 de enero de 2019

Adiciones

Retiros

Saldo al 31 de diciembre de 2019

Adiciones

Saldo al 31 de diciembre de 2020

Valor neto contable:

Al 31 de diciembre de 2020

Al 31 de diciembre al 2019

2020

S/(000)

15,474

2,296

2,089

1,170

3,626

450

551

400

1,292

27,348
Concesiones Aplicaciones
Licencias y Derechos informaticas

S/(000) S/(000) S/(000)
4,014 19,395 4,781
206 278 &75
(398) (18)
3,822 19,673 5.438
415 1,068
4,237 19,673 6,506
2,515 8,515 2,416
323 598 556
(395) [P
2,443 9,113 2,965
279 590 622
2,722 9,703 3,587
1,515 9,970 2,919
1,379 10,560 2,473
159

2019
S/(000)
6,738
3,829
2,089
1,170
1,508
450
252
83

3,246

19,365

Total
S/(000)

28,190
1,159
(416)

28,933
1,483

30,416

13,446
1.477
(402)

14,521

1,491

16,012

14,404

14,412
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Activos y pasivos por derecho de uso

(a) La Compafiia tiene contratos de arrendamiento para terrenos y edificaciones, por pericdos de

50y 99 afios. Las obligaciones de la Compafiia, bajo estos arrendamientos, estan garantizadas

por la propiedad del arrendador sobre los activos arrendados. La Compafiia también tiene ciertos

arrendamientos con plazos de arrendamiento de 12 meses o menos y aguellos con activos de

bajo valor, por los cuales aplica el criterio de exencidn para su reconocimiento. A continuacion se

presenta la composicién del rubro:

Costo:
Saldo al 1 de enero de 2019

Adiciones
Saldo al 31 de diciembre de 2019
adiciones
Saldo al 31 de diciembre de 2020

Amortizacion acumulada:
Saldo al 1 de enero de 2019

Adiciones

Saldo al 31 de diciembre de 2019

Adiciones
Saldo al 31 de diciembre de 2020

Valor neto contable:

Al 31 de diciembre 2020

Al 31 de diciembre 2019

Terrenos Total
Sf(000) S000)
46,735 46,735

3,040 3,040
49,775 49,775
TE6 Te6
50,541 50,541
2,310 2,310
T62 T62
3,072 3,072
807 807
3,879 3,879
46 662 46,662

46,703 46,703

(b) A continuacion se detalla el movimiento del pasiveo financiero por derecho de uso del periodo:

Al 1 de enero de
cargo por intereses

Diferencia en cambio

Cambios que afectan el derecho de uso

Ganancia por modificaciones del arrendamiento

Pagos

Al 31 de diciembre de

160

2020 2019
sf(000) sf(oo)
56,234 54,164

3,792 3,485

5,241 (1,012}

TE6 3,040
(382) -
(3,535) (3,443)

62,116 56,234
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2020 2019
S/000) S/(000)
Clasificacion -
Parcidn carriente 154 130
Porcion no corriente 61,962 56,104
62,116 56,234

(c) Los siguientes montos se han reconocido en el estado de resultados integrales:

2020 2019
S/(000) S/(000)
Gastos de amortizacion de activo por derecho de uso 807 712
Gastos por intereses sobre pasivos por arrendamiento,
nota 27 3,792 3,137
Ganancia por modificaciones del arrendamiento, nota 27 (382) -
Diferencia en cambio 5,241 (1,012)
Total reconocido en resultados 9,458 2,837
Propiedades de inversion
(a) A continuacién se presenta la composicién del rubro:
2020 2019
S/(000) S/(000)
Local Casino
Terreno 771 7
Edificacidn 14,878 23,819
15,649 24,590

(b) El valor razonable de las propiedades de inversion ha sido determinado por la Gerencia de la
Compafiia sobre la base del método de flujos de caja descontados. De acuerdo con lo establecido
en la nota 2.3.16, para estimar los valores de mercado de las propiedades de inversién, la

Gerencia de la Compafiia ha utilizado su conocimiento del mercado y juicio profesional.

A continuacion, se presenta una breve descripcion de los supuestos de flujo de caja utilizados al
31 de diciembre de 2019 y de 2020:

- Plazo
Proyeccion que culmina en el afio 2025, mas la estimacion de un valor a perpetuidad.

- Tasa de crecimiento promedio en la renta de alquiler

Es el indice que expresa el crecimiento de los ingresos por rentas.
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- Tasa de inflacion

Es elincremento del nivel general de precios esperado en Peru en el largo plazo.

- Tasa de descuento
Refleja el riesgo de mercado actual y la incertidumbre asociada con la obtencién misma de

los flujos.

- Margen EBITDA promedio -
Son proyectados a partir de los ingresos por concepto de alquiler de las dreas arrendables
por inmueble, deduciéndoseles a dichos importes costos relacionados a fees por

administracién, otros gastos administrativos, seguros, impuestos y otros egresos.

A continuacidn, se detallan los principales supuestos utilizados en la valorizacién y en la

estimacion del valor de mercado de las propiedades de inversion:

Parcentaje
2020 2019
% %

Tasa de crecimiento promedio a largo plazo en la renta de

alguiler hasta el 2025 3 3
Tasa de crecimiento promedio a largo plazo en la renta de

alquiler a partir del 2025 1.2 2
Inflacién de largo plazo 1.2 2.10
Tasa de descuento 8.66 6.33

(c) A continuacidn se presenta el movimiento de las propiedades de inversion:

2020 2019
S/(000) S/000)

Saldo inicial 24,590 21,184
Cambios en el valor razonable, ver nota 25 y 26 (8,941) 3,406

Saldo final 15,649 24,590

Cuentas por pagar comerciales

Las cuentas por pagar comerciales estan denominadas en soles y en ddlares estadounidenses y se
originan, por la adquisicion de bienes y servicios diversos para atender las operaciones de la Compafifa,
son de vencimiento corriente, no devengan intereses y la gerencia estima que seran canceladas a su

vencimiento.
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Otras cuentas por pagar

A continuacidn presentamos la composicién del rubro:

2020 2019

S/(000) S/(000)

Intereses por pagar 10,816 8,098
Deposito en garantia por local arrendado 4,476 4417
Tributos por pagar 3,936 6,257
Devolucidn de aportes de capital 3,136 2,624
Remuneraciones y beneficios sociales 1,947 3,508
Recargo al consumo 1,207 3,283
Participaciones por pagar 77 2,832
Contribuciones sociales 552 1,051
Otros menores 2,108 2,281
28,255 34,351

Otros pasivos
A continuacién, presentamos la composicidn del rubro:
2020 2019

S/(000) 5/(000)

Provisiones diversas con proveedores 9,875 23,976
Anticipos recibidos por servicios de alojamiento 6,160 6,178
Provision de impuestos, multas e intereses 2,917 2917
Bonificaciones 1,678 3,091
Otros menores 262 159
20,892 36,321
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(c)

()

En junio de 2018, Inversiones La Rioja 5.A. suscribié con el Banco de Crédito del Perd un
contrato de préstamo a mediano plazo por un monto original de US$685.000,000, el cual fue
desembolsado en su totalidad para cancelar en forma anticipada los bonos, arrendamiento y
retro arrendamiento financiero y otro préstame a mediano plazo. Este préstamo devenga una

tasa de interés anual de 4.70 por ciento y tiene fecha de vencimiento el 25 de junio de 2030.

El S de junio de 2020 se firmd la segunda adenda al contrato de préstamo en el que Inversiones
La Rigja S.A. concertd con el Banco de Crédito del Perud suprimir “la cuota Balloon”, asi como la

moedificacion del cronograma de pagos vy las fechas de pago.

El 1 de diciembre del 2020 se firmd la tercera adenda al contrato de préstamo en el que la
Compafiia concertd con el Banco de Crédito del Perd modificar las cuotas mediante un nuevo
cronograma de pagos vy la tasa de interés compensatorio de 4.70 a 4.90 por ciento. Las
modificaciones en las "Obligaciones de hacer y no hacer” acordadas con el Banco de Crédito del

Perd fueron:

- El indicador de cobertura de deuda se debera calcular trimestralmente en los meses de
marzo, junio, setiembre y diciembre de cada afio y sobre |a base de los estados
financieros consolidados de Inversiones Macionales de Turismo 5.A. y Subsidiarias. Sin
embargo, ambas partes acuerdan que no se realizara el cilculo de dicho indicador al 31
de diciembre de 2020 y de 2021.

- El indicader de apalancamiento se calculara trimestralmente en los meses de marzo,
junio, setiembre y diciembre de cada afio y sobre la base de los estados financieros
consolidados de Inversiones Macionales de Turismo 5.A. y Subsidiarias. Sin embargo,
ambas partes acuerdan gue no se realizara el calculo de dicho indicador al 31 de

diciembre de 2020,

Al 31 de diciembre de 2020 y de 2019, la Gerencia de Inversiones La Rioja 5.A. considera haber

cumplido con dichas obligaciones.

El 12 de setiembre de 2018 se realizd la primera emisidn privada de Bonos Corporativos en el
mercade local a través de una oferta privada, con vencimiento el 13 de setiembre de 2038,
colocéndose el 100 por ciento de lo emitido captando el valor de USS 120,000,000 a una tasa de

interés de 6.41 por ciento y con un plaze de 20 afios (que incluye 10 afios de gracia).

BBVA Banco Continental desempefio el rol de Estructurador y Continental Sociedad agente de
Bolsa S.A. como Agente Colocador, el Fiduciario de la titulizacion es La Fiduciaria 5.A. La
innovadora estructura de la transaccion, gue permitio gue los bonos obtuvieran una clasificacion
de AA local por Equilibrium.
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Las garantias del programa de bonos incluyen un contrato de fideicomiso del hotel Westin y
Paracas a LuxuryCollection Resort, asi como una garantia solidaria de Inversiones La Rioja S.A.
(principal Subsidiaria de la Compafiia). En la cldusula 12.21 del Contrato de Fideicomiso se
establece la obligacién del Fideicomitente de mantener durante toda la vigencia del contrato el

valor de realizacién del Inmueble en por lo menos 1.25 veces sobre el importe del principal de las

Obligaciones.

Los bonistas y su participacion son los siguientes:

Monto nominal

Cantidad US$(000) %

Pacifico Compafiia de Seguros y Reaseguros 6,260 31,300 26
Rimac Seguros y Reaseguros 4,000 20,000 17
IN - Fondo 1 3,470 17,350 14
IN - Fondo 2 3,470 17,350 14
Rl - Fondo 2 3,000 15,000 13
PR - Fondo 1 1,200 6,000
La Positiva Vida Sequros y Reaseguros 1,600 8,000
Rl - Fondo 1 1,000 5,000

24,000 120,000 100

(e) El vencimiento de las obligaciones financieras es como sigue:

Afios 2020 2019
S/(000) S/(000)
2020 - 17,912
2021 3,964 18,586
2022 3,890 24,215
2023 29,512 24,215
2024 en adelante 695,429 586,804
732,795 671,732
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() A continuacion se muestra el comportamiento de las obligaciones financieras de corto y largo

plazo en los afios 2020 y de 2019:

2020 2019

S/(000) S/(000)
Saldo inicial 671,732 699,795
Amortizacion de deuda a corto y largo plazo (14,182) (15,488)
Pago de intereses (30,642) (36,073)
Devengo neto de comisiones (19 -
Provision de intereses pagados, nota 27 40,253 38,787
Provision de intereses por pagar (2,708) (2,714)
Pérdida por modificacion de deuda, nota 27 6,313 -
Diferencia en cambio de obligaciones financieras 62,048 (12,575)
Saldo final 732,795 671,732

Pasivo diferido por impuesto a las ganancias, neto
(a) A continuacion se presenta la composicion y el movimiento del impuesto a las

ganancias diferido segun las partidas que lo originaron:

2020 2019
S/(00D) S/(000)

Activo diferido
Pérdida tributaria, ver nota 28(d) 32,312 20,171
Derecho de uso 4,559 2,812
Modificacion a la deuda 1,575 -
Otras provisiones 989 1,297

39,435 24,280
Provision de activo diferido por pérdida tributaria (249 (249)
Total activo diferido 39,186 24,031
Pasivo diferido
Revaluacion de inmuebles (108,425) (110,733
Diferencia de tasas de depreciacion (68,033) (61,931)
Costo atribuido por tasacion de activos (23,389) (23,389)
Intereses capitalizados (9.710 (10,512
Diferencia en cambio por inmueble, mobiliario y equipo (3,080 (3,406)
Diferencias en intangibles (2,808) (2,899)
Otros (4,508) (7,017
Total pasivo diferido (219,951) (219,887
Pasivo diferido, neto (180,765) (195,856)
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(b) La composicion del saldo del impuesto a las ganancias diferido al 31 de diciembre de 2020 y de
201%9por las Compafiia y sus Subsidiarias es como sigue:

2020 2019
Activo neto Pasivo neto Activo neto Pasivo neto

S/(000) S/(000) S000) S/(000)

Inversiones Nacionales de Turismo
S.A. - (37,243) - (34,729)
Servicios Turisticos Paracas S.A.C 314 - 285 -
Inversiones Las Rioja 5.A.C. - (143,836) - (161,412)
314 (181,079 285 (196,141)

(c) El gasto por impuesto a las ganancias mostrado en el estado consolidado de resultados integrales
25 como sigue:

2020 2019
S/000) S/(000)
Corriente (424) (17,572)
Diferido 15,091 (9,327)
14,667 (26,899)

(d) La reconciliacién de la tasa efectiva del impuesto a las ganancias es como sigue:

2020 2019
S/(000) % S/(000) %

Utilidad (pérdida) antes de

impuesto a las ganancias (212,472) (100.00) 50,436 100.00
Beneficio (gasto) tedrico 62,679 29.50 (14,879} (29.50)
Pérdida tributaria no reconocida (45,252) (21.300 - -
Diferencias permanentes (2,760) (1.30) (12,020 (23.83)
Impuesto a las ganancias 14,667 6.90 (26,899) (53.33)
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Saldos y transacciones con relacionadas

(a) Los saldos de cuentas por cobrar y pagar a empresas relacionadas son como sigue:

2020 2019
S/(000) S/(000)
Cuentas por cobrar comerciales
Marcobre S.A.C. 368 -
Corperacion Breca S.A.C. 286 46
Minsur 5.A. 54 14
Administracion de Empresas S.A.C. - 25
Rimac Seguros y Reasequros - 19
Centria Servicios Administrativos 5.A.C. - 13
Rimac S.A. Entidad Prestadora - 6
Tecnoldgica de Alimentos S.A. 1 2
Otros menores 33 61
Total 742 186
Cuentas por pagar comerciales
Rimac EPS 242 36
Centria Servicios Administrativos S.A.C. 232 109
Brein Hub S.A.C. a8 -
Rimac Seguros y Reasequros (b) 24 19
Estratégica S.A.C. 3 -
Urbanova Inmobiliaria 5. A. - 129
Otros menores 20 8
Total 609 301
(b) Las principales transacciones con empresas relacionadas comprenden:
2020 2019
S/(000) S/(000)

Ingresos -
Servicios de alojamiento 3,376 2,073
Gastos -
Pdlizas de seguro (5,471) (6,910)
Asesoria financiera (1,979 (2,836

(8,450) (9,748)

(c) Las cuentas por cobrar y por pagar comerciales se originan principalmente por la venta de
servicios y la compra de productos o servicios, son consideradas de vencimiento corriente, no

devengan intereses y no cuentan con garantias especificas.
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(d)

(e)

Las transacciones realizadas con empresas relacionadas se han efectuado bajo condiciones
normales de mercado. Los impuestos que estas transacciones generaron, asi como las bases de
calculo para la determinacidon de éstos, son los usuales en la industria y se liquidan de acuerdo a

normas tributarias vigentes.

Remuneracidn del Directorio y la Gerencia

Los gastos por remuneraciones y otros conceptos a los miembros del Directorio y a la Gerencia
ascendieron a 5/15,002,637 durante el periodo 2020(5/ 18,912,870 y por concepto de suma
graciosa $/3,143,742durante el afio 2019); los cuales incluyen beneficios a corto plazo.

Patrimonio

(a)

Capital sacial -

Al 31 de diciembre de 2020 y de 2019 el capital social de la Compafiia esta representado
por94,051,326 y 88,378,709 acciones comunes respectivamente, con valor nominal de 5/10
cada una, autorizadas, emitidas y pagadas. Las acciones comunes estan inscritas en la Balsa de

Valores de Lima.

En marzo del 2019, mediante Junta General de Accionistas, se acordd reducir el capital social de
la Compafiia de 5/982,937,090 a 5/883,787,709, mediante la amortizacién de 9,915,000
acciones de un valor nominal de 5/10.00 cada una y entregar la suma de 5/99,150,000 a los
accionistas de la Compafiia en proporcién a su participacidn en el Capital Social. Dicha reduccion
se efectud en agosto de 2019.

En noviembre del 2019, mediante Junta General de accionistas se acordd reducir el capital social
de la Compafiia de 5/883,787,090 a 5/839,704,090, mediante la amortizacion de 4,408,300
acciones de un valor nominal de 5/10.00 cada una y entregar la suma de 5/44,083,000 a los
accionistas de la Compafiia en proporcion a su participacion en el Capital Social. Dicha reduccion

se efectud en febrero de 2020.

En noviembre del 2020 se adopté una resolucién en sesion no presencial de Directorio de la
Compafiia, mediante la cual se acordd, en el marco de la delegacion de facultades aprpbada por
la Junta General de Accionistas no presencial, en su sesion del 11 de noviembre de 2020,
aumentar el capital de la Compafiia mediante nuevos aportes dinerarios por la suma de hasta
5$28,000,000, considerando un tipo de cambio de 5/3.60 por cada US$1.00, de forma tal que
el aumentao del Capital Social sea por la suma de 5/100,800,000, con un valor nominal de
5/10.00 por cada accidn, el cual fue desembolsado el 18 de diciembre de 2020, ademas se
recibid el aporte de tres accionistas adicionales por un importe de 5/9,000 durante el ejercicio de
2020.
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[{s)] Reserva legal -
Seqgun lo dispone la Ley General de Sociedades, se requiere que un minimo del 10 por ciento de la
utilidad distribuible de cada ejercicio se transfiera a una reserva legal hasta que ésta seaigual al
20 por ciento del capital social. La reserva legal puede compensar pérdidas o puede ser
capitalizada, existiendo en ambos casos la obligacion de reponerla. La Compafiia registra la

apropiacion de la reserva legal cuando ésta es aprobada por la Junta General de Accionistas.

En agosto del 2020, la reserva legal fue incrementada en 5/ 2,352,000 en base a los acuerdos
celebrados en la Junta General de Accionistas no presencial de fecha 27 de julio de 2020.
En marzo del 2019, la reserva legal fue incrementada en S/ 2,063,000 en base a los acuerdos

celebrados en la Junta General de Accionistas de fecha 25 de marzo de 2019.

Ingresos por servicios

A continuacidn, se presenta la composicidn del rubro:

2020 2019
S/(000) S/(000)
Habitaciones 74,258 267,572
Alimentos 21,577 74,451
Bebidas 4,211 15,998
Servicios turisticos 1,706 10,744
Spa 1,353 7,092
Saldn de conferencias 57T 6,160
Venta de audiovisuales 289 3,034
No show y salidas anticipadas 826 2,176
Otros menores 6,422 16,811
111,219 404,038
Costos de servicios
A continuacion, se presenta la composicion del rubro:
2020 2019
S/H000) S/H000)
Gastos de personal, ver nota 24¢b) 35,128 59,976
Depreciacion, ver nota @ 56,371 57.558
Consumao de alimentos y bebidas 10,365 34,463
Otros menores 31,840 70,946
133,704 222,943
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Gastos de administracidn

A continuacion se presenta la compaosicion del rubro:

Gastos de personal, ver nota 24(b)

Servicio de gerencia Marriott Perd S.AC
Honorarios por asesorias

Mantenimiento y reparacion de equipls y software
Tributos

Servicios de vigilancia

Servicios de comunicacién

Viajes, movilidad y transporte

Otros menores

Gastos de venta

2020
S/(000)

25,190
2,233
3,612
1,009
4,757
2,227
1,157
507
9,832

50,524

A continuacion se presenta la composicion del rubro:

Gastos de personal, ver nota 24(b)
Derechos de franguicia
Comisiones de tarjetas de crédito
Publicidad

Cargas diversas de gastidn

Otros menores

Gastos de personal

2020
S/(000)

8,227
6,884
2,201
1,773

333
1,594

21,012

(a) Los gastos de personal se muestran a continuacion:

Remuneraciones

Gratificaciones

Compensacion por tiempo de servicios
Vacaciones

Dtros

2020
S/(000)

33,545
12,588
4,027
3,361
15,024

68,545
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2019
S/(000)
39,105
9,007
5,186
1,054
5,068
2,479
1,532
1,382
10,207

75,020

2019
S/(000)

12,261
21,216
8,267
6,170
456

2,403

50,773

2019
S/(000)

53,909
15,969
5,882
4,634
30,948

111,342
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(b) La distribucion de los gastos de personal por centro de costos es como sigue:

2020 2019
S/(000) S/(000)
Costo de servicios, nota 21 35,128 59,976
Gastos de administracién, nota 22 25,190 39,105
Gastos de ventas, nota 23 8,227 12,261
68,545 111,342
Numero promedio de trabajadores 1,619 2,228
Otros ingresos operativos
A continuacion se presenta la composicion del rubro:
2020 2019
S/(000) S/(000)
Arrendamientos 2,014 2,951
Devolucion de provisiones de ejercicios anteriores 984 194
Reintegro de gastos 496 379
Venta de activo fijo az 48,412
Valor razonable de inversidn inmobiliaria, ver nota 12(c) - 3,406
Venta de activos operativos y suministros - 1,432
Otros menores 1,170 1,216
4,746 57,990
Otros gastos operativos
A continuacion se presenta la composicion del rubro:
2020 2019
S/(000) S/(000)
Valor razonable de inversidn inmobiliaria, ver nota 12(c) 8,941 -
Costo de enajenacién de activo fijo, ver nota 9(a) 1.816 25,205
Sanciones administrativas fiscales 243 755
Gasto relacionado a la enajenacion de activo fijo - 1,448
Costo de enajenacicén de activo operative y suministros - 381
Otros 3,100 1,254
14,100 29,043
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Ingresos y gastos financieros

A continuacion se presenta la compaosicion del rubro:

Ingresos financieros
Intereses por depdsitos a plazo
Ganancia por modificacion de arrendamiente, nota 11(c)

Otros menores

Gastos financieros

Intereses por obligaciones financieras, nota 16(f
Pérdida por modificacidn de deuda, nota 16(f)
Intereses sobre pasivos por arrendamiento, nota 114(c)

Otros menores
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2020
S/000)

641
a2z
60

1,083

40,253
6,313
3,792

450

50,808

2019
S/(000)

2,867

123

2,990

38,787

3,137
1,527

43,451
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