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RESUMEN

El presente trabajo tiene como objetivo general conocer el nivel de habilidades sociales
en nifios y nifias de 5 afios de la Institucion Educativa Inicial N°248 Magisterial en
tiempos de pandemia por el Covidl9, con un disefio descriptivo, transversal, no
experimental. El instrumento utilizado es la lista de chequeo de habilidades sociales ha
sido validado en Per( por Vizcardo Sales Soledad (1990). El sustento tedrico del trabajo
de investigacién, esta constituido por una variable que viene a ser las Habilidades
Sociales, llegando a la conclusion de cuan importante es que los nifios desarrollen y
aprendan las habilidades sociales desde temprana edad, para que tengan una vida
socialmente buena donde el respeto y la buena comunicacion prevalezcan entre todos los
miembros de una nacién, como se observa en los resultados, de un total de 25 padres de
familia encuestadas, se muestra que el 68.0% manifiesta que los nifios presentan
habilidades sociales en un nivel regular, el 24.0% indica que los nifios tienen habilidades
sociales en un nivel bajo, y el otro 8.0% dio como respuesta que los nifios tienen las

habilidades sociales altas en tiempos de pandemia por el Covid19.

Palabras Clave: Habilidades sociales, nifios, nifias, pandemia, Covid19.
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ABSTRACT

The general objective of this work is to know the level of social skills in 5-year-old boys
and girls of the Initial Educational Institution No. 248 Teachers in times of the Covid19
pandemic, with a descriptive, cross-sectional, non-experimental design. The instrument
used is the social skills checklist for parents (Ichs-pe), the authors of this instrument are
Me Ginnis, E, and Golstein, A, it has been validated in Peru by Vizcardo Sales Soledad
(1990). The theoretical support of the research work is equipped by a variable that
becomes Social Skills, concluding how important it is that children develop and learn
social skills from an early age, so that they have a good social life where respect and good
communication prevail among all members of a nation, as observed in the results, of a
total of 25 parents surveyed, it is shown that 68.0% state that children have social skills
on a regular level, 24.0% indicate that children have social skills at a low level, and the
other 8.0% responded that children have high social skills in times of the Covid19

pandemic.

Keywords: Social skills, boys, girls, pandemic, Covid19.
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CAPITULO |

INTRODUCCION

La eleccion de este estudio de investigacion es para conocer el nivel de habilidades
sociales de los nifios y nifias de cinco afios de edad, sabiendo que desde la primera infancia
se van desarrollando y aprendiendo las habilidades sociales para que en una vida futura

se visualice la influencia e importancia de adquirir habilidades sociales.

El establecer relaciones interpersonales con los demas esta determinada por las
habilidades sociales que poseemos, es decir, el conjunto de conductas, comportamientos
y estrategias adquiridas por un individuo, donde las usay las pone en practica al momento

de establecer relaciones con otros individuos en diferentes contextos sociales.

En los afios de preescolar se desarrollan muchas habilidades necesarias para una
buena vida social. Ademéas del conjunto de capacidades cognoscitivas es decir las
aptitudes y actitudes y procesos de nuestra mente, los avances en la comprension por parte
de las nifias y nifios respecto de otras personas, el crecimiento emocional y las relaciones
entre pares, proporcionan un adecuado uso de habilidades necesarias para el aprendizaje
en diversas situaciones sociales, entre ellas el salon de clases. Si nifias y nifios tienen
vivencias y experiencias tempranas enriquecedoras estdn mejor preparados para estar
atentos, ser cooperativos, estar motivados al éxito y ser capaces de trabajar con otros.

(Zamora Soriano , Vega Pérez , & Poncelis Raygoza , 2011).

El desarrollo de las habilidades sociales esta relacionado con el proceso de
aprendizaje a lo largo de la vida. Si bien en la primera infancia las habilidades sociales

para iniciar y mantener una situacion de juego son esenciales, a medida que el nifio avanza

12
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en edad, son destacadas las habilidades verbales para comunicarse y las de interaccion

con pares.

La interaccidn no tiene s6lo un papel socializador para el nifio, sino que promueve
el desarrollo cognitivo, sobre todo a partir de la manipulacién de un sistema de signos.
Un indicador que resume tanto aspectos cognitivos como sociales es la comprension que

el nifio hace de las emociones. (Lacunza & Contini de Gonzalez, 2011)

Los comportamientos sociales se aprenden a lo largo del desarrollo de la vida
humana, por lo que algunos comportamientos de los nifios para relacionarse con las de
mas personas, ser amable y respetar a los adultos o reaccionar agresivamente, entre otras

conductas depende del proceso de socializacion.

Tanto la familia y la escuela como el acceso a otros agentes de pertenencia son espacios
privilegiados para el aprendizaje de habilidades sociales, siempre y cuando estos
contextos puedan proporcionar experiencias positivas para poder adquirir
comportamientos sociales, ya que se aprende de lo que se observa, de lo que se
experimenta y de las experiencias que se obtiene en las relaciones interpersonales;
también se aprenden comportamientos sociales de los medios de comunicacion. En
definitiva, el contexto en sus mdaltiples aceptaciones (las caracteristicas maternas y
paternas, la experiencia en la crianza, el acceso a mas media como television o internet,
entre otros) se vincula de modo decisivo a como se aprenden y practican habilidades

sociales positivas 0 negativas. (Lacunza & Contini de Gonzalez, 2011).
El contenido de la investigacion esta conformado por los siguientes capitulos:

El Capitulo I se refiere al planteamiento de la investigacion. En este apartado se

plantea el problema de investigacion en forma de pregunta, igualmente se plantean los

13
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objetivos generales o especificas y se argumenta la justificacion del estudio de

investigacion.

En el Capitulo 1l se especifica la revision literaria, los antecedentes nacionales,
locales e internacionales y el marco tedrico que sera el cuerpo del estudio de

investigacion.

El Capitulo 111 se menciona los materiales y métodos utilizados para el estudio,
asi como la ubicacion geografica, periodo de duraciéon del estudio, procedencia del
material utilizado, poblacion, muestra, disefio estadistico, procedimientos, variables y

analisis de los resultados obtenidos de la investigacion.

En el Capitulo IV se encuentra los resultados del estudio correspondientes al
objetivo general y especificos planteados en el estudio y luego esté la discusion de los

resultados obtenidos.

En el Capitulo V se puede observar a las conclusiones que se llegaron al final del

estudio de investigacion.

En el Capitulo VI corresponde a las recomendaciones que se puede dar a partir de

las conclusiones que se llego.

En el Capitulo VII consta de las referencias bibliograficas, seguida por los anexos
donde se puede visualizar la matriz de consistencia, el modelo del instrumento utilizado

en la Investigacion.

14
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1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Las habilidades sociales son de mucha importancia para los nifios y nifias, desde
muy temprana edad el nifio se relaciona con el mundo externo, va conociendo nuevas
cosas, aprende a comunicarse con los miembros de su familia, jugar con sus amigos del
barrio, etc.

En la actualidad vamos atravesando una pandemia a causa de la Covid19 que dejo
numerosos decesos y cambio de una manera radical la vida de las personas, en especial
de los nifios, restringiéndoles de muchas actividades que realizaban para relacionarse con
los demés.

Es por ello que se vio la necesidad de conocer el nivel de habilidades sociales que poseen

los nifios y nifias en este periodo de confinamiento.

1.2.  FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. Problema general
¢Cudl es el nivel de habilidades sociales en nifios y nifias de cinco afios de la
Institucion Educativa Inicial N°248 — Magisterial en tiempos de pandemia por el Covid19

— 20217

1.2.2. Problemas especificos
. ¢Cual es el nivel de Habilidades Sociales en la dimensién Primeras
Habilidades Sociales en nifios y nifias de 5 afios de la Institucion Educativa Inicial
N°248 — Magisterial?
. ¢Cual es el nivel de Habilidades Sociales en la dimension Habilidades
relacionadas con la escuela en nifios y nifias de 5 afios de la Institucion Educativa

Inicial N°248 — Magisterial?

15
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. ¢Cual es el nivel de Habilidades Sociales en la dimensién Habilidades
para hacer amistades en nifios y nifias de 5 afios de la Institucion Educativa Inicial
N°248 — Magisterial?

. ¢Cual es el nivel de Habilidades Sociales en la dimension Habilidades
alternativas a la agresion en nifios y nifias de 5 afios de la Institucion Educativa Inicial
N°248 — Magisterial?

o ¢ Cual es el nivel de Habilidades Sociales en la dimensién Habilidades para
hacer frente al estrés en nifios y nifias de 5 afios de la Institucion Educativa Inicial

N°248 — Magisterial?

1.3. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION
La investigacion no cuenta con hipotesis porque es de descriptivo simple de
caracter exploratorio, mas bien a partir de la obtencion y procesamientos de datos,

podremos conocer cudles son las habilidades sociales

1.4. JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

La eleccion de este proyecto es para conocer los niveles de las habilidades sociales
en nifios de cinco afios de edad, teniendo en cuenta la importancia que tiene la relacion
de los nifios con los demas.

Los comportamientos sociales se aprenden a lo largo del ciclo vital, por lo que
ciertas conductas de los nifios para relacionarse con sus pares, ser amable con los adultos
0 reaccionar agresivamente, entre otras, depende del proceso de socializacion.

En la familia y la escuela, asi como el poder entrar a otros grupos sociales de
pertenencia deben ser espacios que el aprendizaje de habilidades sociales, siempre y
cuando estos contextos puedan proporcionar experiencias positivas para adquirir

comportamientos sociales, ya que se aprende de lo que se observa, de lo que se

16
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experimenta y de los refuerzos que se obtiene en las relaciones interpersonales. Del
mismo modo se aprenden habilidades sociales de los medios de comunicacion como la
television, radio, etc. El nifio es un agente observador y aprenderd conductas y
comportamientos sociales, por tal motivo es muy importante que estos medios de
comunicacion sean educativos ya que seran mas significativos. (Lacunza & Contini de

Gonzalez, 2011)

1.5. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
1.5.1. Objetivo general

. Determinar el nivel de las habilidades sociales en nifios de cinco afios de

la 1.LE.l N°248- Magisterial en tiempos de pandemia por el Covid19-2021.

1.5.2. Objetivos especificos

e Determinar el nivel de Habilidades Sociales en la dimension Primeras Habilidades
Sociales en nifios y nifias de 5 afios de la Institucion Educativa Inicial N°248 -
Magisterial.

e Determinar el nivel de Habilidades Sociales en la dimension Habilidades relacionadas
con la escuela en nifios y nifias de 5 afios de la Institucion Educativa Inicial N°248 -
Magisterial.

e Determinar el nivel de Habilidades Sociales en la dimensién Habilidades para hacer
amistades en nifios y nifias de 5 afios de la Institucion Educativa Inicial N°248 -
Magisterial.

e Determinar el nivel de Habilidades Sociales en la dimension Habilidades alternativas
a la agresion en nifios y nifias de 5 afios de la Institucion Educativa Inicial N°248 -

Magisterial.

17
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e Determinar el nivel de Habilidades Sociales en la dimensién Habilidades para hacer
frente al estrés en nifios y nifias de 5 afios de la Institucion Educativa Inicial N°248 -

Magisterial.

18
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CAPITULO II

REVISION DE LITERATURA

2.1. ANTECEDENTES

2.1.1. Antecedentes locales

(Arce Medina, 2010)Realizo su investigacion en la Universidad Nacional del
Altiplano titulada “Efectos de la Aplicacion del Programa Habilidades Sociales en los
problemas de comportamiento en los nifios y nifias de 5 afios de la I.E.l Andrés Avelino
Céceres de la ciudad de Puno-2009” que tiene como objetivo, determinar los efectos de
la aplicacion del Programa de Habilidades Sociales en los problemas de comportamiento
de los nifios y nifias de 5 anos de la I. E. I. “Andrés Avelino Céceres” de la ciudad de
Puno. Llegando a la conclusion que la aplicacion del Programa Habilidades Sociales tiene
efectos positivos en el mejoramiento de los problemas de comportamiento que tienen los

nifios y nifas de 5 afios de la I. E. I. “Andrés Avelino Caceres” de la ciudad de Puno.

(Silvestre Huanca, 2019)Realizo su investigacion en la Universidad Nacional del
Altiplano titulada “La Socializacion en el desarrollo del Liderazgo en nifios y nifias de 5
afios de la I.E.1 N°229 del distrito de Orurillo-2018” presenté como objetivo determinar
la relacion que existe entre la socializacion y el desarrollo del liderazgo en nifios y nifias
de 5 afios de la I.E.l. N. °© 229 del distrito de Orurillo-2018. Llega a la conclusion que la
correlacion es positiva media entre la socializacion basica y el desarrollo del liderazgo de
acuerdo a su interpretacion, porque los resultados obtenidos a través del factor coeficiente
de reprocidad de Pearson es 0.450, y la prueba de hip6tesis concluye que se acepta la
hipétesis alterna, que explica la existencia de una correlacion de ambas variables. Por lo
tanto, se concluye: que los nifios que muestran conductas socializacion basica también

muestran conductas de liderazgo frente a sus comparieros; por lo tanto, podemos afirmar
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gue es muy importante promover la socializacion en los primeros afios de la poblacién

infantil esto sera clave en el desarrollo del liderazgo en los nifios.

2.1.2. Antecedentes Nacionales

(Matos Romero, 2014) Realizo su investigacion en la Universidad Nacional de
Huancavelica titulada “Habilidades Sociales en Nifios y Ninas de 4 afios de edad en la
I.E.I. N°142-Santa Ana-Huancavelica”, presentd como objetivo, Identificar y describir
las habilidades sociales que evidencian los nifios de 4 afios de edad de la institucion
educativa inicial N°142- Santa Ana- Huancavelica. Llega a la conclusion que teniendo en
cuenta el objetivo general se ha podido identificar el logro y déficit de las habilidades
sociales evidenciados por los nifios que integran el presente estudio a través de la Lista
de Chequeo aplicada a los padres de familia. De modo que los nifios y nifias muestran el

100% de logro en las primeras habilidades sociales.

(Gutierrez Leon & Leon Ascoy, 2018) Realizaron su investigacion en la
Universidad Catolica de Trujillo Benedicto XV, titulada “Nivel de Habilidades Sociales
de nifios de Educacién Inicial de una Institucion Educativa de Accién Conjunta,
Salaverry-2018” presentaron como objetivo, Determinar el nivel de habilidades sociales
de los nifios de 5 afios de la institucion educativa parroquial de accion conjunta “La
Inmaculada Concepcion” del Puerto Salaverry en el afio 2018. Llegan a la conclusion de
que se ha identificado que el 71.4% de los nifios evaluados mantienen un nivel alto en la
dimensién de habilidades basicas de interaccion social. Quiere decir que la mayoria de
los nifios evaluados pueden interactuar con otras personas, tienen la capacidad de mirar a

la cara cuando conversan y actuar de manera amistosa con su entorno.
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2.1.3. Antecedentes Internacionales.

(Rojas Gutierrez , 2008)Realizo su investigacion en la Universidad Nacional
Auténoma de México, titulada “Entrenamiento de las Habilidades Sociales en nifios”
presenta como objetivo una revision del concepto de habilidades sociales, sefialar las
diferencias frente a otros conceptos que han sido utilizados de manera indistinta, presentar
las técnicas de adquisicion, modificacion y evaluacion de las habilidades sociales y
compilar los diferentes programas de entretenimiento de habilidades sociales en la
poblacién infantil. Llega a la conclusién que el concepto de habilidades sociales involucra
a todas aquellas conductas aprendidas dimensionadas a nivel cognitivo, conductual y
emocional o afectivo, que emplea un sujeto y su interlocutor durante una interaccién
social con el fin de responder una situacion o alcanzar una meta u objetivo personal o
interpersonal. Sin embargo, la actuacion del sujeto y sus interlocutores(es) es valorada
por el grado de adecuacion que establece las normas y valores de la sociedad, cultura. Las
caracteristicas personales de los participantes, el contexto en donde se desarrolle la
interaccion y la satisfaccion por alcanzar las metas u objetivos personal e interpersonal, a

lo cual se le ha denominado competencia social.

2.2. MARCO TEORICO

2.2.1. ; Qué son las habilidades sociales?

Conceptualizar a las habilidades sociales no como un aspecto de la personalidad
sino como un conjunto de comportamientos interpersonales, de capacidades o destrezas
sociales especificas que son adquiridas por la persona. Son necesarias para interactuar y
relacionarse con los iguales o con los adultos de forma efectiva en un mismo contexto.

(Lopez de Suso, y otros, 2011).

Las habilidades sociales se consideran al conjunto de conductas que permite

relacionarse con los deméas de manera positiva (en familia, en el trabajo, en el colegio, en
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la calle, en el barrio, etc.). Una buena préactica de estas habilidades ayuda a aprender, a
expresarse y sobre todo comprender a los demaés, teniendo en cuenta las necesidades e
intereses de los que nos rodean para encontrar soluciones ante problemas cotidianos.

(Condér lzaguirre, 2018).

Se puede definir las habilidades sociales como aquellas conductas aprendidas que
ponen en juego a las personas en situaciones interpersonales para obtener o mantener
reforzamiento del ambiente en el que se encuentra. Entendidas de esta manera, las
habilidades sociales pueden considerarse como vias, rutas o canales hacia los objetivos
de una persona. Prestemos atencion a tres aspectos de esta definicion de habilidades
sociales: (1) entender la conducta socialmente habil en términos de su posibilidad de
Ilevar hacia consecuencias reforzantes, (2) las situaciones interpersonales en las que se
manifiestan las habilidades sociales, y (3) describir la conducta socialmente competente

de modo objetivo. (Kelly, 2002).

Las habilidades sociales son una serie de conductas y comportamientos
observables, pero también de pensamientos y emociones, que nos ayudan a mantener
relaciones interpersonales satisfactorias, y a procurar que los demas respeten nuestros
derechos y no nos impidan lograr nuestros objetivos. “Son pautas de funcionamiento que
nos permiten relacionarnos con otras personas, en forma tal, que consigamos un maximo
de beneficios positivos y un minimo de consecuencias negativas, tanto a corto como a

largo plazo”. (Roca, 2014).
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2.2.2. Teorias de las habilidades Sociales

Teoria Moral

El psicologo Jean Piaget en 1932, propuso estudios dentro del desarrollo moral,
menciona ideas sobre la sociabilizacion, consideraba gue si el nifio respeta las normas es

gracias al respeto que se ejerce hacia los demas. (Briones Moya, 2019)
Teoria del Aprendizaje Social

Albert Bandura en 1925, propone que la relacion entre el ser humano y su
ambiente estd mediada por procesos de aprendizaje (procesos de modelado vy
moldeamiento) que pueden capacitar al sujeto para actuar de un modo socialmente

competente. (Briones Moya, 2019)
Teoria del Aprendizaje Social y la Psicologia Social industrial

Argyle y Kendon en 1967, fundamentan en disefios hombre maquina en donde las
semejanzas implican apreciaciones Yy observaciones que se pueden traducir

posteriormente al vinculo hombre-hombre. (Briones Moya, 2019)
Teoria del Aprendizaje Social

Por otro lado, el psicélogo Skinner en 1938, observa que la conducta de la persona
esta regulada por los desenlaces del lugar en el que se deslia dicho comportamiento.

(Briones Moya, 2019)
Teoria sociocultural

Vygotsky en 1993, da a conocer que los nifios toman sus conocimientos, ideas,
actitudes y valores a partir de su relacion, interaccion y trato con sus pares 0 semejantes.

(Briones Moya, 2019)
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Modelo interactivo de las habilidades sociales

El modelo McFall en 1982, tiene en cuenta la puesta en marcha de una
consecucion de conductas que permitirian dar una respuesta socialmente habilidosa, se
describe como un proceso conductual de tres partes: descodificacién de estimulos
situacionales entrantes, toma de decisiones, codificacion de la consecuencia (Briones

Moya, 2019).

2.2.3. Conceptos relacionados a las habilidades sociales.

o Empatia, la empatia podria considerarse como la capacidad de poder
comprender la vida emocional de otra persona, sin que necesariamente podamos
compartir las mismas opiniones y argumentos que demuestren el caracter o reaccion
que expresa la otra persona. Un individuo empético siempre sera considerado como
una persona comprensible y tolerante. (Condér lzaguirre, 2018)

o Asertividad, desde el campo de la psicologia, el asertividad es una
habilidad social que se trabaja desde el interior de la persona. Se caracteriza por ser
directos, francos y claros, diciendo lo que uno se quiere decir, sin dafiar o herir los
sentimientos de los demas, ni menospreciar el talento de los otros, s6lo haciendo
respetar sus derechos como persona. Una persona asertiva siempre defendera los
derechos de los demaés a pesar de las dificultades que este pasando. (Condér Izaguirre,
2018)

o Lenguaje social, es un medio de comunicacion entre individuos que viven
en sociedades diferentes en constante interaccion con el sistema linguistico. (Condér

Izaguirre, 2018)
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2.2.4. La importancia de adquirir habilidades sociales.
Las habilidades Sociales son primordiales e importantes en la vida de la persona

porque:

o Las relaciones interpersonales son nuestra principal fuente de bienestar y
buena salud, y también pueden convertirse en la mayor causa de estrés y malestar,
sobre todo si tenemos déficit de habilidades sociales. (Roca, 2014)

o Las personas con pocas habilidades sociales son mas propensas a padecer
alteraciones psicoldgicas como la ansiedad, estrés o la depresion, asi como ciertas
enfermedades psicosomaticas. (Roca, 2014)

o Ser socialmente habil ayuda y favorece a incrementar nuestra calidad de
vida, en la medida en que nos ayuda a sentirnos bien y a obtener nuestros objetivos y
metas. (Roca, 2014)

o La falta de habilidades sociales nos puede llevar a experimentar con mayor
frecuencia emociones negativas que afectan nuestra salud mental y fisica, como la
frustracion, depresion o la ira, y a sentirnos rechazados o rechazadas, infravalorados
o0 desatendidos por los demas. (Roca, 2014)

o Mantener relaciones satisfactorias con otras personas facilita el desarrollo

y el mantenimiento de una sana autoestima y asentirnos seguros. (Roca, 2014).

2.2.5. Las habilidades sociales en el preescolar.

En el contexto escolar, la importancia de las habilidades sociales viene dada por
los comportamientos y conductas de los nifios hacia sus compafieros y personas adultas,
mediante una interaccion positiva. El comportamiento interrumpido dificulta el desarrollo
del aprendizaje en el nifio y si esta interrupcion alcanza niveles de agresion, constituye

un importante foco de estrés para el maestro(a) y origina consecuencias negativas para
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los demas compafieros del nifio o nifia, deteriorandose las relaciones interpersonales y el

rendimiento escolar. (Zorilla Hidalgo, Céspedes Roldan, & de Avila Martin, 2000)

Se tiene conocimiento que el desarrollo de habilidades sociales en los nifios del
nivel inicial influye directamente en el resultado del aprendizaje que van teniendo los
nifios, porque es necesario e importante que el nifio interactde socialmente en el aula con
sus compafieros y su maestra, asi mismo debe interactuar y relacionarse en su medio

social con su familia y sus amigos de su entorno (Condor lzaguirre, 2018).

En el periodo de los tres a los cinco afios es fundamental el desarrollo y
aprendizaje de las habilidades sociales, ya que el nifio vivencia y registra una serie de
circunstancias cotidianas que le permiten organizar y descubrir su mundo social,
comprender normas Yy prohibiciones como expresar sus propios derechos. Esto permite
que el nifio pueda percibirse a si mismo y a los otros de un modo mas integrado,
adquiriendo una competencia social. Durante este periodo, el nifio efectia un desarrollo
desde el juego paralelo hacia un juego mas interactivo y cooperativo, por lo que las
interacciones con otros nifios suelen ser mas frecuentes y duraderas. Surge asi la
necesidad del nifio de desarrollar habilidades para resolver exitosamente conflictos y
problemas con sus pares o poder jugar con nifios que recién conoce. (Lancunza & Contini

de Gonzalez, 2009).

2.2.6. Las habilidades sociales en el contexto escolar.

La escuela es después de la familia, la segunda agencia socializadora y
comunicativa de suma importancia para los nifios y las nifias. En ella el nifio y nifia amplia
su mundo social y sus posibilidades de continuar el aprendizaje de HH.SS. (Zorilla

Hidalgo, Céspedes Roldan, & de Avila Martin, 2000)
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La ensefianza y aprendizaje de conductas sociales se lleva a cabo en la escuela o
jardin de nifios, aunque no se haga de manera deliberada o intencional, como un
curriculum extra. En este proceso de ensefianza-aprendizaje tienen un papel de caracter

importante, entre otros, los siguientes aspectos:

o La profesora: Es un modelo de conductas y comportamientos sociales
frente a los ojos de los nifios y nifias. Casi siempre su actitud y caracteristicas

personales tienen que ver con la conducta de los nifios y nifias.

La relacion profesor/profesora- alumno/alumna.

)

“

La autoestima del profesor/profesora.

La metodologia educativa utilizada.

La organizacién escolar.

Figura 1. Las habilidades en el contexto escolar

e Aspectos ecoldgicos: es la situacién en la que se encuentra la escuela y de la
clase, el espacio disponible, la distribucion de los nifios y de la profesora, el
numero de alumnos en el aula, el tamafio de la escuela. EI grupo de nifios, ya que
proporciona al nifio la oportunidad de aprender normas sociales, de diferenciar
comportamientos adecuados e inadecuados, de auto conocerse y de entrenar las

HH.SS. La aceptacion o el rechazo por los demés nifios se relaciona con distintos
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tipos de conductas, agresivas o asertivas. (Zorilla Hidalgo, Céspedes Roldan, &

de Avila Martin, 2000).

2.2.7. El desarrollo de la competencia social.

La competencia social de la persona se desarrolla y aprende a lo largo del proceso
de socializacion, con la interaccion y relacion con otras personas y se da principalmente
por los siguientes mecanismos: a) aprendizaje por experiencia directa, b) aprendizaje por
observacién, c) aprendizaje verbal o instruccional y d) aprendizaje por feedback
interpersonal. (Monjas Casares & Gonzalez Moreno, Las Habilidades Sociales en el

Curriculo., 1998)

2.2.7.1. Aprendizaje por experiencia directa.

Los comportamientos interpersonales estdn en funcion de las consecuencias
(positivas o negativas) aprendidas por el entorno después de cada comportamiento social.
Si cuando un nifio sonrie a su padre, éste le corresponde de la misma manera esta conducta
seré repetida y con el tiempo formaré parte del comportamiento del nifio. Si al contrario
el padre ignora la conducta, esta podria desaparecer. Si el padre le castiga (por ejemplo,
le grita), la conducta esta propensa a eliminarse al mismo modo aparecera en el nifio o
nifia problemas de ansiedad e inseguridad que seguramente interferiran con el aprendizaje
de otras nuevas conductas. (Monjas Casares & Gonzalez Moreno, Las Habilidades

Sociales en el Curriculo., 1998)

2.2.7.2. Aprendizaje por observacion.

El nifio aprende conductas y comportamientos mediante la exposicion ante
modelos significativos. La teoria del aprendizaje social defiende que muchos
comportamientos se aprenden por observacion de otras personas. Por ejemplo, un nifio

observa que su hermano es castigado cuando utiliza un tono de voz desagradable para
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hacer peticiones; aprendera a no imitar esa conducta. Marta observa que la profesora
elogia a su compafiera de mesa porque en el recreo ha ayudado a un nifio; Marta tratara
de imitar esa conducta. Los modelos a los que el nifio y la nifia se ven expuestos son muy
variados a lo largo del desarrollo y entre ellos estan hermanos, primos, vecinos, amigos,
padres, profesores y adultos en general. También son muy importantes, y hemos de tener
en cuenta su influjo, los modelos simbdlicos (television principalmente). (Monjas Casares

& Gonzalez Moreno, Las Habilidades Sociales en el Curriculo., 1998)

2.2.7.3. Aprendizaje verbal o instruccional.

La persona aprende a través de lo que se le dice mediante la voz. Es una forma
no directa de aprendizaje. En la familia este aprendizaje no es muy usado, sin embargo,
en la escuela suele ser sistematica y directa. Un ejemplo es cuando la maestra pide a los
nifios a bajar la voz cuando algun compafiero esta participando, también a pedir las cosas
utilizando las palabras mégicas (por favor, gracias) y apoyar al nifio dandole ideas de
cémo afrontar un problema con un compafiero. (Monjas Casares & Gonzalez Moreno,

Las Habilidades Sociales en el Curriculo., 1998)

2.2.7.4. Aprendizaje por feedback interpersonal

El feedbak interpersonal se entiende como reforzamiento social, al momento de
relacionarnos con los demas se observaran nuestro comportamiento, donde la otra persona
nos dard a conocer su apreciacion respecto a nuestra conducta. Esto ayuda a la correccion
y la mejora del mismo. Si un nifio esta pegando a otro y la maestra pone un rostro de
preocupacion, seguramente el nifio cesara de hacer eso. Si estoy hablando con una amiga
y se le empieza a abrir la boca, seguramente interpretaré que se esta aburriendo y cambiaré
mi conducta. (Monjas Casares & Gonzalez Moreno, Las Habilidades Sociales en el

Curriculo., 1998)
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2.2.8. Funciones de las habilidades Sociales
Las habilidades sociales cumplen las siguientes funciones en las relaciones e

interacciones entre las personas:

e Permiten el conocimiento de uno mismo y de los demas, contribuyendo a la
formacion del autoconcepto. Por lo tanto, las relaciones interpersonales
proporcionan un contexto que es crucial tanto para la individualizacion como para
la socializacion.

e Facilitan el desarrollo de determinados aspectos del conocimiento social y
determinadas conductas, habilidades y estrategias que se han de poner en préactica
para relacionarse con los demas, tales como la reciprocidad, empatia y adopcién
de roles y perspectivas, intercambio en el control de la relacion, colaboracion y
cooperacion, estrategias sociales de negociacion y de acuerdo. (Cohen Imach &
Coronel, 2009)

e Proporcionan autocontrol y autorregulacion de la propia conducta en funcién del
feedfack que se recibe de los otros. Los sujetos actian como intermediarios de
control fortaleciendo o afligiendo determinados comportamientos. (Cohen Imach
& Coronel, 2009)

e Ofrecer soporte emocional y fuente de disfrute. En la relacién con nuestros
semejantes se encuentra afecto, intimidad, alianza, ayuda, apoyo, compaifiia,
aumento del valor, sentido de inclusion, sentimientos de pertenencia y
aceptacion. (Cohen Imach & Coronel, 2009)

e Facilitan el aprendizaje y desarrollo del rol sexual, el desarrollo moral y el

aprendizaje de valores. (Cohen Imach & Coronel, 2009)
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2.2.9. Tipos de habilidades sociales.

Tabla 1

Tipos de Habilidades Sociales.

Grupo I: Primeras Habilidades Sociales

1. oir y escuchar.

2. iniciar un dialogo.

3. mantener un diélogo.

4. hacer una pregunta.

5. ser agradecido.

6. presentarse.

7. presentar a otras personas.

8. hacer un cumplido o elogio.

Grupo Il: Habilidades Sociales

Avanzadas

9. pedir ayuda.

10. ser participativo.

11. dar instrucciones.

12. seguir instrucciones.

13. disculparse con los demas.

14. convencer a los demas.

Grupo 11l Habilidades Relacionadas con

los sentimientos.

15. conocer nuestros propios
sentimientos.

16. expresar nuestros sentimientos.

17. comprender los sentimientos de los
demaés.

18. enfrentarse con el enojo del otro.

19. expresar carifio.
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20. resolver el miedo.

21. auto-premiarse.

Grupo IV: Habilidades alternativasala ~ 22. pedir permiso.
agresion. 23. compartir algo con los demaés.

24. ayudar a los demés.
25. negociar.
26. emplear el autocontrol.
27. defender nuestros propios derechos.
28. responder a las bromas.
29. evitar los conflictos con los demaés.

30. no entrar en peleas o problemas.

Grupo V: Habilidades para hacer frente al  31. formular un descontento.
estrés. 32. responder a un disgusto.

33. demostrar deportivismo después del
juego.
34. resolver la timidez.
35. arregléarselas cuando le dejan de lado.
36. defender a un amigo.
37. responder a la incitacion.
38. responder a la frustracion.
39. confrontar a los mensajes
incoherentes.
40. responder a una queja.
41. prepararse para un dialogo dificil.

42. hacer frente a las presiones de grupo.
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Grupo VI: Habilidades de Planificacion.  43. tomar iniciativas.
44. comprender sobre la causa de un
problema.
45. establecer un objetivo.
46. recoger informacion.
47. resolver los problemas segun su
importancia.
48. tomar una decision.

49. concentrarse en una actividad.

Nota: Clasificacion de habilidades sociales de Goldstein

El nifio puede tener muchas de estas habilidades, sin embargo, como individuo en
proceso de desarrollo ira alcanzando mas cada una de ellas en las etapas que le

corresponda aprenderlas. (Goldstein, Sprafkin , Gershaw, & Klein, 1989)

2.2.10. Consecuencias en el nifio que no desarrolla habilidades sociales.

A los nifios que no se les ensefian habilidades sociales para interactuar con sus
semejantes, a quienes no se les brinda la oportunidad de practicar esas habilidades, o a
quienes no se les presentan situaciones que les permitan ser responsables de su
comportamiento, tienen una alta probabilidad de fracasar en desarrollar relaciones
sociales maduras, al carecer de las habilidades sociales que necesitan para ser aceptados
socialmente. La dificultad para interactuar con otros provoca aislamiento social, baja
autoestima y depresion, aspectos que suelen asociarse con problemas escolares, con
desajustes sociales y, en casos extremos, con conductas antisociales, delictivas, de auto

dafio y de fobia social. (Lacunza & Contini de Gonzalez, 2011)

33

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

Algunas caracteristicas de los nifios y nifias timidos:

o Evitan la relacion con otros nifios y adultos, sobre todo si pocas veces los
han visto, y cuando se relacionan con los demas se les nota nerviosos, ansiosos, no
les gustan tener contacto con la mirada por lo que agachan la cabeza, se ruborizan

o Los nifios y nifias pasan muchos apuros, intentando pasar como si no
estarian presentes en el contexto para que no les pregunten, ni se dirijan a ellos
personalmente.

o Evaden el contacto fisico de sus compafieros y otros adultos.

o No les gusta entrar solos a un salon o un lugar donde estén reunidas varias
personas y dirigirse a ellos para iniciar una conversacion.

o Se cohiben en las conversaciones, didlogos y trabajos de grupo; al
momento de realizar una intervencion les tiembla la voz, no se logra comprender lo
que quieren expresar ya que hablan muy bajito y se muestran nerviosos, empiezan a
jugar con las manos o algun objeto que esté a su alcance.

o Tienen pocos amigos, les gusta relacionarse y tener la amistad de tan solo
un comparfiero incluso pueden relacionarse con dos comparieros a la vez, pero no se
sienten cdmodos y tratan de huir cuando estan entre mas de tres nifios.

o Les gusta estar y crear juegos solos tanto en clase como en el patio; se
entretienen con algun objeto que sea facil a su alcance como una pelota, cuaderno,
juguetes, etc.

o Pasan ocultados de sus compafieros; el dia que no pueden asistir a clase
sus comparieros no los extrafian o no preguntan por el nifio o nifa.

o No pueden saludar con facilidad y tampoco responden a saludos o

preguntas que se le hagan.
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o Para el nifio o nifia le es muy dificil iniciar una conversacion y dirigirse a
otras personas para pedir algo, a veces se quedan sin obtener lo que querian antes de
exigir o pedirlo.

o Los nifios y nifias son introvertidos y reservados; no dialogan de ellos ni
de circunstancias especiales que hayan vivido.

o Se muestran muy pacientes, relajados parece no interesarles nada de lo que

pasa a su alrededor, no muestran interés por algo.

o Muestran comportamientos de inferioridad, son inseguros y con baja
autoestima.
o Les gusta permanecer mas tiempo en casa.

o Se muestran con actitudes autoritarias y son exigentes con sus padres.
(Monjas Casares & Gonzalez Moreno, Las Habilidades Sociales en el Curriculo.,

200)

Algunas caracteristicas de los nifios y nifias agresivos

e Con agresividad explicita y directa:

o Manifiestan un comportamiento muy batallador e impulsivo.

o Los nifios utilizan como estrategia para conseguir lo que quieren la
agresion fisica.

o Les gusta molestar a los demdas nifios tocandolos, insultandolos vy
amenazandolos, con el fin de llamar su atencion.

o Generalmente tienen conflictos con sus comparieros, porque discuten y
pelean con mucha facilidad e incluso llegan a meterse en problemas ajenos, jugando
un papel de valiente justiciero.

o Amenazan e insultan con palabras violentas y gestos a los demas nifios.
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o Son nifios a los que los demas temen y por eso los rechazan al momento
de realizar una actividad.

o Son poco respetuosos y cuidadosos con las pertenencias de los demas, no
les si lo malogran, rompen o deteriora.

o No les importa si los castigan por haber realizado alguna travesura donde
sabian que estaba mal obrada. (Monjas Casares & Gonzalez Moreno, Las Habilidades
Sociales en el Curriculo., 200)

e Con agresividad implicita:

o Son nifios tranquilos y pensativos.

o Tienen que cumplir un rol de lider mandando en los juegos y trabajos, para
ello se rodean de nifios que puedan dominar con facilidad, evitando la relacién con

comparieros mayores que ellos.

o No les importa e ignoran los derechos de los demas; hay que hacer lo que
ellos quieran.
o Son nifios que les gusta amenazar, menosprecian e intimidar a los demas

verbalmente y con su comportamiento de inferioridad.

o Son astutos para enfrentar una situacion con sus comparieros y aislar al que
les molesta 0 no simpatizan.

o Son muy dominantes, humillan y desprecian a sus comparfieros.

o Son temidos por sus compafieros, pero no rechazados; llegan a ser
admirados por los demas.

o Son ajenos al castigo.

o Se muestran con una actitud provocadora y desafiante ante el adulto con
su mirada y comportamiento cuando tratan de controlarlos. (Monjas Casares &
Gonzélez Moreno, Las Habilidades Sociales en el Curriculo., 200)
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2.2.11. Nifios de 5 afios.

Los nifios y nifias de esta edad comienzan a entender el universo que le rodea
(percibe a los miembros de su familia, la denominacion de sus compafieros de clase,
entender los comportamientos de sus amigos del barrio) y el area que ocupa en él (el
nombre de la ciudad o barrio y su direccion donde vive). La relacion familiar sigue siendo
muy buena, centrada especialmente en la madre, aunque el padre adquiere cada vez mayor
importancia para el nifio. Esta atento ante cualquier circunstancia, tiende a agradar porque
necesitan apoyo para algunas cosas. Ademas, tienen la capacidad de sostener una
conversacién con cualquier persona mayor que él. Con sus hermanos pequefios adopta
una actitud protectora, con los otros nifios se divierte jugando y empieza a reconocer las
normas, pautas y reglas de los juegos. Siente fascinacion por los medios de comunicacion
como la television, especialmente por los programas infantiles. (Lopez de Suso, y otros,

2011)
Caracteristicas generales del aspecto fisico:

o Los nifios tienen bien desarrollada la vision y la audicion, por lo que se
recomienda realizar visitar al médico para un examen de agudeza visual y una
audiometria anualmente.

o Su dentadura esta casi completa, ya pueden comer practicamente de todo.
El sistema digestivo y enzimatico esta lo suficientemente maduro para poder digerir
todo tipo de alimento como carnes, frutas, verduras, etc.

o El peso promedio de estos nifios oscila entre 16 y 18 kilos, y la talla entre
105 cm. y 107 cm.

o A esta edad de 5 afios, los nifios ya deben controlar esfinteres, si atin no lo
hacen se recomienda tomar medidas especificas e inmediatas, acudir a algin médico

0 especialista para hacer una revision para descubrir la posible causa del problema.
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o La mayoria de los sistemas, en especial el dseo, el muscular y el nervioso
ya estan funcionando practicamente de forma madura. El tamafio de los huesos va en
crecimiento y aumento, se endurecen cada vez mas y se acelera el desarrollo de los
musculos grandes, por lo que estos nifios pueden demostrar mas habilidades motoras.

o El nifio en esta etapa casi no come bien, esto representa un estancamiento
fisiologico normal para su edad; el patron de alimentacion a esta edad es que el nifio
un dia come muy bien y otro dia muy mal, 0 come muy bien tres dias y no lo hace por
otros cuatro, dias donde tiene apetito y otros no. Ademas, su interés por conocer,
descubrir e investigar, asi como el juego, suelen ser mucho mas importante que la

comida. (Cerdas Nufiez, Polanco Hernandez, & Rojas Nufiez, 2002)

Area socioemocional:

o Esta area implica un proceso mediante el cual el nifio adquiere conductas
y comportamientos, donde va construyendo sus creencias, normas, actitudes y
valores; propios del medio familiar y cultural en el que se desarrolla; con el prop6sito
de establecer relaciones armoniosas consigo mismo, con los demas y con el medio
que le rodea.

o Tienen muchas ganas de tocar y probar lo que esta a su alrededor, por lo
que en algunas circunstancias pueden tener algunos problemas con sus padres,
quienes deben saber manejar la situacion, porque si no acabarian diciéndole no a todo
lo que el nifio haga desde que se levanta hasta que se va a dormir, por ejemplo: no lo
hagas, no lo toques, no vea eso, cuidado con jugar en la cocina, cuidado con los autos;
por esta razon se recomienda que los padres busquen un balanceo para poder manejar
los limites sin dafiar la curiosidad del nifio.

o El nifio y nifia le gusta que el adulto le preste mucha atencidn, necesita de

contacto con las personas que los rodean y afecto fisico, sobre todo, en esta etapa los
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nifios son sumamente sensibles y observan mucho la aceptacion del adulto hacia ellos,
razén por lo cual dicha aceptacion es muy importante.

o El nifio inicia una etapa de poder identificarse con la figura materna y
paterna, donde el proceso es complicado porque el nifio y la nifia inician una etapa de
despegue de la madre, para identificarse con el padre o viceversa. A esta edad el rol
del padre en el caso de los varones es muy importante.

o El nifio se muestra mas independiente ya no necesita mucho el apoyo del
adulto, se alimenta, se viste, se desviste, y se bafia s6l0o; se cepilla los dientes, el juego
se vuelve mas significativo, y se convierte en un elemento central e importante de la
vida del nifio, porque al usar sus juguetes juega con su imaginacion, dandoles vida y
significado, y observando el juego del nifio el adulto puede entender y descubrir
algunas de las situaciones y momentos que vive el nifio a diario.

o El nifio demuestra un periodo de creatividad extraordinaria, se puede
sentar con un juguete y armar una historia, ya no depende tanto de sus papas, y se le
tiene que brindar el espacio seguro para que €l cree su propio mundo imaginativo.

(Cerdas Nufiez, Polanco Hernandez, & Rojas Nufiez, 2002)
Area psicomotriz:

o En este desarrollo psicomotor se involucra tanto la actividad motora como
la actividad psiquica se integra algunos procesos de movimiento dificiles, también
acciones y una organizacion psicoldgica.

o El nifio tiene desarrollado el sistema nervioso, tiene la posibilidad de
caminar adecuadamente, correr, brincar, subir a los columbios, al tobogan, y practicar
algunas actividades deportivas.

o Las actividades motrices son una manera de expresién corporal muy

importante para el nifio, por lo que se recomienda a no limitarle el ejercicio fisico.
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o Las actividades motoras gruesas ocupan una mayor parte del tiempo del
nifio, al mismo tiempo ya comienzan a aparecer etapas un poco mas largas de
“tranquilidad”. En este periodo de inquietud los nifios comienzan a realizar con mayor
frecuencia actividades manuales, se ven muy entusiasmados y le dedican todo su
interés.

o Los nifios son muy agiles, corren, saltan, se mueven para todo lado.
También les agrada caminar sobre barras y rampas, y balancearse, manejar bicicleta,
asi buscan la sensacion de desequilibrio y buscando el equilibrio. (Cerdas Nufiez,

Polanco Hernandez, & Rojas Nuriiez, 2002)
Area cognitiva:

e El nifio va recopilando conocimientos acerca de el mismo, de los demas y
del mundo en que vive, del mismo modo reconoce el estilo que tiene para aprender y
para pensar e interpretar las cosas. En este proceso el lenguaje juega un papel muy
importante porque aprecia todas las conductas y comportamientos que le permiten al
nifio comunicarse con las deméas personas que le rodean.

e Laelaboracion de conceptos se da a partir de las experiencias con material
tangible: el nifio construye sus conceptos primarios iniciando de la relacién que
establece con experiencias vividas basandose en la accion y apoyandose en la
observacién. Los primeros conceptos cuantitativos los elabora mediante
comparaciones y diferencias: mas-menos, muchos-pocos, grande pequefio, alto-bajo,
entre otros.

e El nifio tiene un pensamiento irreversible sobre acciones que realiza.

e El nifio en esta etapa le falta entender algunos conceptos sobre la cantidad
de las cosas que le rodean y las modificaciones que se dan en un determinado

momento sobre las mismas cantidades.
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e EIl niflo realiza comparaciones entre cantidades y establece formas de
igualdad o diferencia, pudiendo estas variar segun la percepcion del nifio. El nifio
dice, por ejemplo, al variarle la presentacion de una bola de plastilina por una figura
alargada: “hay mas porque es mas largo”.

e Da comparaciones de objetos de su entorno, asemejandolos o
diferenciandolos.

e Los nifios son muy imaginativos, tienen gran facilidad para crear historias
cortas, pueden convertirse en cualquier cosa, todavia su fantasia es muy fuerte. Para
ellos a esta edad es muy importante el drama, el juego simbolico, el descubrimiento

y la experimentacion. (Cerdas Nufiez, Polanco Hernandez, & Rojas Nufiez, 2002)
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CAPITULO 111

MATERIALES Y METODOS

3.1. UBICACION GEOGRAFICA DEL ESTUDIO
La presente investigacion se desarrollo en la ciudad de Puno que se encuentra a
3800 m.s.n.m a orillas del Lago Titicaca de la misma ciudad, especificamente en la

Institucion Educativa Inicial N°248 — Magisterial con la direccion Jirén Huascar 127.

3.2. PERIODO DE DURACION DEL ESTUDIO

El periodo de duracion del estudio fue de 3 meses correspondientes al mes de
octubre, noviembre y diciembre del 2021 desde el momento del envié del formulario
sobre el nivel de habilidades sociales a los padres de familia de los nifios y nifias de cinco

anos.

3.3. PROCEDENCIA DEL MATERIAL UTILIZADO
Para el desarrollo y ejecucion del trabajo de investigacion, el nivel de habilidades

sociales en nifios de cinco afios se utilizo los siguientes materiales:

Materiales Educativos:

o Articulos de investigacion que abordan el tema de las habilidades sociales
en nifnos.

o Libros relacionados al tema de las habilidades sociales en nifios y nifias.

o El instrumento utilizado es la lista de chequeo de habilidades sociales para

padres (Ichs-pe).
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Materiales Audiovisuales:
e Laptop

e Uso de aplicaciones web: Google Drive, Power Point, Microsoft Excel. Canva.

3.3.1. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La observacion: para la recoleccion de los datos del estudio se utilizd la
observacioén como técnica fundamental e importante con el proposito de conocer el nivel
de habilidades sociales de los nifios y nifias de cinco afios, como sefialan Campos y
Covarrubias & Lule Martinez (2012) la observacion es un procedimiento que ayuda a la
recoleccion de datos e informacion y que consiste en utilizar los sentidos y la légica para
tener un andlisis mas detallado en cuanto a los hechos y las realidades que conforman el

objeto de estudio.(p.52)

Instrumentos: los instrumentos de investigacién son los recursos que el
investigador utiliza para poder abordar el problema de estudio, facilita a la investigacion

al poder recaudar informacién con cada uno de ellos. (Garay , 2020)

El instrumento utilizado es la lista de chequeo de habilidades sociales para
padres (Ichs-pe). Los autores de este instrumento son Me Ginnis, E, y Golstein,
A, ha sido validado en Per( por Vizcardo Sales Soledad (1990). Se administra a
los padres de familia para identificar las habilidades de los nifios y nifias de 3a 5

afios. El tiempo empleado es de 10 minutos aproximadamente.

La significacion de esta lista de chequeos es la evaluacion de las habilidades sociales en

las siguientes &reas:

Grupo I: Primeras habilidades sociales que refleja una adecuada habilidad del
nifio para escuchar, entendiéndose que comprende lo que sus pares 0 personas mayores

les hablan; hablar y actuar de manera segura, pues lo hace de forma agradable y confiado,
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integrandose con facilidad entre los miembros de su familia o sus amiguitos; mostrar su
agradecimiento, implica que da las gracias por alguna informacion o respuesta que

requiere, o por recibir algo; habilidades alternativas a la agresion entre otras habilidades.

Grupo Il: Habilidades relacionadas con la escuela. Es la capacidad del nifio para
hacer preguntas, entender y seguir instrucciones, no abandonar algo dificil de realizar y
para saber cuando y como interrumpir si necesita algo, lo que le permite entender la
situacion escolar del momento y seguir las instrucciones del profesor, sabe cuando debe
persistir en hacer una tarea por ejemplo o dejarlo para méas tarde para pedir ayuda, sabe
asimismo en qué momento debe solicitar la ayuda o dejarlo para otro momento, lo que

indica que aplica sus conocimientos de manera apropiada.

Grupo Il1: Habilidades para hacer amistades. Es la capacidad del nifio para
aplicar sus conocimientos, poner atencion, poder integrarse, esperar su turno, compartir
sus cosas, ofrecer ayuda y compartir adecuadamente. Da indicios de solidaridad, pues
comparte sus cosas con los demas compafieros, se integra a los grupos de juegos o de

trabajo. Asimismo, integra a los demas a su grupo.

Grupo 1V: Habilidades relacionadas con los sentimientos. Es la capacidad del
nifio para identificar sus sentimientos, ayudar fuera de una actividad sin perturbarse o
sentirse molesto, por lo que puede hablar de sus problemas cuando esta molesto, saber
porque tiene miedo y manejarlo, es decir identifica la razon de su contradiccion;
identificar como se sienten las personas y para demostrar que le agrada alguien.
Implicando que reconoce que una persona estd molesta o pasa por una dificultad, ello

responde a que die ha situacion tiene que ver con el afecto que siente por las personas.

Grupo V: Habilidades alternativas a la agresion. Es la capacidad del nifio para

comportarse de manera aceptable al ser molestado, Utilizar formas aceptables para
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expresar su clera, valorar lo que es justo e injusto, ofrecer formas aceptables de resolver
un problema, y para aceptar las consecuencias de su conducta. Estas habilidades son muy

notorias en nifios de cinco afos.

Grupo VI: Habilidades para hacer frente al estrés. Es la capacidad del nifio para
relajarse cuando esta tenso, aceptar sus errores, admitir cuando ha hecho algo malo, evitar
contar problemas pequefios, aceptar el perder sin molestarse, aceptar no ser el primero en
una actividad, decir no de manera aceptable, aceptar un no sin perturbarse y para escoger
actividades cuando se siente aburrido. La estructura que presenta la lista de Chequeo de

habilidades sociales para pre escolares es la siguiente:

Tiene un total de 40 items, agrupados en seis areas, los cuales se presentan en una

escala graduada de 1 a 5 de la siguiente manera:
1. Casi nunca usa la habilidad.

2. Rara vez usa la habilidad.

3. Algunas veces usa la habilidad.

4. Frecuentemente usa la habilidad.

5. Casi siempre usa la habilidad.

La calificacion obtiene puntajes cuantitativos. La puntuacion maxima a obtener

en un item es de 5y el valor minimo es 1.

Para su interpretacion se tomara en cuenta que los puntajes obtenidos en los items
de 1y 2 indican en general un déficit en las habilidades, en cambio los puntajes altos van

a reflejar que el nifio presenta logros en las habilidades estudiadas.
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Los items que contiene la lista de chequeo de habilidades sociales corresponden a

cada uno de los VI grupos, lo que se detalla para mejor precision:

Grupo I (De 1 - 8), Grupo Il (De 9 -12), Grupo |11 (De 1- 20, Grupo 1V (De 21 -

26), Grupo V (De 27- 31), Grupo VI (De 32- 40)

o Técnica de Test: permitira recabar y diagnosticar sobre rasgos definidos
de los nifios y nifias.
o Técnica psicométrica: permitira entablar contacto y realizar las preguntas

a los padres de familia de los nifios de la muestra, para poder medir las habilidades.

3.4. POBLACION Y MUESTRA DEL ESTUDIO

3.4.1. Poblacién
La poblacidn para la presente investigacion estara constituida por nifios y nifias de

5 afos de la Institucion Educativa Inicial N°248 — Magisterial de la ciudad de Puno.

3.4.2. Muestra
La muestra estara constituida por toda la poblacion, por tanto, es una muestra

poblacional o censal.

Tabla 2

Distribucion de muestra de la Institucion Educativa Inicial N°248 Magisterial de la

ciudad de Puno

Seccion 5 afnos “A”
Nifos 14
Nifias 11
Total 25

Nota: Adaptado del registro de matricula 2021
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3.5. DISENO ESTADISTICO

3.5.1 Procedimiento estadistico

Escala de Likert

La escala de Likert es una escala de calificacion que se utiliza para cuestionar a
una persona sobre su nivel de acuerdo o desacuerdo con una declaracion. Es ideal para

medir reacciones, actitudes y comportamientos de una persona.

Tabla 3

Escala de valoracion.

NUMERACION ESCALA DE VALORACION
40-93 Bajo
94- 147 Regular
148-200 Alto

Nota: Adaptado del Test psicométrico habilidades sociales.
Caodificacion: dar un valor asignado a las alternativas de las preguntas del formulario.

Tabla 4

Codificacion de alternativas.

Casi nunca Rara vez Algunas veces Frecuentemente  Casi siempre

Nota: Adaptado de la escala de Likert
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Baremizacion: encontrar el rango entre el dato mayor y menor

40 — 200
Donde:
40: dato menor
200: dato mayor
Rango: valor numérico que indica la diferencia entre el valor maximo y el minimo

de una muestra.

R=160/3

R=53

3.5.2 Tipo y disefio de investigacion.
3.5.2.1 Tipo de Investigacion:
El presente trabajo de investigacion por su naturaleza del problema y su enfoque

corresponde al nivel descriptivo simple. (Hernandez Sampieri, 2014)

3.5.2.2 Disefio de Investigacion:
El disefio que tendra la presente investigacion es el descriptivo simple, cuyo

diagrama es el siguiente:

Donde:
M: Nifos y nifias de 5 afios de edad de la I.E.1 N° 248 - Magisterial

O: Habilidades Sociales.
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3.6. PROCEDIMIENTO
Primero: se realiz6 una reunion junto con la directora de la Institucion Educativa
Inicial N°248 — Magisterial y maestra del aula de 5 afios para informar acerca del proyecto

de investigacion.

Segundo: se llevd a cabo una segunda reunion con la maestra y los padres de
familia del aula de 5 afios, para poder informarles como se desarrollara el trabajo de

investigacion.

Tercero: se envi6 el enlace del formulario sobre el nivel de habilidades sociales

en el nifio o nifa a los padres de familia de 5 afios para que procedan a llenarlo.

3.7.VARIABLES

Tabla s

Operacionalizacion de variables.

VARIABLE DIMENSION INDICADOR PARAMETROS
HABILIDADES Dimensiones de las Lista de chequeo Alto
SOCIALES Habilidades sociales: de habilidades
Regular
sociales para

Para Goldstein (1980), -Primeras habilidades Bajo
las habilidades sociales sociales. padres (Ichs-pe).

son un conjunto de . .
J -Habilidades relacionadas

habilidades y
con la escuela.

capacidades (variadas y

-Habilidades para hacer
especificas) para el

_ amistades.
contacto interpersonal 'y
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la solucion de problemas
de indole interpersonal
y/o socio-emocional.

Estas  habilidades vy
capacidades se aplican
en actividades desde
bésicas hasta avanzadas e

instrumentales.

-Habilidades alternativas

a la agresion.

-Habilidades para hacer

frente al estrés.

Nota: Adaptado del instrumento de habilidades sociales de Goldstein.

3.8. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Para el analisis de los resultados se siguio los siguientes pasos:

o Revisar las respuestas del formulario en el programa Google Drive.
o Tabular la informacion del formulario en el programa Microsoft Excel.
o Analizar los datos obtenidos.
o Codificar y graficar los datos con el programa SPSS.
o Analizar e interpretar.
o Discusion de resultados.
50

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. RESULTADOS
Nivel de habilidades sociales en nifios y nifias de cinco afios de la Institucion
Educativa inicial N°248 - Magisterial en tiempos de pandemia por el COVID 19

—2021.

Tabla 6

Resultados obtenidos sobre el nivel de habilidades sociales en nifios de 5 afios.

Categoria Frecuencia Porcentaje
Bajo 6 24.0
Regular 17 68.0
Alto 2 8.0
Total 25 100.0

Nota: Adaptado del formulario aplicado a los padres de familia de 5 afios de la

I..E.l. N°248 - Magisterial.
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Figura 2. Obtenido de los resultados del nivel de habilidades sociales en nifios y nifias

de 5 anos.

Fuente: Tabla 6
Elaboracion: La ejecutora.

INTERPRETACION:

En la figura 2, se observa las habilidades sociales en nifios y nifias de cinco
afios de la Institucion Educativa Inicial N°248 - Magisterial en tiempos de
pandemia por el Covid19 — 2021, de un total de 25 padres de familia encuestadas,
se muestra que el 68.0% manifiesta que los nifios y nifias presentan las habilidades
sociales regulares, el 24.0% de indican que los nifios y nifias tienen las habilidades
sociales bajas, y el otro 8.0% dio como respuesta que los nifios y nifias tienen las

habilidades sociales altas
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Primeras habilidades sociales en nifios y nifias de cinco afios de la
Institucion Educativa Inicial N°248 - Magisterial en tiempos de pandemia por el

Covid19 —2021.

Tabla 7

Resultados obtenidos sobre las primeras habilidades sociales.

Categoria Frecuencia Porcentaje
Bajo 5 20.0
Regular 16 64.0
Alto 4 16.0
Total 25 100.0

Nota: Adaptado del formulario aplicado a los padres de familia de 5 afios de la

I..E.l. N°248 - Magisterial.
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Figura 3. Obtenido de las primeras habilidades sociales.

Fuente: Tabla 7
Elaboracion: La ejecutora

INTERPRETACION:

En lafigura 3, se observa las primeras habilidades sociales en nifios y nifias
de cinco afios de la Institucion Educativa Inicial N°248 - Magisterial en tiempos
de pandemia por el Covid19 — 2021, de los resultados de un total de 25 padres de
familia encuestadas, se muestra que el 64.0% manifiesta que los nifios y nifias
presentan las primeras habilidades sociales regulares, el 20.0% indica que los
nifios y nifias tienen las primeras habilidades sociales bajas, y el otro 16.0% dio

como respuesta que los nifios y nifias tienen las primeras habilidades sociales altas.
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Habilidades sociales relacionadas con la escuela en nifios y nifias de cinco
afios de la Institucion Educativa Inicial N°248 - Magisterial en tiempos de

pandemia por el Covid19 — 2021.

Tabla 8

Resultados obtenidos sobre las habilidades sociales relacionadas con la escuela.

Categoria Frecuencia Porcentaje
Bajo 6 24.0
Regular 14 56.0
Alto 5 20.0
Total 25 100.0

Nota: Adaptado del formulario aplicado a los padres de familia de 5 afios de la

I..E.l. N°248 - Magisterial.
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Figura 4. Obtenido de los resultados sociales relacionadas con la escuela.

Fuente: Tabla 8
Elaboracion: Ejecutora.

INTERPRETACION:

A través de la figura 4, observamos las habilidades relacionadas con la
escuela en nifios y nifias de cinco afios de la Institucion Educativa Inicial N°248 -
Magisterial en tiempos de pandemia por el Covid19 — 2021, de los resultados de
un total de 25 padres de familia encuestadas, se encuentra que el 56.0% manifiesta
que los nifios y nifias presentan las habilidades relacionadas con la escuela
regulares, el 24.0% indica que los nifios y nifias tienen las habilidades relacionadas
con la escuela bajas, y el otro 20.0% dio como respuesta que los nifios y nifias

tienen las habilidades relacionadas con la escuela altas.
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Habilidades para hacer amistades en nifios y nifias de cinco afios de la
Institucion Educativa Inicial N°248 - Magisterial en tiempos de pandemia por el

Covid19 —2021.

Tabla 9

Resultados sobre las habilidades sociales para hacer amistades.

Categoria Frecuencia Porcentaje
Bajo 7 28.0
Regular 12 48.0
Alto 6 24.0
Total 25 100.0

Nota: Adaptado del formulario aplicado a los padres de familia de 5 afios de la

I..E.l. N°248 - Magisterial.
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240%

Bajo Regular Alto
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Figura 5. Obtenido de los resultados de las habilidades para hacer amistades.

Fuente: Tabla 9
Elaboracion: La ejecutora
INTERPRETACION:

Mediante la figura 5, observamos las habilidades para hacer amistades en
nifios y nifias de cinco afios de la Institucion Educativa Inicial N°248 - magisterial
en tiempos de pandemia por el COVID 19 — 2021, de los resultados de un total de
25 padres de familia encuestadas, se encuentra que el 48.0% manifiesta que los
nifios y nifias presentan las habilidades para hacer amistades regulares, el 28.0%
indica que los nifios y nifias tienen las habilidades para hacer amistades bajas, y el
otro 24.0% dio como respuesta que los nifios y nifias tienen las habilidades para

hacer amistades altas.
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Habilidades sociales alternativas a la agresion en nifios y nifias de cinco
afios de la Institucion Educativa Inicial N°248 - Magisterial en tiempos de

pandemia por el Covid19 — 2021.

Tabla 10

Resultados obtenidos sobre las habilidades sociales alternativas a la agresion.

Categoria Frecuencia Porcentaje
Bajo 7 28.0
Regular 12 48.0
Alto 6 24.0
Total 25 100.0

Nota: Adaptado del formulario aplicado a los padres de familia de 5 afios de la

I..E.l. N°248 - Magisterial.
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Frecuencia

240%
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Figura 6. Obtenido de los resultados de las habilidades sociales alternativas a la agresion.

Fuente: Tabla 10
Elaboracion: Ejecutora
INTERPRETACION:

Mediante la figura 6, observamos las habilidades alternativas a la agresion
en nifios y nifias de cinco afios de la Institucion Educativa Inicial N°248 -
magisterial en tiempos de pandemia por el COVID 19 — 2021, de los resultados
de un total de 25 de padres de familia encuestadas, se encuentra que el 48.0%
manifiesta que los nifios y nifias presentan las habilidades alternativas a la agresion
regulares, el 28.0% indica que los nifios y nifias tienen las habilidades relacionadas
con los sentimientos bajas, y el otro 24.0% dio como respuesta que los nifios y

nifias tienen las habilidades alternativas a la agresion altas.
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Habilidades para hacer frente al estrés en nifios y nifias de cinco afios de la
Institucion Educativa Inicial N°248 - Magisterial en tiempos de pandemia por el

Covid19 —2021.

Tabla 11

Resultados obtenidos sobre las habilidades sociales para hacer frente al estrés.

Categoria Frecuencia Porcentaje
Bajo 5 20.0
Regular 14 56.0
Alto 6 24.0
Total 25 100.0

Nota: Adaptado del formulario aplicado a los padres de familia de 5 afios de la

I..E.l. N°248 - Magisterial.

61

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

12,5

10,0

o
[5)
&
g2 s
2
o
'S

50

25

0,0

Regular Alto

Habilidades_estres

Figura 7. Obtenido de los resultados de las habilidades sociales para hacer frente al estrés.

Fuente: Tabla 11
Elaboracion: La ejecutora.
INTERPRETACION:

Por medio de la figura 7, observamos las habilidades para hacer frente al
estrés en nifios y nifias de cinco afios de la Institucion Educativa Inicial N°248 -
Magisterial en tiempos de pandemia por el Covid19 — 2021, de los resultados de
un total de 25 de padres de familia encuestadas, se encuentra que el 56.0%
presentan las habilidades para hacer frente al estrés regulares, el 24.0% indica que
los nifios y nifias tienen las habilidades para hacer frente al estrés altas, y el otro
20.0% dio como respuesta los nifios y nifias tienen las habilidades para hacer

frente al estrés bajas.
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4.2. DISCUSION

Al terminar de obtener los resultados, se vio que los nifios y nifias durante la
pandemia a causa del Covid19, no lograron desarrollar o aprender algunas habilidades
sociales a falta de la interaccion y relacién con sus pares en el entorno social que se

encuentra.

En los resultados se muestra que la mayoria de nifios y nifias se encuentran en un
nivel regular de las habilidades sociales, es por ello que la familia, colegio, y otras
agentes, tienen un gran reto con los nifios y nifias para poder apoyarlos en desarrollar
estas habilidades, para que en un futuro los nifios puedan relacionarse con facilidad con
los demas, teniendo una vida social armoniosa, respetandose a ellos mismos y respetando

a las demés personas.
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V. CONCLUSIONES

PRIMERA: Los resultados obtenidos sobre las primeras habilidades sociales, reflejan
cuan importante es que los nifios desarrollen y aprendan estas habilidades,
para que tengan una vida socialmente buena a lo largo de su vida, donde el
respeto y la buena comunicacion prevalezcan entre todos los miembros de

una nacion.

SEGUNDA: Segun los resultados obtenidos del desarrollo de las habilidades sociales
relacionadas con la escuela, mencionamos que la escuela es un espacio de
suma importancia para el desarrollo de las habilidades sociales, la interaccion

entre los nifios ayudara la mejora de las relaciones sociales.

TERCERA: Teniendo en cuenta de los resultados del nivel de desarrollo de las
habilidades sociales para hacer amistades, el nifio para poder desarrollar y
adquirir las habilidades sociales es necesario que tengan amigos y amigas con

los cuales interactuara de forma asertiva.

CUARTA: Los resultados del nivel de las habilidades sociales alternativas a la agresion
muestran un escenario donde los nifios y nifias, tienen que aprender a utilizar
y aprender habilidades sociales que le ayudara a manejar su temperamento y

hacer més empatico.

QUINTA: Viendo los resultados de las habilidades sociales para hacer frente al estrés,
los nifios y nifias de cinco afios van construyendo y aprendiendo a desarrollar
diferentes habilidades que les ayudan a resolver problemas satisfactoriamente

evitando que se estresen.
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VI. RECOMENDACIONES

PRIMERA: Reconociendo la importancia del desarrollo de las habilidades sociales en
los nifios y nifias, se recomienda a los profesionales en Educacién Inicial
impulsar el desarrollo de las habilidades sociales y potencializar
especialmente las primeras habilidades sociales, que seran la base para una

sociedad armoniosa.

SEGUNDA: Asumiendo que las habilidades sociales cumplen un gran rol en los nifios y
nifias dentro de la escuela y la primera infancia, se sugiere a las autoridades
educativas, tener en cuenta dentro del curriculo nacional de educacién, el

tema de las habilidades sociales como un tema de relevancia.

TERCERA: Se recomienda a las futuras generaciones de profesionales en educacién
inicial, desarrollar la practica y uso de habilidades sociales en la interaccion
de los nifios y nifias dentro de las escuelas, creando buenas relaciones de

amistades.

CUARTA: Se recomienda a los padres de familia, tener en cuenta que las practicas de
las habilidades sociales ayudaran a sus nifios y nifias a reducir la agresion

dentro de la familia y la escuela, creando un ambiente sano y estable.

QUINTA: Se recomienda al presidente de la republica tomar acciones de concientizacion
sobre temas de habilidades sociales en la sociedad, para prevenir violencias y

actos malos que tanto dafio hacen al pais.
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ANEXOS
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ANEXO A. MATRIZ DE CONSISTENCIA

MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO PROBL OBJETIVO HIPOTESIS VARIA DISENO POBLACI
EMA BLES ON
Habilidade Cuéales Objetivo general: La HABILI Enfoque: Nifios vy
s sociales el nivel Determinar el nivel de investigaci6 DADES Cuantitat nifias de
en nifios de habilidades sociales en n no cuenta SOCIAL ivo cinco afios
de cinco habilidad nifios de cinco afios de la con ES Descripti de la LE.I
afios en la es I.E.I N°248- Magisterial hipotesis VO N°248-
LE.I sociales de la ciudad de puno, en porque es de Evaluati Magisteria
N°248- en nifios  tiempos de pandemia por descriptivo VO | - Puno.
Magisteria  de cinco el Covid19-2021. simple de
len afios de caracter
tiemposde lal.E.l  Objetivo Especificos: exploratorio
pandemia N°248-  -Determinar el nivel de , mas bien a
por el Magister Habilidades Socialesenla partir de la
Covid19- ialen  dimension Primeras obtencion y
2021 tiempos Habilidades Sociales en procesamie
de nifios y nifias de 5 afios de  ntos de
pandemi la Institucion Educativa datos,
aporel Inicial N°248 - podremos
Covidl9- Magisterial. conocer
2021?  -Determinar el nivel de cuales son
Habilidades Socialesenla las
dimension  Habilidades habilidades
relacionadas con la sociales

escuela en nifios y nifias
de 5 afios de la Institucién
Educativa Inicial N°248 -
Magisterial.

-Determinar el nivel de
Habilidades Sociales en la
dimension  Habilidades
para hacer amistades en
nifios y nifas de 5 afos de
la Institucion Educativa
Inicial N°248 -
Magisterial.

-Determinar el nivel de
Habilidades Sociales en la
dimension  Habilidades
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alternativas a la agresién
en nifios y nifas de 5 afios

de la Institucion
Educativa Inicial N°248 -
Magisterial.

-Determinar el nivel de
Habilidades Sociales en la
dimensién  Habilidades
para hacer frente al estrés
en nifios y nifas de 5 afios

de la Institucion
Educativa Inicial N°248 -
Magisterial.

ANEXO B. LISTA DE CHEQUEO DE HABILIDADES SOCIALES

LISTA DE CHEQUEO DE HABILIDADES SOCIALES PARA

PADRES (LCHS-PE)

(CREADA EN GOOGLE DRIVE)

INTRUCCIONES: A continuacion, usted encontrara enumerada una lista de

habilidades que los nifios usan en la interaccion social mas o menos eficiente.

Usted debera determinar cdmo usa su nifio o nifia cada una de estas habilidades,

marcando una alternativa por cada pregunta del cuestionario.

a. CASI NUNCA
b. RARA VEZ

C. ALGUNAS VECES
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d. CASI SIEMPRE

e. SIEMPRE.

1. ¢Escucha y comprende cuando usted u otras personas le hablan?

2. ¢Habla con otras personas de una manera amigable?

3. ¢Actla de maneras segura o asertiva cuando se encuentra en conflicto con

otro nifio (o hijo)?

4. ¢Da las gracias o muestra agradecimiento cuando alguien hace algo bueno
por él?

5. ¢Comenta cuando ha hecho un buen trabajo?

6. ¢Pide de una buena manera cuando necesita ayuda?

7. ¢Pide favores a otro de manera aceptable?

8. ¢lgnora a otros nifios o situaciones cuando es necesario ignorarlos?

9. ¢Hace preguntas sobre cosas que no entiende?

10.  ¢Parece entender y seguir las instrucciones que usted le da?

11.  ¢Sigue tratando cuando algo es dificil en vez de dejarlo o abandonarlo?
12.  ¢Sabe cuadndo y como interrumpir cuando necesita y quiere algo?

13.  ¢Aplica sus conocimientos cuando es apropiado hacerlo?

14.  ;Pone atencion a lo que se le quiere decir (sin hablarle o con gestos) y lo

entiende?
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15.  ¢Conoce maneras aceptables de integrarse en una actividad con la familia
y los amigos?

16.  ¢Espera su turno cuando juega con otro?

17.  ¢Comparte materiales y juguetes con sus amigos?

18.  ¢Reconoce cuando alguien necesita ayuda y quiere ayudar y se le ofrece?

19.  ¢Pide a otros jugar o unirse a su actividad?

20.  ¢Juega con sus amigos de buena manera?

21.  ¢ldentifica sus sentimientos?

22.  ¢Sabe que dar de una actividad sin perder el control o sentirse molesto?

23.  ¢Habla de sus problemas cuando estad molesto?

24.  (Sabe por qué tiene miedo y maneja ese temor de manera aceptable

(ejemplo: habla sobre ello)?

25.

26.

27.

28.

29.

30.

¢ldentifica como se sienten las personas a través de lo que dicen?
¢Demuestra que a €l le agrada alguien de manera aceptable?

¢Se comporta de manera aceptable al ser molestado?

¢Utiliza formas adecuadas para expresar su colera?

¢Sabe valorar lo que es justo e injusto?

¢Cuédndo ocurre un problema, tu hijo ¢Ofrece alternativas, formas

aceptables de resolverlos?

31.

¢Acepta las consecuencias de su conducta sin molestarse o perturbarse?
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32.  ¢Puede relajarse cuando esta tenso o perturbado?

33.  ¢Acepta sus errores sin perturbarse?

34.  ¢Admite que ha hecho algo malo cuando se le pregunta?

35.  ¢Evita contarle a los demas los problemas pequefios?

36.  ¢Acepta perder en un juego sin molestar o perturbarse?

37.  ¢Acepta no ser el primero en una actividad o juego?

38.  ¢Dice no de manera aceptable a compafieros que no quiere hacer o podrian
hacerle sentir mal?

39.  ¢Acepta que se diga No sin molestarse o perturbarse?

40.  ¢Escoge actividades aceptables por si mismo cuando se siente aburrido?
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