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RESUMEN

La investigacion realizada tuvo como proposito la aplicacion del radiodrama para
mejorar la expresion oral en los estudiantes del segundo grado de secundaria de la
Institucion Educativa Bolivariano de las Américas de Acora. La investigacion fue de tipo
experimental y se realizé en dos momentos en el afio escolar 2021. La poblacion de
estudio estuvo conformada por 8 estudiantes de dicha institucion; no se trabajé con
ninguna muestra, ya que se estudié a toda la poblacidn. Las técnicas utilizadas fueron la
técnica de la observacion y con su respectivo instrumento, la ficha de observacion. El
disefio de investigacion fue el explicativo. EI modelo estadistico empleado fue la prueba
t de Student para probar la verdad de la hipotesis planteada. Al final de la investigacion,
después del proceso estadistico, se comprobd que la aplicacion del radiodrama mejord la
expresion oral. Este resultado se sustenta con el valor de la t calculada que es de 11, valor
que es superior a la t tabulada, que es de 1.7613 puntos. Con estos resultados se concluye
que la expresion oral de los estudiantes mejoré significativamente con la aplicacion del

radiodrama como estrategia.

Palabras claves: Radiodrama, estrategia y expresion oral.
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ABSTRACT

The purpose of the research carried out was the application of radio drama to
improve oral expression in second grade high school students of the Bolivarian
Educational Institution of the Americas of Acora. The research was experimental and was
carried out in two moments of the 2021 school year. The study population consisted of 8
students from said institution; No sample was used, since the entire population was
studied. The techniques used were the observation technique and with its respective
instrument, the observation sheet. The research design was the explanatory one. The
statistical model used was the Student's t test to test the truth of the hypothesis. At the end
of the investigation, after the statistical process, it was found that the application of radio
drama improved oral expression. This result is supported by the value of the calculated t,
which is 11, a value that is higher than the tabulated t, which is 1.7613 points. With these
results, it is concluded that the oral expression of the students improved significantly with

the application of radio drama as a strategy.

Keywords: Radiodrama, strategy and oral expression.
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CAPITULO 1

INTRODUCCION

La investigacion que se presenta a la Universidad abord6 el problema de la
expresion oral en los estudiantes. No so6lo en la institucion educativa donde se realizé la
investigacion, la expresion oral presenta problemas, sino en la mayoria de los estudiantes
de otras instituciones educativas. Las estrategias didacticas que utilizan con frecuencias
los profesores no siempre tienen resultados satisfactorios para mejorar esta variable. Por
lo tanto, en esta investigacion de tipo experimental se aplico el radiodrama, resultando

muy eficaz tal como se muestran los resultados en el cuarto capitulo del informe.

La expresion oral es una capacidad pedagoOgica importante en cualquier area
curricular. Hasta ahora las diversas estrategias o0 métodos que se aplicaron para mejorarlo,
no tuvieron los resultados esperados. Sin embargo, la aplicacion sistematica del

radiodrama resulta siendo muy eficaz para mejorar la expresion oral.

La investigacién comprende cuatro capitulos, segun el perfil establecido por la
Coordinacion de Investigacion de la Facultad de Ciencias de la Educacion. Estos

capitulos son los siguientes:

El Capitulo I se refiere al planteamiento de la investigacion. Aqui se plantea el
problema de investigacién en forma de preguntas; asi como también se plantean los

objetivos, las hipotesis y se argumenta la justificacion del ejercicio realizado.

11
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En el Capitulo 1l se aborda el marco tedrico del estudio. Los antecedentes de
investigacion principian el desarrollo del capitulo y es continuado por la base tedrica,

terminando con el sistema de variables.

El Capitulo Il comprende todo lo relacionado a la parte metodologica de la
investigacion. En este capitulo se determina, con suma claridad, el tipo y disefio de
investigacion, las técnicas e instrumentos de investigacion segun los objetivos especificos

planteados, el proceso de recojo de datos y el proceso de tratamiento de datos.

Finalmente, en el Capitulo IV se dan a conocer los resultados de la investigacion,
y se realiza la discusion de datos mas representativos. El capitulo se organiza de acuerdo
con el disefio de investigacion previsto, es decir, primero se dan a conocer los resultados
de la prueba de entrada, luego los resultados de la prueba de salida; y, se desarrolla la
prueba de hipotesis aplicandose el disefio estadistico correspondiente. En cada uno de
estos componentes del capitulo se analizan, se interpretan y se discute los datos mas

representativos.

El informe de investigacion termina con las conclusiones que se plantean en
funcién de los objetivos; las recomendaciones se alcanzan en funcion de las conclusiones

y posteriormente se encuentra las referencias bibliogréficas y los anexos pertinentes.

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

A nivel mundial las dificultades del lenguaje oral constituyen un problema de
adaptacion al medio escolar y social, que debe ser afrontado por los maestros y padres de

familia. Una gran cantidad de maestros muestran preocupacion o inquietud sobre estas

12
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dificultades. Por ello, es conveniente y de gran valor adoptar nuevas estrategias
metodoldgicas que sean significativas y que demuestren la aplicacion efectiva (Huanga,

2015).

Quintana (2018) en su trabajo de investigacion indica que los estudiantes, en su
mayoria, provienen de hogares de familias campesinas cuyo idioma nativo es el quechua
0 aimara; también, muchos padres de familia muestran un escaso grado de instruccion;
todo esto, conlleva a que los estudiantes presenten serias dificultades en su expresion oral.
Por lo tanto, es muy importante que los escolares, teniendo como herramienta principal
la expresion oral, puedan mostrar mejores posibilidades de estudio para emplearse o

establecer mejores relaciones sociales.

La compresion y expresion oral, en la nueva curricula, se le denomina como: “se
comunica oralmente en su lengua materna o segunda lengua”; hay que recalcar que el

desarrollo de esta rea es primordial en la Educacion Bésica Regular.

En la region de Puno, el tema de la articulacion vocélica o la correcta
pronunciacion es mucho mas critico que el nivel nacional, debido que en esta region se
tiene dos lenguas, segun el censo del 2017 de la INEI (Instituto Nacional de Estadistica e
Informética) el 42,9% es quechua hablante y el 27% es aimara hablante, estos resultados
nos indican que mas de la mitad de la poblacion del total, habla una lengua nativa. Por
eso, uno de los problemas més frecuentes, es la interferencia de las vocales de la lengua
nativa al castellano, esta interferencia surge mas en las zonas rurales donde la lengua
nativa tiene mas predominio. Ademas, otro de los problemas que suscitan los escolares
de la Institucion Educativa secundaria es la falta de la expresion oral, comunicarse,
practica de hablar, debido a que en las instituciones educativas estan enfocadas mas en la

compresion de textos, dejando de lado la expresion oral.

13
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En la investigacion realizada por Duran & Calizaya (2016), en una de sus
conclusiones sefiala que la aplicacion de la grabacion de radiodramas, como medio,
mejora el desarrollo de la expresion y comprension oral de los estudiantes del 2do grado.
Se concluye asi porque en la prueba de salida del grupo experimental el 59% del total de
estudiantes alcanzaron indicadores de aprendizaje en los niveles de logro previsto y logro

destacado.

En la Institucion Educativa Bolivariano de las Américas de Acora, la mayoria de
los estudiantes son procedentes de la zona rural; ellos presentan dificultades, en la
pronunciacion o articulacién vocalica, al momento de expresarse. En esta institucion se
evidencia la ausencia de la practica de la expresion oral. Las autoras de la presente
investigacion tuvieron la oportunidad de realizar sus préacticas pre - profesionales y
pudieron observar a los estudiantes de dicha Institucion. Ellos, al momento de exponer
un tema presentaban la interferencia de la lengua nativa hacia el castellano, ademas se
pudo observar que los padres de familia de los estudiantes dominaban la lengua nativa y

por lo tanto los estudiantes empezaban a hablar el aimara desde pequefios.

Por lo tanto, nos planteamos el problema de investigacion descrito en las

siguientes interrogantes:

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

Problema general

¢Cuénto mejorara la expresion oral con la aplicacion del radiodrama en los estudiantes
del segundo grado de la Institucion Educativa Secundaria Bolivariano de las Américas

de Acora en el afio 2021?

14
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Problemas especificos

- ¢Cual esel nivel de expresion oral en el que se encuentran los estudiantes del segundo
grado antes de la aplicacion del radiodrama?
- ¢Cual es el nivel de expresion oral en el que se encuentran los estudiantes del segundo

grado después de la aplicacion del radiodrama?
1.3. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION
1.3.1. Hipétesis general

La expresion oral mejorara hasta el nivel bueno con la aplicacion del radiodrama en
los estudiantes del segundo grado de la Institucion Educativa Secundaria Bolivariano

de las Américas de Acora en el afio 2021.
1.3.2. Hipotesis especificas

- El nivel de expresion oral en la que se encuentran los estudiantes del segundo
grado antes de la aplicacion del radiodrama, es deficiente.
- El nivel de expresion oral en la que se encuentran los estudiantes del segundo

grado después de la aplicacion del radiodrama, es bueno.

1.4. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

Los estudiantes de la Institucion Educativa Bolivariana de las Américas de Acora,
durante las exploraciones realizadas a través de las practicas profesionales, demuestran
deficiencias en la expresion oral. La mayoria de los estudiantes tienen dificultad en
pronunciar las palabras correctamente en castellano por la interferencia de la lengua
materna o lengua nativa. Esta situacion es un indicador de la expresion oral en los

estudiantes. La investigacion que se realizé propone mejorar la expresion oral a través de
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la aplicacién del radiodrama en los estudiantes de las instituciones educativas del ambito
rural y en particular, en los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria Bolivariano

de las Américas de Acora.

Por otro lado, en la mayoria de los casos observados los estudiantes no tienen
fluidez en su expresion, lo que constituye otro indicador de deficiencia. Ademas, la
expresion oral, en el siglo XXI, es necesario para desarrollar y fortalecer las relaciones
sociales, y al aprender una segunda lengua siempre habra una dificultad y los estudiantes

lo tienden a experimentar.

Los estudiantes de la Institucion Educativa se sienten intimidados por las burlas
que se hacen entre ellos mismos, o burlas de otras personas fuera de la Institucion por la

manera de expresarse.

La investigacion de la aplicacion del radiodrama para mejorar la expresion oral
es importante para que las autoridades en coordinacion con los padres de familia de la
Institucion Educativa puedan tomar esta propuesta y aplicarla con el fin de mejorar la
expresion oral en los estudiantes. EI propdésito de esta investigacion, entonces, es resaltar
la estrategia que se aplicard como un factor determinante en todo el proceso de desarrollo

de la expresion oral.

1.5. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.5.1.  Objetivo general

Determinar el nivel de expresion oral con la aplicacion del radiodrama en los
estudiantes del segundo grado de la Institucién Educativa Secundaria Bolivariana

de las Américas de Acora en el afio 2021.
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1.5.2.  Objetivos especificos

- Identificar el nivel de la comunicacion verbal en el que se encuentran los
estudiantes del segundo grado antes de la aplicacion del radiodrama.
- Establecer el nivel de la comunicacion no verbal en el que se encuentran los

estudiantes del segundo grado después de la aplicacion del radiodrama.
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CAPITULO 11

REVISION DE LITERATURA

2.1.ANTECEDENTES

Duran & Calisaya (2016) en la Universidad Nacional del Altiplano, sustentd la
tesis titulada la grabacion de radiodramas como medio para mejorar la expresion y
comprension oral en estudiantes del segundo grado de Educacion Secundaria de la I.E.S.
"Emilio Romero Padilla™ Comercial N° 45 de la ciudad de Puno. El objetivo principal fue
determinar la mejora del nivel de expresién y comprensién oral con la aplicacion del
proyecto de investigacién denominado: La grabacién de radiodramas, como medio, con
los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria Emilio Romero Padilla Comercial
N°45 de la ciudad de Puno, la técnica utilizada fue la observacion siendo su instrumento
la lista de cotejo. EI método de investigacion fue de tipo experimental de disefio cuasi
experimental. La poblacion estuvo conformada por 170 estudiantes de los cuales 113 son
mujeres y 57 varones. Una de las conclusiones es que la aplicacion de la grabacion de
radiodramas como medio, mejora el desarrollo de la expresion y comprension oral de los
estudiantes del 2do grado de Educacion Secundaria de la .E.S. Comercial 45 de la ciudad
de Puno. Se concluye asi porque en la prueba de salida del grupo experimental el 59%
del total de estudiantes alcanzaron indicadores de aprendizaje en los niveles de logro

previsto y logro destacado.

Escobar (2018) sustentd su trabajo de investigacion en la Universidad Cesar
Vallejo, cuyo titulo es “el programa de radiodramas para mejorar la expresion oral en
estudiantes de tercer grado de educacién primaria EIB de la 1.LE. N°50521 Virgen del

Rosario de la comunidad de Urinccoscco, Cusco. Su objetivo fue determinar en qué
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medida el programa de radiodramas mejora la expresién oral en los estudiantes de tercer
grado de educacion primaria EIB de la I.E. 50521 Virgen del Rosario de la comunidad de
Urinccoscco, Cusco. Se empled la técnica de la observacion y el instrumento fue la ficha
de observacion. Su disefio es experimental de nivel pre experimental. La poblacion esta
constituida por 19 alumnos de los cuales 10 son varones y 9 mujeres y la muestra es de
tipo no probabilistica. Una de sus conclusiones de esta investigacion es que el uso del
Programa de radiodramas permite la mejora significativa de la dimension fluidez,
obteniéndose una diferencia de 3,2 puntos a favor de los resultados del post test, con una
significatividad estadistica del 5%, asimismo existe un incremento porcentual de 58,2%

entre el pre test y post test a favor de este Gltimo.

Leiva (2015) sustentd en la Universidad Nacional Mayor de San Marcos la
siguiente tesis “Aplicacion del programa radial Mi novela favorita en el aprendizaje de
las capacidades comunicativas en alumnos de educacion secundaria”. El propoésito de esta
investigacion es contrastar los efectos que produce la aplicacion del programa radial en
el aprendizaje de las capacidades comunicativas del area de Comunicacion. La técnica
empleada fue la encuesta siendo su instrumento una prueba de conocimientos y
capacidades comunicativas. Se utilizd el método experimental con el disefio cuasi
experimental. La poblacion fue un total de 800 alumnos y la muestra estuvo conformada
por 60 alumnos de 4° y 5° afio de secundaria. Una de sus conclusiones es que se ha
demostrado que la aplicacion del programa radial Mi Novela Favorita produce efectos
significativos en el aprendizaje de las capacidades comunicativas del area de
Comunicacion en los alumnos de VII ciclo de Educacion Secundaria de la Institucion

Educativa Privada América International School.
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Atayupanqui, Callenova, & Tinta (2011) en su trabajo de investigacién
“Aplicacion de los radiodramas para mejorar la pronunciacion de la terminacion ‘ed’ en
los verbos regulares en pasado de una lengua extranjera (inglés), en los alumnos del cuarto
grado de educacion secundaria seccion “A” y “B” de la Institucion Educativa Felipe
Santiago Salaverry, del distrito de Socabaya, Arequipa 20107, tuvo como objetivo
determinar si el uso de los radiodramas mejora la pronunciacion de la terminacion “ed”
de los verbos en pasado de una L2 (inglés). La técnica empleada fue la observacién directa
e indirecta y la encuesta; sus instrumentos, la guia de observacién, ficha de observacion,
fichas bibliograficas, guia de encuesta y cuestionario. Se utilizé el método experimental
con el disefio cuasi experimental. La poblacién esta conformada por 41 estudiantes, 21
conformaron el grupo experimental y 20 el grupo de control. La conclusion a la que arrib6
es que la aplicacién de los radiodramas ayud6 a mejorar la pronunciacion de los verbos
regulares en pasado(ed) en los alumnos del 4 afio B de la institucion, llegando la mayoria
de los alumnos a reconocer la pronunciacién adecuada de la clasificacion del verbo en

pasado.

Castillo (2019) en su tesis titulada “El programa radial: una secuencia didactica
para fortalecer la expresion oral” tuvo como objetivo identificar los aportes a la expresion
oral de una estrategia de aprendizaje colectivo como es la secuencia didactica disefiada
para la produccién de un programa radial en un grupo de estudiantes del grado octavo de
la Institucion Educativa Francisco José Lloreda Mera del corregimiento El Saladito. La
técnica empleada fue la observacién, la entrevista y la encuesta tipo cuestionario. Los
instrumentos utilizados fueron; la entrevista informal a los maestros, la encuesta a
estudiantes tipo cuestionario, la guia de observacion y el registro audiovisual. La
poblacién la conformaron 1244 estudiantes matriculados para el afio 2017. La conclusion

a la que arribd es que la intervencion de aula entorno a la produccion del programa radial
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nos revela que es posible avanzar en la competencia comunicativa, discursiva y cognitiva.
Los estudiantes se observaron mas seguros de lo que decian porque habian leido con

anterioridad del tema y habian practicado.

Alvarez & Parra (2015) en su tesis titulada “Fortalecimiento de la expresion oral
en un contexto de interaccion comunicativa”, tuvo como objetivo fortalecer la expresion
oral en un contexto de interaccion comunicativa, mediante el desarrollo de Bio-clases,
con los estudiantes de Basica Secundaria del grado octavo de la Institucion Educativa
Técnico Industrial Mariscal Sucre. El instrumento utilizado fue la observacion pasiva o
directa, la observacion activa o participante y la entrevista formal. La poblacion la
conformaron estudiantes de la Institucion y la muestra 28 estudiantes. La conclusion a la
que llegd es que organizar, planear y ejecutar actividades como la autoestima,
barbarismos, declamacion, la descripcion, relatos, el debate, exposiciones y el programa
radial, permiten fortalecer la expresion oral de los estudiantes ya que a través del habla

se dan las relaciones con los demas y se mantienen.

Godinez (2010) realiz6 una investigacion titulada “Revisitando el radiodrama en
la actualidad”; tuvo como objetivo reflexionar sobre las caracteristicas y alcances del
radiodrama. Reviso la actualidad, nuevas utilidades y potencialidades del radiodrama,
sobre todo como herramienta no solo de entretenimiento, sino para contar la realidad y
temas de interés social, educativo y cultural. La conclusién a la que llegé es que el
radiodrama actual en América Latina se mueve entre tres coordenadas: su efectiva
existencia, la oportunidad y el desafio. Y esta atravesado a su vez por los limites y
potencialidades que le brindan las TIC. Comprender que el radiodrama como ninguln otro
género apela tanto a lo racional como a lo emocional, permitira fortalecer sus usos con

fines sociales, a la vez que tomar cada vez mas riesgos estéticos.
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Huisa (2016) en su tesis titulada “Nivel de expresion oral de los estudiantes del
segundo grado de la IES Tupac Amaru de Paucarcolla — 2015”, tuvo como objetivo
determinar el nivel de expresion oral de los estudiantes. La técnica utilizada fue la
observacién directa y el instrumento, la grabadora y la ficha de observacién. La poblacién
lo conformaron 31 estudiantes de dicha institucion. La conclusién a la que arribaron fue
que los estudiantes estan en proceso de desarrollar la capacidad de expresion oral. Puesto
que el 65% de los estudiantes tienen algunas dificultades y limitaciones en la oralidad.
Asimismo, regularmente hacen el uso de las cualidades de la comunicacion verbal y no
verbal, ya que no se observo talleres participativos, actividades, ni estrategias para lograr

desarrollar la expresién oral de los estudiantes.

2.2.MARCO TEORICO

2.2.1. El radiodrama

El radiodrama es aquello que se divide en episodios en los que se puede
representar una historia diferente en cada uno de ellos, manteniendo un hilo en
comun. En lugar de la existencia de un locutor narrando una historia, estan presentes
los personajes de dicha historia animados y hablando por el en las voces de los actores
que los encarnan. La historia puede ser real o imaginaria, pero en el uno u otro caso,
el oyente se sentira involucrado en ella, identificando, consubstanciando con el
problema que la pieza dramética desarrolla y con los personajes que la viven (Randy,

2016).

El radiodrama se trata de ficcion en radio, contar historias de ficcion
utilizando los elementos del lenguaje radiofonico y éstos son: la voz, la mdsica, los

sonidos y el silencio. Lo que distingue al radiodrama de otros modos de contar
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historias es su fuerza para potenciar la imaginacion, ya que la falta de anclaje con
imagenes visuales genera tantas lecturas como oyentes existan. El radiodrama tiene
la capacidad de comunicar no solo conceptos, sino también emociones y sentimientos
como ningun otro género y como en ningun otro soporte (Godinez, Revisitando el

radiodrama en la actualidad, 2015).

Por lo tanto, el radiodrama es una familia de géneros que utiliza el lenguaje
radiofénico para narrar historias que la hacen mas faciles de entender y de captar la

atencion del oyente.

Las caracteristicas generales de las distintas formas del radiodrama, es la
presencia de una estructura narrativa (introduccion-nudo-desenlace), un conflicto,
personajes, acciones, escenas; todo ello expresado con sonidos (Godinez,

Revisitando el radiodrama en la actualidad, 2015).

En ese mismo sentido Godinez (2010) en su libro “El radiodrama en la
comunicacion de mensajes sociales”, sefiala que el radiodrama puede provocar
sentimientos como el miedo, la alegria, la angustia, la esperanza, no solo con las
palabras empleadas, sino con su apoyatura sonora (la eleccion musical, los efectos,
los silencios). La doble interpelacion del radiodrama es, entonces, por un lado,
argumentativa, literaria, lexical, y por el otro, emocional, sonora, la que va directo al
cuerpo, que es quien siente y vive la propuesta con su l6gica propia, distinta a la de

la razén. Por eso el radiodrama puede ser tan poderoso.

Ramirez (2020) sefiala que la propuesta didactica del radiodrama es viable
para mejorar las habilidades comunicativas y la comunicacion verbal y no verbal en
los estudiantes, usando elementos del lenguaje radiofénico. En el mismo sentido

Castillo (2019) concluye que la intervencion de aula entorno a la produccién del
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programa radial revela que es posible avanzar en la competencia comunicativa,
discursiva y cognitiva. Segun estas posturas, se logra sostener que, el radiodrama,
considerdndose como una estrategia incide significativamente para mejorar la

expresion oral, lo que se prueba con los resultados de la investigacion.

2.2.1.1.  Planificacion de la estrategia

La planificacion de la estrategia es entendida como una préctica en la que es
necesario tomar decisiones con autonomia y responsabilidad, considerando factores
y circunstancias particulares del contexto (Linares, 2017). En ese mismo sentido, la
planificacién se transforma en una herramienta que orienta el quehacer pedagogico
y es determinante para que se produzca el aprendizaje (Educacion, 2016). Es decir,
la planificacién de la estrategia es la toma de decisiones antes de ejecutar la

produccion del aprendizaje.

Para la planificacion se debe considerar la situacion actual de los estudiantes,
el plan de aplicacion y la seleccion de los medios e instrumentos para su aplicacion
(Educacion, 2016). La planificacion considera factores y circunstancias particulares
del contexto para la adecuada implementacion de la estrategia (Anticona, 2015). Para
la planificacion de la estrategia hemos considerado el diagndstico de la situacion
actual, la elaboracion del plan de aplicacién y la seleccion de los medios e

instrumentos para la aplicar el método.

2.2.1.2. Ejecucion de la estrategia

La ejecucion del método es la etapa de accion para llevar a cabo lo planificado

(Lépez & Real, 2017). La ejecucion intenta traducir las estrategias en programas de
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accion y medir los resultados (Guzman, 2006). De los autores referenciados se
deducen que la ejecucion de la estrategia es llevar a cabo los pasos planificados al

inicio.

La ejecucion de la aplicacion del radiodrama puede comprender cuatro fases,
las que se describen: fase de introduccion, la fase de exploracion, la fase de
informacidn y puesta en comun y la fase de integracion y evaluacion (Lépez & Real,
2017). Los pasos para seguir en la ejecucion son la asignacion de los miembros a
cada grupo, la preparacion de los miembros, la realizacion de la actividad, la
resolucion del problema por los estudiantes, recoleccién de problemas y obtencién
de la nota de cada grupo (Dolores, Alarcén, & Campillo, 2011). Los procedimientos
que hemos considerado seguir son los tres momentos de la secuencia didactica de
una sesién de aprendizaje, para lograr los resultados que se requieren con la

aplicacion de la estrategia del radiodrama.

2.2.2. Expresién oral

Para Martin (2009), “la expresion oral es la destreza comunicativa mas usual
y la mas compleja. Se habla mas que se escribe y, probablemente, hablar bien es mas
dificil que escribir bien”. De la misma manera, para Pérez (2015) califico la expresion
oral como parte de la vida cotidiana, en la cual es el principal vehiculo de interaccion
con los demas. Unicamente los seres humanos somos capaces de utilizarla y
desarrollarla. Esta capacidad depende de varios aspectos como la cultura, el grado de
preparacion, la ideologia, etcétera, asi como de los sentimientos y valores de quien

se trate. Por lo tanto, la expresién oral es una destreza comunicativa y el principal
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medio para interactuar con los demas, que favorece el desarrollo de las relaciones

sociales y es propio de los seres humanos.

Segun Poyatos (1994), presentd tres elementos fundamentales para el
desarrollo eficaz de la comunicacion oral: linguisticos, paralinguisticos y kinésicos.
Por su parte Pérez (2015) sefiala que la competencia comunicativa oral no es sencilla,
se tiene que desarrollar de diferente manera y en diversos contextos, siendo el ideal
el que propicia el uso de los recursos y mecanismos que se emplean en su correcta
aplicacion; vale decir, recursos verbales y no verbales. Para la presente investigacion

se tomaron los siguientes elementos: linguistico, paralinguistico y cinésica.

El radiodrama experimental mejora la expresion oral méxima de la libertad
creativa ya que permitiria abordar cualquier tema, actual o no, con el uso libre de los
cddigos sonoros, con libertad narrativa e interpretativa para crear a través del sonido
y la imaginacién del oyente, espacios, tiempos e imégenes nuevas. Escobar (2018),
sostiene que, el uso de Programa de radiodramas permite la mejora significativa de
la dimension fluidez. Por eso, en la investigacion realizada planteamos que el
radiodrama mejorara significativamente la expresion oral; con los resultados de la
investigacién realizada lo sustentamos y probamos estadisticamente en el cuarto

capitulo de presente informe de investigacion.

2.2.2.1. Comunicacion verbal

La comunicacion verbal es llamada también “comunicacion oral”; en ella se
utiliza la voz para expresar lo que se siente 0 piensa a través de las palabras. Los
gestos y todos los recursos de expresividad de movimientos del hablante forman parte

del acompafiamiento a nuestra palabra pero que son comunicacion no verbal. Hay
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comunicacion oral siempre en cuando se use la palabra (hablada) y pensamiento,

dentro de ellos tenemos a la diccidn, la entonacion y el mensaje (Carta, 2017).

En el mismo sentido, Huisa (2016) sefiala que la comunicacion verbal es el
traspaso de informacién mediante el uso de palabras que emite el hablante; éstas se
seleccionan, combinan y se establece el nivel comunicativo para lograr la intencion
comunicativa, teniendo en cuenta las posibilidades que el sistema linguistico permite.
Las cualidades de la comunicacion verbal son: La articulacion, la coherencia, la

fluidez, el volumen y el ritmo de la voz.

2.2.2.2. Comunicacion no verbal

La comunicacion no verbal son todas aquellas sefias o sefiales relacionadas
con la situacion de comunicacion que no son palabras escritas u orales. Son gestos,
movimientos de la cabeza o corporales, posturas, expresion facial, la mirada,
proximidad o cercania, tacto o contacto corporal, orientacion, la tonalidad de la voz,
el vestuario, el arreglo personal y otros aspectos. La comunicacién no verbal es el
complemento de la comunicacion verbal con el fin de reforzarla, contradecirla,
sustituirla, acentuarla y regularla; dentro de ellos tenemos: la mirada, volumen de

voz, la postura del cuerpo, los gestos (Carta, 2017).

La comunicacion no verbal es el proceso de transmisién de mensajes no
verbales, como los movimientos, los gestos fisicos, la gestién del espacio y las
caracteristicas sonoras de las locuciones. La comunicacién no verbal ocurre en
conjunto con la comunicacion verbal y refuerzan la expresién oral. cuando dos seres
humanos se encuentran cara a cara se comunican simultaneamente a muchos niveles,

conscientes e inconscientes y emplean para ello la mayoria de los sentidos: la vista,
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el oido, el tacto y luego integran todas estan sensaciones mediante un sistema de
descodificacion. Sus cualidades son: La postura corporal, los gestos, la mirada, el

manejo del espacio y el dominio de escenario (Huisa, 2016).

La comunicacion no verbal es frecuentemente paralingiistica, es decir,
acomparia a la informacién verbal matizandola, amplidndola o0 mandando sefiales
contradictorias. Esta comunicacion es una forma de interaccion silenciosa,
espontanea, sinceray sin rodeos. llustra la verdad de las palabras pronunciadas al ser
todos nuestros gestos un reflejo instintivo de nuestras reacciones que componen

nuestra actitud mediante el envio de mensajes corporales continuos (Corrales, 2011).

Por regla general, la comunicacion no verbal suele ser incontrolable e
inevitable; es algo que se hace inconsciente en la mayoria de los casos. En gran
medida, puede estar condicionada por la cultura en la que vivimos. La funcion méas
importante de la comunicacion no verbal es la de expresar emociones, con

expresiones y gestos (Rincén, 2010).

Por lo tanto, la comunicacion no verbal suele dar méas informacion que las

palabras o el lenguaje, ya que a veces es inevitable e inconsciente.
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CAPITULO III

MATERIALES Y METODOS

3.1. UBICACION GEOGRAFICA DEL ESTUDIO

La Institucion Educativa “Bolivariano de la Américas” se ubica en la comunidad
de Ccapalla, distrito de Acora, provincia y departamento de Puno; a 53 km de la ciudad
de Puno, la via de acceso es asfaltada. El clima de la zona es variado, frio y lluvioso en
verano y en invierno, frio y seco. Se encuentra en el altiplano a 3867 m.s.n.m. a orillas

del Lago Titicaca.

El distrito de Acora se caracteriza por ser una zona agricola, ganadera y pecuaria;
la mayor parte de los productos de estas actividades estan destinadas a la venta. La zona
del lago posee un clima templado humedo a frio, presentando condiciones micro
climaticas muy favorables para el desarrollo de la actividad agricola semi-intensiva y

actividad pecuaria complementaria.
3.2. PERIODO DE DURACION DEL ESTUDIO

El periodo de investigacion durd un trimestre del afio escolar 2021, en el que se

recogié en dos momentos la informacion requerida para el presente estudio.
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3.3. POBLACION Y MUESTRA DEL ESTUDIO

3.3.1. Poblacion

La poblacion la conforman los 8 estudiantes, entre varones y mujeres, del
segundo grado de secundaria de la Institucion Educativa “Bolivariano de la

Américas” — Ccapalla Acora.

3.3.2. Muestra

No se trabajo con una muestra; se trabajo con toda la poblacién, la cual la

conforman los 8 estudiantes.

3.4. DISENO DE INVESTIGACION

3.4.1. Tipo de investigacion

La investigacion realizada, segun el propésito, es de tipo aplicada. Segun
Hernandez et al. (2014), las investigaciones aplicadas buscan resolver problemas

presentes en la realidad; este es el caso de esta investigacion.

Segun el criterio estrategia de investigacion el informe corresponde a las
investigaciones experimentales. Para Palomino G. (2013) las investigaciones
experimentales se caracterizan por la aplicacion de pruebas o test antes y después del

tratamiento experimental. La investigacion presentada retne estas caracteristicas.
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3.4.2.  Disefio de investigacion

El disefio de investigacion que se asume corresponde a la investigacion

explicativa cuyo esquema o modelo es el siguiente:

[ M — Pe = (X) -PS]

Donde:

M = Muestra

Pe = Prueba de entrada x = Experimento

Ps = Prueba de salida

Charaja (2018) afirma que la investigacién explicativa manipula la variable
independiente (causa) para generar determinados cambios en la variable dependiente

(efecto).

3.5. PROCEDIMIENTO DE RECOLECCION DE DATOS

3.5.1. Técnicas e instrumento de recoleccion de datos

Las técnicas e instrumentos de investigacion utilizados se determinaron de

acuerdo con los objetivos planteados.

a) Para el primer objetivo especifico: Para la recoleccion de datos

correspondiente a este objetivo se utilizo la técnica de la observacion siendo
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su instrumento la ficha de observacién, ésta la conforma en base a 8 items
(ver anexo 1).
La ficha de observacion: Se utiliza para medir, analizar y evaluar la
informacidén de un objeto, con un objetivo en especifico.

b) Para el segundo objetivo especifico: En la recoleccion de datos
correspondiente a este objetivo se utiliz, la misma técnica del objetivo
anterior, la observacion siendo su instrumento la ficha de observacién en base

a 8 items.

3.5.2. Procedimiento de recoleccion de datos

La investigacion se realizé siguiéndose los pasos que a continuacion se

detallan:

Primero: Se solicitd el permiso respectivo al director de la Institucion Educativa

Bolivariano de las Américas mediante una solicitud escrita.

Segundo: Se coordind con el profesor del 2° grado de secundaria para la aplicacion
del instrumento, se elabord un cronograma de ejecucién respetando los tiempos

académicos de los estudiantes.

Tercero: Antes de aplicarse el instrumento se socializo la forma de resolucion del
instrumento de investigacion, se exhortd y motivd a los estudiantes con la finalidad
de que colaboren honestamente con la informacion que se les solicito a través de

dicho instrumento.
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Cuarto: Respetando el cronograma establecido se aplicaron los instrumentos de
investigacion en dos momentos; el primero fue antes de aplicar el radiodramay el

otro fue después de su aplicacion.

Quinto: Después de haberse terminado con la aplicacion de los instrumentos se
agradecio al director, profesor y estudiantes del segundo grado de secundaria de la

institucion, por su colaboracion a la investigacion realizada.

3.6. SISTEMA DE VARIABLES

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES VALORACION DE
LA VARIABLE
1. INDEPENDIENTE 1.1 Planificacién de e« Seleccion del tema. Se aplica
Radiodrama la estrategia « Elaboracion de guiones. No se aplica

« Identificaciones. personajes.

« Seleccion de medios y materiales

1.2 Ejecuciénde la < Seleccion del tema.
estrategia « Elaboracion de guiones.

« Identificaciones.

personajes.
2. DEPENDIENTE Comunicacion - Entonacion Deficiente [00-10]
Expresion oral verbal - Coherencia Regular [11-13]
- Vocabulario adecuado Bueno  [14-17]
- Diccién Excelente [18-20]
Comunicacion no - Mirada
verbal - Volumen de voz

- Postura del cuerpo

Gestos
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3.7. PROCEDIMIENTO DE ANALISIS DE DATOS

Los datos recogidos se organizaron y manejaron de la siguiente manera:

Primero: Se tabularon y disefiaron las tablas de distribucion porcentual,

considerandose la escala de medicién de la variable.

Segundo: Para ilustrar las tablas se disefiaron las figuras estadisticas
correspondientes. Tercero: Las tablas y figuras fueron analizadas, interpretadas y
discutidas de acuerdo con los objetivos planteados y considerando los antecedentes,

asi como la teoria correspondiente.

Cuarto: Para comprobar estadisticamente la verdad o falsedad de la hipdtesis general

planteada, se aplico el modelo estadistico de la t de student y t calculada.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 RESULTADOS
4.1.1 Resultados de la prueba de entrada

Para recoger los datos de la variable “expresion oral” se aplico la técnica de la
observacion siendo su instrumento la ficha de observacion. Dicho instrumento de
investigacion consistié en recolectar la informacion sobre el estado de la expresion oral
antes de la aplicacion de la estrategia del radiodrama. Después de haberse calificado el
instrumento segun la matriz de ponderacion (escala de valoracion de cada indicador), se
tabularon los datos de acuerdo con la escala de valoracion de la variable. La tabla que

sigue es el resultado de la tabulacion realizada.
Resultados del nivel de comunicacion verbal

Tabla 1 Nivel de comunicacién verbal de los estudiantes segun el pre test.

Comunicacion verbal
Vocabulario

Indicadores Entonacion Coherencia Diccién
adecuado

Escala fi % fi % fi % fi %
Muy bueno 0 0 0 0 0 0 0 0
Bueno 0 0 0 0 0 0 0 0
Regular 4 50 5 63 5 63 2 25
Deficiente 4 50 3 38 3 38 6 75
Total 8 100 8 100 8 100 8 100

Fuente: Pre test
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Figura 1 Resultados porcentuales del nivel de comunicacion verbal por indicadores
y escala

Nota. La figura representa el nivel de comunicacion verbal de acuerdo con el pre test

Anélisis e interpretacion

Interpretacion La figura y tabla 1 el nivel de comunicacion verbal de acuerdo con
el pre test, en la entonacion el nivel de comunicacion verbal de acuerdo con el 50%
regular, 50% deficiente, Coherencia 63% regular, 38% deficiente. vocabulario adecuado,
63% regular, 38% deficiente. Diccidn 25% regular, 75% deficiente. Esto quiere decir que
los estudiantes presentan un escaso vocabulario inadecuado entonacién y diccion como

también un volumen de voz bajo.
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Resultados del nivel de comunicacion no verbal

Tabla 2 Nivel de comunicacién no verbal de los estudiantes segun el pre test.

Comunicacién no verbal
Postura del

Indicadores Mirada Volumen de voz Gestos
cuerpo
Escala fi % fi % fi % fi %
Muy bueno 0 0 0 0 0 0 0 0
Bueno 0 0 0 0 0 0 0 0
Regular 6 75 5 63 4 50 3 38
Deficiente 2 25 3 38 4 50 5 63
Total 8 100 8 100 8 100 8 100
Fuente: Fuente: Instrumento del pre test
30 75
70 63 63
60
50 50
X 50
2
© 38 38
c 40
3
E 30 25
20
10
00 00 00 00
0
Mirada Volumen de voz Postura del cuerpo Gestos
Comunicacién no verbal
B Muy bueno B Bueno M Regular M Deficiente
Figura 2 Resultados porcentuales del nivel de comunicacién no verbal por

indicadores y escala

Nota. La figura representa el nivel de comunicacion no verbal de acuerdo con el pre test

37

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

Anélisis e interpretacion

Interpretacion De La Comunicacion No Verbal Instrumento del pre test.

Mirada: el 75% es regular, y 25% es deficiente. Volumen de voz el 63% es regular,
y 38% es deficiente. Postura del cuerpo, el 50% es regular, y 50% es deficiente. resultados

porcentuales del nivel de comunicacion no verbal por indicadores y escala.

Gestos, el 38% es regular, y 63% es deficiente. Esto quiere decir que los
estudiantes presentan un escaso uso de los gestos y movimientos corporales cuando se

expresan con sus pares.

Tablaly?2

De lo anterior, se puede inferir que antes de la aplicacion de la estrategia del
radiodrama los estudiantes evidencian un bajo nivel de expresion oral. Como lo indica
Llamoca & Pari (2017); los estudiantes que aun no presentan un buen nivel de expresion
oral tienen dificultades en la pronunciacion de algunas palabras, con una voz muy débil,
ritmo lento en el habla, muestran en su narracién poca coherencia, con claridad y fluidez
baja para su edad, de igual modo existe limitado vocabulario, poca presencia de gestos y

desplazamiento en su expresion oral.
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4.1.2 Resultados de la prueba de salida

Resultados del nivel de comunicacion verbal

Tabla 3 Nivel de comunicacion verbal de los estudiantes segun el post test.
Comunicacion verbal
Indicadores ~ Entonacion Coherencia Vocabulario Diccion
adecuado

Escala fi % fi % fi % fi %
Muybueno 2 25 3 38 3 38 1 13
Bueno 6 75 5 63 5 63 7 88
Regular 0 0 0 0 0 0 0 0
Deficiente 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 8 100 8 100 8 100 8 100

Fuente: Pos test

88
90
80 75
70 63
X 60
2
© 50
= 38
9 40
S 30
20 13
10 0 0 0 0 o
0
Entonacién Coherencia Vocabulario Diccién
adecuado
Comunicacioén verbal
B Muy bueno B Bueno MRegular M Deficiente
Figura 3 Resultados porcentuales del nivel de comunicacion verbal por indicadores
y escala

Nota. La figura representa el nivel de comunicacion verbal de acuerdo con el post test
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Anélisis e interpretacion

Interpretacion del nivel que representa la comunicacion verbal de acuerdo con el post

test.

Entonacion el 25 % es muy bueno, el 75 % es bueno. Coherencia el 38 % es muy
bueno, el 63 % es bueno. vocabulario adecuado el 38 % es muy bueno, el 63 % es bueno.
Diccion el 13 % es muy bueno, el 88% es bueno. Los estudiantes evidencian el uso de un

vocabulario mas variado, con una entonacién y diccién mas fluida.

Resultados del nivel de comunicacion no verbal

Tabla 4 Nivel de comunicacidn no verbal de los estudiantes segun el post test.

Comunicaciéon no verbal

Indicadores Mirada Volumen de voz Postura del Gestos
Cuerpo

Escala fi % fi % fi % fi %
Muy bueno 1 13 4 50 1 13 0 0
Bueno 5 63 4 50 6 75 5 63
Regular 2 25 0 0 1 13 3 38
Deficiente 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 8 100 8 100 8 100 8 100

Fuente: Fuente: Instrumento del post test
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Mirada Volumen de voz Postura del cuerpo Gestos
Comunicacién no verbal
B Muy bueno B Bueno MRegular M Deficiente
Figura 4 Resultados porcentuales del nivel de comunicacion no verbal por

indicadores y escala

Nota. La figura representa el nivel de comunicacion no verbal de acuerdo con el post
test

Anélisis e interpretacion

Mirada el nivel de comunicacion no verbal de acuerdo con el post test, es de la
siguiente manera el 13% muy bueno, 63% buena, 25% regular. Volumen de voz el nivel
de comunicacién no verbal, es de la siguiente manera el 50% muy bueno, 50% buena.
Postura del cuerpo el nivel de comunicacion no verbal el 13% muy bueno, 75% buena,
13% regular. Gestos el nivel de comunicacion no verbal de acuerdo con el post test, es de
la siguiente manera el O se infiere que todos los estudiantes mejoraron su nivel de
expresion oral después de la aplicacion % muy bueno, 63% buena, 38% regular. Los
estudiantes evidencian el uso de la mirada, gestos, posturas del cuerpo mas adecuados y

satisfactorias con un volumen de voz adecuado.

Tabla3y 4
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Por lo tanto, de la estrategia del radiodrama. En las investigaciones revisadas,
encontramos que el uso de programas de radiodramas permite la mejora de la variable
expresion oral. Por ejemplo, en la investigacion de Escobar (2018) concluye que el uso
de Programa de radiodramas permite la mejora significativa de la variable expresion oral,

con un incremento porcentual de 48,1% entre el pre test y post test a favor de este dltimo.

Prueba de hipotesis del aprendizaje de la expresién oral de acuerdo al post y pre

test

a) Hipotesis estadisticas

Ho: El aprendizaje de expresion oral no mejora con la aplicacion del en los estudiantes
del segundo grado de la Institucion Educativa Bolivariano de las Américas del distrito

de Acora.

Ha: El aprendizaje de expresion oral mejora con la aplicacion del en los estudiantes del
segundo grado de la Institucion Educativa Bolivariano de las Américas del distrito de

Acora.

b) Nivel de significancia y grados de libertad

Nivel de significancia a=0,05 con tg_; (n-1) grados de libertad en nuestro caso

t7;0,05 = 1,895

c) Estadistica de prueba

Estadisticas de grupo

Desv. Desv. Error
Grupo N Media Desviacion promedio
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Experimental 19 16,16 1,642 377
Control 19 13,00 2,000 ,459
Prueba de Levene de
igualdad de varianzas Prueba t para la igualdad de medias
Diferencia Diferencia 95% de intervalo
Sig. de de error de confianza de la
F Sig. t gl (bilateral) medias  estandar diferencia
Inferior Superior
Se 0,113 0,742 10,223 14 0,000 8,125 0,795 6,420 9,830
asumen
varianzas
iguales
No se 10,223 13,789 0,000 8,125 0,795 6,418 9,832
asumen
varianzas
iguales
d) Regla de decision
RA
REGION DE REGION DE REGION DE
RECHAZO ACEPTACION RECHAZO
- 1,895 1,895 10,22

Como tc=10,223> tt=1,895; entonces se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la

hipdtesis alterna; por lo que la aplicacion de Radiodrama mejora el aprendizaje de la

expresion oral en los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria Bolivariano de

las Américas del distrito de Acora.

4.2 DISCUSION

En la investigacion se llega probar, que la aplicacion del radiodrama como

estrategia permite mejorar significativamente el nivel de expresion oral de los estudiantes

43

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

de educacioén secundaria, en particular de los estudiantes del segundo grado de secundaria
de la Institucién Educativa Bolivariano de las Américas del distrito de Acora. Este
resultado logrado tras una investigacion experimental, que dur6 un trimestre, se sustenta
con la prueba de hipdtesis calculada. Segun la prueba T de Student se obtuvo una Tc de
11y una Tt de 1.7613 puntos; lo que, al ser contrastado con la regla de decision asumida,

significa que la hipdtesis general planteada en la investigacion es cierta.

El resultado al que se arriba en esta investigacion concuerda con los resultados del
estudio realizado por Duran & Calisaya (2016), que concluye que la aplicacion de la
grabacion de radiodramas como medio, mejora el desarrollo de la expresion y
comprension oral de los estudiantes. En el mismo sentido, Escobar (2018) sefiala que el
uso del programa de radiodramas permite la mejora significativa de la variable expresion

oral, especificamente en la dimension fluidez y coherencia y claridad.

Por otro lado, la posicion tedrica que asume Gonzéales & Blanco (2018) respecto
de la importancia del radiodrama consolida los resultados alcanzados en la investigacion.
En efecto, la aplicacion de esta estrategia, trabaja la escucha activa, la expresion oral y el
trabajo en equipo, logrando mejores resultados que benefician a todo el equipo.
Asimismo, Dolores, y otros (2011) sustenta que la aplicacion del radiodrama
incrementaba considerablemente la expresion oral en los estudiantes, permite la
construccion de ideas del conocimiento y el desarrollo de habilidades expresivas como la

oratoria.

La posicion teorica que asume Godinez (2010) en su libro “El radiodrama en la
comunicacion de mensajes sociales”, respecto de la importancia del radiodrama, se

consolida con los resultados alcanzados en la presente investigacion. En efecto, un
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proyecto que utilizaba el radiodrama en zonas rurales de Centroamérica permitio mejorar

la expresion oral y escrita en los estudiantes.

Para llegar a los resultados que aqui se muestran se tuvo dificultades en la
aplicacion de la estrategia radiodrama. Esto ocurrié porque algunos de ellos no venian
todos los dias a clases, se faltaban frecuentemente. Para la aplicacion de la estrategia se
requeria la presencia de todos los estudiantes, todos los dias programados. Por lo tanto,
se sugiere a los futuros investigadores, que ejecuten la aplicacion de la estrategia a todos
los estudiantes por igual, con la misma frecuencia, para eso se debe asegurar la presencia
de los estudiantes conversando con sus profesores, padres de familia y con los mismos

estudiantes.

A su vez, se recomienda aplicar los instrumentos a los estudiantes en horas de la
mafiana, aun cuando no se encuentren cansados o distraidos, porque influye en la correcta

ejecucion de la estrategia.
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V. CONCLUSIONES

PRIMERA: La expresion oral mejor6d hasta el nivel “bueno” con la aplicacion del
radiodrama, pues los estudiantes evidencian uso de vocabulario variado,
adecuada entonacion de voz, unas posturas y gestos de acuerdo con lo que

expresan.

SEGUNDA: EI nivel de expresion oral en el que se encuentran los estudiantes antes de
la aplicacion del radiodrama es “deficiente. Es decir, con un vocabulario
escaso, inadecuada entonacion y diccion como también un volumen de voz

bajo, y presentaban dificultades notorias en su expresion oral.

TERCERA: El nivel de expresion oral en el que se encuentran los estudiantes es “bueno”
después de la aplicacion del radiodrama como estrategia. Es decir,
mostraron habilidades expresivas desarrolladas al comunicarse con los
demas, evidenciando mayor fluidez, un uso de un vocabulario variado, con
una entonacion y diccion mas fluida haciendo uso de los gestos de acuerdo

a lo que expresan.
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VI. RECOMENDACIONES

PRIMERA: Sugerimos a los profesores del area de comunicacion de las instituciones
educativas, aplicar el radiodrama como estrategia en los estudiantes de
secundaria que presenten problemas al expresarse. Es evidente la mejora de
la expresion oral cuando se aplica esta estrategia. Este trabajo nos servira
para aplicar y fortalecer los conocimientos encontrados, en las clases de

comunicacion.

SEGUNDA: Recomendamos a los profesores del area de comunicacion, identificar las
debilidades que presentan los estudiantes en su expresion oral. Las ventajas
de esta actividad permitiran mejorar, oportunamente, los puntos débiles

encontrados en los estudiantes.

TERCERA: Recomendamos a los profesores del area de comunicacién, evaluar los
resultados después de la aplicacidn de cualquier estrategia, para identificar
el logro de los estudiantes, y asi tomar decisiones. En la presente
investigacion realizada se evalud lo aplicado después de la actividad
desarrollada y se pudo tomar decisiones de acuerdo con los resultados

obtenidos.

CUARTO: Sugerimos a las alumnas que realizamos esta investigacion, fomentar la
utilizacion de diversas estrategias, medios y materiales educativos de este
tipo sean innovadoras para desarrollar las habilidades comunicativas que
son de vital importancia en nuestra sociedad que hoy estd en permanente
cambio, mediante ponencias 0 capacitaciones hacia nuestros futuros

estudiantes.
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ANEXOS
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