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RESUMEN

La investigacion realizada tuvo como propdsito determinar la relacion que existe
entre la integracion de las TIC con las competencias digitales del docente en tiempos de
COVID 19 en los CEBA del ciclo avanzado de la ciudad de Puno afio 2021. El estudio
fue con enfoque cuantitativo, de tipo no experimental, disefio metodolégico correlacional
transeccional, que se caracteriza porque comprende recoger datos respecto de cada
variable en un solo momento y en un tiempo Unico, con el propdsito de establecer
relaciones entre las variables integracion de la TIC y las competencias digitales de los
docentes, la poblacién estuvo conformada por 58 docentes, de éste se tomd una muestra
probabilistica de 50 docentes, a quienes se les aplic dos instrumentos para la recoleccion
de datos, que fueron dos cuestionarios el primero sobre la integracion de las TIC y el
segundo acerca de las competencias digitales, cuya fiabilidad fue calculada por medio del
Alpha de Cronbach a = 0,816 para integracion de las TIC y Alpha de Cronbach a = 0,930
para las competencias digitales. Para el analisis de datos se utilizo el modelo estadistico
de correlacion de Pearson para hallar el coeficiente de correlacion existente (r) que
procesa la relacion de las variables de estudio y tomar la decision correspondiente a la
hipotesis general. Los resultados obtenidos evidencian un grado de correlacion positiva
moderada cuyo valor fue: r = 0.621, entre las dos variables de estudio integracion de las
TIC con las competencias digitales del docente en tiempos de COVID 19 en los CEBA
del ciclo avanzado de la ciudad de Puno afio 2021, por lo que se determina que el grado
de correlacion es positiva moderada en términos estadisticos con un nivel de 95% de
confianza. Asi mismo el 54% de docentes integran las TIC y poseen competencias
digitales en un nivel bueno respectivamente, lo que se considera como relativamente

favorable en educacion virtual en tiempos de COVID.

Palabras claves: Integracion de las TIC, competencias digitales, CEBA.
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ABSTRACT

The purpose of the research carried out was to determine the relationship that
exists between the integration of ICT with the teacher's digital skills in times of COVID
19 in the CEBA of the advanced cycle of the city of Puno in 2021. The study was with a
quantitative approach, based on non-experimental type, transectional correlational
methodological design, characterized by the fact that it comprises collecting data on each
variable in a single moment and in a single time, with the purpose of establishing
relationships between the variables integration of ICT and the digital skills of teachers ,
the population was made up of 58 teachers, from these a probabilistic sample of 50
teachers was taken, to whom two instruments were applied for data collection, which
were two questionnaires, the first one on the integration of ICT and the second about
digital competences, whose reliability was calculated using Cronbach's Alpha o = 0.816
for integration of the ICT and Cronbach's Alpha a = 0.930 for digital skills. For the data
analysis, the statistical Pearson correlation model was used to find the existing correlation
coefficient (r) that processes the relationship of the study variables and make the decision
corresponding to the general hypothesis. The results obtained show a moderate degree of
positive correlation whose value was: r = 0.621, between the two study variables
integration of ICT with the teacher's digital skills in times of COVID 19 in the CEBA of
the advanced cycle of the city of Puno year 2021, so it is determined that the degree of
correlation is positive moderate in statistical terms with a 95% confidence level.
Likewise, 54% of teachers integrate ICT and have digital skills at a good level
respectively, which is considered relatively favorable in virtual education in times of

COVID.

Keywords: ICT integration, digital skills, CEBA.
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CAPITULO |

INTRODUCCION

La investigacion trata sobre la integracion de las TIC y su relacion con las
competencias digitales de los docentes, realizado en los CEBAS de la ciudad de Puno,

durante el afio 2021.

La integracion de las TIC en la educacion bésica alternativa debe de propiciar
espacios de desarrollo de entornos de aprendizaje efectivo, los que contribuyan a la
interaccion entre estudiantes y docentes. Ademas, en estos tiempos de pandemia que
ofrezca la posibilidad de que los estudiantes tengan la posibilidad de acceder a los
servicios educativos desde diferentes lugares o sitios que se encuentren. De esta forma
puedan continuar con sus estudios de manera personal, autbnoma y de acuerdo al tiempo

que ellos dispongan con las acciones de aprendizaje, haciendo uso de las TIC.

Por otro lado, las competencias digitales son multidimensional, en el que se
engloba un conjunto de habilidades y actitudes interrelacionadas entre si, este término
engloba méas que simples habilidades tecnoldgicas, ya que también se enfoca a adquirir
una posicion critica y segura respecto al uso de las TIC en la educacion. Estas habilidades
y actitudes, de forma similar a las requeridas para una alfabetizacion informacional, son
esenciales para la inclusion social, la participacion civica activa y consciente, y para un
crecimiento inteligente, competitivo y sustentable de la sociedad actual. Por ello se podria
decir que las competencias digitales se refieren a un concepto en constante renovacion y
mejora, debiendo adaptarse y evolucionar a medida que progresan las TIC, lo que ayuda

ademas al desarrollo sociocultural y econémico de la humanidad (Diaz & Loyola, 2021).

El proposito de la investigacion fue determinar la relacion que existe entre la

integracién de las TIC con las competencias digitales del docente en tiempos de COVID
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19 en los CEBA del ciclo avanzado de la ciudad de Puno afio 2021. El estudio fue con
enfoque cuantitativo, de tipo no experimental, diseio metodolégico correlacional

transeccional.

Para el desarrollo del tema se han revisado distintas fuentes bibliograficas de las
cuales se han extraido las citas pertinentes para el desarrollo del marco teorico teniendo
en cuenta la operacionalizacion de las variables; la investigacion comprende cuatro

capitulos cuyos contenidos son los siguientes:

El capitulo | se refiere al planteamiento del problema, aqui se plantea la
formulacién del problema en forma de pregunta; asi como también se precisan las
hipétesis, objetivos y se argumenta la justificacion de la investigacion. El capitulo 11
comprende la revision de literatura, considerando los antecedentes de investigacion que
dan referencia al estudio; marco tedrico sobre el tema investigado de acuerdo a las
variables, dimensiones e indicadores de cada variable. El capitulo 11l comprende los
materiales y métodos, considerando la ubicacion y duracion del estudio, el aspecto
metodoldgico, tipo, y disefio de investigacion, también la poblacién y muestra de estudio
de la investigacion, se define la técnica e instrumento de recoleccion de datos,
procedimiento de la investigacion, operacionalizacion de la variable de estudio. En el
capitulo IV se muestra los resultados y discusion de la investigacion, utilizando tablas y

figuras con la respectiva interpretacion.

Por altimo, se muestran las conclusiones obtenidas, recomendaciones, referencias

bibliogréaficas y finalmente los anexos.
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1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La realidad problemética se enfoca desde una perspectiva del contexto
internacional, frente a los graves problemas acontecidos sobre salud puablica a
consecuencia de la pandemia del COVID 19 que provoco que las clases de manera
presencial en la mayor parte del mundo se suspendan y se trabaje de manera virtual o
remota. Los paises desarrollados estaban preparados para realizar trabajo remoto pero los
paises sub desarrollados tuvieron que pasar por diversos problemas ya sean de
conectividad, ausencia de equipos informaticos, experiencia en trabajo remoto, manejo
reducido de software para videollamadas, redes sociales, aulas interactivas, entre otros;
en ese sentido hablar sobre la integracion de las TIC en educacion en los tiempos actuales
es para hacer una evaluacion en cuanto a su rol y aporte tecnoldgico a partir de la
experiencia como herramienta pedagdgica y ni que hablar de las competencias digitales
que debe poseer el docente en estos tiempos de pandemia que fue tan importante para que

se continuara con el servicio educativo.

Torres (2021) sostiene que “que la pandemia vino a mostrar la magnitud de las
brechas digitales en el mundo y las deficientes competencias digitales que los docentes

poseen en tiempos de pandemia”.

En América Latina, de acuerdo a la CEPAL (2020), la situacién de los docentes
en este contexto de la pandemia de COVID 19, ha obligado a replantear muchas de sus
actividades cotidianas que realizaba en un contexto de normalidad antes de la crisis
sanitaria; estas adaptaciones van desde ajustar metodologias de ensefianza,
reorganizacion curricular, diversificacion de los medios a usar, pasando por adecuarse a
las plataformas de trabajo. Pero no solo en esos aspectos el docente ha tenido que
adecuarse, sino que ha colaborado dando soporte emocional a los estudiantes y familias,

asi como en la distribucion de materiales y alimentos en este contexto de emergencia

13
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sanitaria. En el Per( también ha ocurrido algo similar en el sector educativo, las
dificultades presentadas se dieron tanto a nivel de educacion superior como en educacion
béasica regular; asi mismo, en el informe presentado por la Defensoria Del Pueblo (2020),
hasta el afio 2019, se tenia 518 mil 460 profesores en la educacion béasica regular, que de
acuerdo a las normas emitidas por el sector orden6 que los docentes realicen el trabajo
pedagdgico, acompafiamiento y monitoreo del proceso de aprendizaje de los estudiantes

por medios remotos.

En el contexto nacional, el 15 de marzo de 2020 mediante Decreto Supremo se
declard por primera vez en Estado de Emergencia Nacional por las graves circunstancias
que afectaban la vida de la Nacion a consecuencia del brote del COVID-19, y en las
siguientes semanas se fue ampliando el estado de emergencia y el aislamiento social
obligatorio hasta el mes de setiembre lo que hizo que el servicio educativo de manera
presencial sea suspendido y se trabaje de manera no presencial o remota la misma que fue
aprobada por Decreto de Urgencia N° 026-2020; y mediante Resolucién Ministerial N°
160-2020-MINEDU que dispuso el inicio del afio escolar a través de la implementacion
de la estrategia denominada "Aprendo en casa"”, a partir del 6 de abril de 2020 y de esta

manera se garantizé el servicio educativo de la educacion basica en nuestro pais.

Una vez implementado la estrategia “Aprendo en casa” ya sea por radio, TV o la
web dentro de la educacion basica surgieron todo tipo de opiniones tanto de estudiantes,
padres de familia, docentes, periodistas, pedagogos; lo que conllevo a que el Ministerio
de Educacion emita distintas normas que regulaban paulatinamente el trabajo de manera

remota en la educacién basica.

Para Barclay (2020) el afio escolar estd por terminar y los alumnos que no
pudieron seguir el programa Aprendo en Casa en el 2020 dificilmente podran recuperar

lo no aprendido durante el verano del 2021, en el CADE Educacion 2020, el ministro de

14
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Educacion sefiald que estd desarrollando una estrategia denominada “Todos y Todas
Conectados” para que en marzo del 2021, 18.000 instituciones educativas tengan
conectividad a través de servidores web y antenas para transmitir los contenidos de
“Aprendo en Casa”. Asimismo, el verano no serd una extension del afio escolar sino una

recuperacion en el aprendizaje.

El gobierno anunci6 la entrega de tabletas para estudiantes de educacién basica
pero no para la Educacién Bésica Alternativa relegando la educacion de los estudiantes
de esta modalidad y los docentes no puedan tener un efectivo trabajo remoto con sus

estudiantes.

En el contexto local, diversos municipios distritales o provinciales en
coordinacion con las Unidades de Gestién Local y Direccion Regional de Educacion Puno
adquirieron plan de datos, tabletas, instalaron internet satelital, entre otros; lo que resultd
insuficiente en todo aspecto porque no pudieron beneficiarse al menos el 5% de
estudiantes de la educacion basica. Lo mas preocupante es que ninguno de estas

intenciones estuvo dirigido a los estudiantes de la Educacion Bésica Alternativa.

Si el docente de CEBA estuvo en la capacidad de interactuar con sus estudiantes
en la estrategia aprendo en casa, poseia el dominio minimo para desenvolverse en
entornos virtuales y no tenian la capacidad de adquirir un equipo celular de media a gama
alta, laptop o computadora personal y a pesar que ello desarrollaron normalmente todas
las experiencias de aprendizaje de las areas segun la estrategia aprendo en casa con sus
estudiantes; es asi que la presente investigacion se realizo con la finalidad de determinar
como laintegracion de las TIC esta relacionada con las competencias digitales del docente

en tiempos de pandemia.
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1.2.  FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1. Problema general

¢ Qué relacidn existe entre la integracion de las TIC y las competencias digitales
del docente en tiempos de COVID 19 en los CEBA del ciclo avanzado de la ciudad de

Puno afio 2021?
1.2.2. Problemas especificos

- ¢Qué relacion existe entre la Utilidad Hardware — Software y resolucion de problemas
de las competencias digitales del docente en tiempos de COVID 19 en los CEBA del

ciclo avanzado de la ciudad de Puno afio 20217

- ¢Qué relacion existe entre la conectividad y la comunicacion y colaboracion de las
competencias digitales del docente en tiempos de COVID 19 en los CEBA del ciclo

avanzado de la ciudad de Puno afio 20217

- ¢Qué relacion existe entre la Interactividad y la informacion y alfabetizacion
informacional de las competencias digitales del docente en tiempos de COVID 19 en

los CEBA del ciclo avanzado de la ciudad de Puno afio 2021?
1.3.  HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION
1.3.1. Hipdtesis general

Existe relacion positiva media entre la integracion de las TIC y las competencias
digitales del docente en tiempos de COVID 19 en los CEBA del ciclo avanzado de la

ciudad de Puno afio 2021.
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1.3.2. Hipotesis especificas

- Existe relacion positiva media entre la utilidad Hardware — Software y la resolucion
de problemas de las competencias digitales del docente en tiempos de COVID 19 en

los CEBA del ciclo avanzado de la ciudad de Puno afio 2021.

- Existe relacién positiva media entre la conectividad y la comunicacion y
colaboracion de las competencias digitales del docente en tiempos de COVID 19 en

los CEBA del ciclo avanzado de la ciudad de Puno afio 2021.

- Existe relacion positiva media entre la interactividad y la informacion y
alfabetizacion informacional de las competencias digitales del docente en tiempos

de COVID 19 en los CEBA del ciclo avanzado de la ciudad de Puno afio 2021.
1.4. JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

El desarrollo de los paises y la sociedad contemporanea se encuentra en constantes
cambios y uno de ellos es la influencia constante de la tecnologia y los avances que tiene
la misma en la aplicacion de las diferentes disciplinas y areas de conocimiento las cuales
se desarrollan vertiginosamente por el uso de herramientas que estan vinculadas a las TIC
en la educacion virtual o remota en tiempos de pandemia, algunas de ellas son:
videollamadas, foros, chat, redes sociales, correo electrénico, lista de grupos, entre otros.
Estos recursos facilitan la comunicacion de una forma innovadora, debido a que son
potentes herramientas o recursos educativos que nutren de forma significativa al

conocimiento, ya que la tecnologia es la ciencia que construye a éste.

Partiendo de esta premisa, las TIC estan sumergidas en el ambito educativo, en
especial en la educacion bésica alternativa, ya que ella representa un espacio necesario y
fundamental para desarrollar actividades basadas en TIC en estos tiempos de pandemia,

de manera que los estudiantes y docentes que integran esta modalidad puedan beneficiarse
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de ellas. Cada dia son numerosos los diferentes medios tecnologicos, asi como también
sus fines y aplicaciones en este campo. Es por esto que la integracion de las TIC en el
curriculo nacional se hace pertinente, para que el contexto educativo vaya en consonancia
con los cambios acelerados que estan teniendo la sociedad del conocimiento y la

informacién del siglo XXI.

Por otro lado, es oportuno complementar en esta investigacion, si en la estrategia
aprendo en casa implementada por el gobierno se desarroll6 de manera adecuada y

oportuna de docentes a estudiantes de la Educacion Basica Alternativa.

El estudio se realiz6 con la finalidad de determinar el nivel de integracion de las
TIC y las competencias digitales del docente en tiempos de COVID 19 en los CEBA del
ciclo avanzado de la ciudad de Puno afio 2021, para luego establecer el grado de
correlacion de las dos variables de estudio. Asi mismo, los resultados del estudio ayudan
a tener un panorama de la situacion real de como los docentes de los CEBA de la ciudad
de Puno integraron la TIC y desarrollaron sus competencias digitales en el trabajo remoto
en tiempos de COVID 19 en la estrategia Aprendo en Casa implementada por el

MINEDU.
1.5. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
1.5.1. Objetivo general

Determinar la relacion que existe entre la integracion de las TIC con las
competencias digitales del docente en tiempos de COVID 19 en los CEBA del ciclo

avanzado de la ciudad de Puno afio 2021.
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1.5.2. Objetivos especificos

- Establecer la relacién que existe entre la Utilidad Hardware — Software con la
resolucion de problemas de las competencias digitales del docente en tiempos de

COVID 19 en los CEBA del ciclo avanzado de la ciudad de Puno afio 2021.

- Establecer la relacién que existe entre la conectividad con la comunicacion y
colaboracidon de las competencias digitales del docente en tiempos de COVID 19

en los CEBA del ciclo avanzado de la ciudad de Puno afio 2021.

- Establecer la relacion que existe entre la interactividad con la informacion y
alfabetizacion informacional de las competencias digitales del docente en tiempos

de COVID 19 en los CEBA del ciclo avanzado de la ciudad de Puno afio 2021.
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CAPITULO II

REVISION DE LITERATURA

2.1. ANTECEDENTES

La Integracién de las TIC y competencias digitales del docente en tiempos de
COVID 19 en los CEBA de la ciudad de Puno — 2021, es un tema que se plante6 a
investigar por ser nuevo e impactante en la educacion virtual o remota que se trabajo en
el afio 2020 y se sigue trabajando aun el presente afio; diversos autores, organizaciones e
instituciones educativas se han preocupado por la insercion y uso correcto de los medios
alternativos en los procesos de ensefianza y aprendizaje, y asi lograr que la educacion
evolucione segun los cambios exigidos por la sociedad y el acelerado proceso de
innovacion en muchos campos del saber. Existen numerosas investigaciones que abordan
el topico de la integracion de las TIC antes de la pandemia del COVID 19; sin embargo,
no existen investigaciones durante el afio 2020 y 2021 a nivel local, nacional e
internacional en docentes de CEBA. En ese sentido sélo se cita las siguientes

investigaciones que se mencionan a continuacion:
2.1.1. Antecedentes internacionales

Martinez & Garcés (2020), en su investigacion “Competencias digitales docentes
y el reto de la educacion virtual derivado de la COVID-19”, el estudio tuvo como objetivo
determinar las competencias digitales de los docentes frente a la implementacion de la
educacion virtual en una institucion de educacion superior ubicada en el departamento
Valle del Cauca — Colombia como consecuencia de la pandemia generada por la COVID-
19, utilizé el método descriptivo, la poblacion fue de cincuenta y dos (52) docentes
vinculados durante el periodo académico 2020-1. El error muestral fue 6,5%. La

recoleccion de datos se hizo a través de dos cuestionarios cuya confiabilidad fue de 0.937
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para ambos, medida a través del coeficiente Alpha de Cronbach. Se destacan los
siguientes resultados: facilidad para clasificar informacién digital (78,85%), compartir
informacién a través de medios virtuales (50,00%), editar contenido digital (40,38%),
proteger datos personales (40,38%), y desarrollar competencias conceptuales (42,31%).
Existen correlaciones directas, positivas y fuertes entre tres de las competencias. El nivel

de capacidades se ubica en integrador Il (52,00%).

Picon et al., (2020) en su investigacion “Desempefio y formacion docente en
competencias digitales en clases no presenciales durante la pandemia COVID-19” arrib6
a las siguientes conclusiones: ElI 44 % de los docentes participantes en el estudio
considerd que el nivel de preparacion previa para el desarrollo de clases no presenciales
a distancia era apropiado mientras que el 36 % regular; asi mismo el 56 % habia tomado
cursos de capacitacion sobre el uso de las TIC aplicadas a la educacion de los cuales el
49 % consider6 que fue Util esta capacitacion para su aplicabilidad en las clases a
distancia; de la misma manera concluye que, en el proceso de planificacion la mayoria de
ellos adecuaban parcialmente el plan regular de clases a las necesidades de la no
presencialidad; también concluyd que la mayoria de los docentes opinaron que las
dificultades para el desarrollo de las clases no presenciales se presentaban por el colapso
de la plataforma y la conexion de internet, utilizando para la comunicacion no presencial
con sus alumnos, predominantemente, los mensajes de texto y las redes sociales; y por
altimo concluye que el papel de los docentes ha sido imprescindible para el desarrollo de
la experiencia de aprendizaje en un entorno remoto en medio de la emergencia sanitaria
usando las tecnologias de la informacion y comunicacion o la infraestructura tecnolégica
provista para ello, en modos asincronicos mayormente, el maestro sigue siendo esencial
para dirigir el aprendizaje de los estudiantes. Sin embargo, resulta fundamental facilitar

un trabajo colaborativo y de acompafamiento en el aprendizaje profesional de los
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docentes en particular referido a sus competencias en el uso de las tecnologias para
producir un aprendizaje méas efectivo sobre la base de la seleccién argumentada, el

procesamiento y transformacion de la informacion y la generacion del conocimiento.

Sandoval (2020), en su investigacion “La Educacion en Tiempo del Covid-19
Herramientas TIC: EI Nuevo Rol Docente en el Fortalecimiento del Proceso Ensefianza
Aprendizaje de las Practicas Educativa Innovadoras” El estudio tuvo como objetivo
analizar la integracion de las herramientas TIC como estrategia didactica en el aprendizaje
colaborativo en los espacios de formacion académica como parte del replanteamiento del
ejercicio docente. Para el trabajo de investigacion se utilizé el enfoque mixto. El
instrumento empleado fue el cuestionario, lo que permiti6 diagnosticar sobre el manejo y
uso de las herramientas TIC con el fin de poder responder a las necesidades individuales
y colectivas planteadas por los educadores y las directivas de las instituciones educativas.
En los resultados obtenidos se evidencié que el educador debié asumir un nuevo rol
mediado por las TIC frente al aislamiento preventivo obligatorio. Otro hallazgo fue el
fortalecimiento del uso de las TIC en el contexto virtual de las clases generada por los
educadores, dado un nuevo impulso al proceso formativo a partir de experiencias
significativas innovadoras. Se concluye que la pandemia generd una disrupcion en el
sistema educativo, por tal razén, las directivas de las instituciones educativas deben tener
como alternativas de aprendizaje efectivo el modelo de educacién en modalidad virtual
como valor agregado a su propuesta educativa en respuesta al nuevo contexto post

COVID-19.

Villen (2020), en su investigacion “El profesorado y las tecnologias en tiempos
de confinamiento por la pandemia COVID-19. creencias sobre actitudes, formacion,
competencia digital e importancia de las TIC en educacion”, estudio cuantitativo que da
a conocer las creencias de los docentes, principalmente en Espafia, a través de un
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formulario sobre tres aspectos: Las actitudes, emociones y sentimientos experimentados
por los docentes durante esta pandemia, La preparacion y formacion sobre la competencia
digital y su nivel aproximados, y finalmente sobre la importancia de las TIC antes, durante
y después con una muestra de 1.000 docentes de diferentes edades, géneros, tiempo
trabajado, etapas educativas y tipo de centros. Contrastando y analizando la informacién
obtenida lleg6 a concluir que los docentes han experimentado emociones principalmente
de calma, sorpresa y alegria, una necesidad de formacion y disposicion en competencia
digital alta y un incremento considerable de la importancia de las TIC durante y después

de la pandemia frente a la importancia previa sobre estas.
2.1.2. Antecedentes nacionales

Acevedo (2018), en su tesis “Competencias digitales y desarrollo profesional en
docentes de los colegios Fe y Alegria de Afio Nuevo Collique en el 20177, tuvo como
objetivo general determinar la relacion entre las competencias digitales y el desarrollo
profesional. La metodologia utilizada para este estudio considera un trabajo de enfoque
cuantitativo, de tipo basica, de nivel correlacional, de disefio no experimental y corte
transversal. La poblacion de estudio esta conformada por 214 docentes. Se aplicaron dos
cuestionarios de una escala politbmica. El cuestionario de Competencias digitales
muestra un valor 0.907 del Alfa de Cronbach que indica una alta confiabilidad y el
cuestionario de Desarrollo profesional que también obtuvo una confiabilidad de 0.899 de
Alfa de Cronbach, lo que indica una alta confiabilidad. La validez de los instrumentos la
brindaron dos especialistas quienes coincidieron en determinar la aplicabilidad de los
instrumentos para medir las variables del trabajo de investigacion. Para el procesamiento
de los datos se aplico el estadistico Rho de Spearman. Los resultados indican que existe
una relacion directa entre las competencias digitales y el desarrollo profesional en
docentes de los colegios Fe y Alegria de Afio Nuevo- Collique, en un nivel moderado de
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correlacion. Esto se demuestra con la prueba de Spearman. (P-valor = 0.000 < 0.05), que

arroja 0,567 el cual indica que la relacion es positiva y directa.

Camino & Maure (2020) en la tesis “Uso de las TICS y su relacion con las
competencias digitales de los docentes de la Institucion Educativa José Caruana, Distrito
De Cayma, Arequipa, 2019 tuvo como propdsito determinar la influencia del uso de las
TIC en las competencias digitales de los docentes de la Institucién Educativa José
Caruana, distrito de Cayma, Arequipa, 2019. El tipo de investigacion es basica,
descriptiva, correlacional, no experimental, transversal, como técnica se ha utilizado la
encuesta, y como instrumento cuestionarios en ambas variables, con una muestra censal
de 15 docentes de la Institucion Educativa José Caruana, distrito de Cayma, provincia de
Arequipa, 2019, para la comprobacién de hipdtesis se utilizé el coeficiente de correlacion
de r de Pearson. Llegando a la conclusion que la relacion entre ambas variables es
directamente proporcional, es decir a mayor uso de las TIC se encontraran mayor
desarrollo de las competencias digitales, y a menores resultados en desarrollo de las TIC
se encontraran menores resultados en el desarrollo de las competencias digitales. La
relacién entre dichas variables es de r = .562 con un valor de significancia p =.000,
entonces se cumple que (p<0.05). Por lo tanto, existe una relacion directa y alta entre las

variables el uso de las TIC y las competencias digitales.

Challanca (2020) en su tesis “Implementacion de las TICS en las aulas como
herramientas de gestion pedagogica en el area de matematica del nivel secundario de la
I.LE. Julio Alberto Ponce Antinez de Mayolo Sicuani 2019” trabajo de investigacion
accion tuvo como objetivo mejorar la labor pedagdgica a través del asesoramiento en la
implementacién de tecnologias de la Informacion y Comunicacion en el aula de la clase
para el proceso de ensefianza-aprendizaje del area curricular de matematica de la
Institucion Educativa "Julio Alberto Ponce Antinez de Mayolo™" Sicuani-Cusco. El
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enfoque de la investigacion es cualitativo, el tipo de investigacion es investigacion accion
la técnica de la observacion los instrumentos de investigacion es el cuestionario la
poblacion de muestra son los docentes y estudiantes del nivel secundaria, la técnica de
analisis de datos para recoleccion de informacion es la encuesta en el estudio de
investigacion. Arribd a las siguientes conclusiones: La implementacion del uso de las
TICs en las aulas como herramientas de gestion pedagdgica en el area de Matematica, es
muy escaso debido a la falta de herramientas tecnoldgicas en las aulas como proyector
multimedia, laptop entre otros. Asi mismo un 50% de docentes requieren de
asesoramiento para el uso adecuado del TIC en sus clases; de la misma manera concluy6
que se debe de establecer la implementacion de la TICs en las aulas como herramientas
de gestién en el area de matematica mediante talleres de asesoramiento personalizado de
los docentes en el manejo del proyector, aplicaciones de office, software matematico,
instalacién de equipos, etc. organizado por el grupo investigador para mejorar la

motivacion de aprendizaje de los estudiantes.

Leiva (2015) en la tesis “Actitudes hacia las TIC en docentes de educacion basica
regular de la Merced — Chanchamayo”, entre sus conclusiones se tiene: En la muestra
total, los resultados parecen indicar un marcado predominio de docentes con actitudes
negativas frente al uso de las TIC en educacion. En cuanto al nivel de capacitacion
especifica en TIC, se observé que la mayoria de docentes que recibieron capacitacion
especializada presentan actitudes positivas hacia el uso de las TIC. En cambio, este
panorama es abiertamente distinto en los docentes que no recibieron este tipo de
capacitacion, pues estos ultimos mayormente reflejan un perfil actitudinal con marcada
tendencia negativa frente al uso de las tecnologias de comunicacién e informacion (TIC)
en educacion. El analisis comparativo realizado permitié reflejar diferencias

estadisticamente significativas en las actitudes frente al uso de las TIC (tanto a nivel
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global como en los tres factores especificos evaluados) entre los docentes nombrados y
contratados de la muestra de estudio. Finalmente, con base a las conclusiones estadisticas,
se logra precisar que la condicién laboral, los afios de servicio profesional y la
capacitacion especializada son factores moduladores que estdn asociados

significativamente a las actitudes frente al uso de las TIC de los docentes investigados.

Oyarce (2016), en su tesis “Tecnologias de informacion y comunicacion, TIC y
su relacion con el desempefio docente con calidad en la Escuela Académica Profesional
de Comunicacién Social de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, 2015” cuyo
objetivo principal fue de determinar la relacién que existe entre la aplicacion de
estrategias didacticas del ambito digital y el desempefio docente con calidad en la EAP
de Comunicacion Social, investigacion de tipo cuantitativo-cualitativa; de nivel
descriptivo explicativo. El disefio es correlacional, no experimental. Concluye que
mientras mayor es el dominio de las TIC por parte de los docentes, mejor es su desempefio
docente y se fortalece la relacion con los estudiantes. Su uso fomenta el fortalecimiento
de sus capacidades pedagdgicas; el despliegue de estrategias y materiales del ambito

digital coadyuva la calidad del proceso ensefianza-aprendizaje”.

Paredes (2018), en su tesis “Las tecnologias de informacidn y comunicacion (Tic)
y su relacion con el desempefio docente en la Institucion Educativa 40029 “Ludwing Van
Beethoven”, Alto Selva Alegre 20177, la investigacion tuvo como objetivo general
determinar la relacion de las tecnologias de la informacion y comunicacion en el
desempefio docente en la Institucion Educativa 40029 “Ludwing Van Beethoven”, Alto
Selva Alegre, Arequipa — 2017. Esta es una investigacion hipotético - deductivo no
experimental, la poblacion es de tipo censal y esta conformada por 70 docentes del nivel
primario y secundario de la Instituciéon Educativa 40029 “Ludwing Van Beethoven”, Alto
Selva Alegre, Arequipa, Se aplicaron los instrumentos: para la V1, las TIC, el cuestionario
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y para la V2, el desempefio docente, el cuestionario. Por el procesamiento de datos la
investigacion es cuantitativa, los datos son numéricos y se cuantifica, se someten a un
analisis estadistico y son interpretados mediante tablas y graficos; para la estadistica
inferencial, la correlacion Pearson. Finalmente tenemos que existe una relacion positiva
alta r = (0.971) entre las tecnologias de la informacion y comunicacién y desempefio
docente en la Institucion Educativa 40029 “Ludwing Van Beethoven”, Alto Selva Alegre,
Arequipa — 2017. La variable 1, tecnologias de la informacién y comunicacion, muestra
que el 78.60 % (55 docentes) el nivel deficiente, en seguida el 21.40% de docentes estan
en el nivel aceptable. En la variable 2, desempefio docente que el 61.40% (43 docentes)

en el nivel deficiente, en seguida el 38.60% (27 docentes) en el nivel aceptable.
2.2.  MARCO TEORICO
2.2.1. Integracion delas TIC

Los intentos y tendencias de incorporar las TIC a los procesos educativos en
nuestro pais se remontan hacia varios afios y aun en la actualidad en tiempos de
pandemia por el COVID 19 no se cuenta con suficientes estudios concluyentes que
permitan afirmar que la utilizacion de medios informaticos en la educacién basica
alternativa ha servido para mejorar los aprendizajes en los estudiantes, en ese entender
se presenta el marco tedrico que da sustento a la presente investigacion.

Desde un enfoque constructivista las TIC constituyen soportes,
estimuladores/motivadores, infraestructuras que asisten el aprender. Las TIC no disefian
ni construyen el aprender, es el aprendiz quien lo logra con el apoyo de la tecnologia
como soporte. Las TIC no resuelven problemas del aprender que surgen con la
tecnologia, sino que son anteriores a su uso (Sanchez, 2002).

Para Melo (2018), la integracion de las TIC en la formacion docente es

preponderante, no solo para potenciar el aprendizaje de los estudiantes, sino para su
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propia formacion como emergencia paliativa de los retos actuales en este &ambito. No se
trata solamente de que los docentes conozcan y manejen equipos tecnoldgicos, esa es
solo una de las multiples aristas de este proceso, se impone sobre todo a contribuir una
reflexion acerca de su impacto en el aprendizaje, su utilizacién adecuada, interiorizacion
de alcance y limitaciones.

Las percepciones que se formulan los profesores para integrar las TIC dentro de
su préactica pedagdgica, son diversas, estas varian a favor o en contra de acuerdo a los
obstaculos que estos tengan que enfrentar en su cotidianidad, estando condicionadas a
los factores tanto internos como externos de sus contextos; en aquellos paises donde los
esfuerzos de las instituciones y de las politicas del estado propician y se ocupan del
fomento de las mismas, se aprecia una predisposicion positiva de los profesores,
manifestandose en el grado de utilizacion de las mismas; pero es de destacar que ain no
son suficientes, se deben seguir haciendo gestiones por parte de las instituciones
educativas para que la metodologia tradicional en la practica docente se cambie por una
innovadora apoyada en el uso de las TIC (Riascos & Avila, 2009, citado por Melo,
2018).

2.2.2.1. Dimensiones de integracion de las TIC

Melo (2018), propuso que las dimensiones en la integracion de las TIC se
dividen en tres partes, Utilidad Hardware — Software, conectividad e interactividad.
Estas dimensiones son los protagonistas que hacen que los docentes y estudiantes logren
tener una calidad profesional y educativa en la nueva forma de aprender mediante las

TIC.
a) Utilidad hardware — software

La dimension Utilidad Hardware — Software, se centra en la disponibilidad,
correcta utilizacién y combinacion de aparatos (hardware) y programas para manejar
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los datos que estos producen (software), concibiéndolos como dispositivos
tecnoldgicos que posibilitan editar, producir, almacenar, intercambiar y transmitir
resefian entre diferentes sistemas de informacién. Se trata de explicitar que la
instalacién de una infraestructura y equipamiento tecnoldgico no constituye el
objetivo final de la informatizacion que garantiza la adecuada integracion de las TIC
en el proceso de ensefianza aprendizaje, si no el soporte efectivo que asegura los
cimientos dicha integracién y la innovacion educativa en las practicas pedagdgicas

(Melo, 2018).

Otros autores opinan que el Software y Hardware, son de gran utilidad para el
conocimiento y manejo de la informacion de forma estructurada, organizada e
igualmente, que son transversales dentro de todos los contextos de un pais destacando
en la educacion y otros espacios por los que transita la sociedad virtual (Jaimes &

Callejos, 2009, citado por Melo, 2018)

De la misma manera cuando se plantea que los profesores deben considerar
dentro de su dinamica pedagdgica la implicacién del aporte tecnolégico (hardware y
software) que tenga a disposicion, ya que en la actualidad prescindir de él, lo situaria
en una posicién desfavorable ante los demas profesores, e incluso ante sus propios

estudiantes (Yanez, 2016, citado por Melo, 2018).
b) Conectividad

En la dimensidn conectividad, se valoran las oportunidades y connotaciones
revolucionarias que pueden llegar a propiciar la misma debido a su caracter
transversal. El impacto que generan las TIC en el ambito educativo delinea el
contexto en el que se halla la sociedad el pleno siglo XXI, el que se acentla cada vez
mas las demandas de cambio en el paradigma pedagogico, posibilita de esta manera

el perfeccionamiento de los modelos educativos, y que estos a su vez lleven
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implicitas las transformaciones que se generan a raiz de la introduccién de las TIC.
En la actualidad, se reconoce cada vez mas a la conectividad como factor clave para
el desarrollo, dada entre otras razones por sus decisivas funciones para el desarrollo
de las comunicaciones e incrementando el acceso a la informacion, asi como para
facilitar la participacion ciudadana activa y el aprovechamiento del ecosistema digital
a partir de la ampliacion de la conectividad e interactividad en los nichos digitales

(Melo, 2018).

Valorar a la conectividad como uno de los recursos mas poderosos de la
humanidad, asi como una condicién indispensable para el crecimiento acelerado de
la produccion intelectual humana en la educacion (Kerckhove & Rowland, 1999,

citado por Melo, 2018).

La conectividad es integrada por la infraestructura tecnoldgica y diversos
dispositivos que permiten la articulacion con la red global de informaciones,
constituye la primera categoria conceptual por medio de la cual se pueden analizar
los programas de inclusién digital, los que tienen como objetivos primordiales la
superacion y reduccion de la situacion actual relacionada con las diferencias

territoriales, aportadas por la brecha digital existente (Melo, 2018).
C) Interactividad

Analiza las relaciones que se establecen entre la pedagogia y la tecnologia.
Valorando especificamente las interacciones que se producen entre los estudiantes y
los profesores en los procesos de ensefianza — aprendizajes mediados por las TIC, asi
como las multiples posibilidades que estas ofrecen para su desarrollo. El estudio de
la interactividad, entre otros aspectos, implica enfatizar en su valor y potencial
comunicativo y la posibilidad de hacer equivalentes las situaciones mediadas por la

tecnologia y la comunicacion interpersonal o dialégica. Esta forma de comunicacion
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interactiva ha sido diferenciada en dos vértices marcadas, una centrada en la
tecnologia, y la otra méas enfocada en el valor comunicativo de la misma (Melo,

2018).

Otro autor resalta como las TIC han llegado a facilitar en mayor medida la
interactividad comparada con el material impreso o audiovisual tradicional. También
reconoce que cada vez con mayor frecuencia la interactividad mediada por los
ordenadores permite superar limitaciones de las relaciones presencial (Gonzales,

2016, citado por Melo 2018).
2.2.2. Competencias digitales

No cabe duda alguna que el siglo XXI es el siglo de la digitalizaciéon de la
informacidn, aspecto que engloba los cambios mas radicales en los paradigmas que, al
comun del corriente, aln no se adaptan a tan severos cambios tanto cualitativos como
cuantitativos. En correspondencia biunivoca con este enorme ecosistema de
informacion que corresponde a los entornos digitales, es la necesidad de apertura de
mecanismos que re-direccionen a tales cambios. Es dentro de este enfoque novedoso
que se genera el trasunto correspondiente a los aspectos que engloban todo lo
relacionado con las competencias digitales. Cabe mencionar que este aspecto abarca
muchas esferas del accionar humano tanto académico de alto nivel, asi como el

gubernamental y social (Lissitsa et al., 2017).

Las denominadas competencias digitales son entendidas a manera de concepto
que ha generado diversas lineas de investigacion que a luz de los nuevos avances
tecnoldgicos en el rubro de las TICs. Su vasta trascendencia en el &mbito de su
aplicacion a la Tecnologia Educativa, cuyo espectro de accion abarca diversas
proyecciones, tanto de aprendizajes, investigacion, recreacionales y sociales, entre

otros. Las competencias digitales, en la formacion de los ciudadanos, permitird
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perspectivas de empoderamiento en relacion a aspectos sociales intrinsecos como la
politica, economia, empleabilidad; asi como también aspectos de las nuevas tendencias
culturales y de entretenimiento en el presente siglo. Asi mismo las competencias
entendidas desde el panorama educativo son asumidas a manera de instrumentos de gran
utilidad que permite la movilizacién de actitudes, conocimientos y procesos; por medio
de los cuales los discentes adquieren habilidades para facilitar la transferencia de

conocimientos y generar innovacion (Marza & Cruz, 2018).

Las competencias digitales deben ser entendidas bajo una vision holistica que
abarca saberes y capacidades de caracter tecnoldgico las que deben ser gestadas en
primer orden a nivel de la educacion superior y que, ademas, deben tener como sustento
una red de elevada complejidad en la alfabetizacion tecnoldgica, que para ello se
requiere de nuevas competencias, habilidades y actitudes y la forma que guarda
consecuencia con tal planteamiento se encuentra ligada a la implementacion de un

novedoso proceso de alfabetizacion digital (Durén et al., 2011).

La Competencia digital implica el uso critico y seguro de las Tecnologias de la
Sociedad de la Informacion para el trabajo, el tiempo libre y la comunicacion.
Apoyéandose en habilidades TIC bésicas: uso de ordenadores para recuperar, evaluar,
almacenar, producir, presentar e intercambiar informacién, y para comunicar y
participar en redes de colaboracion a través de Internet. De igual manera define la
competencia digital como el uso creativo, critico y seguro de las tecnologias de
informacidn y comunicacion para alcanzar los objetivos relacionados con el trabajo, la
empleabilidad, el aprendizaje, el tiempo libre, la inclusion y la participacion en la

sociedad (INTEF, 2017).
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2.2.2.1. Dimensiones de las competencias digitales

Las cinco areas de la competencia digital segun INTEF (2017) son: Informacion
y alfabetizacion informacional, Comunicacion y colaboracion, Creacién de contenidos

digitales, Seguridad y Resolucion de problemas.

Para la presente investigacion el investigador tomé como dimensiones sélo tres

areas de las cinco propuestas por INTEF (2017).
a) Informacion y alfabetizacion informacional

La dimension informacion y alfabetizaciéon informacional se define como la
capacidad de identificar, localizar, obtener, almacenar organizar informacion digital,
datos y contenidos digitales, evaluando su finalidad y relevancia para las tareas
docentes; esta dimensidn permite que el sujeto desarrolle estrategias para estimular a

los estudiantes de forma estratégica (INTEF, 2017).
b) Comunicacion y colaboracion

La dimension comunicacién y colaboracion se define como la capacidad para
comunicar en entornos digitales, compartir recursos a través de herramientas en linea,
conectar y colaborar con otros a través de herramientas digitales, interactuar y
participar en comunidades y redes. Esta dimension refleja el uso de dispositivos y el
uso de software para desarrollar estilos de comunicacion, formas de mediacion y

medios de evaluacion en contextos virtuales (INTEF, 2017).
c) Resolucion de problemas

La dimension resolucion de problemas es la capacidad digital que permite
reconocer las necesidades para utilizar cada herramienta digital como también las

posibilidades de aplicacién que se le da para hacer progresar una tarea de ensefianza.
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El uso de esta habilidad permite establecer soluciones ante las dificultades del

docente en eventos emergentes de complejidad (INTEF, 2017).
2.3.  MARCO CONCEPTUAL
a) Integraciéndelas TIC

Integrar las TIC permite entrar a un mundo nuevo lleno de informacion de facil
acceso para los docentes y estudiantes. De igual manera facilitan el ambiente de
aprendizaje, que se adaptan a nuevas estrategias que permiten el desarrollo cognitivo
creativo. Integrar las TIC exige cambios, ya que dinamiza procesos porque la
alfabetizacion digital de los estudiantes es una necesidad ya que contribuird en sus

aprendizajes y asi lograr una escuela eficaz.
b) Competencias digitales

Habilidad para la comprension, uso y evaluacion critica de medios digitales de
comunicacion, considera ademas que el uso de estas herramientas para el proceso de
ensefianza aprendizaje debe fundamentarse en criterios didacticos y pedagdgicos con
conciencia éetica y moral. Asi, una competencia digital del docente implica la relacion

entre disciplina, pedagogia y tecnologia.
c) Informatizacion y alfabetizacion informacional

Esta competencia consiste en la facilidad para localizar, identificar y clasificar la
informacién digital considerando su finalidad y relevancia; en esta competencia
intervendrian el saber identificar, localizar, recuperar, almacenar, organizar y analizar

la informacion digital, evaluando su finalidad y relevancia.
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d) Comunicacién y elaboracion

Esta competencia permite a los docentes utilizar entornos digitales para compartir
recursos utilizando herramientas en linea promoviendo la conexién y colaboracion con
otros a traves de la construccion de redes de socializacion; en esta competencia el
docente deberia saber comunicar en entornos digitales, compartir recursos a través de
herramientas en linea, conectar y colaborar con otros a traves de herramientas digitales,
interactuar y participar en comunidades y redes de datos, proteccion de la identidad

digital, uso de seguridad, uso seguro y sostenible.
e)  Resolucién de problemas

Competencia orientada a la identificacion de necesidades, toma de decisiones y
resolucion de problemas conceptuales a través de herramientas digitales usando de
manera creativa la tecnologia para actualizar las competencias propias y colectivas;
una de las competencias que se enfoca, principalmente, en identificar necesidades y
recursos digitales, tomar decisiones a la hora de elegir la herramienta digital apropiada,
acorde a la finalidad o necesidad, resolver problemas conceptuales a través de medios
digitales, resolver problemas técnicos, uso creativo de la tecnologia, actualizar la

competencia propia y la de otros.
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CAPITULO 111

MATERIALES Y METODOS

3.1. UBICACION GEOGRAFICA DEL ESTUDIO

La investigacion se realizo en la regidn, provincia y distrito de Puno en los Centros
de Educacion Bésica Alternativa como: el CEBA GUE San Carlos, 71013 Glorioso San
Carlos, Industrial 32, José Antonio Encinas, Santa Rosa, 45 Emilio Romero Padilla,
Aplicacion Pedagodgico, Villa del Lago y 70025 Independencia Nacional, que
geograficamente se ubican entre las coordenadas 15°49'34.4" de latitud Sury 70°01'02.1"
longitud Oeste; todos los CEBA se encuentran ubicadas en la ciudad de Puno, asi mismo

pertenecen al &mbito de la UGEL Puno.
3.2.  PERIODO DE DURACION DEL ESTUDIO

La investigacion se desarrollé en el afio acadéemico 2021, desde el mes de febrero
hasta el mes de octubre; se inicid con la presentacion del proyecto de investigacion,

ejecucion, presentacion del informe final y sustentacion de la tesis.
3.3. PROCEDENCIA DEL MATERIAL UTILIZADO

En la investigacion se utilizd técnicas e instrumentos de recoleccion de datos,

considerando el tipo y disefio de investigacion, el cual se detalla a continuacion:
3.3.1. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

La técnica de recoleccion que se aplicé en la investigacion fue el cuestionario,

para medir la integracion de las TIC y competencias digitales de los docentes.
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3.3.2. Instrumentos de recoleccién de datos

En la investigacion se utiliz6 dos instrumentos para medir la integracion de las

TIC y competencias digitales de los docentes:
a. Cuestionario de integracion de las TIC

Este instrumento se utilizé para recoger datos con respecto a la variable
integracion de las TIC, que consta de 15 items que miden las dimensiones utilidad
hardware-software, conectividad e interactividad, cada dimension con 5 items
respectivamente; los que fueron presentados en forma de preguntas ante los cuales
se pidid la percepcidn de los sujetos de investigacion, solicitando los cinco puntos de

escala:

1. Nunca 2. Casi 3. A veces 4. Casi 5. Siempre
Nunca siempre

b. Cuestionario de competencias digitales

Este instrumento se utiliz6 para recoger datos con respecto a la variable
competencias digitales, que consta de 15 items que miden las dimensiones
informacién y alfabetizacion informacional, comunicacién y colaboracion y
resolucion de problemas, cada dimensidon con 5 items respectivamente; los que
fueron presentados en forma de preguntas ante los cuales se pidié la percepcion de

los sujetos de investigacion, solicitando los cinco puntos de escala:

1. Muy poco | 2. Poco | 3. Medianamente | 4. Mucho 5. Totalmente

3.3.3. Validez y confiabilidad de los instrumentos
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3.3.3.1. Validez de los instrumentos

Para la validez de los instrumentos de la investigacion se realizé mediante la
evaluacion de juicio de expertos para lo cual se recurri6 a la opinion de dos docentes
del programa de segunda especialidad de la FCEDUC de la UNA-Puno y un docente
externo de Educacion Basica Alternativa, todos ellos con grado de magister y/o doctor;
los cuales han determinado la validez de los items de los instrumentos aplicados en el

estudio.

Para este procedimiento se solicitd mediante una solicitud la validacion de
expertos, anexando la matriz de consistencia, los instrumentos de investigacion y la
ficha de validacion donde se determind los indicadores de validacién como: claridad,
objetividad, organizacidn, intencionalidad, consistencia, coherencia y pertinencia. Los
expertos consideraron que son pertinentes los instrumentos de investigacion. La
cuantificacion de las calificaciones de los expertos se presenta a continuacion en la

siguiente tabla:
Tabla 1

Juicio de expertos

Expertos Instrumentos
Opinion de %
aplicabilidad
Dr. Pedro Cesar Condori Cruz Muy buena 95 %
Mg. Luis Adalberto Calizaya Clavijo Muy buena 95 %
Mg. Carlos Machaca Quispe Muy buena 95 %

Fuente: Instrumento de opinidn de expertos
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3.3.3.2. Confiabilidad de los instrumentos

Para la confiabilidad o fiabilidad de los instrumentos de investigacion se utilizd
el Alpha de Cronbach o coeficiente de consistencia interna que oscila entre cero y uno,
donde un coeficiente de cero (0) significa nula confiablidad y uno (1) representa un

méaximo de confiablidad (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).

El Alpha de Cronbach se calcula de la siguiente manera:

. 2
Donde: n [1 - ZS;‘ J
S2

o =
n—1

o = Alpha de Cronbach
n = ndmero de items

S]-2= varianza de cada item

s2=varianza del puntaje total

Para establecer la confiabilidad del instrumento de integracion de las TIC se aplico
una prueba piloto a 10 docentes de la muestra, las cuales mediante la varianza de los items
y el analisis de la fiabilidad de Alpha de Cronbach arroj6 una confiabilidad de a = 0,816

y quiere decir que el instrumento tiene una confiabilidad buena.
Tabla 2

Resumen de procesamiento de datos de los casos de Alfa de Cronbach

N %
Casos Valido 10 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 10 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.
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Tabla 3

Confiabilidad del instrumento de integracion de las TIC

Estadisticos de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
,816 15

Del mismo modo para establecer la confiabilidad y validez del instrumento de
competencias digitales se aplico una prueba piloto a 10 docentes de la muestra, las cuéles
mediante la varianza de los items y el andlisis de la fiabilidad de Alpha de Cronbach
arrojo una confiabilidad de o = 0,930 y quiere decir que el instrumento tiene una

confiabilidad muy buena.

Tabla 4

Resumen de procesamiento de datos de los casos de Alfa de Cronbach

N %
Casos Vaélido 10 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 10 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Tabla 5

Confiabilidad del instrumento de competencias digitales

Estadisticos de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
,930 15
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3.4. POBLACION Y MUESTRA DEL ESTUDIO

3.4.1. Poblacién
La poblacién estuvo conformada por 58 docentes de todas las areas curriculares
de los Centros de Educacion Basica Alternativa del ciclo avanzado de la ciudad de Puno,

tal como se muestra en la tabla 6.
Tabla 6

Poblacidn total de docentes, en cada CEBA ciclo avanzado de la ciudad de Puno

CEBAS de ciclo Avanzado de la ciudad de Poblacion
Puno N° de docentes Porcentaje

GUE San Carlos 8 13.79
71013 Glorioso San Carlos 8 13.79
Industrial 32 7 12.07
José Antonio Encinas 6 10.34
Santa Rosa 6 10.34
45 Emilio Romero Padilla 6 10.34
Aplicacion Pedagogico 5 8.62
Villa del Lago 6 10.34
70025 Independencia Nacional 6 10.34
TOTAL 58 100.00

Fuente: Registro de personal directivo y docentes de los CEBA de la ciudad de Puno

3.4.2. Muestra

La muestra representa la cantidad de agentes involucrados en el estudio, es la
esencia, un subgrupo del total de participantes. “Es un pequefio grupo de elementos
gue pertenecen a ese conjunto mayor con las mismas caracteristicas de la poblacion”
(Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).

La muestra probabilistica estratificada que participo en este estudio estuvo

constituida por 50 docentes de todas las areas curriculares de los CEBA de ciclo
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avanzado de la ciudad de Puno durante el afio 2021, fundamentado en lo que menciona
Bernal (2010), sefiala que se utiliza el muestreo probabilistico estratificado para
estimar tamafios de muestra cuando en el estudio la poblacion objeto de la
investigacion existe alguna variable altamente correlacionada con la variable objeto de
medicion y esa variable hace que los sujetos sean altamente heterogéneos, por lo que
se recomienda agrupar los respectivos sujetos por rangos o estratos, tal como se

muestra en la tabla 7.
Tabla 7

Muestra estratificada de docentes, en cada CEBA ciclo avanzado de la ciudad de Puno

CEBAS de ciclo Avanzado de la ciudad de Muestra
Puno N° de docentes Porcentaje

GUE San Carlos 7 13.79
71013 Glorioso San Carlos 7 13.79
Industrial 32 6 12.07
José Antonio Encinas 5 10.34
Santa Rosa 5 10.34
45 Emilio Romero Padilla 5 10.34
Aplicacion Pedagogico 4 8.62

Villa del Lago 5 10.34
70025 Independencia Nacional 5 10.34
TOTAL 50 100.00

Fuente: Elaboracion propia del investigador
3.5. DISENO ESTADISTICO

La presente investigacion se basa en el paradigma positivista que se sustenta en lo
que menciona Ricoy (2006), que el “paradigma positivista se califica de cuantitativo,
empirico-analitico, racionalista, sistematico gerencial y cientifico tecnoldgico”. Por tanto,

el paradigma positivista sustentara a la investigacion que tenga como objetivo comprobar
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una hipotesis por medios estadisticos o determinar los pardmetros de una determinada

variable mediante la expresion numérica.

El disefio de investigacion que se utilizé es transeccional correlacional, segun
Hernandez-Sampieri & Mendoza (2018) permite establecer la relacion que existe entre
las dos variables de estudio: integracion de las TIC y competencias digitales del docente
en tiempos de COVID 19 en los CEBA de la ciudad de Puno - 2021, en un contexto en
particular, recolectando datos en un solo momento y en un tiempo unico con la finalidad
de describir las variables y analizar la incidencia de las variables y su interrelacion en un
momento dado, las cuales se sometieron a prueba utilizando disefios estadisticos

correlacionales utilizando el programa SPSS Statistics v25.

Para probar la veracidad o falsedad de la hipétesis planteada, se aplicé el coeficiente
de r de Pearson (r), que es una medida de correlacion para las dos variables en un nivel
de medicion ordinal. La r de Pearson se utiliz6 para relacionar estadisticamente escalas

de tipo Likert con medicion ordinal. (Herndndez & Mendoza, 2018).
Esquema de disefio

El esquema del disefio es el siguiente:

/\TX (integracion de las TIC)

M r

VY (competencias digitales)
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Donde:

M : Muestra

VX  :Variable integracion de la TIC

VY :Variable competencias digitales

r : Coeficiente de correlacion entre las dos variables
3.6. PROCEDIMIENTO

Los datos recogidos de manera virtual mediante el aplicativo Google Forms a los
docentes de los CEBA de la ciudad de Puno fue mediante dos instrumentos, los
cuestionarios integracion de las TIC y competencias digitales que han sido analizados,

interpretados y discutidos segun el siguiente procedimiento:

- Se solicitd autorizacion para la ejecucion de los instrumentos a las y/o los directores
de los CEBA de la ciudad de Puno.

- Se proporciond los dos instrumentos que miden la integracion de las TIC y
competencias digitales a los docentes mediante un Link de enlace proporcionado en
algunos casos al WhatsApp de las y/o los directores para que sea reenviado a sus
docentes 0 en otros casos me invitaron a sus reuniones virtuales y se les compartié
por el chat de la videollamada.

- Los datos recogidos han sido analizados, tabulados y clasificados segun los objetivos
de la investigacion, mediante el uso de programas Microsoft Excel y el paguete
estadistico SPSS Statistics v25, para determinar el grado de relacion, segun el
coeficiente de correlacion de Pearson.

- Los datos tabulados o clasificados son presentados mediante cuadros estadisticos de
acuerdo a las medidas de tendencia central, de dispersion y figuras estadisticos por

cada variable de estudio.
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- Las tablas estadisticas y sus figuras son ilustrados con grafico de barras.

- Las tablas estadisticas y sus figuras han sido analizados, interpretados y discutidos
considerando el marco tedrico asumido, los objetivos planteados y las hipotesis
consideradas en el estudio.

- La prueba de hipotesis estadistica, se realizé con el coeficiente de correlacion de “r”

de Pearson.
3.7. VARIABLES

3.7.1. Variable 1
Integracion de las TIC
3.7.2. Variable 2

Competencias digitales

En ambas variables el objetivo fue identificar, describir y explicar, la relacién
entre integracion de las TIC y las competencias digitales de los docentes de los CEBA de
la ciudad de Puno, 2021 para luego conocer en qué porcentaje se relacionan los resultados

de ambas variables, en una situacion tal como existe en el momento del estudio.

Para el objetivo general y objetivos especificos en la investigacion los métodos
utilizados fue la técnica del cuestionario y los instrumentos fueron el cuestionario sobre
integracion de las TIC y competencias digitales del docente; para ambos cuestionarios se
utilizo la escala de tipo Likert, se aplico a los docentes de los CEBA de la ciudad de Puno,
2021 para determinar el grado de correlacion entre las variables de estudio, integracion

de las TIC y competencias digitales del docente.
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Tabla 8

Operacionalizacion de variables

Variables Dimensiones Indicadores Esca'?
valorativa
Variable 1: Utilidad Utilizacion de hardware Escala de
integracion de  Hardware — Manejo de Office e internet medicion:
las TIC Software Asimila con facilidad el manejo Ordinal.
de aplicaciones informaticas.
Asimila con facilidad el manejo Indices:
de sus laptop o computadora 1. Nunca
Conectividad Plan de datos 2. Casi nunca
Videollamadas entre docentes y 3. A veces
estudiantes 4. Casi siempre
Internet 5. Siempre
Interactividad Uso de redes sociales para la
comunicacion con sus
estudiantes.
Visita a la plataforma aprendo en
casa y Per0Educa
Se comunico semanalmente con
sus estudiantes.
Variable 2: Informacion y Navegacion, busqueda y filtrado Escala de
Competencias  alfabetizacion de informacion, datos y medicion:
digitales informacional contenidos digitales Ordinal.
Evaluacion de informacion,
datos y contenidos digitales indices:
Almacenamiento y recuperacion 1. Muy poco
de informacion, datos y 2. Poco
contenidos digitales 3. Medianament
Comunicacion y Navegacion, basqueda y filtrado e
colaboracion de informacion, datos y 4. Mucho
contenidos digitales 5. Totalmente
Evaluacion de informacion,

datos y contenidos digitales
Almacenamiento y recuperacion

de informacion, datos vy
contenidos digitales
Resolucion de Resolucion ~ de  problemas

problemas

técnicos
Innovacion 'y uso de la
tecnologia digital de forma
creativa

Fuente: Elaboracion propia del investigador
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3.8. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

En el andlisis de los resultados se utilizaron datos recolectados para la contratacion
de las hipotesis, en los cuales resaltaron los grados de asociacién entre las variables
integracion de las TIC y competencias digitales y entre sus respectivas dimensiones, para
lo cual se procedié a procesar los datos en el paquete estadistico SPSS Statistics v25

utilizando diversos estadigrafos y la prueba de “r” de Pearson.
3.8.1. Prueba de hipétesis estadisticas

Para la interpretacion de las variables de estudio se utilizaron los estadigrafos de

la estadistica descriptiva y el porcentaje.

3.8.1.1. Media aritmética (Xi)

La media aritmética o promedio 0 media de un conjunto finito de nimeros es
el valor caracteristico de una serie de datos cuantitativos se obtiene a partir de la suma
de todos sus valores dividida entre el nimero de sumandos. Para lo cual se utilizé en
las variables de estudio integracion de las TIC y competencias digitales del docente
en los CEBA de la ciudad de Puno.
3.8.1.2. Prueba de grado de correlacion de “r” de Pearson

Para probar la veracidad o falsedad de la hipotesis planteada, se aplicé el
coeficiente de correlacion de “r” de Pearson, que es una medida de correlacion para
las dos variables en un nivel de medicion ordinal (Hernandez-Sampieri & Mendoza,
2018).

La formula de correlacion de “r”” de Pearson es la siguiente:

Donde:
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r: Coeficiente de correlacion entre “X” y “Y”
Sx: Desviacion tipica de “X”

Sy: Desviacion tipica de “Y”

Sx,y: Covarianza entre “X” y “Y”

€.
T

Significacion del coeficiente de correlacion de de Pearson, toma un valor
entre +1 y — 1, donde:
- Un valor de +1 en r significa una perfecta asociacion de rango
- Unvvalor a0 en r significa que no hay asociacion de rangos.
- Unvvalor de -1 en r significa una perfecta asociacion negativa entre los rangos.
- Siel valor de r se acerca a 0, la asociacién entre los dos rangos es mas débil.
El grado de correlacion de “r” de Pearson, es el que se muestra en la tabla 9 segun
(Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).
Tabla 9

«_ 9

Grado de relacion segun coeficiente de “r”” de Pearson

Valor Interpretacion
-1 Correlacion negativa grande y perfecta
-0,90a-0,99 Correlacion negativa muy alta
-0,75a-0,89 Correlacion negativa alta
-0,50a-0,74 Correlacion negativa moderada
-0,25a-0,49 Correlacion negativa baja
-0,10a-0,24 Correlacion negativa muy baja
0 Correlacion nula
+0.01 a +0.19 Correlacion positiva muy baja
+0.20 a +0.39 Correlacion positiva baja
+0.40 a +0.69 Correlacion positiva moderada
+0.70 a +0.89 Correlacion positiva alta
+090 a +0.99 Correlacion positiva muy alta
+1.00 Correlacion positiva grande y perfecta

Fuente: Hernandez-Sampieri & Mendoza (2018).
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3.8.2. Estadistica para la prueba de hipotesis

Calculado el valor del coeficiente de correlacion se determina el valor obtenido de
la muestra que las variables X e Y estan relacionadas, con un coeficiente de correlacién
significativa, con una cierta probabilidad que es diferente de cero (0), por lo que se tiene
dos hipétesis:
Hipotesis alterna (Ha):
Ha: Existe relacion significativa entre la integracion de las TIC y las competencias
digitales del docente en tiempos de COVID 19 en los CEBA del ciclo avanzado de la
ciudad de Puno afio 2021. Ha: Pxy # 0.
Hipotesis nula (Ho)
Ho: No existe relacion significativa entre la integracion de las TIC y las competencias
digitales del docente en tiempos de COVID 19 en los CEBA del ciclo avanzado de la
ciudad de Puno afio 2021. Ho: Pxy = 0.
Nivel de significancia
Para establecer el nivel de significancia se considera cuando el valor de p es menor que
0,05 se deduce que el grado de correlacion es significativa.

a = 0,05 = 5% margen de error.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION
41. RESULTADOS DE LA VARIABLE INTEGRACION DE LAS TIC
4.1.1. Resultados de los niveles de la variable integracién de las TIC
Tabla 10

Niveles de integracion de las TIC

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Muy bueno 23 46,0 46,0 46,0
Vélido Bueno 27 54,0 54,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Fuente: Base de datos del investigador

30

20

Frecuencia

23
16.00%

Muy bugno Bueno

Figura 1: Niveles de integracion de las TIC

Como se puede observar en la tabla 10 y en la figura 1, en la variable integracion
de las TIC, de los 50 docentes encuestados, 27 docentes obtuvieron puntuaciones que

variaron entre 46 a 60 puntos que representa el 54% lo que nos da a entender que
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integraron las TIC en un nivel bueno, luego 23 de ellos obtuvieron puntuaciones que
oscilaron entre 61 a 75 puntos, el que representa el 46% del total, o sea integraron las TIC
en un nivel muy bueno en el trabajo remoto que realizan; y no existe ningun docente en
los niveles deficiente y regular en la integracion de las TIC en el afio 2021 de los CEBA

de la ciudad de Puno respectivamente.

De lo indicado anteriormente podemos deducir que el nivel predominante se
encuentra en la opcién bueno, el cual es relativamente favorable en una educacion virtual

en tiempos de COVID 19.

Los resultados obtenidos ligeramente superan a los encontrados en otra
investigacion, donde el 44% consider6 que el nivel de preparacion previa para el
desarrollo de clases no presenciales a distancia era apropiado, resultados que se asemejan
a como los docentes de los CEBA integran las TIC (Picon et al., 2020). Asi mismo
nuestros resultados son corroborados con otra investigacion, donde el fortalecimiento del
uso de las TIC en el contexto virtual de las clases generada por los educadores, dan un
nuevo impulso al proceso formativo a partir de experiencias significativas innovadoras
(Sandoval, 2020). De la misma manera nuestros resultados se consolidan con lo
mencionado por Oyarce (2016), donde indica que “mientras mayor es el dominio de las
TIC por parte de los docentes, mejor es su desempefio docente y se fortalece la relacion
con los estudiantes”. Mientras que Challanca (2020) menciona “que mientras Se
implemente el uso de la TIC en las aulas como herramienta de gestién pedagdgica se
mejorara los aprendizajes en los estudiantes”. Asi mismo, los resultados obtenidos
superan grandemente a los presentados por Paredes (2018) 44% a 21.40% de docentes
que integran las TIC. Finalmente, Villen, (2020) concluye que la integracion de las TIC

antes, durante y después de la pandemia son importantes.
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4.1.2. Resultados de los niveles de la dimension utilidad hardware-software

Tabla 11

Niveles de la dimension utilidad hardware-software

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Muy bueno 14 28,0 28,0 28,0
Vélido Bueno 34 68,0 68,0 96,0
Regular 2 4,0 4,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Fuente: Base de datos del investigador

Frecuencia

Muy bueno Eueno Regular

Figura 2: Niveles de la dimension utilidad hardware-software

Como se puede observar en la tabla 11 y en la figura 2, en la dimension utilidad
hardware-software de la variable integracion de las TIC, de los 50 docentes encuestados,
34 docentes obtuvieron puntuaciones que variaron entre 16 a 20 puntos que representa el
68% lo que nos da a entender que utilizan el hardware y software en un nivel bueno, luego
14 de ellos obtuvieron puntuaciones que oscilaron entre 21 a 25 puntos, el que representa
el 28% del total lo que demuestra que utilizan el hardware y software en un nivel muy

bueno y 2 docentes obtuvieron puntuaciones que oscilaron entre 11 a 15 puntos, el que
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representa el 4% del total lo que nos demuestra que utilizan el hardware y software en un
nivel regular en el trabajo remoto que realizan; y no existe ningin docente en los niveles
deficiente de esta dimension en el afio 2021 de los CEBA de la ciudad de Puno

respectivamente.

De lo indicado anteriormente podemos deducir que el nivel predominante se
encuentra en la opcién bueno, el cual es relativamente favorable en una educacién virtual

en tiempos de COVID 19.

4.1.3. Resultados de los niveles de la dimensién conectividad

Tabla 12

Niveles de la dimension utilidad conectividad

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Muy bueno 15 30,0 30,0 30,0
Vélido Bueno 29 58,0 58,0 88,0
Regular 6 12,0 12,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Fuente: Base de datos del investigador

30

20

Frecuencia

Muy bueno Bueno Regular

Figura 3: Niveles de la dimensién conectividad
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Como se puede observar en latabla 12 y en la figura 3, en la dimension conectividad
de la variable integracion de las TIC, de los 50 docentes encuestados, 29 docentes
obtuvieron puntuaciones que variaron entre 16 a 20 puntos que representa el 58% lo que
nos da a entender que tuvieron conectividad en un nivel bueno, luego 15 de ellos
obtuvieron puntuaciones que oscilaron entre 21 a 25 puntos, el que representa el 30% del
total lo que demuestra que poseen conectividad en un nivel muy bueno y 6 docentes
obtuvieron puntuaciones que oscilaron entre 11 a 15 puntos, el que representa el 12% del
total lo que nos demuestra que tuvieron conectividad en un nivel regular en el trabajo
remoto que realizan; y no existe ningin docente en los niveles deficiente de esta

dimensidn en el afio 2021 de los CEBA de la ciudad de Puno respectivamente.

De lo indicado anteriormente podemos deducir que el nivel predominante se
encuentra en la opcién bueno, el cual es relativamente favorable en una educacion virtual

en tiempos de COVID 19.

4.1.4. Resultados de los niveles de la dimensién interactividad

Tabla 13

Niveles de la dimension interactividad

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Muy bueno 28 56,0 56,0 56,0
Bueno 22 44,0 44,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Fuente: Base de datos del investigador
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Figura 4: Niveles de la dimension interactividad

Como se puede observar en la tabla 13 y en la figura 4, en la dimension
interactividad de la variable integracion de las TIC, de los 50 docentes encuestados, 28
docentes obtuvieron puntuaciones que variaron entre 21 a 25 puntos que representa el
56% lo que nos da a entender que los docentes tuvieron conectividad en un nivel muy
bueno, luego 22 de ellos obtuvieron puntuaciones que oscilaron entre 16 a 20 puntos, el
que representa el 44% del total lo que demuestra que los maestros poseen interactividad
en un nivel bueno; y no existe ningun docente en los niveles regular y deficiente de esta

dimension en el afio 2021 de los CEBA de la ciudad de Puno respectivamente.

De lo indicado anteriormente podemos deducir que el nivel predominante se
encuentra en la opcion muy bueno por parte de los docentes, el cual es relativamente

favorable en una educacion virtual en tiempos de COVID 19.

Los resultados obtenidos son similares en otra investigacion, donde el 56% de
docentes habian tomado capacitacion sobre el uso de las TIC aplicadas a la educacion,
resultados que se puede asumir son similares a los cursos que los docentes de los CEBA

de la ciudad de Puno recibieron en la plataforma de PERUEDUCA (Picon et al., 2020).
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Nuestros resultados también se fortalecen con los obtenidos por Leiva (2015), donde
menciona que observO que la mayoria de docentes que recibieron capacitacion

especializada presentan actitudes positivas hacia el uso de las TIC.

4.2. RESULTADOS DE LA VARIABLE COMPETENCIAS DIGITALES

4.2.1.Resultados de los niveles de la variable competencias digitales

Tabla 14

Niveles de competencias digitales

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Muy bueno 12 24,0 24,0 24,0
Bueno 27 54,0 54,0 78,0
Vélido Regular 9 18,0 18,0 96,0
Deficiente 2 4,0 4,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Fuente: Base de datos del investigador

Frecuencia

WUy bueno Eueno Regular Deficiente

Figura 5: Niveles de competencias digitales

Como se puede exhibir en la tabla 14 y figura 5, en la variable competencias

digitales, de los 50 docentes encuestados, 27 de ellos obtuvieron puntuaciones que
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oscilaron entre 46 a 60 puntos, el que representa el 54% del total, o sea los docentes
poseen competencias digitales en un nivel bueno, luego 12 docentes obtuvieron
puntuaciones que variaron entre 61 a 75 puntos que es el 24%; lo que quiere decir que los
docentes tienen competencias digitales en un nivel muy bueno, asimismo 9 docentes
obtuvieron puntuaciones que oscilaron entre 31 a 45 puntos el mismo que representa el
18%, es decir que estos docentes tienen un nivel regular de competencias digitales y
finalmente 2 docentes obtuvieron puntuaciones que fluctuaron entre 15 a 30 puntos que
representa el 4%, es decir tienen un deficiente nivel en los que respecta competencias
digitales de los docentes de los CEBA del nivel avanzado de la ciudad de Puno en el afio

2021 respectivamente.

De todo lo indicado anteriormente se puede deducir que el nivel predominante se
encuentra en el nivel bueno de competencias digitales, el cual es favorable, porque estos
docentes que poseen competencias digitales estan en la capacidad de adecuarse a la nueva

forma de trabajo virtual que se implementé por parte del gobierno.

4.2.2.Resultados de los niveles de la dimension informacion y alfabetizacion

informacional

Tabla 15

Niveles de la dimensién informacién y alfabetizacién informacional

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Muy bueno 10 20,0 20,0 20,0
Bueno 27 54,0 54,0 74,0
Vélido Regular 11 22,0 22,0 96,0
Deficiente 2 4,0 4,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Fuente: Base de datos del investigador
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Figura 6: Niveles de la dimension informacion y alfabetizacion informacional

Como se puede observar en la tabla 15 y en la figura 6, en la dimension informacién
y alfabetizacion informacional de la variable competencias digitales, de los 50 docentes
encuestados, 27 docentes obtuvieron puntuaciones que variaron entre 16 a 20 puntos que
representa el 54% lo que nos da a entender que los docentes poseen manejo en
informacion y alfabetizacion informacional en un nivel bueno, luego 11 de ellos
obtuvieron puntuaciones que oscilaron entre 11 a 15 puntos, el que representa el 22% del
total lo que demuestra que los maestros tienen manejo en informacién y alfabetizacion
informacional en un nivel regular, asi mismo 10 de ellos obtuvieron puntuaciones que
oscilaron entre 21 a 25 puntos, el que representa el 20% del total lo que demuestra que
los maestros tienen manejo en informacion y alfabetizacion informacional en un nivel
muy bueno y por ultimo 2 docentes obtuvieron puntuaciones que oscilaron entre 5 a 10
puntos, el que representa el 4% del total lo que demuestra que los maestros tienen manejo
en informacion y alfabetizacion informacional en un nivel deficiente en el afio 2021 de
los CEBA de la ciudad de Puno respectivamente.
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De lo indicado anteriormente podemos deducir que el nivel predominante se
encuentra en la opcion bueno por parte de los docentes, el cual es relativamente favorable
porque los docentes que tienen esta competencia estan en la capacidad de adecuarse a la

nueva forma de trabajo virtual que se implemento por parte del gobierno.

4.2.3.Resultados de los niveles de la dimensién comunicacién y colaboracién

Tabla 16

Niveles de la dimensién comunicacién y colaboracion

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Muy bueno 14 28,0 28,0 28,0
Bueno 25 50,0 50,0 78,0
Vélido Regular 6 12,0 12,0 90,0
Deficiente 5 10,0 10,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Fuente: Base de datos del investigador

Frecuencia

Muy bueno EBueno Regular Deficiente

Figura 7: Niveles de la dimensién comunicacion y colaboracion

Como se puede observar en la tabla 16 y en la figura 7, en la dimension

comunicacion y colaboracion de la variable competencias digitales, de los 50 docentes
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encuestados, 25 docentes obtuvieron puntuaciones que variaron entre 16 a 20 puntos que
representa el 50% lo que nos da a entender que los docentes poseen competencia en
comunicacion y colaboracion en un nivel bueno, luego 14 de ellos obtuvieron
puntuaciones que oscilaron entre 21 a 25 puntos, el que representa el 28% del total lo que
demuestra que los maestros tienen manejo en comunicacion y colaboracién en un nivel
muy bueno, asi mismo 6 de ellos obtuvieron puntuaciones que oscilaron entre 11 a 15
puntos, el que representa el 12% del total lo que demuestra que los maestros tienen
habilidad en comunicacion y colaboracién en un nivel regular y por ultimo 5 docentes
obtuvieron puntuaciones que oscilaron entre 5 a 10 puntos, el que representa el 10% del
total lo que demuestra que los maestros poseen uso en la comunicacion y colaboracion en

un nivel deficiente en el afio 2021 de los CEBA de la ciudad de Puno respectivamente.

De lo indicado anteriormente podemos deducir que el nivel predominante se
encuentra en la opcion bueno por parte de los docentes, el cual es relativamente favorable
porque los docentes que tienen esta competencia estan en la capacidad de adecuarse a la

nueva forma de trabajo virtual que se implementd por parte del gobierno.

Los resultados obtenidos son similares a la investigacion Competencias digitales
docentes y el reto de la educacion virtual derivado de la COVID-19, donde el 50% de
docentes poseen competencias en comunicacion y colaboracion a los encontrados por

(Martinez & Garcés, 2020).
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4.2.4.Resultado de los niveles de la dimensidn resolucion de problemas

Tabla 17

Niveles de la dimensién resolucién de problemas

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Muy bueno 8 16,0 16,0 16,0
Bueno 18 36,0 36,0 52,0
Regular 21 42,0 42,0 94,0
Deficiente 3 6,0 6,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Fuente: Base de datos del investigador

Frecuencia

Muy bueno Bueno Regular Deficiente

Figura 8: Niveles de la dimension resolucion de problemas

Como se puede observar en la tabla 17 y en la figura 8, en la dimension resolucion
de problemas de la variable competencias digitales, de los 50 docentes encuestados, 21
docentes obtuvieron puntuaciones que variaron entre 11 a 15 puntos que representa el
42% lo que nos da a entender que los docentes poseen capacidades de resolver problemas
en un nivel regular, luego 18 de ellos obtuvieron puntuaciones que oscilaron entre 16 a
20 puntos, el que representa el 36% del total lo que demuestra que los maestros tienen

manejo en resolucion de problemas en un nivel bueno, asi mismo 8 de ellos obtuvieron
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puntuaciones que oscilaron entre 21 a 25 puntos, el que representa el 16% del total lo que
demuestra que los maestros tienen habilidad en resolver problemas en un nivel muy bueno
y por ultimo 3 docentes obtuvieron puntuaciones que oscilaron entre 5 a 10 puntos, el que
representa el 6% del total lo que demuestra que los maestros poseen habilidad en la
resolucion de problemas en un nivel deficiente en el afio 2021 de los CEBA de la ciudad

de Puno respectivamente.

De lo indicado anteriormente podemos deducir que el nivel predominante se
encuentra en la opcion regular por parte de los docentes, el cual es relativamente
desfavorable porque los docentes que no poseen esta competencia no estan en la
capacidad de resolver problemas relacionado a las competencias digitales y adecuarse a

la nueva forma de trabajo virtual que se implementé por parte del gobierno.
4.3. GRADO DE COEFICIENTE DE CORRELACION
Tabla 18

Grado de correlacion de integracion de las TIC y competencias digitales

Integracion de Competencias

las TIC digitales
Integracion de las TIC ~ Correlacion de Pearson 1 6217
Sig. (bilateral) ,000
N 50 50
Competencias digitales  Correlacion de Pearson 621 1
Sig. (bilateral) ,000
N 50 50

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
De acuerdo a la tabla 18, se observa el grado de coeficiente de correlacion de

Pearson r = 0,621 entre las variables de estudio y se ubica en correlacion positiva

moderada. Deduciendo que la relacion entre la integracion de las TIC y las competencias
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digitales tiene una tendencia de correlacion positiva moderada, demostrando que las

variables poseen aspectos similares, pero no determinantes.

Los resultados son algo mayores a los encontrados por Camino & Maure (2020)
donde concluyen que existe relacion directa y alta entre las variables el uso de las TIC y
las competencias digitales de docentes de la Institucién Educativa José Caruana, distrito

de Cayma, provincia de Arequipa.

Otro estudio complementa con los resultados obtenidos por Acevedo (2018)
donde concluye que existe una relacion positiva y directa entre las competencias digitales
y el desarrollo profesional en docentes de los colegios Fe y Alegria de Afio Nuevo-

Collique, en un nivel moderado de correlacion con rs = 0,567.

Tabla 19

Grado de correlacion de utilidad Hardware — Software y resolucion de problemas

Utilidad
Hardware-  Resolucion de
Software problemas
Utilidad Hardware- Correlacion de Pearson 1 -,058
Software Sig. (bilateral) ,692
N 50 50
Resolucién de problemas  Correlacion de Pearson -,058 1
Sig. (bilateral) ,692
N 50 50

De acuerdo a la tabla 19, se observa el grado de coeficiente de correlacion de
Pearson r = -0,058 entre la dimension 1 utilidad hardware — Software de la variable 1
integracion de las TIC y la dimension 3 resolucion de problemas de la variable 2
competencias digitales, y se ubica en correlacion negativa muy baja. Deduciendo que no
existe relacion entre utilidad hardware — software y la resolucion de problemas; teniendo

una significancia bilateral del 0,692. El cual se significa, que si la utilidad Hardware —
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Software aumenta no necesariamente la resolucion de problemas mejore, lo cual es poco

significante.
Tabla 20

Grado de correlacion de conectividad y comunicacion y colaboracion

Comunicacién
Conectividad y colaboracion

Conectividad Correlacion de Pearson 1 528"
Sig. (bilateral) ,000
N 50 50
Comunicacion y Correlacion de Pearson 528" 1
colaboracion Sig. (bilateral) ,000
N 50 50

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De acuerdo a la tabla 20, se observa el grado de coeficiente de correlacion de
Pearson r = 0,528 entre la dimension 2 conectividad de la variable 1 integracién de las
TIC y ladimension 2 comunicacion y colaboracion de la variable 2 competencias digitales
se ubica en correlacion positiva moderada. Deduciendo que la relacion entre ambas
dimensiones tiene una tendencia de correlacion positiva moderada, demostrando que las

variables poseen aspectos similares, pero no determinantes.

Tabla 21

Grado de correlacion de interactividad e informaciéon y alfabetizacion informacional

Informaciony
alfabetizacién
Interactividad informacional

Interactividad Correlacion de Pearson 1 ,660™
Sig. (bilateral) ,000
N 50 50

Informacion y Correlacion de Pearson ,660™ 1

alfabetizacion Sig. (bilateral) ,000

informacional N 50 50

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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De acuerdo a la tabla 21, se observa el grado de coeficiente de correlacion de
Pearson r = 0,660 entre la dimension 3 conectividad de la variable 1 integracion de las
TIC y ladimension 1 comunicacion y colaboracion de la variable 2 competencias digitales
se ubica en correlacion positiva moderada. Deduciendo que la relacion entre ambas
dimensiones tiene una tendencia de correlacion positiva moderada, demostrando que las

variables poseen aspectos similares, pero no determinantes.
4.4, PROCESO DE PRUEBA DE HIPOTESIS.

Se da a conocer la relacidn que existe entre las variables de integracion de las TIC
y competencias digitales de los docentes de los CEBA del nivel avanzado de la ciudad de

Puno en el afio 2021.

Se aplico el coeficiente de correlacion, para lo cual se utilizd la estadistica
paramétrica de Pearson que muestra la asociacion entre las variables de estudio y muestra
una correlacion positiva moderada, estadisticamente significativa entre integracion de las

TIC (X) y competencias digitales ().
4.4.1. Hipotesis general.

Ha: Existe relacion positiva media entre la integracion de las TIC y las competencias
digitales del docente en tiempos de COVID 19 en los CEBA del ciclo avanzado de la

ciudad de Puno afio 2021. Ha: Pxy # 0

Ho: No existe relacion positiva media entre la integracion de las TIC y las
competencias digitales del docente en tiempos de COVID 19 en los CEBA del ciclo

avanzado de la ciudad de Puno afio 2021. Ho: Pxy =0

Segun la tabla 18 se observa el calculo de coeficiente de grado de correlacion
y determinacion cuyo resultado fue r = 0,621 ubicandose en correlacion positiva

moderada. De los datos obtenidos se deduce que el grado de correlacion entre la

65

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

ﬂ. UNIVERSIDAD

integracion de las TIC y las competencias digitales tiene una tendencia de correlacion
positiva moderada, por lo tanto, la correlacion de Pearson es significativa en términos
estadisticos con un nivel de 95% de confianza. El valor de p = 0,000 esta por debajo
del valor de significancia que es igual a 0,05 aceptando la hipotesis alterna (Ha) y se
desestima la hipdtesis nula (Ho). Permitiendo afirmar que existe el grado de
correlacion entre la integracion de las TIC sobre las competencias digitales de los

docentes de los CEBA del nivel avanzado de la ciudad de Puno en el afio 2021.
4.4.2. Hipotesis especifica 1

Ha: Existe relacion positiva media entre la utilidad Hardware — Software y la
resolucion de problemas de las competencias digitales del docente en tiempos de

COVID 19 en los CEBA del ciclo avanzado de la ciudad de Puno afio 2021. Ha # 0.

Ho: No existe relacion positiva media entre la utilidad Hardware — Software y la
resolucion de problemas de las competencias digitales del docente en tiempos de

COVID 19 en los CEBA del ciclo avanzado de la ciudad de Puno afio 2021. Ho = 0.

Segun la tabla 19 se observa el calculo de coeficiente de grado de correlacion
y determinacion cuyo resultado fue r = - 0,058 ubicandose en correlacion negativa muy
baja. De los datos obtenidos se deduce que el grado de correlacion entre utilidad de
hardware — software y la resolucion de problemas tiene una tendencia de correlacion
negativa muy baja, por lo tanto, la correlacion de Pearson no es significativa en
términos estadisticos con un nivel de 95% de confianza. El valor de p = 0,692 esta por
encima del valor de significancia que es igual a 0,05 rechazando la hipdtesis alterna
(Ha) y se acepta la hipotesis nula (Ho). Permitiendo afirmar que no existe el grado de
correlacion entre la utilidad hardware — software sobre la resolucion de problemas de

los docentes de los CEBA del nivel avanzado de la ciudad de Puno en el afio 2021.
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4.4.3. Hipotesis especifica 2

Ha: Existe relacion positiva media entre la conectividad y la comunicacion y
colaboracion de las competencias digitales del docente en tiempos de COVID 19 en

los CEBA del ciclo avanzado de la ciudad de Puno afio 2021. Ha # 0.

Ho: No existe relacion positiva media entre la conectividad y la comunicacion y
colaboracion de las competencias digitales del docente en tiempos de COVID 19 en

los CEBA del ciclo avanzado de la ciudad de Puno afio 2021. Ho = 0.

Segun la tabla 20 se observa el calculo de coeficiente de grado de correlaciéon y
determinacion cuyo resultado fue r = 0,528 ubicandose en correlacion positiva
moderada. De los datos obtenidos se deduce que el grado de correlacion entre la
conectividad y la comunicacion y colaboracién tiene una tendencia de correlacién
positiva moderada, por lo tanto, la correlacion de Pearson es significativa en términos
estadisticos con un nivel de 95% de confianza. Aceptando la hip6tesis alterna (Ha) y
se desestima la hipétesis nula (Ho). Afirmando que existe el grado de correlacién entre
la conectividad y comunicacion y colaboracion de los docentes de los CEBA del nivel

avanzado de la ciudad de Puno en el afio 2021.
4.4.4. Hipotesis especifica 3

Ha: Existe relacion positiva media entre la interactividad y la informacion y
alfabetizacion informacional de las competencias digitales del docente en tiempos de

COVID 19 en los CEBA del ciclo avanzado de la ciudad de Puno afio 2021. Ha # 0.

Ho: No existe relacion positiva media entre la interactividad y la informacion y
alfabetizacion informacional de las competencias digitales del docente en tiempos de

COVID 19 en los CEBA del ciclo avanzado de la ciudad de Puno afio 2021. Ho = 0.
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Segun la tabla 21 se observa el célculo de coeficiente de grado de correlacion
y determinacion cuyo resultado fue r = 0,660 ubicandose en correlacién positiva
moderada. De los datos obtenidos se deduce que el grado de correlacion entre la
interactividad y la informacion y alfabetizacidn informacional tiene una tendencia de
correlacion positiva moderada, por lo tanto, la correlacion de Pearson es significativa
en términos estadisticos con un nivel de 95% de confianza. Aceptando la hipétesis
alterna (Ha) y se desestima la hipdtesis nula (Ho). Afirmando que existe el grado de
correlacion entre la interactividad y la informaciéon y alfabetizacion informacional de

los docentes de los CEBA del nivel avanzado de la ciudad de Puno en el afio 2021.
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V. CONCLUSIONES

PRIMERA: Existe una correlacion positiva moderada de acuerdo al calculo de

coeficiente de correlacion de Pearson r = 0,621 entre las dos variables de
estudio integracion de las TIC con las competencias digitales del docente
en tiempos de COVID 19 en los CEBA del ciclo avanzado de la ciudad de
Puno afio 2021, por lo que se determina que el grado de correlacién es
positiva moderada en términos estadisticos con un nivel de 95% de
confianza. Asi mismo el 54% de docentes integran las TIC y poseen
competencias digitales en un nivel bueno respectivamente, lo que se
considera como relativamente favorable en educacion virtual en tiempos

de COVID.

SEGUNDA: La utilidad hardware - software no se relaciona con la resolucién de

problemas en docentes en tiempos de COVID 19 en los CEBA del ciclo
avanzado de la ciudad de Puno afio 2021, de acuerdo al célculo de
coeficiente de correlacion de Pearson r = -0,058 ubicandose en un grado

de correlacion negativa muy baja.

TERCERA: La conectividad se relaciona con la comunicacion y colaboracion del

docente en tiempos de COVID 19 en los CEBA del ciclo avanzado de la
ciudad de Puno afio 2021, de acuerdo al célculo de coeficiente de
correlacion de Pearson r = 0,528 ubicandose en un grado de correlacion
positiva moderada. Asi mismo el 58% de docentes poseen conectividad en
un nivel bueno y en un 50% muestran comunicacion y colaboracion en un

nivel bueno.
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CUARTA: La interactividad se relaciona con la informacion y alfabetizacion
informacional del docente en tiempos de COVID 19 en los CEBA del ciclo
avanzado de la ciudad de Puno afio 2021, de acuerdo al célculo de
coeficiente de correlacion de Pearson r = 0,660 ubicandose en un grado de
correlacion positiva moderada. Asi mismo el 56% de docentes demuestran
interactividad en un nivel muy bueno lo cual es favorable para la educacion
virtual en tiempos de COVID y en un 54% desarrollan la dimension

informacion y alfabetizacion informacional en un nivel bueno.
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PRIMERA:

SEGUNDA:

V1. RECOMENDACIONES

Al Ministerio de Educacion priorizar la entrega de dispositivos
electronicos a docentes y estudiantes de los centros de educacion bésica
alternativa y asi contribuir en la integracion de las TIC en el desarrollo de

las experiencias de aprendizaje.

A la Unidad de Gestion Educativa Local Puno a que desarrollen
webinarios con la finalidad de fortalecer las competencias digitales de los
docentes de los centros de educacion bésica alternativa de la ciudad de
Puno en estos tiempos de pandemia, ya que los docentes necesitan
involucrarse mas en la integracion de las TIC y fortalecer sus competencias
digitales para que se desenvuelvan mejor en esta nueva forma de trabajo

virtual que desarrollan con sus estudiantes.

TERCERA: A los directores y sub directores de los centros de educacién basica

CUARTA:

alternativa de la ciudad de Puno que puedan firmar alianzas estratégicas
con instituciones como el CETPRO Puno para que puedan brindar
webinarios y/o talleres en el manejo de aplicativos para mejorar el trabajo

virtual que se viene desarrollando.

A los docentes de los centros de educacion basica alternativa de la ciudad
de Puno que se involucren mas por su parte en la integracion de las TIC y
fortalezcan sus competencias digitales matriculandose y desarrollando los

cursos que ofrece PERUEDUCA.
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Anexo 1. Cuestionario variable 1
CUESTIONARIO SOBRE LA INTEGRACION DE LAS TIC

Instrucciones: A continuacion, le presentamos varias proposiciones y le solicito que
frente a ellos responda considerando que no existen respuestas correctas ni incorrectas,
marcando con una (X) la que mejor exprese su punto de vista, de acuerdo a la siguiente
escala de medicion:

| 1. Nunca |[2. CasiNunca [3. Aveces |4. Casisiempre |5. Siempre |
VARIABLE 1: INTEGRACION DE LAS TIC

Dimensién/items Escala de
medicion
Dimensién: Utilidad Hardware-Software 112(13|4|5

1 | Con qué frecuencia utilizé su computadora personal o laptop
en el trabajo remoto de la estrategia aprendo en casa.

2 | Con qué frecuencia utilizo su celular en el trabajo remoto de
la estrategia aprendo en casa.

3| Con qué frecuencia realizd el uso de aplicaciones como
Microsoft Word, Microsoft Excel y Microsoft Power Point
para realizar la planificacion de sus actividades pedagogicas.

4 | Con qué frecuencia tiene problemas para asimilar el uso y
manejo de los programas y aplicaciones informaticas.

5 | Con qué frecuencia tuvo problemas para utilizar su laptop o
computadora personal en su trabajo pedagdgico.

Dimension: Conectividad 112(3|4|5

6 | Con qué frecuencia el MINEDU le recargo algun plan de
datos a su celular para que usted pueda comunicarse con sus
estudiantes.

7 | En su CEBA utilizé la plataforma Google meet, Zoom o
Cisco Webex para reuniones colegiadas.

8| En su CEBA utilizo para promover el aprendizaje y
retroalimentacion en sus estudiantes plataformas como:
Google Meet, Zoom, Cisco Webex, entre otros.
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Con qué frecuencia usted tiene internet ilimitado propio ya
sea de un plan de datos en su celular o por cable de linea
telefonica para su laptop o computadora.

10

Con qué frecuencia utilizd navegadores de internet como
Google Chrome, Internet Explorer, Microsoft Edge, entre
otros.

Dimension: Interactividad

11

Con qué frecuencia utilizd la aplicacion WhatsApp o
Telegram con sus estudiantes para interactuar con fines
educativos.

12

Subid y recibié informacion en la aplicacion WhatsApp o
Telegram con la finalidad de compartir o revisar evidencias
de aprendizaje con sus estudiantes.

13

Con qué frecuencia visitd e interactué en la plataforma
aprendo en casa.

14

Con qué frecuencia accedi6 a PerlEduca para capacitarse en
herramientas TIC el afio 2021.

15

Con qué frecuencia se comunic6é con sus estudiantes para
motivarlos y evitar el abandono del afio escolar.
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Anexo 2. Cuestionario variable 2
CUESTIONARIO SOBRE COMPETENCIAS DIGITALES

Instrucciones: A continuacion, le presentamos varias proposiciones y le solicito que
frente a ellos responda considerando que no existen respuestas correctas ni incorrectas,
marcando con una (X) la que mejor exprese su punto de vista, de acuerdo a la siguiente
escala de medicion:

VARIABLE 2: COMPETENCIAS DIGITALES

1. Muy poco | 2. Poco 3. Medianamente | 4. Mucho 5. Totalmente
Dimension/items Escala de
medicion
Dimension: Informacion y alfabetizacion informacional 11213lals

1 | Busco informacion, datos y contenidos digitales en lared y
accedo a ellos si ningun inconveniente.

2 | Visito paginas web con fines de revisar informacion que
complemente el trabajo de sus sesiones de aprendizaje.

3 | Uso canales especificos para la seleccion de videos
didacticos (Youtube por ejemplo) para la mejora de
aprendizaje de sus estudiantes.

4 | Manejo herramientas para el almacenamiento y gestion de
archivos y contenidos compartidos (por ejemplo, Drive,
Box, Dropbox, Office 365, etc.).

5 | Uso aplicaciones para recuperar archivos eliminados,
deteriorados, inaccesibles, con errores de formato, con virus
informaticos, etc.

Dimension: Comunicacion y colaboracion 112|3(4]5

6 | Interacciono por medio de diversos dispositivos (celular,
laptop o Computadora personal) y aplicaciones digitales con
mucha facilidad.

7 | Entiendo como se distribuye, presenta y gestiona la
comunicacion digital.
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Comprendo el uso adecuado de las distintas formas de
comunicacion a través de medios digitales.

Conozco las diferentes cuentas de correos electrénicos,
poseo una y tengo la capacidad de enviar un e-mail a
diversos destinatarios.

10

Utiliz6 herramientas para el trabajo colaborativo en linea por
ejemplo el Drive.

Dimensién: Resolucién de problemas

11

Identifico posibles problemas técnicos en mis diversos
dispositivos (celular, laptop o Computadora personal) y los
resuelvo.

12

Resuelvo la compatibilidad de periféricos (micros,
auriculares, impresoras, etc.) y requisitos de conectividad.

13

Instalo programas en mi laptop o computadora personal y
también descargo apps en mi celular.

14

Asisto a eventos docentes en linea (webinars, jornadas,
seminarios, etc.) de intercambio de experiencias educativas
digitales innovadoras.

15

Planifico y desarrollo actividades digitales para innovar mi
metodologia docente.
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Anexo 5. Validacion de instrumentos por expertos.
Variable 1: Integracién de las TIC

INFORME DE OPINION DE JUICIO DE EXPERTO

l. DATOS GENERALES.
1.1. Titulo de la investigacion: Integracion de las TIC y competencias digitales del docente
en tiempos de COVID 19 en los CEBA de la ciudad de Puno - 2021.

1.2. Nombre del instrumento motivo de evaluacién: Cuestionario de encuesta sobre
Integracion de las TIC.

Il.  ASPECTOS DE VALIDACION.
Deficiente Baja Regular Bueno Muy bueno
Indicadores Criterios % 0| 8 (11|16 |21 (26 (31|36 |41 (46 |51 |56 (61 |66 | 71|76 |81 |86 |91 |96
65 |10 |15 (20 (25 [ 30 (35 (40 |45 (50 (55 |60 (685 |70 | 75 | 80 [ 85 | 90 | 95 | 100
. Esta
formulado con
1. CLARIDAD lenguaje X
apropiado
Esta
expresado en
2. OBJETVIDAD conducias )(
observables
Existe una
3.ORGANIZACION  |organizaci6n )(
Iégica
Adecuado
para valorar
los
4.INTENCIONALIDAD | - @ o )(
de
investigacion
Basado en
aspectlos
5. CONSISTENCIA ‘abHicis X
cientficos
Entre los
6. COHERENCIA indices e )(
indicadores
Es dtily
7. PERTNENCIA Bdectiado )(
para la
investigacién
PROMEDIO DE VALORACION | 5%
OPINION DE APLICABILIDAD: a) Deficiente  b) Baja c) Regular d) Buena e) Muy buena
Nombres y apellidos: | Pedro César Condori Croz DNIN®  [ol3di942
Direccién domiciliaria: Celular. | 9Sicai2sy
Grado académico: Doctor
Mencién: Cestion Y CLZHCIQS de la Edocacion
/’ V.
Téar Con

y Clencias de la Educacion
CH

Selloy Firma

Lugaryfeche:......co.ov o s
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3

INFORME DE OPINION DE JUICIO DE EXPERTO

I DATOS GENERALES.
1.1. Titulo de la investigacion: Integracion de las TIC y competencias digitales del docente
en tiempos de COVID 19 en los CEBA de la ciudad de Puno — 2021.

1.2. Nombre del instrumento motivo de evaluacién: Cuestionario de encuesta sobre
Integracién de las TIC.

Il.  ASPECTOS DE VALIDACION.

Deficiente Baja Regular Bueno Muy bueno
Indicadores Criterios " 0|6 |11 |16 (21|26 (31 |36 |41 |46 |51 |56 |61 |66 |71 (76 |81 |86 91|96
2 10 | 15 (20 (25 [ 30 | 35 |40 |45 |50 [ 55 |60 65 |70 | 756 | 80 | 85 [ 90 | 95 | 100

s Esta
1. CLARIDAD formikdacon
lenguaje |
apropiado
Esta
expresado en

| X
conductas X
X

2. OBJETVIDAD

observables
Existe una

3. ORGANIZACION organizacion
légica
Adecuado
para valorar
los

4. INTENCIONALIDAD raTiorRon X
de
investigacion
Basado en
aspectos
te6ricos
cientficos
Entre los

6. COHERENCIA indices e
indicadores ‘
Es utily |

7. PERTINENCIA adeataco ' )(

5. CONSISTENCIA

para la
investigacién |

PROMEDIO DE VALORACION CIS/ *
OPINION DE APLICABILIDAD: a) Deficiente  b) Baja c) Regular d) Buena e) Muy buena

Nombres y apellidos:  [Lyis Adalberto Calizagg Clavito DNIN® |©i214293
Direccién domiciliaria: Celular:
Grado académico: Magister en Educacion

Mencién: Ad w (nistraadn ¥ G,erc-nqu}?c,lquhvo\

UGEL - SAN ROMAN
Sello y Firma

Lugar y echa!. ... symase Lsvilizyuss
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INFORME DE OPINION DE JUICIO DE EXPERTO

I DATOS GENERALES.
1.1. Titulo de la investigacion: Integracién de las TIC y competencias digitales del docente
en tiempos de COVID 19 en los CEBA de la ciudad de Puno — 2021.

1.2. Nombre del instrumento motivo de evaluacién: Cuestionario de encuesta sobre
Integracién de las TIC.

Il.  ASPECTOS DE VALIDACION.

Deficiente Baja Regular Bueno Muy bueno
Indicadores Criterios °/ 0| 6 1116 |21 |26 |31 |38 |41 |46 |51 |56 |61 |66 |71 |76 |81 |86 |91]096
5 |10 |16 |20 |25 | 30 | 35 | 40 | 45 |60 | 66 | 60 | 66 | 70 | 75 | 80 | 85 | 90 | 96 | 100

v Esta
1. CLARIDAD [othiaco con
lenguaje
apropiado
Esta
expresado en
conductas
observables
Existe una
3. ORGANIZACION organizacién
l6gica
Adecuado
para valorar
los
instrumentos
de
investigacion
Basado en

5. CONSISTENCIA  |2spectos 7(

2. OBJETVIDAD

3¢ 52, <Pl

4. INTENCIONALIDAD

e,

tedricos
cientfficos
Entre los

6. COHERENCIA indices e )(
indicadores

Es utily

7. PERTINENCIA adacugdo )C

para la
investigacién

PROMEDIO DE VALORACION ‘-75/
OPINION DE APLICABILIDAD: a) Deficiente  b) Baja c) Regular d) Buena e) Muy buena

[ Nombres y apellidos: [ Car les Mac haca (v ispe. DNIN® [03322408
Direccién domiciliaria: Celular:  |q5iH5 4330 |
Grado académico: Maestro en Educacion

Mencion: Decencia v ek>Hidn Eduwat g

MagCarlos Mach spe
Registro: 052-085049
DNi. 01322108
Sello y Firma
Lugar yTecha: ..cvmannile i
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Variable 2: Competencias digitales

INFORME DE OPINION DE JUICIO DE EXPERTO

l. DATOS GENERALES.
1.1. Titulo de la investigacion: Integracion de las TIC y competencias digitales del docente
en tiempos de COVID 19 en los CEBA de la ciudad de Puno - 2021.
1.2. Nombre del instrumento motivo de evaluacién: Cuestionario de encuesta sobre
Competencias digitales.

ll.  ASPECTOS DE VALIDACION.
Deficiente Baja R Bueno Muy bueno
Indicadores Criterios % 0 6 11 |16 | 21 | 26 |31 |36 |41 |46 |51 |56 |61 |66 |71 |76 |81 | 86 | 91 | 96
§ |10 | 15 | 20 | 26 | 30 | 35 | 40 |45 (60 | 65 | 60 |65 | 70 | 76 | 80 | 86 | 90 | 96 | 100
Esta
formulado con
1. CLARIDAD lenguale 7(
al iado
Esta
expresado en
2. OBJETVIDAD i )(
observables
Existeuna | ‘
3. ORGANIZACION organizacién | X
légica |
Adecuado | | ‘
para valorar | | | [
los [ | [
4. INTENCIONALDAD |° | g J | X
de ‘
investigacion [ |
[Basadoen | | [ [
aspectos | |
5 CONSISTENCIA | °F000 [ 1’ 1 x
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Anexo 6: Data variable 1
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Anexo 7: Data variable 2
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