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RESUMEN

La presente investigacion se realizd en la comunidad campesina Cerro Minas del Distrito
de Ocuviri durante el afio 2016, con la finalidad de establecer la relacion entre las politicas
de responsabilidad social y el surgimiento de los conflictos socioambientales. En el
presente caso, este se caracteriza por el reclamo de la poblacion hacia la empresa minera,
acusandola de contaminar los principales recursos hidricos de la zona, solicitando el cese
de sus actividades y remediacion de pasivos ambientales. Los objetivos de investigacion
fueron: a) Analizar la relacion entre las politicas de responsabilidad social y el conflicto
socioambiental entre la empresa minera Aruntani S.A.C. y la comunidad campesina Cerro
Minas del distrito de Ocuviri b) Identificar la causa por la que se origina el conflicto
socioambiental c) Definir el estado del conflicto socioambiental y d) Determinar si la
empresa minera Aruntani S.A.C. ejecuta planes de responsabilidad social en beneficio de
la comunidad campesina Cerro Minas. EI método de investigacion es el cuantitativo de
tipo descriptivo y explicativo, y para la recoleccion de datos se aplicd la encuesta
mediante el uso del cuestionario a 90 entrevistados. En donde se puede apreciar que, si
existe relacion entre las politicas de responsabilidad social y el surgimiento de los
conflictos socioambientales, en cuanto estas no son aplicadas en el cuidado del medio
ambiente y la falta de compromisos asumidos por parte de la empresa Aruntani S.A.C.
De este modo se concluye que las politicas de responsabilidad social son fundamentales
para mantener el clima de armonia entre empresa y poblacion, porque lo que es importante
desarrollar nuevas tendencias en el sector empresarial que minimicen el impacto
ambiental de sus operaciones, acciones que son reclamadas por las poblaciones proximas
en donde se desarrollan actividades mineras.

Palabras Clave: Responsabilidad social, conflicto, mineria, medio ambiente,

recursos hidricos.
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ABSTRACT

This research was carried out in the Cerro Minas peasant community in the Ocuviri
district during 2016, in order to establish the relationship between social responsibility
policies and the emergence of socio-environmental conflicts. In the present case, this is
characterized by the claim of the population towards the mining company, accusing it of
contaminating the main water resources in the area, requesting the cessation of its
activities and remediation of environmental liabilities. The research objectives were: a)
Analyze the relationship between social responsibility policies and the socio-
environmental conflict between the mining company Aruntani S.A.C. and the Cerro
Minas peasant community of the Ocuviri district b) Identify the cause of the socio-
environmental conflict ¢) Define the status of the socio-environmental conflict and d)
Determine if the mining company Aruntani S.A.C. executes social responsibility plans
for the benefit of the Cerro Minas peasant community. The research method is
quantitative, descriptive and explanatory, and for data collection the survey was applied
through the use of the questionnaire to 90 respondents. Where it can be seen that if there
is a relationship between social responsibility policies and the emergence of socio-
environmental conflicts, insofar as these are not applied in the care of the environment
and the lack of commitments assumed by the company Aruntani S.A.C. In this way, it is
concluded that social responsibility policies are fundamental to maintain the climate of
harmony between the company and the population, because what is important to develop
new trends in the business sector that minimize the environmental impact of their

operations, actions that are demanded by nearby towns where mining activities take place.

Key Words: Social responsibility, conflict, mining, environment, water

resources.
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CAPITULO |

INTRODUCCION

Los diferentes estudios sobre conflictividad minera nos muestran la necesidad de
realizar estrategias que permitan mantener las relaciones de convivencia entre empresa y
comunidades campesinas, ademas de garantizar el respeto y el cumplimiento de los
compromisos asumidos en beneficio de la poblacion, por lo que el incumplimiento de los
mismos representa una de las principales razones por las que se originan los conflictos
sociales, que en muchos casos se han caracterizado con hechos de violencia y costos
sociales.

Siendo asi que, en investigaciones recientes, se ha considerado el tema de
responsabilidad social como una herramienta de mitigacion en el surgimiento de
conflictos sociales, teniendo en cuenta que las operaciones mineras, por lo general, se
encuentran en constante interaccion con las poblaciones locales, origindndose los
primeros desencuentros culturales, asi como también la lucha por el acceso a los
principales recursos naturales.

Los diferentes casos registrados a nivel nacional muestran similitudes y
diferencias tanto en las fases de origen, crisis y desenlace de los conflictos sociales, para
el caso de la empresa minera Aruntani S.A.C. esta se caracteriza por el rechazo de la
poblacion frente a las operaciones de la empresa minera, principalmente por los impactos
negativos en el medio ambiente, registrados a lo largo de sus afios de operacion, tales
como la contaminacion de los recursos hidricos, siendo este el punto de partida de
constantes manifestaciones, movilizaciones, paralizaciones que exigian el cese de las

actividades mineras en la zona.
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Por otro lado, el Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental (en adelante
OEFA) en sus primeros informes daba a conocer que la contaminacion en la zona y la
coloracion amarillenta del rio Chacapalca se debia a fenémenos naturales o en su defecto
por actividades mineras informales que pudieran existir en la zona. Dichos informes
fueron rechazados por la poblacion y durante los afios 2018 y 2019 el organismo
fiscalizador emitié nuevos informes, los cuales determinaron la presencia de metales
pesados que afectaban la calidad de vida de la poblacion, siendo asi que el 28 de mayo
del 2018, el OEFA ordena el cierre del Tajo Jessica y del botadero Jessical como medias
de prevencidn hasta garantizar la estabilidad hidroldgica y geoquimica, contemplado en
el plan de cierre de mina, sin realizar actividades de explotacion ni beneficio durante la
ejecucion del cierre final del Tajo Jessica, tales como voladuras, acarreos y transporte de
minerales, almacenamiento entre otros.

Finalmente, los resultados de la investigacion, concluyen que las limitadas practicas de
politicas de responsabilidad social predisponen a un alto riesgo para el surgimiento de
conflictos socioambientales entre la empresa minera Aruntani S.A.C. y la comunidad

campesina Cerro Minas — Ocuviri 2016.

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Durante las Gltimas décadas, la responsabilidad social ha ido tomando relativa
importancia dentro del rubro empresarial, especialmente en aquellas dedicadas a
actividades extractivas, esto como respuesta a las demandas de la sociedad que exigen
que las empresas tengan un comportamiento socialmente responsable con el medio
ambiente. Teniendo en cuenta que actualmente muchas empresas asumen mayores
compromisos sociales y ambientales con la poblacion para mantener estabilidad en sus

operaciones, que muchas veces fueron afectadas por paralizaciones y/o estallido de

1 Resolucion Directoral N° 033 — 2018 — OEFA/DSEM
18

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

conflictos sociales. Por consiguiente, el estudio de los conflictos sociales, ya sea desde la
etapa inicial hasta la etapa de transformacion, viene siendo abordando por distintas
disciplinas como la sociologia, que define al conflicto social como “una lucha respecto
a valores y derechos sobre estados, poderes y recursos escasos,” Coser (1961) Lo que
implica un proceso desestabilizador dentro de la estructura de un sistema.

A nivel nacional, se ha tenido casos emblematicos en donde poblacion y empresa
se han visto enfrentadas ya sea por el uso y/o conservacién de los recursos naturales, casos
como el de Xstrata Tintaya (Espinar), Majes (Arequipa) Yanacocha (Cajamarca),
Antamina (Ancash), Las Bambas (Apurimac), Tia Maria (Arequipa) en donde el conflicto
se ha caracterizado por la preservacion de los recursos naturales. Y segun reportes de la
Defensoria del Pueblo? a mediados del 2018 se presentaron 188 conflictos sociales de los
cuales, 136 son considerados como activos y 52 en estado latentes, siendo los conflictos
socioambientales los de mayor incidencia con un 66,5 %, los mismos que recaen en el
sector minero con un 64,8 %. Teniendo hasta ahora el reto de mejorar las politicas de
responsabilidad social para la prevencion del surgimiento de los conflictos sociales por

parte de las empresas mineras.

Para el caso del conflicto socioambiental entre la comunidad campesina Cerro
Minas y la empresa minera Aruntani S.A.C. este se desencadena por la contaminacion de
los principales recursos naturales, especificamente en la cuenca Llallimayo, en donde el
rio de nombre Chacapalca del distrito de Ocuviri, a simple vista se muestra de un color
amarillento. Ademas, se puedo observar como factores como el incumplimiento de
compromisos tales como la contratacion de mano de obra local y el aumento del aporte
voluntario del canon minero, contribuyeron a que el conflicto socioambiental se

desencadene, en donde todos estos reclamos se vieron reflejados mediante

2 Defensoria del Pueblo — Reporte Mensual de Conflictos Sociales (Junio — 2018).
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manifestaciones y paralizaciones. Finalmente, la poblacién viene exigiendo la
remediacion de los dafios ambientales por parte de la empresa, que incluyen el cierre de

la misma.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. Pregunta general

¢Cuél es la relacién entre las politicas de responsabilidad social y el conflicto
socioambiental entre la empresa minera Aruntani S.A.C. y lacomunidad campesina Cerro

Minas del distrito de Ocuviri 20167?

1.2.2. Preguntas especificas
¢Cual es la causa por la que se origind el conflicto socioambiental entre la empresa minera

Aruntani S.A.C. y la comunidad campesina Cerro Minas del distrito de Ocuviri 20167

¢Cual es el estado del conflicto socioambiental entre la empresa minera Aruntani S.A.C.

y la comunidad campesina Cerro Minas del distrito de Ocuviri 2016?

¢Cudles son los planes de responsabilidad social que la empresa minera Aruntani S.A.C.
actualmente ejecuta en beneficio de la comunidad campesina Cerro Minas del distrito de

Ocuviri 20167

1.3. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION
1.3.1. Hipdtesis general

Las limitadas préacticas de politicas de responsabilidad social predisponen a un
alto riesgo para el surgimiento de conflictos socioambientales entre la empresa minera

Aruntani S.A.C. y la comunidad campesina Cerro Minas — Ocuviri 2016.
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1.3.2. HipAtesis especificas

1. Lacausa por la que se origina el conflicto socioambiental entre la empresa minera
Aruntani S.A.C. y la comunidad campesina Cerro Minas del distrito de Ocuviri,
se debe principalmente por dafios ambientales.

2. EIl conflicto socioambiental entre la empresa minera Aruntani S.A.C. y la
comunidad campesina Cerro Minas se encuentra en estado latente debido a la falta
del cumplimiento de compromisos asumidos.

3. La empresa minera Aruntani S.A.C. implementa limitados planes de
responsabilidad social en beneficio de la comunidad campesina Cerro Minas en

el distrito de Ocuviri.

1.4. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

La mineria en el Pert se ubica entre los primeros puestos a nivel mundial de
inversion y reserva de minerales, ubicAndose en el segundo lugar de la produccion de
cobre, plata y zinc, tercero en la produccién de estafio y molibdeno y sexto en la
produccion de oro.® Teniendo en cuenta ademas, que el Per( es considerado como una de
las mayores reservas de plata a nivel mundial el cual representa el 19.6%.Y para el 2018,
el Ministerio de Energia y Minas (en adelante MINEN) y el Ministerio de Economia y
Finanzas (en adelante MEF) estimaron el crecimiento de la inversion minera en un 19%,
registrandose un crecimiento de 26%, superando las expectativas del rubro empresarial,*
en el cual dicho crecimiento implicaria la demanda de mayores recursos tanto en la

ampliacién y modernizacion de las operaciones mineras.

En tal sentido, vemos que pese al crecimiento econdémico adn persiste la gesta de

los conflictos sociales, especialmente del tipo socioambiental, el cual representa el 64%

3 Encuesta mundial del U. S. Geological Survey (USGS) 2018.
“4Evolucion de la inversién minera en el Pert entre el 2014 y 2018. Consultora internacional E&Y.
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del total de los conflictos registrados en el 2018,° siendo necesario analizar si las politicas
de responsabilidad social son aplicadas como herramientas de prevencién en el
surgimiento de los conflictos sociales, teniendo en cuenta que a lo largo de la historia los

mismos han estado ligados a la vida del hombre.

Teniendo en cuenta que la region de Puno es considerada como una de las regiones
mas conflictivas a nivel nacional (véase cuadro N° 01) es una de las razones por las que
se desarrolla la presente investigacion con la finalidad de contribuir al estudio de los
conflictos socioambientales, el cual de acuerdo con nuestro estudio amerita un analisis en
cuando a la relacion de las politicas de responsabilidad social y los conflictos
socioambientales que en muchas ocasiones ha generado inestabilidad econémicay social,

en localidades que contradictoriamente han tenido mayor inversion del sector minero.

1.5. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.5.1. Objetivo general

Analizar la relacion entre las politicas de responsabilidad social y el conflicto
socioambiental entre la empresa minera Aruntani S.A.C. y lacomunidad campesina Cerro
Minas del distrito de Ocuviri 2016.

1.5.2. Objetivos especificos:

Identificar la causa por la que se origina el conflicto socioambiental entre la empresa
minera Aruntani S.A.C. y la comunidad campesina Cerro Minas en el distrito de Ocuviri
2016.

Definir el estado del conflicto socioambiental entre la empresa minera Aruntani S.A.C.y

la comunidad campesina Cerro Minas del distrito de Ocuviri 2016.

® Reporte de Conflictos Sociales de la Defensoria del Pueblo durante el 2018.
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Determinar si laempresa minera Aruntani S.A.C. ejecuta planes de responsabilidad social

en beneficio de la comunidad campesina Cerro Minas del distrito de Ocuviri 2016.

1.4. CARACTERIZACION DEL AREA DE INVESTIGACION

El distrito de Ocuviri es uno de los diez distritos pertenecientes a la provincia de
Lampa y region de Puno, el nombre de Ocuviri proviene de dos palabras, del idioma
quechua “OCU” que significa dentro y del idioma espaiiol “VIRI” que significa vida. La
poblacién de distrito de Ocuviri, mayoritariamente se dedica a la crianza de camélidos
sudamericanos como el Suri, Huacaya, ademas de la crianza de vacunos y ovinos.

El distrito de Ocuviri fue creado el 21 de junio de 1825 durante el gobierno del
protectorado de Simén Bolivar, siendo considerado uno de los distritos més alejados de
la provincia de Lampa que hasta la fecha no cuenta con vias de acceso asfaltadas, ello a
pesar de convivir por casi dos décadas con la empresa minera Aruntani S.A.C. a quien a
lo largo de sus afios de operaciones la poblacion del distrito de Ocuviri y comunidades
campesinas han atribuido a la empresa ser responsable de la contaminacién ambiental
registrada en la zona y mediante movilizaciones y protestas sociales solicitaron la
intervencion de organismos como el OEFA y la ANA en cuyos informes de evaluacion
determinaban que los valores registrados en los afluentes de la zona se ajustaban dentro
de los estandares establecidos a nivel nacional, sin embargo las protestas sociales
continuaron hasta extender a la provincia de Melgar debido a que el rio Chacapallca y el
rio de la localidad de Ocuviri se unen en un solo efluente hasta llegar a cuatro distritos de
la provincia de Melgar.

En el 2015, se reporta la mortandad de peces en la cuenca de Llallimayo, por lo
que se solicita nuevamente la intervencion del OEFA en cuyo informe (Informe Técnico
N° 009 — 2015 — JDLS, en cuyo resultado de monitoreo de calidad de agua de los

parametros: Litio, Boro, Berilio, Cobalto, Niquel, Cobre, Zinc, Arsénico, Selenio, Plata,
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Cadmio, Bario, Mercurio, Plomo, Sodio, Magnesio, Calcio Y Cianuro Wad en los rios
Chacamayo, Chacapalca y Jatun Ayllu, asi como el Manganeso y Hierro en el rio
Chacamayo y Aluminio en los rios Chacamayo y Jatun Ayllu, cuyos resultados se ajustan
referencialmente con los estandares de calidad ambiental. Por otra parte, el analisis de los
excesos de los parametros Aluminio, Magnesio y Hierro, segun refiere el OEFA han sido
detectados en las aguas superficiales de los rios mencionados y no en el efluente minero
metaldrgico. Cuyo informe no logro determinar la responsabilidad de la empresa minera
en la mortandad de peces.

Nuevamente, en setiembre del 2015 en el informe N° 100 — 2015 — OEFA /DE —
SDCA, en el punto de monitoreo ARCH — 03, presento un pH &cido de 545 y
concentraciones de Aluminio (7,091 mg/L), Arsénico (0,0502), Cobalto (0,058 mg/L),
Hierro (9,16 mg/L) Manganeso (0,664 mg/L) que superan los valores establecidos en el
decreto supremo N° 002 — 2008 — MINAM.

En el Informe N° 258 — 2015 — OEFA/DE — SDCA, del 30 de diciembre del 2015,
determina que los niveles de pH, Arsénico, Hierro, Manganeso, se encuentran en sobre
los valores permitidos.

En el 2016 mediante Resolucion Directoral N° 037 — 2016 — OEFA/DS, se
constato la existencia de dos pozas dentro de la unidad minera Aruntani S.A.C. en la
cuenca Llallimayo que contenia sedimentos finos; determinandose la afloracion de agua
con un valor de pH de 3,78 (caracteristica acida) el cual discurria superficialmente por el
suelo, por lo que el Estado mediante instituciones correspondientes, evidencio la
contaminacion de la unidad minera Aruntani S,A,C, que durante afios fue negada e
inclusive fue atribuible a causa naturales y a la mineria informal. Por lo que en el mismo
afio se dictd6 medidas preventivas en contra de la empresa minera consistente en la

paralizacion de sus pozas hasta obtener certificacion ambiental, dictaminando ademas que
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la empresa adopte medidas de remediacion respecto al suelo sobre el cual el agua acida
discurrié hasta la quebrada Lluchusani. Sin embrago la empresa minera no cumplié con
las medidas preventivas, persistiendo el problema de contaminacién en la flora y fauna
acuatica en la zona.

En el Informe N° 054 — 2017 — OEFA/DE — SDLB — CEAME, determina que en
el tramo del rio Chacapalca con alta concentracion de metales y acidez como receptor
final de las aguas superficiales expuestas a las actividades y componentes de la unidad
minera Aruntani S.A.C., teniendo a la descarga de los afloramientos subterraneos del
botadero Jessica.

Hechos que impulsaron que a lo largo de los afios organizaciones civiles realicen
marchas, protestas exigiendo la paralizacién de la empresa minera que durante muchos
afios ha estado en interaccion con la poblacion local, considerandola nociva en sus
actividades cotidianas al ver que sus animales domésticos consumen el agua proveniente
de la cuenca Llallimayo el cual presenta una coloracion amarillenta y al no tener una

respuesta favorable sobre la remediacién es que intensifican sus medidas de protesta.
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Tabla 1.

Conflictos sociales segun regién, por estado, agosto 2018

REGION TOTAL % ACTIVO LATENTE

TOTAL 196 100.0 % 134 62
Ancash 29 14.8% 19 10
Puno 17 8.2% 12 5
Cusco 16 8.2% 12 4
Cajamarca 13 6.6% 10 3
Apurimac 12 6.1% 8 4
Loreto 12 6.1% 9 3
Piura 12 6.1% 8 4
Ayacucho 9 4.6% 4 5
Junin 8 4.1% 4 4
Arequipa 7 3.6% 4 3
Multiregion 6 3.1% 6 0
Moguegua 6 3.1% 4 2
Lima Provincias 6 3.1% 3 3
Huénuco 6 3.1% 3 3
Lambayeque 5 2.6% 4 1
Pasco 5 2.6% 4. 1
San Martin 5 2.6% 4 1
La Libertad 4 2.0% 3 1
Lima Metropolitana 4 2.0% 3 1
Amazonas 3 1.5% 2 1
Nacional 3 1.5% 3 0
Ucayali 3 1.5% 3 0
Madre de Dios 2 1.0% 1 1
Huancavelica 2 1.0% 1 1
Ica 1 0.5% 0 1
Callao 0 0.0% 0 0
Tacna 0 0.0% 0 0
Tumbes 0 0.0% 0 0

Reporte de conflictos sociales N° 174 elaborado por la Defensoria del Pueblo en el mes de agosto
del 2018.
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CAPITULO II

REVISION DE LITERATURA

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
2.1.1. Antecedentes a nivel internacional

En relacion al estudio sobre la responsabilidad social, encontramos autores como;
Barrio (2016) en su tesis doctoral sobre; “La Gestion de la Responsabilidad Social
Corporativa. El caso Unilever Espafia” en donde menciona que su principal motivacion
para realizar el estudio sobre la responsabilidad social, es el deterioro social humano y
medioambiental en determinadas practicas empresariales que se ven reflejados en casos
de corrupcion, ingenieria financiera, explotacion de mano de obra, violacion de derechos
laborales, desastres y dafios medioambientales que han llevado a la ciudadania a
desconfiar de las empresas. Sin embargo, para Barrios, nos encontramos ante un nuevo
panorama empresarial en el que se ha pasado de hablar de los accionistas (shareholders)
a todo el conjunto de grupos de interés (stakeholders) de las organizaciones, en el que la
hegemonia de los bienes (productos y servicios) ha dado paso al auge de los valores
intangibles, entre los que se encuentra la responsabilidad social corporativa (en adelante
RSC).

En cambio Glavic (2005) refiere que la responsabilidad social es entendida como
el resultado de un proceso de maduracién de la empresa en el marco de sus relaciones con
la comunidad, dando énfasis a la idea de ética ambiental, considerando ademas que las
empresas son responsables fundamentalmente de los impactos de las operaciones
productivas sobre el medio ambiente y los posibles efectos que estas actividades
generarian sobre todo a las alteraciones del entorno y las condiciones de vida particulares
de las poblaciones colindantes. Para Glavic, la responsabilidad social apunta a alcanzar

un estado de armonia en relacion con la organizacion y su entorno, implicando hacerse
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cargo dentro de sus posibilidades particulares de cada empresa y de las necesidades mas
urgentes de la poblacién en un sentido mas solidario que asistencialista. Utilizando el
método Delphi para la recoleccion de datos, aplicandose en 25 dias con personas con
profesiones relacionadas al tema de responsabilidad social, teniendo como resultado final

la opinidn de un grupo en especifico ligado al ambito minero.

Y de acuerdo con Devenin (2014) en su tesis sobre: “Responsabilidad Social
Corporativa y Produccion de un espacio minero. Un andlisis de 23 grandes yacimientos
de cobre en el mundo (2006 — 2010), con énfasis en Chile y Australia” Argumenta que la
cantidad de conflictos socioambientales en paises de América Latina, Asia y Africa han
crecido exponencialmente y dan cuenta de esta nueva realidad en la que los discursos de
antafio no son suficientes para legitimar la irrupcion y el impacto ambiental que provoca
la mineria, debiendo abordar la problemética desde dos perspectivas. La primera es desde
el management, abordando las estrategias que deben llevar a cabo las compafiias para
gestionar el entorno socioambiental de los yacimientos; en particular la responsabilidad
social corporativa como instrumento de gestion, para dar legitimidad y continuidad a las
operaciones. La segunda aproximacién aborda los conflictos socioambientales o
ecoldgicos distributivos, focalizando en aspectos relacionados con la tension entre
distintos lenguajes de valoracion, la distribucion desigual de los beneficios e impactos de
la actividad, en particular para aquellas comunidades que viven de forma dependiente de
un medio afectado por la mineria; y desde un punto de vista mas etnogréafico, la
descripcion de los conflictos y de los actores involucrados, asi como las estrategias de
estas comunidades para hacer valer sus derechos. Desde un punto socioldgico, la tesis
tiene el proposito de proporcionar una mirada diferente acerca de esta problematica,
focalizando las dindmicas territoriales que genera la mineria, en particular a través de las

acciones de responsabilidad social corporativa que despliegan las compafiias. En tal

28

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

sentido la autora define que la responsabilidad social corporativa emerge como una forma
de atenuar los impactos de la mineria y busca obtener legitimidad en las comunidades, lo
que se ha llamado “licencia social para operar”. De las investigaciones citadas,
concordamos que la responsabilidad social es importante a la hora de establecer
relaciones con el entorno en donde se busca operar, y mejor adn si se establecen mediante
politicas empresariales que garanticen una conducta socialmente responsable, sobre todo

con el medio ambiente y recursos naturales como amerita la presente investigacion.

2.1.2. Antecedentes a nivel nacional

Para el analisis sobre la relacion de la responsabilidad social y los conflictos
socioambientales, autores como Arteaga (2020) en su tesis sobre: “Estrategias de
Responsabilidad Social Empresarial para mantener una licencia para operar en
mineria”. Una revision de la literatura cientifica entre 2009 — 2019. Realiza una revision
sistematica de 178 articulos de revistas cientificas y aplicando los criterios de inclusion y
exclusion dio como resultado 20 articulos. Esto con el objetivo de conocer las estrategias
de responsabilidad social para poder operar en mineria, las cuales se resumen en;
Participacion de las comunidades, transparencia de la informacion, la educacion y
capacitacién en las comunidades, el desarrollo de habilidades socioambientales en los
ingenieros y oportunidades de desarrollo econémico. Asi mismo, revela que aun no se
tiene investigaciones sobre casos exitosos que hayan aplicado la responsabilidad social
después de un conflicto social o ambiental. Concluyendo que de todas las estrategias que

han sido evidenciadas, la de mayor efectividad, fue la participacion de la comunidad.

En tanto Caceres & Villanueva (2019) en su tesis sobre; “Conflictos Sociales y
Responsabilidad Social Empresarial en las comunidades cercanas al proyecto Conga,
Sorochuco, 2019.” La misma que tiene como objetivo principal determinar la relacion

existente entre los conflictos sociales y la responsabilidad social empresarial en las
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comunidades cercanas al proyecto minero Conga, Sorochuco, para ello se aplicé un
disefio no experimental, en la cual se tomé como muestra a toda la poblacion del Caserio
Agua Blanca — Sorochuco con un total de 450 comuneros, obteniendo una muestra de
207, utilizando el cuestionario de encuestas para evaluar si la relacion de los conflictos
sociales y la responsabilidad social empresarial es significativa o no. Concluyendo que
las actividades de responsabilidad social empresarial estan orientadas al desarrollo del
caserio Agua Blanca y deméas comunidades. Ademés, menciona que se puede minimizar
el descontento de los comuneros, informando a la poblacion local de los beneficios que

trae la actividad minera, y asegurar el respeto por el medio ambiente.

En cambio, Zapata (2016) en su tesis de doctorado sobre: “La gestién de los
conflictos sociales que provienen de la explotacion de recursos naturales y su impacto
en el medio ambiente (Proyecto Conga en Cajamarca — recurso natural: oro) periodo
julio 2011 — julio 2016 . Describe como los diferentes gobiernos afrontaron el conflicto
social Conga, al haber adoptado politicas y estrategias inadecuadas que no contribuyeron
significativamente a controlar y evitar el incremento de conflictividad social y el aumento
del nimero de conflictos de naturaleza socioambiental que se presentaron en la region,
afectado el flujo de las inversiones extranjeras y nacionales desacelerando el crecimiento
econdmico. Teniendo como propdsito de investigacion, la elaboracién e incorporacion
de nuevos elementos sustantivos en el modelo propuesto para la gestion de conflictos
sociales que previeran la aplicacion de politicas y estrategias consistentes, integrales y
sostenibles. Para ello fue necesario que se incorporaran nuevos elementos sustantivos en
el modelo de gestion de la prevencion, resolucion, regulacion y transformacion de los

conflictos sociales.

Para Laguna & Paredes (2014) en su tesis de licenciatura sobre; “Responsabilidad

social de la mineria formal e impactos ambientales en el ecosistema y la salud de la
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poblacion”, las autoras refieren que las empresas tienen que asumir responsabilidad sobre
sus acciones hacia las comunidades campesinas y que ademads, estos tengan un
sostenimiento en el tiempo mediante la aplicacion de proyectos productivos,
mencionando también que en la actualidad, la responsabilidad social implica la
compatibilidad entre actividad de la empresa y el mantenimiento del ecosistema evitando
en lo posible dejar pasivos ambientales que son perjudiciales para el medio ambiente,
ademaés de ello se busca convertir a la empresa minera en un actor que promueva el
desarrollo sostenible dentro de la localidad en la que opera. Finalmente, Laguna y Paredes
consideran que la responsabilidad social no debe perjudicar la funcién econémica de las
empresas ya que este compromiso desarrolla una vision integral de futuro, el cual
implicaria coherencia entre el crecimiento econémico, la equidad social y el cuidado
medioambiental, todo ello en concordancia con el Estado y la poblacion, respetando su
cosmovision, filosofia empresarial y normas ambientales en vigencia, es decir se ha de
considerar como una inversion se aplica una encuesta en el area de influencia de la
actividad minera, ademas de entrevistas para recoger los puntos de vista de los presidentes
comunales para ello se realiza guias de entrevistas, utilizando el método de observacion
para la recolecciéon de datos dentro de la zona de influencia, tales como los relaves
mineros, zonas de botaderos, pisci-granjas contaminadas y las malformaciones fisicas de
animales. Para el andlisis sobre el tema de responsabilidad social de la mineria formal y
la elaboracion de un marco teérico legal en donde se tuvo la participacion de un total de

128 pobladores.

De las investigaciones citadas, en su mayoria coinciden que la falta de gestion en
temas sobre responsabilidad social, incide en el crecimiento de las demandas sociales
tales como el cuidado del medioambiente en donde se desarrollan actividades mineras.

Concluyendo que, a nivel nacional, aun es necesario profundizar el estudio de los
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conflictos socioambientales, post conflicto. Ademas de la elaboracion de herramientas de
gestién en el area de relaciones comunitarias de las empresas y que estas sean aplicadas

mediante politicas de responsabilidad social.

2.1.3. Antecedentes a nivel local

Dentro de las investigaciones realizadas en la region de Puno encontramos autores
como; Quispe (2018) en su tesis sobre; “La Gestion de Responsabilidad Social de la
Empresa MINSUR S.A. Unidad Minera San Rafael y su Incidencia en el Desarrollo
Sostenible del Distrito de Antauta — Periodo 2016 — 2017 en donde establece que la
empresa minera realiza una gestion ambiental en un nivel medio en conservacion de la
biodiversidad, en un nivel bajo en cuanto al tratamiento de desechos industriales y un
adecuado tratamiento de desechos domeésticos, la contaminacion generada por la empresa
minera es nivel medio. Debiéndose de establecer mejoras en las acciones de
responsabilidad social por parte de la empresa Minsur S.A. a fin de que la misma pueda
optimizar su desempefio social, econdmico ambiental; asi desarrollar la sostenibilidad de

Distrito de Antauta ubicado alrededor de la actividad minera.

De la misma manera Vilca (2014) en su tesis; “Responsabilidad Social
Empresarial y el plan estratégico de la empresa minera Aruntani S.A.C. periodo 2014
establece como objetivos de investigacion, evaluar el grado de desarrollo de los
indicadores de Responsabilidad social empresarial y su nivel de participacion dentro del
plan estratégico en la empresa. Con un enfoque cuantitativo de tipo descriptivo —
correlacional y disefio no experimental — transversal, con una muestra no probabilistica
de un total de 12 unidades muéstrales. Llegando a la siguiente conclusion: El grado de
desarrollo de los indicadores de RSE: valores y coherencia con un 42% y publico interno
con un 50% califican de BUENO; asimismo, los indicadores externos de responsabilidad

RSE como: relaciones con la comunidad con un 67% y relacion con el medioambiente
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con un 58% que califican de Bueno, concluyendo que la empresa minera no evidencia

una gestion de responsabilidad social que mejore su relacion con la comunidad.

Desde otro punto de vista, Aquice (2015) en sus tesis de licenciatura sobre;
“Conflicto socio ambiental distrito de Paratia empresa minera CIEMSA y comunidades
originarias — Lampa”. Refiere que el origen del conflicto se debe a la falta de
cumplimiento de compromisos asumidos por parte de la empresa minera, menciona
ademads que se ha tenido “poca voluntad” y una falta de compromisos en relacion con el
tema de responsabilidad social y medio ambientales, puesto que en la zona de estudio se
encuentran pasivos ambientales que estarian afectando rios, suelos, pastizales, agua y aire
alterado ademaés el estilo de vida de la poblacion. Para el autor, la responsabilidad social
deberia de estar enfocada al desarrollo de capacidades en materia de produccion pecuaria,
desarrollo endégeno y emprendimiento empresarial, mas no en entrega de dadivas, la cual
conllevaria a una situacion de asistencialismo. La investigacion se realizd en el distrito
de Paratia provincia de Lampa partiendo de un analisis de tipo explicativo e interpretativo
sobre la empresa minera CIEMSA y la comunidad de Allin Kawsay provincia de Lampa,
en sus entrevistas manifiestan que dicha empresa no contribuye a la mejora de la
economia y a la calidad de vida de la poblacién, ademéas de mencionar sobre la falta de
cumplimiento de compromisos que fueron pactados en audiencias publicas y talleres

informativos a inicios y durante el funcionamiento de la empresa minera.

Finalmente, el autor describe a los conflictos socioambientales entre empresas
mineras y comunidades campesinas como un hecho de desencuentro cultural en donde
las distintas formas de percepcion gue tiene cada uno sobre su entorno, llegando a la
conclusion que el conflicto fue generado basicamente por la falta de cumplimiento de

compromisos Y la falta de proyectos sostenibles.
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En tanto Bendita & Gonzales (2014) en su tesis de licenciatura sobre;
“Responsabilidad social de la empresa minera San Miguel de Arcangel y sus efectos en
la comunidad campesina de Toldoqueri — distrito de Phara”, plantean que los efectos
positivos que tiene una adecuada responsabilidad social empresarial no solo para la
prevencion de conflictos socio ambientales, sino también para garantizar una situacién de
gobernabilidad contribuyendo al desarrollo local sostenible, donde los riesgos y efectos
tanto ambientales y sociales sean mitigados por la empresa y al mismo tiempo que la
poblacion sea participe de los beneficios directos e indirectos de la actividad minera. La
importancia de esta investigacion reside en la exploracion de los efectos de
responsabilidad social empresarial de la mineria para con la poblacion, politicas de
responsabilidad focalizada en los componentes de educacion, salud, medio ambiente y
nutricional orientadas a mejorar las condiciones de vida de la poblacion. Finalmente, el
tipo de investigacion aplicada fue descriptiva y explicativa, ambas autoras consideran
necesario conocer las estrategias de comunicacion y la inversion social de la empresa
minera, ademas de explicar el impacto de las mismas, tomando como analisis a laempresa
minera y sus efectos en la poblacién, para ello se determina como objeto de estudio a la
comunidad campesina de Toldoqueri con un total de 462 personas aplicando la encuesta
mediante cuestionarios, de los resultados se concluyen que los conflictos
socioambientales entre empresas extractivas y las poblaciones locales se agudizan cuando
la empresa minera realizan actividades que atentan contra los medios de sustentabilidad

de la poblacion.

A diferencia de las investigaciones a nivel internacional, vemos que los estudios
realizados a nivel nacional y local concuerdan en que ain no se estan implementando

estrategias de responsabilidad social en los diferentes ambitos de intervencion.
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Concordando ademas que las empresas mineras que operan a lo largo del ambito nacional

son responsables de los impactos que sus operaciones generen hacia el medio ambiente.

Por lo que se recomienda, buscar sostenibilidad en el tiempo mediante el
desarrollo de proyectos productivos, debiendo asumir compromisos de tipo social,
econdmico y ambiental sin atentar con los medios de sustentabilidad de las poblaciones
con las que se encuentran en interaccion, dejando constancia ademas que aln es necesario
mayores estudios sobre la influencia de las politicas de responsabilidad social para la

prevencion de conflictos sociales.

2.2. MARCO HISTORICO DE LA INVESTIGACION
2.2.1. De la responsabilidad social

La denominacion sobre responsabilidad social se origina en el siglo XX con el
economista Howard R. Bowen, quien propuso que las empresas deberian tomar en cuenta

las consecuencias sociales de sus decisiones.

A lo largo del tiempo, la responsabilidad social por parte de las empresas ha ido
tomando una mayor relevancia en las ultimas décadas, esto como resultado del proceso
de globalizacién y cambios politicos — econdmicos, entendiendo que las politicas
econdmicas ayudaron al desarrollo de la empresa privada, la liberacion del comercio y la
revolucion de la informacién que permite el flujo practicamente ilimitado de la misma,
haciendo que el comportamiento de las empresas pueda ser conocido en cualquier parte
del mundo. Cambios que contribuyeron a la toma de conciencia publica sobre los
problemas sociales, econdmicos y en especial ambientales. Actualmente, la toma de
conciencia sobre el buen comportamiento de las empresas, hace que se empiece a

reclamar una gestion responsable frente al medio ambiente y la sociedad.
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En tal sentido, las empresas tienden a manejar una imagen responsable a nivel
nacional adoptando politicas y acciones de responsabilidad social, la cual constituye una
fuente de beneficios para su reputacion e imagen corporativa, reduciendo asi el riesgo
de oposicion puablica contra sus operaciones, y tener una buena imagen a nivel
internacional, ayudando a conservar clientes y entidades financieras, manteniéndose
ademas dentro de los ambitos de competitividad internacional, facilitando el ingreso a

nuevos mercados con mayores exigencias generando valor agregado a la empresa.

En una aproximacion historica, Correa (2007) plantea un andlisis evolutivo,
integrada en fases de la responsabilidad social, teniendo como fase inicial durante el siglo
XIX'y la primera mitad del siglo XX; en este periodo no existe la responsabilidad social
empresarial como tal, ya que las distintas instituciones y organizaciones eran las que

proporcionaban soluciones a los problemas sociales que pudieran plantearse.

Correa considero gque, durante la primera mitad del siglo XX, es en donde surge
la primera fase, espontaneamente, de la participacion voluntaria por parte de las
organizaciones en la comunidad, y por ello estas comienzan a aceptar la existencia de la
responsabilidad de participar en el bienestar de la sociedad, a partir de la realizacién de
actividades filantrépicas puntuales. La segunda fase se ubica en la segunda mitad del siglo
XX, ya que la comunidad en general comienza a tomar conciencia sobre la capacidad del
sector privado para influir y solucionar los problemas sociales, al reconocer los dafios y
riesgos que con su actividad ocasionaba en el entorno, generando presion para que el
Estado interviene imponiendo normas con el fin de gestar proteccion a los intereses
publicos y a los recursos naturales. Finalmente, en una tercera fase, en la década de 1960,
muchas organizaciones, instituciones y el gobierno intentan encontrar un método para
hacer frente al cambio social y se caracteriza por una mezcla de obligaciones que emanan

de las normas del gobierno y de la sensibilidad de las empresas. Asi mismo Correa,
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menciona que la experiencia adquirida con la inversion en tecnologias y préacticas
comerciales respetuosas del medio ambiente sugiere ir mas alla del cumplimiento de la
legislacidn, el cual puede aumentar la competitividad de las empresas. La aplicacion de
normas mas estrictas que los requisitos de la legislacion del &mbito social, por ejemplo,
en materia de formalizacion, condiciones laborales o relaciones entre la direccion y los
trabajadores, puede tener también un impacto directo en la productividad. La misma que
no debe sustituir la reglamentacién o legislacién sobre derechos sociales o normas

medioambientales.

En cuanto Gilli (2006) menciona que dentro del enfoque tradicional, la filantropia
fue también considerada como sindénimo de responsabilidad social, representaba los
aportes a actividades culturales relacionadas con las artes, los museos, la musica y
también a instituciones educacionales, religiosas y otras de carécter comunitario, porque
el enfoque tradicional no se ocupa de la responsabilidad social de la empresa, sino de la
responsabilidad social de los empresarios como consecuencia de su poder y su riqueza.
Recién después de finalizada la segunda guerra mundial se asign6 mayor relevancia a la
contribucion social de la empresa, pero sin modificar el eje de la cuestion: se esperaba
que la empresa y especialmente la gran empresa, contribuyese a obras de interés
comunitario. En tal sentido, el autor menciona que durante la década de 1960 cuando,
como consecuencia de la preocupacion de la sociedad por las cuestiones sociales, se
extiende el concepto de responsabilidad social a la empresa. En efecto se trata de una
década donde se vivieron cambios sociales importantes que tuvieron su reflejo en las
empresas, por ejemplo, en temas como los derechos civiles de las minorias, la igualdad
de oportunidades para la mujer, la proteccién del medio ambiente y los derechos de los
consumidores. Centrando la discusion sobre que deberia hacer la empresa para solucionar

los problemas sociales.
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2.2.2. Del conflicto social

Segun el autor Silva (2008) menciona que entre las teorias sociolégicas del
conflicto social encontramos dos grandes variantes historicas. La primera de ellas es la
teoria Marxista, mientras la segunda, se refiere a la teoria sociolégica liberal sobre el
conflicto, teniendo como diferencia entre ellas la forma en como enfocan el poder y las
disidencias que comparten en torno a las diversas lecturas politicas que hacen sobre las

contradicciones sociales.

En el campo de la teoria socioldgica conflictualista del marxismo, que emerge en
la primera mitad del siglo XIX en Alemania, Francia e Inglaterra, con la activa
participacion de Karl Marx y Federico Engels, seguida de la contribucion amplia de
multitud de tedricos a lo largo y ancho del mundo durante el siglo XX, especialmente la
unidad bésica de andlisis utilizada en sus estudios, a fin de explicar el conflicto, los
movimientos y los cambios en la sociedad, es la clase social. El conflictualismo liberal
como lo denomina Silva, tuvo influencia de Georg Simmel a comienzos del siglo XX en
Alemania, vino a desarrollarse en Europa y Estados Unidos a mediados de ese siglo, con
la importante participacion de Ralf Dahrendorf, junto a otros autores como George B.
Vold, de invaluables aportes en el &mbito de la sociologia juridica, y John Rex. Para el
conflictualismo liberal, la sociedad ciertamente se encuentra estratificada en clases
sociales. Incluso se admite que en la clase de conflictos de los que se ocupé de estudiar
Marx en los siglos XVI1'y XIX los conflictos de clase obtuvieron un lugar protagénico.
Sin embargo, ya en el siglo XX, la categoria de clase social resultaba demasiado general
para ser (til en el analisis social. Esto ocurre porque muchos conflictos no tenian como
referente una clase social, sino que era otro el factor que los caracterizaba o0 que servia

para la agrupacion de los actores sociales. Igualmente, no pocos conflictos se presentaban
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dentro de una misma clase social, por lo que no podian ser explicados o entendidos como

de una clase contra otra al estilo tradicional de marxismo.

En por otro lado, para Martinez (2015) quien cita a Marx, define que la lucha de
clases es el origen de todo conflicto y cambio social. Esto de tal forma que las sociedades
se han visto atravesadas por enfrentamientos sucesivos que han dado origen a
transformaciones importantes en la sociedad. Ademas, Martinez explica que el otro
origen del conflicto serian las interacciones entre fuerzas productivas y relaciones de

produccion.

Teniendo como resultado que los conflictos son consecuencia del antagonismo de
clase a la cual pertenecen los individuos. Bases tedricas que ayudaron a comprender el

complejo origen de la teoria de los conflictos sociales.

2.3. MARCO TEORICO DE LA INVESTIGACION
2.3.1. Responsabilidad Social

Durante las Gltimas décadas se tom6 mayor énfasis al estudio de la responsabilidad
social, estudios que buscan dar un mejor horizonte a la hora de mitigar el surgimiento de
conflictos sociales, muchas de las definiciones que encontramos actualmente estan
referidas al cumplimiento de normas de buena conducta de la empresa en beneficio del

medio ambiente.
En tal sentido, la Responsabilidad Social es:

“Un término que hace referencia al conjunto de obligaciones y compromisos,
legales y éticos, tanto nacionales como internacionales, que se derivan de las
consecuencias de la actividad de las organizaciones producen en el ambito social,
laboral, medioambiental y de los derechos humanos. Hoy en dia las empresas son cada
vez mas conscientes de la necesidad de incorporar las preocupaciones sociales,
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laborales, medioambientales y de derechos humanos, como parte de su estrategia de

negocio” (Ventura & Delgado, 2012).

En cambio, para la Organizacion Internacional para la Estandarizacion (ISO), la
Responsabilidad Social es una “integracion balanceada, por parte de las empresas, de
las preocupaciones sociales, econémicas y ambientales con el propésito de beneficiar a

las personas, las comunidades y a la sociedad en general”

Por su parte el Banco Mundial, define a la responsabilidad social como el
“compromiso de las empresas para comportarse éticamente y para contribuir al
desarrollo econémico sustentable trabajando con todos los stakeholders relevantes para
mejorar sus vidas de maneras que sean buenas para la empresa, la agenda del desarrollo
sustentable y la sociedad en general”. Para el Banco Interamericano de Desarrollo (BID),
la RSE “es una vision sobre la empresa que concibe el respeto a los valores éticos, a las
personas, a las comunidades y al medio ambiente, como una estrategia integral que
incrementa el valor afiadido y, por lo tanto, mejora la situacion competitiva de la
empresa” dichas posturas coinciden en la responsabilidad que las empresas asumen a fin
de mantener las buenas relaciones, por parte de las empresas con el entorno en donde se

desarrollan, sin olvidar el cuidado del medio ambiente.

Para Viteri (2010) la responsabilidad social es una forma de gestion que tiene y
debe guiarse por la toma de decisiones prudentes y justas, teniendo en cuenta que lo
conceptos de responsabilidad social y ética van estrechamente ligados entre si.
Precisamente la ética, respecto de las organizaciones, busca proporcionarles un fin social.
Este, se compone de dos tipos de bienes: internos y externos. Los bienes y/o servicios

internos son la actividad de la organizacion propiamente dicha (es decir, la satisfaccién
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de necesidades basicas) y los bienes externos son los comunes a todas las organizaciones:

prestigio, dinero y poder.

2.3.2. El conflicto social

La conflictividad social viene siendo estudiada por las distintas disciplinas, las
cuales analizan el punto de quiebre de los estallidos sociales que conllevan a romper el
orden dentro de los sistemas sociales establecidos, generandose desencuentros sobre las
contraposiciones de intereses, metas y o valores que dos 0 mas grupos desean alcanzar,

los mismos que muchas veces se caracterizan en hechos de violencia.
Siendo asi que el conflicto también puede ser entendido como:

Parte natural de la vida en sociedad, en regimenes democréticos la conflictividad
social es parte de una dindmica pluralista y consecuente logica de un ejercicio de
libertades de capacidades de accion colectiva y de participacion en el espacio publico.
Siendo necesaria la institucionalizacion del manejo de los conflictos sociales, que
requieren de ciertos niveles de integracion y “disciplina” sociales, como de Estados
fuertes. Es asi que en sociedades en desarrollo — caracterizadas por la debilidad de sus
instituciones — es frecuente escuchar de la “explosion” de conflictos y protestas sociales,
ello se explica porque dichas sociedades, a la par que débiles institucionalmente,
muestran altos niveles de exclusion social y un desajuste entre expectativas y
posibilidades de acceso a bienes, servicios y reconocimiento social que en contexto
especificos estallan en situaciones de violencia, asi como la generalizacion de patrones

de negociacion y de accion politica altamente confrontacionales. (Tanaka, 2013, p.2)

Para Lorenzo (2001) la sociedad encierra dentro de si una serie de contradicciones

y objetivos contrapuestos que provocan confrontacion de intereses. Por esta razon, el
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conflicto es inherente a cualquier dinamica social, es un imperio estructural y un motor

creativo — y fundamental — del cambio social (p.19)

Para Karl Marx quien tuvo sin duda una aportacion tedrica significativa sobre los
movimientos sociales y regimenes politicos durante el siglo XX. En su obra “El
Manifiesto” (1848) consigna una dura critica hacia el modelo de orden social de aquel

entonces. Marx, concebia a la sociedad como el resultado de la estratificacion de clases.

En cambio, para Lorenzo (2001) es la forma en que el proletariado habia de
organizarse y disefiar estratégicamente su actuacion politico — social. Se trataria entonces
de la incorporacion de una clase social a otra clase social, considerando también las
acciones que emprenden para conseguir de manera inmediata sus objetivos e incrementar
su poder como grupo y/o defender intereses colectivos. La movilizacion de grandes masas
de la poblacién ha sido frecuentemente como medio de presion para lograr algun fin
social, la cual se trataria en este caso del proceso de incorporacién de masas a la actuacion
politica para la creacion de partidos u organizaciones politicas, 0 como medio de presion
con que cuentan las instituciones politicas ya existentes como gremios, sindicatos, etc.,
para defender sus intereses y demostrar que cuentan con respaldo de las masas, que no es

mas que la concentracion del poder.

Para Giner (2001) el pensamiento marxista ha contribuido a la interpretacion de
los conflictos sociales desde las nuevas conceptualizaciones hasta las nuevas formas de
organizacion para demostrar la insatisfaccion de los sectores oprimidos,
desencadenandose hechos de violencia y/o uso de la fuerza. Es asi que su obra sobre El
Manifiesto del Partido Comunista, fue entendida como un documento de caracter
revolucionario el cual consiste en el “derrocamiento violento” del orden social

establecido. (pp. 121-122)
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Dentro de las teorias del conflicto social, también encontramos a la teoria
funcionalista, la cual implica el analisis causal y funcional entre un estado normal y un
estado patolégico. Para tedricos como Talcott Parsons, existen patologias que
desequilibran el normal funcionamiento del sistema social, dado que el mismo se rige por

normas, roles y valores. No habiendo lugar para el conflicto.

Asi también encontramos las teorias volcanicas que agrupan a un conjunto
heterogéneo de explicaciones del conflicto que tienen en comin considerarlo como el
punto culminante de una “escala de tension” provocada por procesos de tipo
socioeconémico, politico o incluso psicoldgico. La lucha abierta surge en el momento en
que los actores sociales alcanzan un nivel insostenible de crispacion. Una primera
posibilidad es de tipo psicoldgico: lo que provoca la tension y el posterior estallido es la
frustracion de las expectativas, esto es la divergencia entre lo que un grupo social espera
y cree merecer recibir y lo que realmente obtiene. Existe un umbral indefinido a partir del
cual un grupo considera que su situacion es una injusticia intolerable, es entonces cuando

estalla el conflicto. Durkheim sistematizaba el proceso en dos fases:

1° Acumulacién de ansiedad y frustraciones, producidas por una drastica restriccion de

las aspiraciones que alberga el actor social.

2° Arranque espontaneo de ira popular.

Otra variante de las teorias volcénicas vincula el estallido de conflictos con ciclos
econdmicos o procesos sociopoliticos que empeoran drasticamente las condiciones de

vida de un grupo hasta superar el umbral de lo tolerable. (Lorenzo, 2019, pp. 244-245)

Una caracteristica propia de los conflictos sociales, son también los movimientos
sociales, las cuales no son mas que colectividades que acttan con cierta continuidad para
promover cambios o resistencia en la sociedad o del grupo del que forman parte, por lo
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general sus miembros se encuentran en un alto grado de integracion. Los movimientos
sociales se afianzan a raiz de los cambios en las estructuras sociales a fin de generar un

nuevo orden social.

“Los movimientos sociales han sido siempre entendidos como momentos
decisivos por sus protagonistas y la respuesta mas comdn desde los grupos dominantes
ha sido, légicamente, criminalizados en términos éticos y tratar de impedirlos en
términos politicos. Por eso la historia de los movimientos sociales es un campo
historiografico especialmente apropiado para rastrear las conexiones existentes entre
historia y politica o, a nivel mas general, entre las ciencias sociales y su entorno social.
Las protestas colectivas siempre fueron consideradas como un delito penal vy
extremadamente grave, hasta los regimenes liberales. Europa comenz6 a convivir con
las revueltas sociales, pero eso no significo que se racionalizasen y, en consecuencia,
que surgiese un nuevo concepto de conflicto social. Para los tedricos del absolutismo y
el renacimiento el conflicto empieza ya a ser algo comprensible (teoria de la resistencia

a la tirania, pero no las revueltas populares, que siguen criminalizadas ” (Lorenzo, 2001,
pp. 5-7).

En tal sentido la teoria de los movimientos sociales, proporciona herramientas
atiles y pertinentes para abordar los conflictos sociales ligados a la mineria. La teoria de
los movimientos sociales, han dado lugar para pensar de qué manera las identidades y las
percepciones subjetivas, resultando de cambios estructurales, generan las acciones de
protesta y también como para que ellas sean posibles, es imprescindible superar los costos

de la accion colectiva (De Echave, J. et al., 2009, pp. 177-178).

Estudios actuales, consideran al conflicto social como una situacion inherente al

ser humano, puesto que el hombre vive en una situacion constante de conflictividad y esta
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a su vez puede ser tomada como una oportunidad de cambio y/o fortalecimiento de

capacidades.
En tal sentido, el conflicto sirve para mantener las relaciones de los grupos.

“El conflicto social significa una lucha con respecto a valores y derechos sobre
estados, poderes y recursos escaso, la lucha en la cual el proposito es neutralizar, dafar
o eliminar a sus rivales. En tal sentido, Coser considera las funciones del conflicto social
a las consecuencias del mismo en cuanto a la disminucion de la adaptacion o ajuste de
determinadas relaciones o grupos sociales. En vez de ser solo un factor “negativo” que
“disocia”, el conflicto social puede realizar muchas funciones especificas, en los grupos
y en otras relaciones interpersonales como mantener las fronteras de un grupo, y evitar
que los miembros de un grupo se separen de él. En los aspectos funcionales del conflicto
existen formas de conflicto que son destructoras de la unidad del grupo, o provocan la
desintegracion de estructuras sociales especificas. Sin embargo, se puede restituir el

equilibrio del andlisis que se ha inclinado en otra direccion’ (Coser, 1956, p. 8)

En las ciencias sociales, diferentes estudios teoricos contribuyeron al
conocimiento y entendimiento del surgimiento de los conflictos sociales, las aportaciones

tedricas como:
a. Clases y lucha de clases

Una clase social es uno de los sectores en que queda dividida la sociedad segun el
estado en que se encuentren las relaciones de produccion existentes. En tal sentido, las
clases sociales se definen por grupos; de los oprimidos y de los opresores, uno depende
del otro y en cualquier medida esta situacion puede ser cambiante (movilidad). Para el
marxismo, la estratificacion se establece de acuerdo al modo de produccion, que hasta la
actualidad conllevan a una jerarquizacion de los conflictos sociales, segun sea el papel
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gue sea su conceptualizacién de sociedad, estos estarian divididos en; conflictos no

clasistas, conflictos clasistas y lucha de clases revolucionarias. (Lorenzo, 2001, p. 22)

b. Estructura de clases

La “estructura de clases” no constituye una simple yuxtaposicion de las clases
tipicas de cada una de las relaciones de produccién que se encuentran presentes en ella,
sino una articulacion original de estas clases que sufren cambios estratégicos a largo
plazo. En esta articulacion de un cierto nimero de clases en una formacion social
determinada encontramos siempre una clase o fraccion de clase dominante y clases o

fracciones de clase dominadas.

La estructura de clase a nivel de la formacidn social, implica ademas de
las determinaciones propias de la combinacion de las diferentes relaciones de
produccién que sirven de soporte a las diferentes clases antagénicas propias de
cada modo de produccion, otras determinaciones que explican el surgimiento de
nuevas clases que tienen caracter transitorio, por ejemplo, el campesinado
(pequefio productor agricola) que surge al suprimirse el régimen de produccién
basada en la servidumbre y que tiende a desaparecer a medida que se desarrolla
el capitalismo en el campo, convirtiéndose en su mayor parte en proletariado
agricola o emigrando a la ciudad. Por lo tanto, para realizar un andlisis completo
de la estructura de clase de una formacion social determinada debemos
considerar, ademas de las clases tipicas de relaciones de produccién presentes,
las clases de transicién. Por otra parte, no debemos olvidar que cada una de estas
clases sufre modificaciones al estar articulada respecto a todas las demas y

desempefiar un papel dominante o subordinado en esta articulacion. (Dominguez,

pp. 8-9)
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¢. La movilizacion social

La movilizacion comprende la incorporacién de un grupo o clase social a un
movimiento social a fin de conseguir objetivos comunes y garantizar la concentracion del

poder.

Para Lorenzo (2001), Es la forma en que el proletariado habia de organizarse y
disefiar estratégicamente su actuacion politico — social. Se trataria entonces de la
incorporacion de una clase social a otra clase social, considerando también las acciones
que emprenden para conseguir de manera inmediata sus objetivos e incrementar su poder

como grupo y/o defender intereses colectivos.

La movilizacion de grandes masas de la poblacién ha sido frecuentemente como
medio de presion para lograr algun fin social, la cual se trataria del proceso de
incorporacion de masas a la actuacién politica para la creacién de partidos u
organizaciones politicas, o0 como medio de presion con el que cuentan las instituciones
politicas ya existentes como gremios, sindicatos, etc., para defender sus intereses y
demostrar que cuentan con respaldo de las masas, que no es mas que la concentracion del

poder.

Las protestas colectivas siempre fueron consideradas como un delito
penal y extremadamente grave, hasta los regimenes liberales. Europa comenzo a
convivir con las revueltas sociales, pero eso no significo que se racionalizasen vy,
en consecuencia, que surgiese un nuevo concepto de conflicto social. Para los
tedricos del absolutismo y el renacimiento el conflicto empieza ya a ser algo
comprensible (teoria de la resistencia a la tirania, pero no las revueltas

populares, que siguen criminalizadas. (Lorenzo, 2001, pp. 5-7).
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d. El Funcionalismo

La teoria funcionalista resulta la organizacion holistica de la sociedad, la cual
implica el analisis causal y funcional entre estado normal y patoldgico. Para teoricos
como Talcott Parsons, existen patologias que desequilibran el normal funcionamiento del
sistema social, dado que el mismo se rige por normas, roles y valores. En tal sentido no

existe lugar para el conflicto.

Resulta conveniente, dentro de los términos de la accidn, clasificar el mundo
de objetos en tres clases: “sociales”, “fisicos” y “culturales”. Un objeto social es un
actor que a su vez puede ser cualquier otro actor individual dado (alter), el actor que
se toma a si mismo como punto de referencia (ego), o una colectividad, que se
considera como una unidad a los fines del analisis de la orientacién. Los objetos
fisicos son entidades empiricas que ni “interactuan’ con el ego ni “responden” al
ego; son medios y condiciones de la accion del ego. Los objetos culturales son
elementos simbdlicos de la tradicion cultural: ideas y creencias, simbolos expresivos
0 pautas de valor, en la medida en que sean considerados por el ego como objetos de

la situacion y no se encuentren “internalizados” como elementos constitutivos de la

estructura de la personalidad del ego. (Parsons, 1976, p. 16)

2.3.3. Mineriay conflicto social

Recientes investigaciones, concluyen que los conflictos sociales se generan por el
miedo de las poblaciones locales a ser desplazados territorialmente y por la
contaminacion de los recursos ambientales, que son fuentes de subsistencia de las

mismas.

El desencadenamiento de los conflictos sociales se presenta en las distintas etapas
de los proyectos mineros (exploracién, explotacidn y cierre). La serie de acontecimientos

que configuran el desarrollo de un conflicto entre empresas mineras y comunidades
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locales puede ser desagregada al menos en dos grandes fases: la generacion de protestas

y el estallido de los conflictos y la evolucion y transformacion de estos.

a. Fases del desarrollo del conflicto

Existe una dindmica propia para cada conflicto, el desarrollo de un conflicto entre

empresas mineras y comunidades locales pueden ser desagregadas en dos fases:
Primera fase: Generacion de protestas

Los estallidos de los conflictos sociales se producen tras una suerte de ruta de
generacion de fricciones, multiplicacion de tensiones y procesos. La primera fase
corresponde al proceso de constitucion del local de la empresa minera y el intento de
desarrollar su proyecto desde la etapa de exploracion, lo que implica los primeros
contactos y las relaciones generadas entre los agentes de la empresa y las comunidades

locales. (De Echave, et al., 2009, pp. 202-203)
Estallido de los conflictos

Es la manifestacion publica del conflicto, corresponde a los momentos de
estallido, cuando a raiz de algun tema que exacerba las tensiones y fricciones, las
diferencias de intereses o0 posiciones existentes entre los actores involucrados se traducen
en acciones de fuerza, movilizacién o de afirmacion publica de las posiciones de los
actores hacia la polarizacion o el enfrentamiento. Este momento corresponde a la
configuracién de posiciones, actores y acciones, que se caracterizan el estallido del
conflicto, y que supone una serie de movimientos e intervenciones que determinan el

caracter y los alcances de este. (De Echave, et al., 2009, p. 303)
Segunda fase: Evolucidon del conflicto

Tras el momento de mayor tension y la posterior generacion de instancias de

negociacion, las derivaciones posibles, para “resolver” los conflictos. Primero pasa del
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estallido al de negociacion con la empresa minera, convirtiendo la polarizacién en

aproximacion, negociacion y eventualmente un acuerdo entre las partes.
Transformacion del conflicto

Pasa de la confrontacion y la polarizacion en acciones hacia un espacio de
polarizacién mas legal y mediatica, manteniendo las diferencias - y el conflicto -, pero
alejando la confrontacion y sus soluciones hacia otro espacio e involucrando a otros
actores. En este caso, cada actor, mientras busca la simpatia y un movimiento favorable
de opinidn publica, construye alianzas y busca negociar con el Estado, buscando una

respuesta y desenlace favorable a su posicion. (De Echave, J. et al., 2009, p. 205)

Por lo general, las inversiones mineras generan mayores expectativas en el
crecimiento econémico, como la generacion de empleo local y el mejoramiento de la
calidad de vida de las poblaciones locales. Pero a la par surgen actores sociales que ponen

en riesgo la viabilidad de los proyectos mineros.

2.3.4. Responsabilidad social y conflictos sociales
Durante las Ultimas décadas, las empresas han ido interactuando con las
poblaciones locales en donde operan, teniendo influencia en el surgimiento de conflictos

sociales y posiblemente en la resolucion de los mismos.

Estudios resientes, nos muestran cual ha sido el papel de las empresas como
actores en los conflictos sociales. Para ello, autores como Prandi, M. et al. (2010) consideran
a la empresa como motor o factor clave en la generacién y perpetuacion de conflictos, en especial
en aquellos paises en los que los grupos armados se financian a través del control de la extraccion
y comercializacion de recursos naturales. Los autores, definen que la empresa privada,

especialmente la local, es indispensable para la creacion de empleo y de oportunidades de
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emprendimiento a largo plazo si se dan las condiciones necesarias para ello (sociales, financieras,

politicas, de seguridad, etc.)

En el Libro Verde de la Comision Europea. La responsabilidad social de las
empresas se ha convertido en una cuestion muy importante en el mundo empresarial.
Cada vez son mas las empresas que adoptan los codigos de conducta y llevan a cabo
actividades y practicas de responsabilidad social. En lo que la Union Europea (UE) se
refiere, su compromiso a favor de la RSE fue ratificado en el Consejo Europeo de Lisboa
de marzo de 2000. En dicha cumbre, los jefes de Estado y de gobierno de la UE hicieron
un llamamiento especial al sentido de responsabilidad social de las empresas. Mediante
el comportamiento socialmente responsable, las empresas pueden desempefiar un papel
esencial para favorecer que la UE avance hacia su objetivo de mayor crecimiento
econdmico, competitividad, justicia social y desarrollo sostenido. La responsabilidad
social de las empresas abarca también la integracion de las empresas en su entorno local,
ya sea a nivel europeo o mundial. Las empresas contribuyen al desarrollo de las
comunidades en que se insertan, sobre todo de las comunidades locales, proporcionando
puestos de trabajo, salarios y prestaciones, e ingresos fiscales. Por otro lado, las empresas

dependen de la salud, la estabilidad y la prosperidad de las comunidades en donde operan.

Para Vilca, W. (2021) refiere que, en los escenarios de conflictividad, las empresas
vienen desarrollando mecanismos que les permitan generar confianza y relacion
permanente con los diversos grupos de interés de sus zonas de operacion. Uno de estos
mecanismos ha sido el potenciar sus trabajos de relaciones comunitarias a través de
politicas de Responsabilidad Social Empresarial (RSE), las que también han mostrado
sus limitaciones por diversos factores propios de sus acciones o de factores externos que

condicionan la comunidad o no de un proyecto.

Factores que influyen en los escenarios de conflictividad:
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- Factores Globales; Determinan los mercados al incrementar las demandas de
volumen e intensidad en la extraccion de recursos e intromision de la banca
multilateral — como el FMI o el BM, que impulsan politicas abiertas en paises como
el Per( -, lo que ha generado una dependencia de la inversidn extranjera.

- Factores politicos y econdémicos internos; Amenaza de crisis econdémica, intereses
particulares y de grupo.

- Factores de institucionalidad estatal; Debilidad institucional, debilidad del Estado

y poca eficacia en la sancion a las empresas que incumplen las normas.

2.3.5. Gestion de los conflictos sociales

Para Huamani, G. (2010) los mecanismos e instrumentos para la gestion de
conflictos socioambientales. El arbitraje y la conciliacion se desarrollaron a mediados de
los 90s como una forma de manejo de conflictos extrajudiciales, de caracter obligatorio
de los acuerdos y previo al juicio en un contexto de reforma judicial y acceso a la justicia.
En la practica, la conciliacion y el arbitraje no han Ilegado a las localidades donde las
instituciones del Estado no llegan o no funcionan, para facilitar la solucion de conflictos

a nivel local y comunal.

Los métodos originales para el manejo de conflictos en las comunidades o etnias
indigenas que son las formas apropiadas para manejar los conflictos con dichos actores,
no son incorporados o tomados en cuenta dentro de los procesos formales que se disefian

e inician desde el Estado. La gestion de conflictos sociales como:

Un conjunto de instituciones, principios normas, procedimientos, técnicas e
instrumentos que conforman una estructura mediante el cual el Estado asegura la gestion

integrada, participativa, multisectorial de los conflictos.
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Sin embargo, una definicibn méas extensa también incluye procesos, el recurso
humano, el entorno fisico, los mecanismos de control, asi como los atributos menos
visibles, como las actitudes, creencias y valores de los miembros de la organizacion;
ademas un sistema incluye, un relacionamiento e interaccion de todo el sistema con las

partes, y estas con el todo.

a. Instrumentos de politica de gestion de conflictos sociales

Mapeo de actores:

- Actores primarios; comunidades y empresas mineras.

- Actores secundarios; Grupos, comunidades e instituciones que perciben ser afectados
por el conflicto, y por ende juegan un rol en la busqueda de las soluciones (gobiernos
locales, iglesia, frentes de defensa, movimientos politicos, ONGs.)

- Actores Terciarios; Personas o0 instituciones identificadas como facilitadores
(Defensoria del Pueblo, PCM, oficinas sectoriales, gobierno regional, Consejos

Locales de Cuenca).
Procedimientos, etapas y formas de intervencion:

- Manejo de la conflictividad local; Por lo general, los conflictos a menudo son
gestionados bajo la jurisdiccion del Estado.

- Manejo de la conflictividad regional; Los conflictos que se desarrollan a nivel
regional, ya han tenido un nivel de escalamiento y de polarizacion, que ha superado
los niveles locales y comunitarios.

- Manejo de la conflictividad nacional; Las instancias nacionales actian de manera

directa a nivel local para ejercer su autoridad.

Procesos de gestion de conflictos:
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- Mesa de negociacién; Primer proceso que utiliza entre la empresa y las comunidades
cuando se trata de la variedad de temas que se han identificado a lo largo de este
diagnostico.

- Mesa de Diélogo; Es un mecanismo de respuesta frente a los conflictos que se plantea
luego de que el conflicto haya estallado en una crisis.

- Mesa de Concertacion; Son espacios establecidos a raiz de un conflicto o de una

problemética que afecta a multiples actores.

En otras investigaciones Huamani, G., & Macassi, S. (2011). Consideran que las
ciencias sociales han centrado su atencién en el tema y han desarrollado diversos métodos
descriptivos, como los analisis de casos que hacen hincapié en las condiciones macro
sociales de los movimientos; el enfoque analitico socioambiental en caso de disputa de
recursos naturales; la teoria de la accion colectiva como accion politica para enfrentarse
a adversarios mejor equipados; conflictos como producto de la lucha politica, en el caso
de enfrentamientos de liderazgos locales; el analisis estructural, que analiza la causalidad
de los conflictos; y, finalmente, el enfoque que se utiliza para el desarrollo de esta
propuesta: un analisis centrado en el sistema de gestion de conflictos como conjunto de
condiciones estructurales, enfoques, practicas y cosmovisiones en pugna las cuales

conducen a revisar los siguientes aspectos:
La institucionalidad para la gestion de conflictos socioambientales:

Esta busca principalmente hallar soluciones ante situaciones de crisis frente al
desarrollo de proyectos de inversion relacionados con la extraccion de recursos minerales.
Estas intervenciones han estado ausentes durante la etapa de escalamiento del conflicto,
por carecer de una politica de Estado para mantener el proceso, y porque generalmente se

actua solo durante la crisis y luego de la crisis.
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La capacidad existente para la gestion de conflictos socioambientales:

Teniendo un sistema centralista y si bien es cierto hay iniciativas a nivel de
instancias sectoriales para resolver conflictos, estas no se dan a nivel regional y menos
local. Los gobiernos regionales tienen una participacion marginal en el proceso técnico —
administrativa que generan la conflictividad, como, por ejemplo, otorgamiento de las

concesiones, licencia para el uso del agua, aprobacion de EIAs y demas.

Articulacion intersectorial de la intervencién Estatal Central en los conflictos

socioambientales:

Implica desarrollar capacidades de “intervencion temprano” en una figura de
Organismo Descentralizado Publico que integre las diferentes intervenciones que el
Estado Central realiza; y adicionalmente generar un sistema un sistema de anélisis,

seguimiento, monitoreo y evaluacion comun de los conflictos socioambientales.

Politica de fortalecimiento de las unidades existentes de intervencion en
conflictos socioambientales del Estado Central para mejorar el impacto de sus

actuaciones:

Consiste en el fortalecimiento normativo de las unidades de intervencion y
prevencion de conflictos dotandolas de recursos y personal. Esta opcion supone una

menor inversion, pues solo desarrollara las capacidades de las instancias que ya existen.

Mejora en los procesos de participacién, consulta y procedimientos

administrativos y técnicos relacionados con el desarrollo de proyectos mineros:

Esta opcidon de politica buscard una comision tripartita para revisar y reformular

los reglamentos que regula los estandares sociales, el respecto de los derechos humanos
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y los mecanismos de participacion, comunicacién e informacion que son problematicos

en el otorgamiento de concesiones y operaciones de los proyectos.

2.3.6. Gestion ambiental
Se entiende como gestién ambiental, a la administracion y/o supervision de las
actividades que puedan repercutir en el medio ambiente. Para ello es necesario, aplicar

politicas ambientales que promuevan un desarrollo sustentable.

Paraello, contamos con la Ley Marco del Sistema Nacional de Gestion Ambiental,
cuyo objetivo es asegurar el mas eficaz cumplimiento de los objetivos ambientales de las
entidades publicas; fortalecer los mecanismos de transectorialidad en la gestion
ambiental, el rol que le corresponde al Consejo Nacional del Ambiente — CONAM, y a

las entidades sectoriales, regionales y locales.
En su Articulo N° 2 define que:

“El Sistema Nacional de Gestion Ambiental se constituye sobre la base de las
instituciones estatales, érganos y oficinas de los distintos ministerios, organismos
publicos descentralizados e instituciones publicas a nivel nacional, regional y local que
ejerzan competencias y funciones sobre el ambiente y los recursos naturales; asi como
por los Sistemas Regionales y Locales de Gestion Ambiental, contando con la

participacion del sector privado y la sociedad civil.

De la misma manera, para el Anuario de Estadisticas Ambientales (2014). La
gestién ambiental es definida como un proceso permanente y continuo, orientado a
administrar los intereses y recursos relacionados con los objetivos de la Politica Nacional
Ambiental a fin de alcanzar, asi una mejor calidad de vida para la poblacion, el desarrollo
de las actividades economicas, el mejoramiento del ambiente urbano y rural, asi como la
conservacion del patrimonio natural del pais, entre otros objetivos.
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Tenemos también al Ministerio del Ambiente, como ente rector del Sistema
Nacional de Gestion Ambiental en el pais, el encargado de liderar las acciones que en
materia ambiental se realizan en los tres niveles de gobierno y de concertar los esfuerzos

necesarios entre las entidades del sector publico y privado.

Con la creacion del Ministerio del Ambiente (MINAM), también se crea el
Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental (OEFA) como ente rector del
Sistema de Evaluacién y Fiscalizaciébn Ambiental, encargada de evaluar, supervisar,
controlar, fiscalizar y sancionar en materia ambiental y a la vez garantizar el
cumplimiento de la legislacion ambiental y de los instrumentos de gestién ambiental por

parte de las personas naturales o juridicas en el territorio nacional.

Para la organizacién Derechos Humanos Sin Fronteras, define a la Gestion
ambiental es como un conjunto de acciones encaminadas a lograr la conservacion,
defensa y mejora del medio ambiente basada en informacion multidisciplinaria y en la

participacién ciudadana.

Asimismo, es un proceso permanente y continuo de un conjunto de actores
sociales, comunales e instituciones publicas y privadas, regidas por normas, principios,
técnicas, métodos de trabajo y planes que nos ayudan a alcanzar una mejor calidad de

vida.

a. Instrumentos de gestion ambiental

Son mecanismos orientados a la ejecucion de la politica ambiental, sefialado en
sus normas complementarias y reglamentarias. Constituyen medios operativos que son
disefiados, normados y aplicados con caracter funcional o complementario, para

efectivizar el cumplimiento de la Politica Nacional Ambiental y las normas ambientales.

Se considera instrumentos de gestion ambiental:

57

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

Fiscalizacion ambiental:

Constituye un macro proceso que comprende las acciones de evaluacién de la
calidad ambiental de la zona de influencia del proyecto o actividad econdmica,
supervision de las obligaciones ambientales de los administradores y, de detectarse
incumplimiento a dichas obligaciones, la tramitacion de los respectivos procedimientos
sancionadores, en los cuales se pueden imponer sanciones y dictar medidas cautelares y
correctivas. Ademas, comprende el otorgamiento de incentivos por las buenas practicas

ambientales implementadas por las empresas.
Evaluacidon ambiental estratégica (EAE):

Instrumento de gestiobn ambiental preventivo consistente en un proceso
sistematico, activo y participativo establecido para internalizar la variable ambiental a
través del andlisis y prevencion de los impactos ambientales, incluidos los sociales, que
pudiera generar la decision de aprobar o modificar politicas, planes y programas de
caracter nacional regional y local que formulen las instituciones del Estado. Los
resultados de la EAE deben orientarse a la prevencion de las implicancias ambientales
negativas significativas, asi como al conocimiento de los flujos, tendencias y patrones de
desarrollo y la prevencion de posibles conflictos socioambientales de trascendencia
nacional o internacional, que podrian generar tales decisiones; y se expresan a través del
Informe Ambiental de la EAE. Las EAE son aprobadas por el MINAM y son supervisadas

por el OEFA.®

Evaluacién de Impacto Ambiental:

¢ GLOSARIO POLITICAS - MINAM.
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Consiste en la identificacion, prediccion, evaluacion y mitigacion de los impactos
ambientales y sociales que un proyecto de inversion producird en caso de ser ejecutado,
asi como la prevencion, correccion y valoracion de los mismos. Se realiza a través de un
procedimiento administrativo de evaluacion preventiva en el cual se lleva a cabo el
andlisis técnico legal de una Declaracion de Impacto Ambiental Semidetallado o un
Estudio de Impacto Ambiental comprende, por tanto, el analisis de viabilidad ambiental

de proyecto, incluyendo los impactos sociales del mismo.’
Estudio de Impacto Ambiental (E1A):

Los EIA son instrumentos que contienen una descripcion de la actividad propuesta
y de los efectos directos o indirectos previsibles de dicha actividad en el medio ambiente
fisico y social, a corto y largo plazo, asi como la evaluacion técnica de los mismos. Deben
indicar las medidas necesarias para evitar o reducir el dafio a niveles tolerables e incluira
un breve resumen del estudio para efectos de su publicidad. La ley de materia sefiala los

demas requisitos que deban contener los EIA.®

b. Comités de monitore0 y vigilancia

Los Comités de Vigilancia y Monitoreo Ambiental, son organismos de
coordinacion, que fomentan la participacion de la sociedad civil (en especial las
comunidades campesinas y/o nativas), las empresas y el Estado en todos sus niveles; para
generar mecanismos de verificacion que contribuyan en la evaluacion de los impactos
ambientales que las actividades extractivas ocasionan; ya sea el producto por acuerdo

entre las partes.

Las cuales se definen como:

7 GLOSARIO POLITICAS - MINAM.
8 Ley General del Ambiente - Art. 25.
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Vigilancia ambiental:

La vigilancia ambiental esta dirigida a realizar acciones y actividades contra los
efectos adversos de los contaminantes sobre la salud humana y el medio ambiente,
significa ejercer el derecho de participar en la vigilancia ambiental para conocer los

impactos reales de una actividad minea y otra actividad extractiva.
Monitoreo ambiental:

El monitoreo consiste en la observacion y/o andlisis organoléptico (analisis con
nuestros sentidos; olor con la nariz, color con los 0jos, etc.) toma de muestras y medicion
de pardmetros fisicos — quimicos, bacteriol6gicos y metales pesados en el agua, suelo,
aire, sedimentos, etc., en forma periddica y sistematicas a fin de observar los cambios que
pueden tener por el desarrollo de una actividad extractiva o actividades propias de la

poblacion.

2.3.7. Estandar de Calidad Ambiental (ECA)

Conocidos como ECAs, es un instrumento de gestion ambiental que se establece
para medir el estado de calidad del ambiente en el territorio nacional. El ECA establece
los niveles de concentracion de elementos o sustancias presentes en el ambiente que no

representan riesgos para la salud y el ambiente.

En el Peru se tiene cinco tipos de Estandares de Calidad Ambiental. De acuerdo

con el Ministerio del Ambiente, estos son:

1. Agua; Regula 104 parametros, entre los que se encuentran elementos
microbiologicos y fisico — quimicos.

2. Aire; Regula 10 pardmetros, incluyéndose recientemente el parametro mercurio.

3. Ruido; Regula 1 parametro que determina los niveles de ruido, expresados en

decibeles.
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4. Suelo; Regula 21 parametros que permiten medir el nivel de concentracion de
elementos quimicos presentes en el suelo.
5. Radiaciones no ionizantes; Regula 4 parametros, que son generados por lineas

de corriente eléctrica, rayos infrarrojos, radiacion ultravioleta, entre otros.

Por lo tanto, podemos definir los Estandares de Calidad Ambiental y los Limites

Maximos Permisibles para el agua se definen como:
Estandares de Calidad Ambiental (ECA)

Son valores de concentraciones de metales, sustancias, pardmetros quimicos,
fisicos y bioldgicos (y otros elementos) aprobadas por el Estado, que indican cual es el
valor méximo de estos elementos para que no afecte nuestra salud, la calidad del agua

para consumo humano, riego y bebida, de animales o aire.
Limite Maximo Permisible (LMP)

Instrumentos de gestién ambiental que miden la concentracion de elementos,
sustancias parametros fisicos, quimicos y bioldgicos, presentes en las emisiones,
efluentes, o descargas generadas por una actividad productiva (mineria, hidrocarburos,
electricidad, etc.), que al ser excedidas causan dafio a la salud, al bienestar humano y al

ambiente.

Una de las diferencias entre los LMP y los ECA’s, es que la medicion de los
mismos se realiza directamente en los cuerpos receptores; es decir, en los campos, etc.
Mientras que un Limite Maximo Permisible, se mide en los puntos de emisién y
vertimiento. Sin embargo, ambos instrumentos son indicadores que permiten a través del
analisis de resultados, establecer politicas ambientales y correcciones al accionar de

alguna actividad especifica.
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2.3.8. Valores de referencia para agua superficial y efluentes mineros
El estado ha definido una relacion con los valores méaximos de los diferentes
elementos. Para verificar la calidad del agua (buena o mala) debiendo de comparar las

muestras con los valores de la contramuestra del D.S. N° 015 — 2015 — MINAM.

Tabla 2.

Estandares Ambientales a nivel Nacional

D.S. N° 015 -2015 -

D.S. N° 031 -2010 -

D. S. N° 010 - 2010 — MINAM

MINAM SA (DIGESA — Limites Maximos Permisibles
ECA Categoria 3: MINSA) Limites (LMP) para la Descarga de
RIEGO DE Maximos Permisibles p p Cioung %

VEGETALES Y (LMP) de Ia calidad de Efluentes Liquidos de

BEBIDADE ANIMALES

agua para consumo

Actividad Minero —

N° Parametro Undlda D1 D2 humano Metallrgicos
Calidad de  Calidad de
aguapara  agua para P o
RIEGOde BEBIDA  Aguapara CONSUMO 'C-Jg‘lgﬁlee’; (';I'g‘r';%";zrlg
cultivos de DE HUMANO momento anual
talloaltoy = ANIMALE
bajo S
FISICO - QUIMICOS
Demanda mg/L 15 15 NN NN NN
1 Bioquimica
de  Oxigeno
(DBO)
2 Conductivida ~ uS/cm. 2500 5000 1500 (25°C, umho/cm) NN NN
d  Eléctrica
(C.B)
3 Oxigeno mg/L. 4 5 NN NN NN
disuelto (OD)
4 pH 6,5-8,5 6,5-8,4 6,5-8,5 6,0-9,0 6,0-9,0
5 Turbiedad UNT NN NN 5 NN NN
6 Cianuro Total  mg/L. 0,1(1) 0,1(1) 0,07 (2) 1 0.8
7 Cloruros mg/L. 500 250
8 Nitratos mg/L. 100 (4) 100 (4) 50 NN NN
(NOs)
9 Sulfatos mg/L. 1000 1000 250 NN NN
(S04 )
INORGANICOS
10  Aluminio mg/L. 5 5 NN NN NN
(AlD).
11 Amonio mg/L. NN NN NN NN NN
(NH4)
12 Antimonio mg/L. NN NN 0.02. NN NN
(Sb).
13 Arsénico mg/L. 0.1 0.2 0.01 0.1 0.08
(As).
14  Bario mg/L. 0.7 0.7 NN NN
15  Benceno mg/L. NN NN NN NN NN
(C6H6)
16 Berilio mg/L. 0.1 0.1 NN NN NN
17  Boro mg/L. 1 5 15 NN NN
18  Bromato mg/L. NN NN NN NN NN
19  Cadmio (Cd)  mg/L. 0.01 0.5 0.003 0.05 0.04
20 CianuroWad  mg/L. 0.1 0.1 NN NN NN
21 Cloro (CI) mg/L. NN NN 5 NN NN
22 Caobalto (Co) mg/L. 0.05 1 NN NN NN
23 Cobre (Cu). mg/L. 0.2 0.5 2 0.5 0.4
24 Cromo Total mg/L 0.1 1 0.05 0.1 (H) 0.08 (H)
y Cromo VI
(Cn
25 Fldor (F) mg/L NN NN 1 NN NN
26 Hierro (Fe) mg/L 5 0.3 2 (D) 1.6 (D)
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27 Litio (Li) mg/L 2.5. 2.5. NN NN NN

28  Magnesio mg/L 250 NN NN NN
(Mg)

29  Manganeso mg/L 0.2 0.2 0.4 NN NN
(Mn)

30  Mercurio mg/L 0.001 0.01 0.001 0.002 0.0016
(Ho)

31 Molibdeno mg/L NN NN 0.07 NN NN
(Mo)

32 Niquel (Ni) mg/L 0.2 1 0.02 NN NN

33  Plata (Ag) mg/L NN NN NN NN NN

34 Plomo (Pb) mg/L 0.05 0.05 0.01 0.2 0.16

35  Selenio (Se) mg/L 0.02 0.05 0.01 NN NN

36  Uranio (U) mg/L NN NN 0.015 NN NN

37  Zinc (Zn) mg/L 2 24 3 15 1.2

MICROBIOLOGICOS

38  Coliformes 1000 5000 =<18 NN NN
Totales  (35- NMnflLloo
37°C)

39  Coliformes 1000 1000 =<18 NN NN
Termotolerantes NMrEILloO
(44,5 °C)

40  Formas N® NN NN NN NN NN
parasitarias i

41  Enterococos NMnF]’/Lloo 20 20 NN NN NN

42  Escherichia NMmP/100 100 100 =<18 NN NN
coli mL

43 Giardia Organism NN NN NN NN NN
duodenalis olL

44 Salmonella Presencia NN NN NN NN NN

/100 mL

45  Vibrio presencia NN NN NN NN NN

cholerae /100 mL

Fuente: Elaboracién en base al manual “GESTION AMBIENTAL COMUNITARIO” Derechos
Humanos Sin Fronteras.

Los Limites Maximos Permisible, son instrumentos de gestion ambiental que
miden la concentracion de elementos, sustancias, parametros fisicos, quimicos y
bioldgicos, presentes en las emisiones, efluentes o descartes generadas por una actividad
productividad (mineria, hidrocarburos, electricidad, etc.) que al ser excedidas dafia la

salud, al bienestar humano y al ambiente.

Y los Estandares de Calidad Ambiental son valores de concentraciones de metales,
sustancias, parametros quimicos, fisicos y bioldgicos (y otros elementos) aprobadas por
el Estado, que indican cuén es el valor maximo de estos elementos para que no afecte la

calidad del agua.
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2.4. MARCO NORMATIVO DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL

A nivel internacional y nacional, se tienen marcos normativas y estandares que
buscar que las empresas cumplan con responsabilidades sociales y medioambientales de
sus operaciones.
2.4.1. Marco normativo internacional para la responsabilidad social

Dentro del marco normativo internacional que impulsan el cumplimiento de las

politicas de responsabilidad social en las empresas. Tenemos:

a. Pacto Mundial de las Naciones Unidades (U. N. Global Compact)

El cual hace un llamado a las empresas en el mundo para que de forma voluntaria
alineen sus operaciones y estrategias, tiene como objetivo que las empresas se
comprometan con diez principios de desarrollo sustentable, mejorando las politicas
empresariales en cuatro ambitos: derechos humanos, trabajo, medio ambiente y
erradicacion de la corrupcion. Haciendo recomendaciones para que las empresas cumplan
con los principales instrumentos internacionales que regulan el comportamiento de las
empresas. Y que ademas tomen accion en apoyo a los objetivos de la ONU (Organizacion
de Naciones Unidos) incluyendo los objetivos de Desarrollo del Milenio, al hacer esto,
las empresas pueden asegurar que sus operaciones se desarrollan de forma que beneficien
tanto a las economias como a las sociedades en todo el mundo. El Pacto Mundial de las
Naciones Unidas es una plataforma para el desarrollo y la apertura a las politicas de

Responsabilidad Social.

b. Consejo Internacional para los Minerales y Metales (ICMM)

Organizacién gque agrupa a las principales compafiias mineras del mundo, aprob6
diez principios para promover el desarrollo sustentable y comprometio a sus miembros
corporativos a medir su desempefio y a incluir un compromiso de informacion publica,
verificacion independiente y buenas préacticas de gestion en la industria minera.
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El ICMM, reune a las principales empresas de mineria y metales en el mundo
comprometidas a mejorar su desempefio en el desarrollo sustentable y la produccion
responsable de los recursos de minerales y metales que necesita la sociedad. Sus

miembros acuerdan cumplir con tres elementos obligatorios:

- Integrar el conjunto de los 10 principios del desarrollo sostenible y el apoyo a
las declaraciones de posicion en la politica corporativa.

- Reportar sus progresos y gestién en la aplicacion de los principios y
declaraciones de posicion en reportes de sustentabilidad (anualmente), de
acuerdo con la Global Reporting Initiative (GRI), incluyendo el Suplemento
GRI del sector de Mineria'y Metales.

- Obtener una revision de tercera parte independiente de su desempefio en
sostenibilidad, un auditor independiente debe revisar y evaluar la calidad de
sus informes, sistemas y procesos de acuerdo con el Procedimiento de

Garantia del ICMM.
Principios de desarrollo sustentable del ICMM.

1. Implementar y mantener practicas éticas de negocios y sistemas solidos de
gobierno corporativo.

2. Integrar los temas de desarrollo sustentable al proceso de toma de decisiones
de la empresa.

3. Apoyar los derechos humanos fundamentales y el respeto por culturas,
costumbres y valore, en la relacion con los empleados y otros grupos afectados
por nuestras actividades.

4. Implementar estrategias de gestion de riesgo basadas en informacion valida y

una sélida base cientifica.
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5. Buscar el mejoramiento continuo de nuestro desempefio en salud y seguridad.

6. Buscar el mejoramiento continuo de nuestro desempefio ambiental

7. Contribuir a la conservacion de la biodiversidad y a enfoques integrados de
planificacion territorial.

8. Facilitar y estimular el disefio, uso, reutilizacién, reciclaje y disposicién
responsable de nuestros productos.

9. Contribuir al desarrollo social, econdmico e institucional de las comunidades
situadas en nuestras areas de operacion.

10. Implementar con nuestras partes interesadas mecanismos de informacion,
comunicacion y participacion que sean efectivos, transparentes y verificables

independientemente.

¢. Norma Internacional 1SO 14001

La Organizacion Internacional de Normalizacion — I1SO, es una federacion
mundial de organismos nacionales de normalizaciéon. EI proposito de esta Norma
Internacional es proporcionar a las organizaciones un marco de referencia para proteger
el medio ambiente y responder a las condiciones ambientales cambiantes, en equilibrio

con las necesidades socio econémicas.

Esta norma especifica requisitos que permitan que una organizacion logre los

resultados previstos que han establecido para su sistema de gestion ambiental.

Un enfoque sistematico a la gestion ambiental puede proporcionar informacion a
la alta direccion para generar éxito a largo plazo y crear opciones para contribuir al

desarrollo sostenible mediante:

- La proteccién del medio ambiente, mediante la prevencion o mitigacion de

impactos ambientales adversos;
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La mitigacion de efectos potencialmente adversos de las condiciones

ambientales sobre la organizacion;

- El apoyo a la organizacion en el cumplimiento de los requisitos legales y otros
requisitos;

- Lamejora del desempefio ambiental;

- El control o la influencia sobre la forma en la que la organizacion disefia,
fabrica, distribuye, consume y lleva a cabo la disposicion final de productos o
servicios, usando una perspectiva de ciclo de vida que pueda prevenir que los
impactos ambientales sean involuntariamente trasladados a otro punto del
ciclo de vida;

- El logro de beneficios financieros y operacionales que puedan ser el resultado
de implementar alternativas ambientales respetuosas que fortalezcan la
posicién de la organizacion en el mercado;

- La comunicacion de la informacién ambiental a las partes interesadas

pertinentes.

2.4.2. Marco Normativo nacional para la responsabilidad social
A nivel nacional, también contamos con un marco normativo que nos permite
exigir a las empresas, en especial mineras, el cumplimiento de las politicas de

responsabilidad social sobre todo en aquellas referidas al cuidado del medio ambiente.

a. Constitucion Politica del Peru - 1993

La cual en su Art. 2, Inciso 22 de la Constitucion Politica del Perd, considera que;
toda persona tiene derecho: A la paz, a la tranquilidad, al disfrute del tiempo libre y al
descanso, asi como a gozar de un ambiente equilibrado y adecuado al desarrollo de su
vida. Ademas, en el Art. 66, se indica; el Estado determina la politica nacional del
ambiente el cual promueve el uso sostenible de sus recursos naturales.
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b. Ley General del Medio Ambiente - Ley N° 28611

Ensu Art. I, refiere que persona tiene derecho irrenunciable a vivir en un ambiente
saludable, equilibrado y adecuado para el pleno desarrollo de la vida, y el deber de
contribuir a una efectiva gestion ambiental y de proteger el ambiente, asi como sus
compontes, asegurando particularmente la salud de las personas en forma individual y
colectiva, la conservacion de la diversidad biologica, el aprovechamiento sostenible de

los recursos naturales y el desarrollo sostenible del pais.

Ademas, se menciona en el Art. 1V, Del derecho de acceso a la justicia ambiental;
Toda persona tiene el derecho a una accién rapida, sencilla y efectiva, ante las entidades
administrativas y jurisdiccionales, en defensa del ambiente y de sus componentes,
velando por la debida proteccién de la salud de las personas en forma individual y
colectiva, la conservacién de la diversidad bioldgica, el aprovechamiento sostenible de
los recursos naturales, asi como la conservacion del patrimonio cultural vinculado a

aquellos.

Es importante ademas, mencionar el Art. IX, Del principio de responsabilidad
ambiental; en el cual se afirma que; el causante de la degradacion del ambiente y de sus
componentes, sea una persona natural o juridica, publica o privada, esta obligado a
adoptar inexcusablemente las medidas para su restauracion, rehabilitacion o reparacién
segln corresponda o, cuando lo anterior no fuera posible, a compensar en términos
ambientales los dafios generados, sin perjuicio de otras responsabilidades administrativas,

civiles o penales a que hubiera lugar.

c. Ministerio del Ambiente (MINAM)

Como ente rector, el Ministerio del Ambiente es el encargado de cuidar el medio

ambiente a nivel nacional y de formular, planificar, dirigir, ejecutar, supervisar y evaluar
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la Politica Nacional del Ambiente (PNA) ademas de dirigir el Sistema Nacional de

Gestion Ambiental (GNGA) y el Sistema Nacional de Evaluacion del Impacto Ambiental.

El Ministerio del Ambiente tiene como vision conservar la calidad del ambiente y
asegurar el uso sostenible, responsable, racional y ético de los recursos naturales y del
medio que los sustenta, y contribuye al desarrollo integral social, econémico y cultural

de la persona humana, en permanente armonia con su entorno.

Ademas, establece lineamientos de politicas orientados a alcanzar el desarrollo

sostenible del pais.
Dentro de los lineamientos de politicas en mineria y energia, contempla:

- Mejorar los estandares ambientales y sociales de las actividades minero-
energéticas, con cddigos y normas de conducta concertada y
transparentemente, y verificar su cumplimiento.

- Promover la responsabilidad social empresarial de las actividades minero-
energéticas, con el fin de mejorar sus relaciones con las comunidades locales
y reducir los conflictos socioambientales.

- Fomentar el uso de tecnologias limpias en la actividad minero-energéticas para

minimizar los riesgos e impactos ambientales.
En los lineamientos de politicas de cuencas, agua y suelos contempla:

- Impulsar la gestion integrada de cuencas, con enfoque ecosistémico para el
manejo sostenible de los recursos hidricos y en concordancia con las politicas
de ordenamiento territorial y zonificacidn ecoldgica y econémica.

- Impulsar la formulacién de estandares de evaluacion y monitoreo del uso de
los recursos hidricos, considerando las caracteristicas particulares de las

distintas regiones del territorio.
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En los lineamientos de politicas de control integrado de la contaminacién

contempla:

- Integrar los mecanismos e instrumentos para el control de la contaminacion
bajo criterios intersectoriales, de simplificacion administrativa y mejora
continua.

- Contar con pardmetro de contaminacion para el control y mantenimiento de la
calidad del agua, aire y suelo, considerando el aporte de las fuentes fijas y
moviles.

- Realizar acciones para recuperar la calidad del agua, aire y suelo en areas

afectadas por pasivos ambientales.
En los lineamientos de politicas de la calidad de agua contempla:

- Impulsar una adecuada calidad ambiental de los cuerpos de agua del pais de
acuerdo a estandares que permitan evitar riesgos a la salud y al ambiente.

- Impulsar la rehabilitacion de los cuerpos de agua afectados por contaminacion.

d. Ley que regula los pasivos ambientales de la actividad minera - Ley N° 28271

Ley que regula los pasivos ambientales de la actividad minera, tiene por objeto
regular la identificacion de los pasivos ambientales de la actividad minera. La
responsabilidad y el financiamiento para la remediacion de las areas afectadas por éstos,
destinando a su reduccién y/o eliminacién, con la finalidad de mitigar sus impactos

negativos a la salud de la poblacion, al ecosistema circundante y la propiedad.

Actualmente los pasivos ambientales representan un riego para el medio ambiente
y la calidad de vida de las personas por lo que resulta importante mejor las normas

ambientales a nivel nacional para la fiscalizacion y sancion de los dafios ambientales.

e. Ley de los recursos hidricos - Ley N° 29338
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La presente ley regula el uso y gestion de los recursos hidrico. Comprende el agua
superficial, subterranea, continental y los bienes asociados a esta. Se extiende al agua

marina y atmosférica en lo que resulte aplicable.

En el Articulo I11.- Principios. Los principios que rigen el uso y gestién integrada

de los recursos hidricos son: (principio 2 y 5)

Principio 2. De prioridad en el acceso al agua; El acceso al agua para la
satisfaccion de las necesidades primarias de la persona humana es prioritario por ser un

derecho fundamental sobre cualquier uso, inclusive en épocas de escasez.

Principio 5. Principio de respeto de los usos del agua por las comunidades
campesinas y comunidades nativas; El estado respeta los usos y costumbres de las
campesinas y comunidades nativas, asi como su derecho de utilizar las aguas que
discurren por sus tierras, en tanto no se oponga a la Ley. Promueve el conocimiento y

tecnologia ancestral del agua.
Titulo 111: USOS DE LOS RECURSOS HIDIRICOS

Acrticulo 34.- Condiciones generales para el uso de los recursos hidricos; El uso
de los recursos hidricos se encuentra condicionado a su disponibilidad. EI uso del agua
debe realizarse en forma eficiente y con respeto a los derechos de terceros de acuerdos
con lo establecido en la Ley, promoviendo que se mantengan o mejoren en las
caracteristicas fisicos — quimicas del agua, el régimen hidrolégico en beneficio del

ambiente, la salud publica y la seguridad nacional.

Acrticulo 35.- Clases de uso de agua y orden de prioridad; La Ley reconoce las

siguientes clases de uso de agua:

1. Uso primario.
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2. Uso poblacional.

3. Uso productivo.

La prioridad para el otorgamiento y el ejercicio de los usos anteriormente

sefialados sigue el orden en que han sido enunciados.
f. Autoridad Nacional del Agua (ANA)

La Autoridad Nacional del Agua (ANA) como el ente rector y la méxima
autoridad técnico-normativa del Sistema Nacional de Gestion de los Recursos Hidricos.
Es responsable del funcionamiento de dicho sistema en el marco de lo establecido por la

Ley.

La autoridad Nacional del Agua vela por el adecuado cumplimiento y aplicacion
de la Ley N° 29338 — Ley de Recursos Hidricos — por parte de todos los usuarios de este

recurso tan importante para la vida y el desarrollo social, econémico y ambiental del pais.
En el Articulo 15°- se especifica las funciones de la Autoridad Nacional:

1. Elaborar la politica u estrategia nacional de los recursos hidricos y el plan nacional
de gestion de los recursos hidricos, conduciendo, supervisando y evaluando su
ejecucion, los que debera ser aprobados por decreto supremo, refrendado por el

Presidente del Consejo de Ministros;

2. Establecer los lineamientos para la formulacion y actualizacién de los planes de
gestion de los recursos hidricos de las cuencas, aprobarlos y supervisar su

implementacion;

3. Proponer normas legales en materia de su competencia, asi como dictar normas y
establecer procedimientos para asegurar la gestion integral y sostenible de los

recursos hidricos;
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4. Elaborar el método y determinar el valor de las retribuciones econémicas por el
derecho de uso de agua y por vertimiento de aguas residuales en fuentes naturales
de agua, valores que deben ser aprobados por decreto supremo; asi como, aprobar
las tarifas por uso de la infraestructura hidraulica, propuestas por los operadores

hidraulicos;

5. Aprobar, previo estudio técnico, reservas de agua por un tiempo determinado
cuando asi lo requiera el interés de la Nacién y, como Gltimo recurso, el trasvase

de agua de cuenca;

6. Declarar, previo estudio técnico, el agotamiento de las fuentes naturales de agua,
zonas de veda y zonas de proteccion, asi como los estados de emergencia por
escasez, superavit hidrico, contaminacion de las fuentes de agua o cualquier
conflicto relacionado con la gestion sostenible de los recursos hidricos, dictando

las medidas pertinentes;

7. Otorgar, modificar y extinguir, previo estudio técnico, derecho de uso de agua, asi
como aprobar la implementacion, modificacion y extincion de servidumbre de uso

de agua, a través de los 6rganos desconcentrados de la Autoridad Nacional;

8. Conducir, organizar y administrar el Sistema Nacional de Informacién de
Recursos Hidricos, el Registro Administrativo de Derechos de Agua, el Registro

Nacional de Organizaciones de Usuarios y los deméas que correspondan;

9. Emitir opinion técnica previa vinculante para el otorgamiento de autorizaciones

de extracciones de material de acarreo en los cauces naturales de agua;

10. Supervisar y evaluar las actividades, impacto y cumplimiento de los objetivos del

Sistema Nacional de Gestion de los Recursos Hidricos;
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11. Emitir opinidn técnica vinculante respecto a la disponibilidad de los recursos
hidricos para la viabilidad de proyectos de infraestructura hidraulica que

involucren su utilizacion;

12. Ejercer jurisdiccion administrativa exclusiva en materia de aguas, desarrollando
acciones de administracion, fiscalizacion, control y vigilancia, para asegurar la
preservacion y conservacion de las fuentes naturales de agua de los bienes
naturales asociados a estas y de la infraestructura hidraulica, ejerciendo para tal

efecto, la facultad sancionadora y coactiva;

13. Establecer los parametros de eficiencia aplicables al aprovechamiento de dichos

recursos, en concordancia con la politica nacional del ambiente;

14. Reforzar las acciones para una gestion integrada del agua en las cuencas menos

favorecidas y la preservacion del recurso en las cabeceras de cuencas;
15. Aprobar la demarcacion territorial de las cuencas hidrogréficas; y
16. Otras que sefiale la Ley.

2.5. MARCO CONCEPTUAL
2.5.1. Responsabilidad social

Para Abarca (2015) “La responsabilidad social es la obligaciéon moral que las
empresas asumen para resarcir a los colectivos sociales afectados como consecuencia de
sus acciones de empresa, es una actitud consciente para mejorar la calidad de vida y
contribuir al desarrollo del entorno en que despliegan su actividad y esta orientado a

compensar los impactos negativos que se generan en el medio ambiente y a la sociedad”

(p. 16).
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2.5.2. Conflicto social

Tanaka, M. (2013) define el conflicto social como el desencuentro o las
contraposiciones sobre intereses, metas y o valores que dos 0 mas grupos desean alcanzar,
los mismos que muchas veces se caracterizan en hechos de violencia, también se puede
entender al conflicto como parte natural de la vida en sociedad, en regimenes
democraticos la conflictividad social es parte de una dinamica pluralista y consecuente
I6gica de un ejercicio de libertades de capacidades de accion colectiva y de participacién
en el espacio publico. Siendo necesaria la institucionalizacion del manejo de los
conflictos sociales, que requieren de ciertos niveles de integracion y “disciplina” sociales,

como de Estados fuertes. (p.2)

2.5.3. Medio ambiente

Para Aguilar. (1982). El medio ambiente consiste en complejas relaciones que
vinculan entre si a todos los sistemas orgénicos dentro de la biosfera y que el hombre ha
alterado el equilibrio de los biosistemas. Y, segun la definicion otorgada por la Escuela
de Chicago en los afios cincuenta, el medio ambiente es la ecologia humana que estudia
la estructura de las comunidades locales y los movimientos y actividades de los

individuos en relacién con sus respectivos espacios.

2.5.4. Empresa

Del término (de la raiz latina in prihensa) designa una entidad juridica de caracter
corporativo o individual, organizado para producir bienes y servicios destinados a un
mercado con la finalidad de obtener beneficios econdmicos. En la teoria de
organizaciones, la organizacion empresarial ocupa un lugar relevante por su dinamismo

y por la extension y especializacion de su contenido.
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Para Taylor (1909), la empresa como organizacion se encuentra implicada en
todas las cuestiones y teorias que explican el comportamiento y la estructura de las

organizaciones, destacando los elementos explicativos racionales o estructura formal.

2.5.5. Contaminacion ambiental
La contaminacion ambiental es todo aquel elemento externo nocivo que dafia de
sobre manera al normal desarrollo del ecosistema, poniendo en riesgo la permanencia de

las especies vivas. También:

“La contaminacion ambiental es la presencia en el aire, agua o suelo de
sustancias o formas de energia no deseables en concentraciones tales que puedan
afectar al confort, salud y bienestar de las personas, y al uso y disfrute de lo que ha
sido contaminado. Esto es, en un medio o vector ambiental (aire, agua o suelo) estara
contaminado si tiene algo (sustancias materiales, energia en forma de ruido, calor)
que provoca efectos negativos en él. Si ese “algo” no provoca efectos negativos, no
se dira que el medio estd contaminado y, por supuesto, ese “algo” no sera nunca un
contaminante. La contaminacion del aire, la del agua y la del suelo estan muy
relacionados entre si y no se pueden separar, los contaminantes pasan facilmente de
un medio a otro, lo que complica la solucion a los problemas de contaminacion”

(Encinas, 2011, p. 03)

2.5.6. Contaminacion del agua

La contaminacién del agua, es sin duda una de las problematicas mas algidas a
nivel mundial, esto a raiz de los escases de este recurso vital para la vida humana y para
el medio ambiente. Se considera como contaminacion del agua cuando este elemento ya

Nno es apta para su consumo, considerada como nociva para los seres vivos.
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“Las fuentes de contaminacion del agua pueden ser naturales (también Ilamadas
geoquimicas: el suelo) o artificiales (antropogénicas). Normalmente, en este medio, las
fuentes naturales son muy dispersas y no provocan concentraciones altas, excepto en
algunos lugares muy concretos. Sin embargo, la contaminacién antropogénica se
concentra en zonas concretas (industrias, ciudades, etc.). Ademas, los contaminantes son

mucho mas peligrosos que los emitidos por las fuentes naturales” (Encinas, 2011, p. 03)

2.5.7. Metales pesados

Los metales se encuentran presentes en la corteza terrestre de manera natural,
muchos de ellos de densidad alta son considerados como toxicos para el consumo
humano, sin embargo, hay algunos que son necesarios para el ser humano. Para una mejor
definicion:

“Los metales pesados son aquellos elementos metélicos cuyo peso especifico es
mayor de 5g/cm3 o con numero atomico superior a 20. Pero una definicion mas
practica del metal pesado seria la de clasificar como tales aquellos que por sus efectos
toxicos y persistencia son considerados como polucionantes ambientales. Todos los
metales que pueden dar lugar a problemas de contaminacion ambiental existen de
forma natural en rocas, suelos, aguas y aire, aunque casi todos en concentraciones
minimas que no causan efectos adversos. Es el resultado de la actividad humana
principalmente lo que va a incrementar estas cantidades en cada uno de estos
compartimientos, creando serios problemas medioambientales”. (Garcia,

Mckemmish y Hernandez, 2002, p. 129)

2.5.8. Fiscalizacion ambiental
Segun el OEFA, la fiscalizacion ambiental es el conjunto de acciones de

evaluacion, supervision, fiscalizacion, sancién y promocion de incentivos que realizan las
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entidades de fiscalizacién ambiental (EFA) — entidades publicas encargadas de desarrollar
funciones de fiscalizacion ambiental — con el objetivo de asegurar el cumplimiento de las

obligaciones ambientales establecidas por el Estado.

2.5.9. Pasivos ambientales

Ley N° 28271 de 2004. En su Articulo 2. Define a los pasivos ambientales como
aquellas instalaciones, efluentes, emisiones, restos o depdésitos de residuos producidos por
operaciones mineras, en la actualidad abandonadas o inactivas que constituyen un riesgo
permanente y potencial para la salud de la poblacién, el ecosistema circundante y la

propiedad.

2.5.10. Mineria
Se puede decirse que la mineria surgio cuando los predecesores de los humanos

empezaron a recuperar determinados tipos de rocas para tallarlas y fabricar herramientas.

Al principio, la mineria implicaba simplemente la actividad, muy rudimentaria,
de desenterrar el silex u otras rocas. A medida que se vaciaban los yacimientos de la
superficie, las excavaciones se hacian mas profundas, hasta que empezd la mineria

subterranea.

Los métodos de mineria se dividen en cuatro tipos basicos. En primer lugar, los
materiales pueden obtenerse en minas de superficie, explotaciones a cielo abierto u otras
excavaciones abiertas. Este grupo incluye la inmensa mayoria de las minas de todo el

mundo.

En lugar, estan las minas subterraneas, a las que se accede a través de galerias o

tuneles.
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El tercer método es la recuperacion de minerales y combustibles a través de pozos
de perforacion. Por altimo, estd la mineria submarina o dragado, que préximamente

podria extenderse a la mineria profunda de los océanos.

2.5.11. Comunidad campesina

Para Matos & Flores (1987) definen a las comunidades campesinas como una
unidad que combinan funciones de regulacion econémica y social sobre sus integrantes
gue comparten una propiedad y que interactian como colectividad ante la sociedad

mayor. La vida de una comunidad supone por lo general la existencia de:

a) Un territorio comunal usufructuado familiar y comunalmente,

b) Un grupo de familias que se consideran sus miembros/propietarios,

c) Un cuerpo de dirigentes encargado de algunas funciones internas — de
regulacién social — y externas — de representacion,

d) Otras comunidades vecinas que interacttan entre si y,

e) Un Estado que lareconocey le otorga legitimidad y que regula algunas normas

y funciones.

En este marco de condiciones generales existe una sorprendente diversidad a lo
largo del territorio nacional, generada por razones historicas, geograficas,
poblacionales; ademas de fundamentos de base indigena de tipos de organizacion,

de diversidad cultural, de diversidad de tierras, de integracién econémica, etc.

2.5.12. Cuencas hidricas

La revista World Visién, define a las cuencas como el espacio de territorio
delimitado por la linea divisoria de las aguas, conformado por un sistema hidrico que
conducen sus aguas a un rio principal, a un rio muy grande, a un lago o aun mar. Este es

un ambito tridimensional que integra las interacciones sobre cobertura sobre el terreno,
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las profundidades del suelo y el terreno, las profundidades del suelo y el entorno de la

linea divisoria de las aguas.

En la cuenca hidrogréfica se encuentran los recursos naturales y la infraestructura
creada por las personas, en las cuales desarrollan sus actividades econdmicas y sociales

generando diferentes efectos favorables y no favorables para el bienestar humano.

Se tiene dos tipos de cuencas:

1. Cuenca hidrogréficas, se refiere a la definicion geogréafica de la misma, es el
entorno o limite de la misma que drena agua en un punto en comun.
2. Cuenca hidrologica, se suele entender como una unidad para la gestion que se

realiza dentro de la cuenca hidrogréfica.

CUENCA HIDRICA

Figura 1. Sobre las cuencas hidricas, figura tomada de Ordofiez 2011, en la cual se muestra el area
de terreno que drena agua en un punto comuin como un arroyo, rio o lago que permite mantener la
biodiversidad y la integridad de los suelos, permitiendo que se formen fuentes de agua dulce.

2.5.13. Relaciones comunitarias
El concepto de relaciones comunitarias implica las acciones sociales que el gestor
social ejecuta en las poblaciones que se encuentren en el area de influencia de un proyecto

de inversion como es el rubro de las empresas mineras, el relacionista comunitario sera
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el mediador entre empresa y comunidad a fin de que prevalezcan las buenas relaciones

entre ambos, Ademas.

Las relaciones comunitarias deben de entenderse como un procesos de
articulacion y construccion de confianza entre los principales actores
involucrados en la extraccion o explotacion de recursos naturales (empresa —
comunidad — Estado) buscando generar las sinergias que posibiliten un trabajo
fructifero y benéfico para los involucrados, ademas de promover espacios de
comunicacion clara y positiva que propendan a la instauracién de proyectos de
desarrollo sostenible cuyos impactos coadyuven al desarrollo de la region y el
pais en el corto, mediano y largo plazo. El concepto de relaciones comunitarias
hace referencia a la relacién empresa — comunidad en funcion de un consenso
que incorpore los intereses de la empresa y los de la comunidad con el propoésito
de que la organizacion y las personas pueden evidenciar actitudes y opiniones
consensuadas, que permitan una accion benéfica para ambas, con la

participacion vigilante del Estado. (Abarca, 2015, p. 20)

2.5.14. Ambiente equilibrado

Dentro de la Constitucion Politica del Peru en el Art. 2, se contempla que las
personas tienen derecho a vivir a un ambiente sano y equilibrado. El cual se entiende,
como el compromiso que el Estado asume a fin de garantizar la calidad de vida para sus

ciudadanos.

El derecho de las personas a gozar de un ambiente equilibrado y adecuado al
desarrollo de su vida, implica la proteccidn de otros derechos como son la vida, el derecho

a la salud y saludable, al agua, etc.
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Sin embargo, los conflictos sociales que se producen en nuestro pais muestran que

los peruanos no sienten que este derecho se esté respetando. Por lo que se considera que:

“El crecimiento territorial de las industrias extractivas, en particular de la
mineria. Sin embargo, es un crecimiento acelerado y desordenado, que no responde a
una vision integral del desarrollo del pais, ni a las aspiraciones de las poblaciones
locales. Este crecimiento es una presion sobre territorios y los recursos hidricos,
generando una gran incertidumbre en las comunidades locales y generando desde ya
impactos ambientales, politicos, econémicos, sociales y culturales.”(Cuadros, 2015,

p. 139)

2.5.15. Relaves mineros
Las diferentes empresas mineras a nivel nacional y mundial generan desechos
altamente contaminantes y de efectos nocivos para el medio ambiente el cual debe de

manejarse adecuadamente para su tratamiento.

El desarrollo de las diferentes actividades mineras genera desechos con
concentracion de minerales que tienden a ser toxicos y de ser expuestos al entorno sin un
debido tratamiento, generan un grave dafio hacia el medio ambiente, debiendo ser

almacenados en depositos para su tratamiento y recuperacion del agua.

Los relaves son generalmente los desechos provenientes del tratamiento
metalUrgico que se da a los minerales con contenido metalico, y estos pueden ser (los
minerales) con contenido de metales preciosos como Au, Ag. Y metales basicos como

Cu, Pb, Zn entre otros, ya que son estos los que predominan en el sector minero peruano.
Los relaves generalmente son producto de:

- Flotacion

- Cianuracion
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- Carbdn de pulpa

- Desmonte de mina

- Residuos de pilas de lixiviacion
- Escorias

- Placeres o lavaderos de oro

- JIG, pre-concentracion, concentracion gravimeétrica, entre otros.

“La naturaleza de los relaves varia de acuerdo con el mineral tratado en
planta y las operaciones de procesamiento de las particulas, en este caso
particular tenemos que tratar mayormente relaves de Plomo-Zinc, y en menor
medida de Cobre, cominmente estos se encuentran asociados y con frecuencia
son extraidos conjuntamente algunas veces en combinacion con la Plata. La
concentracion se efectda por el método de flotacion diferencial de espuma y con
frecuencia con un pH ligeramente alcalino. Los minerales de Plomo y Zinc se
encuentran asociados con rocas cuarciticas o dolomiticas produciendo particulas
de relaves angulares y duras, tipicas de operaciones de mina de roca dura.”

(Rojas, 2007, pp. 21-22)

2.5.16. Sustancias quimicas
Las sustancias quimicas generalmente estan consideradas como parte de nuestra
vida diaria, el medio ambiente contiene sustancias quimicas de origen natural como

también generadas para la produccién y comercializacién de productos industrializados.
Segun sea el uso que se dé puede ser beneficioso o dafiino para el ser humano.

“Las sustancias quimicas pueden encontrarse en los compartimientos
ambientales aire, agua y suelo de manera natural (por ejemplo, arsénico en el

agua) o porque son emitidas por actividades industriales de extraccion y
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explotacién (como es el caso del mercurio en actividades mineras). En general,
cada sector industrial se asocia a un grupo especifico de contaminantes quimicos
y de residuos tdxicos, por ejemplo, los metales se vinculan con la produccion de
cemento, la mineria y la combustién de carbén, las dioxinas y los retardantes de
flama con procesos de produccién y reciclaje de productos electrénicos y los
colorantes mutagénicos con la industria textil. La liberacion de sustancias
quimicas toxicas puede ocurrir por fugas y derrames accidentales o descargas
directas a rios, lagos o mares. La disposicion inadecuada de residuos, cuyos
lixiviados contaminan suelos y acuiferos, es una fuente importante de
contaminantes. La presencia de sustancias toxicas en los comportamientos
ambientales también puede ser causada por una actividad internacional como es
la aplicacion de plaguicidas y fertilizantes que posteriormente se dispersan en

agua, sueloy aire.” (Mendoza y lze, 2017, p. 720)

2.5.17. Estandares de calidad ambiental (ECA)

En esta medida se establece el nivel de concentracién o del grado de elementos,
sustancias o parametros fisicos, quimicos o parametros fisicos, quimicos y biolégicos,
presentes en el aire, agua o suelo en su condicion de cuerpo receptor, que no representa
riesgo significativo para la salud de las personas ni al ambiente. Segun el parametro en
particular a que se refiera, la concentracion o grado podra ser expresada en maximos,

minimos o rango.’

2.5.18. Limite Maximo Permisible (LMP)
El LMP es una medida de concentracion o grado de elementos, sustancias o

parametros fisicos, quimicos y bioldgicos, que caracterizan a un efluente o una emision,

9 Ley General del Ambiente — Art. 31.
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que al ser excedida causa o puede causar dafios a la salud, al bienestar humano y al
ambiente. Su determinacion corresponde al Ministerio del Ambiente. Su cumplimiento
es exigible legalmente por el Ministerio del Ambiente y los organismos que conforma el
Sistema Nacional Ambiental. Los criterios para la determinacion de la supervision y

sanacion seran establecidos por dicho Ministerio.°

10 L ey General del Ambiente — Art. 32.
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CAPITULO III
MATERIALES Y METODOS

El método de investigacién se define como el procedimiento de uso de técnicas y
herramientas en el proceso de investigacion para la obtencion de nuestros resultados. En

otras palabras, el método de investigacion sera el camino que se va a recorrer.

3.1. TIPO DE INVESTIGACION

La metodologia de investigacion contempla dos tipos; la cuantitativa y la
cualitativa. En la presente investigacion, se aborda desde un enfoque cuantitativo,
caracterizada por la medicion de datos cuantificables mediante formulas estadisticas y el
procesamiento de datos que son obtenidos con la aplicacion de instrumentos y de la
identificacion de variables.
3.2. DISENO DE INVESTIGACION

Para Hernandez — Sampieri (2019) el disefio de investigacion no experimental “Se
trata de estudios en los que no haces variar en forma intencional las variables
independientes para ver su efecto sobre otras variables. Lo que efectlas en la
investigacion no experimental es observar o medir fendmenos y variables tal como se dan
en su contexto natural, para analizarlas” (p. 174). Dentro de los tipos de disefio no

experimental encontramos:

1. Investigacion transeccional o disefios transversales
Los disefios transeccionales o transversales recolectan datos en un solo momento,

en un tiempo unico.
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2. Investigaciones no experimentales longitudinales
Estudios que recaban datos en diferentes puntos del tiempo para realizar
inferencias acerca de la evolucion del problema de investigacién o fendémeno, sus

causas Y sus efectos.

En la presente investigacion, se aplico un disefio no experimental de tipo
transversal correlacional o causal, el cual es Util para establecer relaciones entre dos o
mas categorias, conceptos o variables en un momento determinado; a veces, Unicamente

en términos correlacionales, otras en funcion de la relacidn causa — efecto (causales).

3.3. POBLACION Y MUESTRA
3.3.1. Poblacion

La poblacion seleccionada para la presente investigacion sera la comunidad
campesina de Cerro Minas perteneciente al distrito de Ocuviri provincia de Lampa regién

de Puno.

3.3.2. Muestra

De acuerdo con el padrén de la comunidad campesina de Cerro Minas, se cuenta
con un total de 128 personas empadronadas. En tal sentido, para la seleccion del tamafio
de la muestra se utilizara la siguiente formula:

N.o?. Z2
e2(N 1) + ¢2.2%

En donde:

n = tamario de la muestra
N = total de la poblacion
Z = nivel de confianza

o = desviacion estandar
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E = error permisible

Reemplazando:

n=90

N = 128

Z = 95%

o =0.5%

E=5%

128.0.5%.1.96
" =0.052(128 1) + 0.5 1.962
e
n =90

Obteniendo un total de 90 personas a encuestar.

3.4. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
3.4.1. Técnicas de recoleccion de datos

Se considera como técnica de investigacion para la recoleccién de datos a la
encuesta aplicada en la comunidad campesina Cerro Minas del distrito de Ocuviri.
Ademas, con la observacion directa y conjuntamente con las revisiones de fuentes
secundarias en donde se consideran los informes de evaluacién ambiental realizadas por
el OEFA en el distrito de Ocuviri quien toma muestra de los principales afluentes de la
zona.
3.4.2. Instrumentos de recoleccion de datos

Dentro de la investigacion cuantitativa y para la medicion de las variables, se
utiliz6 como instrumento de recoleccion de datos al cuestionario aplicado mediante la

encuesta.
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Para Hernandez — Sampieri (2019) el cuestionario es “un conjunto de preguntas
respecto de una o mas variables a medir” (p 250). El cuestionario nos permitira registrar
los datos observables sobre el conflicto socioambiental en el distrito de Ocuviri
comunidad campesina Cerro Minas y a realizar un mejor diagndéstico sobre del
problema de investigacion.

El tipo de preguntas para la elaboracion de nuestro cuestionario seran cerradas,
para asi poder delimitar el tema de investigacion y de esta manera hacer uso correcto de
las categorias y variables de investigacion.

3.5. PROCEDIMIENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Dada las caracteristicas de nuestra investigacion, se procede con el proceso de
recoleccion de datos mediante la visita de campo a la comunidad campesina de Cerro
Minas, ubicada dentro de la jurisdiccion del distrito de Ocuviri que se encuentra a dos (2)

horas aproximadamente del distrito de Ayaviri (161 km) por vias no asfaltadas.

Dentro del lugar de estudio se procedié a la aplicacion del instrumento de
investigacion de manera aleatoria dada la dispersion de las viviendas, ademas de que
muchos de los entrevistados se encontraban en sus actividades cotidianas como el

pastoreo.

3.6. ANALISIS DE DATOS

Los cuestionarios de preguntas fueron previamente codificados para el analisis
estadistico, asignandole valores numéricos a cada una de ellas (escalamiento tipo Likert).
Para poder probar las hipotesis de investigacion, serd necesario aplicar el SPSS
(Statistical Package For The Social Sciences) considerando como variable independiente
a las politicas de responsabilidad social y como variable dependiente a los conflictos

socioambientales.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

Después de concluir el trabajo de campo, exponemos los resultados de acuerdo a
los objetivos propuestos en la presente investigacion sobre “Responsabilidad social en el
conflicto socioambiental entre la empresa minera Aruntani S.A.C. y la comunidad
campesina Cerro Minas — Ocuviri 2016” que tiene como objetivo principal, Analizar la
relacién entre las politicas de responsabilidad social y el conflicto socioambiental entre
la empresa minera Aruntani S.A.C. y la comunidad campesina Cerro Minas del distrito
de Ocuviri 2016.

Para lo cual, se estructuro el instrumento de investigacion en cinco secciones:

Seccion I; Datos generales

En esta seccion contemplamos; genero, edad, estado civil y grado de instruccion.

Tabla 3.
Genero
Variables Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje
valido acumulado
Masculino 57 63,3 63,3 63,3
Femenino 33 36,7 36,7 100,0
Total 90 100,0 100,0

Nota: Elaboracién propia en base a la tabulacion de 90 encuestas aplicadas en el 2018
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Porcentaje

1
Masculino Femenino

Figura 2 Porcentaje de hombre y mujeres entrevistadas y la tabulacion de 90
encuestas aplicadas en el 2018.

En la tablay la figura 2, se muestra la distribucion segin género que radica en la
comunidad campesina Cerro Minas del Distrito de Ocuviri, en donde se puede observar
en mayor porcentaje de la poblacion encuestada de género masculino con un total de
63,33% en comparacion al género femenino con el 36,67% de la poblacion. El cual se
representa en 57 varones, mientras que el sexo femenino con un total de 33 personas

encuestadas, haciendo un total de 90 entrevistados.
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Tabla 4.

Edad de poblacién

PORCENTAJ PORCENTAJE

VARIABLES FRECUENCIA  PORCENTAJE "
E VALIDO ACUMULADO

15-20 6 6,7 6,7 6,7

21-30 31 34,4 34,4 41,1
31-40 22 24,4 24,4 65,6
41 -50 15 16,7 16,7 82,2
51-60 9 10,0 10,0 92,2
61 amés 7 7.8 7.8 100,0
Total 90 100,0 100,0

Nota: Elaboracién propia en base a la tabulacion de 90 encuestas aplicadas en el 2018.

Porcentaje

15 - 20 21-30 31-40 41 - 50 51-60 61 amas

Figura 3. La edad, definida como el tiempo transcurrido a partir del nacimiento de un individuo.
El cual contempla etapas de desarrollo en el transcurso de vida que el hombre va desarrollando
sus habilidades, sentimientos y habitos de conducta.

En latabla 4y figura N° 3, se observa rangos de edad de la poblacion encuestada,
en donde se muestra la poblacion de entre 21 a 30 afios que representa 34,44% de la
poblacion encuestados de la comunidad campesina Cerro Minas seguida de la poblacion

de entre 31 a 40 afios con un 24,44% continda la poblacion de 41 a 50 afios con un 16,67%
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posteriormente la edad de entre 51 a 60 afios con 10% por otro lado la poblacién de mayor
edad comprendida entre 61 afios de edad a mas y finalmente observamos a la poblacién
de menor edad que comprende entre 15 a 20 afios que representa el 6,67%.

En donde podemos diferenciar un porcentaje de la poblacion relativamente joven
comprendidas entre 21 a 40 afios consideradas también dentro de la PEA (poblacion

econdémicamente activa).

Tabla 5.
Estado civil
Porcentaje
Variables Frecuencia Porcentaje vélido Porcentaje acumulado
Soltero 23 25,6 25,6 25,6
Casado 24 26,7 26,7 52,2
Conviviente 41 45,6 45,6 97,8
Divorciado 2 2,2 2,2 100,0
Total 90 100,0 100,0

Nota: Elaboracion propia en base a la tabulacion de 90 encuestas aplicadas en el 2018

Figura 4. Estado civil, comprende la condicién de una persona segun el registro civil en funcién de si tiene
0 no pareja y su situacion legal. Ademas de las circunstancias personales que determinan los derechos y
obligaciones de las personas.
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Latabla 5y la figura N° 4; demuestra que el 45,56% de la poblacién encuestada
se encuentran en condicion de convivientes, por otro lado, un 26,67% se encuentra en
condicion de casado mientras un 25,56% de encuestados se encuentra en condicion de
soltero y s6lo un 2,22% en condicidn divorciado.

Tabla 6.

Grado de instruccion

Porcentaje
Variables Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Sin instruccion 2 2,2 2,2 2,2
Primaria 25 27,8 27,8 30,0
Secundaria 47 52,2 52,2 82,2
Superior técnico 14 15,6 15,6 97,8
Superior universitario 2 2,2 2,2 100,0

Total 90 100,0 100,0

Nota: Elaboracién propia en base a la tabulacion de 90 encuestas aplicadas en el 2018.

Figura 5. El nivel de instruccion de una persona es el grado mas elevado de estudios realizados o en curso,
sin tener en cuenta si se han terminado o estan provisional o definitivamente incompletos. En nuestra
investigacién se consideran los siguientes niveles; Primario, secundario y superior.

La tabla 6 y la figura N° 5, muestra el grado de instruccion de la poblacién que

habita dentro de la comunidad campesina Cerro Minas; teniendo un 52,22% de los
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encuestados que tiene una preparacion académica de nivel secundario, el 27,78% de los
encuestados poseen una educacién de nivel primario, el 1556% de la poblacién
encuestada se encuentran con un nivel de preparacion superior técnico y finalmente
2,22% de la poblacién encuestada tiene un grado de instruccion a nivel universitario. En
conclusion, tenemos en mayor cantidad a la poblacién con un grado de instruccién
secundaria mientras que en menor porcentaje esta representada por la poblacion de
educacién superior.

Seccion 11; Responsabilidad Social

La seccion dos (2) del cuestionario, comprende cinco preguntas (5) las cuales
buscan determinar el nivel de influencia de las politicas de responsabilidad social en el
surgimiento de los conflictos socioambientales entre la empresa Aruntani S.A.C. y la
comunidad campesina de Cerro Minas del distrito de Ocuviri. Se busca conocer si la
poblacion objeto de estudio conoce sobre el tema de responsabilidad social, si considera
a la empresa Aruntani S.A.C. como una empresa socialmente responsable y si la empresa
realiza acciones para corregir o mitigar los dafios que pudiera causas hacia el medio
ambiente. Los datos recogidos se detallan a continuacion:

Tabla 7.

¢Ud. ha oido hablar sobre la responsabilidad social?

Porcentaje

Variables Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido acumulado
Si 44 48,9 48,9 48,9
No 46 51,1 51,1 100,0

Total 90 100,0 100,0
Nota: Elaboracién propia en base a la tabulacion de 90 encuestas aplicadas en el 2018.
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Figura 6. ¢Ud. ha oido hablar sobre la responsabilidad social?
Fuente: Elaboracidn propia en base a la tabulacion de 90 encuestas aplicadas en el 2018

La tabla 7 y la figura N° 6, refleja que el 51,11% de la poblacién encuestada
desconoce sobre el tema de responsabilidad social, mientras un 48,89% de la poblacion
si tiene conocimiento sobre el tema de responsabilidad social.

En conclusidn, se puede ver un resultado dividido en donde un poco més de la
mitad de encuestados refiere desconocer del tema.

Tabla 8.

Para Ud. ¢qué es la responsabilidad social?

Porcentaje  Porcentaje

Variables Frecuencia Porcentaje )
valido acumulado

Compromiso que la empresa asume en beneficio

) 30 333 33,3 33,3
de la poblacion
Entrega de incentivos econdmicos por parte de

13 14,4 14,4 47,8
la empresa
Contratacion de mano de obra local 1 1,1 1,1 48,9
No sabe / No opina 46 51,1 51,1 100,0
Total 0 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia en base a la tabulacién de 90 encuestas aplicadas en el 2018
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Figura 7. Para Ud. ;qué es la responsabilidad social?
Fuente. Elaboracion propia en base a la tabulacion de 90 encuestas aplicadas en el 2018

En la tabla 8 y la figura N° 7, se observa la definicion que los encuestados dan
sobre el tema de responsabilidad social que las empresas mineras encaminan para
desarrollar sus actividades. El 51,11% de la poblacion encuestada manifesto en mayor
porcentaje desconocer sobre el tema, mientras un 33,33% considera que es un
compromiso que la empresa asume en beneficio de la poblacidn, por otra parte, un 14,44
considera al tema de responsabilidad social, como la entrega de incentivos econémicos
por parte de la empresa, y finalmente, un 1,11% de los encuestados manifiesta que la

responsabilidad social es la contratacion de mano de obra local.
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Tabla 9.

¢Ud., considera que la empresa minera Aruntani SAC es una empresa socialmente
responsable?

Porcentaje Porcentaje
Variables Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Si 13 14,4 14,4 14,4
No 56 62,2 62,2 76,7
No sabe / No opina 21 23,3 23,3 100,0
Total 90 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia en base a la tabulacién de 90 encuestas aplicadas en el 2018

Figura 8. ¢Ud., considera que la empresa minera Aruntani S.A.C. es una empresa socialmente
responsable?
Fuente. Elaboracion propia en base a la tabulacion de 90 encuestas aplicadas en el 2018

Enlatabla9y lafigura N° 8, sobre la pregunta ¢ Ud. considera a la empresa minera
Aruntani S.A.C., es una empresa socialmente responsable? se observa resultados
negativos con un 62,22% de la poblacion encuestada que considera que la empresa no
es socialmente responsable, mientras un 23,33% de la poblacion encuestada no sabe ni

opina en relacion al tema y el 14,44% de la poblaciéon encuestada manifiesta que la
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empresa si asume su una responsabilidad social. En tal sentido podemos observar que la
empresa no mantiene relaciones de armonia con la comunidad campesina Cerro Minas.

Tabla 10.

En ultimos afos, ¢se ha registrado hechos que dafien el medio ambiente por parte de la
empresa minera Aruntani S.A.C.?

Porcentaje Porcentaje
Variables Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Si 69 76,7 76,7 76,7
No 15 16,7 16,7 93,3
No sabe / No opina 6 6,7 6,7 100,0
Total 90 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia en base a la tabulacién de 90 encuestas aplicadas en el 2018

Figura 9. En dltimos afos, ¢se ha registrado hechos que dafien el medio ambiente por parte de la
empresa minera Aruntani S.A.C.?
Fuente. Elaboracion propia en base a la tabulacion de 90 encuestas aplicadas en el 2018

Enlatabla 10y la figura N ° 9, con relacion a la interrogante formulada, se puede
apreciar un porcentaje bastante mayoritario y negativo con un 76,67% refiere que si se
han registrado hechos que dafian al medio ambiente por parte de la empresa Aruntani
S.A.C. mientras un porcentaje menor con un 16,67% de la poblacidn encuestada afirma
que no se han registrado hechos que dafien el medio ambiente en mayor frecuencia al

medio ambiente y finalmente un 6,67% de la poblacion encuestada no sabe ni opina
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sobre los dafios que pudiera haber ocasionado la empresa minera. Estos resultados ponen
en duda el buen manejo de las politicas de responsabilidad social de la empresa minera a

fin de prevenir el surgimiento y o estallidos sociales.

Figura 10. Dafos hacia el medio ambiente
Fuente. Elaboracion propia en base a la tabulacion de 90 encuestas aplicadas en el 2018.

En la figura N° 10, sobre los dafios hacia el medio ambiente que la empresa
minera Aruntani S.A.C. pudiera estar ocasionado, se realizo la pregunta sobre los recursos
naturales a los que se pudiera estar afectando, inicialmente se considerd al recursos
hidrico en donde mayoritariamente el 83% considero que Sl existe contaminacion,
mientras un 4% de la poblacién encuestada responde que NO existe la contaminacion
hacia los recursos hidricos y un 3% no tiene razon respecto a la contaminacion ambientas
de los recursos hidricos en la comunidad campesina Cerro Minas.

En relacion a la contaminacion en los suelos y pastizales, el 82% de la poblacion
encuestado manifiesta en su opinion que, Sl existe contaminacion, mientras un 5% de la
poblacion encuestada de dicha comunidad afirman que NO existe afectacion y un 3% de

la poblacion encuestada desconoce o no opina sobre el tema en mencién.
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Sobre la contaminacion hacia el aire, el 27% de la poblacion encuestada de dicha
comunidad manifiesta que, Sl existe contaminacion, mientras el 43% refiere que NO
percibe que exista contaminacion en el aire, por otro lado, un 20% de la poblacion
encuestada desconocen la contaminacion del aire en la localidad.

Finalmente, la poblacién, manifiesta con un 76% que a raiz de las operaciones de
la empresa minera Aruntani S.A.C. existe un deterioro en el paisaje natural, debido a sus
actividades y el tipo de mineria que desarrolla (mineria de superficie o a cielo abierto) en
menor porcentaje con un 8% de la poblacion encuestada manifiesta la empresa minera no
esta ocasionado el deterioro del paisaje natural y solo un 6% de la poblacion encuestada
refiere desconocer sobre el tema en cuestion. Ciertamente la minera a tajo abierto es
considerada como una de las mas contaminantes, afectando los recursos naturales como
el agua, aire, suelo y por qué no, la naturalidad de los paisajes que muchas veces pierde
su esteticidad debido al desarrollo las actividades mineras.

Tabla 11.

¢Ud. sabe si la empresa minera Aruntani S.A.C. realiza acciones para corregir /
mitigar estos dafios ambientales?

Porcentaje Porcentaje
Variables Frecuencia  Porcentaje vélido acumulado
Si 12 13,3 13,3 13,3
No realiza ninguna accion 56 62,2 62,2 75,6
No sabe / No opina 22 244 244 100,0
Total 90 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia en base a la tabulacidn de 90 encuestas aplicadas en el 2018
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Figura 11. En Gltimos afios, ¢se ha registrado hechos que dafien el medio ambiente por parte de la
empresa minera Aruntani S.A.C.?
Fuente. Elaboracion propia en base a la tabulacion de 90 encuestas aplicadas en el 2018

En la tabla 11 y la figura N°11, se aprecia los resultados negativos en cuanto a la
acciones que pudiera estar realizado la empresa minera Aruntani S.A.C a fin de corregir
y/o mitigar los posibles dafios ocasionados hacia el medio ambiente en donde el 62% de
poblacion encuestada manifiesta que la empresa minera no toma ninguna accion y el 24%
de la poblacion encuestada no sabe ni opina sobre los dafios que pudiera ocasionar la
empresa minera y finalmente 13% de la poblacion encuestada indica que la empresa si
muestra un interés en realizar actividades para corregir los posibles dafio ocasionados.

Tabla 12.

¢La empresa realiza charlas o informes sobre el desarrollo de sus actividades?

Variables Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Si 21 23,3 23,3 23,3
No 39 43,3 43,3 66,7
No sabe / No opina 30 33,3 33,3 100,0
Total 90 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia en base a la tabulacién de 90 encuestas aplicadas en el 2018
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Figura 12. ;Laempresa realiza charlas o informes sobre el desarrollo de sus actividades?
Fuente. Elaboracidn propia en base a la tabulacién de 90 encuestas aplicadas en el 2018

En la tabla 12 y en la figura N° 12, en base a la pregunta; ¢la empresa realiza
charlas o informes sobre el desarrollo de sus actividades? Se observa los resultados del
trabajo de campo en donde con un 43,33% de la poblacion encuestada declara que la
empresa no realiza ningun tipo informe, charla o capacitaciones que informen sobre sus
actividades y o acciones en beneficio de la poblacion. Mientras un 23% de la poblacién
encuestada revela que si, que la empresa minera orienta, capacita sobre sus actividades,
por otra parte, el 33% de la poblacién encuestada manifiesta no tener conocimiento sobre
el tema en cuestion.

Seccién 111; Causas del Conflicto

El conflicto puede entenderse como el enfrentamiento entre una o0 mas partes que
buscan un interés distinto al de su opositor, en el caso de los conflictos sociales ligados a
la mineria encontramos la falta del cumplimiento de compromisos sobre responsabilidad
social en el lugar en donde operan, generando dafios irreversibles hacia el medio ambiente
y a sus habitantes, en donde muchos de ellos tienen relacion entre sus actividades

cotidianas y el ambiente que los rodea, como la agricultura, la ganaderia, pesca, etc.
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Siendo en la mayoria de los casos sus principales fuentes de ingresos, contraponiéndose

a lo que muchos llaman el desarrollo generado por la mineria.

En esta seccion, se busca determinar las causas que originaron el conflicto

socioambiental entre la empresa minera Aruntani S.A.C. y la comunidad campesina Cerro

Minas.

Tabla 13.

¢Cual cree Ud. qué fue la principal razon por el que se desencadeno el conflicto en la

zona?

Porcentaje

Variables Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado

Contamina recursos naturales 63 70,0 70,0 70,0

Acceso a los recursos hidricos 17 18,9 18,9 88,9

Pérdida de terrenos 7 7,8 7.8 96,7

Otros 3 33 33 100,0

Total 90 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia en base a la tabulacion de 90 encuestas aplicadas en el 2018

¢Cual cree Ud. qué fue la principal razon por el que se desencadeno el conflicto en la
zona?

Figura 13. Elaboracion propia en base a la tabulacion de 90 encuestas aplicadas en el 2018
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En la tabla 13 y la figura N° 13, se observa mayoritariamente con un 70,00% de la
poblaciéon encuestada, responde que la razon principal por la que se desencadeno el
conflicto en la zona es por la contaminacién de los recursos naturales, situacion que no
deja de llamar la atencién por las constantes demandas de la poblacién a fin de que
intervengan entidades del Estado para constatar el grado de contaminacion hacia los
principales recursos naturales con los que cuenta la poblacién.

Por otro lado, un 18% de los encuestados revela que el conflicto se origind
principalmente por el acceso a los recursos hidricos que estan alrededor de la comunidad,
por otro la el 8% de la poblacion manifiesta que la contaminacion esta afectando la
fertilidad de los suelos y la perdida de pastizales alrededor de la empresa minera
ARUNTANI SAC y finalmente el 3% de la poblacion indica que otros podrian ser los
factores que originaron el conflicto.

Tabla 14.

¢Actualmente, persiste este problema?

Porcentaje Porcentaje
Variables Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Si 65 72,2 72,2 72,2
No 21 23,3 23,3 95,6
No sabe / No opina 4 4,4 4,4 100,0
Total 90 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia en base a la tabulacién de 90 encuestas aplicadas en el 2018
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Figura 14. ; Actualmente, persiste este problema?
Elaboracion propia a partir de la tabulacion de 90 encuestados en el 2018.

En la Tabla 14 y la figura N°14, nos muestra que el mayor porcentaje de la
poblacion encuestada, que es de 72,22 % revela que la conflictividad en la zona ain sigue
en estado latente, especialmente porque continua la contaminacién de los recursos
naturales. Mientras 23,33 % de la poblacion encuestada considera que el conflicto se
encuentra inactivo y finalmente un 4 % de la poblacién encuestada no sabe ni opina
respecto a este problema que se vive dentro de la comunidad.

Tabla 15.

Durante los Ultimos afios ¢se han registrado mortandad de animales debido a la
contaminacion ambiental?

Porcentaje Porcentaje
Variables Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Si 67 74.4 74,4 74,4
No 14 15,6 15,6 90,0
No sabe / No opina 9 10,0 10,0 100,0
Total 90 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia a partir de la tabulacion de 90 encuestados en el 2018.
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Figura 15. Durante los Gltimos afios ¢se han registrado mortandad de animales debido a la contaminacion
ambiental?
Fuente: Elaboracién propia a partir de la tabulacién de 90 encuestados en el 2018

En la Tabla 15 y la figura N° 15, respecto a la mortandad de animales que se
encuentren alrededor de la empresa minera. El 74% de la poblacion encuestada manifiesta
que Si se registr6 mortandad debido a la contaminacion ambiental que estaria
ocasionando la empresa minera Aruntani S.A.C. Soélo el 15,56 % de la poblacién
encuestada manifiesta que no existe mortandades de animales, mientras que el 10% de la
poblacién encuestada desconoce los efectos de contaminacién ambiental que se estaria

generando en dicha comunidad.
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3% 4% ﬂ

Figura 16. Mortandad de animales en la comunidad campesina Cerro Minas
Fuente. Elaboracién propia a partir de la tabulacion de 90 encuestados en el 2018

En la figura N° 16, se aprecia los porcentajes de mortandad en animales por
contaminacion ambiental que se estaria generando en la comunidad campesina Cerro
Minas del distrito de Ocuviri. En donde un 75% de la poblacion encuestada dio a conocer
que durante los Ultimos afios se registrd la mortandad de ovinos, el 42% de la poblacién
encuestada manifiesta que se tuvo mortandad en vacunos, mientras un 83% de la
poblacion encuestada manifestd que fue mayor la perdida camélidos sudamericanos como
consecuencia de la contaminacion ambiental del agua que también se reflejo en la
mortandad de peces con un 83% de la poblacién. Por otro lado, el 22% de la poblacion
encuestada indica que se esta perdiendo la fauna silvestre como las aves. Finalmente, el
5% de la poblacién manifiesta que podria registrarse la mortandad de otros animales ya

sean domeésticos o silvestres.
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Tabla 16.

Ud. considera que la mortandad de ovinos, vacunos, camélidos, peces, aves silvestres,
entre otros por contaminacion ¢se debe principalmente a?:

Porcentaje Porcentaje
Variables Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Actividad Minera Aruntani SAC 78 86,7 86,7 86,7
Actividad Minera Informal 2 2,2 2,2 88,9
Fenoémenos Naturales 2 2,2 2,2 91,1
Comunidades Vecinas 1 11 11 92,2
Otros 7 78 7,8 100,0
Total 90 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia a partir de la tabulacién de 90 encuestados en el 2018

Figura 17. Ud. considera que la mortandad de ovinos, vacunos, camélidos, peces, aves silvestres, entre
otros por contaminacion ¢;se debe principalmente a?:
Fuente. Elaboracién propia a partir de la tabulacién de 90 encuestados en el 2018.

En la tabla 16 y la figura N° 17, se busca conocer al agente causante de la
contaminacion ambiental. Para este caso, la poblacion mayoritariamente, muestra a la
empresa minera Aruntani S.A.C, como la causante de la contaminacion ambiental que

afecta a dicha comunidad, el 86,6% de la poblacion encuestada revelo que la mayoria de
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Animales Domésticos y Silvestres son producto de la contaminacién ambiental generada
por laempresa Minera Aruntani S.A.C. solo el 2,2% de la poblacion encuestada manifesto
que la mortandad de animales es a consecuencia de los fendmenos naturales, mientras
que el 2,2% de la poblacion manifiesta que podria deberse a la mineria informal, mientras
un 1,1% considera que la contaminacién de origina por la actividad de comunidades
vecinas y finalmente un 7,7% refiere que podrian ser otros los factores que condiciones
la existencia de agentes contaminantes en la zona. En conclusion, el mayor porcentaje de
la poblacion manifiesta que la mortandad de animales se generd desde que la empresa
minera Aruntani S.A.C. inicio sus actividades en el distrito de Ocuviri.

Seccion 1V; Estado del conflicto

Tabla 17.
¢Ud. considera que la empresa minera Aruntani S.A.C. cumple con los compromisos
asumidos?
PORCENTAJE  PORCENTAJE
VARIABLES FRECUENCIA PORCENTAJE VALIDO ACUMULADO
Si 10 111 11,1 111
No 62 68,9 68,9 80,0
No sabe / No
_ 18 20,0 20,0 100,0
opina
Total 90 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia a partir de la tabulacién de 90 encuestados en el 2018
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Figura 18. ¢Ud. considera que la empresa minera Aruntani S.A.C. cumple con los compromisos
asumidos?
Fuente. Elaboracién propia a partir de la tabulacién de 90 encuestados en el 2018

En la tabla 17 y la figura 18, se muestra el compromiso por parte de la empresa
minera ARUNTANI SAC. Frente a la comunidad Cerro Minas, en donde el 69% de la
poblacion encuestada manifestd que la empresa minera no cumple con los compromisos
que hizo con la poblacién, el 20% de la poblacion encuestada desconoces los
compromisos que asumié por parte de la Empresa Minera ARUNTANI SAC, mientras el
11% de la poblacion encuestada aprueba que si asume los conflictos ocasionados dentro
de la comunidad. Entonces se puede decir, la empresa minera esta incumpliendo con los
compromisos que ha llevado con la comunidad cerro minas, por tal motivo un mayor
porcentaje de la poblacién esta desacuerdo por el incumplimiento de los compromisos,
por eso la poblacién pide que se retire o deje de trabajar la empresa Minera, porque la
empresa minera no trae ningln tipo de desarrollo agropecuario en esta comunidad de

Cerro minas.
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Tabla 18.
¢La empresa minera, garantiza la participacion de la poblacion en la toma de
decisiones?
PORCENTAJE PORCENTAJE
VARIABLES FRECUENCIA PORCENTAJE  VALIDO ACUMULADO
Si 13 14,4 14,4 14,4
No 48 53,3 53,3 67,8
No sabe / No opina 29 32,2 32,2 100,0
Total 90 100,0 100,0

Fuente: Elaboracidn propia a partir de la tabulacion de 90 encuestados en el 2018

Figura 19. ;La empresa minera, garantiza la participacion de la poblacion en la toma de
decisiones?

Fuente. Elaboracion propia a partir de la tabulacién de 90 encuestados en el 2018

En la tabla 18 y la figura N° 19, se muestran en mayor porcentaje, con un 53,33%
que la poblacién encuestada considera que la empresa minera Aruntani S.A.C. no
garantiza la participacion en la toma de decisiones, consideran a la empresa minera con
un agente que impone decisiones sin considerar la participacion de la poblaciéon a fin de
garantizar las buenas relaciones de armonia entre empresa y comunidad. En efecto los
entrevistados refieren que la problematica ha sido una constante a lo largo de los afios y
no ven que la empresa muestre interés por intentar remediar las afectaciones que
ocasiond.
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Por otra parte, solo un 14,44% de la poblacion considera que la empresa minera
realiza actividades informativas que garanticen la participacion de la poblacion como
reuniones comunales, campaiias sociales, etc. Y finalmente un 32,22% refiere desconocer

sobre el tema aduciendo o prefiriendo reservar su opinion.

Tabla 19.
Actualmente, Ud. ¢se siente conforme con el desempefio de la empresa minera Aruntani
S.AC.?
Porcentaje Porcentaje
Variables Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Conforme 2 2,2 2,2 2,2
Relativamente conforme 31 34,4 34,4 36,7
Nada conforme 57 63,3 63,3 100,0
Total 90 100,0 100,0

Fuente: Elaboracidn propia a partir de la tabulacién de 90 encuestados en el 2018

Figura 20. Actualmente, Ud. ¢se siente conforme con el desempefio de la empresa minera
Aruntani S.A.C.?
Fuente. Elaboracion propia a partir de la tabulacidn de 90 encuestados en el 2018.

En la tabla 19 y en la figura N° 20, se muestra el porcentaje de aprobacion sobre el
desempefio de la empresa minera Aruntani S.A.C. obteniendo resultados negativos por
parte de la poblacion, en donde un 63,33% manifiesta que no se encuentra nada conforme
con el desempefio de la empresa minera, considerandola negativa y amenazante para la
subsistencia de la poblacion. Por otra parte, un 34,44% se muestra relativamente
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conforme por las aportaciones en beneficio de la poblacion que pudiera estar realizando
la empresa minera. Finalmente, solo un 2,22% de la poblacién encuestada manifiesta que
si esta de acuerdo con las actividades que desarrolla la empresa minera por ser una fuente
de empleo local.

Tabla 20.

Si. Ud. tuviera la posibilidad de decir sobre las operaciones de la empresa minera
Aruntani S.A.C. ¢/ Qué decision tomaria?

FRECUENC PORCENTAJE PORCENTAJE
VARIABLES 1A PORCENTAJE VALIDO ACUMULADO
Que el proyecto minero continlie
operando 1 11 1,1 11
Que el proyecto minero continle
operando y se mejore las relaciones con 24 26,7 26,7 27,8

la comunidad

Que el proyecto minero paralice hasta

que se mejore las relaciones con la 16 17,8 17,8 45,6
comunidad

Que el proyecto minero paralice

definitivamente * >4 >4 1000

Total 90 100,0 100,0
Fuente: Elaboracion propia a partir de la tabulacion de 90 encuestados en el 2018

Figura 21. Si Ud. tuviera la posibilidad de decir sobre las operaciones de la empresa minera
Aruntani S.A.C. ;Qué decision tomaria?
Fuente. Elaboracion propia a partir de la tabulacion de 90 encuestados en el 2018
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En la tabla 20 y la figura N° 21, mayoritariamente con un 54,44% la poblacion
encuestada manifiesta que la empresa minera paralice sus actividades por la
contaminacion generada desde el inicio de sus operaciones. Mientras un 26 % de la
poblacién encuestada refiere que se continle con las operaciones de la empresa minera
siempre y cuando se mejore las relaciones con la comunidad, trabajando con
responsabilidad social. Por otro lado, el 17,78% de la poblacion encuestada expresa que
el proyecto minero paralicé hasta que mejoré las relaciones con la comunidad.
Finalmente, sélo el 1,11% de poblacion encuestada esta a favor de que la empresa minera

de Aruntani SAC. Continle con sus operaciones.

Seccion V; Politicas de responsabilidad social aplicadas por la empresa minera Aruntani
S.AC.
Tabla 21.

¢Ud. conoce si la empresa minera Aruntani S.A.C., realiza sus actividades de manera
amigable con el medio ambiente?

PORCENTAJE PORCENTAJE

VARIABLES FRECUENCIA PORCENTAJE VALIDO ACUMULADO
Si 8 8,9 8,9 8,9
No 56 62,2 62,2 71,1
No sabe / No opina 26 28,9 28,9 100,0
Total 90 100,0 100,0

Fuente: Elaboracidn propia a partir de la tabulacion de 90 encuestados en el 2018
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Figura 22. ;Ud. conoce si la empresa minera Aruntani S.A.C., realiza sus actividades de manera
amigable con el medio?
Fuente. Elaboracién propia a partir de la tabulacién de 90 encuestados en el 2018

En latabla 21y la figura N° 22. El 62,22% de la poblacion encuestada manifiesta
que la empresa minera desde el momento que ha iniciado su actividad en la zona, no se
ha preocupado realizar una actividad sostenible con el medio ambiente, mientas el
28,89% de la poblaciéon encuestada desconoce las actividades que realiza la empresa
minera frente al cuidado del medio ambiente y finalmente s6lo el 8,89% de la poblacién
encuestada manifiesta que el proyecto minero si realiza sus actividades de manera

amigable con el medio ambiente.
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Tabla 22.

¢Ud. sabe si la empresa minera Aruntani S.A.C., realiza un adecuado manejo de sus
desechos quimicos?

FRECUEN PORCENTA PORCENTA PORCENTAJE

VARIABLES CIA JE JE VALIDO ACUMULADO
Si 3 33 3,3 3,3
No 70 77,8 77,8 81,1
No sabe / No opina 17 18,9 18,9 100,0
Total 90 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia a partir de la tabulacion de 90 encuestados en el 2018

Figura 23. ¢Ud. sabe si la empresa minera Aruntani S.A.C., realiza un adecuado manejo de sus
desechos quimicos?
Fuente. Elaboracion propia a partir de la tabulacién de 90 encuestados en el 2018.

En la tabla 22 y el Grafico N° 23, sobre el manejo adecuado de los insumos
quimicos que utiliza la empresa minera para el desarrollo de sus actividades. EI 77,78%
de la poblacion encuestada manifiesta que no tiene un adecuado manejo de los insumos
quimico que la empresa minera utiliza para sus actividades, el 18,89% de la poblacién
encuestada desconoce sobre el manejo y disposicién final de los insumos quimicos que
utiliza, por parte el 3,33% de la poblacion encuestado indica que si se realiza un adecuado

manejo de insumos quimicos.
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Tabla 23.

¢Ud. sabe si la empresa minera Aruntani S.A.C. realiza proyectos productivos en
beneficios de la poblaciéon?

PORCENTAJE PORCENTAJE

VARIABLES FRECUENCIA PORCENTAJE VALIDO ACUMULADO
Si 14 15,6 15,6 15,6
No 47 52,2 52,2 67,8
No sabe / No opina 29 32,2 32,2 100,0
Total 90 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia a partir de la tabulacion de 90 encuestados en el 2018

Porcentaje

T T
Mo Mo sabe / No opina

Figura 24. ;Ud. sabe si la empresa minera Aruntani S.A.C. realiza proyectos productivos en
beneficios de la poblacién?
Fuente. Elaboracién propia a partir de la tabulacién de 90 encuestados en el 2018

En la tabla 23 y la figura N° 24, nos muestra que para el 52,22% de la poblacién
encuestada, la empresa minera no tiene ningun proyecto social en beneficio de la
poblaciéon de dicha comunidad, al contrario estaria generando mayores incidentes y
conflictos sociales a raiz de la contaminacion ambiental, por otro lado un 32,22% de la
poblacién encuestada de dicha comunidad desconoce las actividades que se realiza por
parte de la empresa minera en beneficio de la poblacién, mientras que el 15,56% de la
poblacién refiere que la empresa minera si interviene en diferentes proyectos productivos

en beneficio de la comunidad Cerro Minas.
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Tabla 24.

¢Ud. sabe si la empresa minera Aruntani S.A.C. realiza capacitaciones y/o charlas
para el fortalecimiento de capacidades productivas en beneficio de la poblacion?

PORCENTAJE  PORCENTAJE

VARIABLES FRECUENCIA PORCENTAJE VALIDO ACUMULADO
Si 18 20,0 20,0 20,0
No 41 45,6 45,6 65,6
No sabe / No opina 31 34,4 34,4 100,0
Total 90 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia a partir de la tabulacién de 90 encuestados en el 2018.

Figura 25. ;Ud. sabe si la empresa minera Aruntani S.A.C. realiza capacitaciones y/o charlas para
el fortalecimiento de capacidades productivas en beneficio de la poblacion?
Fuente. Elaboracion propia a partir de la tabulacion de 90 encuestados en el 2018

Entabla N° 24y el grafico N° 25, se aprecia los resultados sobre la sensibilizacion
y el capacitacion que empresa minera pudiera realizar en beneficio de la poblacién de
cerro minas, en donde el 45% de la poblacion encuestada afirma que no realiza ningun
tipo de capacitaciones y/o charlas para el fortalecimientos de capacidades productivas o
mejoramiento genético de cadenas productivas en beneficio de dicha comunidad, el 34%
de la poblacion encuestada de la investigacion desconoce en su totalidad respecto a las
charla y capacitacion en capacidades productivas en beneficio de la poblacién de la

comunidad cerro minas y finalmente el 20% de la poblacion afirma que si realiza diversos
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actividades en funcién desarrollo de capacidades productivas para mejorar su
productividad en las actividades agropecuarias en dicha comunidad. Se puede decir que
la empresa minera ARUNTANI SAC, estd desconociendo las actividades de auto
sostenimiento o ingreso econdmico de los habitantes de la comunidad Cerro Minas, por
otro lado, la empresa no sensibiliza a la poblacion porque en mayor porcentaje de la
poblacion manifiesta que la empresa no solo se preocupa en extraer los recursos naturales
y no le interesa el desarrollo de dicha comunidad.

Tabla 25.

¢Ud. conoce si la empresa minera Aruntani S.A.C. realiza capacitaciones para la
contratacion de mano de obra local?

PORCENTAJE PORCENTAJE

VARIABLES FRECUENCIA PORCENTAJE VALIDO ACUMULADO
Si 18 20,0 20,0 20,0
No 49 54,4 54,4 74,4
No sabe / No opina 23 25,6 25,6 100,0
Total 90 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia a partir de la tabulacién de 90 encuestados en el 2018

Figura 26. ¢Ud. conoce si la empresa minera Aruntani S.A.C. realiza capacitaciones para la contratacion
de mano de obra local?
Fuente. Elaboracién propia a partir de la tabulacién de 90 encuestados en el 2018
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Finalmente, en la Tabla 25 y figura N° 26, podemos observar que respecto a las
capacitaciones para la contratacién de mano de obra local. EI 54% de la poblacién
encuestada de dicha comunidad en su mayoria manifiesta que no hay ningdn tipo de
capacitacion que pueda emprender la empresa ARUNTANI SAC, mientras el 25% de la
poblacion encuestada de la comunidad cerro minas desconoce 0 no sabe ni opina respecto
a las capacitaciones que realiza la empresa ARUNTANI S.A.C para la contratacion de
mano de obra. Y finalmente s6lo el 20% de la poblacion encuestada considera que la
empresa minera si brinda capacitaciones y orientaciones.

De estos resultados, se comprende que la empresa minera ARUNTANI SAC, no
esta trabajando directamente con la poblacion porque en un mayor porcentaje desconoce
las capacitaciones y sensibilizaciones por parte de la empresa, por otro lado, la poblacion
no esta de acuerdo con las actividades mineras, porque en su manifestacion revelas que

la mina trae contaminacion hacia sus animales, los recursos hidricos y sus tierras.

4.2. DISCUSION DE RESULTADOS

Para el proceso de discusion de resultados, se considero los postulados tedricos
descritos en el capitulo Il de la revision de literatura, los cuales contempla los
antecedentes de nuestra investigacion, todas ellas en relacion al tema sobre
responsabilidad social y los conflictos sociales.
4.2.1. Anédlisis sobre la responsabilidad social y el conflicto socioambiental

Los diferentes autores, quienes con sus investigaciones abordaron la problemética
la relacion de la responsabilidad social y el surgimiento de los conflictos sociales. Los
cuales consideran que los conflictos sociales tienen influencia a raiz del incumplimiento
de los compromisos asumidos como es el caso del distrito de Paratia en la provincia de
Lampa, en donde la empresa minera CIEMSA incumple los acuerdos estipulados en el

Convenio Marco de ayuda voluntaria para el desarrollo de Paratia. El autor de la tesis en
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mencion: Lic. Aquice, considera que existe poco compromiso y voluntad en relacion a la
responsabilidad social y ambiental sobre el cuidado del agua, rios, pastos y aire que
alteran notoriamente la calidad de vida de la poblacion. Considera ademas que las
comunidades originarias y empresa minera CIEMSA, existe dos visiones sobre la
extraccion y explotacion de recursos minerales, estas percepciones desencadenan un
desencuentro cultural con distintas asimetrias que constituyen la fuente de los conflictos

sociales y ambientales.

Finalmente, el autor concluye que no hay responsabilidad social y ambiental por
parte de la empresa minera CIEMSA con la poblacion del area de influencia directa por
lo tanto se demuestra la ineficiencia del Estado ya que no se cuenta con operadores que

se encarguen de defender a la comunidades originarias y poblacion afectada.

Por otro lado, a diferencia de las autoras, Lic. Elizabeth Bendita y Lic. Yobana
Gonzales, en su tesis mencionan que la empresa San Miguel de Arcangel de lacomunidad
de Toldoqueri si ejecuta politicas de responsabilidad social para la prevencion del
surgimiento de los conflictos sociales, las autoras consideran que las estrategias de
comunicacion de la empresa minera San Miguel de Arcangel de la comunidad de
Toldoqueri se realizan de manera directa con la poblacion garantizando asi la informacién
sobre los acuerdos que se tiene entre empresa y comunidad, promoviendo el bienestar
de la misma. Que a diferencia del caso del distrito de Paratia e incluso del distrito de
Ocuviri, las acciones que realiza la empresa minera San Miguel de Arcangel de la
comunidad de Toldoqgueri a favor de la comunidad, permite obtener mayor aceptacion por
la poblacidon de la comunidad. Esta estrategia de comunicacion aplicada de manera directa
permite tener también la alta valoracion a las actividades de la empresa minera a favor de
la comunidad, orientadas a lograr una buena imagen pablica y como consecuencia tiene

una mayor oportunidad para la adaptacion de la empresa hacia el entorno social y lograr
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una mayor legitimacion de sus actividades empresariales. Ademas, la inversion social de
la empresa minera San Miguel de Arcangel de la comunidad de Toldoqueri se encuentra
focalizada en los diferentes componentes orientados a mejorar las condiciones de vida de
la poblacion, fortaleciendo los componentes educativos como el refaccionamiento de las
aulas. En el componente medioambiental, se promueve la conservacion ambiental,
realizando actividades de limpieza comunal, actividades de reforestacion. Otro factor que
permite satisfacer las expectativas de la poblacion es que la empresa minera tiene un
adecuado manejo de las herramientas como el plan estratégico, plan operativo ya que
existe una alta valoracion por parte de los socios. La mayoria considera muy importante
tener licencia social debido a que evite la presencia de conflictos y este punto permite
tener mayor confianza en la ejecucion del trabajo y promover la concientizacion de los
comuneros. Por lo tanto, la empresa minera garantiza su legitimidad de las operaciones
en un 71.4%, gracias a que las expectativas de los pobladores son satisfechas por la
empresa minera. Motivo por el cual, la mayoria la poblacién manifiestan que la empresa
no debe retirarse o dejar de operar, porque esta de acuerdo con su presencia de la empresa
minera en la comunidad. Situacion contradictoria, si se compara esta investigacion con el
caso de la empresa minera Aruntani S.A.C. a la una gran mayoria rechaza su presencia

en la localidad del distrito de Ocuviri considerandola nociva para el medio ambiente.

4.3. PRUEBA DE HIPOTESIS
4.3.1. Hipotesis general

Las limitadas practicas de politicas de responsabilidad social predisponen a un
alto riesgo para el surgimiento de conflictos socioambientales entre la empresa minera

Aruntani S.A.C. y la comunidad campesina Cerro Minas — Ocuviri 2016.
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4.3.2. Hipotesis especifica 1

La causa por la que se origina el conflicto socioambiental entre la empresa minera
Aruntani S.A.C. y la comunidad campesina Cerro Minas del distrito de Ocuviri, se debe
principalmente por dafios ambientales.

a) Planteamiento de hipotesis

H:i: Los dafios medio ambientales que genera la empresa minera Aruntani S.A.C.,
fue la causa principal por la que se origina el conflicto socioambiental con la

comunidad campesina Cerro Minas del distrito de Ocuviri.

Ho: Los dafios medio ambientales que genera la empresa minera Aruntani S.A.C.,
no es la causa principal por la que se origina el conflicto socioambiental con la
comunidad campesina Cerro Minas del distrito de Ocuviri.

b) Nivel de significancia: a= 0.05

c) Prueba estadistica: Chi cuadrado

o2 = Z (0; — E;)?
E;

Donde:
Oi: Frecuencia observada en la categoria i
Ei: Frecuencia esperada dé la categoria i

d) Calculo de la prueba
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Tabla 26.
¢ Cudl cree Ud. qué fue la principal razén por el que se desencadeno el conflicto en la
zona?
Frecuencia Frecuencia

Razon observada  esperada

Contamina recursos naturales 63 30

Acceso a los recursos hidricos 17 30

Pérdida de terrenos y otros 10 30

Total 90 90

Fuente: Elaboracion propia

Chi cuadrado observado = 52.27
Chi cuadrado tabular = 5.99

Tabla 27.

¢Actualmente, persiste este problema?

Frecuencia Frecuencia

Respuesta observada esperada
Si 65 45
No/No sabe 252 45
Total 90 90

Fuente: Elaboracion propia
& Se afiadio frecuencia de los que No sabe/ No opina (f=4)

Chi cuadrado observado = 17.78

Chi cuadrado tabular = 3.84
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Tabla 28.

Durante los ultimos afios ¢se han registrado mortandad de animales debido a la
contaminacion ambiental?

Frecuencia Frecuencia

Respuesta observada esperada
Si 67 30
No 14 30
No sabe / No opina 9 30
Total 90 90

Fuente: Elaboracion propia
Chi cuadrado observado=68.8667

Chi cuadrado tabular=5.99

Tabla 29.

Ud. considera que la mortandad de ovinos, vacunos, camélidos, peces, aves silvestres,
entre otros por contaminacion ¢se debe principalmente a?:

Frecuencia  Frecuencia

Respuesta observada esperada

Actividad Minera Aruntani SAC 78 30
Actividad Minera

Informal/Fenémeno 52 30
natural/Comunidad vecina

Otros 7 30

Total 90 90

Fuente: Elaboracion propia.
2 Frecuencia afadida

Chi cuadrado observado = 115.27
Chi cuadrado tabular = 5.99
e) Decision: Como en los componentes de la hipdtesis a probar, Chi cuadrado
observado es mayor a Chi cuadrado tabular, se acepta la H; y se rechaza la Ho, por

lo tanto, la causa por la que se origina el conflicto socioambiental entre la empresa
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minera Aruntani S.A.C. y la comunidad campesina Cerro Minas del distrito de
Ocuviri, se debe principalmente por dafios ambientales.

Para el anélisis de la hipotesis N° 01, sobre “Las causas que originan el conflicto
socioambiental entre la empresa minera Aruntani S.A.C. y lacomunidad campesina Cerro
Minas se debe a dafios medio ambientales”, se elaboran y determinan que en las tablas
N° 26, N° 27, N° 28 y N° 29 con porcentajes bastante mayoritarios de un total de 90
encuestados que representa el 65 % que manifiestan que la empresa Aruntani dafia al
medio ambiente, S.A.C, por ello la principal causa que originan el conflicto
socioambiental entre la empresa minera Aruntani y la comunidad campesina Cerro
Minas, de acuerdo a la prueba de hipdétesis se resuelve que es por la contaminacion de
los recursos naturales, ello manifestado con un 70 % de los encuestados.

4.3.3. Hipotesis especifica 2

El conflicto socioambiental entre la empresa minera Aruntani S.A.C. y la

comunidad campesina Cerro Minas se encuentra en estado latente debido a la falta del

cumplimiento de compromisos asumidos.
a) Planteamiento de hipotesis

Hi: La falta de compromisos asumidos por parte de la empresa minera Aruntani
S.A.C. genera que el conflicto socioambiental con la comunidad campesina Cerro Minas
se encuentre en estado latente.

Ho: La falta de compromisos asumidos por parte de la empresa minera Aruntani
S.A.C. no genera que el conflicto socioambiental con la comunidad campesina Cerro
Minas se encuentre en estado latente.
b) Nivel de significancia: o = 0.05

c) Prueba estadistica: Chi cuadrado
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o7 = Z (0; — Ey)?
E;

d) Calculo de la prueba

Tabla 30.
¢Ud. considera que la empresa minera Aruntani S.A.C. cumple con los compromisos
asumidos?
Frecuencia Frecuencia
Respuesta observada esperada
Si 10 30
No 62 30
No sabe / No
_ 18 30
opina
Total 90 90

Fuente: Elaboracién propia.
Chi cuadrado observado = 52.2667

Chi cuadrado tabular = 5.99

Tabla 31.
¢La empresa minera, garantiza la participacién de la poblacion en la toma de
decisiones?
Frecuencia Frecuencia
Respuesta observada esperada

Si 13 30

No 48 30

No sabe / No opina 29 30

Total 90 90

Fuente: Elaboracidn propia.

Chi cuadrado observado = 20.4667

Chi cuadrado tabular = 5.99
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Tabla 32.
Actualmente, Ud. ¢se siente conforme con el desemperio de la empresa minera Aruntani
S.A.C.?
Frecuencia  Frecuencia
Respuesta observada esperada
Conforme y Relativamente conforme 332 45
Nada conforme 57 45
Total 90 90

Fuente: Elaboracion propia.
2 Se afiadi6 frecuencia (f=2).

Chi cuadrado observado = 6.40
Chi cuadrado tabular = 3.84.

Tabla 33.

Si. Ud. tuviera la posibilidad de decir sobre las operaciones de la empresa minera
Aruntani S.A.C. ¢/ Qué decision tomaria?

Frecuencia Frecuencia

Respuesta observada esperada
Que el proyecto minero continte operando

y se mejore las relaciones con la 252 30
comunidad

Que el proyecto minero paralice hasta

que se mejore las relaciones con la 16 30

comunidad

Que el proyecto minero paralice

i 49 30
definitivamente
Total 90 90

Fuente: Elaboracién propia.
& Se considera la frecuencia de la respuesta anterior (f=1)

Chi cuadrado observado = 19.4
Chi cuadrado tabular = 5.99
e) Decision: Como Chi cuadrado observado es mayor que Chi cuadrado tabular en las
cuatro pruebas de hipdtesis, entonces se acepta la H; y se rechaza Ho, por lo tanto, el
conflicto socioambiental entre la empresa minera Aruntani S.A.C. y la comunidad
campesina Cerro Minas se encuentra en estado latente debido a la falta del

cumplimiento de compromisos asumidos.
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En la prueba de hipétesis N° 02 se determina que las causas por las que el conflicto
socioambiental entre la empresa minera Aruntani S.A.C. y lacomunidad campesina Cerro
Minas se encuentra en estado latente se debe a la falta de cumplimiento de compromisos
asumidos, tal y como se puede observar en las tablas N° 30, N° 31, N° 32 y N° 33,
concluyendo con el pedido de los entrevistados, quienes consideran que la empresa
minera debe paralizar sus actividades al no mantener una relacién armoniosa con la

comunidad.

4.3.4. Hipotesis especifica 3
La empresa minera Aruntani S.A.C. implementa limitadas estrategias de
responsabilidad social para la prevencion de conflictos socioambientales con la

comunidad campesina Cerro Minas.
a) Planteamiento de hipotesis

Hi: La empresa minera Aruntani S.A.C. no implementa estrategias de
responsabilidad social para la prevencion de conflictos socioambientales con la

comunidad campesina Cerro Minas.

Ho: La empresa minera Aruntani S.A.C. si implementa estrategias de responsabilidad
social para la prevencion de conflictos socioambientales con la comunidad campesina

Cerro Minas.

b) Nivel de significancia: a = 0.05

c) Prueba estadistica: Chi cuadrado

o7 = Z (0; — E;)?
E;
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d) Célculo de la prueba

Tabla 34.

¢Ud. conoce si la empresa minera Aruntani S.A.C., realiza sus actividades de manera
amigable con el medio ambiente?

Frecuencia Frecuencia
Respuesta observada esperada
Si 8 30
No 56 30
No sabe / No opina 26 30
Total 90 90

Fuente: Elaboracion propia.
Chi cuadrado observado = 39.20

Chi cuadrado tabular = 5.99

Tabla 35.

¢Ud. sabe si la empresa minera Aruntani S.A.C., realiza un adecuado manejo de sus
desechos quimicos?

Frecuencia  Frecuencia

Respuesta observada esperada
No 732 45
No sabe / No opina 17 45
Total 90 90

Fuente: Elaboracion propia.
& Se considero respuestas de Si (f=3).

Chi cuadrado observado= 34.84

Chi cuadrado tabular= 3.84
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Tabla 36.

¢Ud. sabe si la empresa minera Aruntani S.A.C. realiza proyectos productivos en
beneficios de la poblacion?

Frecuencia Frecuencia
Respuesta observada esperada
Si 14 30
No 47 30
No sabe / No opina 29 30
Total 90 90

Fuente: Elaboracion propia.

Chi cuadrado observado= 18.20
Chi cuadrado tabular= 5.99

Tabla 37.

¢Ud. sabe si la empresa minera Aruntani S.A.C. realiza capacitaciones y/o charlas para
el fortalecimiento de capacidades productivas en beneficio de la poblacion?

Frecuencia Frecuencia
Respuesta observada esperada
Si 18 30
No 41 30
No sabe / No opina 31 30
Total 90 90

Fuente: Elaboracién propia.
Chi cuadrado observado= 8.87

Chi cuadrado tabular= 5.99

Tabla 38

¢Ud. conoce si la empresa minera Aruntani S.A.C. realiza capacitaciones para la
contratacion de mano de obra local?

Frecuencia Frecuencia

Respuesta observada esperada
Si 18 30
No 49 30
No sabe / No opina 23 30
Total 90 90

Fuente: Elaboracion propia.

Chi cuadrado observado= 18.47

Chi cuadrado tabular=5.99
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e) Decision: Como en los casos anteriores, Chi cuadrado observado es mayor que Chi
cuadrado tabular, se acepta la H; y se rechaza Ho, por lo tanto, la empresa minera
Aruntani S.A.C. implementa limitadas estrategias de responsabilidad social para la
prevencion de conflictos socioambientales con la comunidad campesina Cerro

Minas.

En la hipdtesis N° 03 sobre si “La empresa minera Aruntani S.A.C. implementa
limitadas estrategias de responsabilidad social para la prevencion de conflictos
socioambientales con la comunidad campesina Cerro Minas” se determina mediante las
tablas N° 34, N° 35, N° 36, N° 37 y N° 38, de un total de 90 entrevistados manifiesta que
la empresa minera desde el momento que ha iniciado su actividad no se ha preocupado
por una actividad sostenible con el medio ambiente. Ademas de no realizar un adecuado
manejo de los residuos quimico que utiliza en para sus actividades mineras, no
implementa proyectos productivos ni realiza capacitaciones y no contrata mano de obra
local. Concluyendo asi que no implementa de manera adecuada politicas de

responsabilidad social que contribuyan al bienestar de la poblacion.

Finalmente, Al comprobarse las tres hipotesis especificas como verdaderas, se
comprueba la hipotesis general que plantea que las limitadas précticas de politicas de
responsabilidad social predisponen a un alto riesgo para el surgimiento de conflictos
socioambientales entre la empresa minera Aruntani S.A.C. y la comunidad campesina

Cerro Minas — Ocuviri 2016.
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V. CONCLUSIONES

Primera: Se determina que las causas que originan el conflicto socioambiental entre la
empresa minera Aruntani S.A.C. y la comunidad campesina Cerro Minas se
debe a dafios medio ambientales, esto debido a la contaminacion de los
principales recursos naturales de la zona, registrandose mortandad de animales
como peces de la cuenca Llallimayo, el cual segin los entrevistados es
atribuible a la empresa minera Aruntani S.A.C. cuya actividad minera, hasta la
actualidad, continua generando efectos negativos en el medio ambiente,
principalmente en los recursos hidricos.

Segunda: Las causas por las que el conflicto socioambiental entre la empresa minera
Aruntani S.A.C. y lacomunidad campesina Cerro Minas se encuentra en estado
latente se debe a la falta de cumplimiento de compromisos asumidos. Esto es
determinado por los entrevistados que en su mayoria (62 %) considera que la
empresa minera no cumple con los compromisos asumidos con la comunidad,
teniendo en cuenta ademas la falta de espacios que garanticen la participacion
de la poblacion para la toma de decisiones, el cual contribuye que la poblacion
se sienta disconforme con el desempefio de la empresa minera y exija el cierre
definitivo y paralizacion de sus actividades.

Tercera: Se determina que la empresa minera Aruntani S.A.C. implementa limitadas
estrategias de responsabilidad social para la prevencién de conflictos
socioambientales con la comunidad campesina Cerro Minas, partiendo de la
postura que la empresa minera no realiza sus actividades de manera amigable
con el medio ambiente excediendo los estdndares de calidad ambiental en el

agua (Informe Técnico N
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°009 — 2015 — JDLS) al no realizar un adecuado manejo de sus desechos quimicos como

el afloramiento subterrdneo del botadero Jessica perteneciente a la Unidad
Minera. Sumado a ello, la falta de implementacién de proyectos productivos
y/o fortalecimiento de capacidades productivas de la poblacién, en donde
finalmente la comunidad campesina Cerro Minas percibe la falta de
contratacion de mano de obra local, el cual se considera como politicas de

responsabilidad social al empleo local de las areas de influencia directa.

Cuarta: Se llega a la conclusion que la falta de politicas de responsabilidad social

predispone a un alto riesgo para el surgimiento de conflictos, los cuales se
caracterizan en malas précticas en el medio ambiente como la contaminacion
de recursos naturales que incumplen con los estandares de calidad ambiental.
Contradictoriamente, a nivel internacional los valores para determinar los
Limites Maximos Permisibles son menores, lo que genera una mayor exigencia
para el cuidado del medio ambiente, en cambio a nivel nacional los valores son
mayores generando que los Limites M&ximos sean mas permisibles. En efecto
en el afio 2018 el Estado Peruano modifico los valores haciéndolos mas
flexibles al estimar valores mayores a lo ya establecido en el D.S. N° 002 —
2008 — MINAM los valores eran menores por ejemplo el agua para bebida de
animales erade 0.001 mg/L y en la norma actual D.S. N° 015 — 2015 - MINAM
se determina un valor de 0.01mg/L elevando el valor anterior y teniendo una
mayor posibilidad de contaminacion. El cual nos lleva a reflexionar si el Estado

peruano cumple con garantizar un ambiente sano y equilibrado.

Quinta: Finalmente en el 2019, en base a los estudios que determinaron la

responsabilidad de la empresa minera y la falta de compromiso en el tema de

remediacion, el gobierno peruano ordena la paralizacion de la empresa minera
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Aruntani S.A.C. Pero sin embargo hasta la actualidad la problemética por
contaminacion de la cuenca Llallimayo que es una preocupacion permanente

de los pobladores del distrito de Ocuviri y parte de la provincia de Melgar.
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VI. RECOMENDACIONES

Primera: Al gobierno nacional, local, contribuir al desarrollo de las poblaciones con la
mejora de vias de conexién, asi como también facilitar el acceso a la
informacidn que todo ciudadano merece, a escuchar y respaldar a la poblacion

que exige vivir en un ambiente sano y equilibrado.

Segunda: A revisar los valores de los Limites Maximos Permisibles que a nivel nacional
resultan favorables a la empresa minera diferenciando de los ECAs a nivel
internacional, siendo més probable que se registren hechos de contaminacion

ambiental.

Tercera: A respaldar el pedido de remediacion ambiental solicitado por la poblacion del
distrito de Ocuviri y la provincia de Melgar, que, mediante instituciones
publicas, finalmente, se determiné la responsabilidad de la empresa minera

en los hechos de contaminacion ambiental.

Cuarta: A la empresa Minera Aruntani S.A.C. a cumplir con los dispuesto por el Estado

Peruano.

Quinta: A la comunidad universitaria, a continuar con las investigaciones sobre
conflictividad social, el cual contribuye a nuestra formacion como

Sociologos.

Sexta: A la poblacion en general, a ser participes de las problematicas que se registran en
la region de Puno, a ser empaticos con nuestros conciudadanos y exigir el

cumplimiento de nuestras normas peruanas.
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Anexo 1. Instrumento de investigacion - encuesta
UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ALTIPLANO - PUNO
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES

ESCUELA PROFESIONAL DE SOCIOLOGIA

PROYECTO DE INVESTIGACION:

RESPONSABILIDAD SOCIAL EN EL CONFLICTO SOCIOAMBIENTAL ENTRE LA EMPRESA
MINERA ARUNTANI S.A.C. Y LA COMUNIDAD CAMPESINA CERRO MINAS — OCUVIRI 2016.

ENCUESTA N°: FECHA: junio del 2018
PRESENTACION

Durante las Gltimas décadas se ha ido incrementado el registro de casos sobre conflictividad minera en el Per( y en
especial dentro de la regién de Puno, actualmente considerada como la tercera regién mas conflictiva a nivel nacional
segun los ultimos reportes de la Defensoria del Pueblo, siendo necesario, entonces realizar un proyecto de investigacion
que nos permita entender la influencia de las politicas de Responsabilidad Social en el surgimiento de conflictos sociales
como es el caso de la empresa minera Aruntani S.A.C. y la comunidad campesina Cerro Minas.

En tal sentido, la presente encuesta tiene como finalidad, determinar las principales causas que originaron el conflicto,
ademas de identificar las condiciones actuales del conflicto y describir las estrategias de Responsabilidad Social que la
empresa minera Aruntani S.A.C. realiza en beneficio de la poblacion.

L DATOS GENERALES IL. RESPONSABILIDAD
SOCIAL

1.1.5exo: 21. ¢Ha oido hablar Ud. sobre

a) Mascul_mo Responsabilidad Social?

b) Femenino

a) S| [ ]
1.2.Edad: [] l:l

b) NO (pase a la pregunta 2.3.)

1.3.Estado civil: 2.2. ;Qué es para Ud. Responsabilidad

Social?
a) Soltero
b) Casado a) Compromisos que la empresa asume en
¢) Conviviente beneficio de la poblacion
d) Divorciado

b) Entrega de incentivos econoémicos por
1.4.Grado de instruccion: parte de la empresa |:|

a) Sin instruccion ¢) Contratacién de mano de obra local l:l

b) Primaria e) No sabe/No opina l:l
¢) Secundaria

d) Superior técnico

e) Superior universitario
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2.3. ;Ud. considera que la empresa minera 25. ;La empresa realiza charlas o
Aruntani S.A.C., es wuna empresa informes sobre el desarrollo de sus
socialmente responsable? actividades?
a) Sl a) S| [ ]
b) NO b) NO [ ]
¢) No sabe/No opina

c¢) No sabe/No opina |:|
2.4. ;En los ultimos afos se han registrado
hechos que dafien el medio ambiente por IIl. CAUSAS DEL CONFLICTO
parte de la empresa minera Aruntani
S.AC.?

3.1. ¢ Cual cree Ud. que fue la principal
a) Sl |:| razon por la que se desencadeno el

conflicto en la zona?
b) NO* [] .
) a) contaminacion de recursos naturales |:|

¢) No sabe/No Opina* |:| I:I

b) Acceso a los recursos hidricos
(*) Pase a la seccion I

. ) c) Pérdida de terrenos |:|
2.5. Daiios hacia: |:|
SI TNO I Ns/No )OO e

¢,Los recursos hidricos? 3.2. ;Actualmente persiste este problema?

;Los  suelos lo

2 Y

pastizales? a) Sl [ ]

; El aire?

¢

¢ El paisaje natural? b) NO I:I

iOtros?........ ¢) No sabe/No opina |:|

3.3. ¢Durante los ultimos afos se han

24. ;Sabe Ud. si la empresa minera registrado mortandad de animales debido a
Aruntani S.A.C. realiza acciones para la contaminacién ambiental?

corregir/mitigar estos dafios ambientales?
a) Sl [ ]

a) S| [ ]
b) NO* [ ]

b) No realiza ninguna accion |:|

I:I ¢) No sabe/No Opina* |:|

c) No sabe/No opina
(*) Pase a la seccién IV.
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3.4. Mortandad en: 42. ;La empresa minera, garantiza la
SITNO* | Ns/No* participacion de la poblacion en la toma de

— decisiones?
¢, 0vinos?
¢ Vacunos? a) Si [ ]
¢ Camélidos?
¢ Peces? b) No [ ]
; Aves silvestres?
iOtros? ............... ¢) No sabe/No opina [ ]

4.3. ;Actualmente, Ud. se siete conforme
con el desempefio de la empresa minera

3.5. UD. considera que la mortandad de .
Aruntani S.A.C.?

ovinos, vacunos, camélidos, peces, aves

sﬂvestres,_en_tre otros por contaminacion, a) Conforme |:|
se debe principalmente a:
a) Actividad minera (Aruntani S.A.C.) |:| b) Relativamente conforme

|:| ¢) Nada conforme D

b) Actividad minera informal

c¢) Fendmenos naturales |:|
4.4, Si, Ud. tuviera la posibilidad de decir
d) comunidades vecinas |:| sobre las operaciones de la empresa
minera Aruntani S.A.C. ;Qué decision
€) OtrOS. . vvvviiiiiiiiiiei e, l:l tomaria?
IV. ESTADO DEL CONFLICTO a) Que el proyecto minero contintie operando.

b) Que el proyecto minero continlie operando

4.1. ;Considera Ud. que la empresa minera _ _ ,
y se mejore las relaciones con la comunidad.

Aruntani S.A.C. cumple con los

compromisos asumidos? c) Que el proyecto minero paralice hasta que
. se mejore las relaciones con la comunidad.
a) Si cumple D )

I:I d) que el proyecto minero paralice

b) No cumple definitivamente.

c) No sabe/No opina D

147

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

54. ;Ud. sabe si la empresa minera

V. POLITICAS DE RESPONSABILIDAD Aruntani S.A.C. realiza capacitaciones y/o

SOCIAL APLICADAS POR LAS EMPRESA

charlas para el fortalecimientos de

MINERA . . .
capacidades productivas en beneficio de
la poblacion?

5.1. ¢Ud. conoce si la empresa minera
Aruntani S.A.C. realiza sus actividades de a) i [ ]
manera amigable con el medio ambiente? |:|

a) Si ]| PINe

| [ ]
) No I:I c) No sabe/No opina
5.5. ¢Ud. conoce si la empresa minera
c) No sabe/No opina |:| Aruntani S.A.C. realiza capacitaciones
para la contratacion de mano de obra
local?
5.2. ;Ud. sabe si laempresa minera Aruntani
S.A.C. realiza un adecuado manejo de sus a) Si I:I
desechos quimicos? b) No |:|

a) Si [ ] ]

c¢) No sabe/No opina
b) No [ ]

c) No sabe/No opina |:|

5.3. ¢Ud. sabe si laempresa minera Aruntani
S.A.C. realiza proyectos productivos en
beneficio de la poblacion?

a) Si [ ]
b) No [ ]

c) No sabe/No opina |:|

iGracias por su participacion!

FUENTE: Elaboracion propia
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Anexo 2. Visita de campo — Distrito de Ocuviri

Fuente: Propia
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Anexo 6. Fotografias de protestas sociales, pidiendo la paralizacién de la U.M.

Fuente: Propia
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Anexo 7. Fotografias de protestas sociales, pidiendo la paralizacion de la U.M.

Fuente: Radio Altura de Carabaya, 16 de julio del 2019.
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Anexo 10. Informe Técnico N° 009 — 2015 - JDLS

. -c, = & . “Oacenio de las Personas con Discapacidad en el Pery® -4 ‘
- a‘%‘ PERU i "Aflo de la Diversificacion Productiva y del
‘ Z e e de ta
" / / gﬁ/ f OFFA /70,0
’. 3 INF! CNICO N° 008-2015-JDLS
» ;
) A > MARIA LUISA EGUSQUIZA MORI
Directora de Fiscalizaciéon, Sancién y Aphcacuon de
® Incentivos
] -
© CON COPIA . ELLIOT GIANFRANCO MEJIATRUJILLO . .. .
Coordinador (e) con las Fiscalias Especnaluzadas en
2 Materia Ambiental , O ST
5 : ! 8 HAS 20
Y DE : JOSE DARWIN LOPEZ SORIA :
> Especialista en Gestion Ambiental : o AT e
: -2
] ASUNTO s interpretacion de los resultados de analisis dé 1aboraterie sl
) de las muestras de agua recolectadas en los rics
Chacamayo, Chacapalca y Jatun Ayllu, en atencion a fa
b ' emergencia ambiental por mortandad de peces en el rio
i Jatun Ayllu.
REFERENCIA : Oficio N° 57-2015- FEMA-DFP-P
(Registro N° 2015-2E01-009336)
FECHA 2 San Isidro, 18 de marzo del 2015

Tengce el agrado de dirigirme a usted, en atencién al oficio de la referencia, a través
del cual la Fiscalia Especializada en materia Ambiental de Puno (en adelante, la
Fiscalia) solicité al Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental - OEFA,
emitir un Informe Técnico que contenga una interpretacion del andlisis de laboratorio
de las muestras de agua recolectadas el dia 18 de enero del 2015 en los rios
Chacamayo, Chacapalca y Jatun Ayllu del distrito de Ocuviri, provincia de Lampa, en
la region Puno, con la finalidad de precisar, la posible alteracién de la calidad de estos
cuerpos hidricos en el marco de |a investigacion seguida contra lvan Maravi Taza, en

. su calidad de superintendente de la empresa minera Aruntani SAC {en adelante
Minera Aruntani) por las labores desarrolladas en la unidad minera Arasi' (en
adelante, la U.M. Arasi).

L OBJETO

1. El presente Informe tiene por objeto colaborar con la investigacion penal
seguida por la Fiscalia y proporcionar una interpretacion de los resultados de
analisis de laboratorio de las muestras de agua recolectadas el dia 18 de enero
de 2015 en los rios Chacamayo, Chacapalca y Jatun Ayllu, como consecuencia
de la emergencia ambiental ocasionada por la mortandad de peces.

La planta de beneficio Jessica (a |a que se hace referencia en el oficio remitido por la Fiscalia) es un
componente de la U.M. Arasi conforme a |a informacion brindada por la Direccion de Supervisién del OEFA
mediante el Memordndum N° 1206-2015-OEFA/DS.

Fuente: OEFA - PUNO
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Para la elaboracién del presente documento se consideraran los resultados de

n

~ monitoreo comprendidos en el Informe N° 003-2015-OEFA/OD-PUNO/EFQLL
I3 emitido por la Oficina Desconcentrada de Puno del OEFA (en adelante, OD
i Puno). *
o¥ /
1. ANTECEDENTES

3. Conforme a lo sefalado en la Disposicion N° 001-2015-MP-FEMA-PUNO, el 17
de enero del 2015 la Fiscalia recibié la comunicacion telefénica de la
Municipalidad Distrital de Ocuviri, comunicando la ocurrencia de una gran
mortandad de peces el 16 de enero del 2015 en el rio Jatun Ayllu, ubicado en
el distrito de Ocuviri, en la provincia de Lampa, regién de Punc, sefalando
como presunto responsable a Minera Aruntani, por las actividades
desarrolladas en la planta de beneficio “Jessica” que forma parte de la U.M.
Arasi.

4. El 18 de enero del 2015 personal fiscal, junto con personal de la OD Puno del
OEFA?, personal policial del Departamento de Proteccién del Ambiente de
Puno y un representante de la Municipalidad Distrital de Ocuviri, realizaron una
constatacion en las aguas de los rios Jatun Ayllu, Chacapalca y Chacapampa.

9; Mediante el Oficio N° 57-2015-FEMA-DFP-P, recibido el 11 de febrero dei 2015
a través de Mesa de Partes de la OD de Puno?®, la Fiscalia solicitd al OEFA
elaborar un informe técnico respecto de la emergencia ambiental por
mortandad de peces, en el rio Jatun Ayllu, acompanado con los resultados e
interpretacion de los analisis de laboratorio de las muestras que fueron tomadas
en los rios Chacamayo, Chacapaica y Jatun Ayllu del distrito de Ocuviri,
provincia de Lampa, en la regién Puno.

6. Con el Memorandum N° 67-2015-OEFA/DFSAI-COFEMA del 20 de febrero del
2015 se solicité a la Direccién de Supervision del OEFA (en adelante, la
Direccién de Supervisién), remitir la informacion relacionada al requerimiento
efectuado por la Fiscalia.

7. Mediante Memorandum N° 0064-2015-OEFA/OD-PUNO, recibido el 2 de
marzo del 2015, la Coordinacion de las Oficinas Desconcentradas del OEFA
remite el Informe N° 003-2015-OEFA/OD-PUNO/EFALL, el que se adjunta al
presente, sobre el analisis de las acciones de verificacion y monitoreo de aguas
superficiales realizadas el dia 18 de enero del 2015.

8. Con el Memorandum N° 1206-2015-OEFA/DS, recibido el 13 de marzo del
2015, la Direccion de Supervision, informa sobre la participacion de la OD Puno
en la accién de supervision del 18 de setiembre del 2014 y asimismo indica que
la planta de beneficio “Jessica” es un componente de la U.M. Arasi, de
titularidad de Minera Aruntani.

2 Conforme al Acta Fiscal del 18 de enero del 2015, el ingeniero Elvis Quispe Lianque, supervisor de la OD de
Puno participd como representante del OEFA.

¥ E! oficio fue itidoalaC i én con las Fiscalias E: lizadas en Materia Ambiental ~COFEMA cel
OEFA el 12 de marzo del 2015,

Fuente: OEFA - PUNO
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medida que estas aguas serdn previamente tratadas en la planta de
destruccién de cianuro”.

1.3 Monitoreo de calidad de agua superficial durante la accion de supervision
especial realizada el 18 de enero del 2015

18. Conforme a lo sefialado en el Informe N° 003-2015-OEFA/OD-PUNO/EFALL,
el 18 de enero del 2015, personal de la OD Puno del OEFA realizé la toma de
muestras de aguas superficiales en los rios Chacamayo, Chacapalca y Jatun
Ayllu. Se consideré para tal fin tres (03) puntos de muestreo, los cuales se
detallan en el siguiente cuadro:

Cuadro N° 2.- Descripcién y ubicacién de los puntos de monitoreo de calidad de
agua superficial !

Coordenadas UTM WGS 84 Zona
19
Punto de
Descripcion

control Norte Este Altitud

. msnm
Rio Chacamayo, a 300 m. antes de la confluencia

£apt con el rio Chacapaica. Margen izquierda del rio. 8317807 | 208182 | 4373
Rio Chacapaica, a 300 m. antes de |a confluencia

ESP-2 con el rio Chacamayo. Margen izquierda del rio. 8317 656 298 474 4370
i Rio Jatun Ayliu a 5500 m. aguas abajo de la

ESE-3 confluencia de los rios Chacamayo y Chacapaica. 8322845 258,515 41238

19. Ahora bien, los Estandares de Calidad Ambiental (en adelante, los ECA) para
Agua fueron aprobados por Decreto Supremo N° 002-2008-MINAM, norma que
contempla en el Anexo | un total de 4 categorias: Categoria 1: Poblacional y
recreacional; Categoria 2: Actividades marino costeras; Categoria 3: Riego de
vegetales y bebidas de animales y Categoria 4: Conservacién del Ambiente
Acuatico.

20. En este marco, los rios Chacamayo, Chacapalca y Jatun Ayilu, forman parte de
la red de tributarios del rio Ramis, clasificado como Categoria 3: “Riego de
vegetales y bebidas de animales — Riego de vegetales de tallo bajo y tallo aito”
por lo que en aplicacidn del inciso 3.3 dei articulo 3° del Decreto Supremo N°
023-2008-MINAM, se les clasificara con esa categoria®, a efectos de analizar

. los resultados de las muestras recogidas.

21. Los resultados de andlisis de las muestras de calidad de agua recogidas
durante la accién de supervision, se consignan en el siguiente cuadro:

Cuadro N° 3: Resultados de analisis de laboratorio de las muestras de agua
superficial'®

Estacién | Litio Boro Berilio | Aluminio | Fésforo | Titanio | Vanadio | Cromo''
Li B Be P Ti v Cr

mgl. | mgiL mg/L mg/L mgiL mgil. mglL moll

ESP-1 0.0515 | 0.1850 | <0.0006 0.12589 0.0414 0.0058 <0.0003 0.0041

’ Conforme a lo sehAaladc en |a Resolucién Directoral N* 0070-2010-ANA-DGCRH y |a Resolucién Directoral
N*® 011-2014-ANA-DGCRH.
» Se ha agregado el I para i ifi q pardmetres que han sido superados conforme a lo
sefialado en la norma.
Los ECA-Agua; Categoria 3 para riego de vegetales y bebi de ani , corr den a su forma
hexavalente, Cr*®.
s 5
3
&,
Fuente: OEFA - PUNO
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SP-2 0.1737 | 0.5219 0.0011 63 0.0802 0.0047 <0.0003 €.005C a
SP-3 0.1274 | 0.3697 0.0006 3.5878 0.0856 0.0051 <0.0003 0.0C38
CA- 5 5 - 5 = - - 0.1 4
AGUAM ¥
. ECA= 25 5 0.1 5 - - - f et a
| acua® ‘
%) Cr*. 0.1 mg/L
) Cr®: 1 mg/L ‘
Estacién | Manganeso | Cobalto | Niquel | Cobre Zinc Arsénico | Selenio | Estroncio a
Mn Co Ni Cu Zn As Se Sr
mg/L mgll | mg/ | mgL | mgiL mg/L m mg/L ‘
P-1 0.0142 0.0008 | 0.0034 ; 0.00 0.0310 0.0187 <0.000: 0.857€
P-2 0.0255 | 0.0348 | 0.14 0.1482 0 0481 <0.000 0.382 a
P-3 0.0163 | 0.0248 | 0.08 0.1316 0.0304 <0.000: 0.39% 3
ECA- 0.2 0. 0.2 0.2 2 0.05 0.05 - ‘
AGUAM 2
ECA- 0.2 1 0.2 0.5 24 0.1 0.05 - ‘
AGUA™ a
-
( Estacion | Molibdeno | Plata | Cadmio | Estafio | Antimonio | Bario | Cerio | Mercurio | ‘
Mo Ag cd Sn Ba Ce Hg | .
| mg/L mglL mgiL mg/L mg/L mglL_| m mgll | Oa
ESP-1 0.0012 <0.0002 | <0.0002 | <0.0004 <0.0002 0.0304 | 0.0004 | <D.000%1 | )
| ESP-2 0.0003 <0.0002 0.0010 | <0.0004 <0.0002 0.0348 | 0.0098 | <0.0001 ! ‘
ESP-3 0.0002 <0.0002 0.0008 | <0.0004 <0.0002 0.0346 | 0.0062 | <0.0001 ! %
["ECA- = 0.05 | 0.005 = = 0.7 = 0.001 | L
| AGUAI" | a
| ECA= - 0.05 0.01 - - - - 0.001 | :
| AGUA® | é
=
| Estacion | Talio TI { Plomo | Bismuto | Thorio | Uranio Sodio Magnesio | Potasio | o
| mg | Pb ¢ B | Th | U Na Mg | K ;
i | mgl | mglL mgll. | mgiL mg/L molk | mal | ]
| ESP-1 <0.0003 | 0.0036 , 0.0003 | <0.0010 | 0.0005 7.1530 7.5497 | 16208 | Ei
[ESP-2 0.0007 | 0.0017 | <0.0003 | <0.0010 | 0.0020 | 34.7202 | 64793 | 55300 | E ]
! ESP-3 0.0004 | 0.0004 [ <0.0003 | <C.0010 | 0.0014 2.5274 6.1091 | 4.4457 |
el = | @5 | = = = 20 180 [ = k-
| ] ! !
| ECA- | - | 0.05 | - - - i - 150 | - ‘
| AGUA® J | | | | —
8a
Estacién Caicio | Hierro | Silicio | Cianuro Wad | Solidos Totales ”
Ca Fe Si mg/L Suspendidos STS -
_mglL | mg | mglL mg/L -
ESP-1 28.0490 | 0.2242 | 5.6274 <0.0002 <3.0 3
ESP-2 24.1789 | 2; 10.2258 <0.000 4.4
ESP-3 21.5336 A 10.2714 <0.0002 204
ECA-AGUA™ 200 1 - 0.1 -
ECA-AGUA™ = 1 = 0.1 =

"
()

22.

ECA para Agua, Categoria 3: Riego de Vegetales.
ECA para Agua, Categoria 3: Bebida de Animales.

Como se puede apreciar los resultados de monitoreo de calidad de agua de los

parametros: Litio. Boro, Berilio. Cobalto. Niguel. Cobre. Zinc, Arsénico. Selenio

—-——d———l—-—-ﬂ—-—-——.l—.—.s——.—.&——g___.\.__;—

Plata. Cadmio. Bario, Mercurio, Plomo, Sodio, Magnesio, Calcio v Cianuro Wad

en los rios Chacamayo. Chacapaica y Jatun Avilu, asi como el Manganeso vy
Hierro en el rio Chacamayo (Estacién ESP-1) y Aluminio en los rios Chacamayo
y Jatun Avllu (Estaciones ESP-1 y ESP-3), consignados en el Cuadro N° 3, se

ajustan referencialmente con los Estandares Nacionales de Calidad Ambiental

R TITN I

Fuente: OEFA - PUNO
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27. Sin perjuicio de lo sefialado, cabe indicar que el Numeral 31.4 del Articulo 31°
de laLey N° 28611 — Ley General del Ambiente'? (en adelante, LGA) establece,
que ninguna autoridad judicial o administrativa podra hacer uso de los ECA,
con el objeto de sancionar bajo forma alguna a personas juridicas o naturales,
a menos gque se demuestre gue existe causalidad entre su actuacién y la
transgresion de dichos estandares.

11.3.1 Respecto de los posibles impactos generados en el Medio Ambiente

28. Con respecto a este punto, la Fiscalia solicita al OEFA la emision de un informe
técnico, el que por su naturaleza puede contener la interpretacion de los
resultados, asi como una determinacién de los posibles impactos que pudie'ran
generarse sobre el medio ambiente como consecuencia de los hechos materia
de investigacion. En ese sentido, en el presente caso se busca brindar al
despacho fiscal una aproximacion a la posible alteracion de la calidad de los
rios Chacamayo, Chacapaica y Jatun Ayllu de acuerdo a los resultados
obtenidos de las muestras recolectadas durante la accion de supervision del 18 .‘
de enero del 2015.

29. Conforme se puede observar en el punto 4 del Informe N° 003-2015-OEFA/QD-
PUNO/EFQLL, durante el recorrido por los rios afectados, especificamente en
las cercanias de la estacion de monitoreo ESP-3 (ric Jatun Ayliu) se observéd
peces (truchas) muertas.

30. Asimismo, se indica que los representantes del poblado de Ocuviri, presumen
que la emergencia antes indicada, estaria relacionada a las actividades que
realiza Minera Aruntani, sin embargo durante las acciones de verificacion no se
determinaron las causas de la mortandad de peces.

31. Adicionalmente tenemos que el Informe de Constatacion no hace referencia a
posibles vertimientos o descargas realizadas por la empresa minera hacia el
curso del rio Jatun Ayllu, hechos que pudieran lievar a determinar la causalidad
de la mortandad de peces o vincular fa misma con las actividades desarrolladas
por Minera Aruntani en la planta de beneficio "Jessica”, componente de la U.M.
Arasi y que se encuentra ubicada en la cabecera de la cuenca Llallimayo.

32. Por otra parte, cabe sefalar que el analisis de los excesos de los parametros
Aluminio (Al), Manganeso (Mn) y Hierro (Fe) y sus posibles consecuencias,
corresponde ser efectuado por la Autoridad Nacional del Agua - ANA, toda vez
que tales excesos han sido detectados en las aguas superficiales de los rios
Chacamayo, Chacapalca y Jatun Ayllu, y no en un efluente minero metalurgico.
Sin perjuicio de lo sefialado, a fin de colaborar con la investigacién Fiscal, se
emiten las siguientes opiniones ilustrativas sobre las posibles consecuencias
danfinas de estos elementos:

= Ley N*® 28611- Ley General del Ambiente.-
“Articulo 31.- Del Estandar de Calidad Ambiental
(..)
31.4 Ninguna autonidad judicial o administrativa podrd hacer uso de los estandares nacionales de calicac
ambiental, con el objeto de sancionar bajo forma alguna a personas juridicas o naturales, a menos que s&
demuesire que existe causalidad entre su actuacion y la transgresion de dichos estandares, Las sanciones
deben basarse en el incumplimiento de obligaciones a cargo de las personas natursles o juridicas. inciuyenao
ias contenidas en los instrumentos de gestion ambiental”.

;«l...lllllllllllI'II.“'

Fuente: OEFA - PUNO
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i) Aluminio.- El Aluminio es el elemento metalico mas abundante en la
Tierra. Se han encontrado concentraciones altas de Aluminio en lagos
acidificados. En estos lagos un numero de peces y anfibios estan
disminuyendo debido a las reacciones de los iones de Aluminio con las
proteinas de las agalla de los peces. Elevadas concentraciones de
Aluminio causan efectos sobre los peces’.

ii) Manganeso.- El manganeso es una sustancia natural que se encuentra
en diversos tipos de rocas. El manganeso no puede ser degradado en el
ambiente. Solamente puede cambiar de forma o adherirse o desligarse
de particulas. En el agua, la mayor parte del manganeso tiende a
adherirse a particulas en el agua o a depositarse en el sedimento. La
ingestion de cantidades muy altas de manganeso ha producido
alteraciones del sistema nervioso en animales, incluso alteraciones del
comportamiento. La EPA concluyé que la informacion cientifica existente
no permite determinar si el exceso de manganeso puede producir
cancer'.

ii)  Hierro.- El hierro es un elemento esencial para el funcionamiento de
érganos y tejidos de animales superiores, incluyendo peces, debido a su
papel importante en el transporte de oxigeno y la respiracion celular, sin
embargo, el exceso de hierro puede aumentar la susceptibilidad de los
peces a las infecciones’s.

33. Cabe resaltar que el presente informe no constituye un adeianto de opinién por
parte del OEFA sobre la responsabilidad administrativa de |a referida empresa,
y tiene como Unica finalidad otorgar al fiscal la informacién relevante
relacionada con la investigacion penal a su cargo.

IV. CONCLUSIONES

Sobre la base de las consideraciones expuestas precedentemente, es posible
concluir lo siguiente:

¥ (i) El presente informe no se pronuncia, ni puede hacerlo, respecto a una
presunta responsabilidad administrativa de la empresa Minera Aruntani
SAC por los hechos descritos en el presente documento, y tiene por
finalidad otorgar al fiscal la informacion relevante relacionada con la
investigacion penal a su cargo.

(i)  Los resultados de monitorec de calidad de aguas de los parametros: Litio,
Boro, Berilio, Cobalto, Niguel, Cobre, Zinc, Arsénico, Selenio, Plata,
Cadmio, Bario, Mercurio, Plomo, Sodio, Magnesio, Calcio y Cianuro Wad
en los rios Chacamayo, Chacapalca y Jatun Ayliu, asi como el

) Lenntech Water - & Air Treatment Holding B.V. Jwwew lenntech esiperiodicalelementesial htm

Resumenes de Salud Publica — Manganeso, Agencia para Sustancias Téxicas y el Registro de
Enfermedades, htto.//www atscr.cde.govies/phsies phs151 himl

16 Chhorn Lim y P.H. Klesius, El Papel de los Minerales Traza en la Saiud de los Peces, U.S. Department of
Agriculture, Agricultural Research Service, Fish Diseases and Parasites Research Laboratory, Auburn,
» Alabama, USA. http:/Awww.uanl.mx/utilerias/nutricion_acuicola/\V/archives/18limrhn.pdf
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\ "_Q Manganeso y Hierro en el rio Chacamayo (Estacién ESP-1) y Aluminio
\ en los rios Chacamayo y Jatun Ayllu (Estaciones ESP-1 y ESP-3),

cumplen referencialmente con los Estandares Nacionales de Calidad
Ambiental para Agua, Categoria 3: Riego de vegetales y bebidas de
animales.

(i)  Los resultados de monitoreo de calidad de aguas en los rios Chacamayo
(Estacién ESP-1), Chacapalca (Estacion ESP-2) y Jatun Ayllu (Estacion
ESP-3) reportaron concentraciones de Cianuro Wad menores que 0.0002
mg/L (CN- Wad < 0.0002 mg/L), las cuales cumplen con el ECA-Agua,
Categoria 3.

(iv) Las concentraciones de Aluminio, Manganesc y Hierro en el rio -~
Chacapalca (estacion ESP-2), asi como Manganeso y Hierro en el rio
Hatun Ayliu (Estaciéon ESP-3) incumplen de manera referencial con los
Estandares Nacionales de Calidad Ambiental para Agua, Categoria 3.

(v) Los representantes del poblado de Ocuviri, presumen que la emergencia C
antes indicada, estaria relacionada a las actividades que realiza Minera
Aruntani, sin embargo durante las acciones de verificacion no se
determinaron las causas de la mortandad de peces.

Es cuanto informo a usted, para los fines pertinentes.

Atentamente,

i o pe
JOSE BARWIN EGPEZ SORIA
Especialista’en Gegfion Ambiental

Organismo @aluacibn y F(lisélizacién Ambiental

10

_“-..-...-.--.-QIII.l-“‘
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Anexo 11. Informe fundamentado N° 038 — 2015 — OEFA/DFSAI - COFEMA

-~
]
: *O=cenic :a las ﬁgunu con Dlscapacidad an al Pany”
' “Afo ce 1a Diversificacidn Productive y dal
quae“m‘t‘c‘ma aeh"Educlcion'y sl
)
) INFORME FUNDAMENTADO N°252015-0EFA/DESAI-COFEMA
)
) A OSCAR ANIBAL JIMENEZ CHURA
Fiscal Provincial Titular de la Fiscalia Especializada en
H Materia Ambiental de Puno
: CONCOFIAA FLOR DE MARIA VEGA ZAPATA
Fiscal Superior
] Coordinadora Nacional de las Fiscalias Especializadas en
» Materia Ambiental
) JULIO CESAR GUZMAN MENDOZA
Procurador Publico Especiaiizado en Delitos Ambientales
$ Ministerio del Ambiente
3 y :
DE : MARIA LUISA EGUSQUIZA MORI
L] Directora de Fiscalizacion, Sancién y Aplicacién de
] ;. Incentivos del Organismo de ZSvaluacion y Fiscalizacién
$ SN Ambiental - OEFA
Y 7 ;'7 GILMAR VLADIMIR ANDIA ZURIGA
Y Cocrdinador con las Fiscaiias Especializadas en Materia
Y
? yeEe Ambiental - COFEMA de! Organismo de Evaiuacién Yy
P Fiscalizacién Ambiental - OEFA
E JOSE DARWIN LOPEZ SORIA
B Especialista en Gestién Ambiental del Organismo de
3 Evaluacién y Fiscalizacion Ambiemtal - DEFA
E-] ASUNTO : informe  Fundamentado respecto de ia posidle
corftaminacion del suelo, aire y agua ocasionada per las
2 actividades de una compaiia minera dedicada 2 ia
P extraccion de minerales metaliferos.
? /’m REFERENCIA @ Oficio N® 382-2015-MP-FN-DFP/FEMA-PUNQ
@ S (Registro N° 2015-E01-0290863}
9 4 (En Ministerio Publico: Caso N° 31-2015)
E ] San Isidro, 21 JuL. 2015
E
B Tengo « bien dirigirme a usted para saludarlo cordiaimente y, al mismo tiempo. en atencion
B a los oficits de !a referencia informarie lo siguiente:
]
- 1S ODVETO
= i 1. E! J:'eseqte docgmento tiene por objeto atender el pedido de la Fiscalia Especializada
= e en Materia Ambiental de Puno (en adelante, |a Fiscalia), respacto ¢e la elaboracion
SormMa s 1
L i
D
B -
»
it

Fuente: OEFA - PUNO
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-
Trasiado de muestras 3 la ciudad de Punc, para posteriorments ser
transporiados por via 2érea a Lima.

83. Cezbn precisar que, en el reporte de campo se ha sefialado cuales son los puntos de
muestreo de agua supericial, los cuales se musestran a continuacién;

Tabla N° 4: Puntos de muestreo para &l monitoreo de agua superficial

| COORDENADAS ; :
PUNFOS {7 “*UTM-: ALTUR| = - | 0 g e =
DE .| DATUM: WGSB84 | A | ZONA DESCRIPCION
MU_ESTR.E.:O :T_JORTE:' ESTE ”: ._._(n;,'..gm): I TS

Margen zZquierdo de la planta de
Destruccion de Cianuracién (Planta MC
ARPU-01 | 8312582 | 0306225 | 4811 19L | Yesica) de |2 empresa minara Aruntani
SAC, (Cabecera de Quedrada
Pumauta.
Rio Huarucani, aproximadamente a 300
m, anles de la confuencia con I3
Quebrada Azufrini y a 40 m aguas arriba
de puente, dentro de la unidad minera
Arasi de la smpresa minera Aruniani
SAC
Rio Chacapaica aproximatamentz a
800 m aguas abaic de confluencia de los
rios Azufrini v Patagquena, lado izguierdo
ARCH-03 12353 | 0206051 ) 4443 19L | deia Garita N° 2 ge la Unidad Minera de
laemprasa minera Aruntani S.ACya 30
§ m aguas arnba de puente de ingreso
i onncipal a I3 unidad minera Arasi.
Rio Jatun Ayliu, a 200 m aguas adajo de
298324 | 4339 18L  |‘a cenfluercia de los rics Chacapalca y
i Chacamayo

i Rio.Jatun Ayll, aproximadamente a 50

JUAY-05 | 8326823 | 0208395 | 4179 13L | m aguas arrita de la Bocatoma Caycho

= i - Carro de Minas.

ARHU-NZ | 8311840 | 0302170 { 4605 15L

RCH-04 | 8318172

<2

84. Aviiambién, en el reporte de campo se ha sefialado los resultados de campo, estc
e: rmediciones en campo, que se muestran a continuacién:

Tabla N° 6: Resultados obtenidos de las mediciones In Situ de agua superficial

A A d el il A A 2 A R A B R E A R R EEEEEENEENEEER R R E-REE E EEEK]

PUNTODEMUESTREO |- ARP{-01 | ARHU02 | ARCH-03 | RCHO4 | RIAY05
- 1 030612015 | 09/0G12015 | 0310612015 | 0S/0B/2035 | 091062015
FECHA'Y HORADE MUESTREO 1. ™ 434 1445 | 15:00 17:50- 18:50
. PHRAMETROS Sl 2
s l UNIDAD * "RESULTADOS OBTENIDOS
32
COFEMA"ma
©5-2015
¢
FE—
Srcie.
Fuente: OEFA - PUNO
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Canductividad e p 3
cléctrica pSicm 7 393 429 578 487
cH Unidad de pH 553 412 545 6.77 7.08
Jx.geno disuetto mg/L 552 5.27 8.83 6.53 7.05
Temperatura °C 1.9 104 113 3.0 75

£:31 también, en el reporte de campo se sefaian las observaciones en campo de los
piintos de muestreo de agua superficial, la que se muestra a continuacién:

Tabla N° 7: Observaciones en campo de los puntos de muestreo de agua superficial

3 PUNTCS DE MUESTREQ
PF:JCIZDENC =M
A TEMS
ARP1-01 ARHU-02 ARCH-03 RCH-04 RJAY-05
z No se pudo Nosspuds |
Color Claro 5;'311_"::;;2}‘&0 Verdosa observar por | observarpor |
= 'aﬂa;an = oscura falta de 2z falta de luz
| ! natural nawra
“cus de Qlor Incdoro Inodoro Incdore Inocoro Inogarc
co-aminacio | ganaderia No exisie Mo existe Mo existe Escaza Escaza
n.temoes al :
: ‘oyacio Agricultura Mo 2xiste No existe No existe Sscara Ssczza
:2‘:;::\3: No existe No exste No existe Caserics Caserics
i o~ % A o~
Actividades Activicad Actividad Actividad Néexisia No existe
- diversas miners minara minera |

Finalmente, informames que durante la supervision se efectud el registro fotografico,
€! cual se adjunta al presente documento.

Frocedimientos administrativos iniciados por las operaciones del proyecto
Fiocasi:

Sainforma que al proyecto Arasi se le iniciaron 5 procedimientos administrativos, los
cua-es detallan a continuacion:

zixpediente N° Empresa aci?\?r::co Departamento | Provincia Distrito : Ssu
Empresa
090-2011- : . . N
DFESAI/PAS Mlnse'r:léf'asv Mineria Punc Lampa Qcuvin i
|
.081-2011- Empresa o |
l Mineri Puno Lampa Qcuviri |
OFSAvPAs | Mg 2! o y - e 4
) 5

Fuente: OEFA - PUNO
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0802011- |  Emoresa | Sedeclars
3 Minera Arasi Mineria Punc Lampa Ccuviri infundada la

DFSAVPAS SAC .

3 AC apelacion

835-2013- ) I o Sancién
4 OEFA/DESAIVPAS ArasiS.AC. Minsria Puno Lampa Ocuviri conseritids
& 1108-2013- . N~ . s Sancion
5 1 EFA/DFSAIIPAS ArasiS.A.C. Mineria Puno tampa Ocuviri cofisantida

I [

VIIl. ONCLUSIONES

iobre la base de las consideraciones expuestas, es posible formular las siguientes
narctusiones:

El presente informe no se pronuncia, ni puede hacerlo, respecto de la infraccidn
a leyes, regiamentos o limites maximos permisibles con ocasion de los hechos
puestos en conocimiento por la Fiscalia. Asimismo, no censtituye adeiante de
opiniéon del Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambientai- OEFA
\. / respecto de la presunta responsabllidad de las actividades desarrollado en &!
VB proyecto Arasi, de la compaiiia minera Aruntani S.A.C. por los hechos gue
pudiesen haberse verificado durante la diligencia de constatacion fiscal.

e SR

iy La autoridad administrativa ambiental competente para elaborar el informe
fundamentado respecto de la diligencia de constatacion fiscal, realizada en !a
comunidad campesina de Jatun Ayllu, provincia de Lampa, depariamento de
Puno, es el Organismo de Evaluacién y Fiscalizacion Ambiental - OEFA,

Asimismo, la Autoridad Nacional del Agua - ANA, ejerce funciones ce
fiscalizacion ambiental sobre recursos hidricos y sus bienes asociados. Por
ende, es una entidad competente para emitir el informe fundamentado, con
respecto a las actividades que afecten a los recursos hidricos y sus oienes
asociados, considerando que se habria afectado el rfo Jatun Ayilu.

v} Respecto a los resultados de las tomas de muesiras efactuadas en la
supervision especial, el Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion
Ampbiental - OEFA se encuentra a [a espera de estcs resuitados una vez que
sean remitidos, seran trasiadados inmediatamente a la Fiscalia.

COFENEeMn
95-201%

~

i A A A A A A A A L Bl R R E E R R N N N A R R R E R R

|

Fuente: OEFA - PUNO
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Asunto

Referencia

Fecha

Tipo de informe:

)&/’7

“Decenic de las Personas con Discapacidad en el Peri”
“Afo de la Diversificagén Producliva y Fortalecimiento de la Educaccon

INFORME N° 770 -2015-OEFA/DE-SDCA

///

U7 6eT, g
16:ov

GIULIANA BECERRA CELIS
Directora de Evaluacién

ADY ROSIN CHINCHAY TUESTA ]
Subdirectora de Evaluacion de la Calicad Amblental

OSCAR LUCIANO DE LA CRUZ HUERTA
Tercero Evaluador

JUAN CARLOS QUINONEZ GONZALES
Tercero Evaluador

Informe de monitoreo ambiental en apoyo a la diligencia de
Constatacién Fiscal realizacda en el Rio Chacapaicca y afluentes en
el distrito de Ocuviri, provincia de Lampa, departamento de Puno,
realizada el 9 de junio de 2015.

Informe de Mcnitoreo Ambiental

Oficio N° 228-2015-MDO-L-P

Oficio N°® 390-2015-MP-FN-DFP/FEMA-PUNO
(HT: 2015-E01-029205)

Lima,

g 1 0CT. 20%

2075- E07- 027205

72 4
//U AGA

{
!
i
]

Wil

L.

INFORMACION GENERAL

N Zona Distrite de Ocuviri, provincia de Lampa. |
' ) departamento de Puno.
i b. | Ambito de influencia Rio Chacapazleca y afluentes.
25 Presunta contaminacién del rio Chacapalcca y
=3 -
c. | Problematica de |z zona afluentas:
d (A pedido de gué se realizo Fiscalia Especializada en Materia Ambienta! de
* | ia actividad? Puno y la Municipalidacd de Ocuviri.
. Se realizo en el marco de un Espacio de Didlogo, Mesa
e. L Si NO | X
de Diglogo ¢ Mesa de Desarrollo?

Pagina 1 ge 12

Av. Repdblica de Panamz 3542
i San Isidre - Lima, Peru
{ T (511} 7131553

www.oefa.gob.oe

Fuente: OEFA - PUNO
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CONCLUSIONES

Se tomaron muestras de agua superficial en el rio Chacapalcca (AR-CH3, RCH-04 y
RJAY-05) y afluentes (ARPU-01 y ARHU-02), este rio nace de la confluencia de los
rios Pataquena y Azufrini, en su recorrido pasa por los poblados de Chacapalcca y
Jatun Ayllu. Los resultados del monitoreo, indican comportamientos fisicogquimicos
distintos entre el ric Chacapalcca y los afluentes muestreados.

El punto de monitoreo ARPU-01 (quebrada Luchusani aportante a la quebrada
Huarucani) presenté un pH acido de 5,58; el cual se encuentra por debajo del valor
minimo aceptable (6,5) establecido en el Decreto Supremo N° 002-2008-MINAM
“Estandares Nacionales de Calidad Ambiental para Agua" Categoria 3: Riego de
Vegetales y Bebida de Animales, En este punto la concentracién de los metales
analizados no superd en ningun caso el valor establecido en el Decreto Supremo N°
002-2008-MINAM "Estandares Nacionales de Czlidad Ambiental para Agua"
Categoria 3: Riego de Vegetales y Bebida de Animales, para cada uno de ellos.

£l punto de monitoreo ARHU-02 (quebrada Huarucani), presents un pH de 4,21 y las
concentraciones de Aluminio (13,2 mg/L), Cobaito (0,0634 mg/L), Hierro (8,59 mg/L)
y Manganeso (1,089 mg/L} superaron los valores establecidos en el Decreto Supremo
N° 002-2008-MINAM “Estandares Nacionales de Calidad Ambiental para Agua”
Categoria 3: Riego de Vegetales y Bebida de Animales (Al: 5mg/L; Co: 0,05 mg/L; Fe:
1 mg/L y Mn: 0,2 mg/L).

El punto de monitoreo ARCH-03 (rio Chacapalcca) presentdé un pH acido de 5,45 y
concentraciones de Aluminio {7,081 mg/L), Arsénico (0,0502 mg/L), Cobalto {0,0582
mg/L). Hierro (8,186 mg/L) y Manganeso (0,664 mg/L) que superaron los valores
establecidos en el Decreto Supremo N° 002-2008-MINAM “Estandares Nacionales de
Calidad Ambiental para Agua” Categoria 3: Riego de Vegetales y Bebida de Animales
(Al: 5Smgl/L; As: 0,05 mg/L; Co: 0,05 mg/L; Fe: 1 mg/L y Mn: 0,2 mg/L).

El valor de pH tomadec in situ en el punto de monitoreo RCH-04 (rio Chacapalcca) fus
de 6,77 el cual se encontr6 dentro de los valores establecidos en el Decreto Supremo
N° 002-2008-MINAM “Estandares Nacionales de Calidad Ambiental para Agua”
Categoria 3. Riego de Vegetales y Bebida de Animales; asi mismo presento
concentraciones de Arsénico (0,1256 mg/L), Hierro (4,32 mg/L) y Manganeso (0,821
mg/L) que superaron los valores establecidos en el Decreto Supremo N° 002-2008-
MINAM “Estandares Nacionales de Calidad Ambiental para Agua” Categoria 3: Riego
de Vegetales y Bebida de Animales (As: 0,05 mg/L; Fe: 1 mg/L y Mn: 0,2 mg/L).

El punto de monitoreo RJAY-05 (rioc Chacapalcca) presentd un pH de 7,08 el cual se
encontré centro de los valores establecidos en el Decreto Supremo N° 002-2008-
MINAM “Estandares Nacionales de Calidad Ambiental para Agua” Categoria 3: Riego
de Vegetales y Bebida de Animales; asi mismo presenté concentraciones de Arsénico
(0.0759 mg/L), Hierro (2,22 mg/L) y Manganeso (0,443 mg/L) que superaron los
valores establecidos en el Decreto Supremo N° 002-2008-MINAM “Estédndares
Nacionales de Calidad Ambiental para Agua” Categoriz 3: Riego de Vegetales y
Bebida de Animales (As: 0,05 mg/L; Fe: 1 mg/L y Mn: 0,2 mg/L).

Pagina 11 de 12
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34. Remitir el presente informe
correspondientes.

Atentamente,

Qw/

grsificacién Productiva y Fortalecimiento de la Educacion™

2 IX.
i
// 33. ;& la-Coordinaciéncon las: Fiscalias: Especializadas en

es correspor\dlemes

la Direccion de Supervision para los fines

=c/f

OSCAR LUCIANO DE LA CRUZ
HUERTA
Tercero Evaluador
Direccidn de Evaluacion- OEFA

JUAN’CARLOS QUINONEZ
Vi GONZALES
Tercerc Evaiuador
Direccién de Evaluacion- OEFA

M

Lima,  010CT. 20%

Visto el Informe N° A\T -2015-OEFA/DE-SDCA y habiéndose verificado que se encuentra
enmarcado dentro de la funcién evaluadora, asi come su coherencia normativa; la
Subdirectora de Evaluacién de la Calidad Ambiental recomienda su APROBACION a la
Direccion de Evaluacion, razon por la cual se TRASLADA el presente Informe.

Atentamente,

7 . ¥ | ‘
S /‘/ /,,,({Ccu_p‘——-f

Al{ §l "CHINCHAY TUESTA |

Subdirectora de Evaluacmp’de la Calidad Ambiental |

Direccion de Evaluacion

Lima, 010CT. 20% ‘

Visto el informe N° { (0 -2015-OEFA/DE-SDCA, y en atencién a la recomendacion de la

Subdireccibn de Evaluacién de la Calidad Ambiental, la Direccién de Evaluacién ha

dispuesto aprobar el presente Informe. {
4

Atentan/erjte,
I z
] I AiE-
i@/ J é /
GIULIA A BECERRA CELIS
Dlrectora de Evaluacion

Fuente: OEFA - PUNO
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Anexo 13. Informe N° 258 — 2015 — OEFA/DE — SDCA

Asunto

Referencia

Fecha

w00, RS

et 7. 8 Ministerio 3
@ PFRU‘, delAnibiente :

X S ey e
“Decenio de las Personas con Discapacidad en el Perd
"Afio de ia Diversificacién Productiva y del Fi 4 de la Educacion® —~——"

GIULIANA BECERRA CELIS )
Directora de Evaluacién e S

ADY ROSIN CHINCHAY TUESTA
Subdirectora de Evaluacion de la Calidad Ambiental

DENISE ELIZET SILVA VALLE
Tercero Evaluador

SERGIO MILOVAN DINKL ANG LANFRANCO
Tercero Evaluador

Informe de monitoreo ambiental de la calidad de aire, agua superficial,
hidrobiologia y sedimentos realizado del 10 al 15 de setiembre de 2015,
en el rio Chacapalcca y afluentes, ubicado en el distrito de Ocuviri,
provincia de Lampa, departamento de Puno.

Carta N° 241-2015-OEFA/DE
H.T. 2015-£01-028758

Lima, 30 DIC. 2015

. iINFORMACION GENERAL

Distritc de Ocuviri, provincia de Lampa, departamento
de Puno.

Rio Chacapalcca y afluentes.

Presunta contaminacion en el rio Chacapalcca (Jatun
Ayllu), la cual seria acasionada por los vertimientos de
aguas residuales industriales y domésticas ascciados a

la actividad minera que 3¢ desarraliaria en la zona.

Solicitud realizada por la Municipalidad Distrital de
QOcuvirt.

a. | Zona
|
| b | Ambito de infiuencia
c. | Problematica de [a zona
d ¢ A solicitud de quién o qué
' | serealiza |a actividad?
& | de Diglogo o Mesa de Desarrollo?

T
¢ Se realizé en el marco de un Espacio de Dialogo, Mesa t

Sl NO

Pagina 1 de 35

Ay, Renrhiicz de Panam3 2542

| ay

www.oefs.gab.pe ! San Isidro - Lima, Penj
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Las concentraciones de plomo en sedimentos pueden ser originadas naturalmente por
diversos factores como: la erosion del suelo, el desgaste de los depésites de los minerales
de plomo y emanaciones volcanicas?®. En este contexto dentro del ambito de monitoreo
no se cuenta con estudios geoldgicos o geoquimicos que puedan respaldar esta hipotesis.
Asimismo, y en tanto existiria presencia de actividades de pequefa mineria o mineria
artesanal aguas arriba del distrito de Ocuviri?®, no se cuenta con informacién suficiente
que permita concluir si estas actividades podrian estar influyendo en las concentraciones
de plomo en sedimentos.

CONCLUSIONES
Aire

Se establecio y evalué una (1) estacion de monitoreo de calidad de aire codificada como
CA-OCU-01, ubicada en las instalaciones de la Municipalidad Distritai de Ocuviri, durante
un periodo de cinco dias comprendido del 10 al 15 de setiembre de 2015.

Las concentraciones de material particulade menor a 10 micras (PM-10) en la estacion
CA-OCU-01, no excedieron el valor estandar para un periodo de 24 horas, establecido en
el Reglamento de Estandares Nacionales de Calidad Ambiental del Aire, aprobado
mediante Decreto Supremo N° 074-2001-PCM.

Las concentraciones de material particulado menor a 2,5 micras (PM-2,5) en la estaciéon
CA-OCU-01, registradas en el periodo del 10 al 11, del 13 al 14 vy del 14 al 15 de setiembre
de 20135 excedieron ei vaior Eslandar de Caiidad Ambieniai para aire de 25 pgim?®,
aprobados mediante Decrete Supremo N° 003-2008-MINAM para un periodo de 24 horas.

Las concentraciones de metales pesados como plomo, arsénico, cadmio, cobre y zinc,
registradas en los filtros de PM-10 durante el periodo de evaluacion en la estacion CA-
OCU-01, no excedieron los valores establecidos en los estandares referenciales de
Calidad Ambiental de! aire de Ontaric Canadé para un pericde de 24 horas.

IC2C Ar para un pericac ge 24 e

Las concentracion de manganeso, registrada en los filtros de PM-10, especificamente
durante el tercer dia del periodo evaluado (12 al 13 de setiembre de 2015) en la estacion
CA-OCU-01, excedi6 el valor establecido en los estandares referenciales de Calidad
Ambiental del aire de Ontario Canada para un periodo de 24 horas.

La direccion predominante de los vientos registrados en la estacién CA-OCU-01 durante
el periodo de monitoreo, fue de oeste a este con velocidades predominantes de entre 3,5
hasta 5,7 m/s.

de calidad i de agua - DIGESA, Ci el 22 de dici de 2015, en linea:
nttp:/iwww.digesa.sid pe/depafinformes_tecnicos/grupo%20de%20uso%203.pdf.

Ministerio de Energia y Minas (Minem). 2015. Registro Nacional de Declaracién de compromiso de fc ion
minera. Listado general, pagina 2258. Derecho Minero Don Bosco 2007 2, con RNC N° 210005692, ubicado en las
coordenadas UTM WGS84 Zona 19L: 8 326 000 N, 291 000 E. Consuitado el 25 de diciembre de 2015, en linea:
hitp:#ivew.minem.gob.pe/_detalie.pho?idSector=20&id Titular=5972&idMenu=sub5369&idCateq=998.
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{vii) Las velocidades de viento registradas en la estacion CA-OCU-01, se encontraron dentro
del rango de 0,5 a 2,1 m/s, en un 41,7%; y por debajo de los 0,5 m/s (calmas), con el
4,2%.

8.2 Agua Superficial

0] Se evaluaron doce (12) puntos de monitoreo de agua superficial, pertenecientes al rio
Chacapalcca y afluentes: rios Ocuviri, Cochachaqui, Antaymarca y Vitiani, quebrada Lori
y laguna Saguanani; tomandose adicionalmente en cuatro (04) de ellos los parametros
hidrobiolégicos: perifiton y macroinvertebrados.

-~

<=

os niveles de pH registradcs on los puntos de monitoreo de agua superficial AG-02,
AG 09, AG- 11 AG- 12 y AG-14, se encontraron ligeramente por encima del rango
establecido, incumpliendo los Estandares Nacionales de Calidad Ambiental para Agua
(Decreto Supremo N° 002-2008-MINAM), Categoria 3: Riego de vegetales y bebidas de
animales.

(iii) El nivel de pH registrado en el punto AG-08. correspondiente a la Laguna Saguanani,
excedié el rango establecido, incumpliendo los Estandares Nacionales de Calidad
Ambiental para Agua (Decreto Supremo N° 002-2008-MINAM), para ia categoria 4:
Conservacién del medio ambiente, subcategoria Lagunas y iagos.

(iv) Las concentraciones de arsénico obtenidas en los puntos de monitoreo de agua
superficial AG-03 y AG-11 ubicadas en el rio Chacapaicca, excedieron io establecido en
los Estandares Nacionales de Calidad Ambiental para Agua (Decreto Supremo N° 002-
2008-MINAM), Categoria 3: Riego de vegetales y bebidas de animales.

v) Las concentraciones de hierro obtenidas en los puntos de monitoreo de agua superficial
AG-01, AG-02 y AG-03 excedieron lo establecido en los Estandares Nacionales de
Calidad Ambiental para Agua (Decreto Supremo N° 002-2008-MINAM), Categoria 3:
Riego de vegeiaies y Debidas de animaies.

(vi) La concentracion de manganeso obtenida en el punto de monitoreo de agua superficial
AG-03, ubicado en el rio Chacapaicca. excedid lo establecido en los Estandares
Nacionales de Calidad Ambiental para Agua {Decreto Supremo N° 002-2008-MINAM),
Categoria 3: Riego de vegetales y bebidas de animales.

{vii) El perifiton estuvo compuesto por especies pertenecientes a los phyla Bacillariophyta y
Cyanobacteria. El punto de monitoreo que mostré un mayor riqueza y abundancia de
perifiton fue el punto AG-14, ubicado en el rio Chacapalcca.

(wviii) Los macroinvertebrados benténicos estuvieron integrados por especies pertenecientes a
los phyla Annelida y Arthropoda. Siendo el punto de monitoreo que mostré una mayor
riqueza y abundancia de macroinvertebrados bentdnicos, el punto AG-14, ubicado en el
rio Chacapalcca.
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(ix) Las concentraciones de Solidos Suspendidos Totales y metales arsénico, bario, cadmio,
cobre, mercurio, niquel, piomo y zinc, registrados en el punto AG-08, correspondiente a
la Laguna Sagunani, cumplieron con lo establecido en los ECA para Agua Categoria 4 —
Lagunas y lagos, aprobados mediante Decreto Supremo N° 002-2008-MINAM.

8.3. Sedimento

(i) Se evaluaron diez (10) puntos de monitoreo para sedimento, pertenecientes al
rio Chacapalcca y afluentes: rios Ocuviri, Cochachaqui, quebrada Lori y Laguna
Saguanani.

fiiy Las concentraciones de cadmio, cobre, cromo v zinc registradas durante ia evaiuacion
en la totalidad de los puntos, no excedieron lo establecido en los Valores guia de calidad
ambiental para sedimentos en cuerpos de agua duice de Canada (Canadian
Environmental Quality Guidelines, 2001. Sediment Quality Guidelines for Protection of
Agquatic Life — Fresh water).

{iii) Las concentraciones de arsénico obtenidas en los puntos de monitoreo SED-C1, SED-
03, SED-07 SED-09, SED-10, SED-11, SED-14 y SED-145, excedieron el valor guia
canadiense de calidad ambiental para sedimentos en cuerpos de agua dulce
{Environmental Quality Guidelines - Sediment Quality Guidelines for Protection of Aquatic
Life — Fresh water), segun el valor PEL (17 mg/kg).

{iv} Las concentraciones de mercurio obtenidas en los puntos de monitoreo SED-08, SED-
11, SED-14 y SED-15, excedieron el valor guia canadiense de calidad ambiental para
sedimentos en cuerpos de agua dulce (Environmental Quaiity Guidelines - Sediment
Quality Guidelines for Protection of Aquatic Life — Fresh water), segun el valor PEL (0,486
magskg).

{v) L as concentraciones de plomo obtenidas en los puntos de monitorec SED-01 y SED-15,
excedieron el valor guia canadiense de caiidad ambiental para sedimentas en cuerpos de
agua dulce (Environmental Quality Guidelines - Sediment Quality Guidelines for Protection
of Aquatic Life — Fresh water), segun el valor PEL (81,3 ma/kg).

(vi) El rio Ocuviri presentd elevadas concentraciones de arsénico, mercurio y plomo en
sedimentos, condiciones que, de acuerdo a la informacion revisada, podrian estar
principaimenie reiacionadas a ia presunia existencia de aclividades de pequena mineria
o mineria artesanal desarrollada en la parte alta de la microcuenca.

IX. RECOMENDACIONES

() Remitir una copia del informe a la Direccién de Supervision para los fines
corniespondientes.

(i) Remitir una copia del presente informe a la Coordinacion de Gestion de Conflictos y de
Cumplimiento de Compromisos Socioambientales para los fines correspondientes.
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ORGANISNO OF EVALUACION ¥ FISCALIAC R AR
SUEDIRECOION OE LI EALE Bagy o SENTAL
AGENTES CONTAMINANTES

EREC!B oo

FRANCISCOQO GARCIA ARAGON
Director de Evaluacion

\rego CJ)//éL/éL Hora:

Firmz

SONIA BEATRIZ ARANIBAR TAPIA
Subdirectora (e) de la Linea de Base y Agentes Contaminantes

LUIS ANGEL ANCCO PICHUILLA
Coordinador (e} de Evaluaciones Ambientales en Mineria y
Energia

RICHARD TEODORO JULCA CRUZ
Tercero Evaluador

DIEGO NIETO PALACIOS
Tercero Evaluador

JORGE KELVIN ALVAREZ TEJADA
Tercero Evaluadoer

JACQUELINE PECHUGA MELGAR
Tercero Evaluador

VICTOR MANUEL OLIVARES ALCANTARA
Tercero Evaiuador

CARLOS FIDENCIO LLANOS VASQUEZ
Tercero Evaluador

JOSE CARLOS FARFAN MEZA
Tercero Evaluador

Informe de evaluacion ambiental en el area de influencia de la
unidad minera Arasi, durante el ano 2017

Planefa 2017

201f- £O|- | 503

Tenemos el agrado de dirigirnos a usted con relacion al asunto de la referencia. a fin de
informar lo siguiente:

R INFORMACION GENERAL

1. Detalles de |la evaluacion ambiental:

o] Area de influencia de la unidad
| Zona evaluada 3 ¢
minera Arasi.

w

b
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Chacapalca, producto de la dilucion de los metal®s aguas abajo del curso del rio.
Este tramo del rio Chacapalca con altas concentraciones de metales y acidez es
el receptor final de las aguas superficiales expuestas a las actividades y
componentes de la unidad minera Arasi, teniendo a la descarga de los
afloramientos subterraneos del botadero N° 1 como uno de estos aportantes. El
informe en mencion muestra el mismo patron para la comunidad de
macroinvertebrados bentdnicos, denotando la misma reduccion de la poblacién en
los cuerpos de agua antes mencionados. Asi mismo, la comunidad de peces tuvo
un registro bastante escaso, evidenciandose un individuo tanto en la quebrada s/n
(1) como en la quebrada s/n (2), las cuales presentaron condiciones optimas para
este tipo de vida acuatica.

1006.La preocupacion fundamental en cuanto al drenaje acido de mina se debe a su
potencial impacto adverso sobre la flora y la fauna del ambiente receptor vy,
ademaés, a los posibles riesgos indirectos para la salud humana. Los peces y otros
organismos acuaticos son mas sensibles que los seres humanos a los niveles
elevados de la mayoria de metales y condiciones ambientales (SERNAGEOMIN,
2012), por ejemplo, la acidez producida en el medio reflejada en el valor de pH, ia
cual es considerado Ietal para la poblacion de peces, es aquel por debajo de 4
unidades (Swingle, 1969).

CONCLUSIONES

w

=1007.En el afloramiento subterraneo SW-10, agua de subdrenaje de la poza N° 3
/‘ (proveniente de la poza de mayores eventos del pad Jessica), se encontro
concentraciones de cianuro wad de 0,106 mg/L y 5,44 mg/L. para los meses de
febrero y abril de 2017, respectivamente. Asimismo, se registrd una concentracion
de 10,06 mg/L de cianuro total en el mes de abril que incumpie ios Limites
Maximos Permisibles para efluentes mineros metaltrgicos. El aporte de este
afloramiento, estaria aiterando la calidad del agua de la quebrada Luchusani, esta
afectacién se evidencia con la presencia de cianuro wad (0,0994 mg/L) en el punto
EE-1 (aguas abajo de la descarga de dichc afloramiento subterraneo), con
respecto al punto E-1, ubicado aguas arriba de la descarga, donde la
concentracién de dicho parametro es menor al limite de deteccién del método de
ensayo (< 0,004 mg/l).

N,

OFFa

1008.Adicionalmente, los afloramientos subterraneos provenientes de la zona
circundate al pad de lixiviacion Jessica (ELH-1, SW-08, SW-09 y SW-10), son
acidos y presentan altas concentraciones de metales (aluminio, manganeso,
hierre), en comparacién con los manantiales (SW-01 al SW-07), los cuales son
acidos a ligeramente alcalinos, pero con baja concentraciones de metales. Cabe
precisar, que los afloramientos subterraneos y los manantiales se encuentran en
el mismo entorno geolodgico (formacion sillapaca). EL aporte de los afloramientos
subterraneos, estan alterando la calidad del agua de la quebrada Luchusani, y se
evidencia con el incremento de las concentraciones de los metales: akmwinio,
hierro y manganeso, en el punto EE-1 (aguas abajo de la descarga de dichos
afloramientos), los mismos que incumplen el ECA para agua categoria 3, con
respecto al punto E-1, ubicado aguas arriba de ia descarga.

365
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1009.Los afloramientos de agua subterranea (SW-11, SW-12, SW-13, SW-14, EW-9 y
EE-2) ubicados en la parte baja del botadero Jessicz, son acidos y presentan altas
concentraciones de metales (aluminio, arsénico, cadmio, cobalto, cobre, hierro,
manganeso, niquel, y zin¢), en comparacion con los manantiales (SW-16, SW-05
y SW-07), los cuales presentan acidez, pero concentraciones bajas de los metales
mencionados. Cabe precisar, que los afloramientos de agua subterranea y el
manantial se encuentran en el mismo entorno geoldgico (formacidn sillapaca). Las
altas concentraciones de metales se deben 2 la interaccion del material de
desmonte con el agua de precipitacion (proceso de lixiviacién). Parte del misme
entra en contacto con las aguas subterraneas mediante el mecanismo de
infiltracion, reflejada en el incremento de las concentraciones de metales a través
del tiempo en el piezometro (PZ-1) (cf. Figura 9-6). La interaccion antes
mencionada fue evidenciada por la prospeccion geofisica (lineas tomogréafica L-1
al L-6), que determind la presencia y direccién de los lixiviados; el mismo que es
corroborado en la Figura 5.11 del EHPJ (2008), asi como el estudio de
caracterizacion geoquimica del componente minero (metales totales, SPLP, ABA
y extraccion secuencial por Tessier), que establece la existencia de condiciones
geoquimicas para la liberacién y movilidad de metales.

.»/\“‘%\‘ 1010.Los afloramientos subterraneos ubicados al pie del botadero Jessica (SW-11, SW-

2\ 12, SW-13, EW-9, SW-14, EE-2), presentaron valores de pH y concentraciones
de metales tales como: arsénico, cadmio, cobre, hierro disuelto y zinc, que
incumplieron los Limites Maximos Permisibles para la descarga de efiuentes
liquidos de actividades minero-metalurgicas (Decreto Supremo N° 010-2010-
MINAM), a excepcion del arsénico para los puntos SW-12 v SW-14; y el zinc para
el punto SW-13. El aporte de los afioramientos subterraneos provenientes dei
botadero Jessica, estan alterando ia calidad de las aguas de la quebrada
Luchusani, esta afectacion se evidencia en el incremento en las concentraciones
de los metales aluminio, cadmio, cobaito, cobre y hierrc entre los puntos EE-3
(ubicado en la quebrada Luchusani, aguas amiba de la descarga) y EE-4
(quebrada Luchusani, aguas abajo de la descarga de los afloramientos
subterraneos); cuyas concentraciones de metaies incumplen con lo establecido en
el ECA para agua categoria 3 (cf. Tabla 8-4).

1011.lgualmente, de la comparacién de los resultados de |a linea de base y Ia presente
evaluacion, entre los puntos E-5, E-8 (afios 2005, 2008 y 2010) y EE-4 (afo 2017),
ubicados aguas abajo de la descarga de los afloramientos subterraneos (puntos
cercanos entre si), se observo que las concentraciones de los metales aluminio,
cadmio, cobalto, cobre, hierro y manganeso, han incrementado su concentracion
respecto a los monitoreos de afios anteriores (cf. Figura 9-5). Dicho incremento
esta asociado a las actividades mineras existentes en la zona.
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1012.La evaluacion del componente hidrobiolégico, muestra que las descargas de los /~ ~ ~
afloramientos subterraneos provenientes del botadero Jessica, estan afectando a |
la comunidad hidrobiologica de productores primarios (microalgas) que habitan en 6? &
la quebrada Luchusani. Esta afectacion se evidencia por Ia disminucion de la
riqueza y abundancia de microalgas. Adicionaimente, se registraron especies
indicadoras de drenaje acido de mina en los afloramientos mencionados.

&g”

“Afio del Buen Servicio ai Ciudadanc™

1013.Finalmente, en este sector se realizé el muestreo de identificacion (componente
suelo) en dos areas de potencial interés (AP| CSA-1 y AP| CSA-2) ubicados en la
parte baja del botadero Jessica y tajo Jessica, los cuales registraron
concentraciones de arsénico que incumplieron con el ECA suelo para uso
agricola. Es importante indicar, que el arsénico se encuentra en la lista de
elementos potencialmente téxicos - EPT. Asimismo, de los metales que no se
encuentran regulados en el ECA para suelo, 16 de ellos superaron los valores de
nivel de fondo, en todos los puntos de monitoreo en al menos un metal.
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1014.La presencia de estos metales se deberia a la cercania de los componentes
LT mineros como el botadero y tajo Jessica (potenciales fuentes), ello se justifica con
. los resultados de las muestras tomadas en el botadero Jessica que presentaron
' concentraciones de arsénico y otros metales en concentraciones mayores a los
valores establecidos en la lista de elementos potencialmente toxicos - EPT.
. : Ademas, los ensayos de balance acido base (ABA) evidencian su potencial como
N\ 0&Fz- X7 generador de acidez, con la consecuente liberacién de metales y sulfatos al
ambiente.
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10.3. Botadero N° 3

1015.Los afloramientos subterraneos EW-2 y EW-3, ubicados al pie del botadero N° 3,
son acidos y presentan altas concentraciones de metales (aluminio, cadmio,
cobalto, cobre y niquel), en comparacién con el manantial SW-24, el que presento
acidez, pero concentraciones bajas de dichos metales. Cabe precisar, que los
afloramientos de agua subterranea y el manantial se encuentran en el mismo
entorno geoldgico (formacién tacaza). Las altas concentraciones de metales se
deben a la interaccién del material de desmonte con el agua de precipitacion
(proceso de lixiviacion) el mismoc que entra en contacto con las aguas
subterraneas mediante el mecanismo de infiliracién. La interaccién antes
mencionada, fue evidenciada por la prospeccion geofisica (lineas tomograficas L-
7 y L-8), que determiné ia presencia y direccion de lixiviados, asi como el estudio
de caracterizacion geoquimica del componente minero (metales totales, SPLP y
ABA), que establece que existen condiciones geoquimicas para la liberacion de
metales.

1016.El aporte de los afloramientos subterraneos (EW-2 y EW-3) provenientes del
botadero N° 3, estén alterando la calidad del agua de la quebrada s/n (EW-1 y
SW-26). Esta afectacion se evidencia de la comparacién de los puntos EW-1
(aguas arriba) y SW-26 (aguas abajo), observandose un incremento en las
concentraciones de los metales: aluminio, cobalto, cobre, niquel y hierro, los
mismos que incumplen lo establecido en el ECA para agua categoria 3.

1017.Finalmente, en esta zona se realizé el muestreo de identificacién (componente
suelo) en el area de potencial interés (AP| compuesto por CSA-6 y CSA-7) ubicado
en la parte baja del botadero N° 3. En el 4rea evaluada las concentraciones de los
metales regulados en los ECA para suelo, cumplen con el valor estandar para uso
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agricola, a excepcién del arsénico en el punto CSA-6b. Es importante indicar, que
el arsénico se encuentra dentro de la lista de elementos potencialmente toxicos.
Respecto a la evaluacion de los metales no regulados en el ECA para suelo
agricola, tales como: aluminic, antimonio, berilio, bismuto, boro, calcio, cerio,
cobalto, cobre, estafio, estroncio, fésforo, hierro, litio, magnesio, manganeso,
molibdeno, potasio, selenio, sodio, talio, torio, wolframio y zinc, estos registraron
concentraciones por encima del valor de nivel de fondo determinado para esta
zona.

1018.En el area de potencial interés (API compuesto por CSA-6 y CSA-7), la presencia
de estos metales, se deberia a la cercania del botadero N° 3 (ubicado en la parte
alta del API) considerado como una fuente potencial de contaminacion, ya que las
muestras tomadas en dicho botadero presentaron concentraciones de arsénico y
selenio mayores a los valores establecidos en la lista de elementos
potencialmente toxicos. Ademas, los ensayos de balance acido base (ABA)
evidencian la potencial generaciéon de acidez, lo cual permitiria la liberacién de
metales y sulfatos al ambiente. Siendo el principal mecanismo de transporte la
infiltracion y las escorrentias generadas por la interaccion de la precipitacion
pluvial propia de la zona con el material de! botadero, generando el arrastre de
m metales hacia la parte baja, los cuales se evidencian en los resultados de las
> N muestras tomadas en puntos cercanos a los flujos o escorrentias de agua. Otra
% Vfb° « posible fuente seria el material de desmonte aledafio al punto CSA-6b, dispuesto

sobre el suelo natural en areas no autorizadas.

{og72-¥ 10.4. Botadero N° 1
1018.El afloramiento subterraneo SW-27C vy su fiujo superficial (SW-27), ubicados en la
parte baja del botadero N° 1, son acidos y presentan altas concentraciones de
metales (aluminio, cadmio, cobalto, cobre, niquel, hierro y manganeso) en
comparacién con el manantial (SW-24), los cuales presentan acidez, pero
concentraciones bajas de dichos metales. Cabe precisar, que los afloramientos de
agua subterranea y el manantial se encuentran en el mismo entorno geolégico
(formacioén tacaza). Las altas concentraciones de metales se deben za la
interaccion del material de desmonte con el agua de precipitacion (proceso de
lixiviacién) el mismo que entra en contacto con las aguas subterraneas mediante
! el mecanismo de infiltracién. La interaccion antes mencionada fue evidenciada por
la prospecciéon geofisica (linea tomografica L-9), que permmitid determinar la
presencia de lixiviados, asi como la direccién preferencial de estos ultimos en
direccion de la pendiente del terreno, al igual que los resultados obtenidos en el
perfil tomogréfico del botadero Jessica y botadero N° 1. Por otro lado, el estudio
de caracterizacion geoquimica del componente minero {(metales totales, ABA y
extraccion secuencial por Tessier) establece que existen condiciones geoquimicas
para la liberacién y movilidad de metales, complementando lo obtenido en la
tomografia eléctrica.

/}P 1020.Dicho afloramiento subterraneo (SW-27C) y su flujo superficial (SW-27),
presentaron valores de pH y de hierro disuelto que incumplieron los Limites

Maximos Permisibles para la descarga de efluentes liquidos de actividades
minero-metallrgicas. Cabe mencionar que el flujo superficial (SW-27) se infiltra

saturando el suelo aledafio al rio Chacapalca. Asimismo, el mencionado rio en los

| puntos SW-27A y SW-27B, a la misma altura de la zona saturada presento valores

ﬁ de pH ligeramente acidos y concentraciones de metales (aluminio, hierro y
manganeso) que incumplen lo establecido en el ECA para agua categoria 3.
’%Z 368
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1021.La descarga de los afioramientos subterraneos provenientes del botadero N° 1
estarian contribuyendo en la afectacién de la comunidad hidrobiologica de
productores primarios (microalgas) que habitan en el rio Chacapalca (aguas abajo
de la confluencia de los rios Azufrini y Pataquefia). Esta afectacion es evidenciada
por la disminucién de la riqueza y abundancia de microalgas en este tramo del rio.
Cabe indicar que se registraron especies indicadoras de drenaje écido de mina en
los afloramientos mencionados.

1022.En relacion al muestreo de identificacion en el area de potencial interés (API CSA-
9) ubicada en la parte baja del botadero N°1. El area evaluada presento
concentraciones de arsenico que incumple el ECA para sueio de uso agricola. Es
importante indicar, que el arsénico se encuentra dentro de la lista de elementos
potencialmente toxicos. Referente a |a evaluacion de los metales no regulados por
el ECA para suelo agricola, tales como: antimonio, berilio, bismuto, boro, calcio,
cerio, cobalto, cobre, estafio, estroncio, hierro, magnesio, manganeso, molibdeno,
potasio, selenio, sodio, talio, torio, uranio, vanadio y zinc, estos estuvieron por
encima de los valores de nivel de fondo determinados en el presente estudio. Cabe
precisar que la fuente de la presencia de los parametros antes menaonados seria
el botadero N°1.

kG, \\LS M’iu
o

il "f}o 5. Poza de lodos
VBo i
\ 3

>
%,

023.Los afloramientos subterraneos SW-17, SW-18 y el flujo de agua formado a partir

de los mismos SW-18, presentaron valores de pH acidos y concentraciones
\°E‘D mayores de sulfatos y metales (aluminio, cobalto, cadmio, cobre, hierro, niquel y
manganeso), en comparacion con el punto SW-16, manantial que no tiene
influencia de la actividad minera, a excepcion, del hierro en el punto SW-17. Por
consiguiente, de lo expuesto, asi como del diagrama de Ficklin, que clasifica el
afloramiento subterraneo SW-18 y el flujo de agua SW-18 como “acidos” con "alta
carga de metales”, los mismos que estarian siendo influenciados por las pozas de
lodo (actualmente clausurados).

10242 calidad del agua de la quebrada Luchusani viene siendo influenciada, por las
descargas de los afloramientos subterraneos provenientes de la zona de influencia
del pad de lixiviacion Jessica, botadero Jessica y pozas de lodos. Esto se
evidencia con los resultados obtenidos en el punto E-1 (ubicado en la naciente de
la quebrada) en comparacion con el punto E-3 (aguas abajo de los mencionados
componentes), donde se observé el incremento de la concentracion de metales y
descenso de pH. igualmente, de la comparacion del punto J-09 del estudio de
linea de base (monitoreos de los afios 2008 y 2010) con el punto E-3 del presente
estudio (puntos cercanos entre si), en donde se observéd el incremento en la
concentracién de sulfatos y metalés: aluminio, cadmio, cobalto, cobre, hierro,
manganeso y niquel. Dicho incremento esta asociado a las actividades mineras
existentes en la zona.

1025.En el proceso de identificacion de sitios contaminados se determind el area de
potencial interés CSA-3, con cinco puntos de muestreo (ubicada en el talud inferior
de las pozas de lodos). De este proceso de identificacion, el area evaluada
presentd tres puntos con concentraciones de arsénico que incumplen el ECA
suelo de uso agricola. En cuanto a los metales no regulados por el citado ECA,
tales como: berilio, bismuto, boro, calcio, cobalto, cobre, cromo, estano, fosforo,
estroncio, hierro, litic, magnesio, manganeso, molibdeno, niquel, potasio, uranio y
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zinc, se determinaron valores del nivel de fondo, donde los resultados de los cinco
puntos de muestreo comparados con los valores del nivel de fondo para cada
metal, registraron 21 metales que superaron su respectivo nivel de fondo.
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1026.Finalmente, el incremento en las concentraciones de los metales por encima del
nivel de fondo y ECA suelo, se deberia al aporte de las potenciales fuentes de
contaminacién como las pozas de lodo (a través de filtraciones y flujo de agua),
asi como las escorrentias generadas por la interaccion de la precipitacion pluvial
con los deslizamientos de material de apertura de accesos, generando la
dispersion y transporte de metales hacia las zonas bajas, lugar donde se ubico el
area de potencial interés.

10.6. Otras areas de potencial interés

1027.En el presente estudio, también se han identificado cuatro API adicionales, los que
se describen a continuacion:

1028.En el area de potencial interés (AP! conformado por CSA-8, CSA-13 y CSA-14),
ubicada en el margen izquierdo del rio Azufrini, de los siete puntos de muestreo
evaluados tres puntos presentaron concentraciones de arsénico que superan el
ECA para suelo de uso agricola; asimismo, los metales: Al, Be, Bi, B, Ca, Ce, Co,
Cu, Sn, Sr, P, Fe, Li, Mg, Mn, Mo, K, Se, Na, TI, Ti, Th, Uy Zn que no se encuentran
regulados en el ECA para suelo, presentaron concentraciones por encima de los
valores de nivel de fondo en todos los puntos evaluados en al menos un metal.

1029.Por otro lado, el area de potencial interés (CSA-11) ubicado en el margen
izquierdo del rio Chacapalca. de los cuatro puntos evaluados, tres punics
presentaron arsénico y dos puntos plomo, en concentraciones que superaron los
ECA suelo para uso agricola; asimismo, los metales: Sb, Be, Bi, B, Ca, Ce, Co,
Cu, Sn, Sr, Fe, Li, Mg, Mn, Mo, K, Se, Na, Tl, Th, U y Zn que no se encuentran
regulados en el ECA para suelo, presentaron concentraciones por encima de los
valores de nivel de fondo determinado para cada metal, en todos los puntos en al
menos un metal.

1030.Finalmente, las areas de potencial interés (APl CSA-10 y APl CSA-12) ubicadas
en el area de influencia del pad Andrés (en cierre progresivo), presentaron
concentraciones (As, Ba, Cd, Pb y Hg) que cumplieron el ECA para suelo de uso
agricola. Por otra parte, en el APl CSA-10 las concentraciones de Be, Bi, B, Ca,
Ce, Co, Cu, Sn, Sr, Fe, Li, Mg, Mn, K, Se, Na, Tl, Ti, Th, U y Zn, superaron los
valores de nivel de fondo, y en el API CSA-12 los metales, tales como: Al, Sb, Ba,
Be, Bi, B, Ca, Ce, Co, Cu, Sn, Sr, P, Fe, Li, Mg, Mn, Mo, K, Se, Na, TI, Th, Uy Zn.
Cabe precisar, que los eilementos mencionados no se encuentran regulados en el
ECA para suelo.

@ 10.7. Comunidad Hidrobioldgica

9 1031.En vista de la existencia de filtraciones provenientes del componente minero y
>/ dadas sus caracteristicas (es decir, alta concentracion de metales, conductividad
AN eléctrica y pH acido), estas filtraciones estan afectando a las comunidades

hidrobiolégicas que habitan en los cuerpos de agua receptores de las mismas.
Esta afectacion se verifica por la disminucion de la riqueza y la abundancia de los
organismos (i.e. microalgas y macroinvertebrados) tanto en la quebrada
Luchusani, como en los rics Azufrini y Chacapalca, relacionados directamente a
M
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las filtraciones provenientes de los botaderos Jessica, N° 3 y N° 1,
respectivamente. Adicionalmente, dicha afectacion se evidencia por la presencia
de microalgas indicadoras de drenaje acido de mina (DAM) en las filtraciones
evaluadas.

11. RECOMENDACIONES

1032.Remitir el presente informe a |la Direccion de Supervision del OEFA, a efectos de
que, en funcién de sus competencias, evaile programar una supervision especial,
en atencién a los resultados expuestos en el presente informe.
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Anexo 15. Resolucién Directoral N° 033- 2018 — OEFA/DSEM

snic oo la Qualdad de Gporunidades p3m Mujeres ¥ Hombres”
Ao Gl R £ i (VR RN IaRTG

R -2018-0

EXPEDIENTE : 0204-2018-DSEM-CMIN

ADMINISTRADO ARUNTANI S A C

UNIDAD ARASE

FISCALIZABLE

UBICACION DISTRITC DE OCUVIR!, PROVINCIA DE LAMPA
DEPARTAMENTO DE PUNC

SUBSECTOR ¢ MINERIA "

MATERIA : MED!D“APREVENTIVA?

Demilla s Qo Avcians 3 Anintami @ A D ~oa acnle Aae Ja ol
SEMEIRn S orseng s nrantan e QS8 R LB g

LB B L L

1. Accion complementaria a la medida preventiva dictada mediante ef Articuio 1
de la Resolucion Direclorai M° 058-2017-0OEFA/DS del 24 de octubre de 2017:

(i}  Ejecutar e clermre final dei botadero Jessica, priorizande ia captacion v
iratamiento de los afloramientos cerrespondiertes a fos puntos de mussirso
ESP-1, ESP-2, ESF-3 ¥ ESP-4, ubicados en la parte baja del potaders, enurz
otros que pudieran aflorar, a fin de cumpiir con los Limites Maximos
Permisibies previo a su vertimiento, hasta que dichos afloramientos aicancen
sSu estado natural segdn los valcres cbtenidos en la Linea Base dei Estudic o=
!mpacto Ambiental, aprobado con Resciucién Dirsctoral N° 278-2008-ME:
AAN uei 4 de novieminre de 2008y yue fus aciividades de uierrs fial e
rafaricin hortardara g:ranﬁr*an ia acranilirian gnnquunir:

2.. Medidas preventivas: ;

ot {I) Ejecutar ef cierre final del Tajo Jessica, hasta garantizar la sstabilicad
hidrolGgica v geoquimica, conforme a io contempiado en la actuaiizacion 7ol
Plan de Cierre de Minas, aprobada mediante Resolucién Directoral N° 13-
LUTHAEM-SAAM.
iy No realizar ninguna actividad de explotacién y beneficio durante la ejecucion
def cierre final def Tajo Jessica, taies como voladuras, acarree y transporte e
minerales, aimacenamiento, entre otros.

ASITHSITIC, 3¢ GSja 3111 SieCio 1a mediva pieveniiva cidenada imscianis & Articuic 17
de Ja Resciucion Directoral N° 009-2017-OEFA/DS del 31 de enero ce 2047
consistente en ia paralizacidn inmediata def botadero Jessica hasta que ef sfiuente
cumpla con los Limites Méximos Permisibles y el sistema de tratamiento garantics

su cumpiimiento. P

Puno, 27 de mayo de 2018

VisTOS:

a} La Resoiucién Directoral N° 009-2017-OEFA/DS del 31 de enero de 2017, gue

dispusc come medida preventiva, 2ntre otras, la paraiizacion inmediata del beizd
Jessica hasta que el sfluente cumpia con los Limites Maximos Permisibles v 2

A b imm mre
SISICMa SC WRGmicnic Jarmnuse su ¢

3y La Reseolucion Directoral N° 058-201 2017, aue
dispuso come medida preventiva. entre otras, captar y tratar el agua del i
PZ-1 y otros arloramientes de 1a zona baja del botaderc Jessica nasta que s
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