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RESUMEN

El presente estudio de investigacion tiene como objetivo general determinar la
asociacion entre el nivel de conocimiento y uso del etiquetado nutricional, de alimentos
industrializados por parte de consumidores de la ciudad de Puno 2021. El estudio fue
analitico, prospectivo y de corte transversal. La poblacion estuvo conformada por 386
personas, obtenida por muestreo aleatorio simple. El instrumento que se utilizd para la
recoleccion de datos fue el cuestionario. Los resultados obtenidos se analizaron con la
prueba estadistica Chi Cuadrado X2 con un p<0,05 e intervalo de confianza de 95% por
tanto, se acepto la Ha y rechazo Ho es decir a mejor nivel de conocimiento mejor es el
uso del etiquetado nutricional de alimentos industrializados por parte de consumidores de
la ciudad de Puno 2021. Asi mismo se obtuvo que el nivel de conocimientos que tienen
los consumidores es medio siendo el 66.8 % de la poblacién. Las caracteristicas de uso
fueron: la lectura de la tabla de informacién nutricional donde el 63% de los consumidores
lee porque consideran importante conocer qué y cuanto se come y el 37% no lee porque
no le llama la atencién este tipo de esquema. En cuanto a la influencia del uso del
etiquetado octogonal de alimentos industrializados en la compra del consumidor el 61.4%
de los consumidores comprara menos. El 95.1% de los consumidores usa el etiquetado
nutricional prefiriendo el etiquetado frontal octogonal en un 53.6%. Respecto a la
frecuencia de uso el 55.2% lo usa algunas veces. El grupo de alimento en el que el
consumidor usa el etiquetado nutricional en mayor porcentaje es en bebidas en 58.4% y
lacteos en 54.5%. La situacion en la cual usan el etiquetado nutricional es para consumo
regular en la alimentacion diaria en un 56.7 % de la poblacion.

Palabras Clave: Alimento industrializado, conocimiento, etiquetado nutricional,

uso.
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ABSTRACT

The general objective of this research is to determine the association between
the level of knowledge and the use of nutritional labeling of industrialized foods by
consumers in the city of Puno 2021. The study was analytical, prospective and cross-
sectional. The population consisted of 386 people, obtained by simple random sampling.
The instrument used for data collection was the questionnaire. The results obtained were
analyzed with the Chi Square X2 statistical test with p <0.05 and a 95% confidence
interval, for which the Ha was accepted and the Ho was rejected, that is, the better the
level of knowledge, the better the use of labeling. nutrition of industrialized foods by
consumers in the city of Puno 2021. Likewise, it was obtained that the level of knowledge
that consumers have is medium, being 66.8% of the population. The characteristics of use
were: reading the nutritional information table where 63% of consumers read because
they consider it important to know what and how much to eat and 37% do not read
because this type of scheme does not attract their attention. Regarding the influence of
the use of octagonal labeling of industrialized foods on consumer purchases, 61.4% of
consumers will buy less. 95.1% of consumers use nutritional labeling, preferring
octagonal front labeling in 53.6%. Regarding the frequency of use, 55.2% use it a few
times. The food group in which the consumer uses the nutritional labeling in the highest
percentage is in beverages in 58.4% and dairy in 54.5%. The situation in which they use

nutritional labeling is of habitual consumption in the daily diet in 56.7% of the population.

Keywords: Industrialized foods, knowledge, nutritional labeling, use.
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CAPITULO |

INTRODUCCION

El conocimiento y uso del etiquetado nutricional de los alimentos industrializados
por parte de consumidores de la ciudad de Puno, es el contenido de investigacion del
presente trabajo, ya que es importante saber el nivel de conocimiento y uso que se le da
al etiquetado nutricional siendo esta una herramienta util que ayuda a los consumidores a
tomar decisiones adecuadas para su salud a la hora de adquirir sus alimentos (1). Ademas
se quiere conocer la asociacion que existe entre ambas porque nuestras acciones pueden
ser afectadas por el conocimiento.

Los alimentos industrializados debido a un elevado contenido de azucar, sodio,
grasas saturadas y grasas trans cuya informacion nutricional se encuentra en el etiquetado
nutricional, del cual muchos ignoran o no comprenden genera un riesgo para el desarrollo
de enfermedades no transmisibles (2)(3); de tal manera, el estado desarrolld estrategias
de salud publica para sensibilizar a los consumidores y de esta manera mejorar la
nutricion por ello se aprobd la Ley N? 30021 “Ley de Promocion de la Alimentacion
Saludable para Ninos, Nifias y Adolescentes”(4).

Este estudio dara a conocer informacion que servird para sensibilizar a la
poblacion de Puno sobre la importancia de conocer y usar adecuadamente el etiquetado
nutricional de alimentos industrializados para la prevencion de distintas enfermedades y
tener una buena salud; de esta manera transmitir informacion adecuada a mas miembros
de la sociedad.

El presente estudio consta de 7 capitulos: EIl primer capitulo corresponde a la
introduccién, donde se establece la descripcién y formulacién del problema, junto a los

objetivos; asimismo comprende la justificacion e hipdtesis. En el segundo se expone los
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antecedentes y marco teorico especificamente las bases tedricas que sustentan nuestro
tema de investigacion. En el tercer capitulo, desarrollamos el método de investigacion,
concretamente comprende el tipo de investigacion, asi como las variables, poblacién y
muestra, instrumentos, procedimientos y analisis de datos. En el cuarto capitulo,
presentaremos los resultados del andlisis de datos, asimismo discusion de resultados
finalmente en la Gltima parte se presenta las conclusiones y recomendaciones y finalmente
las referencias bibliograficas consultadas para el desarrollo de la presente investigacion.
1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

La presente investigacion surge a partir de la observacion de diferentes
proyectos de investigacion en nutricién que se presentaron en la Universidad Nacional
del Altiplano durante los Ultimos afios, los cuales se han enfocado desde diferentes areas
y perspectivas al trabajo en la promocion de alimentacion y nutricion saludable, la
inclusion en la educacion superior, trabajo con diferentes instituciones, entre otras. Sin
embargo se evidencio6 que en la universidad no se abordo el tema del conocimiento y uso
del etiquetado nutricional en la Ciudad de Puno.

El etiquetado de los alimentos ha adquirido un amplio interés debido al aumento
de personas que estan optando por alimentos envasados, con alto contenido de grasas,
azucares y sodio por sobre alimentos saludables, sumado a una vida sedentaria, ha llevado
a la pérdida de un equilibrio nutricional en todas las regiones del mundo provocando una
creciente y elevada carga de sobrepeso y obesidad factores de riego de las enfermedades
cronicas no transmisibles (ECNT) como son la diabetes, las enfermedades
cardiovasculares que estan directa o indirectamente relacionadas con la alimentacion y
por lo tanto, el etiquetado nutricional pretende disminuir y prevenir en gran medida estas

cifras altas.(2)
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Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2018), 1900 millones de
adultos padecen de sobrepeso, mientras que 650 millones estaban comprendidos en el
grupo de obesos siendo este dato a nivel mundial. Por otro lado, en el grupo de nifios y
adolescentes de 5 a 19 afios, se encontraron mas de 340 millones que tenian sobrepeso u
obesidad en todo el orbe. Esta se ha incrementado de manera importante en todo el
mundo, comprometiendo en forma significativa también a la infancia, por lo que en los
nifios el aumento de peso se ha convertido en una situacion preocupante agravada por el
incremento de actividades sedentarias y el consumo de alimentos empaquetados con baja
calidad nutritiva y alta densidad calérica.(5)

En el Pert segun el INEI en el afio 2018 el 22.7% de las personas de 15 y méas
afios de edad sufren de obesidad y el 58% sobrepeso recordando que en el 2017 esta
prevalencia fue de 21%; en la distribucién por sexo, el 26,0% de personas obesas son
mujeres y el 19.3% son hombres; también se enfoca segun area de residencia: en el area
urbana el 25.3% padece de obesidad y en el area rural el 12.1%”. Asi mismo en el
departamento de Puno el 35.4% presentan sobrepeso y el 13.7 % presentan obesidad (6).

La Organizacion Mundial de la Salud estipula que si se llegara a erradicar la
obesidad se podria reducir la diabetes en méas de la mitad de la poblacién.(3) Ya que el
consumo de estos alimentos procesados ha ido en aumento y se relaciond al rapido
crecimiento economico en el Perd, puesto que durante el periodo comprendido entre el
2000 al 2013, el Peru fue uno de los paises con las tasas de crecimiento mas rapidas en
las ventas de productos industrializados.(7) Ademas que en los ultimos afios desde el 2014
hasta el 2019 la venta de productos ultra procesados crecid en un promedio del 35%.(2)

Una de las intervenciones propuestas para la reduccion de la obesidad es la
educacion nutricional segun Damian N. Et al (2015) toma un papel fundamental en cuanto

al conocimiento del etiquetado nutricional sefiala que existe una clara asociacion entre el
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nivel de conocimientos y una actitud mas positiva hacia el etiquetado; que tiene, entre
otras tareas, ensefiar a los consumidores a elegir alimentos saludables por lo tanto, esta
informacion en una etiqueta es esencial para hacer elecciones alimentarias correctas.

No obstante, existen personas que desconocen la combinacion adecuada de los
alimentos, no saben reconocer la calidad de los productos ya que solo se presupone que
conocen sus requerimientos y la cantidad de nutrientes que debe consumir en el caso de
las GDA Guias Diarias de Alimentacién (por ejemplo y por consiguiente termina
alimentandose en funcion de sus gustos.(8)

Por otro lado Tolentino (2018), describe que a nivel mundial el etiquetado
nutricional es una herramienta que tiene el potencial de influir en elecciones més
saludables por parte de los consumidores lo cual es comprensible ya que en su estudio
demostrd que no hay conocimiento ni uso por parte de su poblacion.(8) También Castillo
y Pernia (2014) demostraron que en el 94.4 % de los consumidores no tenian
conocimientos sobre el etiquetado nutricional y tan solo el 5.6 % tenia conocimiento (9).
Esto en el caso de otros paises.

Respecto al Per( segln estudios de Damiéan et al en la ciudad de Huancayo el
conocimiento de la etiqueta nutricional es bajo; encontrd que el 17,4% de los participantes
sabe interpretar la informacion presentada en la etiqueta nutricional, donde sefiala que
existe una clara asociacion entre el nivel de conocimientos y una actitud mas positiva
hacia el etiquetado, ya que a mayor nivel de conocimiento la persona va a tener una mejor
comprension (10) .En ciudades como Lima y donde la poblacion tiene un grado de
educacion alto el conocimiento es de medio a alto (11) (12).

Es por eso que de la mano de la educacién nutricional se busca mitigar estas
barreras (13) y prevenir problemas referidos a la alimentacién mediante el conocimiento

y uso del etiquetado nutricional (14), para que de esta manera los consumidores adquieran
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informacién nuevay la puedan utilizar a la hora de adquirir los alimentos industrializados.
Ademéas de conocer la situacion en que los consumidores punefios se encuentran
realmente en cuanto al conocimiento y uso del etiquetado nutricional.

J. Song, J.Huang, Y, Chen et al. (2015) han revelado que el estudio de la etiqueta
nutricional es importante para la educacion y las politicas futuras de la etiqueta
nutricional. Dado que los consumidores pueden beneficiarse de la lectura de la etiqueta
nutricional, es decir, reducir la prevalencia de enfermedades relacionadas con la dieta,
mas estrategias adicionales que mejoran la difusion del conocimiento de la etiqueta
nutricional.(15)

Por ultimo cabe decir que aun hay barreras para la implementacion de medidas
para una alimentacion y nutricién adecuada(16) pero en distintos paises de latino américa
se han introducido politicas para mejorar la nutricién de la poblacion y el Perd no es la
excepcién, donde se aprobo la ley N°30021 “Ley de Promocion de la Alimentacion
Saludable para Nifios, Ninas y Adolescentes” donde el reglamento aprobado dio lugar a
que el Ministerio de Salud publique el Manual de Advertencias Publicitarias, la nueva
guia de la industria de productos procesados en materia de advertencias en el etiquetado;
la cual formo parte de una estrategia de educacion nutricional para brindar conocimientos
a los consumidores y ayudarlos a elegir los alimentos que satisfagan sus necesidades de
salud. Las etiquetas pueden dirigir la atencion hacia las cualidades de los productos
alimenticios y alentar a los productores a elaborar mejores productos. Si esta herramienta
se ignora o no se comprende no se lograria el proposito de mejorar su salud y prevenir las

diferentes enfermedades relacionadas con la alimentacién.(17)
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1.1.1. Formulacién del problema general

¢Existe asociacion entre el nivel de conocimientos y el uso del etiquetado

nutricional de alimentos industrializados por parte de consumidores de la ciudad

de Puno 20217
1.2. JUSTIFICACION DEL ESTUDIO.

La presente investigacion se justifica por existir un interés por conocer la
asociacion entre el nivel de conocimiento y uso del etiquetado nutricional de alimentos
industrializados por parte de consumidores de la ciudad de Puno 2021, si realmente el uso
de las etiquetas nutricionales tienen asociacion con el conocimiento que los consumidores
tengan para elegir sus alimentos. Ademas de acuerdo a la busqueda realizada no se
encontraron en la ciudad de Puno investigaciones acerca del conocimiento y uso del
etiquetado nutricional al momento de adquirir los alimentos.

Debido a la existencia de un aumento en el consumo de alimentos industrializados,
con alto contenido de grasas, azucares y sodio por sobre alimentos saludables, han llevado
a la pérdida de un equilibrio nutricional por consecuencia provocan obesidad sobrepeso
que son factores de riesgo de enfermedades no transmisibles a nivel mundial. Asi lo
demuestra la Organizacion Mundial de la Salud donde menciona que 1900 millones de
adultos padecen de sobrepeso y 650 millones padecen de obesidad a nivel mundial en el
caso de nifios y adolescentes de 5 a 19 afios ,340 millones tienen sobrepeso u obesidad.
En el Pert el INEI menciona que el 22.7% de las personas de 15 y mas afios de edad
sufren de obesidad y el 58% sobrepeso donde la prevalencia por sexo es el 26,0% en
mujeres y el 19.3% en hombres. En la region de Puno el 35.4% presentan sobrepeso v el
13.7% presentan obesidad.

Respecto a estas cifras elevadas, es un problema de salud pablica y para poder

contrarrestarlas existen diferentes instrumentos que sumados contribuyen a disminuir el
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problema si se da el uso adecuado, uno de ellos es el etiquetado nutricional presente en
los alimentos industrializados, el cual es una herramienta para ayudar a los consumidores
a tomar decisiones correctas.

La realizacion de este estudio se enmarca por su relevancia social y en el
conocimiento de un area que tiene gran importancia para la salud de las personas ya que
permitird mejorar las estrategias de educacion alimentaria, prevenir el consumo excesivo
de productos industrializados con alto contenido de grasas, azUcares y sodio por sobre
alimentos saludables, ya que sera de utilidad en su vida diaria para la adecuada eleccion
de sus alimentos y asi transmitir esta informacidn apropiadamente por consiguiente cuidar
de su salud alimentaria disminuyendo de esta manera el sobrepeso y obesidad que son
factores de riesgo de las enfermedades no transmisibles.

Esta investigacidon supone un diagnostico inicial que funcionara como punto de
partida para educar a las personas y proporcionara informacién del tema de conocimiento
y uso del etiquetado nutricional de consumidores particularmente en las ciudades del
interior del pais como Puno; ademas de impulsar una politica integral dentro del &mbito
alimentario en el Per( con respecto al etiquetado nutricional.

1.3. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

Ho: No existe asociacion entre el conocimiento y uso del etiquetado nutricional
de alimentos industrializados por parte de consumidores de la ciudad de Puno 2021.

Ha: A mejor nivel de conocimiento mejor es el uso del etiquetado nutricional

de alimentos industrializados por parte de consumidores de la ciudad de Puno 2021.
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1.4, OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION.

1.4.1. Objetivo general.

Determinar la asociacion entre el nivel de conocimiento y uso del etiquetado
nutricional de alimentos industrializados por parte de consumidores de la ciudad de Puno
2021.

1.4.2. Objetivos especificos.

e Evaluar el nivel de conocimientos del etiquetado nutricional de alimentos
industrializados por parte de consumidores de la ciudad de Puno 2021.

e Determinar las caracteristicas del uso del etiquetado nutricional de alimentos
industrializados por parte de consumidores de la ciudad de Puno 2021.

e Determinar la asociacion entre el nivel de conocimiento y uso del etiquetado
nutricional de alimentos industrializados por parte de consumidores de la ciudad

de Puno 2021.
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CAPITULO II

REVISION DE LITERATURA

2.1. ANTECEDENTES DEL PROYECTO.

2.1.1. Antecedentes internacionales.

Mienah Z. Shemra P. et al (2014) Realizaron un estudio para medir el uso y la
comprension de la etiqueta de informacion nutricional e identificar correlatos entre los
latinos en el este de Los Angeles. Reporta que el 60% informo haber usado la etiqueta;
solo el 13% mostro una comprension adecuada comprension de la etiqueta. La utilizacion
se asocio con ser mujer, hablar espafiol, y estar por debajo de la linea de pobreza. La
comprension se asocid con una edad mas joven, no estar casado y estudios superiores.
Concluyen en que los latinos que usan la etiqueta de informacion nutricional no
interpretan correctamente la informacién disponible. Recomiendan también que se
necesita educacion especifica para mejorar el uso y comprension de la etiqueta de
informacién nutricional para mejorar directamente la dieta, particularmente entre
hombres, latinos mayores y aquellos con menos de una educacién secundaria.(18)

Tolentino (2018), Documenta el conocimiento y uso de la informacion de las
diferentes etiquetas colocadas en los productos industrializados en México. Aplicando un
cuestionario semi estructurado, desarrollado por investigadores libres de conflicto de
interés, previamente validado y piloteado en poblacién de diferentes estratos
socioecondmicos, grupos de edad y regiones del pais en adultos >20 afios de edad.
Reportando que el etiquetado mas utilizado para la eleccién de alimentos y bebidas
industrializados fue la “tabla nutrimental” 41.5% (1C95% 36.9-46.3) y el de menor uso el
“sello nutrimental” 4.3% (IC95% 3.1-5.7). Concluyendo en la importancia que las

instancias reguladoras, en coordinacion con la Secretaria de Salud, implementen un
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etiquetado frontal rapido de leer y de facil comprensidn con criterios nutrimentales que
garanticen el cumplimiento de lo expuesto en los documentos oficiales.(8)

Sazon (2012), en su investigacién “conocimiento y utilizacion del rotulado
nutricional, en la eleccién de alimentos por parte de padres y madres de familia de nifios
de 6 a 12 afios de la localidad de chapinero” .Reporta que la mayoria de los padres saben
qué es y utilizan el etiquetado nutricional, la razén predominante para su no utilizacion
fue que no les llamaba la atencidn; el 89% sabe cudl es la funcién de las calorias, no
obstante méas de la mitad no conocen la funcion de las proteinas y la mayoria de los
padres considera necesario un etiquetado de mas facil comprension, sin embargo, tan solo
el 48% comprenden el etiquetado cantidades diarias orientativas. Encontré una relacion
estadisticamente significativa entre el nivel educativo y el estrato socioeconémico con la
utilizacion del etiquetado nutricional (p=0.008 y p=0.006 respectivamente) y la
comprension del etiquetado Cantidades Diarias Orientativas (p=0.003 y p=0.002
respectivamente).(19)

Song.et al (2015). Investigaron “El conocimiento, la actitud y el uso de la
etiqueta nutricional entre los consumidores de China” cuyo objetivo es el objetivo fue
investigar el conocimiento, la actitud y el uso de la etiqueta nutricional entre los
consumidores en China. Fue un estudio transversal con un cuestionario estructurado que
fue realizada entre 1.153 consumidores. El resultado muestra que la comprensién
subjetiva de las etiquetas nutricionales fue moderada en 62,8%, pero el objetivo
entendimiento fue variado. Las actitudes hacia la etiqueta nutricional fueron positivas en
aquellos participantes con mayor confianza y satisfaccion en las mismas. Respecto a la
lectura de las etiquetas, el 59,2 % de los encuestados contestd que “a veces” y el 28,7 %
que “siempre”. La lectura de la etiqueta nutricional de alimentos que con mayor

frecuencia se realiz6 fue la de la leche (57,5%),seguida por la alimentacion infantil
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(33,3%), proteinas y nutrientes (51,5%), vitaminas (49,8%) y grasas (29,4%). Ninguna
de las caracteristicas demograficas se asoci6 con el conocimiento, la actitud y el uso de
la etiqueta nutricional, excepto la educacion. (15)

Castillo M y Pernia Ch. (2014) en la investigacion realizada en Mérida, titulada
“Conocimientos actitudes y practicas del consumidor acerca del etiquetado nutricional en
relacién a su estado de nutricién” con el objetivo de conocer el conocimiento, actitudes y
practicas del consumidor acerca del etiquetado nutricional y su relacion con el estado de
nutricién. De campo, siendo un estudio de tipo descriptiva correlacionar. Donde indica
como resultado que 94,4% desconoce que es el etiquetado, a su vez el 62,2% posee una
adecuada actitud acerca del etiquetado, y 40,8% de los consumidores se ven influenciados
por la informacion nutricional, ademas se demostro que los consumidores no poseen los
conocimientos necesarios acerca del etiquetado, a pesar de comprar por medio de la
informacion y leer el etiquetado, y finalmente 58,7% se encuentran sobre la norma,
aungue no hubo relacién con el conocimiento, actitudes y practicas sobre el etiquetado
nutricional.(9)

2.1.2. Antecedentes nacionales.

Bernales. (2018) investigo el “Uso del etiquetado nutricional en la decision de
compra de alimentos en consumidores de un supermercado peruano y otro ecuatoriano”.
Donde indica que el etiquetado nutricional es un instrumento que ayuda a los
consumidores a elegir los alimentos més saludables al momento de la compra. Tanto en
Peri como en Ecuador, los productos alimenticios que se comercializan cuentan con la
Tabla de Informacidn Nutricional y las Cantidades Diarias Orientativas; la diferencia es
que Ecuador implementa el Etiquetado Seméaforo. Aplicd un cuestionario a través de

entrevista personal, previo consentimiento informado escrito. Reporta en que el 64% de
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consumidores peruanos usan la Tabla de Informacién Nutricional y el 59% de los
consumidores ecuatorianos usan el Etiquetado Seméforo.(20)

Cruz H (2018) en su estudio “Uso del etiquetado nutricional en la decision de
compra de alimentos por consumidores de la ciudad de Piura — Per(, 2018 el estudio
aborda el porcentaje de uso del etiquetado nutricional por los consumidores de la ciudad
capital de la region Piura— Per( y los factores que lo involucran en la decisién de compra
de alimentos envasados. Los resultados muestran que el uso del etiquetado nutricional se
da mayormente en alimentos como los lacteos y derivados (76,2%), las conservas y
productos carnicos (48,8%), los cereales y derivados (43,8%), los biscochos, galletas y
queques (35,8%) y las férmulas infantiles (33,5%). Ninguna de las caracteristicas
socioeconémicas y demograficas de los consumidores se asocié con estos tipos de
alimentos, excepto el sexo. El gusto por el etiquetado nutricional se debe principalmente
a las “declaraciones de propiedades nutricionales y saludables” en los alimentos (52,3%).
Asimismo, los consumidores prefieren un sistema de “guias diarias de alimentacion
asociado a un sistema de colores (etiquetado semaforo)” (61,5%) frente al “octdégono con
advertencias de texto” (31,5%) en la parte frontal de los alimentos envasados. Los
consumidores que deciden leer el etiquetado nutricional, lo hacen “a veces” (50,0%) o
“raras veces” (25,5%), la comprension subjetiva es moderada (“a veces”, el 63,2% y
“siempre”, el 22,2%) y el etiquetado nutricional influye regularmente en sus decisiones
de compra de alimentos envasados (“a veces”, el 47,4% y “siempre”, el 29,2%). (12)

Llana. C. (2019) en su estudio “Conocimiento de los padres sobre el etiquetado
nutricional y su influencia en el estado nutricional de 2 a 4 afos de los centros
comunitarios de la ONG Oscar de Perd — Lima” tuvo como objetivo determinar la relacion
que existe entre el nivel de conocimientos de los padres sobre el etiquetado nutricional y

el estado nutricional de sus hijos de 2 a 4 afios que asisten a los centros comunitarios de
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la ONG Oscar de Pert en el afio 2018. Es un estudio descriptivo, transversal, prospectivo
y observacional. Los resultados fueron que el 50 % de los encuestados cuentan con un
nivel de instruccion secundario, un 50 % del total de encuestados tuvieron un
conocimiento medio sobre el etiquetado nutricional. Sin embargo, el 32.9 % de los padres
con conocimiento bajo, tenian hijos con estado nutricional normal segun P/T,
representando un 18.6 %. A diferencia, de los padres que tenian un conocimiento alto,
que eran un 17.1 %, tenian hijos con estado nutricional normal segin P/T, representando
un 10 %. Concluyéndose, que no existe una relacion significativa entre el nivel de
conocimientos de los padres sobre el etiquetado nutricional y el estado nutricional de sus
hijos de 2 a 4 afos, ya que se obtuvo un p > 0.05.(21)

Hurtado (2018) realizo un estudio donde su objetivo fue establecer la relacion
sobre el grado de conocimientos del etiquetado nutricional de alimentos industrializados
y la valoracién de estado nutricional por parte del personal docente de dos instituciones
educativas del distrito de Lince usando un cuestionario consistente en 12 preguntas.
Reportando que existe relacion entre las variables del conocimiento del etiquetado
nutricional y la valoracion del estado nutricional en los docentes encuestados, siendo el
grado de conocimiento alto porque el 92% afirma conocer la funcion del etiquetado
nutricional mientras que el 82% llega a precisar correctamente el nimero de calorias
registradas en la etiqueta referencial y el 74% sefiala correctamente el valor diario.
También se sefiala la prevalencia del sobrepeso y obesidad que alcanzan los porcentajes
de 44% y 32% respectivamente.(11)

Damian. N. Chala F. et al. (2015) realizan el estudio “Lectura, uso e
interpretacion de etiquetas nutricionales en usuarios de gimnasios de Huancayo, Peru
2015” donde los Objetivos son evaluar la frecuencia y los factores asociados a la lectura,

el uso y la interpretacion de etiquetas nutricionales en usuarios de gimnasios en la ciudad
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de Huancayo, Per( .Estudio de corte transversal cuyos resultados fueron: los participantes
tuvieron una edad media de 27,8 £+ 9,3 afos, 44,7% fueron varones, 49,4% contaron con
educacion universitaria. EI 27,5% reporta leer frecuentemente y dentro de estos el 55,7%
reporta usarlas frecuentemente, asimismo el 17,4% sabe interpretar. La lectura se asocid
con factores dietéticos y de uso de gimnasio y la interpretacion con capacitacién previa
de lectura de la etiqueta. El uso fue principalmente para seleccionar productos bajos en
grasa total (65,1%), alto en proteinas (64,2%) y en menor proporcién, productos bajos en

sodio (47,2%).(10)

2.2. MARCO TEORICO.

2.2.1. Conocimiento.

El conocimiento es el acto consciente e intencional para aprender las cualidades
del objeto y primariamente es referido al sujeto, el quién conoce, pero lo es también a la
cosa que es su objeto, el qué se conoce. Su desarrollo ha ido acorde con la evolucion del
pensamiento humano. La epistemologia estudia el conocimiento y ambos son los
elementos basicos de la investigacion cientifica, la que se inicia al plantear una hipdtesis
para luego tratarla con modelos matematicos de comprobacion y finalizar estableciendo
conclusiones valederas y reproducibles(22). El conocimiento a fondo de un
comportamiento considerado beneficioso no implica una aplicacion automaética del
mismo. El grado de conocimiento constatado permite situar los ambitos en lo que es

necesario realizar esfuerzos en materia de informacién y educacién. Actitud.(9)

2.2.2. Uso del etiquetado nutricional.
Se tom6 como marco conceptual lo mencionado en el estudio de Cruz H. (2018)
donde hace referencia que utilizo los conceptos de FLABEL (2008 - 2012) donde
menciona que la informacion nutricional de la etiqueta de los alimentos envasados puede

utilizarse en la toma de decisiones para la compra de productos alimenticios y puede
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afectar tanto las decisiones inmediatas como las futuras; también puede cambiar el patrén
general de compras, por ejemplo, alterando la percepcidn de las categorias de alimentos
que posteriormente se consideraran méas o menos saludables que anteriormente. De esta
manera, la informacion nutricional en las etiquetas de los alimentos puede afectar la
eleccion y la ingesta dietética de los consumidores (tanto del comprador como de su
hogar). El uso del etiquetado nutricional en la decisién de compra de los consumidores se
ve influenciado por factores ambientales (caracteristicas socioeconémicas Yy
demograficas), factores personales (motivacion para tomar decisiones saludables) y
factores relacionados con el producto o la etiqueta (tipo de producto, formato o
presentacion). Lo mas importante es la interaccion de estos factores y como afectan el
procesamiento de la informacidn de la etiqueta; que determinara si, y cdmo el etiquetado

nutricional afecta la ingesta dietética de los consumidores (23).

Disponibilidad de la etiqueta nutricional

W

ATENCION Y LECTURA

Motivacion >

GUSTO COMPRENSION
| J
¥
Formato de la
etiqueta —> uso
nutricional

h

Efecto sobre la ingesta dietética

Figura 1. Uso de la informacion nutricional en las etiquetas de los alimentos
modificados.

Fuente: Conceptual framework for effects of nutrition information on food labels

on consumer behaviour (FLABEL, 2013)(23).
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2.2.3. Etiquetado nutricional.

Las etiquetas nutricionales deberian respaldar los objetivos nacionales en
materia de nutricion encaminados a reducir los problemas de salud provocados por
regimenes alimenticios deficientes o por la eleccion de alimentos inadecuados. Las
etiquetas de los alimentos pueden formar parte de una estrategia de educacién nutricional
para informar a los consumidores y ayudarlos a elegir los alimentos que satisfagan sus
necesidades de salud. Las etiquetas pueden dirigir la atencion hacia las cualidades de los

productos alimenticios y alentar a los productores a elaborar mejores productos.(24)

El modelo indicade es referencial, ya que a nivel nacional no se ha establecido en ninguna
norma el formato que ha de tener la tabla de Informacién Nutricienal

INFORMACION NUTRICIONAL

Valor energético

; Pordin: . Unidades (.........q) Cualquier atro nutriente
Proteinas e e L que se considere
Grasas — k-x"““--% 100g / 100 mL Porcion importante para
T |-, Energia(Kcal) mantener un buen
f ] Proteinas (g) estado de salud, segun
ngrborjgmtus ™ Grasa Total (g) lo exija la legisiacion
isponibles -+ Carbohidratos (g) nacional
(es decir sin la Fibra (ma) ) .
inclusion de fibra) - ) Ejemplo:
Vitamina A (1 RE) El Ministerio de Salud,
Cuando se ha VT (ma) exige que los
ga una Vitamina D (pg)
declaracion de Tiamina (fmg) productos Kcteos qe
propiedades respecto Riboflavina (ma) los Programas Sodiales
al contenido de fibra, Niacina (ma) r“g?" XX mgi100g de
éste debe declararse \izamina 3?2{?9] el
Hierro (mag)
Caleio (ma)
Magnesio (mg)
Fosfaro (mg)
Manganeso (ma)
{*) % en relacidn a la Dosis Diaria Recomendafia
MNutrientes de los

Sdlo se declararan las vitaminas y
minerales que constituyan como

cudles se hagan
declaraciones de

Los nutrientes gue se
declaran dependen del tipo

alguna propiedad en &l

minimo el 5% de la ingesta de alimento y de la propiedades.
recqrner:dada (de la pnblamlﬁ-n_ corveniehch de destacar Ejemplo: Fortificado
pertinente) aportada por la racion con Calcio

cuantificada en la etiqueta

Figura 2. Etiqueta de informacion nutricional.

Fuente: Orindo 2011(25)
Segun la FAO las etiquetas nutricionales pueden proporcionar informacion sobre
la energia alimentaria (kcal o calorias), las proteinas, los hidratos de carbono, los

azucares, la fibra dietética, las grasas insaturadas, los acidos grasos (de configuracion)
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trans, las vitaminas, el sodio y otros minerales. En la etiqueta se indica la cantidad de
nutrientes que contiene el producto alimenticio y se explica como se compara con las
necesidades nutricionales diarias de un consumidor medio.(24)

Segun el Codex Alimentarius (CAC/GL 2-1985), por etiquetado nutricional se
entiende toda descripcién destinada a informar al consumidor sobre las propiedades
nutricionales de un alimento y comprende dos componentes: (a) la declaracion de
nutrientes y (b) la informacion nutricional complementaria.(26)

Declaracién de nutrientes se entiende una relacion o enumeracion normalizada
del contenido de nutrientes de un alimento. (26)

Declaracion de propiedades nutricionales se entiende cualquier
representacion que afirme, sugiera o implique que un producto posee propiedades
nutricionales particulares, especialmente, pero no soélo, en relacién con su valor
energético y contenido de proteinas, grasas y carbohidratos, asi como con su contenido
de vitaminas y minerales. No constituiran declaracion de propiedades nutricionales: a) la
mencidn de sustancias en la lista de ingredientes; b) la mencion de nutrientes como parte
obligatoria del etiquetado nutricional; c) la declaracion cuantitativa o cualitativa de
algunos nutrientes o ingredientes en la etiqueta, si lo exige la legislacion nacional.

Secciones de la etiqueta de informacion nutricional.

Porcion por envase: muestra el nimero total de porciones en todo el envase 0
contenedor de alimentos. Un envase de alimentos puede contener mas de una porcion.
Por ejemplo, si come o bebe dos porciones, obtendra el doble de calorias y el doble de

nutrientes que figuran en la etiqueta.
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Tamafio de la porcidn: se basa en la cantidad de alimento que generalmente se
come cada vez. El tamafio de la porcion no es una recomendacion de cuanto comer. La
informacién nutricional que figura en la etiqueta generalmente se basa en una porcion del
alimento; sin embargo, algunos contenedores también pueden tener informacion

nutricional listada para todo el envase.

Valor energético
(Kilocalorias o kilojoules)

Carbohidratos

Proteinas

Grasas totales

Grasas saturadas

Grasas trans

Fibra alimentaria

Sodio

Cualquier otro nutriente a lo que se haga
referencia.

a) Ladeclaracion de la cantidad
de energia y nutrientes que — »
contiene el alimento

Vitaminas y minerales siempre y cuando se
encuentren presentes en cantidad superior al 5% de
la ingesta diaria recomendada IDR por porcion (es
opcional)

b) La declaracion de
propiedades nutricionales —
informacion nutricional —>
complementaria (es opcional)

Toda expresion que indique que el alimento posee
propiedades nutricionales particulares, relativas a
su valor energético y/o a su contenido de nutrientes /

( por ejemplo “sin sal agregada” o “cero colesterol”

e

Figura 3. ;Qué debe contener el etiquetado nutricional?
Fuente: Orindo 2011(25)

Calorias: se refiere al nimero total de calorias en una porcién del alimento.
Para lograr o mantener un peso corporal saludable, equilibre la cantidad de calorias que
come y bebe con la cantidad de calorias que usa su cuerpo.

Se usan 2,000 calorias al dia como guia general para el asesoramiento
nutricional. Sus necesidades caldricas pueden ser mayores 0 menores y variar segln su

edad, sexo, altura, peso y nivel de actividad fisica.
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% del valor diario (%VD): muestra cuanto contribuye un nutriente en una
porcion del alimento a una dieta diaria total. Los valores diarios son cantidades de
referencia (en gramos, miligramos o microgramos) de nutrientes para consumir 0 no
exceder cada dia.(27)

Tipos de etiquetado frontal.

Los etiquetados frontales se pueden clasificar de diferentes maneras. Una de las
clasificaciones més aceptadas, propuestas en 2010 por el Institute of Medicine (IOM) es
la que los clasifica en dos grandes tipos: los “sistemas enfocados en nutrientes” y los que
proveen “sistemas de resumen’.

Sistemas de etiquetado enfocados en nutrientes: Son aquellos en los que se
brinda informacion sobre ciertos nutrientes criticos para la salud, cuya ingesta en exceso
aumenta el riesgo de obesidad, hipertension arterial, diabetes, enfermedad cardiovascular
y otras enfermedades cronicas. En general, de acuerdo con el pais, informan sobre

kilocalorias, grasas, grasas saturadas, grasas trans, sal/sodio y azUcares.
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a) Guias Diarias de Alimentacion (GDA- Guideline Daily Amount) o
cantidades diarias orientativas (CDO): ElI GDA informa porcentajes
recomendados de consumo diario de energia o nutrientes en una porcion o
en un producto. EI GDA no provee una evaluacion de la calidad nutricional
del producto. El sistema fue desarrollado por la industria de alimentos, ha
sido adoptado de manera voluntaria en numerosos paises como EEUU, Costa

Rica, Malasia, Tailandia, México, Peru.

Por 25g
I 7%" | |1ﬁ%‘| |15%*| | 7%" | |23%‘|
Por 100g
2343 kJ / 560 keal

GDA monocromatico implementado en México.

Each 1/2 pack servmg contains

Calones Sugar at Fat Salt
353 | 0.9g 20 3g 10 ag 11g
18% 18%

of your guideline daily amount

GDA con colores del seméaforo (“semaforo”) implementado
n Reino Unido.

Figura 4. Guias Diarias de Alimentacion

Fuente: Risso, V .Hansen, E. Valle, A (2018)(28)
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b) Semaforo simplificado: Indica a través de colores rojo, amarillo y verde el
alto, medio o bajo contenido del nutriente critico respectivamente. El sistema
permite evaluar las cantidades de nutrientes criticos presentes en los
productos. A diferencia del GDA con colores de Inglaterra, este seméaforo es
maés simple, puesto que no informa ni valores absolutos de los nutrientes, ni
los porcentajes de los valores diarios recomendados. Ha sido adoptado por

ley en Ecuador (2014) y Bolivia (2017)

MEDIO en grasA

Figura 5. Semaforo simplificado.

Fuente: Risso, V .Hansen, E. Valle, A (2018)(28)

c) Sistema de advertencias: Consiste en la presencia de una 0 mas imagenes
graficas tipo advertencia que indica que el producto presenta niveles de
nutrientes criticos superiores a los recomendados. El sistema de advertencias
ha sido adoptado de manera obligatoria en Chile (2016), en Pert y Uruguay

(2018).
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ALTO EN ALTO EN
AZUCARES CALORIAS

Sistema de advertencia implementado en Chile.

High in | Elevé en High in | Elevé en

Sat fat | Gras sat Sat fat | Gras sat
W soim

Health Canada | Santé Canada Health Canada / Santé Canada

Sistema de advertencia propuestos por el Ministerio de Salud de Canada.

ALTO

EM
ACUCAR
MIN. SAUDE MIN. SAUDE

sisterna de advertencia propuesta por la agencia ANVISA de Brasil.

Figura 6. Sistema de advertencias.

Fuente: Risso, V .Hansen, E. Valle, A(2018)(28)

Sistemas de etiquetados de resumen: Son aquellos en los que la informacion
se basa en algoritmos. A diferencia de los sistemas enfocados a nutrientes, que
suministran informacion sobre ciertos nutrientes criticos para la salud, estos realizan una
evaluacion global del producto en relacion con el contenido nutricional y sintetizan con

un solo simbolo, icono o puntuacion la calidad nutricional general de un producto.

a) El “Health Star Rating” — (HSR) Ranking de salud a través de
estrellas: Este sistema ha sido adoptado de manera voluntaria por
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Australia y Nueva Zelanda. EI método fue desarrollado por los gobiernos
de dichos paises y fue sometido a un proceso de consenso con la industria
de alimentos e implementado en 201420. El sistema postula que cuantas

mas estrellas, mas saludable es el alimento.

HEALTH STAR
RATING

PER 100g

Figura 7. Sistema de resumen implementado por Australia.
Fuente: Risso, V .Hansen, E. Valle, A (2018)(28)
b) El “Keyhole” — Sistema de Cerradura: De color verde o negro, y fue
desarrollado por la Agencia Nacional de Alimentos de Suecia. El sistema
ha sido adoptado por Suecia, Islandia, Noruega y Dinamarca de manera

voluntaria y progresiva desde el 2009 en adelante.

® ®
0 0 PMS 356 \ WHITE ‘ BLACK

Figura 8. Sistemas de resumen implementado por paises nérdicos.

Fuente: Risso, V .Hansen, E. Valle, A(2018)(28)
c) El 5-Nutri-Score (5C): El score nutricional de los 5 colores ha sido
desarrollado por la Agencia de Salud Publica de Francia y fue adoptado
como sistema voluntario. Clasifica los alimentos y bebidas de acuerdo

con cinco categorias de calidad nutricional. Para clasificar cada producto
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se ha desarrollado una puntuacién que tiene en cuenta, por 100 gramos
de producto, el contenido de nutrientes y alimentos cuyo consumo se
quiere promover (fibra, proteinas, frutas y verduras) y de los nutrientes
cuyo consumo se quiere limitar (la energia, los acidos grasos saturados,
azucares y sal). Después de un céalculo matematico, que pondera los
nutrientes a promover y los nutrientes a limitar, se establece la
puntuacion obtenida y se asigna una letra y un color. El producto mas
favorable nutricionalmente obtiene una puntuacion “A” verde y el
producto nutricionalmente menos favorable obtiene una puntuacion “E”

roja.

NUTRI-SCORE NUTRI-SCORE NUTRI-SCORE NUTRI-SCORE NUTRI-SCORE

DEDEDEDC

Figura 9. Nutri - score implementado en Francia.

Fuente: Risso, V .Hansen, E. Valle, A(2018)(28)

2.2.4. Caracteristicas sobre estado de salud de los consumidores a nivel
mundial y nacional.

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2018), 1900 millones de
adultos tenian la calificacidn de sobrepeso, mientras que la parte constituyente de mas de
650 millones estaban comprendidos en el grupo de obesos siendo este dato a nivel
mundial. Por otro lado, en el grupo de nifios y adolescentes, comprendidos de 5 a 19 afios,
se encontraron mas de 340 millones que tenian sobrepeso u obesidad en todo el orbe. Esta
se ha incrementado de manera importante en todo el mundo, comprometiendo en forma

significativa también a la infancia, por lo que en los nifios el aumento de peso se ha
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convertido en una situacion preocupante agravada por el incremento de actividades
sedentarias y el consumo de alimentos empaquetados con baja calidad nutritiva y alta
densidad calorica.(29)

En el PerG segln el INEI en el afio 2018 indica que el 22.7% de las personas de
15 y maés afios de edad sufren de obesidad, recordando que en el 2017 esta prevalencia
fue de 21%; en la distribucion por sexo, el 26,0% de personas obesas son mujeres y el
19.3% son hombres ; también se enfoca segun area de residencia: en el area urbana el
25.3% padece de obesidad y en el area rural el 12.1%”.(6)

Segun la organizacion mundial de la salud estipula que si se llegara a erradicar
la obesidad se podria reducir la diabetes en mas de la mitad de la poblacion.(3)Ya que el
consumo de estos alimentos procesados ha ido en aumento y se relacion6 al rapido
crecimiento econémico en el Per(, puesto que durante el periodo comprendido entre el
2000 al 2013, el Peru fue uno de los paises con las tasas de crecimiento mas rapidas en
las ventas de Productos industrializados.(7) Ademas que en los ultimos afios desde el
2014 hasta el 2019 la venta de productos ultra procesados crecid en un promedio del
35%.(2)

2.2.5. Aplicacion del etiquetado nutricional en el Pera.

Respecto a estos datos observados, en distintos paises de Latinoamérica se han
introducido politicas para mejorar la nutricion de la poblacion y el Perd no es la
excepcion. En el afio 2013 el congreso de la Republica aprobd la ley N°30021 “Ley de
Promocién de la Alimentacion Saludable para Nifos, Nifias y Adolescentes” que fue
rectificada en el Poder Ejecutivo y publicada en el diario El Peruano.

Mediante esta ley se supervisa y restringe la publicidad infantil que estimule el
consumo de alimentos y bebidas no alcohdlicas, con grasas trans, alto contenido de

azUcar, sodio y grasas saturadas. Con esta ley lo que se busca es disminuir la cantidad de
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enfermedades relacionadas con el sobrepeso y la obesidad. Asimismo, se trata de
controlar las enfermedades no trasmisibles que dia a dia aumentan en nuestro pais.(4)
Mediante esta ley se supervisa y restringe la publicidad infantil que estimule el
consumo de alimentos y bebidas no alcohdlicas, con grasas trans, alto contenido de
azUcar, sodio y grasas saturadas. Con esta ley lo que se busca es disminuir la cantidad de
enfermedades relacionadas con el sobrepeso y la obesidad. Asimismo, se trata de
controlar las enfermedades no trasmisibles que dia a dia aumentan en nuestro pais.(4)
Posteriormente luego de cuatro afios de haberse publicado la ley, fue publicado
en junio del 2017, el reglamento de la Ley 30021, aprobado por Decreto Supremo N° 017-
2017-SA.(17) La segunda disposicion complementaria del reglamento sefiala que el
Ministerio de Salud (MINSA) elaborara el Manual de Advertencias Publicitarias, la nueva
guia de la industria de productos procesados en materia de advertencias en el etiquetado.
Dicho manual establece que los alimentos procesados deberdn llevar advertencias
publicitarias de tipo “octégono con advertencias de texto” que seran aplicables a aquellos
alimentos procesados cuyo contenido de sodio, azlcar, grasas saturadas y grasas trans
excedan los parametros técnicos establecidos en el reglamento de la ley. (30)
Actualmente en este afio 2021 se aprobo el decreto supremo N° 018-2021 del
sector salud que amplia hasta el 31 de marzo del 2022 el plazo que permita a los productos
importados colocar los octdégonos en stickers. Tal tema se fue ampliando desde el afio de
2019 por diferentes razones expuestas por la industria. Respecto a ello ASPEC menciona
que es” una violacidn de los derechos humanos al conceder lo que piden las industrias es
decir que se les permita seguir colocando los octdgonos en stickers; menciona que, no es
dable ya que no se estaria cumpliendo la Ley de la Alimentacion Saludable ““. Donde
algunos profesionales nutricionistas estan en contra por que mencionan que estos

adhesivos son faciles de despegar y por ende limitara a los consumidores acerca de su
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informacion y otros profesionales mencionan que de igual manera se estara cumpliendo
la ley.

Cuadro 1. Parametros técnicos sobre el contenido de azlcar, grasa saturada, grasa trans
y sodio en los productos procesados.

Parametros técnicos Alos 6 meses de la A los 39 meses de la
aprobacion del Manual aprobacion del Manual

Sodio en alimentos sélidos | Mayor o igual a 800 Mayor o igual a 400
mg/100g mg/100g

Sodio en bebidas Mayor o igual a 100 Mayor o igual a
mg/100m| 100mg/100ml

Azlcar total en alimentos | Mayor o igual a Mayor o igual a 10g /100g

solidos 22.50/100g

AzUcar total en bebidas Mayor o igual a 6g/100ml | Mayor o igual a 5g/100ml

Grasas Saturadas en Mayor o igual a 6g/100g Mayor o igual a 49/100g

alimentos solidos

Grasas Saturadas en Mayor o igual a 3g/100ml | Mayor o igual a 3g/200ml

bebidas

Grasas Trans Segun la normatividad Segun la normatividad
vigente vigente

Fuente: Ministerio de Salud. Manual de advertencias Publicitarias (2017) (30)
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CAPITULO III

MATERIALES Y METODOS

3.1. TIPO Y DISENO DE LA INVESTIGACION.

Este trabajo de investigacion es de tipo analitico, prospectivo y de corte
transversal ya que se busca detallar los conocimientos y caracteristicas de uso del
etiquetado nutricional por parte de los consumidores de la ciudad de Puno 2021 en un
periodo de tiempo.

3.2. LUGAR DE ESTUDIO

El estudio se realizd en la ciudad de Puno (distrito de Puno) ubicada en el

departamento de Puno en el sur del Peru.

3.3. POBLACION Y MUESTRA

3.3.1. Poblacion:
Estuvo conformada por 143,807 personas que residen en la ciudad de Puno segln
informacién del INEI (31)y/o informacion del Ministerio de Salud (32) que

consuma productos industrializados.

3.3.2. Muestra:

Corresponde a los consumidores de alimentos industrializados quienes fueron
elegidos al azar, que frecuentaron los principales centros de abasto de la ciudad
de Puno como Mercado central, Mercado Unién y Dignidad, Negolatina, Plaza
Vea entre otros; durante la realizacion del estudio. La muestra fue seleccionada
aleatoriamente, segln la afluencia de personas en cada supermercado y la
disponibilidad de tiempo de los consumidores y caracteristicas de la poblacion
objeto de estudio. Las encuestas fueron realizadas en distintos horarios de compra,

durante dias habiles y fines de semana.
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Para determinar el tamafio de la muestra se empled el muestro probabilistico,
donde todos los elementos de la poblacion tienen la misma posibilidad de ser
escogidos; teniendo como resultado un total de 384 personas. Se aplico la
siguiente formula que corresponde:

B z%.p.q.N
"~ e2(N-—1)+z2p.q

n

Donde:
Z : Nivel de confianza del 95% = 1,96
p : Probabilidad de éxito = 0,50
g : Complemento de p 1-p = 0,50
e : Precision o magnitud del error de 5% = 0,05
N : Poblacion = 145,127
n : Tamafio de la muestra = 384

- 1,962.0,5.0,5.145127
"= 0.052(145127 — 1) + 1.962.0,5.0,5

n = 384

3.4. CRITERIOS DE INCLUSION Y EXCLUSION
3.4.1. Criterios de inclusion
e Consumidores de la ciudad de Puno (Distrito de Puno).
e Consumidores de ambos sexos.
e Consumidores que deseen participar con consentimiento informado.

e Consumidores de alimentos industrializados.
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e Consumidores mayores de 18 afios.

3.4.2. Criterios de exclusion

e Consumidores que realizan compras al por mayor para abastecimiento de sus

negocios.

3.5. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

3.5.1. Variable dependiente: Uso

3.5.2. Variable independiente: Conocimiento

VARIABLE DIMENSIONES INDICADOR INDICE CATEGORIA
VARIABLE Nivel de -¢Cuantas calorias Alto 11-15 puntos
INDEPENDIENTE | conocimiento | registra la anterior
Conocimiento del del etiquetado | etiqueta nutricional, y
etiquetado nutricional si es por porcion o por
nutricional el paquete entero?
-¢Conoce la funcién -
del etiquetado Medio 6-10 puntos
nutricional de los
alimentos
industrializados?
-¢Conoce cOmo se Bajo 0-5 puntos
llama este esquema?
-El anterior grafico
hace referencia a :
-Considera importante
leer e interpretar
correctamente el
etiquetado nutricional
de los alimentos
VARIABLE Caracteristicas Lectura del etiquetado | ¢Suele usted leer | Si
DEPENDIENTE de uso nutricional respecto a la etiqueta
Uso del etiquetado la tabla de informacion nutricional de No
nutricional nutricional alimentos
industrializados?
Etiquetado nutricional ¢ Qué parte del Tabla de
mas usado etiquetado informacion
nutricional usted | nutricional
usa para decidir | Etiquetado frontal
su compra? CDO
Etiquetado frontal
octégono
Ninguno
Frecuencia de uso del ¢Con qué Siempre
Etiquetado nutricional frecuencia usted
usa el etiquetado | A Veces.
nutricional para [ Raras veces

42

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

decidir la compra | Nunca
de los alimentos?
Grupo de alimentosen | ¢En qué grupo de | Bebidas
el que usa el etiquetado alimento usted

Derivados Cérnicos

nutricional usa el etiquetado _
nutricional para | Lacteos
decidir su Cereales
compra?
P Dulces
Snack
Salsas y cremas
Grasas y aceites
Situaciones del uso del ¢En qué caso Para consumo

Etiquetado nutricional usted prioriza el | regularenla

uso del etiquetado | alimentacion diaria.
nutricional para | Después del

decidir la compra | diagndstico de

de algln enfermedad

alimento? Por recomendacion
de un profesional en
salud

Para bajar de peso
Por recomendacion

deportiva.
Influencia del uso del ¢Cémo cree que | Comprara mucho
etiquetado octogonal influird en su mas
en la compra del compra el uso del | Comprara mas
consumidor etl_ql_Jetado Comprara Igual
nutricional de
alimentos? Comprara menos

Dejara de Comprar

3.6. METODOS, TECNICAS E INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCION
DE DATOS.
3.6.1. Para determinar el nivel de conocimiento y caracteristicas del uso del
etiquetado nutricional de alimentos industrializados.
e Meétodo: La entrevista.
e Técnica: La encuesta.
e Instrumento: El instrumento que se utilizé para recolectar la totalidad
de datos fue el cuestionario. Se basé en instrumentos relacionados a
conocimientos y uso del etiquetado nutricional, realizados y validados

por diferentes investigaciones (T. Hurtado Velasquez.(11). A. Bernales
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Castillo.(20) A. Sanzén Rosas.(19) ) el cual se llevd a un sistema
vigesimal.
El cuestionario utilizado en la presente investigacién consta de tres
partes: la primera parte referente a los datos socioeconémicos de los
consumidores (sexo, edad, grado de instruccion, estado civil y lugar
donde prioritariamente adquiere sus alimentos). La segunda parte
consiste en cinco (05) preguntas para evaluar el nivel conocimiento. La
tercera parte consta de seis (06) preguntas para determinar las
caracteristicas de uso del etiquetado nutricional.
3.7. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO Y PROCESAMIENTO DE DATOS
El levantamiento de datos se realiz en un periodo de 3 meses, se ubico un lugar
estratégico al exterior de los principales centros de abasto de la ciudad de Puno. Los
participantes fueron seleccionados aleatoriamente cuando, se observé que habian
realizado alguna compra alimentaria 0 manifestaban consumir alimentos industrializados
donde se brindé previa explicacion de las preguntas y luego se proporciond el cuestionario
en fisico; segln la disponibilidad que tenian para responder. Este cuestionario fue
aplicado durante los dias de la semana en las mafianas y tardes, por tal motivo se tuvo el
apoyo de asistentes capacitados antes de aplicar el cuestionario. Posteriormente se
procedio a la tabulacién de los datos haciendo uso del programa Excel y IBM SPSS v22
donde se utilizd la prueba de Chi-cuadrada de Pearson y finalmente se elaboré cuadros

estadisticos los cuales se analizaron e interpretaron.
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3.7.1. Para evaluar el nivel de conocimiento del etiquetado nutricional de
alimentos industrializados.

Como instrumento de recopilacién de informacion respecto al nivel de
conocimiento del etiquetado nutricional de alimentos industrializados se aplicé una
calificacion con puntaje acumulativo, conformada por 5 preguntas

e Donde la puntuacion para cada pregunta fue :
= Pregunta correcta: 3 puntos
= Pregunta incorrecta: 0 puntos
e Se llevo a un sistema vigesimal donde se establecié el nivel de
conocimiento.
 Conocimiento bajo: 0 -5 puntos
* Conocimiento medio: 6-10 puntos
 Conocimiento alto: 11y 15 puntos
3.7.2. Para determinar las caracteristicas de uso del etiquetado nutricional
de alimentos industrializados.
Para el procesamiento de datos en cuanto al uso del etiquetado se contd
con 6 preguntas de las cuales 3 fueron cerradas, 1 cerrada de opcion mdltiple ,2
con escala de Likert. Las cuales brindaron informacion en cuanto a la tabla de
informacidn nutricional, que etiquetado usa , frecuencia de uso del etiquetado,
situacion en la cual lo usa, grupo de alimentos en el cual lo usa, y uso del octégono
al momento de comprar algin alimento industrializado. Posteriormente estas
respuestas fueron ingresadas a la base de datos Excel y procesadas en SPSS v22

para realizar la correspondiente interpretacion.
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3.8. DISENO Y ANALISIS ESTADISTICO

Se utiliz6 como software para el procesamiento de la informacion el programa
estadistico SPSS v.22 y Microsoft Excel para analizar los porcentajes de las
caracteristicas socioecondmicas, conocimiento Yy caracteristicas de uso de los
consumidores. También, se utilizo la prueba estadistica chi-cuadrado de Pearson, lo cual
permito comprobar mis hipdtesis cuya formula es:

Nivel de Significancia:

a = 0.05 (Error estadistico de prueba del 5%)

Prueba Estadistica:

r c

X2 = Z Z (0; — Eij)?

i=1  j=1

Donde:

— X2 = Chi cuadrada calculada.

— 0;= Valor observado.

— E;j=Valor esperado.

—r = Numero de filas.

— ¢ = NUmero de columnas.

Regla de decision

X2 > XZEntonces rechazamos la hip6tesis nula y aceptamos la hip6tesis alterna.
Caso contrario se aceptara la hipotesis nula.

Comprobacion de hipotesis
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Ho: No existe asociacion entre el conocimiento y uso del etiquetado nutricional
de alimentos industrializados por parte de consumidores de la ciudad de Puno
2021.
Ha: A mejor nivel de conocimiento mejor es el uso del etiquetado nutricional de
alimentos industrializados por parte de consumidores de la ciudad de Puno 2021.
3.9. CONSIDERACIONES ETICAS
Para la inclusion de los consumidores de alimentos industrializados de la ciudad
de Puno en el estudio se aplico el consentimiento informado (Anexo N° 2) donde se
informa que los datos proporcionados quedan en absoluta confidencialidad resguardando
asi la privacidad de la informacion. Previamente se explicd sobre el estudio, su
importancia y beneficios, del estudio y sobre el cuestionario posterior a ello se explicd
sobre diferentes dudas que tenian los encuestados, aclarando de esta manera los
conceptos, uso e interpretacion correcta de las etiquetas nutricionales. De esta manera se

logré educar en cuanto al tema.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

Tabla 1. Nivel de conocimiento del etiquetado nutricional de alimentos industrializados

por parte de consumidores de la ciudad de Puno 2021.

Nivel de Conocimiento N° %
Bajo 77 19.9
Medio 258 66.8
Alto 51 13.2
Total 386 100.0

Fuente: Elaboracion a partir del cuestionario aplicado a los consumidores.

En la tabla N° 1 se muestra el nivel de conocimiento de los consumidores de
productos industrializados de la ciudad de Puno. Se observa que el 19.9 % de la poblacion
tiene un nivel de conocimiento bajo, el 66.8 % tiene un conocimiento medio y el 13.2%
tiene un conocimiento alto.

A partir de los resultados obtenidos se puede observar que son corroborados con
las investigaciones de: Llana C. (2019) en la ciudad de Lima menciona que el 50 % poseen
un conocimiento medio, el 32.9% conocimiento bajo y conocimiento alto un 17.1 % sobre
el etiquetado Nutricional. En otro estudio de Song et al. (2015) en la ciudad de Wuhu -
China donde el conocimiento subjetivo de las etiquetas nutricionales por parte de los
consumidores de alimentos envasados fue moderado 62,8% ademé&s los autores
mencionan que , las caracteristicas individuales de los consumidores, tal como la
educacién, y el conocimiento nutricional que posean, pueden afectar la comprensién del
etiquetado(15).

De la misma manera se encontrd algunos estudios los cuales no coinciden con
los resultados obtenidos son de Hurtado.(2018) sefiala que el grado de conocimiento es
alto porque el 92% afirma conocer la funcion del etiquetado nutricional mientras que el
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82% llega a precisar correctamente el nimero de calorias registradas en la etiqueta
referencial y el 74% sefiala correctamente el valor diario recomendado(11), cabe resaltar
que la poblacion de este estudio fueron docentes de las instituciones educativas los cuales
tienen un nivel de educacién superior . A si mismo Sazén R.(2012) muestra que el
conocimiento sobre qué es el etiquetado nutricional fue en general en el 85% de los padres
y mayor en los de estrato socioeconomico 6 (19). También Castillo y Pernia (2014)
demostrd que en el 94.4 % de los consumidores no existia conocimiento sobre el
etiquetado nutricional y tan solo el 5.6 % tenia conocimiento (9) . Otro estudio realizado
por Damian N. Et al (2015) encontré que el 17,4% de los participantes sabe interpretar la
informacion presentada en la etiqueta nutricional, donde sefiala que existe una clara
asociacion entre el nivel de conocimientos y una actitud més positiva hacia el etiquetado
(10) . Asimismo en la investigacion realizada por Tolentino L. et al donde menciona que
solo el 17.5% de la poblacion conoce la cantidad de calorias que debe consumir al dia y
los resultados sugieren que el etiquetado actual no apoya a la poblacién Mexicana para
tomar elecciones mas saludables (8).

En tal sentido bajo lo referido anteriormente y al analizar estos resultados
confirmamos que existe un gran nimero de personas que tienen conocimiento medio o
regular acerca del etiquetado nutricional esta poblacién menciona que, no existe
educacion en cuanto a las etiquetas ya que nunca pudieron recibir informacién acerca de
ellas y muchas veces llegan a ignorar esta informacion que puede ser beneficiosa para el
estado nutricional de la salud ; la realidad es que en muchas ocasiones el consumidor no
entiende o no lee la etiqueta nutricional(9) (12). Ademas varios de los estudios ya
mencionados encuentran relacion entre el nivel de educacion, conocimiento y
comprension de las etiquetas nutricionales, basicamente la educacion toma un papel

fundamental en cuanto al nivel de conocimiento del etiquetado nutricional la cual influira
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en la salud de los consumidores. Siendo asi que ,la FAO refiere que las etiquetas
nutricionales deberian respaldar los objetivos nacionales en materia de nutricion
encaminados a reducir los problemas de salud ademéas pueden formar parte de una
estrategia de educacién nutricional para informar a los consumidores y ayudarlos a elegir
los alimentos que satisfagan sus necesidades de salud. (24). También se tiene que aclarar
que las investigaciones que no tenian similitud con nuestro estudio se debe a que se
realizaron en un grupo etario especifico, con niveles de educacién altos o en una

poblacion méas pequefia que la del estudio, justificando asi la diferencia de resultados.

Tabla 2. Lectura del etiquetado nutricional respecto a la tabla de informacion

nutricional por parte de consumidores de la ciudad de Puno 2021.

_(;Suele _ u_sted leer la etiqueta nu'_[ricional _’de ali_m_entos NE %
industrializados?(respecto a la tabla de informacion Nutricional)
Si lee 243 63,0
No lee 143 37,0
Total 386 100,0

Fuente: Elaboracion a partir del cuestionario aplicado a los consumidores.

En la tabla N° 2 Se observa que el porcentaje de consumidores que da lectura al
etiquetado nutricional especificamente a la tabla de informacion nutricional el 63% de
los consumidores leen y el 37% no lee la tabla de informacién nutricionl .

Asi mismo los datos confluyen con la investigacion de Song et al. (2015) donde
muestra que el 12,1% de los encuestados indicé que leian las etiquetas de manera
‘deficiente’, mientras que el 59,2% de los encuestados 'a veces' leian las etiquetas, vy el
28,7% de los encuestados informaron que 'siempre' leian la informacién nutricional en
las etiquetas de los alimentos (15). Algo similar encontré Cruz H. (2018) indica que el
50,9% de los consumidores leen la etiqueta de informacidon nutricional (12). Segun Llana
C. (2019) el 45.7 % casi la mitad de padres que respondieron que no leian ni utilizaban el
etiquetado nutricional y era porque no entendian la etiqueta(21). Por otro lado

50

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

investigaciones de Hurtado.(2018) sefiala que el 34% de la muestra declara no leer el
etiquetado nutricional y un 66% si declara leerlo(11).

Por consiguiente los resultados encontrados respecto a la lectura de la tabla de
informacidén nutricional en Puno demuestra que la mayoria de los consumidores leen la
etiqueta de informacion nutricional, lo cual concuerda con varios estudios , también con
la aseveracion del presidente del INDECOPI que en el 2015 detectaron que el 55% de los
peruanos si lee las etiquetas con frecuencia sin embargo 15.9% acertd cuando se le
consultd por los aspectos nutricionales del rotulado; por ello, ademas de fiscalizar el
cumplimiento de la Ley también continuaria con el desarrollo de camparfias educativas
para que los consumidores sean empoderados, informados y diligentes con sus decisines
al momento de adquirir sus alimentos (33) . La lectura de la tabla de informacién
nutricional es una accion positiva , que demuestra el interes por informarse , pero , no
necesariamente garantiza el conocimiento y posterior a ello la comprension adecuada de

la informacién nutricional .

Tabla 3. Motivos de lectura y no lectura de la tabla de informacion nutricional

por parte de consumidores de la ciudad de Puno 2021.

Motivos de lectura y no lectura de la tabla de informacion nutricional. N° | %
Es importante conocer qué y cuanto se come. 161| 41.7
Si Ieol ﬁ]irgylr;n:(grg?‘r a sus familiares y amigos como interpretar esta 25| 65
¢Por que? Para llevar una cuenta estricta de lo que se ha consumido al dia. 36| 9.3
Otros. 21| 54
No le llama la atencion este tipo de esquema. 60| 15.5
No leo No entiende la informacién suministrada. 32| 8.3
¢Por qué? | No conoce este tipo de esquema. 30| 7.8
Otros 21| 54
Total 386| 100

Fuente: Elaboracion a partir del cuestionario aplicado a los consumidores.

En la tabla N° 3 se muestra las razones del porque una persona lee y no lee la

tabla de informacion nutricional; respecto a los motivos de lectura se aprecia que el 41.7
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% “ considera importante conocer qué y cuanto se come”, seguidamente el 6.5% lee” para
ensefar a sus familiares y amigos como interpretar esta informacion” , continuando el 9.3
% refiere que lee” para llevar una cuenta estricta de lo que se ha consumido al dia” y
finalmente el 5.4% son otras opiniones como : “para pasar el tiempo”, “curiosidad” y
para tratar de entender la informacion suministrada”.

En cuanto a los motivos de los consumidores cuando deciden no leer el
etiquetado nutricional fueron: “No le llama la atencién este tipo de esquema” (15.5 %),
seguido de “No entiende la informacion suministrada” (8.3%), luego “No conoce este

tipo de esquema” (7.8%) y finalmente otras opiniones (5.4%) como : “ Por falta de

b4 99 9 99 ¢¢

tiempo”, “ por falta de costumbre”, “flojera”,” estd en letras muy pequefias” “el esquema
de la etiqueta no ayuda a una rapida comprension” “ no se puede creer en la informacion
que dan las empresas ;Como sabemos que es verdad?”’ .

De acuerdo a los resultados de los motivos de lectura se asemeja al estudio de
Hurtado (2018) obtuvo que el 34% de su muestra declara no leer el etiquetado nutricional
y un 66% si declara leerlo; sin embargo el 100% considera importante leer e interpretar
correctamente el etiquetado nutricional de los alimentos.(11). Referente a los motivos de
la no lectura de la tabla de informacidn nutricional segun los resultados obtenidos se
asemejan a estudios como el de Llana C. (2019) indica que en su estudio el 45.7 % casi
la mitad de padres que respondieron que no leian ni utilizaban el etiquetado nutricional,
marcaron que era porque no entendian la etiqueta. porque “no lo entiende”, el 22.9 %
porque “la letra es muy pequefia”, otros mencionaron porque “no le llama la atencion”
que es un 22.9 % , el 5.7 % porque “tiene mucha informacion” y finalmente el 2.9 % (1)
porque “no lo encuentra”. Asi mismo Cruz H. (2018) sefiala que los motivos para no leer

el etiquetado nutricional fueron: la “falta de costumbre” (37,7%), “la informacion

nutricional de la etiqueta les parece poco comprensible” (24,0%) y la “falta de atencion”
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al etiquetado nutricional (22,4%). Mientras que en menor porcentaje estuvieron: la
desconfianza con la informacién presentada, y la falta de motivacion. Asimismo, los
encuestados que especificaron la opcion “otro” (solo el 9,5%) consignaron motivos de la
no lectura del etiquetado nutricional tales como: “Conocen el alimento que consumen, ya
conocen lo que dice, falta de tiempo, falta de especificad, la informacion se encuentra en
otro idioma o al querer consumir el producto rapidamente”(12). Los cuales son similares
a los resultados obtenidos.

Por consiguiente al observar los resultados de la lectura del etiquetado
nutricional, de la tabla de informacion nutricional, se da sobre todo porque los
consumidores se preocupan en conocer qué y cuanto comen” y de alguna manera se
preocupan por su salud esto dependiendo de la motivacion para tomar decisiones
saludables, ya que no siempre lo hacen , porque se ven influenciados por otros aspectos
como el precio, atractiva marca, envasado, promocion multimedia y mercadotecnia
intensiva(2); en fin estrategias de marketing que influyen en el consumidor.

Analizando los resultados obtenidos y las comparaciones con otros autores se
observa que la mayoria de los consumidores que no lee la etiqueta nutricional es porque
“No le llama la atencidén” seguido de, “no entiende la informacion”. Tener la atencion de
los consumidores es algo indispensable para que las etiquetas de la informacion
nutricional tengan un efecto positivo en el consumidor al momento de adquirir sus
alimentos. Tal vez se puedan crear o acompafar ciertas imagenes sobre buena salud o
insignias del ministerio de Salud que acompafien la informacion nutricional cuando el
producto es bueno para la salud ;ademas de, colocar las recomendaciones dadas por la
OMS de la ingesta caldrica diaria de los diferentes nutrientes en forma sencilla y se pueda
hacer una comparacion con la informacién nutricional y de esta manera el consumidor

pueda interpretar la informacidn rapidamente y asi usarla con mayor frecuencia.
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Tabla 4. Influencia del uso del etiquetado octogonal en la compra de los consumidores

de la ciudad de Puno 2021.

¢Como cree que influirad en su compra el uso del N° %
etiquetado nutricional de alimentos Industrializados?
Comprara mucho mas 9 2.3
Comprara mas 10 2.6
Comprara igual 87 225
Comprara menos 237 61.4
Dejara de comprar 43 111
Total 386 100.0

Fuente: Elaboracion a partir del cuestionario aplicado a los consumidores.

En la tabla N°4 brinda informacion acerca de la influencia del etiquetado
octogonal en el consumidor de Puno al momento de adquirir sus alimentos . Donde el 2.3
% de los encuestados mencioné que comprard mucho mas , seguidamente el 2.6%
comprara mas, el 22,5% compraré igual, el 61.4% comprara menos y finalmente el 11.1%
dejara de comprar.

En el estudio realizado por Alferez (2019) observa que el 43,6 % de los
encuestados “Comprara Igual” al ver los simbolos en el empaque de los productos, el 37,1
% afirma que al ver los simbolos en los empaques “Comprara Menos” y el 16,6 % “Dejara
de Comprar”(34); cifras que son menores y casi semejantes a lo encontrado en este
estudio. Por otro lado en el estudio de Castillo y Pernia (2014) menciona que el 40,8% de
los consumidores se ven influenciados por la informacién nutricional al momento de
elegir sus alimentos(9). Asimismo Song et al. describen que la informacion de la etiqueta
nutricional en el envase de los alimentos siempre afecta la decision de compra en cerca
de la mitad de los consumidores chinos (15) ; donde los resultados son semejantes a lo
encontrados.

Las investigaciones ya mencionadas nos ayudan a evidenciar la influencia que

tiene el etiquetado octogonal al momento de adquirir sus alimentos industrializados, como
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se muestra en este estudio donde la mayoria de las personas decide que “comprard menos”
diferentes productos que contengan la etiqueta octogonal , lo cual es bueno ya que se
estaria cumpliendo parte de los objetivos de la Ley N° 30021, Ley de promocion de la
alimentacion saludable para nifios, nifias y adolescentes, y su Reglamento aprobado por
Decreto Supremo N° 017-2017 que contiene el Manual de Advertencias Publicitarias en
el marco de lo establecido en la Ley donde menciona que su objeto es la” promocion y
proteccién efectiva del derecho a la salud pablica al crecimiento y desarrollo adecuado
de las personas, a través de las acciones de educacion, el fortalecimiento y fomento de la
actividad fisica, la implementacion de kioscos y comedores saludables, en las
instituciones de educacién bésica regular y la supervision de la publicidad y otras
précticas relacionadas con los alimentos, bebidas no alcohdlicas dirigidas a nifios, nifias
y adolescentes para reducir y eliminar las enfermedades vinculadas con el sobrepeso, la
obesidad y las enfermedades cronicas conocidas como no transmisibles”(4)(30)(17).
Miembros de FLABEL (2008 — 2012), sefialan que la mejor forma de que el consumidor
preste mayor atencion y aproveche el etiquetado nutricional pasa por proporcionar
informacion sobre nutrientes fundamentales y energia en la parte delantera del paquete
mediante un sistema homogéneo. Cabe mencionar que el consumidor tambien se ve
influenciado por el marketing que maneja la empresa de determinado producto ya sea en
medios de comunicacion o en el mismo establecimiento donde se comercializa(23) .Los
habitos alimentarios ya establecidos por el consumidor influyen en la decisidn de hacer
uso de la etiqueta octogonal tomando concienciencia en la advertencia que se muestra y
de esta manera regular nuestro consumo mediante la compra de aquel producto
industrializado ; se menciona esto porque algunos encuestados mencionaron “consumir
de igual manera el producto porque le gusta” e incluso hubo comentarios como :”

compraria mucho mas y es algo que no puedo dejar porque lo necesito™.
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Tabla 5. Etiquetado nutricional mas usado por parte de consumidores de la

ciudad de Puno 2021.
Uso del ¢ Qué parte del etiquetado
Etiquetado nutricional usted usa para decidir | N° % | N° | %
Nutricional su compra?
Tabla de informacion Nutricional 131 | 339
Si usa Cantidades diarias orientativas 29 75 | 367 | 95.1
Etiquetado frontal octogono 207 | 53,6
No usa Ninguno 19 49 | 19 | 4.9
Total 386 [100,0| 386 | 100

Fuente: Elaboracion a partir del cuestionario aplicado a los consumidores.

En latabla N° 5 se evidencia que la etiqueta nutricional mas usada es el octdgono
un 53.6 % de la poblacion de Puno hace uso de ella ,luego se utiliza la tabla de
informacidn nutricional en un 33.9% , la etiqueta de cantidades diarias orientativas en un
porcentaje de 7.5% Yy la cantidad de personas que nunca uso la etiqueta de informacion
nutricional es el 4.9 %. En donde decimos que el 95.1% de la poblacion estudiada usa el
etiquetado nutricional.

Segun estudios de Sazon (2012) sefiala que la mayoria de los padres (65%)
refirio utilizar el etiquetado, siendo pertenecientes a un estrato socioeconémico 6 y un
nivel educativo superior (19). Del mismo modo Mienah Z. Shemra P. et al (2014)
menciona que el 60% (n = 161) de los encuestados informo haber usado la etiqueta de
informacidn nutricional (18). Asimismo Bernales. (2018) donde participaron personas que
hacen uso del etiquetado nutricional menciona respecto a la parte del etiquetado que se
usa para decidir la compra de algun alimento ,en los consumidores de un supermercado
peruano, se encontrd que el 64% usa la Tabla de Informacion Nutricional, y solo el 36%
usa las Cantidades Diarias Orientativas mientras que entre los consumidores del
supermercado ecuatoriano, el 59% usa el Etiquetado Semaéforo, el 28% las Cantidades
Diarias Orientativas y el 13% la Tabla de Informacion Nutricional(20). También el

estudio de Cruz H. (2018) revela que la mayoria el 61,5% prefiere el sistema de guias
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diarias de alimentacidn asociado a sistema de colores, por encima del octdgono con
advertencias de texto el 31,5%(12).Estos estudios mencionan que la mayoria de la
personas encuestadas usan el etiquetado nutricional y una buena cantidad utiliza la tabla
de informacién nutricional seguido de las cantidades diarias orientatvas y en algn caso
el etiquetado semaforo.

Por otro lado las investigaciones cuyos resultados son distintos a nuestro estudio
es de Tolentino (2018) en la ciudad de Mexico menciona que la poblacion en estudio no
usa el etiquetado nutricional de alimentos al momento de elegir los alimentos un 66.4%
y que el etiquetado mas utilizado para la eleccién de alimentos y bebidas industrializados
fue la “tabla nutrimental” 41.5% (IC95% 36.9-46.3) y el de menor uso el “sello
nutrimental” 4.3% (IC95% 3.1-5.7)(8). Asimismo de Damian N. Et al (2015) quien
menciona que la la frecuencia de uso reportado fue de 15,3% en la poblacion en
general(10).

De tal manera anlizando los resultados obtenidos el etiquetado nutricional es
usado por la mayoria de la poblacion en estudio y el tipo de etiquedo que mas se usa es
el sistema de etiquetado nutricional tipo “octdgono” con advertencias de texto en los
envases de los alimentos que excedan los pardmetros técnicos establecidos de
determinados nutrientes ademas segun la poblacidn de estudio indica que elije la etiqueta
por su sencillez, facilidad de comprension y la persuasion que genera al consumidor al
momento de elegir su alimento que fue aprobado en el gobierno del Perd (17)(30);cuyo
resultado tuvo mayor semejanza con el estudio de Bernales con el resultado de los
consumidores ecuatorianos ;sin embargo ,las investigaciones realizadas con respecto a las
preferencias de los consumidores sobre el etiquetado nutricional recomiendan la
realizacion de cambios y mejoras , los cuales deben estar acompafiados de camparias de

educacion dirigidas a la poblacion en general .
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Tabla 6. Frecuencia de uso del etiquetado nutricional por parte de consumidores de la

ciudad de Puno 2021.
¢ Con qué frecuencia usted usa el etiquetado
nutricional para decidir la compra de los N° %
alimentos?

Siempre 61 15,8
Algunas veces 213 55,2
Raras veces 93 241
Nunca 19 4,9
Total 386 100,0

Fuente: Elaboracion a partir del cuestionario aplicado a los consumidores.

En la tabla N° 6 se muestra la frecuencia de uso del etiquetado nutricional por
parte de los consumidores de la ciudad de Puno. Se observa que el 55.2% lo usa algunas
veces, el 24.1% raras veces, siempre el 15.8% y finalmente nunca el 4.9%.

Similares hallazgos que comparten nuestro resultado obtenido presentan
Bernales. (2018) hall6 que “algunas veces” obtuvo el mayor porcentaje entre los
consumidores del supermercado peruano y concerniente a los consumidores del
supermercado ecuatoriano, un porcentaje cercano a la mitad indic6 usar “algunas veces”
el etiquetado nutricional; mientras que se obtuvo un porcentaje similar entre los
consumidores que declararon usar “siempre” el etiquetado nutricional y aquellos que
dijeron usarlo “raras veces”(20). También en el estudio de Song et al. (2015) muestra que
el 12,1% de los encuestados indico que leian las etiquetas de manera ‘deficiente’, mientras
que el 59,2% de los encuestados 'a veces' leian las etiquetas, y el 28,7% de los encuestados
informaron que 'siempre’ leian la informacion nutricional en las etiquetas de los alimentos
(15).

Segun la investigacion de Damian N. Et al (2015) la frecuencia de uso reportado
fue de 15,3% en la poblacién en general de estos el 55,7% reportaba usarlas

frecuentemente; cuyos resultados a diferencia con este estudio , el resultado de frecuencia
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fue menor , pero recalcar que en este estudio es poca la poblacion que usa el etiquetado
nutricional (10).

Contrastando el resultado con diferentes investigaciones se observa que la
mayoria de los consumidores de productos industrializados que usa las etiquetas
nutricionales lo usa con una frecuencia de “A veces”. Segln Damian N. Et al menciona
que la frecuencia de uso es un factor modificable (10) y se concuerda con ello porque la
mayoria de la poblacién en este estudio usa las etiquetas nutricionales y a manera de
inferir con los comentarios de los encuestados ellos mostraron una actitud consciente
sobre su salud ademés se mostraron preocupados por no conocer temas nutricionales

que son importantes para el uso diario.

Tabla 7. Grupo de alimentos en el que usan el etiquetado nutricional los consumidores

de la ciudad de Puno 2021.

_ ¢En qué grupo de alimento _us:ted usa el NE %
etiguetado nutricional para decidir su compra?
Bebidas 213 58,4%
Derivados Carnicos 139 38,1%
Lacteos 199 54,5%
Cereales 167 45,8%
Dulces 145 39,7%
Snacks 102 27,9%
Salsas y cremas 115 31,5%
Grasas y Aceites 166 45,5%

Fuente: Elaboracion a partir del cuestionario aplicado a los consumidores.

La tabla N° 7 muestra el grupo de alimentos industrializados donde los
consumidores hacen uso del etiquetado nutricional; se observa que es en las bebidas
(58.4%), seguido de los lacteos (54.5%), luego los cereales (45.8%), de la misma manera
las grasas y aceites (45.5%), posteriormente los dulces en un (39.7%), luego los derivados

carnicos (38.1%), después las salsas y cremas (31.5%) y finalmente los snacks (27.9%).
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Algunos estudios son relativamente similares, como menciona Song et al. (2015)
donde la mayoria de los consumidores (57,5%) leerian atentamente la informacion
nutricional cuando compran leche, seguida de alimentos para bebés (33,3%) y galletas o
pan (32,3%)y frijoles fue del (6,9%) la mas baja entre todos los alimentos(15). Del mismo
modo Bernales. (2018) referente a los grupos de alimentos en que los consumidores usan
el etiquetado nutricional para decidir su compra; se encontré que los consumidores
peruanos utilizan el etiquetado en los lacteos y cereales principalmente, seguido de
bebidas; en el caso de los consumidores ecuatorianos fueron los lacteos, derivados
carnicos y bebidas. Y los grupos en los que menos se usa el etiquetado nutricional fueron
los snacks, salsas y cremas en los consumidores de ambos supermercados(20). Asimismo
Cruz H. (2018) sefiala que el uso del etiquetado nutricional en su decision de compra de
alimentos fueron: los lacteos y derivados (76,2%), las conservas y productos carnicos
(48,8%), los cereales y derivados (43,8%), los biscochos, galletas y queques (35,8%) y
las formulas infantiles (33,5%)(12).

Segun los resultados obtenidos en este estudio los alimentos en los cuales hacen
uso del etiquetado nutricional son las bebidas, lacteos y cereales ; alimentos que
comparados con las otras investigaciones también son mencionadas dentro de los
primeros alimentos que mas se hace uso de las etiquetas nutricionales , donde también
mencionan a los derivados carnicos cuyo alimento en este estudio fue uno de los que con
menor porcentaje se hacia uso del etiquetado nutricional aparte de las cremas salsas y
snacks. Segun Cruz H. menciona gue diversas acusaciones contra reconocidas marcas de
alimentos a nivel nacional pusieron a prueba la reputacion de las empresas ante los
consumidores ,donde destaca dos casos: una de productos lacteos de una reconocida
empresa nacional, por venderse como leche, pese a que el 100% de sus ingredientes no

lo eran también el caso de la conserva de pescado donde el Organismo Nacional de
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Sanidad Pesquera del Perl (SANIPES) prohibi6 el ingreso de cualquier tipo de conserva
de pescado proveniente de China y limitd la importacion de estos por haber ingresado a
nuestro pais conservas contaminadas con gusanos. Tales casos, sin duda, también
tuvieron efecto en el uso del etiquetado en general por parte de los consumidores de
alimentos envasados a nivel nacional(12). Respecto a este estudio los lacteos fue uno de
los alimentos en donde los consumidores hacen mas uso del etiquetado nutricional,
independientemente de lo mencionado por Cruz de alguna u otra manera los
consumidores se ven influenciados por acontecimientos sociales politicos econémicos y
de salud al momento de realizar una accion especifica.

Tabla 8. Situaciones de uso del etiquetado nutricional por parte de consumidores de la

ciudad de Puno 2021.

¢En qué caso usted prioriza el uso del etiquetado N° %
nutricional para decidir la compra de algun alimento?
Para consumo regular en la alimentacion diaria 208 53,9
Después del diagnostico de enfermedad 28 7,3
Por recomendacion de un profesional en salud 68 17,6
Para bajar de peso 41 10,6
Por recomendacion deportiva 22 5,7
No usan 19 4.9
Total 386 100,0

Fuente: Elaboracidn a partir del cuestionario aplicado a los consumidores.

En la tabla N° 8 se muestra en que caso el consumidor prioriza el uso del
etiquetado nutricional para decidir la compra de algin alimento donde los resultados
fueron el 53.9% lo usa para consumo regular en la alimentacién diaria, el 17.6 % por
recomendacion de un profesional en salud, el 10.6 % para bajar de peso, el 7.3% después
del diagnostico de una enfermedad y finalmente el 5.7 % por recomendacion deportiva.

Respecto a ello existe semejanza con el estudio de Bernales. (2018) sefiala que
respecto a la situacion de uso del etiquetado nutricional para decidir la compra de algin
alimento; el 39.2% de los consumidores peruanos utiliza el etiquetado para consumo
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regular en la alimentacion diaria y entre los consumidores ecuatorianos encuestados, el
resultado determiné que el 29.9% utiliza el etiquetado nutricional por recomendacion de
un profesional en salud(20).

Analizando estos resultados podemos ver que la mayoria de la poblacion
estudiada refiere utilizar el etiquetado nutricional para consumo regular en la
alimentacion diaria, lo cual concuerda con el estudio de Bernales respecto a los resultados
de la poblacion peruana especificamente fue de la ciudad de Lima. Se puede mencionar
que la poblacion punefia es consciente de lo que consume y tiene interés de cuidar su
alimentacion.

Tabla 9. Determinacion de la asociacion entre en nivel de conocimiento y uso del

etiquetado nutricional de alimentos industrializados por parte de consumidores de la

ciudad de Puno 2021.
Nivel de Uso del etiquetado Nutricional Total
conocimiento del Si usa NO usa
etiquetado - = =
nutricional N % N % N %
Bajo 64 16.6 13 3.4 77 19.9
Medio 252 65.3 6 1.6 258 66.8
Alto 51 13.2 0 0.0 51 13.2
Total 367 95.1 19 4.9 386 100.0
Sig. Asintética. Chi- _
cuadrado de Pearson P=0.00 (p<0.05)

Fuente: Elaboracion a partir del cuestionario aplicado a los consumidores.

En latabla N° 9 se muestra la relacion entre el conocimiento y uso del etiquetado
nutricional de alimentos industrializados; se observa que , el 19.9% de los consumidores
tiene un conocimiento bajo de los cuales el 16.6 % usa el etiquetado nutricional y el 3.4%
no usa, posteriormente el 66.8% de los consumidores que tienen un conocimiento medio
el 65.3% usa el etiquetado nutricional y el 1.6% no usa el etiquetado; seguidamente el
13.2% de los consumidores tienen un conocimiento alto y en su totalidad hacen uso del
etiquetado nutricional.

62

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

Segun el andlisis estadisticos se utilizé un coeficiente de confianza del 95% por
lo que el nivel de significancia es 5% (0.05); como la significancia asintotica bilateral es
0.000 < 0.05, entonces se acepta la Ha y se rechaza la Ho; por lo tanto se concluye que
existe relacién entre el conocimiento y uso del etiquetado nutricional de alimentos
industrializados por parte de consumidores de la ciudad de Puno 2021.

Los resultados encontrados en esta investigacion son similares a Damian N. Et
al (2015) donde sefiala que los resultados muestran la clara asociacidn que existe entre
el nivel de conocimientos y una actitud méas positiva hacia el etiquetado, donde la
capacitacion previa en lectura de las etiquetas fue el Unico factor asociado
significativamente con interpretacion y este serd englobado dentro del conocimiento
previo temas nutricionales, ya que un uso y seleccion adecuada de alimentos parte de una
correcta interpretacion, la cual se fundamenta en el conocimiento previo. De igual manera
segun Llana C. (2014) sefiala que el poco uso y comprension del etiquetado nutricional
estuvo igualmente relacionado con barreras, como la falta de conocimiento del lenguaje
técnico para su interpretacion y la dificultad para acceder a la informacién debido al
pequefio tamafo de la letra. Por otro lado Mienah Z. Shemra P. et al (2014) sefiala que la
utilizacion de la etiqueta de informacién nutricional y la comprension adecuada no se
asociaron estadisticamente (p = 0,64), siendo asi variables independientes, cuyo resultado
no se asemeja a este estudio.

Analizando los resultados obtenidos podemos decir que existe relacion entre el
conocimiento y el uso del etiquetado nutricional de alimentos industrializados donde solo
un antecedente refiere que no hubo relacion. Asimismo Song et al. (2015) sefiala en su
estudio que es posible que los consumidores no comprendan completamente el contenido
de la etiqueta nutricional, porque las caracteristicas individuales, el conocimiento

nutricional, la comprension y la actitud hacia la etiqueta nutricional pueden afectar el uso
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de la etiqueta nutricional. Ademas Sazén R.(2012) y Hurtado.(2018) dicen que es
necesario implementar estrategias de educacion en etiquetado nutricional para padres de
familia, maestros con el fin de adquirir conocimientos y asi promover su utilizacion y la
correcta seleccion de alimentos para sus hijos y estudiantes. Respecto a ello la FAO
refiere que reconoce a la Educacion nutricional su valor como catalizador esencial de la
repercusion de la nutricion en la seguridad alimentaria, la nutricion comunitaria y las
intervenciones en materia de salud. También estd demostrada su capacidad de mejorar
por si sola el comportamiento dietético y el estado nutricional. Asimismo, tiene efectos a
largo plazo en la actuacién independiente de los progenitores y, por medio de estos, en la
salud de sus hijos(14).

También cabe resaltar que cuando se realizo6 el estudio hubo varias personas
expresaron su opinion respecto a lo explicado sobre las etiquetas nutricionales como
Me parece muy bien que nos aclare estos temas porque muchos no conocemos y no
entendemos acerca de esta informacion que no tomamos en cuenta” * no sabia que
consumia tanta azucar , yo pensaba que la cantidad que nos informa era de todo el

3

paquete, ahora voy a considerarlo “ otras personas mencionaban que se deberia hacer
actividades informando estos temas ““ se deberia dar capacitaciones a diferentes entidades
, COMO Ve uno piensa que lo sabe todo pero no , hay tantas cosas que desconocemos y que
muchas personas también quisieran saber para prevenir diferentes enfermedades
ayudados con esta informacién nutricional “ finalmente se evidencio un nivel de
conocimiento medio , pero una actitud positiva en cuanto al uso ya que las personas
utilizan el etiquetado para el consumo diario en su alimentacion , pero encontrandose que
muchas de ellas no entienden por ende no conocen y por lo tanto no logran interpretar

bien la informacion suministrada por estas etiquetas . Mencionar también que una vez

explicado este tema a los consumidores recién pudieron darse cuenta de que la
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interpretacion que realizaban de la informacion no era totalmente correcta; por ello es

importante educar a la poblacion en temas de nutricion.
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V. CONCLUSIONES

En relacion con el primer objetivo sobre evaluar el nivel de conocimiento del
etiquetado nutricional de alimentos industrializados por parte de consumidores de
la ciudad de Puno se concluye que el nivel de conocimiento es medio siendo el
66.8 % de la poblacién donde se resalta que la educacion toma un papel
fundamental en estos temas de conocimiento ya que puede ayudar a mejorar el
estado de salud y de esta manera reducir las diferentes enfermedades dadas por un
consumo excesivo de diferentes alimentos industrializados.

Respecto al segundo objetivo especifico sobre las caracteristicas de uso del
etiquetado nutricional por parte de los consumidores de la ciudad de Puno fueron:
la lectura del etiquetado nutricional respecto a la tabla de informacion nutricional
donde el 63% de los consumidores lee porque consideran importante conocer qué
y cuanto se come y el 37% no lee porque no le llama la atencion este tipo de
esquema. En cuanto a la influencia del uso del etiquetado octogonal de alimentos
industrializados en la compra del consumidor el 61.4% de los consumidores
comprara menos .El 95.1% de los consumidores usa el etiquetado nutricional
prefiriendo el etiquetado frontal octogonal en un 53.6%. Respecto a la frecuencia
de uso el 55.2% lo usa algunas veces. EI grupo de alimento en el que el
consumidor usa el etiquetado nutricional en mayor porcentaje es en bebidas en
58.4%y lacteos en 54.5%. La situacion en la cual usan el etiquetado nutricional es
para consumo regular en la alimentacion diaria en un 56.7 % de la poblacion.
Respecto al tercer objetivo, de determinar la asociacion del conocimiento y uso
del etiquetado nutricional de alimentos industrializados por parte de consumidores
de la ciudad de Puno y ante la aceptacion de la Ha la cual se acept6 por que la
significancia bilateral fue de 0.000 < 0.05 la cual se obtuvo mediante el analisis
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estadistico Chi cuadrada de Pearson donde se utilizd un coeficiente de confianza
del 95% por lo que el nivel de significancia fue del 5% (0.05); se concluye que a
mejor nivel de conocimiento mejor es el uso del etiquetado nutricional de

alimentos industrializados por parte de consumidores de la ciudad de Puno 2021.
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VI. RECOMENDACIONES

e Se recomienda que la escuela profesional de Nutricion Humana realice
capacitaciones y sensibilice a la poblacion mediante estrategias de educacién
nutricional en diferentes instituciones de esta manera fortalecer el conocimiento
y uso sobre el etiquetado nutricional de alimentos industrializados y asi el
conocimiento adquirido sea de utilidad para el consumidor al momento de adquirir
diferentes alimentos industrializados de este modo contribuir a la salud de la
poblacion la cual tendra una mejor calidad de vida si toma las decisiones correctas.

e Serecomienda realizar més estudios futuros con tamafios de muestra mas grandes
y comparativos, entre los consumidores de diferentes ciudades de esta manera
obtener mas informacion de la realidad que presentan los consumidores respecto
a los conocimientos y uso del etiquetado nutricional.

e Serecomienda relacionar este tipo de estudios con la implementacion de la ley de
alimentacion saludable, con la ayuda de los resultados obtenidos el gobierno y
entidades pertinentes puedan utilizar estos hallazgos e implementar la ley para
combatir diferentes problemas de salud que aquejan a la sociedad.

e Se sugiere que el Ministerio de Salud y el Ministerio de educacién realicen
coordinaciones pertinentes e implementar a la malla curricular estos temas
referentes a las etiquetas nutricionales, ya que la educacion es nuestro principal

aliado.
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ANEXOS

ANEXO 1
Cuestionario sobre conocimiento y uso del etiquetado nutricional de alimentos
industrializados por parte de consumidores de la ciudad de Puno 2021

Datos generales:

X Edad:

%+ Sexo: masculino femenino

¢+ Grado de instruccion/ escolaridad:
a) Primaria b) Secundaria c) Superior

% Estado civil : Soltera (0) Conviviente Casado
Divorciado Viudo (a)

% En qué lugar prioritariamente usted adquiere los alimentos
industrializados:

a) Negolatina

b) Plaza vea

¢) Mercado central

d) Mercado Union y Dignidad
e) Otros

- Esta tabla representa un etiquetado nutricional:

Informacion Nutricional

Tamaio de la Porcion: 1 oz - 28g
Porciones Por Empaque: 1

CALORIAS: 168  CALORIAS DE GRASA: 125

% Valores Diarios*

Grasa Total 14g 22%
Grasas Trans Og 0%
Grasas Saturadas 4q9 18%

Carbohidratos 99 3%
Fibra Dietética 8g 32%
Azlcares 4q

Sodio O0g 0%

Potasio 50mg 1%

Calcio Omg

Hierro img 7%

Proteinas 29 4%

El Porcentaje de Valores Diarios esta basado en una dieta de 2000 calorias. Sus valores dia-
rios pueden ser més altos o mas bajos dependi de sus i i

ENVASADO POR PESO, NO POR VOLUMEN.
SIN COLORES ARTIFICIALES O SABORES ARTIFICIALES; TODO NATURAL.
INGREDIENTES: Coco y Azicar Integral de Caia.
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1. Teniendo en cuenta la imagen anterior, ¢suele usted leer la etiqueta

nutricional de alimentos industrializados?

Si( ) ¢porqué? No () ¢por qué?
a) Es importante conocer qué y cuanto se come. a) No le llama la atencion este tipo de esquema
b) Para ensefiar a sus familiares y amigos como b) no entiende la informacién suministrada.

interpretar esta informacion.

¢) Para llevar una cuenta estricta de lo que se ha c)no conoce este tipo de esquema

consumido al dia.

d)otros d)otros

2. Indique ¢cuantas calorias registra la anterior etiqueta nutricional, y si es

por porcion o por el paquete entero?

.calorias. ~ Por porcion D Por paquete entero C]

3. ¢Conoce la funcion del etiquetado nutricional de los alimentos
industrializados?
a) si
b) no
4. ¢Conoce como se llama este esquema?

- [Esta tabla representa un etiquetado nutricional frontal

Cada racion de 30 g contiene

Sal

Wi 79 29 1g 0259
V6% V8% V1 3% VU 5%V 4%

de la Cantidad Diaria Orientativa de un adulto**

Si No , se llama
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5. El anterior grafico hace referencia a: (Pregunta 4 marcar con una x)

a) Una herramienta que le indica al consumidor el contenido de ciertos
nutrientes que  no aparecen en la tabla nutricional.

b) Una herramienta para orientar al consumidor en la comprension del
contenido nutricional del alimento, plasmado en la cara frontal de
determinado producto.

c) Publicidad de cada marca de alimentos.

d) Una estrategia que permite reemplazar la tabla nutricional original por un

esquema mas llamativo y sencillo.

6. ¢Considera importante leer e interpretar correctamente el etiquetado
nutricional de los alimentos?

a) Si

b) No
7. ¢Como cree que influira en su compra el uso del etiquetado nutricional

de alimentos Industrializados?

- Esta tabla representa un etiquetado nutricional frontal

ALTO EN ALTO EN ALTO EN CONTIENE

GRASAS

GRASAS
TRANS

l EVITAR SU CONSUMO EXCESIVO | | EVITAR SU CONSUMO

(Margue con una X; solo una afirmacion)
a) Comprard mucho mas

b) Comprara mas

c) Compraré lgual

d) Comprara menos

e) Dejara de Comprar

77

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis



. UNIVERSIDAD
NACIONAL DEL ALTIPLANO

Repositorio Institucional

8. ¢ Qué parte del etiquetado nutricional usted usa para decidir su compra?
a) Tabla de informacion nutricional
b) Cantidades diarias orientativas
c) Etiquetado frontal octogono
d) Ninguno

9. ¢Con que frecuencia usted usa el etiquetado nutricional para decidir la compra
de los alimentos?

a) Siempre

b) Algunas veces

c) Raras veces.

d) Nunca
10. ¢En qué grupo de alimento usted usa el etiquetado nutricional para decidir su

Compra? , Marcar con una x dentro del casillero.

DERIVADOS i SALSAS Y GRASAS Y
BEBIDAS i LACTEOS CEREALES DULCES SNACKS
CARNICOS CREMAS ACEITES
Rehidratantes Embutidos Leche Pastas Chicles Mayonesa Mantequilla
Néctares Conservas de Yogurt Hojuelas Caramelos Kétchup Aceite
Salados
Gaseosas pescado Queso Galletas Chocolates Mostaza Margarina
Bebida de té Hamburguesa Mermelada Aji

11. ¢ En qué caso usted prioriza el uso del etiquetado nutricional para decidir

la compra de algun alimento?

a) Para consumo regular en la alimentacién diaria.
b) Después del diagnostico de enfermedad.

c) Por recomendacion de un profesional en salud.
d) Para bajar de peso.

e) Por recomendacion deportiva
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ANEXO 2
CONSENTIMIENTO INFORMADO

D € TR con DNI
....................... , certifico que he sido informada/o sobre la investigacion titulada:
“Conocimiento y uso del etiquetado nutricional de alimentos industrializados por parte
de consumidores de la ciudad de Puno 2021”, y ademas que los datos obtenidos sobre mi
persona seran almacenados en absoluta confidencialidad resguardando la privacidad de
la informacion.

Que cualquier duda o pregunta que tenga sobre este trabajo me sera explicado
por el investigador. Saber que el resultado alcanzado en este estudio serd utilizado
Unicamente para fines investigativos.

Que bajo ningun concepto se me ha ofrecido ni pretendo recibir, ningdn
beneficio de tipo econdmico mediante la participacion de mi representado o por los

hallazgos que resulten del estudio.

Firma del participante

79

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



UNIVERSIDAD

()
p
<
—
a
=
<
—
Ll
[a)
—
I
pa
o
]
I
pa

(g°)
c
S
(=}
—J
=
=
v
=)
o
=
©
=
wv
o
o
(5}
(2

ANEXO 3
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ANEXO 4
CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS DE LOS CONSUMIDORES

Sexo
67.6%
70.0
60.0
50.0 32.4%
40.0
30.0
20.0
10.0
0.0
Masculino Femenino
Edad

46.6%

50.0
45.0
40.0 33.4%
35.0
30.0
25.0
20.0
10.6%
15.0 . 8.3%
10.0 .
1.0%
5.0
P 4

De18a24 De25a40 De4la50 De5la64d De 65 a
afios afos afos afios mas afos

Grado de instruccion

81.3%
100.0
50.0 16.8%
Ay
0.0
Primaria Secundaria Superior
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Estado Civil

80.0 71.5%

70.0

60.0

50.0

40.0

30.0

20,0 145% 11.9%

10.0 8% 1.3%

0.0

Soltero  Conviviente Casado  Divorciado Viudo
Lugar en donde adquiere sus
alimentos

30.0 27.2%

25.0 19.9% 21.0%

200 . 17.1%

15.0

10.0

5.0

0.0

Negolatina Plazavea Mercado Mercado Otros
Central Uniony centros de
Dignidad abasto
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ANEXO 5
PRUEBA ESTDISTICA

Pruebas de chi-cuadrado

Significacian Significacion
Sig. asintotica exacta (2 exacta (1 Probabilidad
Walor gl (2 caras) caras) cara) &n el punto
Chi-cuadrado de
Pearson 29,8967 2 000 000
» Razdn de verosimilitud 24 568 2 0oo 000
Prueha exacta de Fisher 22268 ,0o0
Asociacion lineal
”r?g;:am" ineal por 23,188" 1 000 000 ,000 000
M de casos validos 346

a. 2 casillas (33,3%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es 2 51.

h. El estadistico estandarizado g5 -4,815.
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