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RESUMEN

El presente trabajo investigacion titulado "Datamart de Contrataciones publicas
a partir del SEACE, y su aplicacion en la toma de decisiones de las Micro y
pequefias Empresas de la Ciudad de Puno - 2013", tuvo como objetivo general
determinar el grado de influencia de la aplicacion de la Datamart de
Contrataciones publicas en la toma de decisiones de las MYPEs. Durante el
desarrollo de la investigacion se abord6 los conceptos-de-analisis, exploracion,
informacion historica, procesos seleccion, contratacién de bienes y servicios. Se
utilizé la metodologia-HEFESTO para el desarrollo-del Datamart, desde los
requerimientos hasta la difusion de los resultados, permitiendo que-los usuarios
finales (MYPESs) analicen y exploren la informacion de manera sencilla e intuitiva.
El Datamart deContrataciones publicas contiene el comportamiento de los
precios, cantidades, montos adjudicados de contratacién de bienes y servicios
por entidad, montos adjudicados por proveedor+(MYPE), la informacion es
presentado en funcion al tiempo. Para el despliegue de la solucion Datamart se
utilizé la_herramienta Pentaho con.capacidad de personalizar reportes de
acuerdo a las necesidades del negocio y-MySQL como motor de base de datos.
La investigacion siguio el disefio-de-investigacion pre'test y post test, donde se
demostré estadisticamente la hipétesis planteado y como resultado final se
obtuvo que la aplicacion del Datamart de-Contrataciones publicas a partir del
SEACE apoya significativamente la toma de decisiones de las Micro y pequeias

Empresas de la Ciudad de Puno — 2013.

Palabras claves: Datamart, analisis, informacion, bienes, servicios Yy

contratacion.
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ABSTRACT

The present work investigation titled "Datamart of public contractings from the
SEACE, and his application in the capture of decisions of the Micro and small
enterprises of Puno's city - 2013 ", it had as general aim determine the degree of
influence of the application of the Datamart of public contractings in the capture
of decisions of the MYPESs. During the development of the investigation there
were approached the concepts of analysis, exploration;-historical information,
processes selection, contracting of goods and services. There was in use the
methodology HEFESTO for the development of the Datamart, from the
requirements up to the diffusion of the results, allowing that the. final users
(MYPESs) should analyze and explore the information of a simple-and intuitive
way. The Datamart of public contractings contains the behavior of the prices,
guantities, amounts awarded of contracting goods and services for entity,
amounts awarded by supplier (MYPE), the information is presented in function to
the time. For the deployment of the solution Datamart there was in use the tool
Pentaho with aptitude to personalize reports of agreement to the needs of the
business and MySQL as engine of database. The investigation followed the
design of investigation pretest.and  postest, where the hypothesis was
demonstrated statistically raised and as final result there was obtained that the
application-of 'the Datamart of-public ‘Contractings from the SEACE supports
significantly the capture of decisions of the Micro and small enterprises of Puno's

City - 2013.

Key words: Datamart, analysis, information, goods, services and contracting.

11
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INTRODUCCION

La capacidad para tomar decisiones con rapidez basadas en un adecuado
conocimiento de la realidad de la Empresa asi como los mercados y sus
tendencias, ha pasado a convertirse en nueva fuente de ventaja competitiva. La
aplicacion del Datamart genera escenarios, prondésticos y reportes. Con el cual
se da a conocer las tendencias del mercado y entender su propia posicion de
una Empresa con respectoa sus competidores'y esta.informacion permite que

el proceso de toma de decisiones este fundamentado.

El presente proyecto.de investigacion muestra la aplicacion del Datamart en la
toma de decisiones de las-MYPEs para contratar con el estado.-Para ello se
realiza la recoleccidn de los requerimientos, extraccion de la informacion desde
una fuente (SEACE), Integracion y carga de datos en un formato utilizable para
el analisis (Datamart), Andlisis y produccion (Pentaho) y finalmente se realiza la
difusién _que permite a los MYPEs explorar los datos-de manera sencilla e

intuitiva.

Este trabajo de investigacion contiene cuatro capitulos, todos ellos debidamente
concordantes, pretendiendo hacer-un.trabajo coherente y de facil. comprension

para los lectores, tal como se detalla a continuacion.

Capitulo-l: Planteamiento-del Problema, Justificacion de laInvestigacion,
Objetivos de la Investigacion, Limitaciones de la Investigacion, estos puntos

sitlan al lector dentro de la problemética de la Investigacion.

Capitulo II: EI Marco Teorico compuesto por antecedentes de la investigacion,

marco conceptual, definicion de términos basico mas utilizados a lo largo de la

12
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Investigacion, Base tedrica, donde reside toda la teoria necesaria para el mejor

entendimiento y finalmente la hipétesis del presente trabajo de investigacion.

Capitulo 1ll: Disefio metodologico de investigacion esta constituido por la
definicion del tipo y disefio de investigacion, técnicas empleadas para la
recoleccion de datos y su posterior analisis estadistico, material experimental
donde se muestra el desarrollo del Datamart siguiendo la metodologia

HEFESTO.

Capitulo IV: Y este capitulopresenta-el analisis'y la-interpretacion de los

resultados de la investigacion.

Y por ultimo se presenta las conclusiones a las que se ha llegado con la
aplicacion-del Datamart en la toma de decisiones y las recomendaciones para

las futuras investigaciones.

13
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE
INVESTIGACION
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1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA.

El sector publico en su conjunto es uno de los mayores compradores del
mercado, donde el presupuesto para la compra es elevado y se incrementa afio
tras afo, el acceso a este mercado es una oportunidad para mantener o

aumentar el volumen de ventas para una Micro y Pequefia Empresa(MYPE).

Segun el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE)
en un analisis de las.Contrataciones publicas en cada region del pais, concluyé
que durante el afio 2012 el Estado Peruano adquirié bienes y servicios por 15
453.80 millones de nuevo soles, cifra 41,1% mayor que la registrada en el afio
2011 (11 447.20 millones de nuevo soles). También se indica que el niumero
promedio de participantes por proceso de seleccion es de 1.8 participantes por
un proceso de seleccion. (Informe OSCE; 2013). Segun este estudio se afirma
gue existe una gran capacidad de compra por parte del sector publico y poca

participacion de la Empresas enlos procesos de seleccion.

Para las MYPEs segun las cifras descritas anteriormente, vender al estado
es un abjetivo que se toma en consideracion, porque el sector publico tiene alto
poder adquisitivo. Esto significa gue se tiene muchas oportunidades para ofertar,

por lo tanto abrir nuevas expectativas del-negocio.

La informacion de los procesos de seleccion realizadas por las Entidades
Publicas para proveerse de bienes y servicios, estan difundidas mediante el
Sistema Electronico de Contrataciones del Estado (SEACE), esta informacion
muestra la capacidad de compra del sector publico, informacion que no es
aprovechada adecuadamente por las Micro y Pequefias Empresas (MYPES),

para evaluar y participar de los procesos de seleccion para proveer bienes o

15
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servicios a las entidades publicas. Esta informacion se convierte en una
necesidad para promover el negocio y la funcién de ser una herramienta principal
para entender las tendencias del mercado del sector puablico y entender su propia
posicion frente a la competencia. Por lo cual es fundamental la formulacion de

estrategias que permitan alcanzar los objetivos de una organizacion.

Ante la falta de herramientas de consolidacion de informacion y analisis se
pierden mucho tiempo generando reportes estaticos-que muchas veces no
contienen todas las variables que se quieren analizar o solo muestran datos
actuales y no permiten-enfocar datos historicos, ocasionando muchas veces, que
estos. reportes sean presentados fuera de tiempo, el cual no ayudan en la toma

de decisiones de las MYPESs generando la pérdida de oportunidades.

En el entorno de los negocios de hoy, se requiere una aplicacion mas
eficiente para tener siempre informacion disponible, transformada en medidas y
formatos comunes, que la informacion esté indexada en-el tiempo para poder
analizar la informacion por periodos. Por consiguiente surge la necesidad de
contar con herramientas que cumpla dichas expectativas, una solucién como el
Datamart para transformar-los datos.en conocimiento, y permitir que el proceso
de toma de decisiones esté fundamentado sobre la informacién generada dentro

y el entorno.de una Empresa.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA.

Para el presente trabajo de investigacion se formularon los siguientes

interrogantes.

16
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1.2.1. PROBLEMA GENERAL.

¢Cuél es el grado de influencia de la aplicacion de Datamart de
Contrataciones publicas a partir del SEACE en la toma de decisiones de las

Micro y pequefias Empresas de la Ciudad de Puno - 20137

1.2.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS.

PROBLEMA ESPECIFICO"1.

¢En qué medida la usabilidad, las dimensiones y el tiempo de acceso al
Datamart de Contrataciones publicas a partir del. SEACE mejora la utilidad de la
informacion para la toma de decisiones de las Micro y pequefias Empresas de la

Ciudad de Puno - 20137

PROBLEMA ESPECIFICO 2.

¢En qué grado favorece la usabilidad, las dimensiones y el tiempo de
acceso al Datamart de Contrataciones publicas-a partir del SEACE el nivel de
analisis de informacién para la toma de decisiones de las Micro y pequefias

Empresas de la-Ciudad de Puno -2013?

1.3. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION.

Actualmente las Empresas estan inmersas en entornos cada vez mas
competitivos, en los cuales es fundamental disponer de una informacion valiosa
con la que se pueda generar un plan de accion, para situar el negocio por delante

de sus competidores. Para este proposito, es indispensable disponer de
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informacion que permita a los directivos de las Empresas tomar decisiones sobre

como participar en un negocio.

La informacién es ahora la principal herramienta para entender las
tendencias del mercado y entender su propia posicion dentro del mismo con
respecto a sus competidores. Con la aplicacion del Datamart se aprovecha la
informacion historica para generar escenarios, prondsticos y reportes que

apoyan al proceso de toma de decisiones.

La decisién de participar de un proceso de seleccion para proveer bienes o
servicios a una entidad publica, es una tarea dificil para los MYPEs, y es cuando
la -informacion historica. comienza a tener valor para apoyar la decision. El
Datamart ‘de Contrataciones publicas muestra la informaciéon sobre
comportamientos de los precios en el tiempo, cantidades, los jproductos mas
adquiridos, proveedores(MYPES) que venden mas al estado, la informacion es
presentada en forma numérica-asi como también' mediante gréficas, el cual
permite analizar y explorar la informacion en diferentes periodos, para realizar
comparaciones de datos en-diferentes periodos de tiempo gue identifican los
comportamientos y evoluciones,-con el cual se-confirma o0 se descubre
tendencias. Y esta informacion mejora el proceso _de toma de decisiones de la
Micro y pequeiias.Empresas (MYPES) que participan o los que estan interesados

de las Contrataciones publicas.

El Datamart proporciona informacién exacta y a tiempo, para identificar y
corregir situaciones, antes de que se conviertan en problemas y en potenciales
pérdidas de oportunidades, una decision fundamentada se traduce en un

incremento de utilidades para una MYPE.
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1.4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION.

Para el presente trabajo de investigacion se plantearon los siguientes

objetivos.

1.4.1. OBJETIVO GENERAL.

Determinar. el grado “de influencia de la aplicacion de Datamart de
Contrataciones publicas a partir-del-SEACE en la-toma de decisiones de las

Micro y pequefias Empresas de la Ciudad de Puno-2013.

1.4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS.

OBJETIVO ESPECIFICO 1.

Probar que la usabilidad, las dimensiones y el tiempo de acceso al
Datamart de Contrataciones publicas a partir del SEACE mejoran la utilidad de
la informacion para la toma de decisiones de las Micro y pequefias Empresas de

la Ciudad de Puno - 2013.

OBJETIVO ESPECIFICO 2.

Determinar que la usabilidad, las-dimensiones y el tiempo de acceso al
Datamart de Contrataciones publicas a partir del SEACE favorecen el nivel de
analisis de la informacion para la toma de decisiones de las Micro y pequefas

Empresas de la Ciudad de Puno -2013.
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1.5. DELIMITACION DE LA INVESTIGACION.

La investigacion se llevd especificamente con las Micro y pequefias
Empresas (MYPESs) que tienen participacién e interesados en los procesos
seleccion para proveer bienes y servicios a las entidades publicas, y la fuente
del Datamart estd compuesta por la informacién de contratacion de bienes y
servicios realizadas mediante procesos de seleccién en el Gobierno Regional de
Puno sede central (REGION PUNQ), Municipalidad Proevincial de Puno (MPP) y

la Universidad Nacional del Altiplano de Puno-(UNAP), durante el afio 2013.

1.6. LIMITACION DE LA INVESTIGACION.

Para la puesta en funcionamiento de la aplicacion del Datamart de
contracciones publicas fue necesario contar con MYPES que hayan participado
de las Contrataciones publicas, lo que implica que lamuestra se reduce a MYPEs
donde--sus Gerentes o Administradores conozcan el_procedimiento de las

Contrataciones publicas en el Peru.
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CAPITULO I
MARCO TEORICO
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2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION.

Para el presente trabajo de investigacion se consideraron los siguientes

antecedentes.

2.1.1. ANTECEDENTES NACIONALES.

Hermoza (2013) en.su trabajo de investigacion presenta y describe un
modelo general OLAP y un prototipo-de un Sistema Data Warehouse para una
Empresa publica: Editora Perd S.A. La investigacion inicia con la descripcion del
sistema de procesamiento de transacciones en-linea (OLTP) implementado en
la Empresa, y sefala que la generacion de. reportes detallados, resumes y
comparaciones se realizan mediante procedimientos tediosos y la informacién

que se presenta es poco confiable.

El modelo propuesto tiene la finalidad de consolidar informacion para la
toma de decisiones rapidas, mejorar el tiempo procesamiento y entrega de la
informacion, disefar un solo repositario de informacion exclusivo para explotar
la informacién historica y proponer una herramienta de analisis que permite

acceder a la informacion historica.

Se concluye que el Datamart de ventas permite que el usuario pueda contar
con una herramienta en linea totalmente automatizada, de facil uso, y presenta
la informacién  necesaria en menor. tiempo y muestra mas opciones para su

andlisis de los datos.

Rodriguez y Mendoza (2011) en su trabajo de tesis describe los problemas
gue se presenta en el momento de la toma de decisiones por falta de informacion

sélida en las areas de ventas y compras de una Empresa comercializadora, y
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plantean como solucion la implementacion de un Datamart de compras y un

Datamart de ventas, herramientas de inteligencia de negocios.

Determinan que la Inteligencia de negocios, por medio del andlisis de los
datos, brinda informacion disponible y rapida, permitiendo detectar fallas en los
procesos, descubriendo oportunidades de negocio y cuantificando relaciones
con proveedores y clientes. Una solucion que se-basa en la extraccion de datos
de diversas fuentes, transformandolas y almacenandolas en un repositorio,

desde el cual se genera informacion mediante reportes para los usuarios finales.

En el trabajo de tesis de Mendoza (2011), se tiene como objetivo realizar
el andlisis del negocio en base a métricas o indicadores generados mediante los

datos historicos que se mantienen a través de los sistemas transaccionales.

Sefala que muchas' Empresas manejan sus areas de Planeamiento
Estratégico, Analisis Tactico y Decisiones Operacionales de forma desintegrada,
lo que dificulta la toma de decisiones del corte estratégico. Por consiguiente,
muchas  areas  como son Recursos Humanos, Contabilidad y Finanzas y
Comercial no realizan una adecuada explotacién de sus datos historicos de
manera.integrada que les permita-obtener-informacion estratégica, util para la

toma de decisiones.

Y concluye que la manera como las Empresas aprovechan la informacién
histdrica que se tiene en sus sistemas transaccionales determina una ventaja
competitiva en el mercado, ya que permite realizar mejores decisiones en base

a una informacién consistente y consolidada.
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2.1.2. ANTECEDENTES INTERNACIONALES.

Gutiérrez (2012) en su tesis presenta como objetivo principal proporcionar
a las PyMEs una metodologia que les permita la integracion de una solucion de
Inteligencia de Negocios que sea adecuada a su nivel de madurez, y que la
implementacion sea amigable con aceptacion de los empleados de los nuevos
cambios que se producen dentro de una Empresa. De esa forma poner alcance
a las PyMEs este tipo de metodologias y por tanto este tipo de soluciones para
que sean capaces de-incrementar su productividad, lo que lleva a ser mas

competitivos.

Enla investigacion se desarrolla una metodologia enfocada principalmente
en conocer el negocio, para el cual se pretende desarrollar cierto conocimiento,
para que permita guiar al duefio del negocio en establecer prioridades y realizar

un desarrollo gradual que sea congruente con su nivel de madurez.

En el paper de Yost (2004) se presenta una solucion frente a los problemas
de intepretacion del comportamiento de datos de una encuesta, donde la mejora
de las técnicas estadisticas, y calidad de los datos se encuentran a menudo en
un analisis cuidadoso de los datos historicos. En un tratamiento tradicional de los
datos de un encuesta se tiene como resultado muchas preguntas que quedan
sin respuesta, por falta de disponibilidad de datos, por acceso limitado a los
datos, por que los metadatos no estaban bien definidas, o el rendimiento de las

consultas era intolerablemente lentos.

En este paper describe las técnicas de modelado de bases de datos que
permite a los usuarios finales tener un acceso rapido y facil a las grandes

cantidades de datos a nivel de detalle, datos sistematizados y en diferentes
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marcos de tiempo . Ademas, también se analizan las técnicas para el
seguimiento de los cambios de metadatos y estandarizacion. Se concluye que
un modelo dimensional generalizada puede ser utilizada para cualquier censo o
encuesta para poder realizar un seguimiento de la historia completa de la serie

de datos.

El paper de Satyanarayana, R., Rallabandi, S., Poorna, Ch., & Srikanth,
R. (2010), muestran una vision general de Data Warehousing, Data Mining,
OLAP, tecnologias OLTP, las aplicaciones 'y la arquitectura de Data
Warehousing. Y sefiala que el Data Warehouse y el procesamiento analitico en

linea (OLAP) son elementos esenciales para soporte de una decision.

Se determinan que el Data Warehousing y OLAP han surgido como lideres
en las tecnologias que facilitan el almacenamiento de datos dimensional, que
ayuda a la organizacion con el soporte significativo de la toma de decisiones.
Para ello los requisitos son muy-diferentes sobre la techologia de base de datos
en comparacion con las aplicaciones de procesamiento de transacciones en

linea tradicionales.

Se.concluye que un Data Warehouse-puede decirse que es.un almacén de
datos semanticamente coherentes que sirve como una implementacion fisica de
un modelo de datos de soporte de decisiones que almacena informacion que

necesita una Empresa para tomar decisiones estratégicas.

En el articulo de Mohammed, M., Mohammed, A., Anwar, M. & Ahme, H.,
(2012) presentan una aplicacion E-Government Monitor (eGovMon) que
garantiza los nuevos servicios en linea del Gobierno electronico, que responden

con eficacia las necesidades reales de los Ciudadanos, Empresas y Agencias
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Gubernamentales. eGovMon utiliza muchas herramientas para ayudar a mejorar

la calidad de los sitios web publicos.

Se muestra una propuesta para crear una arquitectura del Data Warehouse
para eGovMon, con el que se busca mejorar los tratamientos de los datos
mediante el uso de técnicas de Data Warehouse e inteligencia de negocios (Bl),
herramientas como ETL, DBMS, OLAP, DM y OLAM. Para hacer que la
informacion sea mas comprensible con buena-‘calidad de-fos datos y mejorar el

rendimiento del sistema de servicios-del-Gobierno electroénico.

Y se determind que la creacion de una arquitectura para eGovMon, con la
herramienta y tecnologia del Data Warehouse, muestran la descripcion de los
datos, también presenta altos detalles sobre sus datos. Y este almacén de
informacién independiente a.eGovMon es,utilizado para mineria de datos para el

andlisis informacion y prediccion.

Gottlob, et al. (2010) en el paper sefialan que €l conocimiento de la
evolucion del mercado y las actividades de la competencia en el mercado es
cada vez mas un factor critico de éxito para las Empresas. El Internet
proporciona informacién de dominio.publico que puede ser recuperada por
ejemplo de sitios web o tiendas en linea. La revision o extraccion de fuentes de
informacion es sobre todo en forma manual, demanda mucho mucho tiempo.
Este articulo describe cémo la informacion publica puede ser extraida de forma
automatica desde los sitios Web, transformado en formatos de datos
estructurados, y se utiliza para el analisis de datos en los sistemas de Business

Intelligence.
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2.2. BASE TEORICA.
2.2.1. MYPES EN LA CIUDAD DE PUNO.

2.2.1.1. CONCEPTO DE MICRO Y PEQUENA EMPRESA.

Es una pequefa unidad de produccién, comercio o prestacion de servicios
segun Ley de Promociéon y Formalizaciéon de la Micro y Pequefia Empresa, Ley
N° 28015. Una MYPE es una unidad econémica constituida por una persona
natural o juridica bajo cualquier formaide arganizacion o gestion Empresarial,
que tiene como objeto. desarrollar actividades de extraccidn, transformacion,
produccioén, comercializacion de bienes o/ prestaciéon de servicios (PRODUCE,

2012):

2.2.1.2. MYPES SEGUN SU ORGANIZACION EMPRESARIAL.

Segun Abad G. (2008) para el desarrollo de su actividad Empresarial, los
MYPEs adoptan-una forma de organizacion, sea como persona natural o persona
juridica; segun de la actividad'econdmica, al capital, al nimero de personas que
invierten en la Empresa, al mercado o publico objetivo del nuevo negocio, etc.
La Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria
(SUNAT) recoge esta informacion y la clasifica por tipo de contribuyente, como

sigue:

Persona Natural, es la denominaciénlegal que el Codigo Civil otorga a los
individuos capaces de adquirir derechos, deberes y obligaciones. Al constituir
una Empresa como Persona Natural (con negocio), la persona asume a titulo
personal todos los derechos y obligaciones de la Empresa, lo que implica que la

persona asume la responsabilidad y garantiza con todo el patrimonio que posea
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(los bienes que se encuentre a su nombre), las deudas u obligaciones que

contrae la Empresa.

Persona Juridica, tiene existencia legal pero no tiene existencia fisica y
puede estar representada por una 0 mas personas natural. Ley General de

Sociedades, Ley N° 26887.

2.2.2. CONTRATACIONES PUBLICAS.

Las Contrataciones publicas en el Perl se rigen por la Ley de
Contrataciones del Estado, Ley N° 1017 que contiene las disposiciones y
lineamientos que deben observar las Entidades del sector Publico en los
procesos de Contrataciones de bienes, servicios u obras y regula las
obligaciones y‘derechos que se derivan-de’los mismos y:su objeto es establecer
las normas orientadas a maximizar el valor del dinero del contribuyente en las
Contrataciones que realicen las-Entidades del sector Publico, de manera que
éstas se efectlien en forma oportuna'y bajo las mejores condiciones de precio y
calidad, a través del cumplimiento de los principios sefialados en su articulo N°

4.

2.2.2.1.PROCESOS DE SELECCION.

Los procesos de seleccion son: Licitacion publica, Concurso publico,
Adjudicacion directa y Adjudicacion de menor cuantia, los cuales se podran
realizar de manera corporativa 0 sujeto a las modalidades de seleccion de
Subasta Inversa o Convenio Marco, de acuerdo a lo que defina el Reglamento.

(Ley N° 1017, Art N° 15., 2008)
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a) Licitaciéon publicay concurso publico.

La Licitacidon publica se convoca para la contratacion de bienes, suministros
y obras. El concurso publico se convoca para la contratacion de servicios de toda
naturaleza. En ambos casos, se aplican los margenes que establece la Ley de

Presupuesto del Sector Publico. (Ley N° 1017, Art N° 16., 2008)

b) Adjudicacion directa.

La Adjudicacion directa se aplica para llas Contrataciones que realice la
Entidad, dentro de los margenes que establece |la Ley de Presupuesto del Sector
Publico. La adjudicacion directa puede ser publica o selectiva. EI Reglamento
sefalara la forma, requisitos y procedimiento en cada caso. (Ley N° 1017, Art N°

17.,.2008)
c) Adjudicacion de menor cuantia.

La-Adjudicacion de ‘menor cuantia se aplica a las Contrataciones que
realice la Entidad, cuyo monto sea inferior a la décima parte del limite minimo
establecido porfa Ley de Presupuesto del Sector Publico para-los casos de

licitacion puablica'y concurso publico. (Ley N° 1017, Art N° 18., 2008)

2.2.3. TOMA DE DECISIONES.

Continuamente, las personas deben elegir entre varias opciones aquella
gue consideran mas conveniente. Es decir, han de tomar gran cantidad de
decisiones en su vida cotidiana, en mayor o menor grado importantes, a la vez
que faciles o dificiles de adoptar en funcidn de las consecuencias o resultados

derivados de cada una de ellas.
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Es posible trasladar este planteamiento general al ambito de la Empresa.
La toma de decisiones abarca a las cuatros funciones administrativas, asi los
administradores cuando planean, organizan, conducen y controlan, se les

denomina con frecuencia los que toman las decisiones. (Cérdoba, 2004)

Ahora bien: ¢qué se entiende por decidir? Schackle (1966) define la
decision como un corte entre el pasado y el futuro. Otros autores definen la
decision como la eleccidon entre varias alternativas posibles, teniendo en cuenta

la limitacion de recursos 'y con el-animo de consequir algun resultado deseado.

Como tomar una decision supone escoger la mejor alternativa de entre las
posibles, se necesita informacion sobre cada una de estas alternativas y sus
consecuencias respecto a nuestro ohjetivo. La importancia de la informacién en
la toma de decisiones queda patente en la definicion de decisién propuesta por
Forrester (1994), entendiendo por esta "el proceso de transformacion de la
informacién en-accion". La informacion es la materia—prima, €l input de la
decision, y una vez tratada adecuadamente dentro del proceso de la toma de
decision se obtiene como output la accion a ejecutar. La realizacion de la accién
elegida genera nueva informacion-que se integrarda-a la informacion existente
para servir de base a una‘nueva decision origen.de una nueva accion y asi
sucesivamente. Todo ello debido;a una de las caracteristicas de los sistemas

cibernéticos que es la retroalimentacion o Feed-back.
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Figura N° 1 Transformacion de la informacién en accién.
Fuente: Menguzzato & Renau (1991).

Le Moigne(1990) define el término decidir como identificar y resolver los
problemas que se le presenta a toda organizacion. Par.tanto, el desencadenante
del proceso de toma de decisiones es la existencia de un problema, pero
¢cuando-existe un-problema? Para Huber (1992) existira un problema cuando
hay diferencia entre la situacion real y la situacion deseada. La solucion del
problema puede. cansistir en modificar una u otra situacién, por ello se puede
definir como -el _proceso ;consciente <de ‘reducir la diferencia entre ambas

situaciones.

2.2.3.1. TIPOS DE DECISIONES.

Las diferencias enlatoma de decisiones se pueden clasificar segun su nivel
en la organizacion, que comprende -a Gerencia de nivel superior, Gerencia de
nivel medio y Gerencia operacional. (Laudon & Laudon, 2012). Dentro de cada
uno de los niveles de toma de decisiones se clasifican en decisiones

estructuradas, decisiones no estructuradas y semiestructuradas:
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Caracteristicas de decisidn

Gerencia operacional Estructuradas

Figura N° 2: Tipos y caracteristicas de decision.
Fuente: Laudon & Laudon (2012).

. Las decisiones+no estructuradas: Son aquellas en las que el
encargado de - tomarlas- -debe aportar- juicio, evaluacion vy
entendimiento de la definicion del problema.

. Las decisiones estructuradas: Son repetitivas y rutinarias, e
implican un procedimiento definido para manejarlas, asi que no se
tienen que tratar en cada ocasién como si fueran nuevas.

. Las decisiones semiestructuradas: Solo una parte del problema
tiene una respuesta bien definida provista por un procedimiento

aceptado.

2.2.3.2. EL PROCESO DE TOMA DE DECISIONES.

Tomar una decision es un.proceso-que consta de varios pasos. Simon
(1960) describié cuatro distintas etapas en la toma de decisiones: inteligencia,

disefio, eleccion e implementacién (vea la figura N° 3).
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Descubrimiento del problema:

icudl es el problema? Inteligencia

icudles son las posibles soluciones? Disefio

Descubrimiento de la solucion: ‘

Bleccion de soluciones:

¢ .cudl es [a mejor solucion? Eleccion ~
=
e Y
5
Rrueba de Ia solucion:
&4esta funcionando la solucion? Implementacion =

ipodemos hacer que funcione mejor?

Figura N° 3: Etapas en la Toma de decisiones.
Fuente: Laudon & Laudon (2012).

. La inteligencia-consiste en descubrir, identificar y comprender los
problemas que ocurren en la organizacion: -por qué existe un
problema, en dénde y qué efectos tiene.sobre la firma.

. El diseiio implica identificar y-explorar varias soluciones para el
problema.

. La eleccion consiste en elegiruna-devarias alternativas de solucion.

. La implementacion implica hacer que funcione la alternativa elegida y

continuar monitoreando qué tan bien funciona esa solucion.
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2.2.4. DATAMART.

Antes de definir un Datamart, conceptualizamos el Data Warehouse.

2.2.4.1. DEFINICION DE DATA WAREHOUSE.

“Un Data Warehouse es un conjunto de datos orientado a temas, integrado,
no volatil, estable y que se usa para el proceso de toma de decisiones”. Un
DataMart es un_subconjunto sectorial del DW  a menudo perteneciente a un

departamento concreto. (Gestion de Proyectos, 2013).

DaiaWarcheuse

- Depuracion e integragion_ Capa de usuario final

BF ' ] 1 4« ﬁ + herramlenta Q&R
AR ].Eﬂ =]

i7 | Consullas e
, - - 1 R A CTn‘r‘TI’YT— .,; 1 |' Ormeb
| i 74 (hbresyio
= & 1T planificados)
Agregacionesy _ 'Obtencion de indicadores
otros calculos por combinacion y sintesis
K
Modetos multidimensionales g 7
+ herramienta QLAP |1

i .

&l

1
raa
B

.

Analisis QLAP
{semi-libres conducidas
par elanadelo)

Aplicacion EIS/BSC
(planificada)

Figura N°4: Data Warehouse.
Fuente: Gestion de Proyectos (2013).

De acuerdo a William H. Inmen, considerado el padre del concepto de Data
Warehouse (almacén de datos) en los afios ochenta, Data Warehouse es "un
conjunto de datos integrados orientados a una materia, que varian con el tiempo
y que no son transitorios, los cuales soportan el proceso de toma de decisiones

de una administracién”. (Harjinder & Prakash, 1996)
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El Data Warehouse es un almacén de datos relacionados a las actividades
de una organizacion y grabadas en una base de datos disefiada especificamente
con el propoésito de hacer informes para después analizar estos informes y

conseguir informacién estratégica. (Harjinder S., 1996)

Con las definiciones anteriores podemos mencionar que un Data
Warehouse proporciona una vision global, comUn e integrada de los datos de la
organizacién, independiente-de como se vayan a utilizar posteriormente por los
consumidores o usuarios, con-las propiedades siguientes: estable, coherente,

fiable y con'informacion historica.

2.2:4.2. DEFINICION DE DATAMART.

Un Datamart es un subconjunto de los datos del Data Warehouse cuyo
proposito es el de responder a un determinado analisis, funcién o necesidad y
con una poblacion de usuarios especifica. Al igual que en un Data Warehouse,
los datos estan_estructurados en modelos de estrella ‘o-copo de nieve y un
Datamart' puede ser dependiente o independiente de un Data Warehouse.

(Reinhardt, 2007).

Un Datamart segun Lane (1999) es-una forma mas sencilla de un Data
Warehouse que estd enfocado a-una sola area funcional tales como ventas,
finanzas o-mercadeo. Debido a-que se centra Ginicamente en una sola area, los
Datamart se constituyen de menor cantidad de fuentes de datos que los Data
Warehouse, las cuales pueden ser sistemas operacionales internos o un Data

Warehouse interno o externo.

Para Inmon (2002), lo mas importante en la definicion de un Datamart,
constituye que el departamento de la organizacion propietario del mismo posea
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el hardware, el software y datos que lo constituyen. Al poseer los derechos de
propiedad de Datamart el departamento tiene el control y disciplina de los datos

encontrados en el mismo.

Los Datamarts por las consideraciones mencionadas, vienen a ser una
excelente herramienta de analisis de datos y soporte para la toma de decisiones
para las pequefias y medianas Empresas, por su versatilidad, desarrollo en corto
tiempo y de bajo costo economico, asi como la obtencion de los resultados

esperados a-un corto plazo.

2.2.4.3. CARACTERISTICAS DEL DATAMART.

Inmon (2002) plantea que un Datamart debe. presentar: las siguientes

caracteristicas:

. Se centra Unicamente en un‘area de la Empresa.
’ El volumen de datos que maneja es inferior al de un Data Warehouse.
. Son empleados ensu mayoria como soporte para la toma de

decisiones.

2.2.4.4. DIFERENCIAS ENTRE UN. DATAWAREHOUSE Y DATAMART

Las diferencias entre un Data Warehouse y un Datamart se pueden resumir

en las siguientes:
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DATA WAREHOUSE DATAMART

Construido para satisfacer

_ Construido para satisfacer
las necesidades de .
Alcance _ . las necesidades de un area
informacion de toda la _ o
L de negocios especifica.
organizacion

Diseflado para optimizar la o o
_ - Diseflado para optimizar la
o integracion y la ' »
Objetivos o - entrega de informacion de
administracion de los datos o
soporte a decisiones

fuente
o Administra grandes Administra grandes
Caracteristicas ) ]
cantidades de datos cantidades de datos

de los Datos | . _ g o
historicos a nivel de detalle historicos-a nivel atdbmico

Pertenece al area de
. Pertenece a toda la . i
Pertenencia ] g I negocio al cual esta
organizacion _
orientado

o Es administrado por el
Es administrado por la .
| 5 . . personalde sistema de la
Administracion | unidad de sistema de la _ e
e ! unidad propietaria del
arganizacion
Datamart

Tabla N° 1: Diferencia entre Data Warehouse y Datamart.
Fuente: Trak y Zambrano (2002).

2.2.5. ARQUITECTURA DEL DATAMART.

2.2.5.1. DATOS OPERACIONALES.

OLTP(On . Line Transaction ~Processing), representa toda aquella
informacion transaccional que genera.una organizacion en.su accionar diario,
ademas, de las fuentes externas con las que puede llegar a disponer. Y este es
el origen o fuente de datos para poblar el componente de almacenamiento fisico

Datamart.

Segun Bernabeu (2007), entre los OLTP mas habituales que pueden existir

en cualquier organizacion se encuentran
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. Archivos de textos.

. Hipertextos.

. Hojas de calculos.

. Informes semanales, mensuales, anuales, etc.

. Bases de datos transaccionales.

2.2.5.2. PROCESO ETL (Extraccion, Transformacion y Carga).

Para poder extraer los datos desde los. OLTP, para luego manipularlos,
integrarlos y transformarlos, para posteriormente cargarlos resultados obtenidos
en el Datamart, es necesario contar con algun sistema que se encargue de ello.

Precisamente, los ETL son los que cumplen con tal fin. (Bernabeu, 2007)

Los procesos ETL no se limitan a tomar datos de un lugar y colocarlos en

otro; para Palomar (2001) son capaces de hacer otras tareas:

. Reunir datos de sistemas operacionales separados.

. Convertir los datos de un formato a otro.

. Modificar los datos para que sean mas comprensibles o mas
completos.

. Cargar los datos-modificados-en-el Data Warehouse o Datamart
destino.

a) Extraccion.

La extraccion es la operacion que tiene como meta obtener los datos desde
las fuentes de informacion. Esta operacion se puede llevar a cabo mediante la
extraccion de los datos desde un archivo que los contenga o directamente

mediante una conexién de red desde el sistema que los contiene. Los datos
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obtenidos de esta etapa seran posteriormente transformados y cargados en el

almaceén de datos, ya sea un Data Warehouse o un Datamart.

Segun Palomar (2001), las fuentes de datos que normalmente suministran
los insumos para esta operacion son: Base de datos operacionales o Base de
datos externas, Archivos en texto en plano, Hojas de calculo o Datamart

existente.

b) Transformacion.

Esta funcion es la encargada de convertir aquellos-datos inconsistentes en
un conjunto de datos-compatibles y congruentes, para que puedan ser cargados
en el Datamart. Estas acciones se llevan a cabo, debido a que pueden existir
diferentes fuentes de informacion, y es vital conciliar un formato y forma Unica,
definiendo estandares, para que todos‘los datos que ingresaran al Datamart

estén integrados. (Bernabeu, 2007).

Los casos mas comunes-que se realizan en la integracion, son los

siguientes:

» Cadificacion.

. Medida de atributos.

» Convenciones de nombramiento.
* Fuentes multiples.

* Limpieza de datos.

1) Codificacién.

Una inconsistencia muy tipica que se encuentra al intentar integrar varias

fuentes de datos, es la de contar con mas de una forma de codificar un atributo
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en comun. Lo que se debe realizar en estos casos, es seleccionar o recodificar
estos atributos, para que cuando la informacién llegue al Datamart, esté

integrada de manera uniforme. (Bustos y Mosquera, 2013)

s

e A\

OoLT
off,'on” =—————> |

0, | >
Apagado, Encendido  — |

Figura N° 5; Transformacién: Codificacion.
Fuente: Bernabeu (2007).

2) Medida de Atributos.

Los tipas.de unidades de medidas-utilizados para representar los atributos
de una entidad, varian considerablemente ‘entre si, a través de los diferentes
OLTP-Enestaocasion, se deberén estandarizar las unidades de medidas de los
atributos, para que todas las fuentes de datos expresen sus valores de igual
manera. Los algoritmos que resuelven estas inconsistencias son generalmente

los mascomplejos.

=

3 y -
+ qe v .
= v y
OLTP Data Warehouse
centimetros ——————»

metns ————————— _2 H.'; ——— metros
pulgadal — ~

{metros)

Figura N° 6: Transformacion: Medida de Atributos.
Fuente: Bernabeu (2007).
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3) Convenciones de nombramiento.

Usualmente, un mismo atributo es nombrado de diversas maneras en los
diferentes OLTP. Por ejemplo, al referirse al nombre del proveedor, puede

hacerse como “nombre”, “razdn_social”, “proveedor”, etc. Aqui, se debe utilizar

la convencién de nombramiento que para los usuarios sea mas comprensible.

4)  Fuentes multiples.

Un mismo elemento puede derivarse desde varias‘fuentes. En este caso,

se debe elegir aquella fuente que se considere mas fiable y apropiada.

5) Limpieza de datos.

Su objetivo principal es el de realizar distintos tipos de acciones contra el

mayor himero de datos erréneos, inconsistentes e irrelevantes.

c) Carga.

Este proceso es el responsable de cargar la estructura del Datamart con:

. Aquellos ‘datos.-que han sido_transformados -y que residen en un
almacenamiento-intermedio.
. Aquellos datos de los OLTP que-tienen correspondencia con el

depdsito de datos.

Se debe tener en cuenta, que los datos antes de moverse al Datamart,
deben ser analizados con el propdsito de asegurar su calidad, ya que es un factor

clave, que debe dejarse de lado.
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2.2.5.2. BASE DE DATOS MULTIDIMENSIONAL.

Una base de datos multidimensional es una base de datos en donde su
informacion se almacena en forma multidimensional, es decir, a través de tablas

de hechos y tablas de dimensiones.

Para Bernabeu (2010) las bases de datos multidimensionales implican tres
variantes posibles de modelamiento, que permiten realizar consulta de soporte

de decision:

. Esquema en estrella: Consta de una tabla de hechos central y de
varias tablas de dimensiones relacionas a estas.

. Esquema copo de Nieve: Este esquema representa una extension del
modelo en estrella cuando las tablas de dimensiones se organizan en
jerarquias de dimensiones.

. Esquema constelacion: Este modelo esta compuesto por una serie de

esquemas en estrella.

a) Tabla de dimensiones.

Una dimension es una estructura que clasifica los datos en el arden que los
usuarios establecen mediante las.consultas-Empresariales. Algunas de las
dimensiones mas utilizadas son Cliente, Producto, Region Geografica y Tiempo.
Para identificar las dimensiones es.necesario revisar las tablas, especialmente
las llamadas tablas de hechos. El conjunto de dimensiones define lo que se

denomina Cubo de Dimensiones el cual se puede apreciar en la figura:
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Figura N° 7: Cubo Multidimensional.
Fuente: Oracle Data Warehousing-Guide.

b) Tabla de hechos.

La tabla de hechos, también llamada de detalles, es el nucleo central en un
esquema de modelado de estrella y de copo de nieve y se caracteriza por poseer
una clave compuesta, la cual se compone de las tablas de dimensiones. Un
ejemplo de la tabla de hechos son los detalles de las ventas y los detalles de los

consumos.de un producto. (Rodriguez. y Mendoza,2011)

2.2.6. MODELAMIENTO DE UN DATAMART.

2.2.6.1.ESQUEMA ESTRELLA.

Se tiene una sola tabla de hechos (tabla fact), la cual tiene datos para
realizar el-andlisis rodeada de-tablas dimensiones, esta tabla-se envuelve de
tablas mas pequerias, se asemeja a una estrella, es importante destacar que la
tabla de dimensiones tiene una clave primaria simple a diferencia de la tabla de
hechos, en donde la clave principal esta compuesta por claves primarias de las

tablas dimensionales (Bustos y Mosquera, 2013).
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La principal ventaja de este esquema es su velocidad y simplicidad para

realizar analisis multidimensionales, ademas para el usuario final las consultas
no son complicadas. El esquema estrella por su rendimiento permite indexar
dimensiones de manera individual sin que afecte al rendimiento de la base de

datos.

Dimension ampleado
FK |ld emplaade
Hiarrhre
Categosia
4
DamansiantEmpo Pimansidn Centra
FK |Fecha Takla de haghos ficheis P | 1d centro
Dia semana PK [N de ficket Descripcion centro
Dia mes Direccion
FIG | Mgt Foblacidn

Dia afic

A

Mrs
Trimestre

Fl4

Hara
Id caja

L 4

Provingia
Cédigo postal

FK2 |1d empleada
FK3 |Id centre
FK1 |ld paga
Total ticket

Metros cuadrados
Descripcian 2ena

A
Wacaciones
Firn samana

¥
Dimension formas de pago

PK | ld paga | FK | Hora

Dmension hora

Descripcién de pago Franja horaria

Figura N° 8: Ejemplo de esquema estrella.
Fuente: Lluis (2007).

2.2.7. METODOLOGIA DE DESARROLLO DE DATAMART.

Existen varias tecnologias, utilizadas para €l desarrollo e implementacion

de Soluciones de Datamart, entre las que encontramos:

Metodologia desarrollada por Bill inmon en el afio 1992 en su libro “Building
the Data Warehouse”. Para esta metodologia un Data- Warehouse es
considerado como un conjunto de datos orientados por temas, integrados,
variantes en el tiempo y no volatiles, cuyo objetivo es ser apoyo importante para

la toma de decisiones estratégicas. El Data Warehouse es una parte de un

sistema de Bl y los Data Marts obtienen su informacién a partir de este Data
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Warehouse y para ser almacenada la informacion es necesario normalizarla

antes de almacenarse.

En la Metodologia Kimball el Data Warehouse se forma del conjunto de
todos los Datamarts generados existentes en una Empresa. La informacion
siempre se almacena en un modelo dimensional. Otra forma de denominar ésta

aproximacion es como "Bottom-up'.

Metodologia HEFESTO es una metodologia propia para la construccion e
implementacion de un DW y se puede adaptar a cualquier ciclo de vida de
desarrollo de .software. Esta metodologia permite  realizar una primera
implementacion que satisface una parte de las necesidades, para demaostrar sus

ventajas y motivar a los usuarios. (Bernabeu, 2010)

2.2.8. METODOLOGIA HEFESTO.

Se ha seleccionado la Metodologia HEFESTO, debido a que las fases que
esta comprende, se acopla al desarrollo y. esta.enfocada al andlisis de
requerimientos, identificacion de identificadores y perspectivas, que permitiran
realizar el andlisis de-datos-respectivos y obtener resultados que apoyen a la

toma de definiciones de la organizacion.

2.2.8.1. CARACTERISTICAS.
. Los objetivos y resultados finales de cada fase se diferencian
facilmente y son sencillos de comprender.
. El usuario se encuentra involucrado estrechamente al final en cada
etapa, para que tome decisiones respecto al comportamiento y

funciones del Datamart.
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. Utiliza modelos conceptuales y logicos, sencillos de interpretar y
analizar.

. Es independiente de las herramientas que se utilicen para su
implementacion.

. Es independiente de las estructuras fisicas que contengan el Datmart
y de su respectiva distribucion.

. Cuando se finaliza con una fase o paso, los resultados obtenidos al
terminar, sirven como punto de partida para llevar a cabo el siguiente
paso.

. Se puede aplicar tanto para la implementacion de Datamart como
para Data Warehouse.

. Esta basada en los requerimientos del usuario, lo que permite
adaptarse con facilidad y rapidez ante los cambios en el negocio.

. La metodologia HEFESTO permite la realizacion.de Data Warehouse

0 un-Datamart al mismo tiempo.
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REQUERIMIENTOS b) Identificar indicadores y perspectivas

c) Modelo Conceptual

a)Conformar Indicadores

b) Establecer Correspondencias
2. ANALISIS DE LOS OLTP
¢} Nivel de Granularidad

] d} Modelo Conceptual Ampliado

a) Tipo del Modelo légico

| PASOS DE LA METODOLOG (A

"‘ " b) Tablas de dimensiones
30 [}

c) Tablas de Hechos

d) Uniones
1 a

a) Carga inicial

b} Actualizacion

Figura N° 9: Fases de la metodologia HEFESTO.
Fuente: Bernabeu (2010).

2.2.8.2. FASES DE LA METODOLOGIAHEFESTO.

1) ANALISIS DE REQUERIMIENTOS.

Inicialmente se debe identificar los requerimientos de las usuarios, esta
informacién se obtendrd mediante la elaboracion de preguntas; que permitan
conaocer-los objetivos de la organizacion. Para después de un-analisis, poder
determinar cuéles seran los indicadores ylas-perspectivas que se utilizaran que

para la construccion del Data Warehouse o Datamart. (Bernabeu, 2010)

Al final se realizara un modelo conceptual que consolide la informacion de
los indicadores, perspectivas, informacion que permitira tener una visualizacion

global del andlisis inicial.
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a) Identificar Preguntas.

Por la necesidad de adquirir informacion sobre los requerimientos de los
usuarios, es posible aplicar diferentes técnicas, tales como entrevistas,

cuestionarios, observaciones, entre otros.

Como punto de partida, se realiza el analisis de los requerimientos de los
diferentes usuarios, ya que de ello depende, que el desarrollo muestre lo que se

espera del deposito de datos, en relacion a sus funciones y cualidades.

Principalmente-.se ~busca obtener e -identificar 1as ' necesidades de
informacion clave de -alto nivel que proveera el soporte para desarrollar las
siguientes etapas, para cumplir con las metas y estrategias de la Empresa lo que

apoyara-en los procesos de toma de decisiones.

Un analisis adecuado, permitira conocer claramente los, objetivos

estratégicos planteados por la Empresa, y sus principales procesos.

Para realizar el estudio y analisis de la informacion, se debe formular
preguntas complejas sobre el negocio,.que contemplen variables de analisis que
se consideren relevantes;y permitan obtener fuentes.de informacidn notables e

importantes.

b) Identificar indicadores y perspectivas de analisis.

Al referirse a Indicadores, se engloba todos aquellos valores numeéricos que
representan lo que se desea analizar concretamente (saldos, promedios,
cantidades, sumatorias, férmulas) mientras que las Perspectivas son aquellos
objetos de los que se analizara los indicadores (clientes, productos,

proveedores).
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c) Modelo Conceptual Ampliado.

En esta etapa, se construye un modelo conceptual a partir de los
indicadores y perspectivas obtenidas del analisis anterior para poder determinar
los alcances del proyecto sobre los cuales se va a trabajar y que puede ser
presentado a los usuariosEl modelo conceptual muestra una vista global sobre
los resultados finales, las variables que se utilizaran para analizarlos y cuél es la

relacion que existe entre ellos.

Representacion grafica del modelo conceptual:

TN /

Perspectiva 2+ Retacion dor 2

| Perspectiva 3 / B i:tlkl ]

L] 4 8

Figura N° 10: Modelo conceptual.
Fuente: Bernabeu-(2010).

2) ANALISIS DE LOS OLTP.

En esta fase se efectuara un-andlisis de las fuentes OLTR para determinar
como seran calculados los indicadores y asi establecer las respectivas
correspondencias que existen entre el modelo conceptual creado y.las fuentes

de datos que se tiene.

Después se definira los campos que deben estar incluidos en las
perspectivas, esta informacion estara contenida en un modelo conceptual

ampliado.
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a) Conformar Indicadores.

Se explica cudl sera la forma de calculo para obtener los indicadores

definiendo de cada uno:

. Hecho/s que lo componen, con su respectiva formula de calculo.

. Funcion de sumarizacién que se utilizara para su agregacion.

b) Establecer correspondencias con los requerimientos.

En esta etapa, se examinan los OLTP con los que se va a trabajar, que
contienen caracteristicas. e _informacion . necesaria, -para_ definir las

correspondencias existentes entre el modelo conceptual y las fuentes de datos.

De los indicadores, se debera definir cual sera la forma de calculo, sea

mediante férmulas u operaciones complejas.

c) Nivel de Granularidad.

Se seleccionan los campos que integraran las perspectivas encontradas
.Cuando se ha determinado las relaciones con los OLTP se procedera a definir
los campos que conformaran cada perspectiva, por los que se -manipularan y

filtraran a los indicadores.

Conrlas correspondencias-establecidas, se mostrara al usuario los datos de
analisis para las perspectivas. Se debe tener claro el significado de los campos
o valores de los OLTP, para lo cual se debe programar reuniones con el personal

encargado del sistema, para el analisis de los datos.

Se debe presentar al o los usuarios, los datos existentes y el significado de

los mismos, con sus posibles valores y caracteristicas para que los usuarios
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puedan determinar qué datos tienen mayor importancia para obtener

indicadores.

d) Modelo Conceptual Ampliado.

Al modelo Conceptual definido en pasos anteriores, se lo ampliara
afiadiendo los campos y atributos en las perspectivas, y se colocara bajo cada

indicador, su formula de calculo respectiva.

| Perspectiva 1

i Atributo 1 F .
Agfibuto,2
i Advibiitah
“ ‘A . L] —
e /@ﬂ
Atributo 1 — Relacion
i Atributo 2 &
| Atrihuta N
Indicador
rmula de c3j
Perspectiva 3
Atributo 1

Atributo 2
Atrihiitn N

Figura N° 11: Modelo conceptual ampliado.
Fuente: Bernabeu, D.(2010).

3) MODELQ LOGICO DEL DATAMART.

En esta etapa se-creara un-modelo l6gico dela estructura de Datamart, el
cual se basard en el modelo conceptual. ampliado, para lo_cual se define
inicialmente el tipo de modelo l6gico, se disefian-las tablas de dimensiones y de

hechos, para realizar las uniones necesarias.

a) Tipo del modelo légico.

Se debe definir el esquema (estrella, constelacion o copo de nieve) que se

ajuste estrechamente a las necesidades y requerimientos de los usuarios.
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b) Tablas de dimensiones.

Se debe crear las dimensiones del esquema ldgico, tomando cada

perspectiva con sus atributos correspondientes para:

. Elegir un nombre que identifique la dimension.
. Afadir un campo que represente su clave principal.

. Redefinir nombres de los atributos si-no son explicativos.

i Dimensién1

Perspectiva1 ~id_Dimension1
Campoll | Campo2
CampoN

Figura N°12: Disefio de tablas de dimensiones.
Fuente: Bernabeu (2010).

c) - Tabla dehechos.

Las tablas de hechos contienen, los hechos que seran utilizados por los
analistas-de negocio para apoyar el proceso de toma de decisiones. Incluyen

datos cuantitativos de los cuales se construiran los indicadores de estudio.
Esquemas en Estrella:

. Asignar.un nombre a la tabla:de hechos que-indique la informacion
analizada, area de estudio, negocio enfocado.

. Definir una clave primaria, compuesta por la combinacion de las
claves primarias de cada tabla de dimension relacionada.

. Crear campos de hechos e indicadores, de acuerdo a los definidos en

el modelo conceptual.
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Representacion Gréfica:

id_Dimensionl

r’ T id_Dimension2

Relacién rf)ffﬁcalwln -_id_DimensionN
indicador 1
indicador 2
ndicacpr 3 indicador N

Farmula dg calcul

Figura N° 13: Tabla de hechos (Esquema estrella).
Fuente: Bustos y Mosquera ( 2013).

d)  Uniones.

Las uniones correspondientes entre las tablas de dimensiones y tablas de

hechos, se realizan para los tres tipos de esquemas.

4) | INTEGRACION DE DATOS.

El modelo1égico que se ha construido debe ser puesto a prueba con datos,
utilizando técnicas calidad de datos como ETL, para definir reglasy normas para

actualizacion.
a) Carga Inicial.

Se realiza una carga Inicial del Datamart, alimentando el modelo creado.
Se debe llevar a cabo tareas de limpieza de datos, calidad de datos, procesos

ETL, que tienen una l6gica compleja.

En el Datamart debe contener datos validos, quitando valores faltantes o

anomalos, para asi utilizar Unicamente los datos utiles.
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b) Actualizacién.

La actualizacién se la realizada teniendo la carga de datos en el Datmart:

. Establecimiento de politicas y estrategias ejecutar actualizaciones o
refresco de datos.

. Especificar tareas de limpieza de datos, calidad de datos, procesos
ETL, para actualizar los datos del Datamart.

. Especificar de forma general y detalladalas acciones que debera

realizar cada software.

2.2.9. BASE DE DATOS.

2.2.9.1. MYSQL.

Es un sistema de administracion de base de datos relacional (RDBMS) se
trata de-un-programa capaz de almacenar una enorme cantidad de datos de gran
variedad y de distribucion. para cubrir la necesidad: de cualquier tipo de
organizacion, -desde -pequeiios_ establecimientos comerciales a grandes
Empresas y organismos administrativos, MySQL compite con sistemas RDBMS

propietarios conocidos como Oracle, SQL Server y DB2. (Sabana, 2006)

2.2.10.-.PLATAFORMA PENTAHO.

Pentaho es una herramienta de Business Intelligence (Bl) desarrollada bajo
la filosofia del software libre para la gestién y toma de decisiones Empresariales.
Es una plataforma compuesta de diferentes programas que satisfacen los

requisitos de BI. Ofreciendo soluciones para la gestion y analisis de la
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informacion, incluyendo el analisis multidimensional OLAP, presentacion de
informes, mineria de datos y creacion de cuadros de mando para el usuario

(Gravitar, 2014).

En la siguiente ilustracion se muestra la arquitectura funcional de Pentaho:

Pentaho Open BI Suite \

eunt{l’ er J
owser l Ponal omgi b Services ,I"ﬁ- .

Dashboards

Analysis

Management

%mﬂ“ B
S i o

1 3rd Applications N
M Legacy Odta Other Application 3 i

Figura N° 14: Arquitectura funcional de Pentaho.
Fuente: Pentaho. Documentation (2014).

En resumen la Plataforma Bl integra componentes Open Source mostrando

una combinacion de flujos de trabajo y administracion de procesos.

Parala integracion de datos existe dos herramientas muy conocidas en el
mundo de open source los cuales son Pentaho Data Integration (Kettle) y Talend
Open Studio, para el presente investigacion se decidio utilizar - Talend Open

Studio por la curva de aprendizaje menor y por la documentacion existente.

2.2.10.1. HERRAMIENTA ETL: TALEND OPEN STUDIO.

Talend Open Studio es una herramienta Open Source que permite modelar
transformaciones de datos de forma visual, basicamente es una herramienta ETL

(Extract Transform and Load — Extraccién Transformacién y Carga). Entre los
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usos que se le puede dar a esta herramienta es muy util para realizar
migraciones de datos, crear tablas de dimensiones para explorarlos con cubos
OLAP, o sincronizar aplicaciones a nivel de base de datos. En esta serie de post
vamos a ver como usarlo para migrar datos de una aplicacion a otra. (Moya,

2010)

2.2.10.2. HERRAMIENTA DE ANALISIS: PENTAHO ANALYSIS SERVICES.

Ahora bautizado como. “Pentaho /Analysis Service” forma parte del motor
OLAP integrado en el Suite Bl de Pentaho. (Rodriguez,K. & Mendoza, A., 2011).

Un ejemplo rapido.sobre. el flujo de datos que utiliza esta herramienta es:

El cliente manda una solicitud de consulta bajo la interfaz web JPivot.
. Mondrian recibe la solicitud y bajo el esquema de metadatos que
definen sus conceptos multidimensionales busca si ya tiene los datos
en cache respondiendo rapidamente a la peticion.
. Si los datos no se encontraron en cache ejecuta las sentencias SQL
para generar los datos.
. Se almacenan los datos recibidos en cache para agilizar posteriores
consultas.
. Y finalmente se devuelve el resultado al usuario cliente a través de la
interfaz.
2.3. DEFINICION DE TERMINOS.

2.3.1. DATAMART.

Es un subconjunto de un Data Warehouse en el que una parte de los datos
de una organizacion se sitlan en bases de datos independientes para una

poblacién especifica de usuarios. (Lane, 1999)
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2.3.2. DATA WAREHOUSE.

Data Warehouse es una coleccién de datos orientado a temas, integrado,
no volatiles y variantes en el tiempo, organizados para soportar necesidades

Empresariales. (Harjinder S., 1996)

2.3.3. INFORMACION.

Datos que ha sido procesado enforma intangible. La informacion se afiade
a una representacion y dice al receptor algo que no le-era conocido antes. Lo
que es informacion para una persona puede no serlos para otra. (Mendoza S.,

2006)

2.3.4. OSCE.

Es la entidad encargada de velar por el cumplimiento de las normas en las
adquisiciones publicas del Estado Peruano. Tiene competencia en el ambito
nacional, y supervisa los procesos de contratacion de bienes, servicios y obras

que realizan las entidades publicas. (Ley N°1017,-2008)

2.3.5. SEACE.

El SEACE es'.el sistema-electronico que permite el intercambio de
informacion vy ‘difusiébn sobre las- Contrataciones del Estado, asi como la

realizacion-de transacciones electrénicas.(Ley N° 1017, 2008)

2.3.6. BIEN.

Son objetos que requiere una Entidad para el desarrollo de sus actividades

y cumplimiento de sus fines. (OSCE, 2013)
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2.3.7. CONTRATACION.

Es la accion que deben realizar las Entidades para proveerse de bienes,
servicios u obras, asumiendo el pago de precio o de la retribucion
correspondiente con fondos publicos, y demas obligaciones derivadas de la

condicion del contratante. (OSCE, 2013)

2.3.8. PROCESO-DE SELECCION.

Es un procedimiento administrativo especial conformado por un conjunto
de actos administrativos, de administracion o hechos administrativos, que tiene
por objeto la seleccion de la persona natural o juridica con la cuallas Entidades
del Estado van-a celebrar un contrato para la contratacion de bienes, servicios o

la ejecucion de una obra. (OSCE, 2013)

2.3.9. PROVEEDOR.

La persona natural o juridica que vende o arrienda bienes, presta servicios

generales o de consultoria o ejecuta obras. (OSCE, 2013)

2.3.10. MYPE.

Es una pequefia unidad de produccion, comercio o prestacion de servicios.

(Ley N°.28015, 2003)

2.3.11. SERVICIO EN GENERAL.

La actividad o labor que realiza una persona natural o juridica para atender
una necesidad de la entidad, pudiendo estar sujeta a resultados para considerar

terminadas sus prestaciones. (OSCE, 2013)
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2.4. HIPOTESIS Y VARIABLES.

Para el presente trabajo de investigacion se plantearon las siguientes

hipotesis.

2.4.1. HIPOTESIS GENERAL.

La aplicacion del Datamart de Contrataciones publicas a partir del SEACE
apoya la toma de decisiones de las-Micro y pequeias Empresas de la Ciudad de

Puno - 2013.

2.4.2. HIPOTESIS ESPECIFICAS.

HIPOTESIS ESPECIFICAS 1.

La usabilidad, las dimensiones y el tiempo de acceso. al Datamart de
Contrataciones-publicas a partir del SEACE mejoran la utilidad de la informacion
para la toma de decisiones de las Micro y pequeiias Empresas de la Ciudad de

Puno —2013.

HIPOTESIS ESPECIFICAS 2.

La usabilidad, las dimensiones y el tiempo de acceso al Datamart de
Contrataciones publicas a partir-del-SEACE favorecen el nivel de analisis de
informacion para la toma de decisiones-de las Micro y pequefias Empresas de la

Ciudad de-Puno -2013.

2.5. VARIABLES.
VARIABLE INDEPENDIENTE: Datamart de Contrataciones publicas a partir del
SEACE.

VARIABLE DEPENDIENTE: Toma de decisiones.
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VARIABLES

DIMENSIONES

INDICADORES

ESCALA

VARIABLE
INDEPENDIENTE:

Datamart de
Contrataciones
publicas a partir

del SEACE

Usabilidad

Nivel de usabilidad

- Muy buena
- Buena

- Regular

- Mala

- Muy mala

Dimensiones

Cantidad de Escenarios

- Muy buena
- Buena

- Regular

- Mala

- Muy mala

Tiempo

Cantidad de tiempo

- Menos de 15
min

-Entre 15y
30 min

=Entre 30 y
45 min

- Entre 45 min
y 60 min

- Mas de 1h

VARIABLE
DEPENDIENTE:

Toma de
decisiones

Utilidad de la
Infermacion

Disponibilidad de la
Informacion historica.

- Muy buena
- Buena

- Regular
-Mala

- Muy mala

Interpretacion de la
informacion.

- Muy buena
- Buena

- Regular

- Mala

- Muy mala

Nivel de andalisis
de la informacion.

Participacién.de las
Contrataciones

Oportunidades,
Alternativas de Negocio.

- Muy buena
- Buena

- Regular

- Mala

- Muy mala

Conocimiento del-negocio,
nivel- de-demanda de
productos o servicios.

Informacion de la
competencia

-'Muy buena
- Buena
--Regular

- Mala

- Muy mala

Fuente: Elaboracion propia.
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CAPITULO Il
DISENO METODOLOGICO DE INVESTIGACION
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3.1. TIPO Y DISENO DE LA INVESTIGACION.

El presente trabajo de investigacion, de acuerdo con las caracteristicas de
la hipétesis, los objetivos y la pregunta de investigacion, se enmarca dentro del
enfoque de investigacion explicativa, es decir, una investigacion que analizar la
relacion entre las variables: Datamart de Contrataciones publicas a partir de
SEACE y Toma de decisiones de las Micro y pequefias Empresas de la Ciudad

de Puno.

El dreay lalinea de investigacion es Administracion de sistemas y Sistemas
empresariales respectivamente, en la investigacion 'se muestra la relacion que

existe entre los Datamarts como apoyo en la gestiéon de una Empresa.

El-disefio de la investigacidon es pre experimental, Pre testy-Post test con
un sola grupo. Donde a un grupo se le-aplica una prueba previa al estimulo o
tratamiento experimental; después se le administra el tratamiento y finalmente
se le aplica una prueba posterior al tratamiento, para identificar una base de

comparacidn o linea de referencia.

El disefio consisteen:

GO0l X.~02
Donde:
G : Grupo conformado por los MYPEs de la Ciudad de Puno.
X : Tratamiento con la aplicacion del Datamart de

Contrataciones publicas a partir de SEACE.
O1 :Resultados Pre test.
02 :Resultados Post test.
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Este disefio permite la comparacion de resultados Pre test y Pos test, con
un alto nivel de probabilidad, que el Datamart de Contrataciones publicas a partir
del SEACE (variable independiente) ha sido factor determinante en el nivel de
analisis de informacién y uso de la informacion para el apoyo en la Toma de
decisiones (variable dependiente) de las Micro y pequefias Empresas de la

Ciudad de Puno en el afo.2013.

3.2. POBLACION.

Para el desarrollo de la investigacion, la poblacion esta conformada por los
MYPEs de la Ciudad: de Puno. Segun REMYPE, 2013, en la Ciudad de Puno

existen 160 Micro y pequefias Empresas debidamente registradosy acreditados.

3.3 MUESTRA.

Para el presente trabajo de investigacion se empled un muestreo no
probabilistico de tipo intencional, es decir, un muestreo en el que el investigador
escoge-en-funcién de los propositos de la investigacion (Tamayo, 2002). Ya que
fue necesario hallar MYPEs que participen regularmente de las Contrataciones
del Estado y que sus representantes, Gerentes o Administradores conozcan el

marco normativo de las Contrataciones publicas.

Por 1o tanto;.la muestra para este trabajo de investigacion 1o constituyeron

12 MYPEs.

3.4. TECNICA DE RECOLECCION DE INFORMACION.

Se aplico la técnica de la encuesta para el llevar a cabo la obtencion de la
informacion para el desarrollo de la investigacion. El cual estuvo dirigida al

Gerente o Administrador de la MYPE de la ciudad de Puno.
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3.5. INSTRUMENTO.

El instrumento que se utilizd en la investigacion es el cuestionario, un
documento que contiene una serie de preguntas dirigidas a obtener informacién
especifica, el disefio del cuestionario esta estructurado con preguntas cerradas.

(Ver Anexo N° 2y N° 3).
3.6. TECNICA PARA EL PROCESAMIENTOQ Y ANALISIS DE DATOS.
Para el tratamiento de datos se utilizé el siguiente esquema.

a) Recopilacion y tabulacion de datos.
c) Tabla de resultados

d) Interpretacion de los resultados

Para el anadlisis de los resultados y la validacién de hipoétesis se realizd

mediante la prueba de hipétesis.

3.7. DISENO ESTADISTICO'PARA LA PRUEBA DE HIPOTESIS.

Se plantearon hipétesis estadistica para cada runa de las hipotesis

especificas del presente.trabajo de investigacion.

a) HIPOTESIS ESTADISTICA.

Hipotesis Estadistica 1.

Hlo: La usabilidad, los variables de analisis y el tiempo de acceso a la
informacion de Datamart de Contrataciones publicas a partir del SEACE no
mejora la utilidad de la informacion para la toma de decisiones de las Micro y

pequefias Empresas de la Ciudad de Puno — 2013.
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H1li: La usabilidad, los variables de analisis y el tiempo de acceso a la
informacion de Datamart de Contrataciones publicas a partir del SEACE mejora
la utilidad de la informacion para la toma de decisiones de las Micro y pequefas

Empresas de la Ciudad de Puno — 2013.
Hipotesis Estadistica 2.

H20: La usabilidad, los variables de analisis y el tiempo de acceso a la
informacion de-Datamart de Contrataciones_publicas a partir del SEACE no
favorece el nivel de andlisis de informacién para la toma de decisiones de las

Micro y pequefias Empresas de la Ciudad de Puno -2013.

H2i: La usabilidad, los variables de analisis' y el tiempo de acceso a la
informacion de Datamart de Contrataciones publicas a partir del SEACE favorece
el nivel de andlisis de informacion para:la toma de decisiones de las Micro y

pequefias Empresas de la Ciudad de Puno -2013.

b) NIVEL DE SIGNIFICANCIA.

El nivel designificancia(a) escogido para-la prueba de la hipétesis sera del

5%. Siendo a = 0.05 (Nivel de Significancia)-

c) PRUEBA ESTADISTICA.

Se plantearon la aplicacion de la pruebat para cada uno de los hipostesis
estadisticos planteados anteriormente. La prueba t consiste en evaluar si dos
grupos difieren entre si de manera significativa respecto a sus medias. Y el valor

“t” obtiene con la siguiente formula:

65

Repositorio institucional UNA - PUNO




Nacional del
Altiplano

TESIS UNA-PUNO H,f& Nocionai s

Donde:

X4: Media Aritmética de las diferencias (antes - después)
S;. Desviacion estandar de las diferencias
n: Numero de sujetos de la muestra, 12 MYPEs

c) REGLA DE DECISION.

Para cada-una de las hipdtesis estadisticas planteadas se establece la

siguiente regla de decision.con-nivel de significancia o =5.

. Si t <t, se rechaza Ho(Hipotesis nula)
Donde:
t = Valor de Calculado con la formula.

t; = Valordeten la Tablat-student.

Por lo que se establece, que si las hipotesis especificas son aceptadas
entonces validamos la hipétesis general: La aplicacion del Datamart de
Contrataciones publicas a partir del SEACE apoya la toma de decisiones de las

Micro y pequefias Empresas de la Ciudad de Puno - 2013.
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3.8. MATERIAL EXPERIMENTAL.

3.8.1. METODOLOGIA DE DESARROLLO DE DATAMART.

Para el desarrollo del Datamart se seleccion6 la metodologia HEFESTO
porque permite el desarrollo de Datamart de forma sencilla, ordenada e intuitiva,
esta fundamentada en una amplia investigacion, comparacién de metodologias

existentes.
La metodologia. comprende las siguientes fases:

1) Analisis de requerimientos.

Identificar preguntas para las que gueremos tener respuesta ylos objetivos
que se-quieren conseguir con el nuevo sistema. Analizar las preguntas para

determinar las perspectivas de andlisis y los indicadores de negocio.

2)~ Andélisis de los sistemas transaccionales.

Determinacion de indicadores: identificar el origen de los indicadores en los
sistemas transaccionales y determinar la forma de su calculo. Establecer
correspondencias entre los elementos definidos en el modelo conceptual y las
fuentes de datos existentes en ellos OLTP (sistemas transaccionales). Y definir
el nivel de granularidad que representa el-nivel de detalle de los datos a obtener

para cada dimension-de analisis.

3) Modelo logico del Datamart.

En esta fase se confecciona el modelo I6gico de la estructura del Datamart,
teniendo como base el modelo conceptual creado en la anterior fase. Se
selecciona el tipo de esquema a utilizar, en este caso elegimos estrella. Y se

definen:
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considerado.

=]

. Tabla de dimensiones: representa las perspectivas de analisis

. Tablas de Hechos: contiene informacion a partir de los cuales

construye los indicadores de analisis.

. Uniones: presenta las relaciones entre las tablas de dimensiones y las

tablas de hechos.

4) Procesos ETL.

En esta fase se realiza el anélisis, definicion y desarrollo.de todos aquellos

procesos necesarios para la extraccion, transformacién y carga de datos desde

los sistemas origen hasta el llenado de datos en el Datamart.

3.8.2.” HARDWARE Y SOFTWARE DE DESARROLLO.

- Memoria RAM 4 GB:
- Memoria USB 8 GB.

- Impresora Canon Pixma
190.

-Tarjeta Wi - Fi D-Link
DWA 510 108 Mbps.

HARDWARE SOFTWARE
- Laptop: Intel Core i5 - Windows 7.
- Disco Duro 500 GB. - Xampp 1.7.3.

- Pentaho SuiteBl 5.1.
- Mondrian-Workbench 3.7.
--Talend Open studio 5.3.

- MySQL workbench 5.2 CE.

- Microsoft Excel 2013
- Mozila Firefox 32.0.3.
- Google chrome 37.02.

Tabla N° 2: Hardware y Software de desarrollo.

Fuente: Elaboracion propia.
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3.8.3. ANALISIS DE REQUERIMIENTOS.

Se realizaron reuniones con los Gerentes o Administradores de las MYPEs,
para determinar las necesidades y requerimientos para poder definir qué
informacion necesitan obtener de los procesos de seleccion para contratar con

las entidades de Estado.

Las entrevistas se realizaron con el fin‘'de recabar la informacion sobre la
participacion de-las MYPEs en los procesos. de seleccion en la provision bienes
0 servicios +a-.las entidades y--la —informacién_~que  requieren revisar
constantemente, de tal manera que facilite sus actividades diarias y no lo realicen

de manera manual u operativa.

En las Contrataciones publicas los proveedores son personas naturales o
juridicas' que vende bienes y presta servicios. En esta investigacion los se

relaciona los proveedores con las MYPES,
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3.8.3.2. IDENTIFICADORES Y PERSPECTIVAS DE ANALISIS.

Con la ayuda de la definicibn de los requerimientos expuestos
anteriormente, se determinan los datos necesarios para cumplir los
requerimientos analiticos de los usuarios finales, Gerentes o Administradores de

los MYPE.

Indicadores

o Monto total adjudicado en Bienes/Servicios

o Monto total adjudicado por Entidad

o Monto total adjudicado por Tipo de proceso de seleccion

o Cantidad total de productos contratados

o Cantidad total de productos contratados por Entidad

o Precio unitario de cada producto contratado.

o Precio unitario de cada producto contratado por-Entidad

o Precio. unitario- de cada producto por modalidad de proceso de
seleccion

o Monto total adjudicade a cada Proveedor

o Monto total adjudicado a cada Proveedores y por Entidad

o Monto total adjudicado en Productos por cada Proveedor

o Precio unitario de los-productos-por proveedor

Perspectivas

e Afo

e Trimestre
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° Mes

o Producto
- Bienes
- Servicios

o Entidades

o Tipo de proceso-de seleccion
- Adjudicacién menor cuantia
- Adjudicacion directa selectiva
- Adjudicacion directa publica
- Concurso publico

o Modalidad de seleccién
- Pracedimiento clasico
- Subasta inversa electrénica
- Subasta inversa presencial

o Proveedores

- Razdén social

3.8.3.3. MODELO CONCEPTUAL.

En este parte se realizé el disefio conceptual haciendo un analisis
minucieso de-los indicadores y perspectivas para establecer relaciones de los

datos que se almacena en las tablas y campos.
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Productos

[ Monto Adjudicado ]

Procesos

[
[ Entidades
[
[

Tiempo

Productos
Entidades
g - - s - . - . .
o | 3 Contratacién Precio unitario adjudicado
——— awm ” -
] P! rF = -
Procesos !
| Tiempo
—m = —
: Productos -
—_ = - cw—t
e e — e e { r ) __
1 Entidades — Contratacion y e | Cantidad Adjudicado
et et e B o~ - L5 e
. - ——
1 Tiempo @
E Ua L . ‘ - . — - e —
Proveedor 1 . I
I B Precio unitario adjudicado ‘
- - . - -
Entidades |
i | - = Contratacion
— ¥ NG | I B
¢ Producto ! ‘; Monto total adjudicado I
1 i - —
E Tiempo
.

Figura N° 15::Modelo conceptual. Perspectiva-Indicadores.
Fuente:Elaboracion propia.

3.8.3.4. PROCESO DE SOLUCION.

Con los datos en la web SEACE se realizo los procesos ETL, para poblar
el Datamart, a partir de los cuales-se obtiene los datos necesarios para generar
los indicadores requeridos, para realizar respectivo analisis y para la generacion

de reportes.
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HERRAMIENTA DE
ANALISIS: PENTAHO

DATMAR

Figura N° 16: Proceso de solucion.
Fuente: Elaboracion propia.

3.8.3.5. FUENTE DE DATOS.

Se utilizé como-fuente de datos, las publicaciones de los procesos de
seleccién publicados en la pagina web del Sistema electronico de Contrataciones
del Estado (SEACE). Se consideraron los procesos de. seleccion llevados
durante el afio 2013, de las entidades contratantes como son: Municipalidad
provincial de Puno, Gobierno Regional de Puno sede central y Universidad

Nacional del Altiplano de Puno.

Los procesos de seleccion estan publicadas. segun orden cronoldgico en
las que se llevo las Contrataciones de bienes y servicios mediante procesos de
seleccion, y esta informacion es accesible para el publico en general, como parte
de la difusién e intercambio de informacién sobre las Contrataciones del Estado.

Segun la'Ley de-Contrataciones del Estado.
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w2 5. O -

de Contratacio
el Estado

| Oportunidad de Negocio |

Bienvenidola) { )

Buscador de proceses de seleccién

Y 1inicio EEEYNNETER, 3 Procesos de Seleccion

Sefior Proveedor, reciba las Oportunidades de Megocio con el Estado en su corre Monday 06 de October de 2014, 11:58:03 AM

:54:'& Universidad

0

Nacional del
Altiplano

Bdx

{2 3.Procesos de Seleccion

oramen o
’ m"- SE“E Ministeri
Py de Economia y

4. Subasta Inversa 5.Convenio Marco 6.Compras Corporativas. 7.CUBSO

MNueva Bisqueda

Fecha Nombre, Direccion y
Presenta Teléfono de la
Propuesta Entidad

Nomenclatura del Proceso

Descripcion del Objeto de la Contratacion

Valor Referencial

030172014

GOBIERNO REGIONAL
DE PUND SEDE
CENTRAL (REGION
PUNO)

JR DEUSTUA 356

(PUNO)
(Telaf: 051 356639)

LP SUBASTA INVERSA
PRESENCIAL .57-2013IGRP/CE-SIP
lconvocatoria : 1) (BIENES)

Aliso delconvocateria con POR
MOTWOS DE FUERZA KMAYOR &fda -
2012520973 18:16 horas)

contratacion'de bien:-cemento asfaltico obra:
mejorameiéntocde Ja carretera macusani abra susuya
distrito'de macusani, provincia carabaya puno

Soles : 1,283,000.00

030172014

GOBIERND REGIONAL
DE PUND SEDE
CENTRALY{REGION
PUNO)

JRDEUSTUA 356

[PUNO)
(TElef : 051 356639)

ADS SUBASTA INVERSA
PRESENCIAL .278-2013/GRP/CEP-SIP
(convocatoria : 1) (BIENES)

HAmistide Convocaiasia-con POR
MOPAVOS DE FUERZAIAYOR & da =
2F/ 1 22 gdFe=E ioras

contratagion de bien: cemento asfaltico y'asfatto
liguide pbra: mejeramiento de la infraestructura
deportiva del estadic munieipabehiriwane del distrito
de huantane

Soles : 186,400.00

291172013

GOBIERND REGIONAL
DEPUNO SEDE
CENTRAL {REGION
PUNO)

JRDEUSTUA 356
(PUNO)

(Teléf : 064.356639)

AMC PROCEDIMIENTO CLASICO .274-
2013/GRP/CEP

{eonvocatoria : 1) (BIENES)
Avizodelgenvocatoria con PARA

M AYOR PEURATIDAT DE POSTORES
PARA EL BIEN A ADQUIRIR el da -
ZBIT/20713 1825 horas

icontratacion de bien: Stifato de potasio.proyecto mej
de capac. tecnicas y competitivas enfa'eadena
productiva de frutales en la sefvaide laregion punc

Soles : 21,600.00

[

GOBIERND REGIONAL
DE PUNC"SEDE
CENTRAL (REGION

AMC PROCEDIMIENTO CLASICO 254~
2013/GRPICEP
{convocatoria : 1) (SERVICIOS)

T

contratacion dg &eryicio; impresion de afiche proy:
desarrolle de capacidades hirmanas para lla conser. y
uso sostenible de los rec naturales reg puno

Soles ;1595250

Figura N° 17: Lista de Procesos de seleccién
Fuente: SEACE.

N, . |

~BceX H%B.Pro:asos de Seleccidn

Sintesis
contratacion|dz bien: cemento portland tipo ip obra: canstruccion y mejoramisnto de infragstructura
"vial en av. 2 de Setiembre distrito de putina san antonio de putina puno

UETIMA ETAPA: ACTO PUBLICO DE PRESENTACION DE PROPUESTAS, PUJA Y
OTORGAMIENTO DE BYENA PRO el 24/1412093, 1 item en BUEHA PRO CONSENTIDA,

Otras Acciones de la Convocatoria

Requisitos de habilitacion

Mo se indican

QObjeta

BIENES

Valor Referencial

Soles: 192 960.00

Derecho de participar

Gratuito

Costo de reproduccion de las bases
Soles : §.00

i|Lugar de regisiro de participantes
JRIDEUSTUA 356- CIUDAD DERUNO
Informado el dia 1411/2013 18:20 horas

1411172013 16:43

\dia 14/11i2013 16:48

21/11/2013 19:26

informado el dia 09/12/2013 21:17

Ell ACTA DE BUENA PRO, , , , informado el dia 241112013 48:36

EN INSTRUMENTO QUE APRUEBA O AUTORIZA LA REALIZACION DEL PROCESO,
RESOLUCION ADMINISTRATIVA REGIONAL N° 722-2013-ORA-GR PUNQ, , , informado el dia

RESUMEN EJECUTIVO DE POSIBILIDADES QUE OFRECE EL MERCADQ, , , , informado el

[l BUENA PRO CONSENTIDA, , COHSENTIMIENTO AUTOMATICO, , informado el dia
!l CONTRATO U ORDEN DE COMPRA O DE SERVICIO, 854927344radB7666.PDF, , ,

@ GARANTIA CONTRATO, 854927344radCF636.PDF, , , informado el dia 09/12/2013 21:18

I Resolucién | Resolucién
de de
! esumon | ADSOIUCIEN de " o] Bases | Actade | cuadro Acta | Notificacién | Recurso | Recurso
Bases | {TRUTION| Consultasy | e eanes | tatand | BSCE . |inte cradas | Evaluacien | Comparativo| - Buena | Suscripeion de de
1 Observaciones g Técnica | ylo Actas Pro . |de Acuerdo | Apelacién | Apelacién
dela del
‘ Entidad | Tribunal
B3 o)
21112013 | 210112013
(14112013 | 1411 102013 18:36 18:36
16:48 1648 Tamafio’ [ Tamaiio
|| Tamaiio | Tamafio 62,072 Kb. | 1,401,004
10,758 Kb.| 783 Kb. Kb.
I
Garantia
Unidad | Valor Plazo(s)de |, o oo de | Beneficio
.| Familia valor entrega o Formas de |Decremento Cantidad | Monto
item | Descripeion| =5 Cantidad| de |Referencial . de ©! seriedad| de la ley | MYPE|, -
! Catalogo ° 43! Referencial| Fechals) de entrega minimo Adjudicada | Adjudicado
Medida| Unitario entrega de 27633
entrega
oferta
CEWENTO BUENA PRO CONSENTIDA informado el
PORTLAND | 4301116 | 7,200.00 | Bolsa 192,960.00 | 0/C | 05/12/2013 | EN OBRA | CRONOGRANMA| 1930
2111172013 por SEACE
TFO IP
(20511037001) GRUPO SANTA FE SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - GRUPO SANTA FE S.A.C. [ s [wo] 7m0 188,856.00
Total de registros encontrados : 1 paginas : [

Figura N° 18: Detalle de un Proceso de seleccion.

Fuente: SEACE.
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3.8.4. ANALISIS DEL SISTEMA TRANSACCIONAL.

El objetivo de realizar este paso fue indagar sobre la presentacion de datos
en el SEACE para poder identificar la correspondencia entre el modelo
conceptual y la fuentes de datos. Luego de analizar el formato de presentacién
de Contrataciones publicas en el SEACE se determind las correspondencias de
los campos principales de interés de cada perspectiva descrita anteriormente, y
definicion de los indicadores. Los resultados se exponen en la determinacion de

indicadores y-establecimiento de correspondencias.

3.8.4.1. DETERMINACION DE INDICADORES.

En esta fase se determiné la forma en que seran calculados los indicadores.
A partir de los indicadores: se establecen las repuestas a las preguntas para
tomar una decision, evaluacion de un negocio o seguimiento de una actividad

(procesos de seleccion).

o Monto total adjudicado
- Hechos: Monto total adjudicado

- Funciones de.sumarizacion: SUM

Aclaracion: Elindicador “Monto total adjudicado” representa la sumatoria

del monto total que se ha contratado

o Cantidad de total adjudicado
- Hechos: Cantidad total Adjudicada

- Funciones de sumarizacién: SUM
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Aclaracion: El indicador “Cantidad total Adjudicado” representa la sumatoria

de cantidad total de productos en particular.

o Precio unitario adjudicado
- Hechos:(Monto total adjudicado)/(Cantidad total adjudicado)

- Funciones de sumarizacion: AVG

Aclaracion: El indicador “Precio unitario adjudicado” representa el promedio
de precio unitario-de cada producto-contratado durante un periodo de

tiempo.

3.8.4.2. FORMANDO CORRESPONDENCIAS.

Se establece las correspondencias con la fuente de datos origen y el

modelo conceptual para determinar los campos o atributo para cada perspectiva.
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< AMC PROCEDIMIENTO CLASICO 32 2013MPP “’“"""‘“"”@A Actividad Fecha Inicio Fecha Fin
convocatoria 01/07/2013 00:00 01/07/2013 00:00
registro de participantes 02/07/2013 07:45 02/07/2013 15:45
presentacion de propuestas 03/07/2013 0745 03/07/2013 12:00
calificacion y evaluacion de propuestas 03/07/2013 00:00 03/07/2013 00:00
otorgamiente de la buena pro 03/07/2013 00:00 03/07/2013 00:00
ULTIMA ETAPA : OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO el 03/07/2013, 1 item en BUENA PRO

CONSENTIDA,
Otras Acciones de la Convocatoria

n INSTRUMENTO QUE APRUEBA O AUTORIZA LA REALIZACION DEL PROCESO,
PROVEIDO N° 1255 GERENCIA MUNICIPAL, , , informado el dia 01/07/2013 15:09

Bl ACTA DE BUENA PRO, , ,, informado el dia 04/07/2013 10:05

BUENA PRO CONSENTIDA, , CONSENTIMIENTO AUTOMATICO, , informado el dia
JRON DEUETUA - 458-PLAZA DE ARMAS 240 Piso 0510712013 00:28

Informadd el dia 01/07/2013 18:23 horas

CONTRATO U ORDEN DE COMPRA O DE SERVICIO, 870213981 radECS0A.pdf, , ,
informado el dia 23/07/2013 12:03

Resolucidn | Resolucion

de de
Absolucion de " L . Acta de Cuadro Acta | MNotificacidn | Recurso | Recurso

Bases Resumen Consultas y A Pr Pr ipete Evaluacion | Comparative| Buena |Suscripcion de de
Ejecutivo Observaciones Congultas | Obscriggioges | Entidgd QPCE | Intcgradas Técnica ylo Actas Pro de Acuerdo| Apelacién | Apelacién

dela del

Entidad Tribunal

a1

040712013 | 04/07/2013

01072013 10:05 10.05
18:09 Tamafio Tamaiio
Tamaiio 296475 Kb, | 290,736
757 Kb. Kb.
item | Deserfocion Familia Cantidad Unidad de Valor Plazo(s) de Garantia de seriedad | Beneficio de la ley MYPE Cantidad Monto
- Catalogo Medida Referencial entrega de oferta 27633 Adjudicada Adjudicado
= - ——
pg\us & ) A151015 1,055. I]( Galon, 1334575 il / UENA PRO CONSENTIDA informado el 05007/2013 por SEACE
1 RSIDAD NACIONAL DEL-ALTIPLAND ’_/ sl | no | (1oss s -d: 13,345.%
— — ! % = N
[ Proveedor J
Productos ] Vonto tota
B
Entidades
J C d tota
o
Procesos Y/
O
~
. ) 4
Tiempo ario
v

Figura N° 19: Relacién de-perspectivas y Datos fuente.
Fuente: Elaboracion propia.

Las. relaciones identificadas fueron los siguientes:

o El valor del campo “descripcion” se relaciona con la perspectiva

“Productos”.

o El valor del Campo “Buena pro” se relaciona con la perspectiva

“Proveedor”.
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El valor del campo Entidad convocante se relaciona con la perspectiva

“‘Entidades”.

o El valor del campo “convocatoria” se relaciona con la perspectiva
“Procesos”.

o El valor “Buena pro consentida” se relaciona con la perspectiva
“Tiempo”.

o El campo “cantidad adjudicada” se relaciona con el indicador
“Cantidad total Adjudicada”.

o El campo. “monto adjudicado” se relaciona con el indicador “Monto
total adjudicado”.

o El campo  “monto adjudicado” dividido con el campo “cantidad

adjudicada”, se relaciona con el indicador “Precio unitario adjudicado”.

3.8.4.3-NIVEL-DE GRANULARIDAD.

A partir de los reguerimientos de informacion se define la granularidad,
¢, Qué nivel de detalle deberia estar disponibles en el'modelo dimensional? Se
describe para cada perspectiva, en el cual se determina los datos considerados
de interés para analizar los. indicadores ya expuestos. Teniendo el siguiente

resultado:

o Perspectiva “Productos”

- “nombre_prod”
- “tipo”
- “medida”
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o Perspectiva “Proveedor’

_ nru C”

- “raz6én_social’

o Perspectiva “Entidad”

- “nombre_entidad”

o Perspectiva “Proceso”

- “tipo_proceso”
- “modalidad”
-“numero’”

- “convocatoria”

o La perspectiva “Tiempo”, es la que determina la granularidad del
depasito de datos, los datos:que se emplearon fueraon:

- Ao
- Semestre
- Trimestre
- Mes
- Dia

3.8.4.4. MODELO CONCEPTUAL AMPLIADO.

Después de establecer las correspondencias-entre el.modelo conceptual y
el origen de datos, se forjan perspectivas mas completas. Y las perspectivas se
describen con el nivel de granularidad que determina el nivel de detalle en el

analisis de la informacion.
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Producto Entidad Proveedor
Nombre_prod Nombre_entidad Ruc
tipo Razdn social
medida
Contratacion

Monto total adjudicado = SUM(Monto total adjudicado)
Cantidad total adjudicado = SUM(Cant. total adjudicado)

Precio unitario adjudicado = AVG({Monto total adjudica
"ﬂ do)/{Cant: Total adjudicado))
N - - s o= - - .

Proceso \ f Tiempo
Tipo_proceso Afio

Modalidad | : Semestre

Numero { i Trimestre
Convocaiaria i Mes
! 1 Dia

'

A

- S S y——

Figura N° 20:"Modelo conceptual ampliado.
Fuente: Elaboracion propia.

3.8.5. MODELO LOGICO DEL DATAMART.

A continuacion, se confeccioné el modelo légico de la estructura del
Datamart, teniendo como base el madelo conceptual. A partir de este ultimo se
desarrollé el Modelo fisico de la base de datos o arquitectura de base de datos
que se focalizé sobre la seleccion de las estructuras de almacenamiento

(variables, tipo, longitud, entre otros).

3.8.5.1. TIPO DE MODELO LOGICO DEL DATAMART.

El esquema que se utiliza es estrella, debido a sus caracteristicas, ventajas

y diferencias con los otros esquemas.
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Cada perspectiva definida en el modelo conceptual constituye una tabla

3.8.5.2. TABLA DE DIMENSIONES.

dimension, para definir una dimensién se toma en cuenta lo siguiente:

. Dim: Representa un dimension.
. Nombre Tabla: Nombre.-de la tabla a la que hace referencia la
dimensién.
. Formato: Dim Nombre de la tabla a la que hace referencia.
a) Lista de dimensiones.
. DimProducto
. DimProveedor
. DimEntidad
. DimProceso

. DimTiempo

b) Descripcion de las dimensiones.

Tabla N° 4: Descripcion.de la tabla DimProducto.

Tabla DimProducto
Descripcion Tabla de registro de Productos
Destino Origen
Columna Desc. Tipo Tabla Campo Tipo
Idproducto Llave INT Proceso de
primaria transformacion
Java
producto_desc | Nombre VARCHAR | web- Descripcion VARCHAR
de SEACE
producto
medida_id Id de | INT Proceso de
medida transformacion
Java
medidad_desc | Nombre VARCHAR | web- desc_medida | VARCHAR
de unidad SEACE
de medida
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Tabla N° 5: Descripcion de la Tabla DimProveedor.

Tabla DimProveedor
Descripcion | Tabla de registro de Proveedores
Destino Origen
Columna Desc. Tipo Tabla Campo Tipo
idproveedor Llave CHAR Web- Buena pro CHAR
primaria SEACE
Lugar Lugar VARCHAR | Web- Buena pro VARCHAR
origen SEACE
tipoprov_id Tipo de | INT Proceso de
MyPE - transformacion -
Java
tipoprov_desc | Nombre | VARCHAR Proceso de
de tipo - transformacion -
de MyPE Java
Tabla N° 6: Descripcion de la Tabla DimEntidad.
Tabla DimEntidad
Descripcion |- Tabla de registro de Entidades
Destino Origen
Columna Desc. Tipo Tabla Campo Tipo
Identidad Llave INT Proceso de
primaria transformacion
Java
nom-entidad | Nombre de | VARCHAR | web- Entidad VARCHAR
entidad SEACE | Contratante
contratante
TablaN°7: Descripcion de la tabla DimProceso.
Tabla DimProceso
Descripcion Tabla de registro de Procesos
Destino Origen
Columna Desc. Tipo Tabla Campo Tipo
Idproceso Llave INT Proceso de
primaria transformacion
Java
tipoproceso_id Tipo de | TINYINT Proceso de
proceso transformacion
Java
_ No_mbre de web- _
tipoproceso_desc tipo de VARCHAR SEACE convocatoria VARCHAR
proceso
Proceso de
modalidad_id Modalidad INT transformacion
Java
modalidad_desc n?c?jgllic?: d VARCHAR S\gité:-E convocatoria VARCHAR
Numero N;:gi;c;ge INT Svéit():-E convocatoria INT
Convocatoria ng\r;:)ecr;gr?a INT S\gzt():_E convocatoria INT
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Tabla N° 8: Descripcién de la tabla DimTiempo.

Tabla DimTiempo
Descripcion Tabla de registro de Tiempos
Destino

Columna Desc. Tipo
Idtiempo Llave primaria INT
bp_fecha Fecha DATE
bp_fecha_desc Fecha larga VARCHAR
bp_anio Afo VARCHAR
bp_semestre Semestre VARCHAR
bp_trimestre Trimestre VARCHAR
bp_numero_mes Numero de mes INT
bp_mes Nombre de mes VARCHAR
bp_dia_del mes Dia del mes INT

c) Tabla-de hechos.

Tabla'N°>9: Descripcién de la Tabla de FactContratacion.

Tabla FactContratacion
Descripcion Tabla de hechos contratacién
Destino
Coltumna Desc. Tipo
monto_tot_adjudicado Camp_o para monto de DOUBLE
adjudicado
cantidad “adjudicado Campo para cantidad
. INT
adjudicado
monto_uni_adjudicado Pr(_ecnc_) unitario DOUBLE
adjudicado
Idproceso FK — tabla:DimProceso INT
Identidad FK = tabla DimEntidad INT
Idproducto FK —tabla DimProducto INT
FK — tabla
Idproveedor DimProveedor INT
idtiempo_buenapro FK — tabla DimTiempo INT
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W vt _s=ace 2012 dimproceso W0 it s=ac= 201 dimentidad
¥ idproceso : int{11) =, ¥ identidad : int{11)

# tipoprocesa_id : tinyint(4) \\ || nom_entidad : varchar(120)

|2 tipoproceso_desc @ varchar(45) \ .'

# modalidad_id : int{11) \

12 modalidad_desc : varchar{45) \
# numero : int{11) A /
# convocatoria : tinyint(4) \

\ ﬂ'a duwh zeace 7017 factcontratacion
A # idproceso : int{11) |

EG duwh_zeace 2017 dimproducto # identidad : int(11) >
) idprodu_cba . iﬁt{‘l‘l) M 4 # idproducto » int{11)

products._desc : varchar(60) # ?dtiempo_buenapro int(11) »
# medida_id : smallint(s) /4 idproveedor : char(11) !

medida_desc : varchar(45) /' |# cantidad_adjudicadar; int(11)
" ﬁpoproa id + tinyint(4) | ; # monto_uni_adjudicado : double

tipoprod_desc : varchar(45) f # monto_tot_sdjudicado : double Tl dimtiempo

4 idtiempo_buenapro : int(11)
/ [ bp_fecha : date

/

VTR e ]

bp_fecha_desc : varchar(45)
bp_anio : char(4)
bp_trimestre : varchar(20)
[ bp_semestre : varchar(20)
# bp_numero_mes : tinyint{4)

¢ idproveedar : char(11) i?-
razon_social s varchar (120)
lugar : varchar{25)

# tipoprv_id : tinyint{4)
tipoprv_desc : varchar(45)

£) bp_mes : varchar(20)
\# bp_dia_del_mes : tinyint(4)

Figura N° 21: Modelo fisico del Datamart.
Fuente: Elaboracion propia.

3.8.6. PROCESO DE ETL.

Mediante el proceso de Extraccion, Transformacion y Carga (Extract,
Transform, Load) se organizé el flujo de datos entre los datos publicados en el
SEACE y el Datamart. De las publicaciones de los procesos de seleccién en el
SEACE sélo se selecciond informacion necesaria, -para ello se utilizd
herramientas que seleccionan datos determinados; con los cuales se realizé las
transformaciones ‘necesarias (limpieza y formateo) sobre. los datos extraidos
para luego.mover esta fuente de infermacion a una base de datos.(Datamart). Y
esta informacion resultante es la que se utilizd6 para el analisis sobre las

Contrataciones publicas del estado.
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Se utilizoé la herramienta Import.io para leer los datos desde la web de
SEACE y Talend open studio para realizar la Extraccion, Transformacion y

Carga. Para mayor detalle ver Anexos N° 5y 6.

3.8.6.1. PROCESO ETL DE DIMENSIONES.

Para todos los procesos ETL de''las dimensiones DimProducto,
DimProveedor, -DimProceso, DimEntidad, se“inicia_con el archivo MS Excel
generado por.la herramienta Import.io, resultado-de la lectura de datos desde la
web SEACE el cual contiene la informacion necesaria para-iniciar el poblamiento

del Datamart.

5.3 104085 Insertd multiples (Conexién: Local) ) - 1 11 11
M e, [ w00% e G 2sk T Unorededll Bchange
"ﬁ?’?a\erg{;nstudru 3 Job Dlmf;‘_ity_t\me_pm:esoﬂ.l % L L 1 A B | I 4 =&
[EE X3 )
@ eim Y] Cymensione SR |

| —— i E—

i:igdré N° ZE:Eonfiguracién de procesoET paralas E){mensiones.
Fuente:Elaboracién propia.

El objetivo de la transformacion. es de formatear y realizar limpieza de los
datos,. y como resultado se “alcanzaron datos estandarizados para ser

almacenado en el Datamart. Ver Anexos.

3.8.6.2. PROCESO ETL DE DIMTIEMPO

Las fechas son registradas jerarquicamente empezando desde el afio, mes

y dia.
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idtiempo_buenapro  bp_fecha bp_fecha_desc bp_anio bp_trimestre  bp_semestre  bp_numero_mes bp_mes bp_dia_del_mes

20130531 2013-05-31 viernes, 31 de mayo de 2013 2013 2do Trimestre  Primer Semestre 5 MAYO Ky
20130601 2013-06-01 sdbado, 1 de junio de 2013 2013 2do Trimestre  Primer Semestre 6 JUNIO 1
20130602 2013-06-02 domingo, 2 de junio de 2013 2013 2do Trimestre  Primer Semestre 6 JUNIO 2
20130603 2013-06-03 lunes, 3 de junio de 2013 2013 2do Trimestre  Primer Semestre 6 JUNIO 3
20130604 2013-06-04 martes, 4 de junio de 2013 2013 2do Trimestre  Primer Semestre 6 JUNIO 4
20130605 2013-06-05 miércoles, 5 de junio de 2013 2013 2do Trimestre  Primer Semestre 6 JUNIO 5
20130606 2013-06-06 jueves, 6 de junio de 2013 2013 2do Trimestre  Primer Semestre 6 JUNIO 6
20130607 2013-06-07 viernes, 7 de junio de 2013 2013 2do Trimestre Primer Semestre 6 JUNIO 7
20130608 2013-06-08 sabado, 8 de junio de 2013 2013 2do Trimestre  Primer Semestre 6 JUNIO 8
20130609 2013-06-09 domingo, 9 de junio de 2013 2013 2do Trimestre  Primer Semestre 6 JUNIO 9
20130610 2013-06-10  lunes, 10 de junio de 2013 2013 2do Trimestre  Primer Semestre 6 JUNIO 10

Figura N° 23: Resultado de la transformacién para DimTiempo.
Fuente: Elaboracion propia.

3.8.7. CREACION DE CUBOS MULTIDIMENSIONALES.

Una vez poblado la base de datos multidimensional, se creé el cubo
multidimensional o también conocido como cubo de decision el cual nos permite
tener una vision dinamica del analisis de datos, para ello se necesita distribuir
las meétricas(tabla de hechos) y dimensiones(tabla de dimensiones) en filas,

columnas e indicadores. Para crear el cubo multidimensional definié lo siguiente:

. Indicadores: Estd conformado por los tres indicadores, que
conforman la tabla de hechos.
- Monto total-adjudicado
- Cantidad total adjudicado
- Precio unitario adjudicado
. Atributos: Esta confermados por los campos de las tablas:
- DimProducto
- DimProveedor
- DimEntidad
- DimProceso
- DimTiempo
. Jerarquias: Las jerarquias representan al nivel en que puede ser

evaluado un indicador.
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La definicion de dimensiones en atributos y presentados en niveles nos
permite tener una mayor vision para el analisis de lo genérico a lo especifico y
viceversa. Cabe resaltar que para la creacion de una jerarquia se necesita de un

minimo de dos niveles.

Para el presente trabajo se utiliz6 la herramienta Pentaho schema
workwench, para disefiar el cubo, primer lugar se define el esquema general con
la tabla hechos “factcontratacion” como tabla pivot y. luego se establecen las
jerarquias de cada una de las dimensiones'que forman parte del base de datos

multidimensional.

) SchemaWorkbench "lin“. _ﬁ ' n‘:‘l [EME N
File Edit View Options Windows ielp
e PN
Schema - seace_2013v.02 (seace_2013v.02.xml} % o o
@/L+)<+@N§+UQ:CM+§\+—}[+°+% B )& D@ ﬁLE
G @ seace_2013v02 | = [ | Measure for‘seace_zmav.oz‘-(:l.be HH Il
Ta:le Contrataciong | Anribuie o :I :7 Va\u; iii i i ]
! * Producto g:;ﬂ;mmn | | P'\-Jm-:fimdmad-: | I | N | I
% f producto_medidd | laggregator | sum | I F = " i
§45% Tipo column | | imonto_tot_adjudicado | - . | . 1
formatString || . | | | |
#4412 Catalogo datatype | | . B — HEm ]
[ Table: Prodis ‘__vlsml_g | [F2 [ | = 17 i
® * Tiempo 2 | o}
L3 ﬁ?; Fecha?_buenapi
19 Ao
2t Semesire T
2008 Trimestre
s3hs Mes %)
Ta:le Tiemp|
oF A Proveedor | |
o= L Entidas
o A Proceso 4
oo ]
%Cam\aadﬁ." cadt K
S Precio unitario Adfug] :
4 I 3 T = r. | | | |
D Database - dwh_seace 2013 (MySQL),

Figura N2 24: Definicién de Indicadores, Atributos y Jerarquias.
Fuente: Elaboracién propia.

El cubo disefiado con la aplicacion Schema Worckbench es almacenado
en un archivo XML para publicar en el servidor Mondrian, para el procesamiento

analitico en linea. Ver Anexo N° 7.
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3.8.8. DESPLIEGUE Y ANALISIS DE DATOS PARA EL APOYO DE TOMA DE

DECISIONES.

En esta fase se pone en funcionamiento toda la plataforma dirigida a los

usuarios finales.

Se ingresa a la plataforma a través de un explorador web, ya que esta
plataforma es de acceso web en todo momento. 'Se muestra la pagina de inicio

de plataforma Pentaho, donde se inicia sesidn‘para acceso.

@ Pentaho User Console - L. x

€ C M  [I localhost:8080/pentaho/Login Yy =

as @rgevalbat

09/10/2014

Flgura N° 25: Pantalla deInicio de Pentaho.
Fuente: Elaboracién propia.

Una vez iniciado sesion se accede a la pagina principal de la plataforma de
negocios,..donde se tiene alcance a todas herramientas, los” menus de
administracion y todas las funcionalidades cuenta con opciones configuraciones
para la conexion con la base de datos dimensional, conexion con el servidor

Mondrian para iniciar con la explotacion de datos.
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El resultado que se obtienen son reportes en si, con opciones necesarias
para obtener la informacion desde diferentes perspectivas, y recorrer las distintas
dimensiones y sus cruces, visualizando para cada caso los valores resultantes

de las medidas. Los resultados también son mostrados mediante graficos.

&« N localhost:8080/pentaho/Home

Openedv B B %

=] P W L 7 ) sp s &l B om R T

Tipe Afie  Semestre Trimestre. MUMICIPALIDAD PROVINCIALDEPUNG  UNIVERSIDAD NACIONAL DELALTIPLANG ' GOEBIERNO REGIONAL PUNOQ SEDE CENTRAL
BIENES 2013 Primer Semestre Ter Trimesire. 313297948 400990 35 7.004.157 44
2do Trimesire 1.764.764{870 5.010.874,08 12.119.338 48

Sequndo Semestre  3er Trimestie 3.073.884.8 308176778 8.531.787.81

4to Trimestre 1.898.771.094 14.753.504,82 41.421.843.808

2014 Primer Semestre ler Trimestre - 2014 52.247.301 1.383.980. 1 7.570.841.15

2do Trimestre - 2014 87.820

SERVACIOS [ 2013 Primer Semestre: ‘ler Trimestre 18.000 21.889 33320401
2d6 Trimestre 268 506,582 BE.213.074.44

Segunde Semestre  Jer Trimestre 231.624 103.820 2.341.318

4to Trimestre 211.708 711.640,05 8.475.032,25

2014 Primer Semestre ler Trimestre - 2014 8048807 1.008.920

Figura N° 26: Analisis de informacion,de general a especifico.
Fuente: elaboracion propia.

En la figura anterior se muestra un analisis de los. montos totales
adjudicados mediante los procesos de seleccion para la contratacion de bienes
y servicios. Seinicia con una informacion general y bajando.una jerarquia brinda
la posibilidad de introducir un nuevo nivel o criterio de agregacion en el analisis,
separando grupos actuales que permiten apreciar los datos en un-mayor detalle.
Esta operacion se denomina de ir. de lo-general-a10 especifico (Drill down).

También se puede realizar un andlisis de especifico a lo general (Drill up).
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<« C A | [ localhost:3080/pentaho/Home o

Archivo  Vista Herramientas  Ayuda...

Openedv B B admin +

U Ana
=, a
Cubos 2 = B3 Z r || E 2 0| Q = & 3 o83 5 M W I di+ dn
aaaaa : 2013v.02
Columnas ¥ Precio unitario Adjudicado 4 Entidad Q 4 Catalogo Q. &
Dimensiones

N— Fiss 7 [

® (Al
-
BE [T ——— Tht
[ Procesa .
GOBIERNO REGIONAL PUNO SEDE
¥ % Preducto CENTRAL ~ DIESEL B5 S50 nfo: 18:12 / 4x 14 / 0.05 “I"
o (Al Afo: 2013
& Tipo — Pracio unitaria Adjudieads ~ MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE PUNO ~ DIESEL 55 [t (O REGIONAL PUNO SEDE CENTRAL ~ DIESEL 85 5-50 Tt wl

kbl

& Medida —
4 = Y
(3 Proveedor
¥ 7 Tiempo : A
o (A 0
e
o Semestre -
o Timestre Treemap
3 Sunburst
Medidas
Medidas = H g

& g 2 e ] 2 2 # 3 g S

] E < < 3 2 5 2 2 g

= ? = = g & B & -

& : o : B : 3 H g ]
@ Cantidad Adjudicado ) = & . = a b4 o

Figura N° 27: Precio unitario adjudicado en el tiempo
Fuente: Elaboracién propia.

En la figura N° 27, se muestra un analisis de datos en el tiempo. Se-aprecia

los precios unitarios adjudicados de un bien especifico durante el afio 2013.
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CAPITULO IV
ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS
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4.1. CONTRASTE DE HIPOTESIS.

La contrastacion de hipotesis se realizd con el método propuesto (Capitulo
[ll: Materiales y métodos) Pre test — Post test, que nos permite aceptar o rechazar

la hipétesis. Para esto se realizd una prueba por cada indicador.

4.1.1. CONTRASTE DE HIPOTESIS ESTADISTICA 1.

Hlo: La usabilidad, las dimensiones y el tiempo de acceso al Datamart de
Contrataciones publicas a partir del SEACE no -mejoran la utilidad de la
informacion para la toma de decisiones de las Micro y pequefias Empresas de la

Ciudad de Puno — 2013.

H1i: La usabilidad, las dimensiones y el tiempo de acceso al Datamart de
Contrataciones publicas a partir del SEACE mejoran la utilidad de la informacién
para la toma de decisiones de las Micro'y pequeias Empresas de la Ciudad de

Puno —-2013.

Hlo, P, P> 0
H1 Py Py < 0
Donde:
P,: Puntacion promedio del sistema actual-que representa el nivel
de apoyo en la toma de decisiones.
Pg: Puntacion promedio de Datamart propuesto que representa el

nivel de apoyo en la toma de decisiones.
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a) Nivel de Significancia.

El nivel de significancia (a) escogido para la prueba de la hipétesis es de
5%. Siendo a = 0.05 (Nivel de Significancia) y n - 1 = 4 grados de libertad (n =

namero de Indicadores), se tiene el valor critico de T student (Anexo 4):

Valor critico: t_g g5.4 = —2.1318

Regién de rechazo, valares de t menores que t, = —2.1318.

b) Situacion actual.

Para definir la_situacion actual de los- MYPESs con.respecto.a la utilizacion
de la informacion para la toma de decisiones, con la usabilidad, los variables de
analisis y el tiempo de acceso del SEACE para contratar con el estado, se realizé
una encuesta (pre test) a los Gerentes 0 Administradores de los MYPEs de la

Ciudad de-Puno.

Tabla'N°10: Pre test nivel utilidad de informacion.

CALIFICACION ! 2
<
PREGUNTAS MBl B | R mlwm| ES5| =
= o
5 47173 | 27 |1 & &
1. ¢Cual es el'grado de usabilidad
del SEACE para latoma de
decisiones para contratar con el 1 3 4 2 2 35 2.92
estado?
2. ¢,Coémo considera los reportes del
SEACE para el analisis desde
. o 0 1 6 3 2 30 2.50
diferentes 6pticas para la toma de
decisiones?
3. ¢ Qué tiempo estima para obtener
informacion de contratacion de
. . . . 0 2 3 4 3 28 2.33
bienes y servicios de su interés para
la toma de decisiones?
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4, ¢ Coémo considera las

Contrataciones publicas historicas

para la toma de decisiones, 0 1 3 > 3 26 2.17
disponibles en el SEACE?
5. ¢ Como considera la presentacion
de la informacién estructurada del
SEACE en contratacion de bienesy | 1 3 6 2 27 2.25

servicios, para la toma de

decisiones?

c) Datamart propuesto: Utilidad de la.informacién

Después de poner el Datamart a disposicion ‘de los Gerentes o
Administrativos para su utilizacion, se procedié con la segunda encuesta (pos

test), para determinar el nivel de utilidad de informacion.

Tabla N° 11: Post test nivel utilidad de informacion con Datamart.

CALIFICACION 5 . %
PREGUNTAS MBI B | R |'M I'mm % :§ g
5 | 4.3 4.2 | 1 P &
1. ¢ Cuél es el grado de usabilidad
del DATMART para la toma de
decisiones para contratar con el 2 3 4 2 % £ 3.25
estado?
2. ¢,Como considera los reportes del
DATAMART. para el andlisis desde | |5 4 3 2 1 40 3.33
diferentes opticas para la toma de
decisiones?
3. ¢ Qué tiempo estima para obtener
informacién de contratacion de
bienes y servicios de su interés para | 4 4 3 1 0 47 3.92
la toma de decisiones, con la
aplicacion DATAMART?
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4, ¢ Coémo considera las

Contrataciones publicas historicas

para la toma de decisiones, 1 4 > 2 0 40 3.33
disponibles en el DATAMART?
5. ¢ Como considera la presentacion
de la informacién estructurada del
DATAMART en contratacion de 1 5 4 2 0 11 3.42

bienes y servicios, para la toma de

decisiones?

d) Resultados dela hipétesis estadista 1.

Con los resultados obtenidos de la situacion actual (Pre test) mas los
resultados obtenidos del Datamart propuesto (Post test), se procedio a realizar
una comparaciéon de ambas encuestas para poder observar los cambios que
resultaron, para poder estableces si el Datamart propuesto-mejora la utilidad de

informacién para el apoyo de la toma de decisiones de las MYPEs.

Tabla-N° 12: Contrastacion entre Pre test y Post test.

PRE POST d d
N° Pregunta/indicador TEST TEST |=P,—Pg | (%) | d—X, (d — X »)?
P, P,
1" | Nivel de Usabilidad | .2.92. | 3.08 -0.16. | |11% | 0.80 0.642
2 Eaptidad de 250 | .3.33 083/ |33% | 0.13 0.017
Escenarios
3 (antidad de 233.| 3.92 159 | 68%| -0.63 0.396
Tiempo
T
4| [Disponibilidadde..t 5 5 1 533 146 | 53%| .-0.20 0.040
informacion
g | Interpretacionde |, o Y5 117 |52%| -0.21 0.044
la informacién
5 5
Z d Z(d ~X )7
1 1
— _508 =088

Fuente: Elaboracion propia.

98

Repositorio institucional UNA - PUNO




Nacional del
Altiplano

TESIS UNA-PUNO ﬂsilre Universidad

Representacion gréfica:

M4

w

N

=

Nivelide Cantidad de Cantidadideg® Disponibilidad. Interpretacion
Usabilidad Escenarios Tiempo de’informacion dela
informacion

PRE TEST +mPOST TEST

Figura N° 28: Gréfico de Barras — Contrastacion de Pre test y Post test.
Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: Segun los resultados se observé que cuando el nivel de
usabilidad se incrementa en 11%, la cantidad de Escenarios se incrementan 33%
y eltiempo. de respuesta se mejora en 68%, la disponibilidad de informacion y la
interpretacion de la informacion sufrieron un incremento de-53% y 52%

respectivamente.
Calculo det para muestras relacionadas.

_Xa Donde:
Jn X4 Media Aritmética de las diferencias
Sg: Desviacion ‘estandar © de las
diferencias

n: Numero de Indicadores
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Remplazando datos:
Media aritmética Desviacion estandar

n=>5 n=>5

5 5
Z d = —5.08 Z(d -X4)?=0.88
1 1

5,2 2208 0.88
t4\ Se= 571

X, =-1.016
Calculo de t:
_ —1.016
1= 047/
V5
t = —485

e) Decision: Utilidad de la informacién.

Regidn de Aceptacion

t=-48 f,=-21318 9

- [3
Regién de
Rechazo

t = —4.85(Calculado) < tg 5.4 = —2.1318(Tabular)

Al comparar los valores, se rechaza la hipotesis nula (H1o) con un margen

de error de 5% y aceptamos la hipoétesis alternativa (H1i) por cual se determina
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que la usabilidad, las dimensiones y el tiempo de acceso al Datamart de
Contrataciones publicas a partir del SEACE mejoran la utilidad de la informacién
para la toma de decisiones de las Micro y pequefias Empresas de la Ciudad de

Puno — 2013.

4.1.2. CONTRASTE DEHIPOTESIS ESTADISTICA 2.

H2o0: La usabilidad, las.dimensiones y el tiempo de acceso al Datamart de
Contrataciones publicas. a partir del SEACE no favorecen el nivel de analisis de
informacion para la toma de decisiones de las Micro y pequefias Empresas de la

Ciudad de Puno -2013.

H2i:La usabilidad, las dimensiones y el tiempo de acceso al Datamart de
Contrataciones_ publicas a. partir del SEACE favorecen el.nivel de analisis de
informacién para la toma de decisiones de las Micro y pequefias Empresas de la

Ciudad de Puno -2013.

H20: Py_Pg =0
H2i: Py_ Pz < 0
Donde:
P4: Puntacion del sistema actual que representa el apoyo de la toma
de decisiones con-el nivel de-informacion.
Pg: Puntacion de Datamart propuesto que representa el apoyo en

la toma de decisiones con el nivel de informacion.
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a) Nivel de Significancia.

El nivel de significancia (a) escogido para la prueba de la hipétesis es de
5%. Siendo a = 0.05 (Nivel de Significancia) y n - 1 = 6 grados de libertad (n =

namero de Indicadores), se tiene el valor critico de T student (Anexo 4):

Valor critico: t_g gs5. = —1.9432

Regién de rechazo, valares de t menores que t, = —1.9432.

b) Situacion actual: Andlisis de informacion.

Para_definir_la'situacién_actual de los MYPEs con respecto al nivel de
analisis de informacion ‘para la toma de decisiones, con la usabilidad, los
variables de analisis y el tiempo de acceso del SEACE para contratar con el
estado, se realizé una encuesta (pre test) a los Gerentes o Administradores de

los MYPEs de la Ciudad de Puno.

Tabla'N°13: Pre test nivel andlisis de la informacion.

CALIFICACION 3 %
PREGUNTAS MB | B R M- MM % :§ g
5 | 4 3 121 ™ &
1. ¢Cual es el'grado de usabilidad del
SEACE para la toma de-decisiones 1 3 4 2 ) 35 2.92
para contratar con el estado?
2. ¢,€omo considera los reportes del
SEACE para el andlisis desde
diferentes épticas para la toma de 0 1 6 3 2 30 2.50
decisiones?
3. ¢, Qué tiempo estima para obtener
informacion de contratacién de bienes y
servicios de su interés para latomade | g 2 3 4 3 28 2.33
decisiones?
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6. La informacién que se brinda sobre
su participacion de las Contrataciones | g 1 4 5 2 28 2.33
publicas a través del SEACE es:

7. ¢ Como considera la informacion de
las Contrataciones publicadas sobre
oportunidades, y alternativas de 1 3 4 2 2 35 2.92

negocios en el SEACE?

8. El nivel de informacién que ofrece el
SEACE sobre cantidad, precios y
montos adjudicados de un-bien o P 7 4 3 4 26 2.7

Servicio es:

9. ¢, Como considera la informacion que
brinda el SEACE con respecto a
montos totales, cantidades, y precios 0 1 2 4 5 23 1.92
unitarios adjudicado a un proveedor en

el tiempo?

c) Datamart propuesto: Analisis de la informacion.

Después .de poner el Datamart a disposicién de los Gerentes o0
Administrativos para su utilizacion, se procedié con la segunda encuesta (pos

test), para determinar el nivel de Analisis dela Informacion.

Tabla N° 14: Post test-nivel andlisis de la informacién-con Datamart.

’ ®]
CALIFICACION E 2 a
PREGUNTAS MB| B |.R | M | mm]| 25 =
D o
5 43|21 - &
1. ¢ Cual es el grado de usabilidad
del'DATMART para la toma de 2 3 4 2 1 37 3.08
decisiones para contratar con el
estado?
2. ¢,Como considera los reportes del
DATAMART para el andlisis desde | - 4 3 2 1 40 3.33
diferentes opticas para la toma de
decisiones?
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3. ¢ Qué tiempo estima para obtener
informacidén de contratacion de
bienes y servicios de su interés para | 4 4 3 1 0 47 3.92
la toma de decisiones, con la
aplicacion DATAMART?

6. La informacion que se brinda
sobre su participacion de las
Contrataciones publicas a través del 2 4 > 1 0 43 3.58

DATMART es:

7. ¢, Coémo considera la informacion
de las Contrataciones publicadas
: | 1 2 6 2 1 36 3.00

sobre oportunidades, y alternativas

de negocios en-el DATAMART?

8. El nivel'de informacién que ofrece
el DATAMART 'sobre cantidad,
precios y montos adjudicados de un 2 4 4 2 0 42 3.50

bien o servicio es:

9. ¢ Como considera la informaciéon
gue brinda el DATAMART con
respecto.a montos totales,

. . I LA 1 3 4 3 1 36 3.00

cantidades;y precios unitarios
adjudicado a-un proveedor en el

tiempo?
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d) Resultados de la hip6tesis estadista 2.

Tabla N° 15: Contrastacion entre Pre test y Post test

PRE POST d d
Ne Pregunta/indicador TEST TEST |=pP,—Pp | (%) | d—X, (d —X »)?
P, Py
Nivel de
1 - 292 | 3.25 033 |11%| 0.60 0.36
Usabilidad ’
o| Cantidad de 25 | 333 0.83 |33%| 0.10 0.01
Escenarios
g| Cantidad de 233 | 3.92 1150 | 68%| -0.66 0.44
Tiempo

participacién de
6 las 2.33 3.58 -1.25 54% -0.32 0.10
Contrataciones

Oportunidades,

71 “Alternativas de 2.92 3 -0.08 3% 0.85 0.72
Negocio.
8 ConOC|m|er_1to del )17 35 1.33 61% | -0.40 0.16
negocio
9 Informacion d_e la 1.92 3 1.08 56%. " -0.15 0.02
competencia
7 7
Z d (d—X g)?
i 2
= _6.49 = 1.81

Fuente: Elaboracion propia.

Representacion gréfica:

4
3.5
3
2.5
2
1.5
1
0.5 PRE TEST
0
\o(" Q/ W POST TEST
‘0§\ Qf\%& ‘\'\e@ (\66 '\a;b6 ?fo"o 0 (\b
il & * & ,\@Q Q@Q 'bé’\o
¥ ¥ ] &b ) ('J\QQ’ L o o‘&
) > XN PN (@) Q- &
& N S & & ©
& < g B
(J’b (\O
(/0

Figura N° 29: Gréfico de Barras — Contrastacion de Pre test y Post test.
Fuente: Elaboracion propia.
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Interpretacion: Segun los resultados se observo que cuando el nivel de
usabilidad se incrementa en 11%, la cantidad de Escenarios se incrementan 33%
y el tiempo de respuesta se mejora en 68%, el andlisis sobre la participacion de
Contrataciones publicas, oportunidades (alternativas) de negocio, conocimiento
de negocio (demandas de bienes y.servicios).y la informacién de la competencia

sufrieron un incremento de 53%, 3%, 61% y:56% respectivamente.

Calculo de tpara muestras relacionadas, remplazamos los datos a las

férmulas que fueron descritas anteriormente:

Media aritmética Desviacion estandar
n=7 n=7
7 7
Z d = —649 Z(d =% )P =181
1 1
5, =¥ 1.81
7 B — .
7 S, = |——=0.55
d 7-1
X; =-0.93
Calculo de t:
=093
t= 055
V7
t= —4.46
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e) Decision: Nivel andlisis de la informacion

Regitn de Aceptacién

1-0=0.95

t= -446 1, =-108432 0

- ——— =
Regicn de
Rechazo

t = —4.46(Calculado) < tg 5.6 = —1.9432(Tabular)

Al comparar los valores, se rechaza la hipétesis nula (H20) con un margen
de error-de 5% y aceptamos la hipétesis alternativa (H2i) por cual se determina
que la usabilidad, las dimensiones y el tiempo de acceso al Datamart de
Contrataciones_publicas a partir del SEACE favorecen el nivel-de-analisis de
informacion para la toma de decisiones de las Micro y pequefias Empresas de la

Ciudad de Puno-2013.

4.1.3. DECISION FINAL.

Enlos contrastes de las hipétesis estadisticas 1 y 2 se rechazd las hipotesis
nulas, validando las hipotesis especificas del presente trabajo de investigacion.
Por lo tanto que aceptamos la hipotesis general de la investigacion: La aplicacion
del Datamart de Contrataciones publicas a partir del SEACE apoya la toma de

decisiones de las Micro y pequefias Empresas de la Ciudad de Puno - 2013.
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CONCLUSIONES

PRIMERO: Con la aplicacion del Datamart Contrataciones publicas a partir del
SEACE se logré demostrar que apoya la toma de decisiones de las MYPESs para
contratar con el Estado, fundamentado en base de la informacion historica de los
procesos de seleccidn realizados por las entidades publicas para proveerse de

bienes y servicios.

SEGUNDO: La usabilidad, las dimensiones y.el tiempo de acceso al Datamart
mejoran la utilidad de-la informacion para la toma de-decisiones, de manera

correcta y oportuna.

TERCERO: La usabilidad, las dimensiones y el tiempo de acceso al Datamart
favorecen-el nivel de andlisis de informacion para la toma-de.decisiones,

mostrando reportes que responden las necesidades de los usuarios finales.
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RECOMENDACIONES

PRIMERO: EI Datamart de Contrataciones publicas soOlo representa la
informacion externa o de entorno de una Micro y pequefia Empresa, se
recomienda consolidar informacién interna para evaluar los objetivos y la
capacidad de la Empresa para tomar mejores decisiones para contratar con el

estado.

SEGUNDO: Para mejorarla utilidad de la informacion de las Contrataciones
publicas se recomienda poblar-el Datamart-con‘informacion-mas reciente de los
procesos de seleccion e incluir Plan Anual de Contrataciones (PAC) para
conocer-las futuras Contrataciones. Y- establecer dimensiones con jerarquias y
niveles necesarios para presentar informacion correcta y oportuna para la toma

de decisiones.

TERCERO:  Para alcanzar un buen nivel de analisis .de -informacion, se
recomienda establecer indicadores y dimensiones segun modelo de negocio y
los requerimientos de los usuarios finales para reducir el tiempo de respuesta y

mejorar la calidad de informacién.
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ANEXOS

ANEXO 01: CUESTIONARIO PARA REQUERIMIENTOS.

CUESTIONARIO PARA REQUERIMIENTO
ENCUESTADO: g2
FECHA: (2/7%/(3

1. ¢Qué aplicaciones utiliza para buscar informaciéon acerca de las contrataciones del

estado? > o
rolat SEACE

‘ 2. ¢Se encuentra en la capacidad de responder rapidamente las condiciones del mercado y

asegurar una contratamon con el estado?
77 QUL (1 LI W"” el Lrtnlpele o

4

[
[
3. ¢Qué informacion clave se requiere para hacer o soportarilas decisiones quetisted toma ;
en ‘elproceso de alcanzar las metas.y-sobreponerse a los-obstaculos? ;, Cémo obtiene
esta,informacion.en este momento;con respecto atascontrataciones publicas?
LR e ke s O Vo i

it d ) T faptanr [deste. (o

7Y 4 >

4. (Cuales son los reportes que mas le ayudan para participar en las contrataciones |
publlcas” ¢ Qué datosen el reporte son 1mporiantes7 1

‘4_{1 (9(( ,,.4_‘0& 1 e fﬂ Vl(\__“‘__‘ €

o | b enisdodt, copoiaride el it soq O led
|
5"¢zQué informacion considera para visualizar oportunidades que no son aprovechadas en |

este momento, con respecto a las contrataciones publicas?

)

/ ]
6. __¢Qué jtan dificil es en ‘este momento conseguir esa informacion? ;Como deberia

presentarse, de qué forma? ; Qué tan frecuente la necesita: Diario, Semanat,-Mensual;
Anual?
'l

,2{7. Ze L1ouke s Kl b2 P

7.1 ¢Qué capacidades analiticas le gustaria tener, sobre la informacién acerea de las

contratacnones pubhcas’?
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ANEXO 02: CUESTIONARIO PRE TEST.

CUESTIONARIO PARA PRE TEST
ENCUESTADO:
FECHA: 8-12-12

o

SOBRE SEACE
1

¢ Cual es el grado de usabilidad del SEACE para la toma de decisiones para contratar con el

estado?
a) Muy Buena %Mala
b) Buena e) Muy Mala
c) Regular

¢ Cémo considera los reportes-del SEACE para el analisis desde diferentes pticas para la

toma de decisiones?

a) Muy Buena d) Mala
b) Buena e) Muy Mala
N'Regular

; Qué tiemporestima para obtener informacion de contratacion de bienes y.servicios-de su
interés para la toma:de decisiones?
a) Menos'de 15 min )ﬁ Entre 46'y:60 min

b) Entre 15 y 30 min e) Mas de 1 hora
€) Entre 30 y 45.min

SOBRE LA TOMA DE DECISIONES PARA CONTRATAR CON EL ESTADO
+£08mo considera las contrataciones publicas historicas para la toma de decisiones,
disponibles en el SEACE?

a) Muy Buena d) Mala
b) Buena Muy Mala
¢) Regular /R{

,Cama considera la presentacion de la informacionjestrusturada del SEACE en contratacion

de bienesy servicios, para'la toma de decisiones?

a) Muy Buena Wi Maja
b) Buena e) Muy Mala
c) Regular

-a informacién que se brinda sobre su participacion de las contrataciones publicas a traves
del SEACEes:

a) Muy Buena ){'Mala
b) Buena e) Muy Mala
¢) Reguiar
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7. ¢Cdmo considera la informacion de las contrataciones publicadas sobre oportunidades, y

alternativas de negocios en el SEACE?

a) Muy Buena d) Mala

b) Buena e) Muy Mala
)&iRegular
/

8. El nivel de informacién que ofrece el SEACE sobre cantidad, precios y montos adjudicados

de un bien o servicio es:

a) Muy Buena d) Mala
b) Buena e) Muy Mala |
Y Regular

9. ;Como considera la informacién que brinda el SEACE conrrespecto a montos totales,

cantidades, y precios unitarios adjudicado-a un proveedor en el tiempo?

a) Muy Buena /XMala
b) Buena “ @) Muy Mala
_C)Regular o S
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ANEXO 03: CUESTIONARIO POST TEST.

CUESTIONARIO PARA POST TEST
ENCUESTADO:
FECHA: L/~ oy-lf/

SOBRE DATAMART.
1

¢Cual es el grado de usabilidad del DATMART para la toma de decisiones para contratar
con el estado?

@Muy Buena d) Mala

b) Buena e) Muy Mala
c) Regular

¢, Coémo considera los reportesidel DATAMART para el andlisis desde diferentes opticas para

la toma de decisiones?

a) Muy Buena d) Mala
Buena e) Muy Mala
c) Regular

¢ Qué tiempo estima para obfener informacion de contratacién-de bienes y.Servicios de su

interés para la toma-dé decisiones, con la aplicacion DATAMART?

a) Menos de_15:min d) Entre 45 y 60'min
Entre: 15 y 30 min e) Mas de 1 hora
¢).Entre 30 y 45 min

SOBRE LA TOMA DE DECISIONES PARA'CONTRATAR CON EL' ESTADO
¢ C6mo considera las contrataciones publicas histéricas para la toma de decisiones,
disponibles en el DATAMART?

a) Muy Buena d) Mala

b) Buena e) Muy Mala
eqular

sComo-considera la presentacion de-ainfermacion estructurada del DATAMAR Fen
contratacion debienes y servicios, para‘la-ftoma de decisiones?
a) Muy Buena d) Mala
b) Buena e) Muy Mala
Regular
La informacion que se brinda'sobre su participacion dedas:contrataciones publicas a traves
del DATMART es:
)
@'Muy Buena dyMala
) Buena e) Muy-Mala

¢) Regular
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7. ¢ Como considera la informacion de las contrataciones publicadas sobre oportunidades, y

alternativas de negocios en el DATAMART?

Muy Buena d) Mala
Buena e) Muy Mala

Regular

8. El nivel de informacion que ofrece el DATAMART sobre cantidad, precios y montos

adjudicados de un bien o servicio es:

Muy Buena d) Mala
Buena e) Muy Mala
c) Regular

9. ¢Codmo considera la informacién _que brinda-eFfBATAMART con respecto a montos totales,

cantidades, y precios unitarios adjudicado a un proveedor en el tiempo?

7
Cg)'Muy Buena d) Mala
) Buena e);Muy Mala
c) Regular
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ANEXO 04: TABLA T-STUDENT.

r 0.75 0.80 0.85 0.90 0.95 0.975 0.99 0.995
1 1.000 1.376 1.963 3.078 6.314 12.706 31.821 63.657
2 0.816 1.061 1.386 1.886 2.920 4.303 6.965 9.925
3 0.765 0.978 1.250 1.638 2.353 3.182 4.541 5.841
4 0.741 0.941 1.190 1.533 2.132 2.776 3.747 4.604
5 0.727 0.920 1.156 1.476 2.015 2.571 3.365 4.032
6 0.718 0.906 1.134 1.440 1.943 2.447 3.143 3.707
7 0.711 0.896 1.119 1.415 1.895 2.365 2.998 3.499
8 0.706 0.889 1.108 1.397 1.860 2.306 2.896 3.355
9 0.703 0.883 1.100 1.383 1.833 2.262 2.821 3.250

10 0.700 0.879 1.093 1.372 1.812 2.228 2.764 3.169

11 0.697 0.876 1.088 1.363 1.796 2.201 2.718 3.106

12 0.695 0.873 1.083 1.356 1.782 2.179 2.681 3.055
13 0.694 0.870 1.079 1.350 1.771 2.160 2.650 3.012
14 0.692 0.868 1.076 1.345 1.761 2.145 2.624 2.977
15 0.691 0.866 1.074 1.341 1.753 2.131 2.602 2.947

16 0.690 0.865 1.071 1.337 1.746 2.120 2.583 2.921
17 0.689 0.863 1.069 1.333 1.740 2.110 2.567 2.898
18 0.688 0.862 1.067 1.330 1.734 2101 2.552 2.878
19 0.688 0.861 1.066 1.328 1.729 2.093 2.539 2.861
20 0.687 0.860 1.064 1.325 1.725 2.086 2.528 2.845

21 0.686 0.859 1.063 1.323 1.721 2.080 2518 2.831
22 0.686 0.858 1.061 1.321 1.717 2.074 2.508 2.819
23 0.685 0.858 1.060 1.319 1.714 2.069 2.500 2.807
24 0.685 0.857 1.059 1.318 1.711 2.064 2.492 2.797
25 0.684 0.856 1.058 1.316 1.708 2.060 2.485 2.787

26 0.684 0.856 1.058 1.315 1.706 2.056 2.479 2.779
27 0.684 0.855 1.057 1.314 1.703 2.052 2.473 2.771
28 0.683 0.855 1.056 1.313 1.701 2.048 2.467 2.763
29 0.683 0.854 1.055 1.311 1.699 2.045 2.462 2.756
30 0.683 0.854 1.055 1.310 1.697 2.042 2.457 2.750

40 0.681 0.851 1.050 1.303 1.684 2.021 2.423 2.704
60 0.679 0.848 1.046 1.296 1.671 2.000 2.390 2.660
120 0.677 0.845 1.041 1.289 1.658 1.980 2.358 2.617
o0 0.674 0.842 1.036 1:282 1.645 1.960 2.326 2.576
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ANEXO 05: EXTRACCION DE DATOS DEL SEACE.

En este anexo se muestra la extraccién de datos del SEACE sobre los procesos de
seleccion llevados por las entidades publicas de la Ciudad de Puno durante el afio 2013,

para esta actividad se sigue los siguientes pasos:

Paso 01: Se accede a la pagina principal del SEACE: http://www2.seace.qob.pe/ y se

selecciona la opcién consultas SEACE v2.0.

Sistema Electrbnico
e Contrataciones
el Estado

.

E) / tinicio

| Home Page |

Bienvenido(a) () Sefior Tuesday 16 de December de 2014y 10:80:12 Al

&l portal de SERVIR. hasta ol 05 de diciembre!
del 2014. ‘ S E %
i 3;

Jesis Maria, 02 de Diciembre de 2014.

S’ BASTA INVERSA SUB DIRECCION DE DESARROLLO DE Estams nudernuandn

Una vez seleccionado esta opcion, se muestra unalista de alternativas para la busqueda

de procesos de seleccion. Se elige la opcion Oportunidades de Negocio

Paso 02: En esta:seccion se encuentra un formulario que sirve para buscar procesos
de seleccidon convocados por las entidades del Estado, se tiene completar los

parametros que requiere el sistema y luego presionar el boton Buscar.

eyl =g I 1 .= 1A

Estimado usuario : Para realizar busquedas sobre la base de datos de oportunidades de negocios no es necesario tener todos los
datos del proceso de seleccion. La busqueda puede realizarse escribiendo o seteccionando uno o mas de los casilleros existentes
len la pagina. Ademas puede realizar la busqueda haciendo click en alguno de los enlaces correpondientes al indice por Item's del
Proceso ubicado en la parte inferior de esta pagina.

i
Mostrar procesos cerrados J|H stra los procesos guya fecha de _
e

n de propuestas es@nterior 2 la fechaaiual)

Hombre o Siglas de la Entidad MUMICIPALIDAD PROVINGIAL DE PUNO —

Fecha de (tima modificacin del aviso de. ‘—‘
convocatoria !

d\seacegob.pe/De O ~ & & XY & 3 Procesos de Seleccién

i
I
I
I
! = A e
‘ Objeto del Froceso” -Seleccionar Objeto del Proceso- =

Tipo ds Froceso -Seleccionar Tipo de Proceso- b

Por liedalidad ~-Seleccionar -

Niimero de Proceso

Afiodel Procese 2013 —

Sigla del Proceso

Regibn PUNG N i - _

Sintesis del proceso

| Buscar

o Mostrar procesos cerrados: Marcado.

o Nombre o Sigla de la Entidad: MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE PUNO,
GOBIERNO REGIONAL DE PUNO SEDE CENTRAL Y UNIVERSIDAD
NACIONAL DEL ALTIPLANO.

e Afio de proceso: 2013.

¢ Region: PUNO.
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La busqueda de los procesos de seleccion se realiza por separado para cada entidad

convocante.

El resultado es una relacién de procesos de selecciéon que cumplen con los pardmetros
ingresados anteriormente. En el detalle de los procesos de seleccion se presenta la ficha
de proceso de seleccidon que pertenece a cada una de los procesos de seleccion
convocados por una entidad del Estado. Para este caso de estudio sélo se consideran

procesos de seleccién con Buena pro consentida.

[ Pma o calhios o Y 3 Pygiestopde Seleccipn N _

« C a8 O www2 seace.gob.pefDefaultasp?-CALIFICAD@R_=PORTLET.1.47.0.3.10&_REGIONID_=18&_PORTLE
Froceso Hect Calendaric
Convocatoria ) Actividad Fecha Inicio Fecha Fin
AMC PROCEDIMIENTO CLASICO 3-2013/MFP [convo ) MENOR CUANTIA —— ——
en la modalidad de CONVOCATORIA gomépcatoria 27022013 00-00 | Z022013 00:00

. . . Tl ——— —|[regitra de partieipantes 280212013 00:01 | OSID¥2013 14:00
Entidad Contratante pizzentscion 98 propusstas 25/02/2013 00:01 O5/03/2013 14:00
MUNICIPALIDAD PROVINGIAL DE PUNGC (MPF) —— - —
TlEf : 051-301503) icalificacion y eveluscion de propuestas 05/03/2013 00:00 05/03/2013 00:00
Direccion e ~ otorgamiento de la buena pro 05/03/2013 00:00 05/03/2013 00:00
e LISTUA N 45EPUNC (ol QLTINA ETAPA : OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO =l 05022013, 1 item n
2intesis . BUENA FRO COMSENTIDA,
sanyicio de impresion
Objeto — Ofras Acciones dela Conwocatoria
SERMICIOS E Kl Fe de Errata, informado el dia 21/02/201% 20:12, se precisa que el registro de
Valor Referencial S U ] b : d ia b ha o1 d
Soles - 1080501 |)3I't|0'|p3|'l Bs, presentaclon e propuestas y buena es sta € marz
Derecho de_participar A Posterpacitn, informado el dia 010022013 1309, PARA DAR MAYOR
Gratuito ] COEERTURA A LOS POSTORES SEGUN LOS PRINCIFIDS DE CONTRATACIONES
Coste de reproduccion de las bases PUBLICAS
Solez 1 10,00
LaeTep ot tpagtic pantes El INSTRUMENTO QUE AFRUEBA O AUTORIZA LA REALIZACION DEL

PROCESD, PROVEIDD N° 331, , informado el dia 21022013 19:47
Informado el dia 27/02/2013 20:05 horas Il ACTA DE EVALUACION TECNICA, | |, , informado el dia OB/022013 09:55
I ACTA DE BUENA FRD, , , , informade el dia 06/03/2013 12:24
)=k I3 CONTRATO U ORDEM DE COMPRA O DE SERWICIO,
== == 451616577radFDCS2 pdf, |, informada el dia 02042015 1859

Resolucian |Resolucion
de de

Absolucidn de Acta de Cuadro Acta |Motificacion | Recurse | Recurso
. de de

Bases Resumen Consultas y Absolucicn | Absolucion  |Pronuncia. | Pronuncia. Bases Evaluacién |Comparative | Buena | Suseripeién
Ejecutivo Ohse s Consultas |Observaciones| Entidad QSsCE Integradas Técnica yio Actas Fro de Acuerdo | Apelacion | Apelacién

de la del
Entidad Tribunal

28

D&/03/2013 || DENIBE2013 | DS03/2045

2702203 0955 12:24 12:24
18:47 Tamano Tamano Tamafio
Tamaiia _-l'"' 206 Kb, | 269,872 ¥b. | 206,386
5,590 Kb. Kb,
o [
i B, Familia . Unidad de Valor Flazofs) de Garanfia de Beneficio de la Cantidad Monto

e Descpgian Cataloge | Conudad| =y fide | Referencial | entrega | seriedad de ofSaih | ley 27633 WYPE| pdjudicada | Adjudicade

SER VI CIODEIMPRES aid_DE P " . BUENA PRO CONSENTIDA informado el
[ 1] ThEly BoE0s AB21215 1.00 Poquate 10.00501| « 5 DIAS 07/02013 por SEACE

1110013262646) CHOGUE DE GONZALES LUCILA T si | NO | 1 18,000.,00

)

A partir. de la ficha de proceso seleccion, se selecciona los datos para el andlisis

posterior. Los cuales son:

1. Proceso de seleccion: Describe el tipo, modalidad y el nimero de proceso de
seleccion.

2. Entidad contratante: Muestra la entidad del Estado que con convoco el procesos
de seleccion.

3. Descripcion: Muestra el bien o servicio que se contrata mediante un proceso de

seleccion.
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4. Unidad de medida: Presenta el tipo de unidad de medida del bien o servicio.

5. Proveedor: Empresa ganador del procesos de seleccion.

6. Cantidad adjudicado: Representa la cantidad del bien o del servicio contratado.
7. Monto adjudicado: Representa la monto total con que se contrata los bienes o
Servicios.

8. Buena pro consentida: Fecha en la que se publica el ganador del proceso de

seleccién para la contratacion de un bien o servicio.

Paso 03: Una vez identificado los datos a recuperar.de la web, el objetivo es leer y
almacenar datos autométicamente de cada procesos de seleccién llevados por las tres
entidades publicas mencionadas anteriormente. Para ello;se acuden a la herramienta

import.io para que la‘lectura de datos desde la:web sea-automatica.

En la aplicacion import.io se configura la pagina de donde se extrae los datos. Para ello
se ingresa la direccién. de la pagina, en este caso la direccion de la ficha de un proceso

de seleccion.

CECTI | I — I =

Wy D3B: Data Set: pro_s | () Welcome | import.io | () My LatJLala..t pro_s @sPrmm de Seleccign T2 ﬂ

¥ Ministerio 4
&g PERU de Economia y Finanzas ! I

Bienvenido(a) () Registrese en la Opcign Mi PERFILY! Tuesday 16 de December de 2014, 04:58:03 PM

e s i it M | id I [ e, e |==

W[ Proceso Electronico Calendario

AMC PROCEDIMIENTO CLASICO 3-2013/MPP (convocatoria : 1) MENOR CUANTIA. Actividad Fecha ficky Fectl |

/|- en lamodalidad de CONVOCATORIA convocatoria 27022012 00:00- | 270272013 0000 ||

F IR R | —— T - - Togtro de parliciantes 260272013 00.01 | 0/032013 14:00

i
[
[
i Convocatoria
[
i

|| Enticiad C:
WUNICPALIDAD PROVINCIAL DE PUNO (MPP) presentacion de propuestas 281022013 0001051032013 14:00

|

D(TE*' : [Rs01ER calificacion y evaluacion de propuestas 051032013 00:00 05/03/2013 00:00 ‘
ireccién

IR DEUSTUA N 458-PUNG (PUNG) otorgamiento de la buena pro 05/03/2013 0000~ 05/03/2013 D0:00 ||
Sintesis ULTIMA ETAPA : OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO el 05/03/2013, 1 item en BUENA
senvicio de impresion PRO CONSENTIDA,
Obiefo |
SERVICIOS

Valor Referencial |EN Ee_de Errata, informado el dia 27/02/2013 20:12, se precisa que .ol il -

otras Asciones de la Cor Convocatoria ‘

I |\ h Navigate to gata = >

OK, let's extract some datal

Go'to an example of th
extract

pe of page you want to
& from @
|

« I'm tl ere!

En la imagen se muestra la ficha de _proceso de seleccién cargada en la aplicacién
import.io, y esta se utiliza como base para indicar las secciones de donde se extraen los
datos, las fichas de los procesos de seleccidn tiene un unico formato por lo que esta
accion se realiza una sola vez. Se presiona en la opcién I’'m there! para continuar la
configuracion, confirmamos que la deteccion de datos esta completa presionando
Detect optimal settings. Los datos de cada una de las fichas de los procesos de
seleccidn representan una solo fila del conjunto de procesos de seleccion realizadas por

las entidades del Estado, para ello seleccionamos la opcion single.
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Sintesis ULTIMA ETAPA : GTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO el 051031201, 1 item en BUENA
servicio de mpresion PRO CONSENTIDA,
Objet:
Sreicios [ Otras Acciones de la Convocatoria
Valor Referencial Fe de Errata, i el dia 20:12, se precisa que el
Soles © 19,995.01 registro de i ion de y buena es hasta 01
Derecho de participar de marz
Gratuito
Costo de reproduccién de las bases 2 il el dia 13:09, PARA DAR MAYOR
Soles : 10.00 COBERTURA A LOS POSTORES SEGUN LOS PRINCIPIOS DE
Lugar de reqistro de participantes CONTRATACIONES PUBLICAS
Informado el dia 270212013 20:06 horas INSTRUMENTO QUE APRUEBA O AUTORIZA LA REALIZACION DEL
PROCESO, PROVEIDO N¢ 331, , , informado el dia 2710212013 19:47
I - . i
“ Rows per page -
Single One Thing fo extract on eacn page, a
e.g. a product page lere lots of the same thing? @

m

&

Con esta configuracion se deja listo para seleccionar los campos que se desean
recuperar desde la ficha. Se crea las columnas con la opcion add column, se le asigha
un nombre y se selecciona el tipa de dato.

o i
Calendario Calendario
Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Actividad Fecha Inicia Fecha Fin
27/02/2013:00:00 | 27/02i2013,00:00 convocatoria 27i02/2013 00:00° | /2710212013 00:00
sarticipantes 28002/2043.00:61 0S03/201314:00 registro de participantes 28/02/2013 00:01 05/03/2613 14:00
de propuestas 2810272013 00:01 05032013 14:00 presentacion de propuestas 28i02/2013 00:01 05/03/2013 14:00
¢ evaluacion de propuestas 0500372013 00:00 | 0SM3/203 00:00, calificacion y evaluacion de propuestas 05/03/2013 00:00 0510312013 00:00 ||y
de Ia buena pro 050032013 00:00 | 0SA032012 00:00. otorgamiento de la buena pro 05/03/2013 00:00 05/03/2013 00:00
PA : OTORGAMIEATO Dt LA BUENA PRO el 06/03/2013, 1 item, en BUENA || OLTIMA ETAPA : OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO @l 05/03/2013, 1 item en BUENA
1TIDA, s PRO CONSENTIDA, 1R L

) + Add column ¥ o BEE! 0 x & Hide | D
| n—

Add cr 8elect the column @

Tramn by example - highlig|
thepage @ and click the

Repeatuntillyou're happy! @

Y

K

g ' ﬁ Done
You can.add.as many columns as you want. HIML

Cancel

mple data on
ution @ O

En este caso creamos la columna ‘proceso’ con tipo de dato ‘Text’ 'y terminamos el
procedimiento presionando Done. A _continuacion. se indica la. parte de la ficha del

procesao de seleccion querepresenta el ‘proceso’ para-el caso de estudio.
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@ importeio [E=SEal >

© Wy Data: pro_seace_2013 | ) 3 Procesos de Seleccign | ) Data Set: pro_seace_201 | () My Data: Data Set: pro_s | () Welcome | import.io | (_) My Data: Data Set: pro_s | () 3.Procesos de Seleccign 13 . New

< > O WWWZ‘SEECE.gcb‘pEfDEfaulLasp?,CAUHCADOF{,:PORTLET‘I»‘UD.llO&LREGIONID,:I&LPORTLET[D,:M&LPR\V[LEGEID,:S&,ORDERID,:O&,PAGEID,:3&,CONTENT[D,:10&)E

I

[T DTN, | 3Procesos de Seleccign
|19 9 0poriunidad de Heoocio§ §16 @@
Bienvenido(a) ( ) riunidades de Negocio con el Estado en su correo electrgnico. .. Registrese en la Opeign M PERFILL.. Tuesday 16 de December de 2014, 06:15:21 PM

Buscador de procesos de seleccign

Calendario

Lonvocatoria Actividad Fecha | Fecha Fi

AMC PROCEDIMIENTO CLASICO .3-2043/MPP (convocatoria : 1) MEHOR CUANTIA vidac ‘echa Inicio echa Fin

en Ia modalidad de CONVOCATORIA convocatoria 2710212013 00:00 | 2710272013 00:00

registro de participantes 28022013 00.01 | 05/03/2013 14:00

Entidad Contratante

HUNICPALDAD PROVINCIAL DE FUNO (MPF) presentacion de propueslas 2800272013 00.01 | 0S/03/2013 14:00

gﬂle' 081-201883) calificacion y evaluacion de propuestas 05/03/2013 00:00 05/03/2013 00:00

ireccion

IR DEUSTUA Ng 456-PUND (PUNO) oforgamiento de Ia buena pro 05032013 0000 | 05/03/2013 00:00

Sintesis ULTIMA ETAPA : OTORGAMIENTO DE|LA BUENA PRO el U5103/2013, 1 ftem en BUENA

Servico de impresion PRO CONSENTIDA, <
[# proceso rexiy

Add or selegt the column @

I

Train by,example - highligh
thepage @ and click the

mple data on E
7 button @ O

“ Repeat until you're happy! @

You canadd @smany columns as you want.

[2 3/Procesos de Cangel

Se completa la seleccion presionando el-boton Train. El procedimiento es similar para
el resto de los datos seleccionadosy descritos anteriormente, teniendo en cuenta el tipo

de dato que representa’y se muestra en'la siguiente imagen el resultado.

Gimportio | 10 - 1 e - ———————— 10 | B | | oo 50
© 1 Data: &E@:!\Ia!t uﬁuslnumm-: Data Set | O My Data: Data Set: pro 013 3 Procesps de Seleccion 1 N @1?

3| (O My Data: Data s

et: pro

n | Hew

1& PORTLETID_=47& PRIVILEGEID

&_ORDERID_=0& PAGEID_=3& CONTENTID_=10&: | _=9%3C%21--USERID--%3E&_EVEl =

e
{ st 9
o EE |

6.Compras Corporativas

I

1

< Convenio Marco.

ol A8 roce:
ad [ty § fveee @

Bienvenido(a) () Oportunidades de Negocio conel Estade en su correo elecirgnico.... Registrese en la Opeign MI PERFILYL..

ool | KNy | AL =3 01 1 1=

1 I p—a I From n

Tuesday 16 de December de 2014, 06:44:17 PM

Calendario
Convocatoria =
AMC PROCEDIMIENTO CLASICO .3-2013/MPP (convocatoria : 1) MEHOR CUANTIA. Atividad Fecha Inicio fohagi
en la modalidad de CONVOCATORIA convocatoria 2710212013 00:00 | 27/02/2013 00:00
N W | L | regisiro de parficipantes 28/02/2013 00:01 | 05/03/2013 14:00
Entidad Contratante
MUNICIPALIDAD PROVINGIAL DE PUNO! (PF) presentacion_de propucsias. 28/02/2013 00:01 | 08/032013 14:00,
gﬂle' 051-301883) ealificacion y evaluacion de propuestas 05/03/2013-00:00 05/03/2013 00:00
ireccion
IR DEUSTUA N 458-FUINO (FUNO) otorgamiento de la buena pro 05/02/2013 00:00 | 05/03/2013 00:00
Sintesis ULTIMA ETAPA : OTORGAMIENTO DE.LA BUENA PRO el 00312013, 1 item n BUEWA
servicio de impresion PRO CONSENTIDA, -
Droceso DIOGUCLO cantidad_adji” monto_adjudi teq fiémpo entidad unidad| 4 + Add E&um-"-J o ® & Hide | D
T T TR e T =
AMGPRO..|| SERVICIOL 3 19000 1001 6) CHOQUE DE GONZALESLUCILA 2013-03-07 anuete §
Repeat until you're happy' @
i You €an and asjmany columns as you want
I hat | need! 3
L « Lve gotwhat | need
@3 Cancel

LS it suradwhat tn dn?

Para que los datos seleccionados sean los esperados se realiza la validacién de la
seleccién de campos, para ello se agrega otras fichas de procesos de seleccion y se
realiza la extraccion presionando la opcion I’'ve got what I need. Y se termina el proceso
con la publicacion el extractor con la opcién Upload to import.io a partir de ella se
realiza la extraccion de datos en paralelo con solo alimentacion de las direcciones de
las fichas de procesos de seleccion.
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Blimportio el
(O My Data: pro_seace_2013 | @) Data Set: pro_seace_2013 - import+io | () My Data: proceso_convocatoria | () My Data: pro_seace_2013 | (@) 3 .Pracesos de Seleccign | @) My Data Set - importsio - Data Set | @) Data Set: pro_seace_2013 -impartrio 2 - New
rimport@ @Hep -
Data Set: pro_sea =R+ —Integrate & Download ~ [ Share =
Proceso Producto Cantindad adjudica. Monto adjudicado Proveedor Tiempo Entidad
B pro @ of (1 AMC PROCEDIMIENTO... adquisicion de suminis... 1 29516 (20145496170) UNIVE.. 2013-12-04 00:00 Convor
http://www2.seace gob.pe/Defau 2 AMC PROCEDIMIENTO... SERVICIO DE IMPRESI.. 1 19000 (10013262646) CHOQ... 2013-03-07 00:00 Proces| E‘
http://www2 seace.gob.pe/Defau 2 M
4

«Agregar la direccion.de-las fichas de
*los procesos de seleccion.

Waiting for www.waopra.com...

La aplicacion import.io'tiene la posibilidad de exportarlos datos a MS Excel, este archivo

se utiliza para la transformacion y posterior carga al Datamart.
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ANEXO 06: TRANSFORMACION Y CARGA DE DATOS AL DATAMART.

En esta seccion se detalla la transformaciéon y limpieza de datos, esta operacion se

realiza a partir del archivo Ms Excel generado en el anterior seccién, que contiene la

lista de procesos de seleccion de las tres entidades publicas de la Ciudad de Puno,

durante el afio 2013. Para la carga de datos se debe tener creado el Datamart,

presentado en el capitulo 1l del trabajo de investigacion.

H ©- Jista_licita_2013 1 [Modo de compatibilidad] - Excel ? A - x
IMICIO | INSERTAR  DISEFIODEPAGIMA  FORMULAS  DAT®S  REVISAR il VISTA'" AEBYY FineReadefll,  Muance PDF Iniciar sesion
ey X s o= | 2 | - [rE—— E2 | 3 Autosuma - A,
Al -0 ~|A AT -5 Bjlstar texto General fﬁ Er,'l D oL o = 4
g - L B | z - B H = T Rellenar- < H
Pegar L, | N K S - -|&-A-= = 5= | 5 combifary centrar - | C - 9 om0 | % o | Fommato- Darformato Estilos de | Insertar Eliminar Formato Ordenar  Buscary
- W = = - = TR ’ " ondicional~ [eomo tabla < celda - - - L Borrars  filtrar - seleccionar -
b
Portapapeles = Fuente i -y Alineacion | | &l Ntimare s & | Estilos Celdas Madificar ~
3 M £ \‘_Emzszﬁgas} CHOQUE DEGONZALESLUCILA |- r T 5 > v
A B - . e b e i _a E o=
numero Preceso Producto C?m.”dad !‘doﬂto Proveedor Tiempo Entidad
adjudicada |adjudicado
T T PROCEDTMIEN
AMC PROCEDIMIENTO CLASICO:89- CLASICO 89-2013MMPP ([comvocal
1 2013/MPP (convocatoria': 1) MENOR. adquisicion de suministro de diesel b5 s 50 4 29516 (20145496170} UNIVERSIDAD NACIONAL 0312/2013 MENOR CUANTIA en la modalidad
CUANTIA en la modalidad da y-gasohol 34 octanog DEL ALTIPLANO - CONVOCATORIA Entidad Contrat:
N CONVOCATORIA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE
B et Elicbhio Convoearons
AMC PROCEDIMIENTQ/CLASICO 3- PROCEDIMIENTO CLASICO .3-20
2 2013/MPP {convocatoria'- 1) MENOR SERVICIO DE IMPRESION DE TICKET Y 1 19000 (10013262646) CHOQUE DE GONZALES 061032013 (convocatoria - 1) MENOR CUANT]
CUANTIA en'la modalidad de BOLETOS LUCILA modalidad de CONVOCATORIA E
CONVOCATORIA Contratante MUNICIPALIDAD PRO
3 RE BUNOLMDB) (Teldf 0ed.2015
Convacatona
AMC PROCEDIMIENTO CLASICO 18- CLASICO .18-2013/MPP (convoca
| 5 | [2093MPP (comvocatoria - 3) MENOR ADQUISICION DE PIEDRA LAJA PARA 150 sgpqp | |(10013442690) MERMA FLORES OLENKA or08#20 13| MENOR CUANTIA en la
CUANTIA en la modalidad de PISO GAILY CONVOCATORIA Entidad Contrat
| | CONVOCATORIA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE
L {Sriocatona ANC
AMC PROCEDIMIENTO CLASICO .90+ (20447812551) JJ MARRLON CLASICO 80-2013/MPP (convoca
o [2073MPP {convocatoria - 1yMENOR adquisicion de hormigon 00 12509 |E/ECUTORES Y SERVICIOS MULTIPLES 08/1212013|MENOR CUANTIA en la modalidad

CUANTIA en la modalidad de
CONVOCATORIA

EMPRESA INDIVIDUAL DE
RESPONSABILIDAD LIMITADA

CONVOCATORIA Entidad Contrat;
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE
MDD (Taléf - 161301507 Nirar e

En la imagen se presenta los datos obtenidos desde el SEACE, cada fila de la

representa-un proceso de seleccion y cada columna representa una Dimension del

Datamart.

Estos datos no. tienen formato: para ser almacenado directamente, es

necesario separar.los datos segun los campos de las Dimensiones del Datamart:

Dimproceso

- Tipo de-proceso
-'Modalidad de proceso
- Numero

- Convocatoria
Dimproducto

- Descripcion

- Unidad
Dimproveedor

- RUC

- Razon social
Dimentidad

- Nombre
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Paso 01: Para realizar esta actividad es necesario contar con herramientas de ETL, en

TESIS UNA-PUNO

Para realizar este procedimiento se realiza los siguientes pasos.

este caso se utiliza Talend open studio 5.3, se inicia con la configuracion del
componente para la entrada de flujo de datos, ingresando la ruta de la ubicacién del

archivo y asignando un nombre.

4 Talend Open Studio for Data Integration (5.3.1r104014) | Insertar_multiples (Conexion: Local)

Archivo Editar View Ventana Ayuda

I
- £ Edit an existing Excel
by @ O~ aa- (=)
18} Repositorio 5% = 0|47 Talend d| File - Step 2 of 4 5
LOCAL Insertar_multiples = - Add s Metadata File on repositary
Define the path of the file and the fomnat settings
0| & @ = == R RN Sl
B¢ ]
Contexts - File:Settings
Codigo Server: | Localhost
L] SQL Templates - - — | -
& Metadata il Fichera - CifTalend Studio/TOS_DI-r104014-VS 3.1 fworkspace/INSERTAR MULTIPLES/lists_icita 2013 Lds [Browse...|
1§ Db Connections 16 1=
i Load_datamart 01 x| *
B File defimited o
: ; 1l 2
R File positional |
R File regex I
& File xmi il || FileViewsrand shestsseting
[] File Excel 1l _alF
5k Lecturs_datos0.1 Sef sheets parameters Please select sheet (Sheet structure'ss schera guide) | 0 ~
&) File ldif | Alsheets/Dselect sheet A B c b —_ 6 B
@) File Jsot :
LDAP ‘ 4] Recuperado_Hojal . Proce.. Producto Can.. Mo.. Provesdor Tier
A ot 1 GAMC.. adquisicion d. ol o 20516 (20145436170) UNIVERSIDA...  03/|%
‘ = ol AMC .. | SERVICIODELs 1 19000 (10013262646) CHOQUE DE ..  06/(
5 Esquem-i B ool 3 AMC i ADQUISICION... 13028210 .. (10013442610) MERMA FLO...  02/1
] | 4 AMC.. adquisiciond.. 500 12500  (20447812551) )) MARRLON... 08/ ~
a i I ¥
HFilenpltbxcel 1 (Lectura datos) || Dyaamieedll < 407 = D ST TROOAT - | TF F o ST
tlogRow.2
tMap 1
tMap.9
tMysqlOutput_1 (Load_datamart] = s
| < Anterior || Siguiente» i Cancelar

Una vez configurado la

transformacion.

[ Metadata
Jall-Db Connections =
8 Load_datamart 0.1 \g;P }%{
) File delimited | Bectura_datos Mapd
[% File positional 1
R File regex

entrada, se organiza el flujo de datos para realizar la

Paso 02. Para la transformacion-de datos se desarrolla funciones especificas para cada

caso, para este propésito se utiliza lenguaje de. programacian java.

™ e o
5 ()

=8

% Talend Ofn Stuffib for Data Iifeghation t5.3.1r104014) | Msertar_multiples (Conexion: Lol L il s Il

ArchivaEditar_ Ventanamshyida 1,
e (& DF BA g

e ¢ [N Leom) o G Upiitace! b Exchanoe

1ir Repositorio 52
LOCAL: Insertar_multiples | W=
ELE | BBk
T BusinessModels all o
74 Job Designs |i
£ Dim_prod_enty_time_proces
£4 Dimtiempe 0.1 all
Contexts
Codigo
&4 Routines 10
&4 find_insert 0.1 11
&g parser_entidad 0.1 12

@ - ol

iy parser_procesos 0.1
3 parser_productos 0.1
5 parser_proveedor 0.1
&) parser_tiempo 01
0 system
LT sQL Templates
S MAmemdaen o
< m v 2
[Bvisorco| = O

RS | I

5% Esquem 3

£ routines -
@ parser_procesos "
@ 9 tipo_proceso(String) : int .

 ° tipo_proceso_desc(String) : String | -
@ ° tipo_modalidad(String) : int o
@ © tipo_modalidad_desc(String) : 5tr
° 8
o5

numere_proceso(String) : int 1
numera_convocatoria(Stiing) - in|| 32

Repositorio institucional UNA - PUNO

= 5 (4§ Talend Open Studio

£ *Job Dim_prod_enty_fimiesproceso 01 | &3 pamser_entidad 01 | & find_insert0.1 |43 parser_proveedor 01

- 5
1 backage routines;

2| publig, class parser_procesos
publieistatic int tipo pracesq(String precessid

int inicio_tipd?
int temp_tipo=0:

String[] tipoproceso_sbrev={"AMGH, MADS", "ADP", "CP", "LE"} ;
for(int i = 0;i<B;i++){

inicio_tipo = proceso.indexOf (tipoproceso_abrev[il):
1)¢

if (inicio_tipo
temp_tip

}
}
Teturn temp tipo+l;
)
public static String tipo_proceso_desc(String procesa){
int inicio_tipo:
int temp tipo=0:

String[] tipoproceso_abrew={"EMC", "ADS", "ADE", "CP", "LP"}:
String[] tipoproceso_desc={"ADJUDICACION DE MENOR CUANTIA", "ADJUDICACTON DIRECTA SELECTIVA",
"ADJUDICACION DIRECTA PUBLICA","CONCURSO PUBLICO", "LICITACION PUBLICA"}:
for(int i = 0:i<5;i++){
inicio_tipo = proceso.indexOf (tipoproceso_abrev[il]):
IR4

if (inicio_tipo
temp_tip

}
}
return tipoprocesa_descltemp_tipol;
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Las funciones devuelven fracciones de cadena que tiene formato para ser almacenados

en las tablas del Datamart. Una vez desarrollado funciones de transformacion y formateo

se realiza la asociacién de campos con la entrada y salida con el componente t_Map del

herramienta Talend y se invonca a las funciones de transformacion.

4 Talend Open Studio for Datz Integration (5.3.1r104014) | Insertar_multiples (Conexién: Local)

Archivo Editar View Ventana Ayuda

H @ : Q0- &~
fit Repositaria 52 =8 g
LOCAL: Insertar_multiples A4

» |lal

T Business Models
£4 Job Designs
£ Dim_prod_enty_time_proces
£ Dimtiempo 0.1
Contexts
Codigo
£ Routines
5 find_insert 0.1
15 parser_entidad 0.1

m

&g parser_procesos 0.1
&3 parser_productos 0.1
5 parser_proveedor 0.1
&) parser_tiempo 0.1
3 system

LT SQL Templates

i
y i
a = )
|
!

e
S Visor co | JL PRI

5% Fsquem 32

n -
tFilelnputExcel 1 (Lectura_datos) 4
tLogRow_2
tMap_L
tMap_9
tMysqlOutput 1 (Load_datamart) Il

==

rowt | 2
Column
G, numero
Proceso
Producte
Cantidad_adjudicada
Monto_adjudicado %
Provesdor
Tiempo
- Entidad
| Unided_medida
= }

Editor de esquemas - Editor de expresiones

=

&=

1] Talend Open Studio for Data Integration - tMap - tMap_1

® | &3] Auto map!

Dimensiones

Expresion
routines.parser_proveedor.get_ruc(rowl.Proveedor)
routines.parser proveedor.rz_social(rowl Proveedor)
routines.parser_proveedor tipo_provirowl Proveedor)
routines.parser_proveedor.desc_tipo_prov(rowl Proveedar)
rowl.numero+10000

routi _entidad.entidad_desc(rowl.Entidad)

roud.numere-10000
routines.patser_pracsostipo_proceso(rowl Procesdji M

routines,parsér_proceshs.tipo. proceso_deséifowd Proceioln.
routines.parser_préesos tipo_modalidad{towlProcesd) ol
routines parser_procesos tipaginodalited_desc(rowkProceso)

I
" IOUtES parcet pracesos.nimeralf onuaeatorialron] Proceso)

1" routines.parse:_productos.prod_desc(rowlProducts)

| rowd.numero ~10000

routines,parser_productos.medidaidirowl numera)
routines,parser_productosmedida_desclrond.Unidad_medida)
routines.parser_productos.tipoprod_id(rowl Entidad)
routines.parser_praductos.tipoprod_desc{rawl. Entidad)
rowl.Cantidad_adjudicada

1 rowl.Monto_sdjudicado/rowl.Cantidad_adjudicada
rowl.Monto_adjudicado
routines.parser_tiempo.buenapro(rowd. Tiempo)

Column
@, idproveedor
razon_social
tipopr_id
tipoprv_desc
@, identidad
nom_entidad
@, idproceso
tipopreceso_id
tipoproceso_desc
modalidad_id
modalidad_desc
numero
cenvecateria
€, idproducte
producto_desc
medida_id
medida_desc
tipoprod_id
tipoprod_desc
cantidad_sdjudicado
monte-uni_adjudicado
monto_total_adjudicado
idtiempo:buenapro.

L BT I

o |

Gancel |

Paso 03. Una vez formateado y estandarizado los datos se almacenan los datos en el

Datamart-con el-.componente tMysqglOutput y termina el flujo-de datos, para ello se

proporcionan los parametros de conexion al gestor de base datos MySQL:

EETET=S ) B o 4 B o e = S B WS

=[] =)

i Update Database Connection - Step 2/2

5 i |

1| @ You must press the Check Button tocheck the Database Setting = B
3 parser_procesos 0.1
T f B R RE . |
DB Type [MysqL = :I
= £ § Bl £ —— — .
Db Version MySQL 5 -
i L 2t _,'“_ .,*T"_ 306/l t_seacel?noD gSyne=true F ! F B
- - = - - — — == e e,
Login roct H‘*
|- | = — — e
] Contrassiia resseacenes % ol ¥ .
4 Server localhost
Pugrto 3306 N o 7
2= = uw — = = = 3
DataBase detamart_seacel e 3
- = 1 I

Database Properties

Sintaxis SQL [5QLO2 -

[=F)
(R

How to install a driver

wll

Additional parsmeters | noDstetimeStringSync=true

Check

String Quote "

Revertir Contexto

Exportar como contexto

Mull Char 000 3

Eprod_enty time_procesa0.1)

s

306"

< Anterier Siguiente> Finalizar Cancelar I

=
[

1 [ ntegretion |

i¢ Paleta 2 =04

Buscar component 4

(= Big Data
[ Business Intelligence
(= Cloud
(= Custom Code
(= Data Quality
(= Databases. @
& tMysaiTnput
. tMysqlLastinsertld
131 tMysqlOutput
3 tMysqlOutputBulk

Hunlubsrt St RulkFrec
(= DotNET

G ELT

(= ESB

(= Fichero

(= Intemet

(= Logs & Erors
(= Misc

(= Orchestration
(= Processing
(= Sistema

(2= Talend MDM
(= Unstructured
= XML

(2= negocio

Y como resultado se muestra una parte del contenido de las tablas que representan las

dimensiones del Datamart.

Dimproceso:
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idprocese tipoproceso_id tipoproceso_desc modalidad_id medalidad_desc numero convocatoria
| 10001 1 ADJUDICACION DE MENOR CUANTIA 1 PROCEDIMIENTO CLASICO 89 1
0o &£ X 10002 1 ADJUDICACION DE MENOR CUANTIA 1 PROCEDIMIENTO CLASICO 3 1
A & X 10003 1 ADJUDICACION DE MENOR CUANTIA 1 PROCEDIMIENTO CLASICO 18 3
0o # x 10004 1 ADJUDICACION DE MENOR CUANTIA 1 PROCEDIMIENTO CLASICO 90 1
Dimproducto:
idproducto producto_desc medida_id medida_desc tipoprod id tipoprod desc
A & X 10001 DIESEL B5 S 50 Y GASOHOL 84 OCTANOS 101  PAQUETE 1 BIENES
a0 & X 10002 SERVICIO DE IMPRESIN DE TICKET ¥ BOLETOS 102 PAQUETE 2 SERVICIOS
f & X 10003 PIEDRA LAJA 103 M2 1 BIENES
0 & X 10004 HORMIGOM 104 M3 1 BIENES
Dimproveedor
idproveedor razon_social lugar tipoprv_id  tipoprv_desc
7 X 10013262646 CHOQUE DE GONZALES LUCILA 1 Persona Natural
7 ¥ 0013442640, MERMA FEORES OLENKA GAILY 1 Persona Natural
& ¥ 20145496170  UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ALTIPLANO 2 Persona Juridica
A ¥ 20447812554, W MARRLON EJECUTORES Y SERVICIOS MULTIPLES EMPRES. .. 2 Persona Juridica

Factcontratacion

idproceso identidad idproducte idtiempo_buenapro idproveedor cantidad_adjudicado monto_uni_adjudicade” “monto_tot. adjudicado

IS 10001 10001 10004 20131203 20145496170 1 29516 29516
® A 10002 10001 10002 20130306 10013262646 1 19000 19000
Ll X 10003 10001 10003 20130602° 10013442610 130 217 28210

- 10004 10001 10004 20131208 20447512551 500 25 12500
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ANEXO 07: CONFIGURACION DE PENTAHO SCHEMA WORKBENCH.

Pentaho Schema Workbench es la herramienta grafica que permite la
construccion de los esquemas de Mondrian. Los ficheros de esquema XML,
describen las relaciones entre las dimensiones y medidas del cubo (modelo
multidimensional) con las tablas y campos de la base de datos, a nivel

relacional. Antes de crear el esquema Mondrian se configura la conexion de la
base de datos.

File Edit View Options, Windows Help

W 5 Database Conpection 2

General
Advanced

Connedlion Name:

7y conectarliysal ¥ -
Pooiing Conliciion Type Settings.
Clustering ——— 27 Hosthame
Native Mondrian T |
Heoviewr Database Name:
Netezza
Oracle L T B
Oracie RDB
PostgresaL oo —
3208
Remedy Action Request System =00 B o e ey
SAPERP System UserName
Saite [+ pentaho_user |
Sybase
SybaselQ E “
Teradata o
UaiVerse database
7, gse Resdlt Streaming C..
Vertica — —
Vertica 5+ [ Message Box (S
Aceess: =
T "’i““ Connection to database [conectarMysgl] is OK.
Ve WDBCH | A2/ hostname - locainost
ODEC :
- Port  :3306
Database name : dwn_seace_2013
| oK
i
= T
—  Test ]

oK Cancel

Un esquema es un contenedor de cubos'(tiene un unico fichero xml), donde
podremaos crear tantos cubos como deseemos: Las propiedades que se pueden
indicar al-crear.un esquema son un nembre, la descripcién, un hombre para la

dimensidon que agrupara a las medidas y un rol por defecto para utilizar en las
conexiones de base de datos.

Una vez finalizado la creacion de-esquemas se-publica en el servidor de
pentaho.

Publish Schema - e

Pentaho Credentials:
Server URL:

Ihllp:iilncﬁ\hnii:sﬂsﬂipen(ahm‘ |

User:

[zamin \

Password:

Publish Settings
Pentaho or JNDI Data Source:

|seace_2013v.02

Register XMLA Data Source

Remember these Settings
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ANEXO 08: CONFIGURACION DE PENTAHO.
Las operaciones basicas son:

» Configurar la conexion a la base de datos.

» Relacionar el esquema publicado con la herramienta schema
workbench y la conexion de la base de datos.

» Seleccionar el cubo que contiene el esquema.

* Y realizar el anélisis interactivo de los datos.

Database Connection

Import Analysis

Gener: Connection Name*
Mngxinnidm
Host hiame

.= calhost

' Database Name:

et 1 scEE12013

I Paft Nifmber:
‘ s | v e
| adding -
Adding Databases &) £ 4

e pptalio_tser

En la configuracion de la base de datos se proporciona los parametros de
conexiony se le asigna;un'-nombre a la canexién, y se relaciona con el
esquema.

http://182.163 01 /status - X

dlbragainne: dotfuarehor x Blinteligencia de Negoei {44, localhost /localhost /d| X J @ Consola de Usuarid de R x‘\
« C N Jﬁca\gos;::« A T—— y o @ =
¥y B - = R . . —
Opened v |3 [Br admin «
.z
B = B R Seleccion desglibo  [=E 4 | 3 —
Cubos 5 H ol & I [ T & S 2 4 g% 5 L i 8 i ol Iy

seace_2013v.02 v
.4 Entidad
| o
pimensong: Parametros de
- Eilas > [ semeste g = | [ Thmestemes | [ hies gub ] A ot
% Entidad - - | —
o (a0 ( Resultados analisis )
d Filtro =
0 E
D N N Trimgstre Mes MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE UNIVERSIDAD NACIONAL DEL GOBIERNO REGIONAL PUNO SEDE
I |eﬁ‘5“|’9nes ALTIPLANOQ CENTRAL
A Primer Semestre  ler Trimestre. ENERQ 212260 13433212
FEBRERO 130.088,797 2107986 5.157.919,8
MARZO 202.747,35 279629 3.830.865,54
2do Trimestre ABRIL 1121812809 22358 87.225.708,83
Medidas MAYO 252288 441 249979759 5.765.627.77
JUNIOQ 851.492,301 3.410.856,79 5.044.078,3
v = Meddas Segundo Semestre | per Trimestre JuLo 2534585113 036.014,77 2.144.800,25
® Monto Adjudicado .
AGOSTO 1.253.423 487 862.91088 2.726.667,88
+ Cantin . Medidas

© Precio udicado SEPTIEMBRE 87.520 1.386.762,35 7.002.120,7
4to Trimestre OCTUBRE 971.730,582 143221282 18.165.815,83
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