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RESUMEN

La tesis Titulada “El uso de las aulas virtuales y su relacion con el aprendizaje del
inglés en los estudiantes del primer grado de secundaria de la IES. San Pedro — Unicachi
20197, tiene el objetivo de: Determinar la eficacia que produce el aprendizaje en las aulas
virtuales como estrategia en el desarrollo de la formacion acompariada de las Tic en el
area de inglés en los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria San Pedro de
Unicachi 2019. Este trabajo se justifica porque esta sujeta a la aplicacion de estrategias
metodolodgicas activas, aparte de mejorar la educacion con la ayuda de la tecnologia en el
idioma inglés, se ha mejorado el trabajo técnico-pedagdgico de los docentes conociendo
sus bondades y deficiencias, de tal forma los docentes que trabajamos con estudiantes del
nivel secundario podamos aprender cada dia mas. Tenemos las siguientes conclusiones:
Que los estudiantes, lograron alcanzar altos niveles (bueno y muy bueno) en el desarrollo
de sus capacidades y aprendizajes significativos, producto de la aplicacion del aprendizaje

cooperativo, mientras en el aspecto de infraestructura los niveles son regular y deficiente.

Palabras claves: Tecnologias de informacion y comunicacion (TIC), Aulas

virtuales, Aprendizaje significativo, estrategias metodoldgicas, y Aprendizaje virtual.
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ABSTRACT

The Thesis entitled “The use of the virtual classrooms and its relationship with the
learning of english in the students of the first grade of secondary of the San Pedro school
- Unicachi 2019 It aims to: Determine the effectiveness of learning in virtual classrooms
as a strategy in the development of training accompanied by English Tic in students of
the School San Pedro de Unicachi 2019. This work is justified because it is subject to the
application of active methodological strategies, apart from improving education with the
help of technology in the English language, the technical-pedagogical work of teachers
has been improved knowing their benefits and deficiencies, so that teachers who work
with secondary level students can learn more each day now they have a source of
information they serve as a basis for generating other research related to the topic in which
the following conclusions could be reached: That the students, managed to reach high
levels (good and very good) in the development of their abilities and significant learning,
product of the application of cooperative learning, while in the aspect of infrastructure

the levels are regular and deficient.

Keywords: Information and communication technologies (ICT), virtual

classrooms, significant learning, methodological strategies, and virtual learning.
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CAPITULO |

INTRODUCCION

Una de las destrezas audiovisuales requeridas en la actualidad es el uso de las TIC.
En las instituciones educativas para el desarrollo de los estudiantes y de este modo se les
pueda abrir mucha puerta al mundo, la expresion oral de los estudiantes en el idioma
ingles pues en la mayoria de las instituciones educativas la tarea de aprender este idioma
se ha convertido en un hecho fundamental, sin embargo, tedioso y muchas veces aburrido

no podemos dejar de lado el conocimiento del inglés como lengua internacional.

A través de la estrategia que se propone en este trabajo de investigacion los
estudiantes, practicaran mediante el uso de las computadoras el idioma ingles de manera
practica, para que asi afiancen sus habilidades de comprension auditiva, pronunciacion,
fluidez y estructura gramatical. Ademas de que incrementar el vocabulario, asi como el
uso de las expresiones propias mas comunes del idioma. La presente investigacion se

divide en cuatro capitulos, cuyos contenidos son los siguientes:

En el capitulo 1, se considera el planteamiento del problema de investigacion, en
donde se realiza la descripcion del problema, su enunciado, las limitaciones, la

justificacion y los objetivos.

En el capitulo 11, se define el marco tedrico en funcion a las variables, que en este
caso hace referencia a los antecedentes relacionados con el trabajo de investigacion, de
igual forma se desarroll6 del sustento teérico del aprendizaje de las TICs en el idioma

inglés, glosario de términos hipdtesis y sistemas de variables.

En el capitulo I1l, se detalla la metodologia de investigacion que es de tipo y el

disefio es descriptivo simple. La poblacion esta conformada por 51 estudiantes del nivel

12
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secundario, de igual forma se describe la ubicacion de la poblaciéon. Asimismo, se
presenta las técnicas e instrumentos de investigacion y ademas se puntualiza el

procedimiento, el plan de tratamiento de datos.

En el capitulo 1V, se presentan los resultados de la investigacion obtenidas por los
estudiantes de investigados, respondiendo con esto a los objetivos propuestos. Finalmente

se presenta la bibliografia y los anexos correspondientes.

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Una opcidn interesante es el uso de aulas virtuales o agentes pedagdgicos que son
muy adecuados en ambientes de aprendizaje en linea, donde las actividades de los
estudiantes pueden ser monitorizadas a través de programas Yy aplicaciones de
seguimiento. Los agentes pedagdgicos son tecnologias que permiten el seguimiento de
las actividades del estudiante y que pueden adaptarse en tiempo real. El objetivo es
proporcionar ayuda y feedback evaluando de forma constante los resultados obtenidos.

(Adams, Cummins, Davis et al., 2017).

Los retos que debemos enfrentar como docentes de aula son diversos y variados,
y en este Gltimo afio hemos tenido grandes cambios respecto a la forma de ensefianza a
través de los medios tecnoldgicos, estos cambios han generado una serie de dificultades
por los que atravesamos, pero que logramos superar con esfuerzo, por lo que Torres
(2017), pone de manifiesto que en este mundo competitivo, debemos aspirar a superarnos
profesionalmente, ya que en los ultimos afios se ha incrementado la demanda por elevar
la calidad educativa en los diferentes paises del mundo y Latinoamérica no esta ajena a

ella.

13

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

Educacion y virtualidad se complementan en la medida en que la educacion puede
gozar de las posibilidades de creatividad de la virtualidad para mejorar o diversificar sus
procesos y acciones encaminados a la ensefianza y al aprendizaje...”. (Sangra, A, 2001,
pp 118-119) como vemos en Sangra, se debe buscar practicas que complementen la
educacion haciendo uso de la virtualidad, aunque de la experiencia actual se pueden
aplicar a dicha modalidad de tal razon, parte la idea de examinar cuales son esas practicas
pedagdgicas realizadas el rol docente, es donde debemos reflexionar si en realidad las
practicas pedagogicas que se realizan en la virtualidad estan ligadas a ser guias del

aprendizaje o si sigue el maestro siendo la fuente de informacion.

Por los docentes de inglés que puedan optimizar los procesos de ensefianza-
aprendizaje en la virtualidad; teniendo en cuenta que estos deben facilitar el aprendizaje,
Muestra de ello es que, en los ultimos afios, se ha observado que los estudiantes del nivel
secundario de la UGEL Yunguyo muestran un bajo rendimiento académico en el area de
inglés, ademas se ha observado que dichos estudiantes no interactdan entre ellos, tienen
problemas para expresar ideas y no comprenden los audios que escuchan. El uso de las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC) se erigen en la actualidad como
una imperiosa necesidad, ellas estan presentes en todas las esferas de la sociedad y se
puede asegurar que constituyen elementos importantes para la supervivencia del ser
humano, es por ello que al siglo XXI se le denomina la era de la informacion y del

conocimiento.

Con el surgimiento de Internet se hace mas evidente la necesidad de dominar estas
tecnologias, pues se han expandido al &mbito educativo y empresarial con mucha fuerza

determinando en muchas ocasiones el éxito de los procesos que en estas se desarrollan.

14
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Es por ello que hoy més que nunca se precisa de recursos humanos con competencias que

les permitan gestionar la informacion y posteriormente el conocimiento. Acosta (2019).

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. Problema general

¢De qué manera el uso de las aulas virtuales mejora el aprendizaje del inglés en
los estudiantes del primer grado de secundaria de la IES “San Pedro” - Unicachi durante

el afio 2019?
1.2.2. Problemas especificos

¢De qué manera el aprendizaje mediante las TICs mejora la fluidez de palabras en
la expresion oral en inglés en los estudiantes del primer grado de secundaria de la IES

“San Pedro” - Unicachi durante el afio 2019?

¢En qué medida las TICs ayudan al dominio del inglés en los estudiantes del

primer grado de secundaria de la IES “San Pedro” - Unicachi durante el afio 2019?

1.3. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

1.3.1. Hipdtesis general
El uso de las aulas virtuales influye significativamente en el aprendizaje del inglés

en los estudiantes del primer grado de secundaria de la IES “San Pedro” - Unicachi 2019.
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1.3.2. Hipdtesis especificas
El uso de las aulas virtuales mejora de manera significativamente el aprendizaje
del inglés en los estudiantes del primer grado de secundaria de la IES “San Pedro” —

Unicachi 2019.

El uso de las aulas virtuales aporta de manera positiva en el aprendizaje del inglés

en los estudiantes del primer grado de secundaria de la IES “San Pedro” — Unicachi 2019.

1.4. JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

Una de las estrategias que mejora la habilidad de hablar y comprender el idioma
inglés de los estudiantes en el salon de clases es el trabajo mediante la tecnologia. El
presente estudio sobre el aprendizaje del idioma ingles mediante las TICs. En los ultimos
afios el Ministerio de Educacion del Per( viene implementando el curriculo nacional,
donde los estudiantes deben lograr competencias especificas segun las &reas curriculares
existentes, asi mismo, los docentes quienes son los responsables de guiar el desarrollo de
los aprendizajes del estudiante vienen siendo evaluados por el MINEDU a traves de las
rabricas de observacion de aula, que tiene como propésito evaluar el desempefio docente.
Para el aprendizaje del area de inglés y el cumplimiento de las competencias es
indispensable que los docentes conozcan las plataformas virtuales para el proceso de
ensefianza - aprendizaje y sobre todo a la calidad de induccion a los medios virtuales que
exige la rabrica de observacion, en ese contexto se pretendera diagnosticar la frecuencia
con la que se emplea la utilizacién de las aulas virtuales como parte del proceso de
ensefianza — aprendizaje del inglés en estudiantes de la Institucién Educativa Secundaria
“San Pedro” - Unicachi en el afio 2019, en donde se aplicara un cuestionario a estudiantes

del primero grado. Por consiguiente, esta investigacion se realizara porque los estudiantes
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generalmente no logran manejar las aulas virtuales en el area de inglés debido a que no
se estd dando el uso adecuado a las aulas de innovacién, del mismo modo, priorizar la
importancia que se le debe dar a las aulas virtuales durante el proceso de ensefianza —
aprendizaje. De acuerdo a ello se plantea la pregunta de investigacién ¢ldentificar la
influencia del uso de las aulas virtuales en el aprendizaje del inglés en los estudiantes del

primer grado de secundaria de la IES “San Pedro” - Unicachi 20197

Finalmente, los resultados que se obtendran a partir de esta investigacion serviran;
primero, para reflexionar acerca de la calidad de la aplicacion de las aulas virtuales, que
se debe brindar durante el proceso de ensefianza aprendizaje en el area de inglés y no
limitarse simplemente a realizarlo de manera clasica; segundo, para conocer con qué
frecuencia los docentes estan utilizando las aulas de innovacion en favor de los
estudiantes y a partir de ello, tomar decisiones de manera oportuna que contribuyan a

desarrollar las habilidades comunicativas para el aprendizaje del idioma inglés.

1.5. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
1.5.1. Objetivo general

Identificar la influencia del uso de las aulas virtuales en el aprendizaje del inglés

en los estudiantes del primer grado de secundaria de la IES “San Pedro” - Unicachi 2019.

1.5.2. Objetivos especificos
Determinar la influencia del uso de las Aulas Virtuales en el aprendizaje del inglés

en los estudiantes del primer grado de secundaria de la IES “San Pedro” — Unicachi 2019.

Explicar la influencia del uso de las Aulas Virtuales en el aprendizaje del inglés

en los estudiantes del primer grado de secundaria de la IES “San Pedro” - Unicachi 2019.
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CAPITULO II

REVISION DE LITERATURA

2.1. ANTECEDENTES

Se ha recurrido a las diferentes bibliotecas de la region Puno, especialmente a las
de la Universidad Nacional del Altiplano de la Facultad de Ciencias de la Educacion, en
ella se han encontrado algunos trabajos relacionados al tema de investigacion que

venimos realizando de las cuales se citan las siguientes:

Ballestas (2014) muestra que las TICS como estrategia didéctica influyen
positivamente en la motivacion interna de los estudiantes antes mencionados, por tanto,

se sugiere su uso como estrategia en las aulas.

Arteaga (2011), menciona que en el proceso de adquisicion de una segunda lengua
se pueden utilizar las TIC para enriquecer y favorecer el aprendizaje, pues la mayoria de
los estudiantes conviven con las tecnologias de una manera natural, han crecido con ellas
y las usan en su vida diaria. Las investigaciones muestran que una de las integraciones de
estas herramientas en el ambito educativo se ha dado mayormente en el area de idiomas
mediante estrategias de ensefianza que impulsan la interactividad y promueven la

motivacidn, eficiencia y la mejora del conocimiento en un entorno flexible.

Collanqui (2015), tiene como objetivo determinar el nivel del uso de las TIC como
estrategia en el ejercicio profesional de los docentes; llega a la siguiente conclusion: el
59% de los docentes encuestados usan tecnologias de informacion en las aulas de manera
consecutiva, por otra parte el 31% de docentes encuestados creen que usar TICS es

relativamente complicado, pero le dan un uso moderado; mientras que el 10% de docentes
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encuestados no le ven de mucha utilidad a la TICS por su uso complicado y la escasa

capacitacion que reciben.

Bustos y Roman (2011), consideramos necesario fomentar la discusion sobre la
importancia de evaluar, a través de la percepcion de los alumnos, la efectividad de los
usos pedagogicos de las TIC como apoyo en su aprendizaje del idioma inglés; de esa
forma, con base en estas valoraciones se podran reconocer los procesos y las practicas
que resulten mas eficaces para ofrecer herramientas novedosas que ayuden a los alumnos
a aprender. Asi, resulta ineludible lo que sefialan, "identificar, caracterizar y comprender
la potencialidad de las TIC para promover determinadas y necesarias transformaciones

en las précticas educativas"

Condo (2016), propone que el objetivo es describir la influencia del software
educativo en el aprendizaje del idioma inglés llega a la conclusion de que el uso del
software educativo en el curso del inglés ha sido significativo para los estudiantes, ya que
influyd y desperto el interés por la diversidad de actividades y por la facilidad de acceso
a la misma, lo que permitié que los estudiantes lograran interactuar con el software con
satisfaccion. Cabe mencionar que alguno de los problemas que tuvieron se relacioné con

factores técnicos de la institucién educativa.

Olivera (2012) da a conocer que las laptops se utilizan de maneras diferente por
parte de cada colegio dependiendo de las condiciones fisicas de la escuela, el grado de
informacién de los directores y profesores acerca del programa, y de la opinion que ellos
tengan del mismo, por parte de los nifios lo usan de manera precaria 0 no saben coémo
usarla, ademas no es motivador ya que a pesar de tener juegos didacticos son muy

tediosos, se aburren y se cansan facilmente.

19

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]


http://www.scielo.org.mx/scielo.php?pid=S1665-61802018000200050&script=sci_arttext#B5

. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

2.2. MARCO TEORICO

2.2.1. Aulas virtuales

Las aulas virtuales son una nueva modalidad educativa que se desarrolla de
manera complementaria o independiente a las formas tradicionales de educacién, y que
surge a partir de la incorporacion de las tecnologias de informacion y comunicacién

(TIC), en los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Corin (2018), El aula virtual se constituye como objeto de estudio a partir del
momento en que se deja de hablar de las plataformas como aplicaciones para transmitir
informacién y se pasa a la concepcion de plataformas para la formacion, e-learning,
aprendizaje virtual. Algunos tedricos de las Ciencias de la Educacién como Adell et al.,
(2004: 4) las definen como «una aplicacion informatica disefiada para facilitar la
comunicacion pedagogica». Para ellos, estas aplicaciones tienen la capacidad de crear
entornos virtuales de ensefianza y aprendizaje, también conocidos como «campus
virtuales»1 y presentan especificidades tanto técnicas como educativas. Una de las

particularidades es la de contener a las aulas virtuales.

En esta investigacion entendemos el «aula virtual» como un tipo de entorno virtual
en el que habitan préacticas comunicacionales, se comparten recursos y se construye
comunidad educativa. Destacamos la idea de entorno como «espacio» social y subjetivo;
la experiencia de quien lo habita (estudiantes, tutores y docentes) y las habilidades y
competencias que demanda esta tecnologia para moverse en él. El uso de aulas virtuales
en la educacion mediada por tecnologia nos exige tener presentes a los sujetos

involucrados en el proceso de ensefianza y de aprendizaje, y en la «accion mediada»

No existe una definicion precisa acerca de lo que es una «portada de un aula
virtual». Etimoldgicamente, la palabra «portada» deriva del latin, porta que significa «en
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la puerta, en primer plano». Para la rae, la palabra tiene varias acepciones: 1) Ornato de
arquitectura que se hace en las fachadas principales de los edificios suntuosos; 2) Primera
plana de los libros impresos, en que figuran el titulo del libro, el nombre del autor y el
lugar y afio de la impresién; 3) Primera pagina en periddicos y revistas; 4) Cubierta
delantera de un libro o de cualquier otra publicacién o escrito; 5) Frontispicio o cara

principal de cualquier cosa.

Las TIC ponen a disposicion de los docentes nuevos escenarios formativos,
centrados en modelos pedagdgicos que apelan a la construccién de conocimiento y al
trabajo colaborativo, al abrir espacio para la reflexion de la préctica docente y la creacion
de comunidades de aprendizaje. Un modelo de formacion docente apoyado en las TIC
permite utilizar diversas modalidades de atencion, que van desde la educacion virtual (o
E-learning) hasta la educacion presencial con el uso de recursos tecnolégicos, pasando
por una modalidad mixta (o blended learning). Al respecto, Bolivar (2009), sefiala: En
una institucién formadora de docentes (IFD), la integracion de las TIC al Curriculum debe
iniciarse con el disefio e implementacion de proyectos de innovacion educativa, con
objetivos claros, y evaluacion sistematica, que permitan experimentar esta modalidad
educativa, con el propdsito de facilitar el aprendizaje organizacional correspondiente, al
mismo tiempo que se consolida un modelo de formacion docente centrado, total o

parcialmente, en la virtualidad.

Sin embargo, acota el autor citado, la incorporacién de las TIC al curriculo no es
tan simple; se requiere un compromiso institucional para el proyecto de innovacién,
planificado, que involucre factores como: realizar un estudio previo para conocer tanto
las caracteristicas del personal docente (en cuanto a motivacion para participar en un

proyecto de innovacién, actitud hacia el uso educativo de las TIC, experiencia previa en
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el manejo de éstas y el nivel de formacion en E-learning) como el nivel de equipamiento
tecnoldgico (servidores, plataforma y laboratorios) del que dispone la institucion;
nombrar un coordinador(a) y un equipo de apoyo, motivados e interesados en participar
en un proyecto de innovacién educativa basado en las TIC; y dar seguimiento y efectuar

la evaluacion del proyecto por etapas.

2.2.2. Entornos virtuales de aprendizaje (EVA)

De acuerdo con la FATLA (2004), la educacion en linea es aquella que usa
Internet y sus diferentes servicios como una herramienta pedagdgica que, en un principio,
se dedico a duplicar electronicamente todos los procesos aulicos y "virtualizar” la
educacion convencional, por lo que se realiza en espacios virtuales, lugares no existentes
mAs que como experiencia subjetiva compartida por personas que utilizan un conjunto de
modos de intercambio de informacion basadas en sistemas de computadoras, redes

telematicas y aplicaciones informaticas.

Para Regueyra (2011), Las tecnologias de la informacion y la comunicacion [TIC]
y las plataformas virtuales como apoyo o alternativa para la educacién presencial son
tecnologias educativas con el fin de mejorar el aprendizaje y el rendimiento académico.
El uso de recursos tecnolégicos en la educacion superior parte de premisas optimistas en
torno a que estos logran estimulos auditivos y visuales que propician el aprendizaje y la
reconstruccién del conocimiento desarrollando nuevas experiencias docentes, y
habilidades y destrezas en docentes y estudiantes, sin embargo, la valoracion que el efecto
de estos recursos posee sobre el rendimiento académico o el aprendizaje se desarrolla,
usualmente, a partir de consultas de la opinion de estudiantes y docentes, lo cual puede

resultar subjetivo e impreciso. Por ejemplo, en un sondeo con docentes de universidades
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privadas en Guatemala se evidencia que aquellos son conscientes de la importancia de las
TIC y perciben su utilidad en términos de un aumento en el rendimiento del usuario o el
aprovechamiento que obtiene de las tareas que efectla. En otro caso, la Universidad
Centroccidental Lisandro Alvarado de Venezuela ofrecié un curso semipresencial por
medio del aula virtual para la ensefianza de la matematica en ingenieria como una manera
de responder a la sobredemanda de esta asignatura el aula virtual fue eficaz, puesto que
el nimero de estudiantes aprobados es superior al de aplazados. Sin embargo, cabe
cuestionarse si este es un criterio adecuado para determinar el rendimiento académico,
pues las categorias aprobado o aplazado podrian estar subvalorando diferencias relevantes
en este aspecto. Ademas, no se aplicaron pruebas de significancia estadistica ni de
hipotesis para determinar si los dos grupos que participaron en el curso bimodal, de un

total de 7, obtuvieron una promocién significativamente mejor.

En medio de estas concepciones ha existido tanto una vision optimista de la
informatica educativa (segun la cual el educador ocuparéd un lugar sobresaliente como
estimulador de la creatividad del estudiante) como una vision pesimista (en la cual el
personal docente serd desplazado por la maquina). También, la preeminencia de la
computadoray la informaética, y el riesgo de que las sociedades que no asuman una actitud
positiva frente a esta tecnologia sean condenadas al subdesarrollo. Al uso de internet en
educacion se le ha atribuido la ventaja de que las ideas presentan una gama muy amplia
de contenidos, permite la participacion de personas con diferentes perspectivas, crea el

ciberespacio y erosiona las fronteras entre lo real y lo virtual.

Para Area y Adell (2009), se pueden reconocer cuatro dimensiones pedagogicas

del aula virtual:
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e Informativa

Se trata del conjunto de materiales (textual, multimedia, grafica o audiovisual) que
colaboran con los participantes en el acceso autbnomo a los conocimientos. Ejemplo de
estos materiales son los temarios, clasificaciones, apuntes (en formato pdf, Word, entre
otros), presentaciones multimedia, mapas conceptuales, animaciones, enlaces o
hipervinculos a bibliografia complementaria y a sitios de interés que permiten ampliar los

contenidos 0 acceder a nuevos recursos de utilidad.

e Praxica

Se vincula con el conjunto de acciones, tareas o actividades planificadas por el
docente para facilitar el desarrollo de una experiencia activa en la construccion del
conocimiento mediante, por ejemplo: la participacion en foros de debate; la lectura y
redaccion de textos; la realizacion un diario personal; elanalisis de casos practicos; la
busqueda de informacion; la creacion de una base de datos; la elaboracidn proyectos
individuales o grupales; la resolucion de problemas y/o ejercicios; la planificacion y el
desarrollo de una investigacion; el desarrollo de trabajos colaborativos mediante wikis; o

la realizacion de webquests, entre otros.

e Comunicativa

Se tratade la variedad de recursos y acciones que supongan la interaccion entre
participantes y el docente a través de herramientas tales como los foros, los chats, la

mensajeria interna, el correo electronico, la videoconferencia o el audio conferencia.
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e Tutorial y evaluativa

Hace referencia a las funciones docentes como tutor o dinamizador de actividades
individuales o grupales de aprendizaje, organizador de recursos teleméticos y evaluador

de los trabajos y actividades.

2.2.3. Plataformas LMS

Generalmente, las aulas virtuales se integran en sistemas de gestion del
aprendizaje o LMS, (en inglés "Learning Management System), agrupandose en
diferentes areas tales como: informacion, contenidos, comunicacién y recursos. Un LMS
también recibe el nombre de Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA), ambiente virtual de
aprendizaje (AVA) o Virtual Learning Environment (VLE). Un LMS que ademas afiade

la posibilidad de generar contenido con herramientas de autor, es un LCMS.

Una plataforma LMS es una aplicacion instalada en un servidor que se emplea
para administrar, distribuir y controlar las actividades de formacion presencial o E-
Learning de una institucion u organizacion. En la actualidad, existen varias plataformas
LMS. Algunas de estas plataformas son de codigo cerrado o propietario y otras son de

tipo open source, es decir que tienen licencia de codigo abierto.
Las LMS o plataformas de E-Learning poseen las siguientes funciones:

- Configurar cursos.

- Registrar Profesores.

- Matricular estudiantes.

- Asignar cursos a un alumno.

- Realizar evaluaciones y coevaluaciones.

- Informes de progreso y calificaciones.
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- Publicacion de contenidos y actividades.

2.2.4. Plataformas Open Source

Como su nombre indica, son plataformas de codigo abierto. Su uso, distribucion
y modificacion son permitidos de acuerdo a la Licencia Open Source. Si bien no se paga
una licencia, hay costos asociados al hosting, instalacion, configuracion y administracion

de dichas plataformas.

- Moodle Claroline Chamilo Sakai ILIAS
- WordPress como LMS (WordPress)
- Un CMS, no un LMS propiamente dicho, pero con algunos plugins o

complementos puede convertirse en un LMS). Open edX

2.2.5. Plataformas propietarias

Plataformas de codigo cerrado o propietario (también llamado privativo). Dicho
cbdigo no puede ser accedido y por lo tanto modificado. Algunas de estas plataformas
son pagas a través de una licencia de uso mensual o anual (Ej: Blackboard o Educativa)

y otras gratuitas (Ej. Edmodo o Google Classroom).

2.2.6. El rol del docente en el aula virtual

Dentro del aula virtual, el tutor ejerce su rol ya no en forma tradicional como
transmisor de informacion, sino que generara situaciones de aprendizaje dindmicas
mediadas por la tecnologia que potencien aprendizajes individuales y colaborativos
estimulando el compromiso emocional y poniendo en ejercicio actitudes éticas que
faciliten el respeto, la solidaridad, los valores etc. Motivara al estudiante para sea
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verdadero protagonista de su aprendizaje, capacitandolo para que busque, seleccione,
analice y organice la informacion y realizara un seguimiento constante y personalizado

adaptandose a las necesidades del grupo.

El tutor virtual es un mediador en el proceso de aprendizaje con capacidad para
motivar y dinamizar las tareas colaborativas, valorizar los aportes de cada estudiante y

realizar un seguimiento personalizado de su proceso de aprendizaje.

2.2.7. Herramientas de comunicacion e interaccion dentro del aula virtual

El aula virtual posee un grupo de recursos en los cuales el alumno trabaja las
actividades de aprendizaje, dichos recursos permiten el manejo de documentos, la
comunicacion entre los participantes y con el tutor de la materia, al mismo tiempo
facilitan el aprendizaje de los contenidos y la practica de los mismos, son los lugares o

areas donde el alumno lleva a cabo sus actividades.

2.2.8. Correo electronico (e-mail)
Es una herramienta que permite el intercambio de informacion y documentacion
entre diferentes personas. Por lo general se utiliza para el envio de texto, sin embargo,

también admite el envio de archivos multimedia (imagen, texto, sonido y video).

e Foros: Es una herramienta asincronica en la cual se desarrollan debates
o discusiones sobre un tema en particular. A partir de un topico inicial
los participantes realizan sus intervenciones, las cuales pueden ser leidas
por todos los integrantes del curso.

e Chat: Tal como su nombre lo indica significa charla, y se basa en la

comunicacion sincrénica que establecen un grupo de personas, en linea
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y en tiempo real, puede ser sélo texto o texto y audio. Esta herramienta
se da entre dos 0 mas personas y es utilizada por lo general para
compartir la discusion o el anlisis sobre un tema o recibir orientaciones
en grupo por parte de un Tutor o Especialista.

e Ejercicios Interactivos: Es la aplicacion practica de los conocimientos
teoricos expuestos en el desarrollo conceptual, el término Interactividad
viene dado porque este tipo de ejercicios posee procesos de
retroalimentacion automaticos dados por el aula virtual. En los que el
alumno puede obtener respuestas a medida que préactica los contenidos

aprendidos.

Seguramente ya te disté cuenta de que el proceso de ensefianza y aprendizaje esta
cambiando, sobre todo después de que gand nuevas perspectivas desde que aparecio

Internet. El gran destaque del mercado educativo es, sin lugar a dudas, el aula virtual.

La educacion a distancia, que en el pasado era vista como algo extrafio, hoy es
globalmente aceptada y alentada. Y el modelo EAD esta creciendo tanto en los cursos de

nivel superior como los técnicos, profesionalizantes y libres.

Pero a pesar de que se habla mucho sobre el entorno virtual de aprendizaje, es

posible que todavia tengas algunas dudas sobre el funcionamiento de un aula virtual.

2.3. MARCO CONCEPTUAL

o Aprendizajes cooperativos: El aprendizaje del idioma ingles mediante
las TICs es la congregacidn de un conjunto de personas cuyas actividades estan orientadas
hacia el logro de objetivos de aprendizaje determinados, en un clima de respeto y

confianza mutua.
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. Comprension oral: Es un proceso de recibir lo que el emisor en realidad
expresa (la orientacion receptiva); construir y representar el significado (la orientacion
constructiva); negociar el significado con el emisor y responder (la orientacion
colaborativa); y crear significado a traves de la participacion.

. Pronunciacion: Pronunciar significa otorgar el justo valor fonético a cada
palabra, frase u oracion, lo que condiciona la calidad de la comunicacion.

. Aula virtual: Es una situacion de aprendizaje donde se utiliza un entorno
virtual para interactuar entre estudiantes y docentes. El estudiante tiene acceso al
programa del curso, a la documentacion de estudio y a las actividades disefiadas por el
profesor.

. Aprendizaje colaborativo

El aprendizaje colaborativo implica un proceso de compartir y contrastar la
informacion, en busca de consenso o acuerdo y participando del

ciberespacio.
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CAPITULO III

MATERIALES Y METODOS

3.1 UBICACION GEOGRAFICA DEL ESTUDIO

La poblacion de estudio esta constituida por todos los estudiantes del primer grado,
matriculados en la IES “San Pedro” — Unicachi, en el afio académico 2019. Dicha
Institucion Educativa esta ubicado en el Jirdn Progreso sin numero del distrito de

Unicachi, provincia Yunguyo y departamento de Puno.

El distrito de Unicachi se encuentra ubicada en la provincia de Yunguyo, entre los
lagos Titicaca y Wiflaymarka, frontera con la de la Republica de Bolivia. Debido a su
ubicacion geografica. Esta institucion, la mayoria de los estudiantes que asisten en esta

Institucion Educativa son de condicion socioecondmica media y baja.

3.2 PERIODO DE DURACION DEL ESTUDIO
Se desarrollo la duracion del estudio durante el tercer trimestre escolar durante los

meses de octubre, noviembre y diciembre del afio 2019.

3.3 PROCEDENCIA DEL MATERIAL UTILIZADO

3.3.1 Técnicas

La técnica de investigacion “Es el conjunto de procedimientos que consideramos
para recoger los datos referidos a nuestro problema de investigacion; mientras que los
procedimientos son pasos 0 secuencias que los ejecutamos en forma secuencial hasta

lograr el proposito” (Charaja, 2018, p.173).
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La técnica que se utilizd en la presente investigacion es la encuesta. Para Encinas
(1987), citado por Charaja (2012). La encuesta es una técnica adecuada para obtener
datos, informaciones, opiniones, conocer actitudes y recibir sugerencias acerca de un
determinado problema, puede ser de forma directa o indirecta. En la presente
investigacion se trabajé utilizando esta técnica de manera indirecta, porque se utilizé un

medio o instrumento para obtener los datos respectivos.

3.3.2 Instrumento

El instrumento del cuestionario Segun Charaja (2018), “Consiste en un conjunto de
preguntas, correspondientes a los indicadores, para obtener informacion sobre el
problema que estamos investigando (p.181). Por otro lado, la Validez de expertos segun
Hernadndez, Fernandez y Baptista “Se refiere al grado en que aparentemente un
instrumento de medicién mide la variable en cuestion, de acuerdo con expertos en el

tema” (p. 204).

Por tanto, el instrumento que se utilizd en este trabajo de investigacién es el
cuestionario, el cual consta de 10 preguntas con la siguiente valoracion: Muy buena=4;
Buena Regular=2; deficiente es igual a 1. Elaborado por el investigador y validado por

criterios de juicio de los expertos.

3.4 POBLACIONY MUESTRA DE ESTUDIO
3.4.1 Poblacion:

Estuvo constituida por 51 estudiantes del primero al quinto grado de estudio de la
Institucion Educativa Secundaria “San Pedro” - Unicachi. Esta poblacion se muestra en

la siguiente tabla.

31

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

Tabla 1l

Poblacién de estudiantes de la IES. “San Pedro” de Unicachi 2019

Estudiantes

Grado de Estudios . Total
Varones Mujeres

Primero 02 06 08
Segundo 05 09 14
Tercero 03 07 10

Cuarto 05 05 10

Quinto 04 05 09

Total 19 32 51

Fuente: N6mina de matricula de la I.E.S. San Pedro de Unicachi (2019).

3.4.2 Muestra:

Conformada por 08 estudiantes del primer grado, seccién unica matriculados
durante el afio académico 2019.
Técnica de muestreo: Es no probabilistico intencional, por seleccion y criterio del
investigador.
Tabla 2

Caracterizacion de la muestra de estudio

Estudiantes del primer grado de la IES. “San Pedro” de Unicachi 2019

Grado Seccion ~ Varones  Mujeres Total %

Primero Unica 02 06 08 100%

Fuente: Némina de matricula de la I.E.S. San Pedro de Unicachi (2019).
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3.5 DISENO ESTADISTICO

a.  Tipo de investigacion:

La presente investigacion es de tipo no experimental. Segin Hernandez, Fernandez
y Baptista (2014) este tipo de investigacion no pretende aplicar un experimento, sino s6lo

describir el problema planteado.

b.  Disefio de investigacion:
El disefio de investigacion que se aplico es descriptivo simple.

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) conceptla que disefio es el “Plan o
estrategia que se desarrolla para obtener la informacién que se requiere en una

investigacion (p.120)

Una de las clases de la muestra es no probabilistica. “El cual selecciona casos o

unidades _ )
X Doénde:
X =
por uno o n B o
X = media arimetica
varios Z j i = Sumatoria de frecuencia absoluta

n = Poblacion

propdésitos, no pretende que los casos sean estadisticamente representativos de la
poblacion” (Hernandez, Ferndndez y Baptista , 2014, p.17), Por lo tanto utilicé la muestra
no probabilistica porque el procedimiento no es mecéanico ni se basa en formulas de
probabilidad, sino que depende del proceso de toma de decisiones de un investigador o
de un grupo de investigadores y por eso, las muestras seleccionadas obedecen a otros

criterios de investigacion.
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Entonces se tomd como muestra no probabilistica al total de estudiantes del primer
grado de la institucion educativa secundaria San Pedro de Unicachi registrados en la

ndémina de matricula del afio 2019.

Para probar la verdad de la hip6tesis planteada se aplicard la media aritmética,

cuya férmula es la siguiente:

3.6 PROCEDIMIENTO

3.6.1. Plan de recoleccién de datos

Primero: Se solicito a la direccidon de la Institucion Educativa Secundaria “San
Pedro” del distrito de Unicachi, la autorizacion debida para poder ejecutar dicho proyecto

de investigacion.

Segundo: Se coordind con el director de la Institucion Educativa Secundaria “San
Pedro” del distrito de Unicachi, para recolectar una informacién veridica y responder a

los objetivos planteados de la investigacion.

Tercero: Con la debida autorizacién de la direccion, se aplicé el Cuestionario
desde el 02 hasta el 20 de diciembre del 2019, durante las horas de educacion para el

trabajo.

Cuarto: La forma de aplicacion fue indirecta, porque se utilizd6 un medio (el
cuestionario) para conocer las debilidades de los estudiantes. Para procurar que las

opiniones sean veridicas, se les indicé a los estudiantes que la encuesta es anonima.

Quinto: Se aplico el cuestionario a la totalidad de Estudiantes de la Institucion
Educativa Secundaria “San Pedro” del distrito de Unicachi y se procede a procesar los

datos.
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3.6.2. Plan de tratamiento de datos

Primero: Se obtiene el orden de los datos por items de los cuestionarios
obtenidos. Luego se vacio los datos al programa estadistico de SPSS.

Segundo: Se realiza cuadros estadisticos y porcentuales de acuerdo a los datos
recogidos y con sus respectivos gréficos por cada item.

Tercero: De tal manera, se realiza las interpretaciones correspondientes a los
resultados obtenidos de la variable, dimensiones e indicadores.

Cuarto: Las conclusiones de acuerdo a los resultados de la Investigacion

realizada en la Institucion Educativa ya mencionada.

3.7 VARIABLES
3.7.1 Variable independiente: Aulas virtuales

3.7.2 Variable dependiente: Aprendizaje del idioma inglés
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Tabla 3

Operalizacion de variables

Variables Dimensiones Indicadores
Aulas virtuales Informativa Presentaciones multimedia
Préxica organizadores visuales,

Aprendizaje del idioma

inglés

Comunicativa

tutorial y evaluativa.

Se comunica oralmente en
inglés.

Lee diversos tipos de
textos escritos en ingleés.
Escribe diversos tipos de

texto en inglés.

animaciones.

Foros, debates, trabajos
colaborativos, webquests.
Chats, videoconferencias,
audio conferencias.
Actividades individuales y
grupales

Textos.

Obtiene informacién de
textos orales.

Interpreta informacion del
texto escrito.

Utiliza convenciones de
lenguaje escrito de forma

pertinente.

3.8 ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Segun los resultados de los datos han sido procesados y analizados con un riguroso

seguimiento, se validé por el método de correlacion de Pearson, con el cual se obtuvo la

frecuencia y porcentaje de los datos recolectados mediante la prueba escrita.

Se siguio los siguientes pasos:
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Elaboracion de tablas de distribucion porcentual: Las tablas responden a los datos

obtenidos a partir las puntuaciones las cuales obedecen a los objetivos propuestos.

Elaboracion de figuras de ilustracion: Para complementar los datos que se

muestran en las tablas mas relevantes.

Discusion de los datos: Los datos presentados en las tablas, asi como en las
figuras, fueron comparadas con algunos antecedentes ya mencionados con la teoria con

las hipotesis y objetivo.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 RESULTADOS

En este capitulo se presenta los resultados obtenidos de los datos del Cuestionario
del uso de las aulas virtuales y su relacion con el aprendizaje del inglés en los estudiantes
del primer grado de secundaria de la IES San Pedro — Unicachi 2019. Teniendo en cuenta

los objetivos planteados, se ha organizado los resultados (tablas y graficos)

Tabla 4

¢ Como calificas las clases de inglés?

o Estudiantes del primer grado
Escala de medicion

F %
Muy buena 3 37
Buena 2 25
Regular 1 13
Deficiente 2 25
Total 8 100%

Fuente: Aplicacién del cuestionario — anexo 1
Elaborado: El Investigador.

= MUY BUENA  =BUENA = REGULAR DEFICIENTE

Figura 1 ¢ Como calificas las clases de inglés?
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Como se observa en la presente tabla N° 4 y figura N° 1 del item 01: ;Cémo
calificas las clases de inglés?, Se observa que el 75% de los estudiantes, opinaron que las
clases de inglés fortalecen su habilidad de aprender, el 12% de los estudiantes indican que
es buena y un 13 % es de manera regular, no teniendo a ningan estudiante que considere
como deficiente. De acuerdo a ello la mayoria aprecia que las clases de inglés fortalece

su aprendizaje, aspecto importante para el desarrollo y el interés por el area de inglés.

Tabla5

¢Coémo calificas el que el profesor les permita utilizar tecnologias dentro del aula?

. Estudiantes del primer grado
Escala de medicion

F %
Muy buena 5 62
Buena 2 25
Regular 1 13
Deficiente 0 0
Total 8 100%

Fuente: Aplicacién del cuestionario — anexo 1

Elaborado: El Investigador.

e

= MUY BUENO =BUENO =REGULAR DEFICIENTE

Figura 2 ¢ Como calificas el que el profesor les permita utilizar tecnologias dentro
del aula?
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Como se observa en la presente tabla N° 5y figura N° 2 del item 2: ;Cémo
calificas que el profesor les permita utilizar tecnologias dentro del aula?: |Se observa que
el 62% de los estudiantes, opinaron que el utilizar tecnologias contribuye a su aprendizaje,
el 25% de los estudiantes indican que es bueno utilizar tecnologias y un 13 % es de manera
regular, no teniendo a ningun estudiante que considere como deficiente. De acuerdo a ello
la mayoria aprecia que el tan solo utilizar tecnologias en el aula de innovacion mejora su

aprendizaje y contribuye al desarrollo y el interés por el area de inglés.

Tabla 6

¢ Como consideras tu aprendizaje en el area de inglés en tu institucion?

. Estudiantes del primer grado
Escala de medicion

F %
Muy buena 3 37
Buena 2 25
Regular 1 13
Deficiente 2 25
Total 8 100%

Fuente: Aplicacién del cuestionario — anexo 1
Elaborado: El Investigador.

= MUY BUENA =BUENA = REGULAR DEFICIENTE

Figura 3 ¢ Como consideras tu aprendizaje en el area de inglés en tu institucion?
Como se observa en la presente tabla N° 6 y figura N° 3 del item 3: ;Cémo
consideras tu aprendizaje en el area de inglés en tu institucion?: Se observa que el 62%
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de los estudiantes, opinaron que el aprendizaje en su institucion es muy bueno y satisface
su expectativa por aprender, el 25% de los estudiantes indican que es buenay un 13 % es
de manera regular ya que falta algunos implementos en su institucion, no teniendo a
ningun estudiante que considere como deficiente. De acuerdo a ello la mayoria de

estudiantes aprecia que el aprendizaje del aula de innovacion fortifica su aprendizaje.

Tabla 7

¢ Coémo calificas la distribucién de las computadoras en el aula de innovacion?

. Estudiantes del primer grado
Escala de medicion

F %
Muy buena 1 13
Buena 2 25
Regular 1 12
Deficiente 4 50
Total 8 100%

Fuente: Aplicacién del cuestionario — anexo 1

Elaborado: El Investigador.

= MUY BUENA =BUENA =REGULAR DEFICIENTE

Figura 4 ¢(Como calificas la distribucion de las computadoras en el aula de
innovacion?
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Como se observa en la presente tabla N°7 y figura N° 4 del item 04: ;Como
calificas la distribucion de las computadoras en el aula de innovacion?: Se observa que el
13% de los estudiantes, opinaron que la distribucion de las computadoras en el aula de
innovacion es muy buena en su institucion y compensa su expectativa por aprender, el
25% de los estudiantes indican que es buena un 12 % es de manera regular y un 50% de
estudiantes indicaron que es deficiente la distribucion de las computadoras ya que faltan

bastante equidad entre sus comparieros.

Tabla 8

¢Las actividades que realizas en el aula sin el uso de TICS como los calificas?

. Estudiantes del primer grado
Escala de medicion

F %
Muy buena 3 37
Buena 2 25
Regular 2 25
Deficiente 1 13
Total 8 100%

Fuente: Aplicacién del cuestionario — anexo 1

Elaborado: El Investigador.

= MUY BUENA =BUENA = REGULAR DEFICIENTE

Figura 5 ¢Las actividades que realizas en el aula sin el uso de TICS como los
calificas?
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8

Como se observa en la presente tabla N° 8 y figura N° 5 del item 05: ¢Las
actividades que realizas en el aula sin el uso de TICS como los calificas?: Se observa que
solo el 12% de estudiantes consideran que las actividades sin el uso de TICS son
interesantes, mientras que el 25% de estudiantes indican que son buenas , entre tanto que
el 25 % de estudiantes consideran que es de manera regular y un 38% de estudiantes
indicaron que son deficientes las actividades sin el uso de TICS; ya que son poco

favorables en el aprendizaje del inglés.

Tabla 9

¢ Como observas la evaluacién de tu profesor usando TICS en el area de inglés?

. Estudiantes del primer grado
Escala de medicion

F %
Muy buena 4 50
Buena 2 25
Regular 2 25
Deficiente 0 0
Total 8 100%

Fuente: Aplicacién del cuestionario — anexo 1

Elaborado: El Investigador.

<

= MUY BUENA  =BUENA =REGULAR DEFICIENTE

Figura 6 ;Cémo observas la evaluacion de tu profesor usando TICS en el area de
inglés?
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Como se observa en la presente tabla N° 9 y figura N° 6 del item 06: ; Como
observas la evaluacion de tu profesor usando TICS en el area de inglés?: Se observa que
el 37% de los educandos, apreciaron que es bueno el uso de las TICS en la evaluacion y
ayuda a la preparacion de su conocimiento, el 25% de los estudiantes indican que es
regularmente buena y un 38% de estudiantes indicaron que es deficiente la manera de
evaluacion ya que en muchos casos no cuentan con las maquinas en casa y no pueden

realizar los ejercicios que se trabajan en aula mucho menos en el &rea de inglés.

Tabla 10

¢ Que opinidn tienes de las aulas de computacidn para la ayuda del area de inglés?

. Estudiantes del primer grado
Escala de medicion

F %
Muy buena 3 38
Buena 2 14
Regular 3 38
Deficiente 0 0
Total 8 100%

Fuente: Aplicacién del cuestionario — anexo 1

Elaborado: El Investigador.

= MUY BUENA =BUENA =REGULAR DEFICIENTE

Figura 7 ¢ Qué opinion tienes de las aulas de computacion para la ayuda del area
de inglés?
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Como se observa en la presente tabla N° 10 y figura N° 7 del item 07: ;Qué
opinion tienes de las aulas de computacion para la ayuda del area de inglés?: Se observa
que el 12% de los estudiantes, consideraron que el aula de computacion es buena y ayuda
a la elaboracion de su aprendizaje, el 63% de los estudiantes indican que es regularmente
buena y un 25% de estudiantes indicaron que es deficiente el aula de computacion ya que
en muchos casos no cuentan con las maquinas, mobiliario, instalaciones eléctricas etc.
De acuerdo a ello la mayoria de estudiantes aprecian que las aulas de computacion son
regularmente adecuadas, pero en muchos casos no presta las facilidades para lograr su
aprendizaje falta mejorar muchos aspectos para que tanto docentes y estudiantes puedan

llegar a tener los logros esperados y se sientan comodos en sus aulas.

Tabla 11

¢ Coémo califica la experiencia de tu profesor del area de inglés en el uso de las TICS?

o Estudiantes del primer grado
Escala de medicion

F %
Muy buena 2 25
Buena 2 25
Regular 3 37
Deficiente 1 13
Total 8 100%

Fuente: Aplicacién del cuestionario — anexo 1
Elaborado: El Investigador.

= MUY BUENA =BUENA =REGULAR = DEFICIENTE
Figura 8 ¢ Cémo califica la experiencia de tu profesor del area de inglés en el uso
de las TICS?
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Como se observa en la presente tabla N°11 y figura N° 08 del item 08: ¢;C6mo
califica la experiencia de tu profesor del &rea de inglés en el uso de las TICS?: Se observa
que el 37% de los estudiantes, consideraron que la experiencia de su docente es muy
buena, el 38% de estudiantes indicaron que la experiencia como docente es buenay el 25
% indicaron que es regular ya que en muchos casos le falta actualizarse y mucho menos
domina el area de inglés necesitamos docentes que nos ensefien de una manera mas
entretenida. De acuerdo a ello la mayoria de estudiantes estiman que la preparacion del

docente es relativamente buena.

Tabla 12

¢Como consideras que seria tu aprendizaje con el uso exclusivo de las TICS en el area
de inglés?

o Estudiantes del primer grado
Escala de medicion

F %
Muy buena 4 50
Buena 2 25
Regular 1 13
Deficiente 1 12
Total 8 100%

Fuente: Aplicacion del cuestionario — anexo 1

Elaborado: El Investigador.

<

= MUY BUENA =BUENA =REGULAR DEFICIENTE

Figura 9 ¢Como consideras que seria tu aprendizaje con el uso exclusivo de las
TICS en el &rea de inglés?
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Como se observa en la presente tabla N°12 y figura N° 09 del item 09: ;Cémo
consideras que seria tu aprendizaje con el uso exclusivo de las TICS en el area de inglés?:
Se observa que el 75% de los estudiantes, consideraron que la relacién entre estudiantes
y docentes son muy buenos no solo en el area, también en las diferentes areas que llevan
en la institucion y el 25% de estudiantes indicaron que la relacion es buena en todos los
aspectos. De acuerdo a ello la mayoria de estudiantes valoran que la relacion entre
maestros y estudiantes son muy buenas ya que en ambos casos siempre buscan que la
institucion sobre salga en todos los aspectos ya sea en lo académico como en lo deportivo

cultural etc.

Tabla 13

¢ Como calificas el uso de las aulas virtuales en tu institucion?

o Estudiantes del primer grado
Escala de medicion

F %
Muy buena 1 13
Buena 2 25
Regular 4 50
Deficiente 1 12
Total 8 100%

Fuente: Aplicacién del cuestionario — anexo 1
Elaborado: El Investigador.

= MUY BUENA =BUENA =REGULAR DEFICIENTE

Figura 10 (Como calificas el uso de las aulas virtuales en tu institucién?
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Como se observa en la presente tabla N°13 y figura N° 10 del item 10: ;Como
calificas el uso de las aulas virtuales en tu institucion? Se observa que el 75% de los
estudiantes, consideraron que su aprendizaje es bueno y el 25% de estudiantes indicaron
que su aprendizaje es regular en todos los aspectos. De acuerdo a ello la mayoria de
estudiantes estiman que su aprendizaje es muy bueno, y que siempre cuentan con el apoyo

de los docentes y de toda la comunidad educativa.

4.2 DISCUSION

En la investigacion realizada se logra probar que la aplicacién de las Aulas
Virtuales influye significativamente en el aprendizaje del idioma ingles de los estudiantes
de educacion secundaria, en la institucion educativa secundaria “San Pedro” del Distrito
de Unicachi. Este resultado se logra tras una investigacion del método descriptivo simple,

que durd un trimestre y se sustenta con la prueba de la hipotesis estadistica realizada.

El Aprendizaje del idioma inglés en los alumnos del ler grado de secundaria de
la IES San Pedro del Distrito de Unicachi es mayor al nivel medio del grupo control
después de aplicar el funcionamiento de la aulas virtuales, por lo tanto, el aprendizaje del
idioma inglés después de la aplicacion del funcionamiento de las aulas virtuales en los
alumnos del ler grado de secundaria de la IES San Pedro del Distrito de Unicachi, 2019
del grupo experimental mejoré el aprendizaje del idioma inglés, tiene eficacia
significativa en el desarrollo de las capacidades de expresion oral en el idioma inglés, ya
que se ha observado un incremento significativo en el grupo experimental. La hipotesis

general planeada en la investigacion es cierta.

Para llegar a los resultados que se muestran en esta investigacion, se tuvo ciertas

dificultades durante la implementacion de las Aulas Virtuales, debido a que algunos
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estudiantes tenian las habilidades mas desarrolladas y conocian el manejo de los equipos
de computo mas no muchos de ellos tenian el temor incluso de prender las computadoras.
Por estas razones, se considera a los investigadores/as que prevean siempre tener algin

material de ayuda.
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V. CONCLUSIONES

PRIMERA: De acuerdo a la investigacion realizada se concluye que la aplicacion del
aprendizaje del idioma ingles mediante las TICS, como estrategia en el
desarrollo de capacidades de expresion oral en estudiantes de la Institucion
Educativa Secundaria San Pedro de Unicachi, Influye de manera significativa

en el desarrollo de las capacidades de expresién oral en el idioma inglés.

SEGUNDA: El aprendizaje del idioma ingles mediante las TICS, como estrategia influye
produciendo efectos positivos en el desarrollo de la pronunciacion de
palabras, pues familiariza la expresion oral en inglés con el desenvolvimiento
dentro del grupo de trabajo, es decir facilita la expresion oral de los

estudiantes dentro y fuera del salon de clases.

TERCERA: La ensefianza del idioma ingles mediante las TICS hacen posible el
mejoramiento de la fluidez de palabras desarrollo de la espontaneidad,

manteniendo la seguridad de lo que hacen y dicen los estudiantes.

CUARTA: El aprendiz aje del idioma ingles mediante las TICS facilita la comprension
de significado de palabras, elevando el nivel de comprension de manera que
los estudiantes, desarrollan la confianza en su expresion oral, luego hace

sentir mayor satisfaccion en su expresion oral.

QUINTA: La ensefianza del idioma ingles mediante las TICS posibilita el dominio del
discurso desarrollando el dialogo abierto y cortés en su expresion oral con los

demas.
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VI. RECOMENDACIONES

PRIMERA: A partir de los resultados obtenidos al término de la investigacion, se
recomienda a los docentes de la Institucion Educativa Secundaria “San
Pedro” del distrito de Unicahi, propiciar los cursos de capacitaciéon y

actualizacién pedagogica con docentes especializados en tics.

SEGUNDA: Los docentes de las instituciones deben promover el interés por el uso de

las aulas virtuales para fortalecer sus experiencias de aprendizajes.

TERCERA: Sugerimos a los profesores que desarrollan la ensefianza del idioma inglés,
mediante las TICs consistentes en canciones, trabalenguas, discursos y otros
que implican trabajos en pequefios y grandes grupos en el proceso de
ensefianza-aprendizaje de los estudiantes del idioma inglés ya que su
aplicacion permite obtener altos niveles de logro de capacidades de expresion

oral.

CUARTA: Que los docentes del area de inglés incluyan otras metodologias para el
desarrollo del proceso de ensefianza — aprendizaje y asi consiga la mejora del

idioma ingles en todos los niveles siempre con la ayuda de las Tics.

QUINTA: Difundir los resultados obtenidos en esta investigacion para mejorar las
relaciones interpersonales entre los estudiantes, de esta manera alumnos se
formaran integralmente, ya que estas son la base de una buena convivencia

en la sociedad.
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Anexo A
Cuestionario

Lea con debida atencidn cada una de las preguntas y elija la respuesta con la que usted
este de acuerdo o que mas que aproxime marcando con una (X).

1.- ;Como calificas las clases de inglés?

a) Muy buena
b) Buena

C) Regular

d) Deficiente

2.- ;Como calificas el que el profesor les permita utilizar tecnologias dentro del aula?
a) Muy buena

b) Buena

C) Regular

d) Deficiente

3.- ¢Cbémo consideras tu aprendizaje en el area de inglés en tu institucion?

a) Muy buena
b) Buena

c) Regular

d) Deficiente

4.- ;Como juzgas la distribucion de las computadoras?

a) Muy buena
b) Buena

c) Regular

d) Deficiente

5.- ¢Las actividades que realizas en el aula sin el uso de TICS como los calificas?

a) Muy buena
b) Buena

C) Regular

d) Deficiente

6.- (Como observas la evaluacién de tu profesor usando TICS en el area de inglés?

a) Muy buena
b) Buena

c) Regular

d) Deficiente
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7.- {Qué opinion tienes de las aulas de computacion para la ayuda del area de inglés?

a) Muy buena
b) Buena

C) Regular

d) Deficiente

8.- ¢Como califica la experiencia de tu profesor del area de inglés en el uso de las
TICS?

a) Muy buena
b) Buena

c) Regular

d) Deficiente

9.- ¢Cdémo consideras que seria tu aprendizaje con el uso exclusivo de las TICS en el
area de inglés?

a) Muy buena
b) Buena

c) Regular

d) Deficiente

10.- ;Como calificas el uso de las aulas virtuales en tu institucion?

a) Muy buena
b) Buena

c) Regular

d) Deficiente
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FICHA DE VALIDACION DEL

INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

|. DATOS GENERALES
.. s¢, }’c WYy TImeNEL Conpog |

1A NoOmbre del exparte ™ 5002 SiENail iy
.......... -r,

s

.2 Activigad lazboral del expertc ...

d-cs. 77/ CucL GRAU - ca/amoy,q

—t

.3 Institucion laboral dei expertc..

1.4 Nombre del instrument (‘U 65 77( /V'Of/O A ¢ (’A‘S \///C TUALFS
1.5 Autor de! instrumento Cﬂle/,O/\/ 'LCK/L’;ONDO P/Oktﬂ(:l pé/\/ﬂLDZ,O

Il. EVALUACION DEL INSTRUMENTO

PONDERACION: Pesimo {Pi=C.C Deficiente (D= 0.5 Reguiar (Ri= 1.C Bueno (B)= 1.5 Excelente (Ei= 2.0

: CRITERIOS DE EVALUACION ['P) - iCi | (R)
{ 1 CLARIDAD: Los items o las oreguma< estan rac.';oos con claridad y ‘ r | .
son coherentes 2 los indicadores de la variabie que se quiere investigar, ‘ | Xi i
es decir, cada indicador estd expresado er un item 0 en una pregunta, ‘ f
2. OBJETIVIDAD: Los items o las preguntas estan regactados en forma
de indicadores observables ¢ medibles y en conjunto, pueden ser |
tratados estadisticamente parz probar (a hinotesi '
3. ACTUALIDAD: Los item o las preguntas corresponden a las formas °
actuales de formuiacion de los instrumentos de investigacion cientifica
(pueden ser cerradas, abiertas o mixtas, Segun sea el caso)
4. ORGANIZACION: La formulacion de los items o preguntas tienen una
| secuencia logica segun e! 1ipo e investigacion y, sobre tooo, guardan
i relacnon con el orden de los indicadores y Oe |2 variable respectiva.

b A B

{ 5. COHERENCIA ESTRUCTURAL Le cantidad de ftems o preguntas
i corresponde a ia cantidac de indicadores ce ia variable gue se pretende |
| medir y cuya operacion se encuentre en el sistema de variables |

{cuadro).

6. COHERENCIA SEMANTICA: Los items o preguntas del instrumenta de
{ investigacion permiten recoger 10s datos necesarios para probar la
| hipotesis o |as hipotesis pianteadas en lg investigacion. x
| 7. CONSISTENCIA TEORICA: Los items ¢ preguntas se sustentan o | :
| derivan del marﬂcg}gorico desarrollado en el proyecto de investigacién. | ‘ ‘

8. METODOLOGIA: Este instrumento de investigacion corresponde a la | [ .
| técnica apropiada para recoger 10s datos necesarios y confiables de la 4 | '
| variable a investigarse. ' | Q x
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ﬂiu:'ﬂ UNIVERSIDAD

S ESTRUCTURA FORMAL: FI instrumento CD"KSE—.'K:'IJ.’.‘C.'. 0s Qerﬁsr:!o: 1

estructurales basicos: titulo, encabezamientc ¢ parte informativa | ‘
cuerpo (conjunto de items) amececido cor 1z tnstrucciorn, x
(correspondiente.
| 10. ORIGINALIDAD: Este instrumento es una e:aoorarmr. nropia con |

todos los criterios metodologicos basicos de elaboracion ce io contrario ? ‘ P

I !)<

|

|

€s un Instrumento ya utilizade (validado), cuye fuente se menciona al |

tinal
S i 2 z q T

 PUNTAJES PARCIALES -
_PROMEDIO FINAL : — |

i1, DECISION DEL EXPERTO:

— ——————————

DRESCRIPCION PUNTAJE DECISION

| Tlinstrumento debe ser reformulado. 0 10 : =
] o - ~
El instrumento requiere de algunos reajustes, 11.1¢
i1-1
e ) o > T U
I el instrumento es agecuado 1618 % .
| Elinstrumento es excelente. h 16 7’)7-" ]

IV. RECOMENDACIONES:

DOCENTE
CIENCIAS SOCIALES
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MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION PUNO
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL — YUNGUYO
INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA SAN PEDRO DE UNICACHI

CONSTANCIA

EL QUE SUSCRIBE, DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
SECUNDARIA SAN PEDRO DEL DISTRITO DE UNICACHI.

Hace constar:

Que el Profesor CRISTIAN FERNANDO PAREDES PENALOZA, identificado con
DNI N® 42334832, egresada del Programa de Complementacion Académica de la

Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad Nacional del Altiplano de Puno,

ha cumplido con aplicar los instrumentos de investigacion de la tesis titulada “EL USOQO
DE LAS AULAS VIRTUALES Y SU RELACION CON EL APRENDIZAJE DEL
INGLES EN LOS ESTUDIANTES DEL PRIMER GRADO DE SECUNDARIADE LA

IES SAN PEDRO — UNICACHI 2019" desarrollandose la ejecucion y aplicacion de los

instrumentos de investigacion durante el tercer trimestre escolar durante los meses de
octubre noviembre y diciembre del ano 2019, demostrando puntualidad, responsabilidad

y eficiencia.

Se le expide la presente a solicitud del interesado para los fines pertinentes del

solicitante.

Unicachi 20 de diciembre del 2019
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