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RESUMEN

El presente proyecto de investigacion tuvo como objetivo general determinar las
incidencias de la cultura tributaria en la recaudacion fiscal de rentas por arrendamiento
de bienes inmuebles, en la region madre de dios, teniendo una poblacion de 440
arrendatarios inscritos en el afio 2016 con registro Unico de contribuyente activo y habido
del cual se obtuvo una muestra probabilistica de 312 arrendatarios al 95% de confianzay
un error de precision de 0.03, los instrumentos fueron sometidos a una confiabilidad de
alfa de cronbach obteniendo un alfa de 0.912 para la variable cultura tributaria y 0.901
para la variable recaudacion fiscal lo que demuestra excelente confiabilidad de los
instrumentos (Hernandez, 2006), el disefio de investigacion utilizado fue descriptivo
correlacional, no experimental, transversal. Para el analisis de correlacion se utilizé el
coeficiente de correlacion rho de Spearman. Demostrando la existencia de una relacién
directa positiva moderada entre la cultura tributaria y la recaudacion fiscal de rentas por
arrendamiento de bienes inmuebles en la regién de Madre de Dios, siendo su coeficiente

de correlacion r=0,692.

Palabras clave: Arrendamiento, bienes inmuebles, contribuyentes, cultura tributaria y

recaudacion fiscal.
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ABSTRACT

The present research project entitled "The tax culture and its incidence in tax collection
from rental income from lease of real estate in the Madre de Dios region”, the general
objective was determine the incidences of the tax culture in the reduction by leasing of
real estate, the Region Madre de Dios has, a population of 440 tenants registered in 2016
with a single record of active taxpayer and from which a probabilistic sample of 312
tenants was obtained at 95% confidence and a precision error of 0.03, the instruments
were subjected to in alpha of cronbach reliability obtaining an alpha of 0.912 for the
variable tax culture and 0.901 for the tax collection variable which shows excellent
reliability of the instruments Hernandez (2006), the research design used was descriptive
correlational, not experimental, transversal. For the correlation analysis, we used the rho
correlation coefficient of spearman. Demonstrating the existence of a moderate positive
direct relationship between the tax culture and the income tax collection by lease of real

estate in the region Madre de Dios, with the correlation coefficient r = 0.692.

Keywords: Estate, lease, tax collection, tax culture and taxpayers.
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INTRODUCCION

El conocimiento de Cultura Tributaria es de suma importancia en una sociedad, ya que
de esto va a depender la recaudacion fiscal, es decir que tanto conocen las personas de los
tributos y de su importancia, teniendo en consideracion que con los tributos se generan
recursos para sostener los servicios publicos, como son educacion, salud, vivienda,

transporte entre otros que son de acceso al pablico.

Como incide la cultura tributaria en la recaudacion fiscal proveniente de rentas por
arrendamiento de bienes inmuebles en la region de Madre de Dios, en la actualidad la
demanda de arrendamiento de bienes inmuebles. La presente investigacion da a conocer
como incide la cultura tributaria en la recaudacion fiscal por arrendamiento de bienes
inmuebles de Madre de Dios durante el afio 2017, el método a utilizar sera mediante la

aplicacion de encuestas, recoleccion de datos mediante fuentes del INEI, SUNAT.

La investigacion se presenta con este Capitulo | revision de literatura con el marco tedrico
y los antecedentes, el Capitulo Il planteamiento del problema teniendo en cuenta la
identificacion del problema, los enunciados del problema, la justificacion, los objetivos y
la Hipotesis, el Capitulo 111, materiales y métodos, con el Lugar de estudio, poblacion,
muestra, método de investigacion y la descripcion detallada de métodos por objetivos
especificos. Capitulo 1V resultados y discusion, luego las conclusiones y

recomendaciones.
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CAPITULO |
REVISION DE LITERATURA
1.1 Marco teorico
1.1.1 Cultura tributaria

Segun la Real Academia Espafiola (2019) son las costumbres y modos de vida, nivel
de desarrollo artistico, conocimientos cientificos, industriales de un grupo social en
un determinado tiempo. Todas las sociedades cuentan con culturas propias de cada
pais, estas culturas se desarrollan por los individuos que deben cumplir a cabalidad
para la contraprestacion del servicio publico y las contribuciones por impuestos al

estado.

Segun Golia (2000) se refiere al conjunto de conocimientos, valoraciones y actitudes
referidas a los tributos, asi como el nivel de conciencia respecto de los deberes y

derechos que derivan para los sujetos activos y pasivos de esa relacion tributaria”.

Segun Roca (2008) es el conjunto de informacion y el grado de conocimientos que
en un determinado pais se tiene sobre los impuestos, asi como el conjunto de
percepciones, criterios, habitos y actitudes que la sociedad tiene respecto a la

tributacién.

Segun Méndez (2004) un campo de las representaciones sociales sobre la relacion

Estado-sociedad que ha sido poco explorada por las ciencias sociales.

Segun SUNAT - SAT (2018) cultura tributaria es una conducta manifestada en el
cumplimiento permanente de los deberes tributarios con base en la razon, la

confianza y la afirmacion de los valores de ética personal, respeto a la ley,

2
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responsabilidad ciudadana y solidaridad social de todos. La importancia de recaudar
impuestos para satisfacer las exigencias de la colectividad ha estado presente en el
progreso en todas las formas en el pais. Desde el punto de vista de la conciencia, no
es idoneo recaudar sin una direccion clara, desde la perspectiva legal, es
indispensable recaudar los impuestos con una aprobacion voluntaria por parte de los
contribuyentes. La cultura tributaria es un mecanismo importante que ayuda a
fortalecer el sistema tributario, surge con la necesidad de recaudar es un sistema
equitativo de justicia y progresivo. Y el propdésito fundamental es establecer una
politica de recaudacion para el gasto publico y suministro de bienes colectivos,
buscando satisfacer las necesidades sociales, estabilizar la economia y desarrollo del
pais contribuyendo a las politicas que reducen la inflacion de la economia de
mercado. Cultura tributaria nace con la idea de disefiar un sistema tributario para
orientar al ciudadano y que lo invite a cumplir sus obligaciones de una forma
ordenada, el reto como pilar fundamental es fortalecer la atencion al contribuyente
mediante la informacién, servicios y la educacion. Esta cultura es promovida
mediante el cumplimiento de obligaciones voluntarias y asi fortalecer el desarrollo

de la sociedad.
1.1.2 Conciencia tributaria
1.1.2.1 Concepto de cultura tributaria

En la literatura, la Conciencia Tributaria se refiere a las actitudes y creencias de
las personas que motivan la voluntad de contribuir de los individuos. También se
la define como el conocimiento de sentido comdn que las personas usan para

actuar o tomar posiciones frente al tributo.

La Conciencia Tributaria; entendiendo a ésta como la “interiorizacion en los
individuos de los deberes tributarios fijados por las leyes, para cumplirlos de una
manera voluntaria, conociendo que su cumplimiento acarreara un beneficio
comun para la sociedad en la cual ellos estan insertados”. Esta definicion incluye

varios elementos:

e Elprimero, es la interiorizacion de los deberes tributarios. Este elemento alude
necesariamente a que los contribuyentes poco a poco y de manera progresiva,

busquen conocer de antemano qué conductas deben realizar y cuéles no, que

3
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estén prohibidas respecto del sistema tributario. Aqui es donde normalmente
se percibe el factor de riesgo, los contribuyentes observan que es mejor

cumplir que faltar a la Normatividad Tributaria.

e El segundo, consiste en cumplir de manera voluntaria, que se refiere a que los
contribuyentes deben, sin necesidad de coaccion, verificar cada una de las
obligaciones tributarias que les impone la Ley. Lo importante es que el
contribuyente, en ejercicio de sus facultades, desea hacerlas. La coaccion no

debe intervenir aqui. Esto es aun extrafio en nuestra sociedad.

e Tercero, es que el cumplir acarreard un beneficio comdn para la sociedad.
Siendo el contribuyente un ser humano, debe pertenecer a una comunidad y
disfrutar de los beneficios que ésta tiene. Por ello, cuando se paguen los
tributos en el monto y tiempo respectivo, todo contribuyente necesariamente
percibira que se podran solventar los servicios publicos, se mejorara asimismo

su funcionamiento.

El Estado podra dar un eficaz cumplimiento a los servicios dirigidos a la sociedad
en general. La Conciencia Tributaria se genera en un proceso en el cual concurren
varios eventos que le otorgan causa, justificacion y diferenciacion social al
comportamiento del ciudadano respecto de la tributacion el resultado de este
proceso de generacion de Conciencia Tributaria es binario; es decir una persona
puede adoptar la posicién de tolerar o no la evasion, dando lugar a personas con

Conciencia Tributaria Positiva y personas con Conciencia Tributaria Negativa.

La diferencia dependeria del entorno familiar y social en el que se han socializado
desde su primera infancia y que lo ha expuesto a un conjunto de valores
especificos de su grupo socio-cultural (cultura tributaria de su entorno),
especialmente en lo que respecta a la forma particular en que han experimentado

su relacion con la sociedad y con el Estado.

La Administracion Tributaria peruana tiene claro que es necesario trabajar para
que la sociedad revalorice la funcion social del tributo; es decir reconozca los
beneficios sociales derivados de la recaudacion tributaria y, a la vez, que acepte

que los delitos tributarios son perjudiciales para el conjunto de la comunidad.

4
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1.1.2.2 Dimensiones de la cultura

Tributaria @ Procesos y Normas Sociales. Con relacion a las normas sociales,
estas se refieren al conjunto de creencias respecto a la manera en que las personas
deben comportarse y son inducidas por sanciones sociales informales (que

representan costos morales).

La justicia procedimental es el elemento principal de las normas sociales que
afectan positivamente la conciencia tributaria. Se define como las reglas o
procedimientos que se desarrollan para garantizar que el proceso de toma de
decisiones sea justo y razonable y el ciudadano lo percibe segin su propia
experiencia y la de otros; en la medida que:

e Tenga voz o participe en el proceso de determinacion de la politica tributaria.
e Sea escuchado por las autoridades.

e Se tomen decisiones con neutralidad y que quienes las toman sean también
neutrales, es decir que la politica tributaria no beneficia indebidamente a

determinados segmentos.

e Le otorgue credibilidad y su confianza a las instituciones del Estado y a la
autoridad tributaria (ausencia de corrupcion, entre otros). Todos estos factores
en conjunto le indican al ciudadano cuén justos son los mecanismos o

procedimientos para definir:

e Los niveles de impuestos o exoneraciones, la asignacion o distribucion de los

recursos fiscales.
e Las sanciones a los que evaden impuestos.

A mayor percepcion de justicia, mayor el reconocimiento de legitimidad de las

decisiones adoptadas por el Estado, mayor disposicidn a obedecer las normas.

a) La justicia redistributiva esta referida a la percepcion de progresividad en el
Sistema Tributario y de relaciones de intercambio equilibradas o favorables
para el contribuyente. Si el contribuyente percibe que el sistema es progresivo
(paga mas el que tiene mas) se sentird incentivado a tener un mayor

compromiso con el sistema tributario y actuara de manera cooperativa, caso

5
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contrario, justificaria actitudes a favor de la evasién tributaria como un

mecanismo para conseguir equidad en el intercambio fiscal.

b) Los factores que contribuyen a que el ciudadano perciba que el sistema

tributario es equitativo y sentirse retribuido por su aporte son:

» Laequidad en la distribucion de la carga fiscal en tanto, la poblacion perciba
que las normas legales referidas a la tributacion salvaguardan la equidad: a
mayores ingresos, la tasa del tributo aumenta y a menores ingresos la tasa del
tributo disminuye. La equidad en el intercambio fiscal es decir, la existencia
de correspondencia entre los tributos que se pagan y la provision de servicios
que recibe la poblacién, asi como al cumplimiento del contrato social por parte
del Estado, en términos de proveer servicios 0 garantizar sus derechos
ciudadanos: por ejemplo, si en un municipio el alcalde no emplea los tributos
para dotar de buenos servicios al ciudadano, la gente sentird que no recibe
nada cambio, se sentird desalentada y con mayor disposicion a evadir las

obligaciones tributarias.

» La reciprocidad es la otra norma social que impacta favorablemente sobre la
conciencia tributaria. Se la define como la cooperacion que ofrece la persona
con la condicion de recibir algo a cambio. Cuando un individuo actda bajo
esta norma, responde a los actos de otros en la misma manera en que ha sido
tratado. El individuo cooperara con el Estado y la sociedad mediante el pago

de sus tributos, segun:
« El grado de evasion que percibe en su entorno, o
« Laconfianza que puede concederle a este.

En otras palabras, cumplira sus obligaciones tributarias en la medida que los otros
lo hagan y segun el grado de confianza que le inspiren. La reciprocidad depende
de la cultura ciudadana, entendida esta como el conjunto de costumbres y reglas
minimas compartidas que generan sentimiento de pertenencia, facilitan la
convivencia y conducen al respeto del patrimonio comun y al reconocimiento de

los derechos y deberes ciudadanos.

6
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Finalmente, en sociedades en que se percibe un alto grado de madurez
democrética del sistema politico, los ciudadanos tienden a ser més proclives al
cumplimiento de sus obligaciones tributarias en forma voluntaria como
mecanismo asociado a la preservacion del orden politico y social. Se denomina la
percepcion del individuo sobre el sistema politico, su valoracion sobre el grado de
democracia existente y la efectividad del Estado para garantizar sus derechos
ciudadanos. Cabe resaltar que en el grado de cumplimiento fiscal en paises en
transicion democratica (por ejemplo, Polonia, Ucrania y Rusia), la voluntad de
cumplir sus obligaciones tributarias depende de su grado de desarrollo como
ciudadano que a su vez se encuentra ligado a la confianza de los ciudadanos de
que el gobierno provea los bienes deseados y la confianza que otros contribuyentes

paguen equitativamente lo que les corresponde.

Asimismo, con referencia a América Latina, existen estudios que analizan la
escision entre la figura del ciudadano y el contribuyente y la atribuyen a la idea
de "contrato social incumplido”, que explicaria el surgimiento de un tipo de
comportamiento en el cual el incumplimiento fiscal no es una forma de delinquir,

sino una manera de ajustar las "injusticias” de un contrato social defectuoso.

c) Valores Personales Cada individuo tiene sus razones para cumplir o respaldar
el cumplimiento de los deberes tributarios que dependeran de sus valores
personales, de su ética personal. Los valores personales son modulados,
moldeados, revisados cuando el individuo los contrasta con sus valores
civicos. El aspecto crucial de contenido que distingue entre valores es el tipo
de objetivo motivador que ellos expresan. Para coordinar con otros en la
busqueda de los objetivos que son importantes para ellos, los grupos y los
individuos representan estos requisitos cognoscitivamente (desde el punto de
vista linguistico) como valores especificos acerca de los que se comunican.
Siendo esto asi, se pueden derivar diez valores motivacionales distintos,
amplios y basicos a partir de tres requisitos universales de la condicion
humana: las necesidades de individuos como organismos bioldgicos, los
requisitos de interaccion social coordinada, y de supervivencia y las
necesidades de bienestar del grupo. Los conflictos y las congruencias entre los
diez valores basicos generan una estructura integrada de valores. Esta

estructura puede ser resumida con dos dimensiones ortogonales.
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1) La auto-realizacién vs. Trascendencia: en esta dimension, a los valores de
poder y logro se oponen a los valores de universalismo y benevolencia.
Los dos primeros acentuan la busqueda la busqueda de intereses propios,
mientras que los dos ultimos expresan preocupacion por el bienestar y los

intereses de otros.

2) La apertura al cambio vs. conservacion: en esta dimension, los valores de
auto-direccion y estimulo se oponen a la seguridad, conformidad y
tradicion. Los primeros acentuan la accién independiente, pensamiento,
sentimiento y apertura para una nueva experiencia, mientras que los

Gltimos acentlan la auto-restriccion, el orden y la resistencia al cambio.

3) Por su parte, el hedonismo comparte elementos de la auto-realizacion y la
disposicion al cambio Se plantea que los individuos que se orientan a la
transcendencia tendrian mayor propension a contribuir con el Estado para
financiar los bienes publicos y elevar el bienestar social; mientras que las
personas motivadas por los intereses individuales (auto realizacion)
tendrian una tendencia a favorecer el bienestar individual y los bienes

privados.

Por otra parte, las personas con tendencia hacia el conservadurismo tenderian a
actuar segun el comportamiento preponderante en su comunidad, siendo que si
existe una practica de evasion generalizada y socialmente aceptada, estas personas
actuarian de acuerdo al grupo. Por el contrario, los individuos méas abiertos al
cambio, podrian incorporar comportamientos diferenciados del grupo.

Asi, si el grupo es proclive a la evasion, estas personas podrian incorporar normas

tributarias mediante auto determinacion.

d) Vision del mundo. Los ciudadanos pueden tener grados de Conciencia
Tributaria diversos en funcion a la practica social de sus derechos ciudadanos.
El mayor despliegue de la accion comunicativa, con el uso publico de la razon,
tiene un eje central en el desarrollo de la ciudadania y su ejercicio de derechos

de participacion en la esfera publica.

Rol del Estado Concretamente, esto se evidencia en las personas cuando deben

resolver dilemas que orientaran su practica civica, tales como:
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e ;Sera legitimo que me apropie de un bien pablico (en este caso el impuesto)

como si fuese privado?
e ;Deben primar mis intereses privados o los de la comunidad?

e ;Reconozco o no que el Estado esta cumpliendo su rol cuando me cobra el

impuesto?

e ;Me comporto de acuerdo a la formacion que recibi y por ello contribuyo con

la sociedad y el Estado?

Son muchas preguntas que el contribuyente se puede hacer acerca de cémo se
comporta frente a su obligacion tributaria y de la potestad que tiene el estado frente
a los tributos y como éste esta administrandolo.

Ciudadania En el Perd, de acuerdo a los estudios sociolégicos y politicos que se
han realizado alrededor de la manera como los individuos ejercen sus derechos y
deberes (Florian, 2017).

Indica que existen cuatro tipos de ciudadanos tal como se muestra a continuacion:

Liberal: Los que exigen mayores libertades individuales y los beneficios
otorgados por el mercado, con un Estado minimo, para que la competencia

garantice la libertad.

a) Liberal Estatista: Los que privilegian el derecho individual para acceder al

ingreso publico, siendo la funcion principal del Estado regular la competencia.

b) Comunitarista Libera: Los que relacionan los derechos de la comunidad con
el funcionamiento del Estado para garantizar la competencia en su acceso y la

libertad en su ejercicio.

c) Comunitarista Estatista: Los que privilegian el derecho comin y la
responsabilidad del Estado en garantizarlo. En este marco, las personas con
una concepcidn individualista del bienestar tienden a favorecer aparatos
publicos méas pequefios y por ende la limitacion de los impuestos. Por la otra,

personas mas inclinados a una visién mas Comunitarista.

d) Colectivistas: estan mas dispuestas a sufragar un Estado benefactor.
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1.1.2.3 Importancia de la cultura tributaria

El Estado para poder realizar sus funciones y afrontar sus gastos, debe contar con
recursos, y los mismos se obtienen a través de los diferentes procedimientos
legalmente estatuidos en principios legales constitucionales. Entre los diversos
recursos, estan los tributarios, como fuentes de ingreso del Estado, y éstos son
aquellos que el Estado obtiene mediante el ejercicio de su poder de imperio, es
decir, mediante leyes que crean obligaciones a cargo de los administrados.

El pago de los impuestos puede llevarse a cabo utilizando la coercién o apelando
a la razon. La fuerza se manifiesta en las leyes y en su cumplimiento obligatorio,
mientras que la razén sélo puede estar dada por una Cultura Tributaria con bases

solidas.

No puede obviarse que un estimulo (o desestimulo) importante para la tributacion
lo constituye el manejo y destino de los fondos publicos, aparte de que, para
muchos ciudadanos, tributar es un acto discrecional, relacionado con su

percepcion positiva o negativa sobre el uso de los fondos.

Uno de los objetivos de la educacion fiscal debe ser, precisamente, romper ese
circulo vicioso y hacer conciencia de que la tributacion no so6lo es una obligacion
legal, sino un deber de cada persona ante la sociedad. Ademas, se le debe
convencer de que cumplir con tal responsabilidad le confiere la autoridad moral
necesaria para exigir al Estado que haga un uso correcto y transparente de los

recursos publicos.

A efecto de fortalecer la Cultura Tributaria se requiere que la poblacion obtenga
conocimientos sobre el temay comprenda la importancia de sus responsabilidades

tributarias.
1.1.2.4 Determinantes del cumplimiento tributario

En el cumplimiento tributario no solo interviene elementos asociados a la
racionalidad econdmica de las personas, es decir, razonar de manera que se pueda
obtener el mayor beneficio al menor costo posible, como podria ser el caso de

muchos contribuyentes que dejan de pagar 0 pagan menos impuestos cuando creen
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que no van a ser detectados; sino que también intervienen elementos no asociados

a la racionalidad econémica, como son los que se muestran a continuacion:

e Disposiciones de efectuar el pago Politicas De Disuasiéon El grado de
efectividad de las politicas de Disuasion aplicada por la Administracion
Tributaria, vinculadas a las acciones de coercion y de penalizacion a los
evasores para inducir al cumplimiento tributario. Conciencia Tributaria La
Conciencia Tributaria de la poblacion, motivadas a las motivaciones
intrinsecas (no econdémicas) del individuo para pagar voluntariamente o no los

impuestos.

e Viabilidad de efectuar la Contribucion Grado de informacién del
contribuyente Grado de informacién que tienen los contribuyentes sobre las
reglas y procedimientos tributarios.

1.1.2.5 Acceso a servicios de la administracién tributaria

El acceso de los contribuyentes a los servicios de administracion tributaria, es
decir, la facilidad que tiene los agentes para efectuar sus contribuciones,

simplificaciones administrativas, rapidez en el tramite, etc.

Cabe sefialar que los dos primero factores influyen sobre grado de disposicion a

pagar impuestos por parte de los individuos.
a) La Coercion, se disefia para generar un comportamiento de pago en la persona.

b) La Conciencia Tributaria, es la actitud interna que se forma mediante el

proceso de sociabilizacion del individuo.

Entonces, podemos plantear que el cumplimiento fiscal es consecuencia de dos

condiciones:

e La disposicion a efectuar la contribucion (“querer contribuir”) es una
condicion que se encuentra determinada, por un lado, por la efectividad de la
normas de coercidn, el calculo que hacen los agente mediante racionalidad
econdmica y su grado de aversion a la penalidad del fraude; por otro lado, la
disposicion a contribuir estd determinada por la conciencia tributaria del
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agente, que determinan su voluntad de pago y que es fruto de los procesos de

legitimacion, socializacion, e internalizacion de las obligaciones tributarias.

e La viabilidad de efectuar la contribucion (“saber y poder contribuir”). Es una
condicion gue se asocia al grado de informacion que tienen los contribuyentes
sobre las reglas y procedimientos tributarios y, por otros lado, al acceso de los
contribuyentes a los servicios de la administracion tributaria, es decir, la
facilidad que tienen para efectuar sus contribuciones, simplificaciones
administrativas, rapidez en el trdmite, etc. Mientras que los ultimos factores

condicionan la viabilidad para que se efectle la contribucién al fisco.

c) Elgrado de informacidn del contribuyente esté referido al conocimiento sobre
el Sistema Tributario y sus funciones, incluyendo las normas legales y
procedimientos que regulan las obligaciones tributarias de los ciudadanos. En
un sistema complejo o no, el desconocimiento de los procedimientos basicos
para declarar y pagar impuestos, de sus costos, la periodicidad del pago, entre
otros, pueden constituir un obstaculo que conspire contra la voluntad de

cumplir de las personas.

d) Acceso a servicios de la Administracion Tributaria, esta dirigido a facilitar el
acto mismo de la prestacion o tramite del pago, con la finalidad de reducir los
costos y tiempo requeridos para la obtencion de informacion, la preparacion
de declaraciones, entre otros. La oferta de servicios depende de la
Administracion Tributaria. Si la oferta de servicios esta por debajo de lo
esperado, entonces estd actuando con una limitante del cumplimiento

tributario voluntario.
1.1.2.6 Conciencia tributaria en los peruanos

Los determinantes vinculados a la dimension de procesos y hormas sociales estan
contribuyendo a explicar el 68% del nivel de la conciencia tributaria de la
poblacion, mientras que los valores personales y los factores asociados a la vision
del mundo tienen una escasa contribucion. Por ello es comun escuchar “la gente

no tiene valores”.

La gente tiene valores universales y hasta trascendentales, pero los pone a un lado

porque no les sirven como razones por el mal uso de los recursos por parte del
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Estado. Este resultado esta reflejando que en la interaccion de estos elementos
para la formacidn de la conciencia tributaria, las percepciones sobre el desempefio
del sistema tributario y las conductas tributarias de la poblacion, estan
predominando sobre los aspectos valorativos y la vision del mundo de los
peruanos. Dado que los valores y la vision del mundo estan interactuando de
manera antagénica respecto de las percepciones, el predominio de esta Gltima
dimension esta generando desplazamientos hacia actitudes menos cooperativas en
una poblacién como la peruana, que privilegia valores de trascendencia y
comparte una vision colectivista comdn del bienestar. En consecuencia, los
esfuerzos por formar una conciencia tributaria pasan por la formacion civica de
los peruanos de manera que sean ciudadanos activos y participativos capaces de
influenciar para que se les otorgue mayor participacion en la toma de decisiones,
la rendicién de cuentas y el control ciudadano, en todos los campos pero
especialmente en el de materia tributaria, presupuestal y de control, porque en el
fondo los peruanos somos trascendentes y buscamos el bien comun, pero estos
valores no les son utiles a la hora de enfrentar los procedimientos, tramites,

reclamos, pagos, etc. que les exige el sistema para poder funcionar.
1.1.2.7 Cumplimiento voluntario

El cumplimiento voluntario suele definirse como la declaracion correcta de la
obligacion tributaria en el momento apropiado y de acuerdo a las regulaciones
tributarias. Esta definicibn no asume nada sobre las motivaciones de los
contribuyentes, por lo que el incumplimiento incluye una subdeclaracién de
ingresos debido tanto a un acto intencional como a una desinformacion, confusion,

negligencia o descuido.

A pesar que en la préactica es muy dificil establecer qué parte del incumplimiento
es intencional o qué parte no lo es, la Administracion Tributaria utiliza estrategias
diferentes para combatir estos tipos de incumplimiento. El énfasis en la educacion,
la difusion y la orientacidn al contribuyente esta dirigido a minimizar esa parte del
incumplimiento de caracter no intencional. Mientras que el uso de la fiscalizacién
estda més bien dirigido a combatir el incumplimiento intencional. El carécter
“voluntario” o “involuntario” del cumplimiento estaria delimitado por la

participacion de la Administracion Tributaria.
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Solo si el cumplimiento se da sin mediar su participacion, se diria que es

“voluntario”. En estricto, el cumplimiento tributario voluntario se da cuando el

contribuyente cumple correctamente con pagar sus obligaciones en la fecha

adecuada. Sin embargo, en la practica, puede también interpretarse que hay

cumplimiento voluntario cuando el contribuyente cumple correctamente con sus

obligaciones por propia decision, sin mediar el accionar de la Administracion

Tributaria. Algunos de los factores que influyen en el cumplimiento tributario

serian:

El marco econdémico: La situacién econémica de un pais es el punto de
partida y el marco dentro del cual se desarrolla la relacion entre el
contribuyente y la Administracion Tributaria. La literatura existente sobre
incumplimiento tributario ha afirmado la existencia de una relacion directa
entre el nivel de ingresos de una economia y el cumplimiento tributario. Aun
cuando exista todavia una discusion sobre la validez de esta proposicion, lo
cierto es que la experiencia empirica muestra que los esfuerzos que debe
realizar la Administracion Tributaria para fomentar el cumplimiento tributario

voluntario son mayores en un contexto de recesion que en uno de bonanza.

Un Sistema Tributario eficaz: Los contribuyentes evaltan su decision de
cumplir con sus obligaciones tributarias en funcion a sus términos de
intercambio con el Estado y en funcidn de su posicién relativa respecto a otros
contribuyentes. En ese sentido, si los contribuyentes perciben una desigualdad
entre el intercambio de su poder de compra en el mercado versus los servicios
que reciben por parte del Estado, o si perciben un trato desigual y perjudicial

respecto a otros contribuyentes, estardn mas inclinados a evadir.

La eficiencia de la Administracion Tributaria: Mientras mas efectiva sea
la Administracion Tributaria en el control y fiscalizacion del cumplimiento de
las obligaciones tributarias por parte de los contribuyentes, menos evasion
fiscal habra. En el Peru, los ciudadanos requieren necesariamente la constante

y permanente presencia de la Administracion Tributaria.

Servicios a los contribuyentes: El cumplimiento voluntario seria mas
efectivo y eficiente, en el sentido de tener menores costos administrativos y

de cumplimiento, si la Administracion Tributaria pusiera mayor énfasis en la
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asistencia a los contribuyentes para el cumplimiento de sus obligaciones. El
acceso a la informacion, asi como la posibilidad de recibir orientacion y
educacion tienen una gran influencia en el cumplimiento tributario en tanto
disminuyen los costos administrativos y de cumplimiento, fomentan el pago

voluntario y desarrollan conciencia tributaria.
1.1.2.8 Medidas para incrementar la cultura tributaria
a) La Obligacién Tributaria - Inversion Futura.

Invierte en tu pais. Paga tus impuestos y hagamos realidad el futuro. Si bien es
cierto que pagar los impuestos es una obligacion ciudadana, no es menos cierto
que la mejor manera de lograr la comprension del publico, es a través de una
transparente rendicion de cuentas, y esto se logra a traves de la obra publica, la

eficiencia de los servicios y la importancia de la tarea social.

Los contribuyentes deben entender que dar cumplimiento a sus obligaciones
tributarias ademas de ser un deber ciudadano consagrado constitucionalmente, es
una real y efectiva inversion en el pais. A medida que los ingresos que el Estado
percibe por concepto de tributos aumenten, la colectividad podra obtener mayores
beneficios y mejores servicios publicos en aras de obtener una mejor calidad de

vida y de lograr la tan deseada y necesaria seguridad social.

La cultura tributaria en Per( debe incrementarse. Sin embargo, ésta se desarrollara
cuando el Estado pueda ofrecer a los contribuyentes un manejo pulcro y eficiente
de los recursos que estos aportan, mediante un gasto no dispendioso, mejores
servicios publicos, seguridad social, educacion, es decir, una mejor calidad de vida

para el peruano. Si esto no es asi, el ciudadano no puede invertir.

Y es que nadie invierte “su dinero” si no estd seguro de que “su inversion” es
segura, confiable y que le aportara consecuencialmente algunos beneficios. Es por
ello que, mientras existan dudas sobre el destino de los aportes realizados por los
ciudadanos, tendran razon de ser las sospechas y aun las renuencias a sacrificar la
economia individual en aras de un bienestar colectivo que se ha visto que tarda o
que se puede decir no llegan. Para lograr un mejor futuro, se requiere la
participacion de la sociedad civil, la cual debe acompafiar en rol estelar, ese
proceso de transformacion, bajo el signo de la eficiencia, la equidad y la
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participacion. Aportando y contribuyendo con las cargas publicas y mejorando su
cultura tributaria, el ciudadano peruano lograra hacer realidad el futuro que tanto
desea. Sin embargo, es indispensable que el Estado eduque a la ciudadania de
cémo con el tributo se financia el desarrollo del pais. Ello implicara convertir

conceptos frios en mensajes atractivos y comprensibles para todos.
1.1.2.9 Recaudacion fiscal

Segun Bravo (2011) el cumplimiento tributario voluntario va relacionado con la
moral fiscal que esta constituida por una sola variable denominada tolerancia al
fraude inscrita en la dimensién de los valores y motivaciones internas del
individuo; los resultados por el incumplimiento de las Administraciones
Tributarias, en las cuales existen altas percepciones de riesgo asi como la
sensibilidad al aumento de las sanciones, no tienen relacion con la gran magnitud

del incumplimiento de las obligaciones tributarias”.

Segun Herrero (2002) el conocimiento adquirido que las personas utilizan para

interpretar su experiencia y generar comportamientos”

Segun Margéin (2014) vinculo juridico en virtud del cual el estado denominado
sujeto activo, exige de un deudor, denominado sujeto pasivo, el cumplimiento de

una prestacion pecuniaria excepcionalmente en especie.

Segun Peris (2001) la recaudacion fiscal se define como el ejercicio de las
funciones administrativas conducentes al cobro de las deudas tributarias Teniendo

en cuenta lo siguiente:

1. Es una funcion administrativa, es un poder-deber, es una potestad y una

obligacion de Cumplimiento inexcusable.
2. Se desarrolla por 6rganos administrativos.

3. Puede realizarse en dos periodos; El periodo Voluntarios y el Periodo

Ejecutivo.
+ El periodo voluntario viene fijado por las normas.

» El periodo ejecutivo se inicia cuando no ha tenido lugar el ingreso en periodo

voluntario.
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1.1.2.10Fiscalizacion

Por el término fiscalizacion podemos entender a la revision, control y verificacion
que realiza la Administracion Tributaria respecto de los tributos que administra,
sin la necesidad de que el contribuyente lo solicite, verificando de esta forma, el
correcto cumplimiento de sus obligaciones tributarias. De acuerdo a la
terminologia utilizada por nuestra legislacion tributaria, y considerando la premisa
establecida en el articulo 61 del Cddigo Tributario, también se denomina
fiscalizacion al tipico procedimiento de auditoria tributaria (en ejercicio de la
facultad de fiscalizacion); asi, podemos ubicar a esta fiscalizacion como
«procedimiento de fiscalizacion» (tal como hemos indicado anteriormente como
un procedimiento administrativo) de acuerdo con lo regulado por nuestro Codigo
Tributario, la cual implica la aplicacion de diversos procedimientos especificos
como la inspeccidn, la auditoria, la investigacion, el examen y evaluacion de la
determinacion de la Obligacion Tributaria, y obviamente ello incluye la
verificacion de la realizacion del hecho Imponible realizados por el contribuyente,
asi como el examen minucioso de la validez de los documentos que sustentan las
operaciones realizadas por éstos. La fiscalizacion como facultad de la
Administracion Tributaria estd orientada a permitir el control del cumplimiento
de las obligaciones tributarias formales y sustanciales, contiene en si una serie de
labores innatas y necesarias para su ejecucion. Estas labores que tienen una
connotacion inquisitiva, son: la inspeccion, la investigacion, requerimiento y
verificacion de informacién, solicitud de exhibicion de libros y registros contables
y demas documentacion relacionada a la obligacion tributaria, adopcién de
medidas cautelares ante la evidencia de delito tributario, entre otros (Robles &
Davila, 2006).

1.1.2.11 Conciencia tributaria

Tarea dificil resulta siempre tratar de dar una definicion acerca de algo que no
puede ser descrito sobre la base de caracteristicas percibidas por nuestros sentidos;

pero eso no significa que no podamos darla.

Sin &nimo de pecar de ser parciales o tal vez arbitrarios, pretendemos entregar en
este momento una definicion que procure identificar con mayor nitidez a la

conciencia tributaria; entendiendo a ésta como la ‘“interiorizacion en los
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individuos de los deberes tributarios fijados por las leyes, para cumplirlos de una
manera voluntaria, conociendo que su cumplimiento acarreara un beneficio

comun para la sociedad en la cual ellos estan insertados”.
Esta definicion incluye varios elementos:

El primero, es la interiorizacion de los deberes tributarios. Este elemento alude
necesariamente a que los contribuyentes poco a poco y de manera progresiva,
busquen conocer de antemano que conductas deben realizar y cuéles no, que estén
prohibidas respecto del sistema tributario. Aqui es donde normalmente se percibe
el factor de riesgo, los contribuyentes observan que es mejor cumplir que faltar a

la normatividad tributaria.

El segundo, consiste en cumplir de manera voluntaria, que se refiere a que los
contribuyentes deben, sin necesidad de coaccion, verificar cada una de las
obligaciones tributarias que les impone la Ley. Lo importante es que el
contribuyente, en ejercicio de sus facultades, desea hacerlas. La coaccion no debe

intervenir aqui. Esto es aun extrafio en nuestra sociedad.
Tercero, es que el cumplir acarreard un beneficio comin para la sociedad.

Siendo el contribuyente un ser humano, debe pertenecer a una comunidad y
disfrutar de los beneficios que ésta tiene. Por ello, cuando se paguen los tributos
en el monto y tiempo respectivo, todo contribuyente necesariamente percibira que
se podran solventar los servicios publicos, se mejorard asimismo su
funcionamiento. El Estado podra dar un eficaz cumplimiento a los servicios

dirigidos a la sociedad en general (Alva, 1995).
1.1.2.12 Valores éticos

“En términos generales, valor es la cualidad por la que una persona, una cosa o
hecho despierta mayor o menor aprecio, admiracion o estima. Es decir, un valor
nos indica la importancia, significacion o eficacia de algo. Los valores éticos o
morales son principios respecto a los cuales las personas sienten un fuerte
compromiso de concienciay los emplean para juzgar lo adecuado de las conductas

propias y ajenas, dichos valores influyen en nuestra forma de pensar, en nuestros
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sentimientos y forma de comportarnos y suponen un compromiso real y profundo

de la persona ante si misma y ante la sociedad en que vive” (Canseco, 1997).

Los valores éticos son guias de comportamiento que regulan la conducta de un
individuo. En primer lugar, la ética es la rama de la filosofia que estudia lo que es
moral y realiza un andlisis del sistema moral para ser aplicado a nivel individual

y social (Significados, 2018).

Segun Cortina (1996) interpretando a R.H Lotze afirma que los valores valen
realmente, por eso atraen, complacen, no son una pura creacion subjetiva. Se
consideran buenas aquellas cosas que son portadoras de algun tipo de valor y por
tanto se descubre en ellas un valor; no porque se decida subjetivamente fijarselo.
Arana & Batista (2000) que los valores no son el resultado de una comprension y,
mucho menos de una informacion pasiva, ni tampoco de actitudes conducidas sin
significacion propia para el sujeto. Es algo mas complejo y multilateral pues se
trata de la relacion entre la realidad objetiva y los componentes de la personalidad,
lo que se expresa a traves de conductas y comportamientos, por lo tanto, sélo se
puede educar en valores a través de conocimientos, habilidades de valoracion,
reflexion en la actividad préctica con un significado asumido. Se trata de alcanzar
comportamientos como resultado de aprendizajes conscientes y significativos en

lo racional y lo emocional (Alva, 1995).
1.1.2.13Tributo

Segun Villegas (2001) es una prestacion de dinero que el Estado exige en el
ejercicio de su poder de imperio sobre la base de la capacidad contributiva en
virtud de una ley, y para cubrir los gastos que le demande el cumplimiento de sus

fines.

Segun Decreto Supremo (N° 135-99-EF) EI Codigo Tributario establece que el

término TRIBUTO comprende impuestos, contribuciones y tasas.

Impuesto: Es el tributo cuyo pago no origina por parte del Estado una
contraprestacion directa en favor del contribuyente. Tal es el caso del Impuesto a

la Renta.
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Contribucién: Es el tributo que tiene como hecho generador los beneficios

derivados de la realizacion de obras publicas o de actividades estatales.

Tasa: Es el tributo que se paga como consecuencia de la prestacion efectiva de un
servicio puablico, individualizado en el contribuyente, por parte del Estado. Por

ejemplo los derechos arancelarios de los Registros Publicos.
Segun Decreto Supremo N° 179-2004-EF , 08 Impuesto a la Renta grava:

a) Las rentas que provengan del capital, del trabajo y de la aplicacion conjunta
de ambos factores, entendiéndose como tales aquellas que provengan de una

fuente durable y susceptible de generar ingresos periddicos.
b) Las ganancias de capital.
c) Otros ingresos que provengan de terceros, establecidos por esta Ley.

d) Las rentas imputadas, incluyendo las de goce o disfrute, por esta Ley

establecidas por esta Ley.
1.1.2.14 Clasificacion del impuesto a la renta

SUNAT (2020) segin TUO de la ley del Impuesto a la Renta, de acuerdo al Art.
22° de la Ley del impuesto a la Renta32, para los efectos del Impuesto a la Renta

las rentas afectas se clasifican de la siguiente manera:

Rentas de Primera Categoria: las generadas por el alquiler, subarrendamiento y

cesion de bienes muebles o inmuebles.

Rentas de Segunda Categoria: las generadas por las regalias, intereses,

dividendos y ganancias de capital.

Rentas de Tercera Categoria: las que provienen del comercio, la industria y

otras actividades consideradas por la Ley.
Rentas de Cuarta Categoria: las generadas por el trabajo independiente.

Rentas de Quinta Categoria: las producidas por el trabajo en relacion de

dependencia.
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1.1.2.15 Criterios de imputacion de rentas

(Ley del Impuesto a la Renta, Articulo 57° de la Ley) Las rentas de las personas
naturales que tienen rentas computables para su declaracion anual, se imputan de

acuerdo a los siguientes criterios:

a) Por lo percibido: Comprende las rentas de segunda, cuarta y quinta categoria,
asi como las rentas de fuente extranjera que no provengan de la explotacion
de un negocio o empresa en el exterior. Bajo este criterio existe la obligacion

de pagar el IR cuando se perciba la renta, es decir, cuando se haya recibido el
pago.

b) Por lo devengado: Comprende las rentas de primera categoria. Bajo este
criterio existe la obligacién de pagar el IR mes a mes hasta la fecha de

vencimiento de acuerdo al cronograma de declaracion y pago mensuales, asi

el inquilino no haya cumplido con el pago del alquiler.
1.1.2.16Rentas de Primera Categoria

Segun Perucontable (2020) si tuviste ingresos provenientes del arrendamiento y
subarrendamiento de predios cualquiera sea su monto, te encuentras obligado al
pago del Impuesto a la Renta de primera categoria. También debes considerar en
este tipo de rentas, las mejoras y la cesién temporal de bienes muebles o la cesion

de cualquier predio, aunque sea gratuita.

A continuacion, puedes conocer que otros tipos de ingresos también se encuentran

dentro de este tipo de rentas.

e Alquiler de Predios

e Subarrendamiento de Predios
e Mejoras

e Cesion de Muebles

e Cesion Gratuita de Predios
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1.1.2.17 Sucesion indivisa

Ley del Impuesto a la Renta, (Articulos 14°y 17° de la Ley). Cuando una persona
natural fallece, en forma automatica surge la sucesion indivisa, la cual comprende
a la persona o conjunto de personas que reciben un determinado patrimonio
(conjunto de derechos y/u obligaciones) en calidad de herencia. Si bien carece de
personeria juridica goza de capacidad tributaria de acuerdo a lo indicado en el
articulo 21° del Texto Unico Ordenado del Codigo Tributario.

1.1.2.18 Sociedad conyugal

La sociedad conyugal constituye el régimen patrimonial del matrimonio por el
cual los conyuges participan en la administracion de sus bienes y rentas presentes
y futuros, lo cual incluye el patrimonio que cada uno tenia antes de casarse como
aquel que adquieran durante la union y que constituye el régimen de “sociedad de

gananciales”(SUNAT, 2020).

Si ambos conyuges optan por el régimen de “separacion de patrimonios”, cada
cényuge conserva la propiedad, administracion y disposicion de sus bienes
presentes y futuros y le corresponden en consecuencia las rentas que generen

dichos bienes.

Considerando lo anterior, a efectos de poder determinar el IR de la sociedad

conyugal debemos tener en cuenta lo siguiente:

i) Las rentas propias que obtenga cada coOnyuge seran declaradas

independientemente por cada uno de ellos.

i) Las rentas comunes producidas por los bienes propios y/o comunes se pueden

someter a uno de los siguientes tratamientos:

- Seran atribuidas por partes iguales a cada uno de ellos, quienes las
agregaran a sus rentas propias y las declararan como personas naturales.

- Uno de los cényuges domiciliado en el pais podra declarar la totalidad de
estas rentas como sociedad conyugal si ejerce la respectiva opcion3,

sumandolas a sus rentas propias.
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Si el matrimonio hubiera optado tributar como sociedad conyugal y se produjera
con posterioridad la separacion de patrimonios por sentencia judicial, por escritura
publica o por sentencia de separacién de cuerpos; la declaracion y pago se
efectuaran de forma independiente por las rentas que se generen a partir del mes
siguiente. En este caso, los pagos a cuenta efectuados durante la vigencia de la
opcién como sociedad conyugal, se atribuyen a cada cényuge de acuerdo a la

proporcidn de sus bienes y rentas resultante de la separacion de patrimonios.
1.1.2.19 Declaraciones

(Reglamento del Impuesto a la Renta) Los contribuyentes del IR (personas
naturales, sucesiones indivisas y sociedades conyugales domiciliadas en el pais)
que obtengan rentas computables deberan presentar una declaracion jurada por las
rentas obtenidas en el Ejercicio Gravable, conforme a las disposiciones
establecidas por la SUNAT (SUNAT, 2020).

1.1.2.20 Célculo mensual del Impuesto:

Al monto del alquiler por cada predio le debes aplicar la tasa efectiva del 5%,
obteniendo con ello el monto a pagar por concepto de impuesto a la renta de

primera categoria mensual (IBR, 2020).

Célculo anual del Impuesto: Tus ingresos brutos se determinan sumando la
totalidad de ingresos por este tipo de renta obtenida durante el afio, a ello se deduce
el 20% y se le aplica la tasa del 6.25% de tu renta neta. También puede abreviar
este procedimiento aplicando sobre el ingreso bruto la tasa del 5% como tasa

efectiva del impuesto.

Para efectos tributarios se presume que: — La cesion se realiza por la totalidad
del bien. Salvo que se pruebe que la cesion se ha realizado de manera parcial, en
cuyo caso la renta ficta se determinard de manera proporcional a la parte cedida,
la que sera expresada con cuatro (4) decimales (segundo parrafo del numeral 5 del
inciso a) del articulo 13° del Reglamento). — Los predios han estado ocupados
durante todo el ejercicio gravable. En el caso de predios arrendados o
subarrendados se pueden acreditar plazos menores mediante la presentacion de los
contratos respectivos, con firma legalizada ante notario publico o con cualquier

otro medio que la SUNAT estime conveniente. En ningun caso se aceptara como
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prueba, contratos celebrados o legalizados en fecha simultanea o posterior a
cualquier notificacion o requerimiento de la SUNAT (segundo pérrafo del
numeral 7) del inciso a) del articulo 13° del Reglamento). Para el caso de predios
cedidos gratuitamente o a precio no determinado se deberan acreditar los periodos
de desocupacion con la disminucion en el consumo de servicios de energia
eléctrica y agua o Resolucion Municipal que declare ruinoso el predio o cualquier
otro medio probatorio que se estime suficiente a criterio de la SUNAT (numeral 4
del inciso a) del articulo 13° del Reglamento). La renta ficta o presunta, se
calculara en forma proporcional al namero de meses del ejercicio por los cuales

se hubiera arrendado o cedido el predio.

Los pagos directos mensuales realizados durante el afio, se descuentan del
impuesto anual resultante y en caso exista saldo del impuesto debes regularizarlo

conjuntamente con la Declaracion.
1.1.2.21 Declaracién y pago
a) Declaracion y pago mensual por predio

En ningln caso el importe del alquiler podra ser inferior al 6% del valor del predio

segun su autoevaluo.

Se declara y paga el impuesto dentro del plazo de vencimiento previsto en el
cronograma de pagos mensuales, de acuerdo al ultimo digito del RUC de cada

declarante.

La obligacién se mantiene aun cuando el inquilino no pague el monto de los

alquileres, salvo causal expresa de resolucién de contrato notarial.

En el caso de recibir pagos adelantados, el pago del impuesto se puede hacer de

forma inmediata.
b) Declaracion anual

Cada afio, la SUNAT emite una Resolucion que fija quienes son los obligados con

un calendario especial (marzo-abril).

La declaracion y pago de tus rentas de primera categoria lo puedes realizar

mediante dos modalidades:
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e Por internet
e Presencial, ante bancos.
e Por internet

1. Ingresa a Declaracion y Pago desde el Portal de SUNAT (enlace) e ingresa

con tu Usuario y Clave SOL.

2. Selecciona el formulario Arrendamiento e ingresa la informacion requerida

siguiendo las indicaciones del sistema, y haz clic en “Agregar a Bandeja”.
3. Elija la opcion de pago:

a. Pago mediante débito en cuenta: Seleccionando el banco con el cual tiene

afiliacion al servicio de pagos de tributos con cargo en cuenta o;

b. Pago mediante tarjeta de débito o crédito: En el caso que sea tarjeta VISA
deberé estar afiliada previamente a Verified by VISA.

4. El sistema generard autométicamente el Formulario Virtual N° 1683 —
Impuesto a la Renta de Primera Categoria, con el contenido  de lo declarado

y del pago realizado.
c) Presencial

La declaracion y pago del impuesto la puedes realizar también ante los bancos
autorizados, dando los siguientes datos de forma verbal o utilizando la Guia para

Arrendamiento:
Tu numero de RUC (arrendador)
Mes y afio (Periodo tributario, por ejemplo febrero de 2015)

Tipo y numero del documento de identidad del inquilino o arrendatario
(RUC/DNI/Carnet de Extranjeria etc.)

d) Tipo de bien:
Predio
Bien Mueble u otros
25
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e) Monto del alquiler (en nuevos soles).

El banco te entregara el recibo por arrendamiento (Formulario N° 1683) que es el
documento que se entrega luego al inquilino y y/o arrendatario como comprobante

y sirve también para sustentar gasto o costo tributario en caso corresponda.

f) Multa por no presentar dentro de plazo la declaracion pago - rentas de

primera categoria

Cuando una persona que tiene rentas de primera categoria no presenta la
declaracion-pago correspondiente a un arrendamiento, sea de un bien mueble, o
de un bien inmueble, incurre en una infraccién tributaria. Esa infraccion se

encuentra prevista en el numeral 1 del articulo 176 del Codigo Tributario. (Tabla

).

La multa que le corresponde es del 50% de una Unidad Impositiva Tributaria
(UIT).

Si subsana la infraccion-antes que SUNAT le notifique que incurrié en la

infraccidn- se aplica una reduccion respecto del monto de dicha multa, en:
g) 90% siempre que:

Subsane con la presentacion del Formulario 1683. EI impuesto correspondiente es
del 5% del monto del alquiler y debe incluir los intereses moratorios que se hayan
generado hasta la fecha de pago (0,04% de interés diario sobre el monto del

impuesto no pagado).

Cancele el integro de la multa rebajada més los intereses moratorios que se hayan

generado hasta la fecha de pago.
h) 80% siempre que:

Subsane con la presentacion del Formulario 1683. El impuesto correspondiente es
del 5% del monto del alquiler y debe incluir los intereses moratorios que se hayan
generado hasta la fecha de pago (0,04% de interés diario sobre el monto del

impuesto no pagado).

Base legal: Art 176 inc 1 CT, RS 063-2007/SUNAT
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1) Aspectos importantes

Deben inscribirse en el RUC, todas las personas naturales, sucesiones indivisas,
nacionales o extranjeras que obtengan rentas de esta categoria (articulo 2° del
Decreto Legislativo N° 943 y Resolucion de Superintendencia N° 210-
2004/SUNAT), siempre que sean sujetos domiciliados para el Impuesto. — Hay
obligacion de declarar y pagar el IR dentro del plazo de vencimiento previsto en
el cronograma de pagos mensual, aun cuando el inquilino no hubiera cancelado el
monto de los alquileres, ya que este tipo de renta se considera obtenida mes a mes
(criterio de lo devengado). En el caso de recibir pagos por adelantado, el obligado
puede efectuar el pago a cuenta en el mes en que reciba el pago. — El inquilino
esta obligado a exigir del arrendador el recibo por arrendamiento - Formulario N°
168317 o el Formulario Virtual N° 168318 (segundo parrafo del articulo 84° de la
Ley). — Los contribuyentes que obtengan renta ficta de primera categoria no estan
obligados a hacer pagos mensuales por dichas rentas, debiéndolas declarar y pagar

anualmente.
1.1.3 Marco conceptual

a) Contribuyente: Aquella persona fisica con derechos y obligaciones, frente a un
agente publico, derivados de los tributos. Es quien esta obligado a soportar
patrimonialmente el pago de los tributos (impuesto, tasas o contribuciones

especiales), con el fin de financiar al Estado.

b) Cultura tributaria: Un campo de las representaciones sociales sobre la relacién

Estado-sociedad que ha sido poco explorada por las ciencias sociales.

c) Deberes fiscales: Estan vinculadas a las actividades econdmicas que cada
contribuyente realice. Por lo tanto, a partir de dicha inscripcion el contribuyente
tiene el deber de presentar y pagar los impuestos para los que aplique, de acuerdo

a su actividad econdmica.

d) Desarrollo empresarial: Es un proceso por medio del cual el empresario y su
personal adquieren o fortalecen habilidades y destrezas, por el cual favorecen el
manejo eficiente y fuerte de los recursos de su empresa, la innovacién de
productos y procesos, de tal manera, que coadyuve al crecimiento sostenible de la

empresa. Para una mejor finanza y recurso en la empresa.
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e) Libertad empresarial: Es la facultad de cualquier persona para emprender una
actividad comercial de venta de productos o servicios a terceros con un fin

lucrativo.

f) Pais: Es un territorio con caracteristicas geograficas y culturales propias, que
puede constituir un Estado soberano o una entidad politica dentro de un Estado.
Es utilizado como sindnimo de Estado conjunto de instituciones politicas dotadas
de territorio, poblacion, soberania.

1.2 Antecedentes

Segun Galvez (2014) indica que si se implementan deducciones y beneficios tributarios
adicionales a los contribuyentes generadores de renta de cuarta categoria se vera reflejado
en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias lo cual a su vez incrementara la
recaudacion; se ha propuesto estrategias y medidas generales y las respuestas de las
encuestas indican mayormente que su aplicacion es factible para iniciar el crecimiento

econémico del Perd.

Segun Salinas (2000) explica la diferencia entre el estado y el contribuyente dentro del
sistema tributario peruano y la necesidad de buscar el equilibrio entre los derechos y las
obligaciones de ambas partes. Afirma que el fomento y fortalecimiento de la cultura y
conciencia tributaria contribuira al aumento de la base tributaria y la simplificacion del
régimen de infracciones, sanciones y delitos inducirian al contribuyente a cumplir de

forma correcta con todas sus obligaciones tributarias.

Segun Salazar (2016) tuvo como objetivo general, determinar la relacién positiva que
existe entre evasion y cultura tributaria segin los comerciantes, del centro Comercial
Cooperativa Pro Los Olivos, 2015, la poblacion es de 110 comerciantes de todos los
rubros, la muestra es censal, el tamafio de la muestra fue de 110 comerciantes, en los
cuales se han empleado las variables: evasion y cultura tributaria. La investigacion
concluye en que existe evidencia para afirmar que la evasion tributaria se relaciona
positivamente con la cultura tributaria, segin comerciantes del centro Comercial
Cooperativa Pro Los Olivos, 2015, siendo que el coeficiente de correlacion Rho de

Spearman de 0.597, representd una moderada asociacion entre la variables.”

Segun Bolivar (2016) teniendo en cuenta que la cultura tributaria es muy indispensable

en toda la sociedad, de manera que es la manera de vivir juntos, moldea al pensamiento,
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la imagen y el comportamiento. La presente investigacion se plante6 en determinar el
objetivo de Medir el nivel de Cultura Tributaria en los comerciantes de telas del pasaje
Sebastian Barranca del emporio gamarra del periodo 2015. Las teorias analizadas
estuvieron centradas en medir el nivel de cultura tributaria. El estudio fue descriptivo
simple y tuvo como poblacion a 50 comerciantes de telas del pasaje Sebastian Barranca
del emporio Gamarra. Los resultados obtenidos nos permiten confirmar la estrecha
relacién existente entre cultura tributaria y los comerciantes de telas, es un nivel medio,
contando con el 64 % de aceptacion de los comerciantes de telas en el cual indica que
tienen una vision clara de cultura tributaria, esto nos hace tener una vision que entre la
Administracion Tributaria mantienen un acercamiento contando con la mayor aceptacion
de los comerciantes. En esta investigacion se incluyo a la Recaudacion de manera que
este proyecto de tesis se ve involucrado que gracias a esta recaudacion, siendo muy
Importante para la sociedad se logra obtener “A mas recaudacion mas beneficio para la

sociedad.

Segun Quispe (2018) cuyo objetivo principal fue determinar la incidencia de la cultura
tributaria en el pago del impuesto predial, en el AA.HH 7 de Octubre, en el periodo 2017,
se considero que a medida que se incrementa la cultura tributaria se incrementa el pago
del impuesto predial. Con este fin se disefio, elabor6 y aplicé un cuestionario dirigidos a
evaluar las dos variables consideradas. Previamente se determind la validez y
confiabilidad del instrumento. La muestra de la investigacion se determind utilizando un
muestreo no probabilistico el mismo que, de una poblacion de 718 personas establecid
una muestra de 252 personas. El tipo de investigacion fue descriptiva - explicativa. El
disefio es "no experimental™ porque no se manipul6 ninguna variable. La naturaleza de la
investigacién fue de corte transversal porque se realizd en un lugar y momento
determinado. El enfoque fue el cuantitativo ya que las variables se expresan
numéricamente y fueron tratadas con procedimientos estadisticos. Para la contratacion de
las hipdtesis se utilizé la prueba no paramétrica Chi Cuadrado. Se utiliz6 el programa
SPSS Version 22. Se determind que los contribuyentes, no tiene cultura tributaria
desconocen la importancia de pagar el impuesto predial, no tienen informacién sobre la
ordenanza N° 593, que regula la cobranza del impuesto Municipal del distrito y de forma

especifica el impuesto predial.

Segun Apaza (2018) el objetivo general del trabajo de investigacion fue establecer si la

cultura tributaria, incide en la formalizacion de las empresas mineras en el PerQ. El tipo
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de investigacion fue explicativo y el nivel aplicativo; por otro lado, el método y disefio
de investigacion fue expos facto o retrospectivo; y con relacion a la poblacion objeto de
estudio estuvo constituida por empresas mineras en el Per( y la muestra fue de 384
administradores con un muestreo probabilistico del 95% de confianza y con un margen
de error de 5%. Respecto a los instrumentos utilizados para la medicion de las variables
fue la técnica de la encuesta con su instrumento el cuestionario, el cual fue validado por
Administradores expertos que realizaron la evaluacion con el Grado de Doctores, quienes
dieron la validacion de criterios y de constructo; en cuanto a la prueba estadistica fue el
ji o chi cuadrado, corregida por Yates. En conclusion, se ha establecido que la cultura
tributaria, incide significativamente en la formalizacion de las empresas mineras en el

Perd.

Segun Florian (2017) tiene el propdsito de determinar la relacion entre cultura tributaria
y calidad de la gestion recaudatoria en una municipalidad provincial. El tipo de
investigacion fue basica, el disefio no experimental, transversal y correlacional. La
muestra estuvo compuesta por 75 servidores publicos que laboran en la Gerencia de
Rentas de la Municipalidad Provincial de Barranca. La técnica utilizada fue la encuesta y
el instrumento para recolectar los datos fue el cuestionario. Con el fin de determinar la
validez de los instrumentos se uso el juicio de expertos y la confiabilidad fue calculada
utilizando el Coeficiente Alfa de Cronbach siendo el resultado 0.877, en el cuestionario
de cultura tributaria, y 0.788 en el cuestionario de percepcién de la calidad de la gestion
recaudatoria. Los resultados hacen concluir que existe relacidn significativa Rho = 0.767
a un nivel estadistico p valor =0.000 entre las variables cultura tributaria y calidad de la
gestion recaudatoria en la Gerencia de Rentas de la Municipalidad Provincial de Barranca,
2016. Es decir a mayor cultura tributaria mejor calidad de la gestion para recaudar los

tributos municipales.

Segun Rengifo (2018) es un tema importante debido a que la cultura tributaria es uno de
los mecanismos que contribuyen a hacer mas completos los sistemas tributarios, y cuanto
mas elevado es el nivel de conciencia tributaria de los contribuyentes y ciudadanos en un
pais, éste sera diferente y tendrd méas oportunidades de crecer. La investigacion muestra
que nuestro nivel de conocimiento y educacion sobre temas tributarios es bajo en nuestro
pais con relacion a otros paises, debido a que los contribuyentes no toman conciencia de
la importancia de cumplir voluntariamente con sus obligaciones tributarias, por la

percepcion que tienen del sistema tributario, es decir de la relacion que existe entre la
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Administracion Tributaria y Estado. La investigacion también sefiala que el
incumplimiento tributario se debe al desconocimiento de las normas, procedimientos,
acceso a la informacion, asistencia, simplificacion de tramites o falta de conciencia
tributaria, las cuales repercuten en el cumplimiento de las obligaciones tributarias
formales que, de alguna manera, afecta el pago de impuesto. Por ese motivo, el alcance
de la cultura tributaria deberia llevar a cabo otros medios o0 acciones que permitan facilitar
el cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias, de tal manera que resulte
compresible y accesible a los contribuyentes, y de esta forma lograr un eficiente sistema

tributario, por ende, el crecimiento sostenido del pais.

Segin Moncada (2017) tuvo como propdésito determinar la influencia de la elusidn
tributaria en el cumplimiento de los impuestos en el Centro Comercial Albarracin de
Trujillo durante el periodo 2015. El disefio corresponde a una investigacion correlacional,
no - experimental, transversal y de tipo descriptivo. La muestra estuvo conformada por
204 comerciantes formales aplicando un muestreo aleatorio simple. Los resultados
mostraron que los comerciantes de dicho centro comercial durante el periodo analizado
no poseen cultura tributaria, que el nivel de cumplimiento y de cultura tributaria es bajo,
que los comerciantes aplican en gran medida las modalidades de la elusion tributaria en
especial las vinculadas al Impuesto General a las Ventas, que no cuentan con estados
financieros actualizados y que no presentan declaraciones juradas ante la Administracion
Tributaria o las presentan fuera de los plazos; concluyendo que la elusién tributaria si
influye negativamente en el cumplimiento de los impuestos en el Centro Comercial
Albarracin de Trujillo, reconociéndose que deben identificarse y controlarse los vacios
legales existentes en las normas tributarias pues a mayor normas tributarias confusas
mayor elusion dado que si las sanciones existentes son drasticas entonces disminuye la

elusién tributaria y como consecuencia se incrementa la recaudacion.

Segun Curro (2016) en el desarrollo del trabajo de investigacion para cumplir con el
propdsito de la investigacién; se analizé la relacion de la cultura tributaria de los
comerciantes de artesania textil de la ciudad de Puno, con el cumplimiento de sus
obligaciones tributarias. Como metodologia, se realiz6 un estudio desde un enfoque
cuantitativo, de alcance descriptivo explicativo y disefio no experimental de corte
transversal explicativo, la poblacion fue de 254 comerciantes. El periodo de recojo de
informacion corresponde al afio 2015. La técnica de investigacion utilizada para recoger

los datos para los objetivos, fue la encuesta, siendo su instrumento el cuestionario
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estructurado. Como técnica complementaria se utilizd la investigacion documental.
Llegandose a las siguientes conclusiones: Con el desarrollo de este trabajo se confirma
que el 93.1% de las unidades de negocio que se estudiaron, corresponden a pequefios
negocios familiares, quienes ejercen actividades comerciales, que les permite el sustento
propio y el de sus familias en su totalidad o en parte. Existen deficiencias significativas
en el manejo de la informacién contable, que es bastante precaria, ya que el 59.4% de los
encuestados cuentan con apuntes personales para el registro de sus compras y ventas,
presentando informacién que no refleja su realidad financiera y economica. No tienen
claridad acerca de la importancia de esta informacion en la administracion y control de
negocio, dentro de los cuales también se puede integrar el 40.6% de los encuestadores,

quienes no llevan ningun tipo de registro para controlar sus compras y ventas.

Ramirez (2019) concluye que la fiscalizacion tributaria incide en la recaudacion fiscal por
parte de las empresas constructoras en la region Ancash; porque cuando la
Administracion Tributaria ejecute un proceso de fiscalizacion eficaz y eficiente, es decir,
verifica, inspecciona, controla y determina la correcta determinacion de las obligaciones
tributarias; los contribuyentes en rubro de construccion pagaran el importe (tributos)
correcto, justo y necesario al gobierno peruano; para que el Estado pueda financiar las

inversiones y servicios publicas.

Vera (2017) sefiala al unico procedimiento regular previo para la valida emision de la
resolucion de determinacion”, para obtener el grado académico magister en derecho
tributario, en la Pontificia Universidad Catdlica del Pert - PUCP, concluye que existen
dos (2) maneras de determinar los impuestos; Primero: la autodeterminacién llamada 8
también obligacion formal, es decir cuando el deudor tributario liquida los impuestos que
le corresponde y presenta ante la Administracion Tributaria segin las normas vigentes
para su conocimiento; y segundo: la hetero determinacién, cuando la Administracion
Tributaria en uso de sus facultades determina sobre la base presunta y base cierta.
Asimismo, como es de conocimiento la Resolucion de Determinacion es un acto
administrativo emitida por la Administracion, donde da a conocer al deudor tributario
sobre el nuevo importe, el periodo y el tributo, a la vez, indica los fundamentos, es decir

la base legal que ampara la modificacion de la nueva determinacion.

Altamirano (2008) concluye que el ordenamiento juridico tributario siempre contempla

la figura del responsable juridico que es quien responde por su actuacion, es a quien se le
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exigira el pago, la reparacion o el cumplimiento de una sancion; asimismo, el
contribuyente es el sujeto, persona fisica o juridica a quien la ley le atribuye la obligacion
de soportar la carga tributaria por su capacidad de contribuir. El responsable por deuda
ajenaes aquel a quien la ley llama a pagar el impuesto de los contribuyentes con los bienes
gue administran, pero no son tipicamente sujetos pasivos de la obligacion tributaria.

También, manifiesta que el Estado ha asegurado la normal percepcion de la renta pablica.

Quintanilla (2014) concluye que la evasion de tributos afecta la cuenta estatal que maneja
el gobierno, asimismo, el ocultar bienes o ingresos con la objeto de pagar menos tributos
que determina la ingreso fiscal, como los actos ilicitos que afectan al Estado influyendo
en la inversion y servicios publicos, también es considerable la informalidad que existe
en nuestro pais y por ultimo todas las infracciones administrativas que comete el

contribuyen acatan a las sanciones impuestas por la Administracion Tributaria.

Flores (2009) tuvo como objetivo determinar en queé medida el Desagio tributario influye
en incentivar el pago voluntario e incrementar Recaudacién Tributaria del Pert, segun
investigaciones realizadas para algunos resulta ser una estrategia eficaz para que la
Administracion Tributaria logre incrementar los niveles de ingreso que seran orientados
al desarrollo del pais y para otros constituye no incentivar el pago voluntario y oportuno
de las obligaciones tributarias, en ambos casos influye en la distribucion equitativa de los

recursos monetarios en las actividades que son responsabilidad del Estado.

Miranda (2016) concluye que la evasion tributaria influye de manera muy significativa
en la recaudacion de impuestos; la evasion tributaria se da de dos maneras, primero: la
informalidad; y segundo: el pago menor a lo que deberia. Respecto, a estos puntos
podemos mencionar y se dice que la informalidad en nuestro pais representa un 70% de
la economia 9 peruana y ademas existen muchos administrados que cada vez encuentran
una manera para pagar menos impuesto; el sector de servicios es el que méas evade debido
a que para prestar o vender un servicio se necesita de poco costo y/o gasto y esto hace

que se pague mas Impuesto general a las ventas.

Morales et al. (2004) tuvieron como principal objetivo analizar las causas e incidencias
de la evasion fiscal en el Impuesto a la Renta en el Ecuador, buscando establecer los
mecanismos para controlarla y reducirla. Para lo cual, se partira del estudio del Sistema

Tributario y del Impuesto a la Renta del Ecuador, luego de lo cual, se estableceran las

33

repositorio.unap.edu.pe
I



NACIONAL DEL ALTIPLANO TESIS EPG UNA - PUNO

Repositorio Institucional

causas de la evasion fiscal, las herramientas mas utilizadas por los contribuyentes para

evadir, y al final, se presentan alternativas para controlarla y reducirla.

Para Melendez & Tapia (2018) su finalidad consistio en proponer estrategias de control
tributario para mejorar la recaudacion de renta de primera categoria - alquileres, en el
distrito de Chachapoyas -2017. El enfoque corresponde a una investigacion cuantitativa,
de alcance propositivo, de disefio no experimental — transversal. Donde se aplicé 2
cuestionarios a una muestra de 324 contribuyentes. Dentro de los resultados destacan que
el 24% manifiesta que el cruce de informacion permite identificar nuevos contribuyentes,
el 32% mediante censos, deduccidn del gasto (30%), en cuanto a la recaudacion el 61%

percibe una evasion alta en impuesto por alquiler de viviendas en Chachapoyas.

Acosta (2019) muestra la principal causa que influye en el problema de evasion. La
evasion tributaria como problema, afecta al fisco, ya que implica menor recaudacién de
impuestos por parte del estado. Por esta razon se ha realizado la presente investigacion,
habiéndose planteado la siguiente hipotesis "La escasa cultura tributaria de los
propietarios de inmuebles alquilados no declarados, es un factor determinante de la

evasion del impuesto a la renta de primera categoria en la ciudad de Tingo Maria”.

Finalmente, en Puno mencionamos a Esteba (2018) segun su estudio se realizd para
evaluar la influencia de la cultura tributaria en la evasion de impuestos, determinar el
nivel de evasion y su repercusion en la recaudacion tributaria y proponer estrategias para
elevar el nivel de cultura tributaria. En la investigacion realizada se determind que es
relevante y conveniente investigar un tema vigente e importante que cobra interés en estos

tiempos en el Perd y en Latinoamérica.
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CAPITULO 1I
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
2.1 ldentificacion del problema

Durante el transcurso de los afios, se ha venido incrementando un gran ndmero de
pobladores en la ciudad de Puerto Maldonado, debido a la inmigracion de personas
aledafias, rurales, y de otros departamentos del pais, con el propésito de generar ingresos
y obtener una mejor calidad de vida. Y es que este crecimiento generd necesidades de
todo tipo, en alimentos, vestidos, diversion, escuelas, etc., ademéas de ello generd una
fuerte demanda en el rubro inmobiliario, es decir la necesidad de ofertar habitaciones o
viviendas a aquellas personas que pretendian establecerse por un tiempo determinado o

para siempre.
2.2 Enunciados del problema

En la actualidad muchas de estas personas, que son propietarios de los inmuebles en
alquiler no cuentan con una adecuada informacion sobre el compromiso que tienen con
el Estado, es decir que al brindar un servicio y generar ingresos es obligatorio que tribute
ante el ente recaudador de impuestos (SUNAT), generando informalidad en personas
naturales y también juridicas, asi como evasion tributaria pasible de ser sancionados tal

como lo estipula la ley.

Todo ello nos ha llevado a formular el problema general de estudio:
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2.2.1 Enunciado general

¢Cdémo la cultura tributaria incide en la recaudacion fiscal proveniente de rentas por
arrendamiento de bienes inmuebles en la region de Madre de Dios, periodo 2016-
20177

2.2.2 Enunciados especificos

a) ¢Como el nivel de instruccion influye en la recaudacion fiscal de rentas por

arrendamiento de bienes inmuebles en la region de Madre de Dios?

b) ¢Cdomo el conocimiento de normas tributarias influye en la recaudacién fiscal de

rentas por arrendamiento de bienes inmuebles en la region de Madre de Dios?

c) ¢Como los valores éticos influyen en la recaudacion fiscal de rentas por

arrendamiento de bienes inmuebles en la region de Madre de Dios?
2.3 Justificacion

El presente trabajo de investigacion se justifica en tanto aborda un tema que esta
relacionado con el problema del arrendamiento, en lo referente a las causas que generan
su informalidad, que genera el incumplimiento tributario en perjuicio del desarrollo socio
econodmico de la ciudad. Es un tema que todo profesional de la contabilidad debe conocer
a fin de tener las herramientas disponibles para afrontar tal situacion; ademas es una
ocasion propicia para profundizar un tema que se esta haciendo cada vez dramatico por
el desorden que genera, la informalidad que campea y la evasion de impuestos que evita
incrementar los fondos que a la larga contribuirén a la mejora de la urbanidad de la ciudad.

Por otro lado, se busca contribuir en la solucion del problema en tanto sirve para orientar
a la poblacién para que se sumen al arrendamiento formal, garantizando buen servicio,
seguridad para ellos mismos y teniendo los conocimientos necesarios y basicos para
tributar. La misma experiencia de la vida cotidiana nos demuestra que los cambios

logrados se hacen méas duraderos con la préctica y el uso constante.
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2.4 Objetivos
2.4.1 Objetivo general

Determinar el nivel de incidencia de la cultura tributaria en la recaudacion fiscal de

rentas por arrendamientos de bienes inmuebles en la region de Madre de Dios.
2.4.2 Objetivos especificos

a) Determinar en qué medida la dimension nivel de instruccion influye en la
recaudacion fiscal de rentas por arrendamiento de bienes inmuebles en la region
de Madre de Dios, periodo 2016-2017.

b) Determinar en qué medida la dimension conocimiento de normas tributarias
influye en la recaudacion fiscal de rentas por arrendamiento de bienes inmuebles
en la region de Madre de Dios, periodo 2016-2017.

c) Determinar en qué medida la dimension valores éticos influye en la recaudacion
fiscal de rentas por arrendamiento de bienes inmuebles en la region de Madre de
Dios, periodo 2016-2017.

d) Disefiar estrategias que contribuyan a la mayor recaudacion de rentas por

arrendamiento de bienes inmuebles.
2.5 Hipotesis
2.5.1 Hipdtesis general

La cultura tributaria incide en la recaudacion fiscal de rentas por arrendamiento de

bienes inmuebles en la region de Madre de Dios, periodo 2016-2017.
2.5.2 Hipdtesis especificas

a) El nivel de instruccion influye en la recaudacion fiscal de rentas por
arrendamiento de bienes inmuebles en la region de Madre de Dios, periodo 2016-
2017.

b) EIl conocimiento de normas influye en la recaudacion de rentas por arrendamiento

de bienes inmuebles en la regién de Madre de Dios periodo 2016-2017.
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c) Los valores éticos influyen en la recaudacién de rentas por arrendamiento de

bienes inmuebles en la region de Madre de Dios periodo 2016-2017.
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CAPITULO Il
MATERIALES Y METODOS
3.1 Lugar de estudio

El trabajo de investigacion se desarroll6 en la regién de Madre de Dios, provincia
Tambopata, el cual en los dltimos afios la poblacién a incrementando debido a la
inmigracion de personas aledafias con el fin de generar mayores oportunidades de

ingresos econdmicos esto trae consigo mayor demanda en el rubro inmobiliario.

La provincia de Tambopata se divide en cuatro distritos: Tambopata, Inambari, Las
Piedras y Laberinto. La capital de la provincia es la ciudad de Puerto Maldonado y se
ubica a 12° 36°0” de latitud Sur, y a 69° 11” 0” de longitud Oeste.

La provincia de Tambopata - departamento de Madre de Dios, junto con las provincias
de Manu, Tahuamanu, ubicada en la parte central y Sureste del departamento, abarca las
cuencas de los rios Tambopata, Palma real, Los Amigos, las Piedras, Inambari, Heath,
entre Otros (alto, medio y bajo Madre de Dios). Esta provincia esta conformada por cuatro
distritos: Tambopata, Inambari, Laberinto y Las Piedras.

3.2 Poblacion

“Madre de Dios tiene una poblacion de 141,070 habitantes mayoritariamente urbana. De
acuerdo con los resultados del censo 2017, la provincia que concentra el mayor niUmero
de habitantes es Tambopata, con 111 mil 474 personas, que representa el 79,1% de la
poblacion del departamento. Le sigue la provincia de Manu, que alberga 18 mil 549
habitantes (13,1%), mientras que la provincia de Tahuamanu es la menos poblada con
7,8%. La tasa de crecimiento anual es de 2.6%, a nivel de cada provincia, el porcentaje

mas alto de la poblacion urbana se encuentra en Tambopata (91,6%); mientras que, en la
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provincia de Manu el 49,1% de la poblacion es urbana y el 50,9% es rural; y en la

provincia de Tahuamanu la poblacion es 50,0% urbana y 50% rural” (INEI, 2017) .

La poblacion para la presente investigacion estd compuesta por 440 personas naturales
que arriendan predios en la provincia de Tambopata —Region Madre de Dios, estos datos
fueron proporcionados por la Intendencia Regional de Madre de Dios mediante carta N°
016-2018-SUNAT/7Q0600.

Tabla 1
Distribucion de la Poblacién

Poblacion (N)

Personas naturales que arriendan predios 440

TOTAL 440
Fuente: Intendencia Regional de Madre de Dios.

3.3 Muestra

La técnica de muestreo aleatorio simple, elige la muestra mediante meétodos que
consienten que cada elemento a seleccionar tenga la misma posibilidad de ser escogida y
que cada unidad de la poblacion total también posea una oportunidad igual de ser

incorporado en la muestra.
La muestra es probabilistica fue determinada mediante la siguiente formula:

NZ%pq
n= 5
E2(N-1)+Z “pq

Donde:

N: representa a la Poblacién

p: representa a la Probabilidad de éxito

qg: representa a la Probabilidad de fracaso

E: representa al Nivel de precision o error estimado

Z: representa al Coeficiente de confianza
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La muestra participante se conformé por 312 propietarios de 440 (inscritos en el afio 2016
con registro unico de contribuyente activo y habido) que comprenden personas naturales

que arriendan predios en la provincia de Tambopata.

Los valores

N: Poblacion: 440

p: Probabilidad de éxito: 0.5

g: Probabilidad de fracaso: 0.5

E: Nivel de precision o error estimado: 0.03

Z: Coeficiente de confianza: 1.96

440 %440 =0.5%0.5
Mo = 0032+ (60— 1) + 1962+ 0505 ~12

Tabla 2

Distribucion de la Muestra

Poblacion (N)

Personas naturales que arriendan predios 312

TOTAL 312
Fuente: Intendencia Regional de Madre de Dios.

3.4 Método de investigacion
3.4.1 Enfoque de investigacion

Segun Palella & Martins (2012) indica que la investigacion cuantitativa requiere el
uso de instrumentos de medicion y comparacion que proporcionan datos cuyo estudio
necesita la aplicacién de modelos matematicos y estadisticos. Por ello, se afirma que
se fundamenta en el cientificismo y el racionalismo. El conocimiento est4 basado en
los hechos. La objetividad es la manera de alcanzar un conocimiento utilizando la

medicion exhaustiva y la teoria.
3.4.2 Método de investigacion

Segun Hernandez et al. (2006) sostienen que todo trabajo de investigacion se sustenta

en dos enfoques principales: el enfoque cuantitativo y el enfoque cualitativo. En
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consecuencia la investigacién tiene un enfoque cuantitativo; el mismo que segun
quien cita en su obra a (Granel, 1997) y afirma: El enfoque cuantitativo utiliza la
recoleccion y el andlisis de datos para contestar preguntas de investigacion y probar
hipdtesis establecidas previamente, y confia en la medicion numérica, el conteo y
frecuentemente en el uso de la estadistica para establecer con exactitud patrones de

comportamiento en una poblacion.
3.4.3 Disefio de investigacion
El disefio de investigacion utilizado fue no experimental, transversal, explicativo.

No experimental: Es el que se realiza sin manipular en forma deliberada ninguna
variable. El investigador no sustituye intencionalmente las variables independientes.
Se observan los hechos tal y como se presentan en su contexto real y en un tiempo
determinado o no, para luego analizarlos. Por lo tanto, en este disefio no se construye
una situacion especifica, sino que se observan las que existen. Las variables
independientes ya han ocurrido y no pueden ser manipuladas, lo que impide influir

sobre ellas para modificarlas (Palella & Martins, 2012).

Descriptiva: Porque se pretende recolectar toda la informacion disponible sobre la
investigacion, con el fin de medir y evaluarlos para poder llegar a un resultado

veridico.

Correlacional: porque permitira conocer el comportamiento de las variables (Cultura
tributaria y recaudacion fiscal) asi como también sus dimensiones de cada una de
ellas, del mismo modo el comportamiento de cada dimension de una variable con la
dimension del comportamiento de la otra variable. Por lo que nos permitird conocer

el grado de relacion que existe entre ambas variables.

De corte transversal: Puesto que se recolectara los datos en un momento Unico y se

describira las dos variables en ese mismo momento.

El disefio de estudio que emplearemos es el Descriptivo — Correlacional, el cual se

muestra en el siguiente diagrama.
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M r

Y
Denotacion:
M = Muestra de Investigacion.
VI = Cultura tributaria.

VD = Recaudacion fiscal
r = Relacién entre variables.
3.4.4 Tipo de investigacion

Este estudio es de tipo descriptivo — correlacional, porque la investigacion recopila
datos en Unico momento descubriendo relaciones entre dos 0 mas categorias,

conceptos o variables en términos correlaciones (Hernandez, 2015).

3.5 Descripcion detallada de métodos por objetivos especificos

Tabla 3
Variables

Variable Independiente

Cultura tributaria Método: Deductivo
e Dimension 1 Grado de Instruccion Tipo de investigacion:
e Dimension 2 Conocimiento de Normas tributarias - Descriptivo

e Dimension 3 Valores Eticos - Correlacional

Variable Dependiente

Recaudacion Fiscal

» Dimension 1 Gestion para la recaudacion

« Dimension 2 Fiscalizacion 6ptima de los tributos

« Dimension 3. Difusion sobre importancia de
Impuestos.

Meétodo: deductivo

Tipo de investigacion:
- Descriptivo
- Correlacional

Se aplico principalmente, lo siguiente:
3.5.1 Técnica de recoleccién de datos.

La técnica empleada para la recoleccion de datos, fue el uso de encuestas, dirigidos
para las personas naturales que arriendan bienes inmuebles en la region de Madre de
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Dios, en el cual mostraremos la incidencia de la variable cultura tributaria en la

variable recaudacion fiscal.
3.5.2 Instrumento de recoleccion de datos

En la presentacion se realizd en base a instrumentos que fueron valorizados, por
cddigos, se empled preguntas dicotdmicas, ya que son de facil comprension y son

breves.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

Una vez aplicado los instrumentos de recoleccion de la informacion, se procedio a realizar
el analisis de confiabilidad a través del coeficiente alfa de Cronbach obteniendo 0.912
para la variable cultura tributaria y 0.901 para la variable recaudacion fiscal lo que
demuestra excelente confiabilidad de los instrumentos (Hernandez, 2015), luego se
realizd la prueba de normalidad mediante el estadistico de contraste Kolmogorov y
Smirnov obteniendo un (p <0.05) en las variables y dimensiones en estudio lo que indica

la utilizacion del coeficiente de correlacion rho de Sperman.

En el presenta capitulo desarrollaremos el cuestionario aplicado a los contribuyentes que

arriendan bienes inmuebles en la regién de Madre de Dios provincia de Tambopata:

4.1 Determinar en qué medida la dimension nivel de instruccion influye en la
recaudacion fiscal de rentas por arrendamiento de bienes inmuebles en la region
de Madre de Dios, periodo 2016-2017

Del instrumento aplicado con el fin de determinar cémo influye el grado de instruccion

en la recaudacion fiscal se obtuvo lo siguiente:

Tabla 4
Grado de Instruccion
Grado de Instruccion Frecuencia Porcentaje HUCEUE]:
acumulado
Primaria- Secundaria 63 20.2 20.2
Técnico- Universitario 249 79.8 100.0
Total 312 100.0

Fuente: Encuestas en SPSS V-22.
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Figura 1. Grado de Instruccion

Fuente: Tabla 4.

En la tabla 3, referente al Grado de instruccion de arrendadores de bienes inmuebles, se
muestra que el 20.1% tiene un nivel de instruccion de primaria y secundaria, mientras que
el 79.8% tiene un nivel de técnico- universitario. Lo que demuestra que la mayor parte de

este grupo de contribuyentes tiene estudios intermedios basicos.

4.2 Determinar en qué medida la dimension conocimiento de normas tributarias
influye en la recaudacion fiscal de rentas por arrendamiento de bienes

inmuebles en la region de Madre de Dios, periodo 2016-2017.

Tabla 5
Sabe usted, ¢Qué es un tributo?
. - Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje e
valido acumulado
Si 138 44,2 44,2 44,2
Valido No 174 55,8 55,8 100,0
Total 312 100,0 100,0
55.80%

44.20%

WS N
Figura 2. Sabe usted, ¢Qué es un tributo?
Fuente: Tabla 5.
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Segun la Figura 2 se hizo la pregunta a los encuestados sobre que es un tributo, indicando
el 55,8% que no saben y el 44,2% sefialo que si, por lo tanto indica que la mayoria no

sabe o tiene conocimiento sobre un tributo.

Tabla 6
¢Conoce usted para que sirven los impuestos?
. - Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje 1
véalido acumulado
Si 140 44,9 44,9 44,9
Valido No 172 55,1 55,1 100,0
Total 312 100,0 100,0
44.90%
20.00%
HHHHH | S No

@S ENo

Figura 3. ;Conoce usted para que sirven los impuestos?

Fuente: Tabla 6.

Segun la Figura 4 se hizo la pregunta a los encuestados para que sirven los impuestos,
indicando el 55,1% que no saben y el 44,9% sefialo que si, por lo tanto indica que la

mayoria no sabe o tiene conocimiento sobre los impuestos.

Tabla 7
¢Sabia usted que el impuesto por alquiler de inmuebles son rentas de primera
categoria?
Frecuencia  Porcentaje Porggntaje Parceniaje
valido acumulado
Si 129 41,3 41,3 41,3
Valido No 183 58,7 58,7 100,0
Total 312 100,0 100,0
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41.30%

W5 @ Mo

Figura 4. ;Sabia usted que el impuesto por alquiler de inmuebles son rentas de primera
categoria?

Fuente: Tabla 7.

Segun la Figura se hizo la pregunta a los encuestados sobre el impuesto de alquiler de
inmuebles son rentas de primera categoria, indicando el 58,7% que no saben y el 41,3%
sefialo que si, por lo tanto, indica que la mayoria no sabe 0 no tiene conocimiento sobre

el impuesto por alquiler de inmuebles son rentas de primera categoria.

Tabla 8
¢ Conoce usted los requisitos y condiciones del Régimen tributario al que pertenece?
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje e

valido acumulado

Si 141 45,2 45,2 45,2

Valido No 171 54,8 54,8 100,0

Total 312 100,0 100,0
54.80%

43.20%

B> ENo

Figura 5. ¢ Conoce usted los requisitos y condiciones del Régimen tributario al que

pertenece?
Fuente: Tabla 8.
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Segun la Figura se hizo la pregunta a los encuestados sobre si conoce los requisitos y
condiciones del Régimen tributario al que pertenece, indicando el 54,8% que no saben y
el 45,2% sefalo que si, por lo tanto, indica que la mayoria no sabe o no tiene conocimiento

sobre los requisitos y condiciones del Régimen tributario al que pertenece.

Tabla 9
Dimension: Conocimiento de Normas Tributarias
Indicadores No Si Total
Sabe usted, ¢Que es un tributo? 44.2% 55.8% 100.0%
¢Conoce usted para que sirven los impuestos? 44.9% 55.1% 100.0%

¢Sabia usted que el impuesto por alquiler de

inmuebles son rentas de primera categoria? 41.3% 58.7% 100.0%

¢Conoce usted los requisitos y condiciones del
Régimen tributario al que pertenece?

Fuente: Encuestas en SPSS V-22.

45.2% 54.8% 100.0%

¢Conoce usted los requisitos y condiciones del
Régimen tributario al que pertenece?

éSabia usted que el impuesto por alquiler de
inmuebles son rentas de primera categoria?

¢Conoce usted para que sirven los impuestos?

Sabe usted, éQué es un tributo?

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0% 120.0%

ENO mS|

Figura 6. Distribucion de la Dimension: Conocimiento de Normas tributarias

Fuente: Tabla 9.

En la tabla 9, con respecto al instrumento. Sabes usted ;Qué es un tributo?, se muestra
que un 54.8% de arrendadores de bienes inmuebles si tiene conocimiento, mientras que

un 44.2% indica que no.

Se muestra que gran parte de los arrendadores de bienes inmuebles conoce el concepto

de tributo, pero existe un porcentaje significativo que aun no conoce pese a estar
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cumpliendo con el pago de renta de primera categoria. Se sugiere que SUNAT debe

trabajar en base los arrendadores que ain no conocen lo que es un tributo.

Con respecto al instrumento. ¢Conoce usted, para que sirven los impuestos?; se muestra
que un 55.1% de arrendadores de bienes inmuebles si conoce para que sirven los

impuestos, mientras que un 44.9% indica que no.

Se muestra que la mayor parte de arrendadores de bienes inmuebles tiene conocimiento
de la importancia de los impuestos, y una parte significativa aun no, es necesario que la
importancia de cumplimiento del pago de impuestos se difunda ya que con esto se

concientizaria a los arrendadores a seguir cumpliendo.

Con respecto al instrumento. ¢Sabia usted que el impuesto por alquiler de inmueble son
rentas de primera categoria?; se muestra que un 58.7% de arrendadores de bienes

inmuebles si tenia conocimiento para, un 41.3% indica que no.

Se muestra que la mayor parte de arrendadores de bienes inmuebles si conocen que el
alquiler de inmueble pertenece a rentas de primera categoria, existe aln una parte
significativa que aun no. por lo que se concluye que se tiene que difundir conceptos
bésicos a este sector de contribuyentes.

Con respecto al instrumento. ¢Conoce usted los requisitos y condiciones del régimen
tributario al que pertenece?; se muestra que un 54.8% de arrendadores de bienes

inmuebles si conoce para que sirven los impuestos, mientras que un 45.2% indica que no.

Se muestra que la mayor parte de contribuyentes conoce las condiciones y requisitos que
cumplen en este caso al percibir rentas de primera categoria por concepto de
arrendamiento de bienes inmuebles, mientras que otra parte significativa indica que no,
se concluye que esos contribuyentes se apoyan con terceros para poder cumplir con el

pago de sus obligaciones.

4.3 Determinar en qué medida la dimension valores éticos influye en la recaudacion
fiscal de rentas por arrendamiento de bienes inmuebles en la regién de Madre
de Dios, periodo 2016-2017
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Tabla 10
¢Considera usted que es importante el pago de los tributos?
Frecuencia  Porcentaje Porge_ntaje Porcentaje
valido acumulado
Si 141 45,2 45,2 45,2
Vaélido No 171 54,8 54,8 100,0
Total 312 100,0 100,0
34.80%

45.20%

.....

B 51 @ Mo
Figura 7. ; Considera usted que es importante el pago de los tributos?
Fuente: Tabla 10.
Segun la Figura se hizo la pregunta a los encuestados sobre la importancia del pago de
los tributos, indicando el 54,8% que no y el 45,2% sefialo que si, por lo tanto indica que

la mayoria considera importancia sobre el pago de los tributos.

Tabla 11
¢ Considera correcto la frase “Si las demds personas no pagan impuestos, yo tampoco?
i . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje e
valido acumulado
Si 136 43,6 43,6 43,6
Valido No 176 56,4 56,4 100,0
Total 312 100,0 100,0
56.40%

43.60%

W51 @ Mo

Figura 8. ;Considera correcto la frase “Si las demas personas no pagan impuestos, yo
tampoco?
Fuente: Tabla 11.
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Segun la Figura se hizo la pregunta a los encuestados sobre la frase “Si las demads personas
no pagan impuestos, yo tampoco”, indicando el 56,4% que no y el 43,6% senalo que si,
por lo tanto indica que la mayoria no considera correcta la frase “Si las demas personas

no pagan impuestos, yo tampoco”.

Tabla 12
¢Alguna vez se ha se ha sentido desmotivado para cumplir con el pago de sus tributos?
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje 1
véalido acumulado
Si 143 45,8 45,8 45,8
Valido No 169 54,2 54,2 100,0
Total 312 100,0 100,0

54. 20%

45.80%

T AT

Figura 9. ¢ Alguna vez se ha se ha sentido desmotivado para cumplir con el pago de sus
tributos?

Fuente: Tabla 12.

Segun la Figura se hizo la pregunta a los encuestados sobre si alguna vez se ha se ha
sentido desmotivado para cumplir con el pago de sus tributos, indicando el 54,2% que no
y el 45,8% sefialo que si, por lo tanto indica que la mayoria no se ha sentido desmotivado

para cumplir con el pago de sus tributos.

Tabla 13
¢ Cree usted, que lo que recauda SUNAT le genera un beneficio?
F : : Porcentaje Porcentaje
recuencia  Porcentaje <1
véalido acumulado
Si 130 41,7 41,7 41,7
Valido No 182 58,3 58,3 100,0
Total 312 100,0 100,0
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41.70%

G T2

10,009

] "
A0.00%

ES5 EMo
Figura 10. ¢ Cree usted, que lo que recauda SUNAT le genera un beneficio?
Fuente: Tabla 13.
Segun la Figura se hizo la pregunta a los encuestados lo que recauda SUNAT le genera
un beneficio, indicando el 58,3% que no y el 41,7% sefialo que si, por lo tanto, indica que

la mayoria considera que no le genera un beneficio lo que recauda la SUNAT.

Tabla 14 )
Distribucién de la Dimensién: Valores Eticos
Indicadores No Si Total

¢Considera usted que es importante el pago de
los tributos?
;Considera correcto la frase ¢Si las demas
personas no pagan impuestos, yo tampoco?
¢Alguna vez se ha se ha sentido desmotivado
para cumplir con el pago de sus tributos?
¢Cree usted, que lo que recauda SUNAT le
genera un beneficio?

Fuente: Encuestas en SPSS V-22.

45.2% 54.8% 100.0%

43.6% 56.4% 100.0%

45.8% 54.2% 100.0%

41.7% 58.3% 100.0%

¢Cree usted, que lo que recauda SUNAT le genera
un beneficio?

¢Alguna vez se ha se ha sentido desmotivado para
cumplir con el pago de sus tributos?

éConsidera correcto la frase “Si las demas
personas no pagan impuestos, yo tampoco?

éConsidera usted que es importante el pago de los
tributos?

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0% 120.0%

ENO mSI

Figura 11. Distribucion de la Dimension: Valores Eticos
Fuente: Tabla 14.
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En la tabla 14, con respecto al instrumento. ¢Considera usted que es importante el pago
de los tributos?, se muestra que un 54.8% de arrendadores de bienes inmuebles considera

importante el pago de los tributos, mientras que un 45.2% indica que no.

Se muestra que gran parte de los arrendadores de bienes inmuebles considera importante
cumplir con el pago de sus tributos y una parte significa no considera importante, por ello
se tienen que buscar que la parte de contribuyentes se concienticé ya que de esa forma la

administracion tributaria tendrd mas recaudacion.

Con respecto al instrumento. ;Considera correcta la frase “Si las demas personas no pagan
impuestos, yo tampoco?; se muestra que un 56.4% de arrendadores de bienes inmuebles

considera correcta la frase, mientras que un 43.6% indica que n.

Se muestra que la mayor parte de arrendadores de bienes inmuebles se alinea a la posicion
grupal de que si un grupo de personas no cumplen con el pago de sus impuestos ellos
tampoco, se concluye que se tiene que cambiar el pensamiento en base de llamado a la
conciencia y al actuar buscando el desarrollo de la sociedad cumpliendo con sus

obligaciones tributarias.

Con respecto al instrumento. ¢Alguna vez se ha sentido desmotivado, para cumplir con
el pago de sus tributos?; se muestra que un 54.2% de arrendadores de bienes inmuebles,
si se ha sentido motivado y que un 45.8% no se ha sentido desmotivad para cumplir con

el pago.

Se muestra que la mayor parte de arrendadores de bienes inmuebles se ha sentido
desmotivado, siendo muchas las razones, el gobierno peruano en los ultimos tiempo ha
perdido la credibilidad y la confianza de las personas ya que se ha venido descubriendo
muchos casos de corrupcidn en todos los niveles es por ello que la parte de contribuyentes
ha sentido esta desmotivacidn, se concluye que debe fortalecer los valores en las personas

y mé&s que todo cuando cargos publicos.

Con respecto al instrumento. ¢Cree usted que lo que recauda SUNAT le genera un
beneficio? se muestra que un 58.3% de arrendadores de bienes inmuebles si cree que lo
que recauda SUNAT le genera beneficio, mientras que un 41.75% indica que no le genera

beneficio.
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Se concluye que la parte significativa de contribuyentes de este sector se impartiria
charlas o capacitaciones en el cual se muestre los beneficios que recibe directa o

indirectamente al cumplir con el pago de los tributos.

4.4 Disefar estrategias que contribuyan a la mayor recaudacion de rentas por

arrendamiento de bienes inmuebles

Al haber desarrollado los objetivos planteamos, se disefia estrategias para que se genere
mayor recaudacion por esta actividad rentas de primera categoria, arrendamiento de

bienes inmuebles.

A) La Administracion tributaria tiene que trabajar fomentando valores a través de la
educacion en las escuelas universidades, fomentar el interés en las personas de
tributar, a través de cursos que sean impartidos periédicamente, con el fin de generar

interés en la sociedad.

B) Cursos tributarios vecinales, donde un grupo de voluntarios estudiantes
universitarios de la zona con conocimiento en cultura tributaria brinde

capacitaciones vecinales.

C) Proponer beneficio de deduccion de renta de cuarta a inquilinos que exijan

comprobante a los arrendadores de bienes inmuebles.

D) Cambiar las metas de recaudacion, invitando a las personas que arriendan bienes
inmuebles a charlas de sensibilizacién y motivacion dichas charlas seran llevados

por orientadores de SUNAT o grupo voluntario.

Realizar campafias de difusion donde se haga un llamado a la formalizacion a los alquilan

bienes inmuebles, publicidad por internet, television local afiches y otros.
4.5 Validacion de la hipotesis

Desarrollando el presente trabajo de investigacion con los resultados obtenidos se efectia

la contrastacion de hipétesis de investigacion de la siguiente manera:
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4.5.1 De la hipétesis especifica 1

Ho: El nivel de instruccion no influye en la recaudacion fiscal de rentas por
arrendamiento de bienes inmuebles en la region de Madre de Dios, periodo 2016-
2017.

H1: El nivel de instruccion influye en la recaudacion fiscal de rentas por

arrendamiento de bienes inmuebles en la region de Madre de Dios, periodo 2016-

2017.
Tabla 15
Asociacion entre la dimension de nivel de instruccion y recaudacion fiscal
. Nivel o!e, Recaudacion fiscal
instruccion
Coeficiente
de 1,000 0,106"
Nivel de instruccion corréeilgcmn
(bilateral) 0,063
Rho de N 312 312
Spearman Coeficiente
de 0,106" 1,000
Recaudacién fiscal corre_lacmn
Sig. 0,063
(bilateral) '
N 312 312

*, La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (2 colas).
Fuente: Encuestas en SPSS V-22.
4.5.2 Decision 1

De acuerdo al objetivo especifico 1 y los resultados obtenidos en la tabla 15, se
observa que el p >0.05, nivel de significancia, demostrando la no existencia de una
relacion directa positiva débil entre la dimension nivel de instruccion y recaudacion
fiscal, siendo su coeficiente de correlacion rho de 0,106 y un coeficiente de
determinacion R cuadrado es de 0,011 demostrando que el 1.1% de los cambios
observados en la recaudacion fiscal son explicados por la variacion de la dimension

nivel de instruccion.
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4.5.3 De la Hipotesis especifica 2

Ho: los valores éticos no influyen en la recaudacion fiscal de rentas por
arrendamiento de bienes inmuebles en la region de Madre de Dios, periodo 2016-
2017.

H1: Los valores éticos influyen en la recaudacion fiscal de rentas por arrendamiento

de bienes inmuebles en la regién de Madre de Dios, periodo 2016-2017.

Tabla 16
Correlacion entre la dimension valores éticos y la recaudacion Fiscal
Valores Recaudacion

éticos fiscal
Coeficien@g de 1.000 0.634™
- correlacién ' '
Valores éticos Sig. (bilateral) . 000
Rho de N 312 312
Spearman Coeficiente de 0,634 1000
o correlacién ' '
recaudacion fiscal Sig. (bilateral) 000 .
N 312 312

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).
Fuente: Encuestas en SPSS V-22.
4.5.4 Decision 2

De acuerdo al objetivo especifico 2 y los resultados obtenidos en la tabla 16, se
observa que el p <0.05 (nivel de significancia), demostrando la existencia de una
correlacion directa positiva moderada entre la dimension valores éticos y la
recaudacion fiscal de rentas por arrendamiento de bienes inmuebles en la region de
Madre de Dios, periodo 2016-2017, siendo su coeficiente de correlacion rho de 0,634
y un coeficiente de determinacion R cuadrado es de 0,40 demostrando que el 40%
de los cambios observados en la recaudacion fiscal son explicados por la variacion

de la dimensién valores éticos.
4.5.5 De la hipdtesis especifica 3

Ho: El conocimiento de normas no influyen en la recaudacion fiscal de rentas por
arrendamiento de bienes inmuebles en la region de Madre de Dios, periodo 2016-
2017.
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H1: El conocimiento de normas influye en la recaudacion fiscal de rentas por
arrendamiento de bienes inmuebles en la region de Madre de Dios, periodo 2016-
2017.

Tabla 17
Correlacion entre la dimension conocimiento de normas tributarias y la
recaudacion fiscal

Conocimiento .,
Recaudacion

de normas fi
iscal
Coeficiente
de 1,000 0,719™
Conocimiento de corréa_lacién
normas 19.
(bilateral) : 000
Rho de N 312 312
Spearman Coeficiente
de 0,719™ 1,000
o correlacién
Recaudacién fiscal Sig. 000
(bilateral) '
N 312 312

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).
Fuente: Encuestas en SPSS V-22.

4.5.6 Decision 3

De acuerdo al objetivo especifico 3 y los resultados obtenidos en la tabla 17, se
observa que el p <0.05 (nivel de significancia), demostrando la existencia de una
correlacion directa positiva moderada entre la dimensién conocimiento de normas y
la recaudacion fiscal de rentas por arrendamiento de bienes inmuebles en la regién
de Madre de Dios, periodo 2016-2017, siendo su coeficiente de correlacion rho de
0,719 y un coeficiente de determinacion R cuadrado es de 0,52 demostrando que el
52% de los cambios observados en la recaudacion fiscal son explicados por la

variacién de la dimension conocimiento de normas.
4.5.7 De la Hipotesis general

Ho: La cultura tributaria no incide en la recaudacion fiscal de rentas por
arrendamiento de bienes inmuebles en la region de Madre de Dios, periodo 2016-
2017.
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H1: La cultura tributaria incide en la recaudacion fiscal de rentas por arrendamiento

de bienes inmuebles en la region de Madre de Dios, periodo 2016-2017.

RECAUDACION FISCAL
0
0
0
0
0
0
0

1.2 ‘|I4 ‘IIS 18
CULTURA TRIBUTARIA

o
-
o

Figura 12. Dispersion entre cultura tributaria y la recaudacion Fiscal
Fuente: Encuestas en SPSS V-22.

Tabla 18
Correlaciones Cultura Tributaria y la Recaudacion Fiscal
Cultura Recaudacién
tributaria fiscal
Correlacion de 1 0,692"
Cultura tributaria . Pea_rson
Sig. (bilateral) ,000
N 312 312
Correlacion de 0,692" 1
Recaudacién fiscal . Pea_r Son
Sig. (bilateral) ,000
N 312 312

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Fuente: Encuestas en SPSS V-22.

En latabla 6, se observa una correlacion directa positiva moderada significativa entre
la cultura tributaria y la recaudacién fiscal de rentas por arrendamiento de bienes
inmuebles en la region de Madre de Dios, periodo 2016-2017, siendo su coeficiente

de correlacion r=0,692.

Tabla 19
Regresion Cultura Tributaria y la Recaudacion Fiscal
Suma de Media )
Modelo Gl - F Sig.
cuadrados cuadratica
1 Regresion  1646,822 1 1646,822 285,610 ,000P
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Residuo 1787,457 310 5,766
Total ,304 311
Fuente: Encuestas en SPSS V-22.

a. Variable dependiente: RECAUDACION FISCAL

b. Predictores: (Constante), CULTURA TRIBUTARIA

Tabla 20
Coeficientes del modelo estimado
Coeficientes no Coeficientes
Modelo estandarizados estandarizados i Sig.
Error
B , Beta
estandar
(Constante) 4,414 0,595 7,420 ,000
1 CULTURA
,685 ,041 ,692 16,90 ,000
TRIBUTARIA

a. Variable dependiente: RECAUDACION FISCAL
4.5.8 Decision 4

De acuerdo al objetivo general y los resultados obtenidos en la tabla 20, se observa
que el p <0.05 (nivel de significancia), demostrando la existencia de una relacion
directa positiva moderada entre la cultura tributaria y la recaudacion fiscal de rentas
por arrendamiento de bienes inmuebles en la region de Madre de Dios, siendo su
coeficiente de correlacion r= 0,692 y un coeficiente de determinacion R cuadrado
es de 0,44, demostrando que el 44% de los cambios observados en la recaudacion
fiscal son explicados por la variacion de la variable cultura tributaria. En el Cuadro
N° 10, el valor de p=0,000 nos indica que con una significatividad menor que 5%, el
modelo de regresion lineal entre las variables en estudio es pertinente siendo la
ecuacién de regresion, de acuerdo al Cuadro 11. Recaudacion fiscal
(y)=4.414+0,685*Cultura tributaria (x).
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CONCLUSIONES

- Se observa que el p <0.05 (nivel de significancia), demostrando la existencia de una
relacion directa positiva moderada entre la cultura tributaria y la recaudacion fiscal
de rentas por arrendamiento de bienes inmuebles en la region de Madre de Dios,
siendo su coeficiente de correlacion r= 0,692 y un coeficiente de determinacion R
cuadrado es de 0,44, demostrando que el 44% de los cambios observados en la

recaudacion fiscal son explicados por la variacion de la variable cultura tributaria.

- Se observa que el p >0.05 (nivel de significancia) demostrando la no existencia de
una relacion directa positiva débil entre la dimension nivel de instruccion y
recaudacion fiscal, siendo su coeficiente de correlacion rho de 0,106 y un coeficiente
de determinacion R cuadrado es de 0,011 demostrando que el 1.1% de los cambios
observados en la recaudacion fiscal son explicados por la variacion de la dimension

nivel de instruccion.

- Segun los resultados obtenidos , se observa que el p <0.05 (nivel de significancia),
demostrando la existencia de una correlacion directa positiva moderada entre la
dimensién valores éticos y la recaudacion fiscal de rentas por arrendamiento de
bienes inmuebles en la regién de Madre de Dios, periodo 2016-2017, siendo su
coeficiente de correlacion rho de 0,634 y un coeficiente de determinacion R cuadrado
es de 0,40 demostrando que el 40% de los cambios observados en la recaudacién

fiscal son explicados por la variacion de la dimensidn valores éticos.

- Segun los resultados obtenidos, se observa que el p <0.05 (nivel de significancia),
demostrando la existencia de una correlacion directa positiva moderada entre la
dimension conocimiento de normas y la recaudacion fiscal de rentas por
arrendamiento de bienes inmuebles en la region de Madre de Dios, periodo 2016-
2017, siendo su coeficiente de correlacion rho de 0,719 y un coeficiente de
determinacion R cuadrado es de 0,52 demostrando que el 52% de los cambios
observados en la recaudacion fiscal son explicados por la variacion de la dimension

conocimiento de normas.
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RECOMENDACIONES

- Conforme a los resultados obtenidos y a las conclusiones que se han llegado en la

presente investigacion, se recomienda:

- Se recomienda a las autoridades, funcionarios y servidores SUNAT Madre de Dios
gue se tome en cuenta las causas analizadas sobre la cultura tributaria: Promover la
sensibilizacion de los arrendatarios a través de spot publicitarios, radiales y television
sobre temas concretos de cultura tributaria y su efecto lo que coadyuvaria a la buena
recaudacion fiscal asi mismo designar a un profesional exclusivo para el proceso o

trabajo; hechos que permitiran cumplir con sus metas y objetivos planificados.

- Serecomienda a las autoridades, funcionarios y servidores de SUNAT Madre de Dios,
fortalecer la aplicacion efectiva de la dimension nivel de instruccién ya que
constituye un eje fundamental al cual se debe llegar con el proposito de infundir la

importancia de contribuir con el fisco.

- Se recomienda, a las autoridades, funcionarios y servidores de SUNAT Madre de
Dios, fortalecer la aplicacion efectiva de la dimension valores éticos creando en el
arrendatario una conciencia tributaria cuyos efectos veran repercutidos en el

desarrollo de la nacion.

- Se recomienda, a las autoridades, funcionarios y servidores de SUNAT Madre de
Dios, fortalecer la aplicacion efectiva de la dimension conocimiento de normas y su
efecto en la recaudacion fiscal de rentas a través de cursos talleres, a arrendatarios
y/o propietarios de bienes muebles involucrados en esta actividad.
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Anexo 1. Encuesta aplicada

Instrumento

Encuesta a los Perceptores de Rentas de Primera Categoria por Arrendamiento de

Bienes Inmuebles, en la Provincia de Tambopata, regiéon Madre de Dios.

Buenos dias/tardes,

Soy alumna egresada de la Escuela de Posgrado de la Universidad Nacional del Altiplano de
Puno, Estoy llevando a cabo una investigacién sobre Nivel de Cultura Tributaria de las
personas naturales que arriendan Bienes Inmuebles, afio 2017.

Su colaboracién seré de gran ayuda, La informacion brindada sera estrictamente confidencial,
sin que se ultimen para otros fines.

Datos Demogréficos

1. ¢, Cudl es su grado de Instruccién?

Primaria —_—

Secundaria =——> |
Técnico —_—

Universitario =

2. Sabe usted, ¢ Qué es un tributo?

Sl NO

3. ¢, Conoce usted para que sirven los impuestos?

Sl NO

4. ¢ Sabia usted que el impuesto por alquiler de inmuebles son rentas de primera

categoria?

Sl NO
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5.

8.

9.

10.

11.

TESIS EPG UNA - PUNO

¢,Conoce usted los requisitos y condiciones del Régimen tributario al que

pertenece?

Sl

NO

¢ Considera usted que es importante el pago de los tributos?

Sl

NO

,Considera correcto la frase “Si las demas personas no pagan impuestos, yo

tampoco?

Sl

NO

¢Alguna vez se ha se ha sentido desmotivado para cumplir con el pago de sus

tributos?

Sl

NO

¢, Cree usted, que lo que recauda SUNAT le genera un beneficio?

Sl

NO

¢ Usted cree que el gobierno tiene buena gestion con la recaudacion?

Sl

NO

¢ Esta usted de acuerdo con el pago del 6% del monto del alquiler mensual?

Sl

NO
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12.  ¢Esta usted de acuerdo en la forma como paga el impuesto de primera

categoria?

Sl NO

13.  ¢Califica usted como correcta la fiscalizacion que realiza SUNAT en los

tributos?

Sl NO

14.  ¢Esta usted de acuerdo con las acciones inductivas para lograr el

cumplimiento tributario?

Sl NO

15.  ¢Cree usted que se deberia impartir cursos de cultura tributaria en los

centros Educativos?

Sl NO

16.  ¢Ha escuchado algun spot, anuncio, propaganda o difusion sobre las rentas
por arrendamiento de predios (ALQUILER)?

Sl NO

17.  ¢Considera usted que una adecuada y permanente capacitacion tributaria

ayudara a incrementar la cultura tributaria en el pais?

Sl NO

18.  ¢Dispondria usted de una hora a la semana para recibir orientacion sobre

cultura tributaria?

Sl NO
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Anexo 2. Ingreso tributarios recaudados por la SUNAT
_—— — |

“ananzas Piguces Compendio Estadistice ds MAIRE DEDICS 20T

24.2 MADRE DE DIOS: INGRESOS TRIBUTARIOS RECAUDADOS POR LA SUMAT, SEGUN TIPO DE IMPUESTO, 2007-2047
[Miles e nuevos soles)

Tipo de iImpuesto 2007 2008 209 M0 2011 2012 2013 2014 2015 X016 20T P

Ingresos tributarios racaudades por la
SUNAT - Tributos intemos 1/ 2672 30745 34TI9 39843 43628 S4234 BIA2 4TI30 S5442 TISRNT 2TM
Impuesto a la Renta 18009 21807 2423 27247 H703 41422 46359 30942 35619 49045 207H
Primara Catagoria 454 651 47 50 675 12 1089 1065 1273 15% £40
Sequnda Catagoria 125 425 512 464 726 240 00 989 1007 130 543
Tercera Categoria 9400 11362 12503 15235 20462 26466 20698 16130 19269 2883 TV4S
Cuarta Categaria 415 09 & 678 477 722 957 1120 960 1143 452
- Cuanta Propla 2 2% 2 ki 2 i) 52 53 58 B3 22
- Cuenta Terceras 305 563 a7 &4 449 672 915 1067 oM 1082 429
Quinta Categoria 1023 1379 20492 2349 2533 3290 3987 4037 35E 4081 1832
No domiciliados 1 7 64 14 29 15 i B3 273 50 44
Reqularizacadn 2288 1550 1499 1830 1832 2985 4177 30 3611 4T 3742
- Persona Natural 133 ey | 167 141 ag 158 125 49 650 162
- Persona Juridica 2155 1328 1332 1739 1v4d 23T 4083 25Ed 2060 4492 3530
Régimen Especial del Impuesto a la Renla 618 BoT 1185 1656 2045 3974 3272 2952 3522 4440 1875
Qtras Rantas 2/ 3837 4927 5111 4444 2868 2MT 0 2261 1853 17 2447 30
A la Produceion y Consume 4913 5070 5328 79T 6358 HEOD G182 &260 835 9858 4087
Impuesto General a ks Yenlas 3 4803 4066 5202 TN BHMS  HESZ  GE2 B2EY 4305 9854 4036

. . 10 .

Impuesto Selective &l Consumg 4/ 110 103 76 Y 43 B
Impuesto Soldaridad a la Nitez Desamparada - - . . - -
Impugsto Extraordinasio de Prmacitn Turistica - -

Otros Ingresos. IToe JE6S 5137 4675 SHET T2 10701 &11E 19507 14614 7944
Impuesto & las Transacciones Financieras 57 5 i 1 1 1A 7 0 0 0 - .
Impuesto Temporal a los Activos Netos 364 444 444 631 923 1054 1011 1242 1730 2153 1195

Impuesto a lag Acciones del Estado - . . . . . . . .
Impuesty Especial a la Mineria - - - - - - - - .
Fractionamientos & 1/E2 158 176 1916 1994 2377 ZEB0 2182 28%0 45y 27

Impuesto Extracrdinasio de Sofdaridad 13 . 2 [ 1 3 4 4 2 k 2
Régirnen Unlcn Simpficado 439 B 651 T 832 1038 1035 1201 1488 {626 543
Mulias B B 474 A1 1133 1295 1286 1573 2206 2001 1493
Juegos de casing ¥ Tragemonedas 15 35 33 I 413 506 432 454 BT GBS 280
Impuesto al Rodaje - - . . . . . . - . .
Qlros ingresos recaudades por SUNAT 7/ 200 52 1040 2 300 032 44193 1442 2778 3Bs4 2H7

Ingresos recaudados por la .

EUNAT - Tributos aduanercs &f 271 2373 3192 234 2297 2050 2¥95 2056 3IBEB 3008 kx|
& a Imgortacian 635 2B1 285 324 ki) 30 B4 1420 1156 558 44
Impuesto General a 1as Venlas 2020 2050 2846 1938 1851 1546 1718 425 2400 290 232
Impuesto Sslaclivo al Consumo - - - - 72 T2 38 T4 8 75 20
Qbroz 4 47 L 59 7 70 02 195 138 2512 275 35

Nata

1 Gonsidera ef lugar de comilio ded conlibuyenle, Excluye Conlibuciones Sociaks,
21 Ingluye el Imguesto Extracrdinana a los Acivos Nelos vigende hasta el 3 da dolemire de 199% | & Impuesto Minmo derogado en mayo de 1997 medante Ley N° 28777 v alras
Tanlas coma

Ley de Promacian ala Amazonia, Ley de Promecitn al Seclor Agrario y Régimen da Fronlera,
I Ingluye &l Impuesto Genaral 3 tag Venlag por Cuenda Propia, Mo Domicliades v lquidacianes de comgre-relenciones, aperaciones idernag amoz, Impuesty Especial a lag Yentag,
Diecreto de Ungancia MY 088-67(DETP Ferilizanles) e Imauesto Promocitn Municipal.

Los manbas recawdados comaspandan a las pagos efecluadas por los condribuyentes an su calidad de daudones ribulzrios, en algunas casos comp agankes ralenedores & percephones
e [a abligaciin de e,
Af iy combusties, gasecsas, banerss, doanilos, ragamonecs, licores, agua mineral, vehiculos, pagos de 15.C. en formutades 151 y 185, Casinea de juego, Juegas de azary
apuasias, Loderias, Bingos, Rifas y Everos hipicos.
50 Las empresas financieras regisleadas v mamiadas par b Supedrbendenca de Banca y Sequres = SBS, realizon 2us pagas seqin o domiclio fscal de s eficing principal, 135 cules
g8 gncuertran reqularmenie, en Lima. De esta manera, en & exs0 de los bances del sistema financlera, 458 corsabdan todas 133 aperaciones de sus agenclas a nivel radonal (sin
{omar an cuera donde Sa raalizf |& fanzacdin financiera graveda), realizenda sus pages en Lima.
81 Incluye Régiman Especial Fraccionamienlt Tributario, Fraccicnamianto RESIT, Fraccionamienle Arl. 38 del Cidiga Tibulara y Fractianamianto Decrete Legislaliva N° 348, enine
lrgs,
N indduye Sencica, impuesics derogados, _Treslado de manto de cuentas y oros ingrescs tributarios.
B Dasde la Nota Triouleria de Fabrera del 2008, los ingresos recaudados por fa SUNAT de tribubos aduanarce considera la ubicecitn geagrifica de |a aduana dande =& solicid la
imporlaciin.
Esle ruevp criveio reamplaza e erfienio antestar por ¢l cual ge presentang |a recaudacidn segin ddnde exiaba ubicads ba agencla bancaria del Banen de k3 Nadddn que recibéa el page.
Cahe manciangr gua 1a informecicn histdrica baja el nweva criteria, 560 =t disponible desde anere da 2002 en adelerde.
B Incluye interasas, racamas, infracdin de leyes ributaras, ribubos derogadas v olros conceplas de Aduanas.
P/ Irdarenacion prediminar hasta unio 3017
Fuente: Superintendencia Naclanal de Aduenes y de hdminlstrecléan Tributarls (SUMATYBanea de la Naelén.
Elaboracidn: SUNAT - Intendencia Macional de Estudios Econdmicos y Estadistica,
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Anexo 3. Guia para arrendamiento

[ SOLO PARA SER USADO COMC BORRADOCR: UTILICE ESTA GUIA PARA FACILITAR SU DECLARACION Y/O PAGO ]

GUIA PARA ARRENDAMIENTO <2@SU NAT

Y

EL UNICO DATO A RECTIFICAR ES EL MONTO DEL ALQUILER, F:ARA LO CD\KL DEBERA LLENAR TODOS
LOS DATOS DE ESTA GUIA O_?‘
3 = )
NUMERO RUC DEL | S |
ARRENDADOR 1 | | ] ] 1 | | e ]
<7
TIPO DE BIEN D Predio l:' Mueble u otros ‘y\ ¢Es ésta una declaracién rectificatoria/ sustitutoria?
O (Margue con X segun corresponda)
Mas A ficy
PERIODOC TRIBUTARIO | T 1 O(_; |:| | |:| NO
FE;PEﬁTDjEEE?gEEIE;gL?ISEO V‘Q Informacién adicional, dnicamente en caso de
rectificatorias/sustitutarias:
(E{\J NUMERD ver tabla 1 2l dlorso) N C) - NUMERC DE ORDEN del formulario que va a
NUMERQ DE DOCUMENTO rectificar o sustituir
DE IDENTIDAD DEL ((Q‘ | |
INQUILINO &L
- IMPORTE A PAGAR (de ser el caso)
MONTO DEL ALQUILER EN ?‘ 00 | |
MOMEDA NACIONAL ‘5_3“ "
=
- En caso de SUBARREN DAMIENTQD}ghsighe la diferencia entre el monto del alguiler pactado entre el inguiline v el que
deba abonar al propietario. N/
- 5i el alquiler estd determin%&n moneda extranjera, deberd efectuar el cambio a moneda nacional, usando el tipo de
cambio promedio compra publicado por la SBS correspondiente a la fecha en que culmina el pericdo mensual de
arrendamiento,
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Anexo 4. Formulario Virtual N°1683-Impuesto a la Renta de primera categoria

#
Formulario Yirtual N®'1683 - Impuesto a la Renta de primera categoria

0

Periodo tributario (MM AAAE)

Dncl.!mentn de [dentidad del 00052090
Inquiling

BON JCYI, JON

Es una declaracian e
o S Mo
rectificakaria? O =

Monto de alquiler en moneda @
Macional

Trbuto e tante s @ [El sistema calcula el IMPORTE A PAGAR
@ﬂiﬁk (Tributo resultants + Interés maratorio),

Maonko a pagar

. . o
Es un Formulatio frecuente? D S (@) Mo
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